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[bookmark: _GoBack]ANEXO II - TERMO DE COMPROMISSO RESPONSABILIDADES da instituição licenciada no projeto de licenciamento e implantação do Portal Integra:

1. Definir e informar ao IFRS os responsáveis exclusivos pela comunicação institucional com o IFRS, sendo um ponto focal técnico e um ponto focal de negócios.
2. Incluir, quando couber, a implantação e a sustentação do Portal Integra nos instrumentos internos de planejamento de tecnologia da informação e inovação da instituição.
3. Fornecer, na etapa inicial de implantação, a infraestrutura necessária para instalação e operação do Portal Integra, nos termos do Anexo III.
4. Fornecer ao IFRS acesso remoto aos servidores em produção, via SSH, com permissão compatível com a implantação e o suporte, observadas as obrigações de proteção de dados pessoais previstas no edital e no contrato.
5. Disponibilizar as configurações de rede, roteamento, balanceamento, domínios e certificados necessários ao funcionamento do sistema em ambiente institucional.
6. Prover os dados institucionais mínimos necessários à sincronização e ao carregamento inicial da plataforma, conforme orientações técnicas do IFRS.
7. Manter a identificação institucional do Portal Integra e observar as orientações de uso da marca, da vitrine e dos materiais explicativos fornecidos pelo IFRS.
8. Encaminhar solicitações de ajustes de conteúdo e demandas de apoio pelos canais institucionais indicados pelo IFRS.
9. Ser responsável pelo monitoramento local do sistema, pelo atendimento inicial aos usuários e pelo encaminhamento das demandas técnicas ao IFRS, quando aplicável.
10. Arcar com os custos referentes à infraestrutura local, certificações, integrações, equipe própria e eventuais licenciamentos de terceiros necessários à operação do sistema.
11. Aceitar os termos de confidencialidade e licenciamento não exclusivo do Portal Integra, observando as disposições de propriedade intelectual, inclusive o registro do programa de computador no INPI sob nº BR 51 2026 007303-0.
12. Zelar pelo uso adequado do Portal Integra, comprometendo-se a não transferir a terceiros, a título oneroso ou gratuito, os direitos licenciados, sob pena de rescisão contratual e responsabilização cabível.
13. Realizar a implantação, a capacitação e a entrada em operação do Portal Integra no prazo contratualmente estabelecido.
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