MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL
CAMPUS CAXIASDO SUL
COORD. DE INFRAESTRUTURA (CAXIASDO SUL)

TERMO ADITIVO N°1/2024 - CINFRA-CAX (11.01.12.14.05)

Ne do Protocolo: NAO PROTOCOLADO
Caxias Do Sul-RS, 14 de agosto de 2024.

Termo Aditivo ao Contrato de n° 48/2024, para alteracao
do Instrumento de medicdo de resultados do IFRS —
Campus Caxias do Sul, celebrado entre o Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Sul e a empresa Pedro Reginaldo de Alberaz

Faria e Fagundes Ltda.

Aos 14 dias do més de agosto de 2024 o Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul — Campus Caxias do Sul, CNPJ 10.637.926/0010-37, sediado na
Rua Avelino Antonio de Souza, n° 1730, Bairro Nossa Senhora de Fatima, na cidade de Caxias do
Sul — RS, CEP 95.043-700, doravante denominada apenas CONTRATANTE, neste ato representado
pela Diretor Geral, Sr. Jeferson Luiz Fachinetto, nomeado pela Portaria no 134, de 23 de fevereiro.
de 2024, publicada no DOU de 28 de fevereiro de 2024, portador da Cédula de Identidade n.°
1080131707 expedida pela SJIS/RS e do CPF 826.466.510-15, e a empresa Pedro Reginaldo de
Alberaz Faria e Fagundes Ltda , inscrita no CNPJ/MF sob o no 10.439.655/0001-14, sediada na Rua
Dr. Alvaro Costa, 14 - Pargue Residencial Salgado Filho , em Rio Grande/RS, CEP: 96.201-560,
doravante designado CONTRATADO, neste ato representada pelo(a) Sr.(a) Cétia Luisa Fernandes
Fagundes, portador(a) da Carteira de Identidade no 2041333515 SJS/RS e CPF no 712.595.700-53,
Sdcia Administradora, conforme atos constitutivos da empresa, tém entre si, como justo e acordado,
aditar o contrato de prestagéo de servicos que firmaram na data de 29 de maio de 2024, mediante as

clausulas e condicdes a seguir:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

1.1 Este termo aditivo trata da alteracéo do instrumento de medicéo de resultados - IMR,

conforme Anexo |, descartando o IMR original ao Edital do Pregao Eletrénico no 56/2023.

CLAUSULA SEGUNDA — DA VIGENCIA



3.1. A vigéncia deste termo aditivo se inicia de forma retroativa ao inicio do contrato até o final
do prazo de vigéncia do mesmo.

CLAUSULA Terceira— DA RATIFICACAO

7.1. Ficam mantidas as demais obrigagfes estabelecidas no contrato, ndo alteradas pelo

presente Termo Aditivo.

E assim, por estarem justas e acertadas, assinam o presente Termo Aditivo em 02 (duas) vias,
para um so efeito, na presenca de duas testemunhas abaixo firmadas.
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ANEXO |

INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS (IMR)

DA DEFINICAO

Este documento apresenta os critérios de avaliacdo da qualidade dos servicos, identificando
indicadores, metas, mecanismos de célculo, forma de acompanhamento e adequagfes de
pagamento por eventual ndo atendimento das metas estabelecidas.

Este anexo é parte indissociavel do Contrato, firmado a partir do Edital do PE 47/2021 e de seus
anexos.

A contratada obriga-se a aceitar a afericdo dos servicos, conforme definicdo dos indicadores e
descontos previstos neste instrumento.



O ndo cumprimento reiterado deste acordo podera ensejar, além das penalidades previstas no
edital e contrato, a rescisdo contratual, garantida a ampla defesa e contraditério.

5.
Da adequacao do pagamento:

1.
A afericdo dos servicos sera realizada sempre até o 1° (primeiro) dia do més subsequente
ao da prestacdo dos servicos, sob a responsabilidade do fiscal do contrato.

Verificado 0 ndo cumprimento integral das obrigacfes estabelecidas neste acordo, o fiscal
determinard a adequac¢éo do pagamento a contratada, aplicando os descontos previstos
nas tabelas.

N&o seré necesséria a abertura de processo administrativo para adequacgéo do
pagamento.

Além da adequacédo dos descontos previstos neste acordo, poderao ser aplicadas,
independentemente das demais penalidades previstas no edital e contrato: multa,
impedimento de licitar e contratar, entre outros, garantidos a ampla defesa e contraditério.

Metodologia de aplicacdo do IMR:

1.
O IMR sera aplicado concomitantemente com possiveis glosas, mediante a seguinte
férmula: 100% do valor contratado X percentual aferido no IMR - glosas = valor a ser

pago.

Exemplo:
100% do valor contratado = R$10.000,00.
Percentual apurado no IMR = 98%
Glosas: R$ 100,00
Valor ajustado pelo IMR = R$ 10.000 X 98% = R$ 9.800,00
Valor a ser pago: R$9.800,00 - R$100,00 = R$9.700,00.

2.
DOS INDICADORES, DAS METAS E DOS MECANISMOS DE CALCULO

2.1. Os servigos e produtos da CONTRATADA serdo avaliados por meio dos indicadores de
gualidade apresentados nas tabelas abaixo:

INDICADOR N° 01 - DA EXECUCAO DOS SERVICOS

PRESTAGAO DOS SERVICOS DE INTERPRETE DE LIBRA

Item Descrigéo

Garantir o efetivo cumprimento dos servi¢cos conforme descrito no Termo de

PEllieEe: Referéncia, e em todas as clausulas contratuais.
Meta a cumprir 100% diariamente.

Instrumento de medi¢do Conferéncia local e documental.

Forma de acompanhamento Visual, pelo gestor e fiscal de contrato.

Periodicidade Diaria




Mecanismo de Célculo

Serao verificadas as ocorréncias e descontado conforme tabela.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico.

Faixas de ajuste no

Sem ocorréncias: 0 pontos

1 ocorréncia: 1 ponto

2 ocorréncias: 2 pontos

3 ocorréncias: 3 pontos

pagamento 4 ocorréncias: 4 pontos
5 ou mais ocorréncias: 5 pontos
Até 2 pontos: sem aplicagdo de ajustes
Ajustes De 3 a 4 pontos: pagamento de 95% do valor contratado.
5 pontos: pagamento de 90% do valor contratado.
~ Nos trés primeiros meses sua validade sera meramente para fins de orientacéo e
Observagdes ~
adaptacéo.
INDICADOR N° 02 - DOS COLABORADORES
QUANTITATIVO DE COLABORADORES, USO DE UNIFORME, ASSEIO PESSOAL
Item Descricéo
Garantir o efetivo cumprimento das atividades realizadas no local determinado para a
execucgado dos servigos, vedada a auséncia ou reducgédo de colaboradores, devendo a
empresa providenciar a substituicdo em caso de faltas. Garantir que os colaboradores
Finalidade apresentem-se uniformizados e asseados, prestando 0s servigos com cortesia e

gentileza; Garantir que os funcionarios possuam capacitacdo e condi¢bes de
operacionalizar suas atividades e outras obrigacdes descritas no edital, ligadas a méo
de obra.

Meta a cumprir

100% diariamente de quantitativo adequado de colaboradores, utilizacao de uniforme,
asseados e atendimento cortés.

Instrumento de medicdo

Controle de ponto e conferéncia local.

Forma de
acompanhamento

Visual, pelo fiscal de contrato e através do controle de ponto.

Periodicidade

Diaria

Mecanismo de Célculo

Sera verificada frequéncia dos colaboradores, utilizacéo de uniforme, asseio pessoal e
cortesia no atendimento, capacitagdes, capacidade de execucgdo das atividades. Serédo
descontados conforme tabela.

Inicio de Vigéncia

Conforme contrato.

Faixas de ajuste no

Sem ocorréncias: 0 pontos

1 ocorréncia: 1 ponto

2 ocorréncias: 2 pontos

3 ocorréncias: 3 pontos

pagamento 4 ocorréncias: 4 pontos
5 ou mais ocorréncias: 5 pontos
Até 2 pontos: sem aplicagdo de ajustes.
Ajustes De 3 a 4 pontos: pagamento de 95% do valor contratado
5 pontos: pagamento de 90% do valor contratado
~ Nos trés primeiros meses sua validade sera meramente para fins de orientagéo e
Observagdes ~
adaptacao.
INDICADOR N° 03 - DO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS
ATRASO NO PAGAMENTO DE SALARIOS E OUTROS BENEFICIOS
ltem Descricéo
Finalidade Mitigar ocorréncias de atrasos de pagamento decorrentes das obrigacdes trabalhistas.

Meta a cumprir

Nenhuma ocorréncia no més.

Instrumento de medicao

Constatacdo formal de ocorréncias

Forma de acompanhamento

Pessoal e documental. Pelo fiscal do contrato.

Periodicidade

Mensal, nos termos do art. 459 81°, do Decreto- Lei 5452/43, ou data base fornecida
por convencéo coletiva da cateqoria.

Mecanismo de Célculo

Identificac@o de, pelo menos, uma ocorréncia de atraso no més de referéncia.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacao do servico.

Sem ocorréncias: 0 pontos

1 ocorréncia: 1 ponto

2 ocorréncias: 2 pontos




Faixas de ajuste no

3 ocorréncias: 3 pontos

pagamento 4 ocorréncias: 4 pontos
5 ou mais ocorréncias: 5 pontos
Até 2 pontos: sem aplicacdo de ajustes.
Ajustes De 3 a 4 pontos: pagamento de 95% do valor contratado
5 pontos: pagamento de 90% do valor contratado
Observacdes Atendendo ao disposto do art. 459 81° da CLT.

INDICADOR N° 04 DISPONIBILIZACAO de PREPOSTO/SUPERVISOR

DISPONIBILIZACAO DE UM REPRESENTANTE DE FORMA OFICIAL QUE REPRESENTE A EMPRESA NAS

QUESTOES DE EXECUGCAO E CONTROLE DAS ATIVIDADES

Iltem

Descricao

Finalidade

Garantir a disponibilidade e comparecimento, sempre que solicitado, ao local de
execucdo das atividade, de um preposto/supervisor.

Meta a cumprir

100% sempre que solicitado pela contratante e ou regularmente para aferir e controlar
a execucao do trabalho.

Instrumento de medicao

Conferéncia local.

Forma de acompanhamento

Visual

Periodicidade

Conforme solicitacdo e de acordo com a necessidade.

Mecanismo de Célculo

Cumprimento das solicitacdes e ou conforme o disposto no termo de referéncia.

Inicio de Vigéncia

Conforme contrato.

Faixas de ajuste no
pagamento

Sem ocorréncias: 0 pontos

1 ocorréncia: 1 ponto

2 ocorréncias: 2 pontos

3 ocorréncias: 3 pontos

4 ocorréncias: 4 pontos

5 ou mais ocorréncias: 5 pontos

Ajustes

Até 2 pontos: sem aplicacdo de ajustes

De 3 a 4 pontos: pagamento de 95% do valor contratado

5 pontos: pagamento de 90% do valor contratado

Observacdes

Nos trés primeiros meses sua validade sera meramente para fins de orientacéo e
adaptacéao.

INDICADOR N° 05 DA SUSTENTABILIDADE

RACIONALIZAGCAO E ECONOMIA DE INSUMOS,

CAPACITACOES AMBIENTAIS, DESTINACAO DE RESIDUOS

Item

Descricdo

Finalidade

Garantir o efetivo cumprimento das atividades observando os critérios de
sustentabilidade; Adotar boas praticas de otimizagdo de recursos e reducdo de
desperdicios, menor poluicdo; Garantir a adequada destinacdo dos residuos;
Disponibilizar manuais de elementos poluidores.

Meta a cumprir

100% diariamente cumprir os critérios de funcionamento estabelecidos, adotando boas
praticas de uso de todo o material disponibilizado.

Instrumento de medicdo

Conferéncia local.

Forma de acompanhamento

Visual

Periodicidade

Diaria.

Mecanismo de Célculo

Verificada pelo fiscal, serd descontado conforme tabela.

Inicio de Vigéncia

Conforme contrato.

Faixas de ajuste no

Sem ocorréncias: 0 pontos

1 ocorréncia: 1 ponto

2 ocorréncias: 2 pontos

3 ocorréncias: 3 pontos

4 ocorréncias: 4 pontos

pagamento L Q.

5 ou mais ocorréncias: 5 pontos

Até 2 pontos: sem aplicacdo de ajustes.
Ajustes De 3 a 4 pontos: pagamento de 95% do valor contratado.

5 pontos: pagamento de 90% do valor contratado

Nos trés primeiros meses sua validade sera meramente para fins de orientacéo e
Observacdes adaptacao.




INDICADOR N° 06 - DO ATENDIMENTO AS SOLICITAGOES DA CONTRATANTE

TEMPO DE RESPOSTA AS SOLICITAGOES DA CONTRATANTE

Iltem

Descricdo

Finalidade

Mensurar o tempo de resposta as solicitagbes da contratante.

Meta a cumprir

Até dia Util posterior a solicitacao.

Instrumento de medicao

Constatacao formal de ocorréncias.

Forma de acompanhamento

Pessoal. Pelo fiscal do contrato.

Periodicidade

Por evento/solicitagdo a contratante.

Mecanismo de Célculo

Verificag@o da quantidade de ocorréncias registradas com tempo de resposta superior
a meta.

Inicio de Vigéncia

A partir do inicio da prestacdo do servico.

Faixas de ajuste no

Sem ocorréncias: 0 pontos

1 ocorréncia: 1 ponto

2 ocorréncias: 2 pontos

3 ocorréncias: 3 pontos

pagamento 4 ocorréncias: 4 pontos
5 ou mais ocorréncias: 5 pontos
Até 2 pontos: sem aplicacdo de ajustes.
Ajustes De 3 a 4 pontos: pagamento de 95% do valor contratado
5 pontos: pagamento de 90% do valor contratado
O que se busca com esse indicador é obter ciéncia e comprometimento quanto a
. resolucdo das demandas levantadas pela contratante o mais breve possivel, mesmo
Observaces que a resolucéo definitiva de determinada demanda se dé em maior tempo.
FAIXAS DE AJUSTE DE PAGAMENTO
) Percentual atendido no més Faixa de ajuste de pagamento
Indicador n°®
01 0 ivi i
100(0 das atividades realizadas com 100% do valor mensal
qualidade
Percentual atendido no més Faixa de ajuste de pagamento

Indicador n°® 02

100% de comparecimento dos postos, de acordo
com a especificacao.

100% do valor mensal

Percentual atendido no més Faixa de ajuste de pagamento

Indicador n° 03

100% do pagamento de salérios e outros

100% do valor mensal

beneficios.
Percentual atendido no més Faixa de ajuste de pagamento
Indicador n° 04
100% - Preposto - Supervisor. 100% do valor mensal
Percentual atendido no més Faixa de ajuste de pagamento

Indicador n° 05

100% do uso sustentavel e otimizado dos
recursos.

100% do valor mensal

Percentual atendido no més Faixa de ajuste de pagamento

Indicador n° 06

100% das solicitagcdes e de acordo com a
demanda.

100% do valor mensal

Célculo para o Termo de recebimento provisério/definitivo:




Valor indicador 1 = R$ 9.730,35 x 100% = R$ 13.399,46
Valor indicador 2 = R$ 9.730,35 x 100% = R$ 13.399,46
Valor indicador 3 = R$ 9.730,35 x 100% = R$ 13.399,46
Valor indicador 4 = R$ 9.730,35 x 100% = R$ 13.399,46
Valor indicador 5 = R$ 9.730,35 x 100% = R$ 13.399,46
Valor indicador 6 = R$ 9.730,35 x 100% = R$ 13.399,46
Valor Médio = (VI1 + VI2 + VI3 + VI4 + VI5 + VI6) / 6 = R$ 13.399,46

Valor referente a Competéncia de junho/2024, conforme parecer dos fiscais e que serd usado para calcular o
valor da nota fiscal: R$13.399,46 (treze mil e trezentos e noventa e nove reais e quarenta e seis centavos).
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