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APRESENTACAO

O Recredenciamento Institucional é a renovacao do ato autorizativo de credenciamento, realizado
em conformidade com o ciclo avaliativo do SINAES - Sistema Nacional de Avalia¢do da Educagao
Superior, através de protocolo de processo de recredenciamento no sistema e-MEC. De acordo com
a Lei 10.861, de 14 de abril de 2004, os atos autorizativos, tanto da instituicdo como os de cursos de
graduagao, terdo prazos limitados, sendo renovados periodicamente.

Neste processo de recredenciamento a instituicdo tem sua qualidade avaliada, conforme

indicadores presentes no Instrumento de Avaliacdo externa de Recredenciamento. Esta renovagdo

periddica do ato autorizativo da instituicdo se dd de acordo com as normas e prazos estabelecidos
pela legislacao da educagdo superior.

O presente Guia de Recredenciamento Institucional é o resultado de muitas publicacGes acerca do
tema, seja da Secretaria de Regulacdo e Supervisao da Educagao Superior (Seres) ou do Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (Inep), das instituicdes publicas
federais como as Universidades e os Institutos Federais que, por meio do grupo de Procuradores
Educacionais Institucionais (Pl) compartilham suas experiéncias, numa colaboracdo mutua de
conhecimentos, das praticas vivenciadas na rotina de trabalho do PI, perfil atribuido no sistema e-
Mec, ao servidor responsavel pelo protocolo e acompanhamento dos processos de credenciamento,
recredenciamento e renovacdo do recredenciamento institucional e reconhecimento e renovacio
do reconhecimento dos cursos de graduacdo, além do Exame Nacional de Desempenho de

Estudantes (Enade).


https://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/instrumentos/2017/IES_recredenciamento.pdf

1. INTRODUGCAO

O IFRS for criado pela Lei N2 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que o credenciou para a oferta da
Educacdao Superior, na modalidade presencial. O primeiro Recredenciamento finalizou com a
emissdo da Portaria N2 1.308, de 17 de novembro de 2016, publicada no DOU em 18 de novembro
de 2016 e retificada em 14 de julho de 2017, com prazo de validade do ato de 8 (oito) anos, de
acordo com o resultado da Avaliacao In loco, onde o Conceito Institucional foi 4 (quatro). Nos anos
posteriores, a instituicdo teve a sua qualidade aferida conforme ciclo do Enade — Exame Nacional
de Desempenho de Estudantes e outros indicadores de qualidade, obtendo o conceito 4 (quatro)
no seu indice Geral de Cursos (IGC).

A Portaria de Recredenciamento Institucional N2 1.308/2016 tem validade até 18/11/2024. Ja a
Portaria de Recredenciamento EaD N2 937/2017 tem validade até 31/07/2025. Conforme
orientacGes da Portaria Conjunta Seres/Mec/Inep N2 1, de 20 de Maio de 2024, que dispde sobre a
suspensao de prazos de avaliagdo in loco, de supervisdao e de regulagdo para as Instituicdes de
Educacdo Superior do sistema federal de ensino afetadas pelos eventos climaticos no territério do
Estado do Rio Grande do Sul, fica prorrogada, para as IES localizadas no Rio Grande do Sul, a validade
dos atos autorizativos com vencimento previsto para 2024 até a abertura do calendario anual de
protocolo de processos regulatdrios no sistema e-MEC de 2025. Desse modo, a abertura do
processo no sistema e-MEC, tanto do Recredenciamento Institucional, quanto do

Recredenciamento EaD, ocorrerd em abril de 2025.

2. FUNDAMENTAGAO LEGAL E NORMATIVA

. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, Capitulo Ill, Segao | (art. 205 a 214).
° Lei 9.394, de 20 de dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do Nacional) e suas
alteracdes.

° Lei 10.861, de 14 de abril de 2004 (Institui o Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo

Superior — SINAES e dd outras providéncias).
° Decreto 9.235, de 15 de dezembro de 2017 (Dispde sobre o exercicio das funcdes de
regulacdo, supervisao e avaliacao das instituicdes de educac¢ao superior e dos cursos superiores de

graduacdo e de pds-graduacao, no sistema federal de ensino.



° Portaria Normativa n? 20, de 21 de dezembro de 2017 (Disp&e sobre os procedimentos e o
padrdo decisério dos processos de credenciamento, recredenciamento, autorizacgao,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus
aditamentos, nas modalidades presencial e a distancia, das instituicdes de educacdo superior do
sistema federal de ensino).

° Portaria 23, de 21 de dezembro de 2017 (Dispde sobre o fluxo dos processos de
credenciamento e recredenciamento de instituicdes de educa¢dao superior e de autorizagao,
reconhecimento e renovacdo de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus
aditamentos)

° Portaria n? 840, de 24 de agosto de 2018 (DispGe sobre os procedimentos de competéncia
do Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira referentes a avaliacao de
instituicoes de educacdo superior, de cursos de graduacdo e de desempenho académico de
estudantes).

° Portaria n2 265, de 27 de junho de 2022 (Regulamenta a Avaliagado Externa Virtual in Loco no
ambito das visitas por comissOes de especialistas para avaliacdo externa de Instituicdes de Educacao
Superior e cursos de graduacdo, no bojo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior

(Sinaes), e da avaliacao das Escolas de Governo.)

3. OS PROTAGONISTAS DO PROCESSO

Os atores que interagem em diferentes fases do processo de Recredenciamento sao:

° IFRS — Instituto Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul;

° SERES — Secretaria de Regulacdo e Supervisdo da Educacdo Superior do Ministério da
Educacao;

° INEP — Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira;

° CTAA — Comissdo Técnica de Acompanhamento da Avaliacao;

° CNE — Conselho Nacional da Educacao;

° GABINETE DO MINISTRO — Gabinete do Ministro da Educacao.



4, FASES DO PROCESSO

A primeira fase do processo é instruida com a andlise documental, tendo o PDI — Plano de
Desenvolvimento Institucional como documento base.

O processo protocolado tramita no Ministério da Educacdo, junto a Secretaria de Regulacdo e
Supervisdo da Educacdo Superior (Seres), na fase despacho saneador. A fase avaliacdo é de
competéncia do INEP, passando pelo Conselho Nacional de Educa¢do — CNE e a homologacao fica a
cargo do Ministro de Estado da Educacdo, com a emissdao e publicacdo da Portaria de
Recredenciamento, com o prazo de validade conforme o Conceito Institucional, resultado da

avaliacao.

5. FASE 1 — DESPACHO SANEADOR - FE1

A. IFRS — A abertura do processo se da conforme cronograma anual, informado no sistema e-
MEC, sendo um més para cada semestre do ano (abril ou setembro). Devido a complexidade do
processo de Recredenciamento do IFRS, foram constituidos Grupos de Trabalho, através das
Portarias IFRS n2 326, de 11 de abril de 2024, e n2 564, de 10 de julho de 2024, coordenados pelo
Departamento de Avaliagao Institucional e composta por representantes das cinco pros-reitorias
para atuarem em todas as fases do processo.

B. SERES - O processo é protocolado e passa a tramitar na Secretaria, para analise dos

documentos e informagdes, afim de realizar o despacho saneador.
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5.1 Atualizagdes no cadastro e-MEC

O e-MEC é um sistema do Ministério da Educacdo, desenvolvido para a realizacdo da tramitacao
eletrdnica dos processos de regulamentacdo das instituicdes de educagao superior, bem como seus
cursos de graduagdo. O sistema ainda comporta o cadastro de docentes e cursos de graduagao e
pos graduacdo — lato sensu. Estes cadastros sdo base de dados para outros sistemas e programas
do MEC, como o Censo da Educacdo Superior, Sistema Enade, Prouni, Fies, entre outros. Os perfis
de usudrios sdo restritos a poucos servidores como o Representante Legal que acessa a
mantenedora e nomeia o PI. O Procurador Institucional acessa a mantida e nomeia o seu substituto,
assim como o Auxiliar Institucional.

No sistema e-MEC, ha também a atualizacdo dos enderecos e das instalacdes de todos os campi,
bem como do corpo docente, entre outros itens, quais sejam:

- Dados da Mantenedora e do Reitor

- Dados da Mantida e do PI

- Gestdo da Instituicdo (reitor e pro reitores)

- Comissao Propria de Avaliagdo — CPA



- Enderecos
- Infraestrutura e Instalacdes Fisicas

- Corpo Docente

5.2 Enderecos

Atualizar os enderegos de todos os campi e Reitoria.

Inserir arquivos de documentos, em formato PDF que comprovem:

a) Disponibilidade do imdvel, tais como escritura, posse, cessao, contrato de locacdo, compra
e venda expedido pelo cartério de registro de imdveis com os devidos registros e assinaturas;

b) Emissdo no ano de abertura do processo;

c) Apresentacdo de forma clara, completa e totalmente legivel o endereco do imdvel ou
acompanhado de documento emitido pela prefeitura, contendo complementagao ou

esclarecimento sobre alteracdo e/ou atualizagdo do nome do logradouro;

d) Imovel de terceiro Contrato de:

. Locacao;

. Comodato;

. Cessdo de uso ou andlogos (se for doado/cedido pelo poder publico municipal, estadual ou

federal, incluir o ato de legalizacdo). Com as seguintes especificacdes: em nome da mantenedora,
indicando o respectivo CNPJ; com prazo de vigéncia que cubra, no minimo, o primeiro ano de oferta

do(s) curso(s) a serem autorizados; indica o mesmo enderec¢o do processo;

. Descrever os espacos e dependéncias disponibilizadas.

e) Contrato de parceria ou convénio, para instalacdo de polo EaD, quando for o caso;

f) Criacdo de polo, tais como portaria, resolucao, etc.;

g) Plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislacdo, acompanhado de

laudo técnico emitido por profissional ou 6rgdo publico competente e;
h) Plano de fuga em caso de incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por 6rgao

publico competente.



5.3 Infraestrutura e instalagdes fisicas

Informar as instalagdes fisicas e equipamentos constantes do endereco, para fins de atendimento
dos profissionais ou estudantes da instituicdo. Quando da instalacdo de polo EaD em enderego
previamente constante do cadastro e-MEC. Este item deverd ser atualizado com alteracdes ou

substituicdes de informagdes decorrentes de instalagdo de polo.

a) Tipo de instalacdo:

. Area de lazer, espaco livre

= Auditdrio/centro de convengdes/anfiteatro

. Biblioteca

= Cantina/cozinha/lanchonete

. Espaco cultural

. Espaco de convivéncia

. Espaco de educacdo esportiva

. Espaco de docente/tutor

= Espaco de TAE

= Espago multimeios

. Espago para atividade administrativa

= Espaco para aula pratica (laboratdrio, oficina, nucleo de pratica, hospital)
. Espaco para coordenagdo

. Laboratoério de informatica

= Restaurante universitario

. Salas de aula

. Salas de estudo

. Outras instalacGes (editora, Biotério, Zooldgico, museu, etc.).
b) Capacidade de alunos — por turno ou total;
c) Area total em m%;

d) Identificacdo: descricdo, servicos;

e) Recurso vinculado a instalagdo e quantidade:
= Equipamento de climatizagao;

= Equipamento de computagao;



. Equipamento especifico (microscdpio, torno, etc);

. Projetor multimidia;

. Retroprojetor;

. Televisdo;

= Outros equipamentos relevantes;
] Mobiliario relevante.

5.4  Corpo docente

. Nome

. CPF

. Titulagdo maxima

] Regime de trabalho ( )40h - Integral ( )20h — parcial ( ) com Dedicacdo exclusiva ( ) sem DE
= Vinculo empregaticio: ( )estatutdrio ( ) CLT - substituto ( ) outro

As informagodes abaixo serdao necessarias na fase Avaliagao

° Tempo de exercicio no magistério superior na propria instituicao;

° Tempo de magistério superior;

. Numero de horas semanais na pds-graduagao, no periodo corrente;

° Numero de horas semanais de horas em atividades de extensdo no periodo
corrente;

. Numero de horas semanais em outras atividades nao relacionadas acima.

6. PREENCHIMENTO DO FORMULARIO FE1







O documento base para o Recredenciamento é o Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI.
As respostas da maioria dos itens do FE1 encontram-se no PDI.

O texto abaixo de cada item do FE1 é uma sugestdo de resposta.

6.1 Perfil Institucional

4 Missao, Objetivos e Metas da Instituicdo, na sua drea de atuagao

Informar a missdo, em sintonia com a area de atuagdo da Instituicdo, nos cursos de graduacao
oferecidos/a oferecer;

Citar os objetivos em coeréncia com a missao institucional;

Citar as metas de desenvolvimento institucional e a sua correlacdo com o plano de acdo e o
cronograma ao longo da vigéncia do PDI.

Historico e Desenvolvimento da Instituicao de Ensino;

Informar os dados de criacdo e desenvolvimento da Instituicdo, como ela se caracteriza, suainsercao
regional para contribuir com as demandas de desenvolvimento socioeconémico, tecnoldgico e
cultural, em sua area de abrangéncia.

v E Institui¢do Tecnolégica?

Marcar sim ou nao.

4 Ano de Inicio do PDI.

Informar o ano de inicio do PDI.

v Ano de Término do PDI.



Informar o ano de término do PDI

6.2 Projeto Pedagdgico Institucional

Informar os principios pedagogicos que orientam a agao educativa da instituicdo.

Descrever o perfil do egresso, indicativo da opc¢ao filosofico-educacional de formacdo do cidadao-
profissional que a IES se empenha em formar, para contribuir com o desenvolvimento da sociedade
onde estd inserida; descrever de que forma se da a vinculacdo da oferta educacional da IES as
demandas do desenvolvimento local e regional, da inclusdo social, tecnologia, politica e cultural, do
respeito e preservacdao ambiental;

Informar as politicas para o ensino, incluindo as diretrizes e principios pedagdgicos para a concepc¢ao
dos PPC de todos os cursos;

Informar a definicdo das metodologias de ensino a serem adotadas pelos cursos da IES, privilegiando
o uso de recursos tecnoldgicos, principios pedagdgicos integradores e metodologias ativas de ensino
e aprendizagem;

Descrever a previsdo de inovacdes pedagdgicas significativas, especialmente quanto a flexibilidade
dos componentes curriculares, oportunidades diferenciadas de integralizacdo do curso, projetos
integradores, aprendizagem baseada em problemas, metodologias ativas de ensino e
aprendizagem, aproveitamento de estudos e competéncias desenvolvidas no trabalho e outros
meios, desenvolvimento de tecnologias, dentre outras;

Informar as politicas definidas para a pesquisa (se for o caso), a pds-graduacdo (se pertinente), a
extensdo e as respectivas formas de operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a

producdo académica.

6.3 Implantacdo e Desenvolvimento da Instituicdo Programa de Abertura de Cursos de

Graduacao Presencial ou EaD presentes no PDI:

Curso previsto, ano pretendido, nUmero de vagas:
Inserir a relagdo de cursos para os quais a instituicdo ja pleiteia autorizagdao, como também cursos
previstos no PDI, incluindo os dados relacionados a carga horaria, grau, denominacdo e periodo de

integralizagao.



6.4 Implantacdo e Desenvolvimento da Instituicdo Programa de Abertura de Cursos de Pds-

Graduacdo e Extensdo

Curso previsto, ano pretendido, numero de vagas
Inserir a relagdo de cursos previstos para a oferta de pds-graduagao e extensao. O cadastro segue a

mesma ldgica de funcionamento descrita para cursos de graduacdo e sequenciais.

6.5 Organizagao Didatico Pedagdgica da Instituicdo

Informar as formas de acompanhamento e avaliacdo do planejamento e execuc¢do do trabalho
docente;

Informar a definicdo de incorporacao de avancos tecnoldgicos na oferta educacional;

Informar a defini¢cdo das atividades praticas/complementares;

Informar os parametros para a selecdo de conteldos e elaboracdo de curriculos;

Informar as politicas/normatizacdo para estagio supervisionado.

6.6 Perfil do Corpo Docente e Técnico Administrativo da Institui¢ao:

4 Requisitos de titulagdo e experiéncia profissional do corpo docente

Citar os requisitos de titulacdo, experiéncia no magistério superior e experiéncia profissional ndo
académica, para contratacao do corpo docente.

v Critérios de selecao e contratagao de professores:

Citar os critérios para selegdo e contratagao de professores.

4 Politicas de qualificacdo e plano de carreira do corpo docente

Informar as politicas para qualificacdo continuada do corpo docente, inclusive de professores para
a disciplina de Lingua Brasileira de Sinais — Libras;

Informar o plano de carreira para os docentes.

v Regime de trabalho e procedimentos de substituicao eventual de professores

Informar o regime de trabalho do corpo docente, com respeito aos percentuais minimos exigidos
para os regimes de trabalho integral, parcial e ou horista.

4 Cronograma de expansao do corpo docente;



Informar a previsao da expansao do corpo docente em relagao a expansao dos cursos no prazo de
vigéncia do PDI. Deve ter correlagao também com as metas institucionais.

v Critérios de selegcao e contratacao dos professores.

Citar os critérios de sele¢do e contratagdo dos professores

4 Corpo Técnico Administrativo

Informar os critérios para a selecdo e contratacdo do corpo técnico administrativo.

v Cronograma de expansao do corpo técnico administrativo

Informar a previsao da expansdo do corpo técnico administrativo em relacdo a expansdo dos cursos

no prazo de vigéncia do PDI. Deve ter correlacdo também com as metas institucionais.

6.7 Organizag¢ao Administrativa da Instituicao

v Estrutura Organizacional da Instituicao

Citar a estrutura organizacional da instituicdo, informando as normas de participacdo dos
professores e alunos nos érgaos colegiados responsaveis pela condugdo dos assuntos académicos.

4 Procedimento de Autoavaliagao Institucional

Informar o projeto de autoavaliacao institucional, contemplando as 10 dimensdes especificadas no
art. 32 da Lei n? 10681, de 14 de abril de 2004, detalhando os procedimentos/processos para sua
realizacdo, metodologias, formularios e etapas — coleta e tabulacdo de dados, relatério geral,
divulgagao e as formas de utilizagdao dos resultados;

Informar a Comissao Prépria de Avaliagdo — CPA com sua composicdo com a participacdo de
representantes dos docentes, dos estudantes, dos técnicos administrativos e da sociedade civil
organizada, sem predominancia de nenhum segmento.

v Procedimento de Atendimentos aos Alunos

Informar o funcionamento do drgdo de apoio pedagdgico e o programa de nivelamento de alunos,

assim como as estratégias de acompanhamento dos egressos da IES.

6.8 Infraestrutura e Instalacdes Académicas

Averiguar se todas as instalacdes pertinentes foram preenchidas, conforme descrito anteriormente.

No espaco destinado a Instalacdes, descrever todos os ambientes da instituicdo, em especial os

laboratérios, salas de aula, salas de apoio pedagdgico e administrativo.



Citar as informacgdes referentes a Biblioteca: acervo fisico e virtual e os periddicos, a politica de
expansdo e a atualizacdo do acervo, informatizacdo da consulta ao acervo, hordrios de

funcionamento.

6.9 Atendimento de Pessoas com Necessidades Especiais

Informar as politicas e adequacdes de infraestrutura fisica, relativas a promocao da acessibilidade,
atendimento prioritario, imediato e diferenciado para a utilizagdo, com seguranga e autonomia total
ou assistida, por pessoas portadoras de necessidades especiais, em atendimento a legislacdo
vigente.

Informar de que forma os dispositivos, sistemas e meios de comunica¢dao para o auxilio de
deficientes visuais, sdo utilizados.

Informar os servicos de tradutor e intérprete da Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS, contemplando
os equipamentos disponibilizados, acesso as novas tecnologias de informac¢ao e comunicagao, bem

como recursos didaticos para apoiar a educagao de estudantes surdos ou com deficiéncia auditiva.

6.10 Ato Autorizativo anterior ou ato de criacdo

Anexar a Portaria de Recredenciamento (PDF).

Preencher os campos descritivos do documento

6.11 Demonstrativo de Capacidade e Sustentabilidade Financeira

Preencher os valores para cada ano do PDI

Preencher demonstrativo de capacidade e sustentabilidade financeira contemplando todos os anos
da vigéncia do PDI. Deverdo ser especificadas as informacdes relacionadas a receitas e despesas
esperadas, para cada ano do PDI.

Demonstrativo financeiro:

v Receitas:

Anuidade/mensalidade

Bolsas

Diversos



Financiamento

Inadimpléncia

Servigos

Taxas

4 Despesas

Acervo bibliografico

Aluguel

Despesas administrativas
Encargos

Equipamentos

Eventos

Investimentos (compra de imdvel)
Manutencgao

Mobilidrio

Pagamento de pessoal administrativo
Pagamentos de professores
Pesquisa e extensao

Treinamento

6.12 Outros

Inserir informacdes complementares que nao foram descritas nos demais itens do PDI.

6.13 Documentos da situacao legal, regularidade fiscal e demonstracao de patrimonio

Situacdo Legal

4 Atos Constitutivos (Estatuto ou Ata Constitutiva registrados em cartorio)

Inserir documento completo (com as respectivas alteracdes) do ato constitutivo, com finalidade
educacional, que ateste a existéncia e a capacidade juridica da mantenedora.

v Inscricdo no Cadastro de Contribuintes do Estado

Inserir cadastro de contribuinte do estado

Arquivo tipo: imagem (.jpg .gif .pnp). PDF. Texto (.doc .odt .rtf)



4 Inscrigao no Cadastro de Contribuintes do Municipio

Inserir cadastro de contribuinte do municipio

Arquivo tipo: imagem (.jpg .gif .pnp). PDF. Texto (.doc .odt .rtf)

4 Comprovante de CNPJ.

Inserir comprovante de inscricdo no CNPJ.

O documento a ser anexado deve estar em nome da mantenedora.

v Certidao de Regularidade com FGTS.

O documento a ser anexado ndo pode constar nenhuma pendéncia sem a devida justificativa, deve
ter prazo de validade vigente na data do protocolo e estar no nome da mantenedora.

v Certidao de Regularidade com a Seguridade Social (INSS)

O documento a ser anexado ndo pode constar nenhuma pendéncia sem a devida justificativa, deve
ter prazo de validade vigente na data do protocolo e estar no nome da mantenedora.

v Certidao Conjunta de Débitos Relativos a Tributos Federais e Divida Ativa da Unido
Apresentar documento em nome da mantenedora e deve ter prazo de validade vigente na data do

protocolo e estar no nome da mantenedora.

6.14 Regularidade Fiscal

Anexar os comprovantes de regularidade fiscal, relacionados a Fazenda Municipal e Estadual.

6.15 Demonstracdo de Patriménio

4 Balango Financeiro

Apresentar demonstrativo patrimonial e financeiro da Mantenedora, referente ao exercicio anterior
a abertura do processo no sistema e-Mec, devidamente assinado por contador registrado no CRC e
pelo dirigente da Mantenedora.

4 Demonstra¢oes Contdbeis

No caso de mantenedora sem fins lucrativos, apresentar demonstracao contabil com a previsdo da
aplicagcdo de seus excedentes financeiros para os fins da instituicdo mantida, ndo remuneragao ou
concessdo de vantagens ou beneficios a seus instituidores, dirigentes, sdcios, conselheiros, ou
equivalentes e, em caso de encerramento de suas atividades, destinacdo de seu patrimonio a outra

instituicdo congénere ou ao Poder Publico.



6.16 Regimento/Estatuto

Inserir texto do Regimento/Estatuto

Com o processo protocolado no e-MEC, inicia-se a etapa de acompanhamento e o Pl deve estar
atento aos prazos e comunicados, respondendo satisfatoria e tempestivamente as diligéncias
instauradas, informando a comunidade sobre a tramitacdo, atuando em sintonia com o

Representante Legal, para a satisfatdria conclusao do processo.

7. FASE Il - AVALIACAO

A fase avaliacdo tem como principal protagonista o INEP, envolvendo, porém, outras instancias
quando acionados os mecanismos de recurso e impugnagoes.

A. INEP abre o Formulario Eletronico — FE2.

B. IFRS preenche o formuldrio com 50 indicadores institucionais que serao verificados e
analisados pela comissdo de avaliagdo, gerando um conceito para cada indicador.

C. COMISSAO DE AVALIAGAO realiza a visita in loco, autoavalia-se e publica o relatério de

avaliacdo do Recredenciamento.

D. IFRS avalia a comissdo de avaliadores. Esta avaliacdo é feita pela gestdo e inserida no sistema
pelo PI.
7.1 Preenchimento do FE2 — Formulario de Avaliacado

O Instrumento de Avaliacdao Externa para Recredenciamento, utilizado pelos avaliadores, contempla
as 10 Dimensodes da Lei do Sinaes agrupadas por afinidade em cinco eixos, com indicadores que
apresentam elementos de avaliacdo e os respectivos critérios para a sua analise e verificacado.

A tabela abaixo traz os cinco eixos, as dimensdes, o nimero de indicadores e o peso atribuido a cada

eixo, para o calculo final do Conceito Institucional — CI.



| — Planejamento e
Planejamento e avaliagao 5 10
Avaliagao Institucional
Missdo e Plano de Desenvolvimento
Il — Desenvolvimento | Institucional
7 30
Institucional Responsabilidade Social da
Instituicao
Politicas para o Ensino, a Pesquisa e
Extensao
[Il — Politicas Académicas | Comunicacdo com a sociedade 12 10
Politica de atendimento aos
discentes
Politicas de pessoal
IV — Politicas de Gestao Organizagao e gestao da instituicdo | 8 20
Sustentabilidade financeira
V —Infraestrutura Infraestrutura fisica 18 30
Total 50 100

Fonte: www.inep.gov.br

FE2 Formulario Eletrénico 2 (8 mil caracteres, sem graficos e/ou tabelas)

1.1 Evolugao Institucional a partir dos processos de planejamento e avaliagdo

institucional.

Conceito 5 - O Relato Institucional analisa e sintetiza o histdrico da IES, o conceito de
avaliagOes externas, o desenvolvimento e divulgacao dos processos deautoavaliagao,
o plano de melhorias e processos de gestdo a partir das avaliagdes externas e internas,
demonstra a implementacdo de a¢Oes efetivas na gestdo da IES, evidencia a evolugdo

institucional e é apropriado pelos gestores, docentes/colaboradores e discentes.

1.2 Processo de autoavaliagao institucional

Conceito 5 - Ha processo de autoavaliagdao institucional e atende as necessidades




institucionais, como instrumento de gestdo e de acdo académico-administrativa de
melhoriainstitucional, com evidéncia de que todos os segmentos da comunidade

académica estdo sensibilizados e se apropriam seus resultados.

1.3

Autoavaliagao institucional: participagdao da comunidade académica

Conceito 5 - O processo de autoavaliagdo ocorre com participagao da sociedadecivil
organizada e de todos os segmentos da comunidade académica (vedada a composicdo
que privilegie a maioria absoluta de um deles), com abrangéncia de instrumentos de

coleta e indice de participagdo crescente.

1.4

Autoavaliacdao institucional e avaliacbes externas: andlise e divulgacdo dos
resultados

Conceito 5 - Os resultados divulgados, referentes a autoavaliacdo institucional e as
avaliacdes externas, sdo analiticos e apropriados por todos os segmentos da

comunidade académica.

1.5

Relatodrios de autoavaliacao

Conceito 5 - Os relatérios de autoavaliacdo estdo de acordo com a previsdo de
postagem para cada ano do triénio (considerando os relatérios parciais e final previstos
no planejamento da CPA), possuem clara relacdo entre si, impactam oprocesso de

gestdo da instituicdo e promovem mudancgas inovadoras.

2.1

Missao, objetivos, metas e valores institucionais

Conceito 5 - A missdo, os objetivos, as metas e os valores da instituicao estdo expressos|
no PDI, comunicam-se com as politicas de ensino, de extensdo e de pesquisa (esta
ultima, considerando a organizacdo académica), traduzem-se em acgdes institucionais
internas, transversais a todos os cursos, e externas, por meio dos projetos de

responsabilidade social.

2.2

PDI, planejamento didatico-instrucional e politica de ensino de graduagao e depods-|
graduacao

Conceito 5 - Ha alinhamento entre o PDI e a politica de ensino, considerando os
métodos e as técnicas didatico-pedagdgicas, metodologias que favorecem o
atendimento educacional especializado e as atividades de avaliagao, o que se traduz

nas praticas de ensino de graduacdo e de pds-graduacdo, com incorporacdo de avangos




tecnolégicos e com metodologia que incentiva a interdisciplinaridade, e a promocao

de acles reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

2.3

PDI, politica e praticas de pesquisa ou iniciagao cientifica, de inovacaotecnoldgica e
de desenvolvimento artistico e cultural

Conceito 5 - H3 alinhamento entre o PDI e a politica e as praticas de pesquisa ou
iniciacdo cientifica, de inovacao tecnoldgica e de desenvolvimento artistico e cultural,
verificando-se praticas académicas voltadas a producdo e a interpretacdao do
conhecimento, havendo linhas de pesquisa e de trabalho transversais aos cursos

ofertados e mecanismos de transmissao dos resultados para a comunidade.

2.4

PDI, politicas institucionais voltadas a valorizagao da diversidade, do meio ambiente,
da memoria cultural, da producao artistica e do patrimonio cultural, e ag¢des
afirmativas de defesa e promog¢ao dos direitos humanos e daigualdade étnico-racial
Conceito 5 - O PDI possui politicas institucionais que se traduzem em agdes voltadas a
valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memodria cultural, da producdo
artistica e do patriménio cultural, e em ac¢des afirmativas de defesa e promocao dos
direitos humanos e da igualdade étnico-racial, de modo transversal

aos cursos ofertados, ampliando as competéncias dos egressos e ofertando

mecanismos de transmissdo dos resultados para a comunidade.

2.5

PDI e politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econdmico e a
responsabilidade social

Conceito 5 - H4 alinhamento entre o PDI e as politicas institucionais para o
desenvolvimento econdmico e social, considerando a melhoria das condi¢des devida
da populacdo e as acdes de inclusdo e empreendedorismo, articulando os objetivos ¢

valores da IES, e a promogao de a¢cdes reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

2.6

PDI e politica institucional para a modalidade EaD

Conceito 5 - A politica institucional para a modalidade a distancia esta articulada com
o PDI e contempla o alinhamento da base tecnoldgica institucional com o projeto
pedagdgico da sua utilizacdo, observando a formacdo pretendida para os discentes (na

sede e nos polos) e considerando as condicdes reais da localidade de oferta.




2.7

Estudo para implantag¢ao de polos EaD

Conceito 5 - O PDI apresenta estudo para implantagdo de polos EAD que considera sua
distribuicdo geografica e aspectos regionais sobre a populacdo doensino médio, a
demanda por cursos superiores e a relacdo entre numero de matriculados e de
evadidos, bem como a contribuicdo do(s) curso(s) ofertado(s)para o desenvolvimento

da comunidade e os indicadores estabelecidos no PNE vigente.

3.1

Politicas de ensino e agdes académico-administrativas para os cursos degraduacdo

Conceito 5 - As acBes académico-administrativas estdo relacionadas com a politicade
ensino para os cursos de graduacdo e consideram a atualizagdo curricular sistematica,
a oferta de componentes curriculares na modalidade a distancia (quando previsto no
PDI), a existéncia de programas de monitoria em uma ou mais areas, de nivelamento,
transversais a todos os cursos, de mobilidade académica cominstituicdes nacionais ou

internacionais, e a promoc¢ao de a¢des reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.2

Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao lato sensu

Conceito 5 - As acOes académico-administrativas constantes do PDI estdo relacionadas
com as politicas de ensino para os cursos de pés-graduacao lato sensu,considerando a
aprovagao pelos colegiados da IES, o acompanhamento e a avaliagdao dos cursos
ofertados, o atendimento as demandas socioeconémicas da regido de insercao da IES
e a articulacdo da oferta dos cursos lato sensu com as dareas da graduacdo;
adicionalmente, mais de 50% dos docentes sdo mestres ou doutores e hd outras acdes

reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.3

Politicas de ensino e acdes académico-administrativas para os cursos de pds-
graduacao stricto sensu

Conceito 5 - As acBes académico-administrativas estdo relacionadas com a politicade
ensino para os cursos de pds-graduacdo stricto sensu, considerando sua articulacao
com a graduagao, por meio de grupos de estudo ou de pesquisa, de iniciagao cientifica
e da atuacdo de professores dos programas de pds-graduacdo stricto sensu na
graduacdo; adicionalmente, a IES possui pelo menos um programa de pds-graduacao

stricto sensu avaliado com conceito 6 ou 7 pela CAPES.




3.4

Politicas institucionais e a¢des académico-administrativas para a pesquisa ou
iniciacao cientifica, a inovacao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural

Conceito 5 - As agcOes académico-administrativas para a pesquisa ou iniciacdo cientifica,
a inovagao tecnoldgica e o desenvolvimento artistico e cultural estdao em conformidade
com as politicas estabelecidas, com garantia de divulgacdo no meioacadémico, sao
estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos préprios ou de agéncias

de fomento e promovem praticas reconhecidamenteexitosas ou inovadoras.

3.5

Politicas institucionais e agdes académico-administrativas para a extensao Conceito
5 - As acOes académico-administrativas para a extensdo estdo em conformidade com
as politicas estabelecidas, considerando praticas efetivas para amelhoria das condicdes
sociais da comunidade externa, com garantia de divulgacdo no meio académico, sao
estimuladas com programas de bolsas mantidos com recursos proprios ou de agéncias

de fomento e promovem praticas reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.6

Politicas institucionais e a¢bes de estimulo e difusdo para a producdoacadémica
docente

Conceito 5 - As ag¢des de estimulo e difusdo para a producdo académica promovem
publicagbes cientificas, didatico-pedagdgicas, tecnoldgicas, artisticas e culturais,
incentivam a participagdo dos docentes em eventos de ambito local, nacional e
internacional, e incluem a organizacdo e publicacdo de revista académico-cientifica

indexada no Qualis.

3.7

Politica institucional de acompanhamento dos egressos

Conceito 5 - A politica institucional garante mecanismo de acompanhamento de
egressos, a atualizacdo sistematica de informacgodes a respeito da continuidade na vida
académica ou da insercdo profissional, estudo comparativo entre a atuacdo doegresso
e a formacao recebida, subsidiando acdes de melhoria relacionadas as demandas da
sociedade e do mundo do trabalho, e promove outras a¢des reconhecidamente

exitosas ou inovadoras.

3.8

Politica institucional para internacionalizagao

Conceito 5 - A politica institucional para a internacionalizacdo esta articulada como
PDI, apresenta atividades voltadas para programas de cooperagdo e intercambio e é
coordenada por um grupo regulamentado, responsavel por sistematizar acordos e

convénios internacionais de ensino e de mobilidade docente e discente.




3.9

Comunicagao da IES com a comunidade externa
Conceito 5 - Os canais de comunicacdo externa divulgam informac¢des de cursos,de|
programas, da extensdo e da pesquisa (quando houver), publicam documentos
institucionais relevantes, possuem mecanismos de transparéncia institucional e de
ouvidoria, permitem o acesso as informagdes acerca dos resultados da avaliacao
interna e externa, apresentam instancia especifica que atua transversalmente as areas|

e promovem outras a¢des reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.10

Comunicag¢ao da IES com a comunidade interna

Conceito 5 - A comunicacao da IES com a comunidade interna promove a transparéncia
institucional, por meio de canais diversificados, impressos e virtuais,favorecendo o
acesso por todos os segmentos da comunidade académica, divulga os resultados das
avaliagOes interna e externa, disponibiliza ouvidoria e fomenta amanifestacdo da

comunidade, gerando insumos para a melhoria da qualidade institucional.

3.11

Politica de atendimento aos discentes

Conceito 5 - A politica de atendimento aos discentes contempla programas de
acolhimento e permanéncia do discente, programas de acessibilidade, monitoria,
nivelamento, intermediacdo e acompanhamento de estdgios nao obrigatdrios
remunerados e apoio psicopedagdgico, apresenta uma instancia que permite o
atendimento discente em todos os setores pedagdgico-administrativos da instituicaoe

promove outras a¢des reconhecidamente exitosas ou inovadoras.

3.12

Politicas institucionais e a¢bes de estimulo a produgao discente e a participacioem
eventos (graduagao e pds-graduagao)

Conceito 5 - As politicas institucionais e agées de estimulo garantem apoio financeiro
ou logistico para a organizacdo e participacdo em eventos na IES e de ambito local,
nacional ou internacional, e apoio a producao académica discente e asua publicacao

em encontros e periddicos nacionais e internacionais.

itulagdo do corpo docente

Conceito 5 - O corpo docente é composto por ao menos 80% de mestres edoutores.




4.2

Politica de capacitacdo docente e formagao continuada

Conceito 5 - A politica de capacitacdo docente e formagdo continuada garante a
participacdo em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou culturais, em cursos de
desenvolvimento pessoal e a qualificacdo académica em programas de mestrado e

doutorado, com praticas consolidadas, instituidas e publicizadas.

4.3

Politica de capacitacdao e formagdo continuada para o corpo técnico-administrativo

Conceito 5 - A politica de capacitacdo e formacgao continuada para o corpo técnico-
administrativo garante a participagcdao em eventos cientificos, técnicos, artisticos ou
culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a qualificacdo
académica na graduagdo e/ou em programas de pds-graduacdo, com praticas

consolidadas e institucionalizadas.

4.4

Politica de capacitagao e formagao continuada para o corpo de tutorespresenciais e
a distancia

Conceito 5 - A politica de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo detutores
presenciais e a distancia garante a participacdo em eventos cientificos, técnicos,
artisticos ou culturais, em cursos de desenvolvimento pessoal e profissional e a
qualificacdo académica em graduacdo e/ou programas de pds- graduagdo, com

praticas consolidadas e institucionalizadas.

4.5

Processos de gestao institucional

Conceito 5 - Os processos de gestdo institucional consideram a autonomia e a
representatividade dos érgdos gestores e colegiados e a participacdo de docentes,
técnicos, discentes e da sociedade civil organizada e dos tutores (estes, quando for o
caso), regulamentam o mandato dos membros que compdem os orgaos colegiados ¢
sistematizam e divulgam as decisGes colegiadas, cuja apropriacdo pela comunidade

interna é assegurada.

4.6

Sistema de controle de producdo e distribuicio de material didatico

Conceito 5 - O sistema de controle de producdo e distribuicdo de material didatico
considera o atendimento da demanda, a existéncia de uma equipe técnica
multidisciplinar  responsdvel, estratégias que garantem a acessibilidade
comunicacional, disponibilizacdo por diferentes midias, suportes e linguagens, plano
de atualizacdo do material didatico e apoio a producdo de material autoral pelo corpo|

docente.




4.7

Sustentabilidade financeira: relagdo com o desenvolvimento institucional

Conceito 5 - O orgamento é formulado a partir do PDI, esta de acordo com as politicas
de ensino, extensao e pesquisa (quando for o caso), prevé ampliacdo e fortalecimento
de fontes captadoras de recursos e apresenta estudos para monitoramento e
acompanhamento da distribuicdo de créditos, com metas objetivase mensurdveis, por|

meio de indicadores de desempenho institucionalizados.

4.8

5.1

Sustentabilidade participacao da comunidade interna financeira

Conceito 5 - O orgamento considera as analises do relatdrio de avaliagdo interna e
dispde de ciéncia, participacdo e acompanhamento das instdncias gestoras e
académicas (estas, capacitadas para a gestdao de recursos), orientando a tomada de

decisOes internas.

Instalagdes administrativas

Conceito 5 - As instalacbes administrativas atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacao as atividades, a guarda, manutencao edisponibilizacao
de documentacdo académica, a acessibilidade, a avaliacdo periddica dos espagos, o
gerenciamento da manutencdo patrimonial e a existéncia de recursos tecnoldgicos

diferenciados.

5.2

Salas de aula

Conceito 5 - As salas de aula atendem as necessidades institucionais, considerando a
sua adequacao as atividades, a acessibilidade, a avaliacdao periddicados espacos, o
gerenciamento da manuteng¢ao patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.

5.3

Auditorio(s)

Conceito 5 - O(s) auditério(s) atende(m) as necessidades institucionais, considerando
a acessibilidade, o conforto, o isolamento e a qualidade acustica e,em pelo menos um
auditorio, a existéncia de recursos tecnoldgicos multimidia, incluindo-se a

disponibilidade de conexdo a internet e de equipamentos para videoconferéncia.

5.4

Salas de professores
Conceito 5 - As salas de professores atendem as necessidades institucionais,

considerando a sua adequacao as atividades, a acessibilidade, a avaliacdo periddicados




espacos, 0 gerenciamento da manutencdo patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.

5.5

Espacos para atendimento aos discentes

Conceito 5 - Os espacgos para atendimento aos discentes atendem as necessidades
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a
avaliacdo periddica dos espacos, o gerenciamento da manutencdo patrimonial, com
normas consolidadas e institucionalizadas, e a possibilidade de implementacao de

variadas formas de atendimento.

5.6

Espagos de convivéncia e de alimentagao

Conceito 5 - Os espacos de convivéncia e de alimenta¢do atendem as necessidades|
institucionais, considerando a sua adequacdo as atividades, a acessibilidade, a
avaliacdo periddica dos espacos, a dimensdo necessaria para integracdo entre os

membros da comunidade académica e a existéncia de servicos variados e adequados.

5.7

Laboratérios, ambientes e cenarios para praticas didaticas: infraestruturafisica

Conceito 5 - Os laboratérios, ambientes e cendrios para praticas didaticas atendemas|
necessidades institucionais, considerando a sua adequagdo as atividades, a
acessibilidade, as normas de seguranca, a avaliacdo periddica dos espacos e o
gerenciamento da manutencdo patrimonial, com normas consolidadas e

institucionalizadas, e a existéncia de recursos tecnolégicos diferenciados.

5.8

Infraestrutura fisica e tecnolégica destinada a CPA

Conceito 5 - A infraestrutura fisica e tecnoldgica destinada a CPA atende as
necessidades institucionais, considerando o espaco de trabalho para seus membros,as
condicdes fisicas e de tecnologia da informacdo para a coleta e analise de dados, os
recursos tecnolégicos para implantacao da metodologia escolhida para o processo de

autoavaliagdo e recursos ou processos comprovadamente inovadores.

5.9

Bibliotecas: infraestrutura

Conceito 5 - A infraestrutura para bibliotecas atende as necessidades institucionais,
apresenta acessibilidade, possui esta¢des individuais e coletivas para estudos e
recursos tecnoldgicos para consulta, guarda, empréstimo e organizacdao do acervo,
fornece condicGes para atendimento educacional especializado e disponibiliza

recursos comprovadamente inovadores.




5.10

Bibliotecas: plano de atualizagao do acervo

Conceito 5 - Ha plano de atualizagdo do acervo descrito no PDI, e viabilidade parasua
execucdo, considerando a alocagdo de recursos, agdes corretivas associadas ao
acompanhamento e a avaliacdo do acervo pela comunidade académica e a existéncia

de dispositivos inovadores.

5.11

Salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente

Conceito 5 - As salas de apoio de informatica ou estrutura equivalente atendem as
necessidades institucionais, considerando os equipamentos, as normas de seguranga,
o0 espaco fisico, o acesso a internet, a atualizacdo de softwares, a acessibilidade
(incluindo recursos tecnoldgicos transformadores), os servicos, o suporte, as condi¢es

ergonOmicas e a oferta de recursos de informatica comprovadamente inovadores.

5.12

Instalagdes sanitarias

Conceito 5 - As instalagdes sanitarias atendem as necessidades institucionais,
considerando a sua adequacdo as atividades, as condi¢des de limpeza e seguranca, a
acessibilidade, a avaliacdo periddica dos espacos, o gerenciamento da manutencao
patrimonial, com normas consolidadas e institucionalizadas, e a existéncia de

banheiros familiares e fraldarios.

5.13

Estrutura dos polos EaD

Conceito 5 - A estrutura fisica, tecnoldgica e de pessoal nos polos permite a execugao
das atividades previstas no PDI, viabiliza a realizacdo das atividades presenciais,
apresenta acessibilidade, é adequada ao projeto pedagdgico dos cursos vinculados,
propicia interacdo entre docentes, tutores e discentes e possui modelos tecnoldgicos
e digitais aplicados aos processos de ensino e aprendizagem ediferenciais inovadores

comprovadamente exitosos.

5.14

Infraestrutura tecnolégica

Conceito 5 - A base tecnolégica explicitada no PDI apresenta a descricdo dos recursos
tecnolégicos disponiveis e considera a capacidade e a estabilidade da energia elétrica,
a rede logica, o acordo do nivel de servigo, a seguranga da informacdo e o plano de

contingéncia, com condi¢Oes de funcionamento 24 horaspor dia, 7 dias por semana.

5.15

Infraestrutura de execugao e suporte
Conceito 5 - A infraestrutura de execucdo e suporte atende as necessidades

institucionais, considerando a disponibilidade de servicos e meios apropriados parasua




oferta, apresentando um plano de contingéncia, redundancia e expansao.

5.16 |Plano de expansao e atualizagdo de equipamentos

Conceito 5 - Ha viabilidade para executar o plano de expansdo e atualizacdo de
equipamentos descrito no PDI, com acompanhamento baseado em metas objetivas ¢
mensuraveis, por meio de indicadores de desempenho; adicionalmente, hd acdes

associadas a corregao do plano.

5.17 |Recursos de tecnologias de informagdo e comunicagao

Conceito 5 - Os recursos de tecnologias de informagdao e comunicagdo assegurama
execucdo do PDI, viabilizam as ag¢bes académico-administrativas, garantem a
acessibilidade comunicacional, permitem a interatividade entre os membros da
comunidade académica e apresentam solugdes tecnoldgicas comprovadamente

inovadoras.

5.18 |Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA

Conceito 5 - O AVA estd integrado com o sistema académico e atende aos processos
de ensino-aprendizagem, conforme disposto nas politicas institucionais

para educacdo a distancia estabelecidas pela IES, garantindo a interacdo entre

docentes, discentes e tutores, com adoc¢do de recursos inovadores.

Fonte: Instrumento de Avaliacdo

8. RELATO INSTITUCIONAL

Documento que contempla um relato avaliativo do PDI, uma sintese histdrica dos resultados dos
processos avaliativos internos e externos da Instituicdo e uma sintese histdrica do planejamento de
acdes académico-administrativas decorrentes dos resultados das avaliagbes. A Nota
Técnica/Inep/DAES/CONAES N2 062/2014, objetiva a definicdo da estrutura e contetdo do RI,
apresenta as especificidades do relato e relaciona a apresentacdo por parte das instituicdes aos atos

normativos pertinentes.



9. AGENDAMENTO DA VISITA DE AVALIAGAO

O Inep agenda a visita depois de ter a formacdo da comissdo de avaliagdo. A instituicdo é
comunicada por mensagem inserida no sistema e-Mec, com um prazo de um a dois meses de
antecedéncia. Este tempo é dedicado a ultimar os preparativos para a visita. Apos ocorre a
comunicacao do ponto focal, apresentando a comissdao e confirmando a agenda de trabalhos. A
documentacado e evidéncias sdao disponibilizadas em drive e compartilhadas com a comissao para a

efetiva verificacdo.

A visita acontece conforme previsto em agenda. E feita a avaliagdo dos avalidores, de acordo com
formulario preenchido pelos gestores, que participaram ativamente da avaliacdo e inserida no

sistema e-Mec.

O Relatdrio de Avaliacao, gerado a partir das verificagdes da comissao as informacdes apresentadas
pelainstituicdo, bem como as evidéncias que comprovam tais informacgdes, relacionadas a realidade
encontrada durante a visita, traz o conceito de cada indicador e o conceito final, o Conceito
Institucional, Cl, graduado em cinco niveis, cujos valores iguais ou superiores a trés indicam
qualidade satisfatéria. Ao final da avaliacdo a comissdo envia o relatdrio ao Inep e o Inep envia a
Instituicdo. De posse do Relatdrio de Avaliacdo a Instituicdo faz uma andlise do resultado e tem 60
dias para aceitar o conceito obtido ou impugnar o relatério. A mesma analise é feita pela Seres.
Havendo impugnacado do relatério, o mesmo é submetido a CTAA. A Seres pode sugerir um

Protocolo de Compromisso, ou encaminhar o processo para a fase final.

Merece atencdo especial nesta fase, os artigos 32 e 62 da Portaria Normativa N2 20, de 21 de
dezembro de 2017, que dispGe sobre os procedimentos e o padrdo decisdrio dos processos de
credenciamento, recredenciamento, autorizagao, reconhecimento e renovag¢ao de reconhecimento
de cursos superiores, bem como seus aditamentos, nas modalidades presencial e a distancia, das

instituicdes de educacgao superior do sistema federal de ensino.”

Art. 32 Na fase de parecer final, a analise dos pedidos de credenciamento e recredenciamento terd

como referencial o Conceito Institucional - Cl e os conceitos obtidos em cada um dos eixos avaliados,



sem prejuizo de outras exigéncias previstas na legislacdo e de medidas impostas no ambito da
supervisdo, observando-se, no minimo e cumulativamente, os seguintes critérios:

| - Cligual ou maior que trés;

Il - conceito igual ou maior que trés em cada um dos eixo contidos no relatério de avaliagao externa
in loco que compdem o Cl;

Il - plano de garantia de acessibilidade, em conformidade com a legislacdo em vigor, acompanhado
de laudo técnico emitido por profissional ou érgao publico competentes;

IV - atendimento as exigéncias legais de seguranca predial, inclusive plano de fuga em caso de
incéndio, atestado por meio de laudo especifico emitido por érgdo publico competente; e

V - certiddo negativa de débitos fiscais e de regularidade com a seguridade social e o Fundo de
Garantia do Tempo de Servigo - FGTS. Pardgrafo uUnico. Serd considerado como atendido o critério
contido no inciso Il deste artigo na hipdtese de obtencdo de conceito igual ou superior a 2,8 em um

eixo, desde que os demais eixos e o conceito final sejam iguais ou superiores a 3,0.

Art. 62 No pedido de recredenciamento serd instaurado PROTOCOLO DE COMPROMISSO, mesmo
gue atendidos os critérios estabelecidos pelo art. 32 desta Portaria Normativa, caso os seguintes
indicadores obtenham conceito insatisfatério menor que 3 (trés): (Redacdo dada pela Portaria
Normativa n? 741, de 2018):

| - PDI e politicas institucionais voltadas para o desenvolvimento econ6mico e a responsabilidade
social;

Il - PDI e politica institucional para a modalidade EaD, quando for o caso; lll - politica de atendimento
aos discentes;

IV - processos de gestdo institucional;

V - salas de aula;

VI - estrutura de polos EaD, quando for o caso;

VIl - infraestrutura tecnolégica;

VIII - infraestrutura de execucdo e suporte;

IX - recursos de tecnologias de informagao e comunicacao;

X - AVA, quando for o caso;

Xl - laboratdrios, ambientes e cendrios para praticas didaticas: infraestrutura fisica;

Xl - bibliotecas: infraestrutura.



§ 12 O descumprimento dos percentuais minimos de titulacdo do corpo docente, bem como os
demais requisitos obrigatérios definidos para cada organizacdo académica, também ensejara a
instauracdo de protocolo de compromisso.

§ 22 Na vigéncia do protocolo de compromisso, podera ser aplicada medida cautelar, nos termos do

art. 54 do Decreto n? 9.235, de 2017.
10. REQUISITOS LEGAIS E NORMATIVOS

Os requisitos legais e normativos sdo regulatérios e ndo fazem parte do calculo do conceito da
avaliacdo. A Comissdo de Avaliacdo fara o registro do cumprimento ou nao do dispositivo legal por
parte da instituicdo para o processo de regulacdo, por serem itens de atendimento obrigatério.
Abaixo estdo elencados os requisitos legais e normativos, bem como os documentos para o seu
cumprimento.

Alguns requisitos podem ensejar instauragao de PROTOCOLO DE COMPROMISSO ao processo caso

ndo sejam atendidos, conforme destaques na tabela a seguir.

Alvara de Funcionamento Apresentar o Alvara de Funcionamento

Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros | Atendimento as exigéncias legais de
(AVCB) seguranca predial, inclusive de fuga em
caso de incéndio, atestado por meio de
laudo especifico emitido por drgdo publico

competente

Manutencdo e Guarda do Acervo | Politica para manutencdo e guarda do

académico acervo académico.

Condicdes de acessibilidade para pessoas | Plano de garantia de acessibilidade, em
com deficiéncia ou mobilidade reduzida conformidade com a legislacdo em vigor,
acompanhado de laudo técnico emitido
por profissionais ou 06rgao publico
competente/Normas Institucionais sobre o

tratamento a ser dispensado a professores,




técnicos administrativos e discentes.

Atendimento educacional especializado.

Protecdo dos direitos da pessoa com

transtorno do espectro autista

Politica que evidencie o cumprimento da

Lei 12.764/2012

Plano de cargos e carreira docente

Evidéncias do cumprimento do requisito

Plano de cargos e carreira dos TAEs

Evidéncias do cumprimento do requisito

Titulagao do corpo docente

Minimo de um terco do corpo docente
deve possuir titulacdo académica de

mestrado ou doutorado

Regime de trabalho do corpo docente

Minimo de um tergo do corpo docente em

regime de tempo integral

Recredenciamento

Forma legal de contratacdo dos | Processo de contratacdo

professores

Comissdo Prépria de Avaliacao Conforme legislagdo vigente

Normas e procedimentos para | Apresentar o cumprimento dos requisitos

no Relato Institucional

direitos humanos

Diretrizes curriculares Nacionais para a | PPCs
Educacdo das Relacdes Etnico-raciais e

para a o ensino da Histdria e cultura Afro-
brasileira, africana e Indigena

Politicas de Educacdo Ambiental PPCs
Desenvolvimento Nacional Sustentavel PPCs
Diretrizes nacionais para a educagao em | PPCs

11. APONTAMENTOS NO RELATORIO DE AVALIACAO DO RECREDENCIAMENTO ANTERIOR

- Potencialidades — verificar as potencialidades apontadas;

- Fragilidades — verificar se as fragilidades apontadas foram superadas.




12. CHECKLIST - Visita In Loco virtual no Processo de Recredenciamento

Disponibilizar a Comissdao de Avaliacdo documentos que evidenciem o que foi descrito no
Formulario Eletronico de Avaliagao — FE2.

Disponibilizar a documentacdo e demais evidéncias, seguindo os indicadores do FE2 ou do
Instrumento de Avaliagdo Institucional. O repositério digital deve conter, dentre outros, os
seguintes documentos:

12.1 IFRS

4 Conjunto de documentos de base e atos legais da instituicdo (estatuto, regimento geral,
razao social, registro em cartdrio, junta comercial, alvara para funcionamento, atas, nomeacdes,
portarias, resolucdes, certiddes, CNPJ, atos legais etc.); Lei de criagdo da instituicdo, Portaria de
Recredenciamento e Credenciamento EaD;

Plano de Desenvolvimento Institucional - PDI em vigor;

Projeto Pedagdgico dos Cursos de Graduagao e Pés-Graduagao;

Projeto Pedagdgico Institucional (PPI);

Documentos comprobatdrios dos bens patrimoniais da instituicdo;

Cépia do Alvard de Funcionamento e Auto de Vistoria do Corpo de Bombeiros, do imével;

Estrutura e funcionamento do Conselho Superior;
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Balangos econdmicos e financeiros. Documentos fiscais e contabeis atualizados (referentes

ao processo);

12.2 CPA e Avaliacdo Externa

v Formulario eletrénico FE2, preenchido pela Instituicdo junto ao e-MEC ;

v Portarias e/ou Pareceres e Relatdrios referentes aos ultimos processos avaliativos realizados

pelo MEC na Instituicdo de Ensino, como o (re)credenciamento;

v Dados relativos aos resultados da IES nos ultimos processos de avaliagao conduzidos pelo
INEP/MEC.

4 Projeto de Avaliacdo Institucional (CPA) e Relatoérios;

4 Indicacio/nomeac3o dos membros da CPA e dos Orgdos Colegiados da IES, com respectivas

Portarias e/ou outros documentos comprobatorios:

4 Instrumentos de Avaliagdo Institucional e de Curso;



4 Evidéncias da sensibilizagdo/divulga¢do dos resultados das pesquisas da CPA;
4 Apresentacdo da adesdo da comunidade académica nas pesquisas da CPA dos ultimos trés

anos, organizada por segmento;

v Relato Institucional;
v Relatérios referentes as autoavaliacdes da CPA;
4 Relatérios de analise dos resultados das avalia¢cdes externas;

12.3 Docentes e TAEs

Plano de capacitacao de pessoal docente e técnico-administrativo;
Convénios e parcerias firmados com outras institui¢des;

Plano de Cargos e Salarios (Docentes e Funcionarios);

Plano de Carreira docente.

Plano de Capacitacao Docente.
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Politicas de capacitacdo docente e formacdo continuada e documentacdo comprobatdria das

acOes existentes (se for o caso);

4 Plano de Carreira do pessoal técnico-administrativo.
4 Plano de Capacitagdo do pessoal técnico-administrativo.
4 Politicas de capacitacdo e formacdo continuada para o corpo técnico-administrativo e

documentacdo comprobatdria das acdes existentes (se for o caso).

4 Plano de Carreira do corpo de tutores.
4 Plano de Capacitacdo do corpo de tutores.
4 Tabela sobre o Corpo Docente da Instituicdo que contemple os seguintes itens: nome do

Professor, graduacao, pds-graduacao, tempo de magistério, tempo de exercicio fora do magistério,
regime de trabalho, disciplina que ministra e formacdo que justifique a adequacéo;

4 Tabela sobre o Corpo Técnico Administrativo que contemple os seguintes itens: relacao
nominal, nivel de instrucdo (em caso de educacdo superior, especificar o curso), funcdo, nivel e
referéncia;

4 Documentacdo dos professores e coordenadores (em pastas individuais):

4 Curriculo Lattes do professor;

4 Cépia do Documento de Identidade e CPF;

v

Copia da portaria de nomeacao.



4 Copia da CTPS com o registro da contratacdo do mesmo pela IES, caso do docente substituto,

visitante ou temporario;

4 Copia do Diploma de Graduacgdo (Frente e Verso);

4 Copia do Certificado de Especializa¢do (Frente e Verso) — se for o caso;

4 Cépia do Diploma de Mestrado (Frente e Verso) — se for o caso;

v Copia do Diploma de Doutorado (Frente e Verso) — se for o caso;

4 Copia das Publicagbes (artigos, livros, jornais);

4 Regulamentos, editais e normativas relativas a politicas e Programas de ensino, pesquisa,

inovacao e extensao, com seus respectivos relatdrios;

4 Documentos comprobatdrios do funcionamento da Ouvidoria;

12.4 Biblioteca

v Documentacdo do (a) bibliotecario (a) e profissionais de apoio, da biblioteca e laboratérios;
4 Politica de atualizacdo e manutencdo do acervo da biblioteca e da infraestrutura fisica;
Regulamento de Biblioteca;

4 Plano de atualizacdo do acervo bibliografico (fisico e eletronico/digital);

12.5 Informatica

4 Politica de atualiza¢do tecnoldgica e manutengdo dos Equipamentos com detalhamento das
condicbes Gerais de Informdtica e dos requisitos de Tecnologia voltados para a modalidade a
distancia (atencdo para documentos que assegurem parcerias, convénios ou contratos de servicos
de Tecnologia - AVA, Biblioteca Virtual, Servidores, entre outros) e vinculados ao Processo;

Plano de atualizacdo tecnoldgica e de manutencdo dos equipamentos;

Plano de contingéncia para a infraestrutura tecnoldgica

Plano de expansdo e atualizacdo de equipamentos.

Descri¢ao da infraestrutura tecnoldgica.

Descricdo da infraestrutura de execucdo e suporte.

Plano de avaliacdo periddica de espagos
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Plano de gerenciamento da manutencao patrimonial



4 Plano de Garantia de Acessibilidade/Projeto arquiteténico (ou equivalente) da IES, em
conformidade com a legislacao em vigor, que dispde sobre requisitos de acessibilidade de pessoas
portadoras de deficiéncias, para instruir os processos de autorizacdo e de reconhecimento de

cursos, e de credenciamento de instituigdes;

12.6 Ensino, Pesquisa e Extensao

4 Edital de processo seletivo;
4 Projetos de ensino, extensao, pesquisa e iniciacdo cientifica (caso houver).
4 Politicas de ensino e documentos comprobatdrios das acdes académico-administrativas para

os cursos de graduacao.

4 Politicas institucionais e documentos comprobatdrios das acdes académico-administrativas
para a pesquisa ou iniciacdo cientifica, a inovacdo tecnolégica e o desenvolvimento artistico e
cultural (se for o caso).

4 Politicas institucionais e documentos comprobatdrios das agdes académico-administrativas
para a extensao.

4 Politicas institucionais e documentos comprobatdrios das acdes de estimulo e difusao para
a producdo académica docente.

4 Politica institucional e documentos comprobatdrios das a¢des de acompanhamento dos
egressos.

v Politica institucional e documentos comprobatérios das a¢des para internacionalizacdo (se
for o caso).

v Politica institucional, mecanismos, ferramentas e documentos comprobatdrios das acdes de
Comunicacao da IES com a comunidade externa.

v Regulamentos, editais e normativas relativas a politicas e Programas de ensino, pesquisa,
inovacdo e extensdo, com seus respectivos relatdrios;

4 Normas internas e manuais utilizados nas atividades pedagdgicas (elaboracdo de TCC,
monografia, estdgio, atividades complementares, monitoria, bolsas, uso dos laboratdrios.);

4 Relatérios, documentos e evidéncias da participacdo de docentes, discentes e técnico-
administrativos em ac¢des de pesquisa, extensdo e responsabilidade social;

4 Politica institucional, mecanismos, ferramentas e documentos comprobatérios das a¢des de

Comunicagao da IES com a comunidade interna.



4 Politica institucional e documentos comprobatdérios das acbes de atendimento aos
discentes.

4 Politicas institucionais e documentos comprobatérios das a¢des de estimulo a producao
discente e a participacdao em eventos (graduacdo e pds-graduacgao).

4 Planejamento didatico, instrucional e politica de graduacao; politicas institucionais voltadas
a valorizacdo da diversidade, do meio ambiente, da memdria cultural, da producdo artistica e do
patrimonio cultural, e agdes afirmativas de defesa e promogao dos direitos humanos e da igualdade
étnico-racial.

v Politicas institucionais voltadas ao desenvolvimento econ6mico e a responsabilidade social;
4 Plano de garantia de acessibilidade e de promocao da sustentabilidade socioambiental;

4 Exemplos de materiais didaticos utilizados nos cursos na EaD;

v Plano de atualizacdo de producdo de material proprio (EaD);

v Relatdrio e conceitos da CAPES para os cursos de pds-graduagao da IES;

4 Documentac¢do dos docentes contendo curriculo lattes, comprovantes de titulagcdo e de
vinculo de trabalho com a IES, tempo de experiéncia no magistério basico e superior e experiéncia
em EaD

v regulamentos e/ou normas internas e manuais de monitorias, da biblioteca, do nucleo de
apoio psicopedagdgico, de nivelamento, de estagios supervisionados, de trabalhos de conclusao de
cursos, de bolsas de estudos, de programas de pesquisa e extensdo, de atividade complementares,

do uso de laboratdrios e de outras modalidades previstas em seus projetos pedagdgicos;

4 Materiais produzidos pela IES de divulgacdo de cursos e disciplinas a distancia;
4 Descricao do Sistema de controle de producdo e distribuicdo de material didatico.
4 Demais documentacdo (atas, registros, resolucdes e normas aprovadas pelos colegiados

superiores) pertinente ao processo.

Disponibiliza¢cdo dos PPC’s dos cursos de Graduacao.

Documentos relativos a Pds-Graduacdo;

Documentos relativos a Pesquisa;

Documentos relativos a Extensdo;

Documentos relativos a Monitorias;

Documentos relativos a Programas de Capacitacao e participa¢cdo em eventos;

Documentos relativos ao incentivo a participacdo e organizacao de eventos;

X X X X X X X

Documentos relativos ao acompanhamento de egressos;



4 Demais documentos comprobatdrios (atividades artisticas culturais, promog¢ao de direitos
humanos e igualdade étnico racial, inclusdo social).

4 Documentos que comprovem a existéncia de programas e politicas de incentivo a
participacdo discente e docente em eventos locais, nacionais e internacionais, bem como
comprovantes de publicacdo em eventos e periddicos (ultimos 3 anos);

4 Documentos que comprovem a existéncia de politica de incentivos a producdo autoral
discente e docente;

4 Documentos que comprovem a existéncia de organizacao de periddico indexado pelo corpo
académico;

4 Documentos que comprovem as acdes relacionadas com o meio ambiente, com a memoria
cultural, producdo artistica e ao patriménio cultural;

4 Evidéncias da existéncia de projetos e acbes para a promocdo da sustentabilidade
socioambiental na gestdo da IES e nas atividades de ensino, pesquisa e extensao;

4 Politicas e evidéncias de projetos/a¢des relacionadas a inclusdo social;

4 Documentos que comprovem a existéncia e atividades de instancias que promovam a

divulgagao de agdes institucionais a comunidade externa;

4 Planilha com sintese e detalhamento de alunos matriculados por curso de graduacgao e pds-
graduacao;

4 Documentacdo dos programas de atendimento aos estudantes;

v Documentos que comprovem a existéncia de agdes, instancias e atividades que promovam

a acessibilidade e o atendimento educacional especializado;

4 Evidéncias de a¢bes interdisciplinares na graduacdo e pés-graduacao;
v Politicas de atendimento para alunos e/ou docentes estrangeiros;
v Quantidade de alunos e professores estrangeiros na IES e disciplinas ofertadas em lingua

estrangeira;

13. A COMISSAO AVALIADORA

A visita in loco virtual tem duracao de trés dias e a Comissdo Avaliadora é formada por 3
avaliadore(a)s, tendo um dos membros como ponto focal.
O ponto focal devera entrar em contato com a instituicdo para a confirmacao da agenda de

trabalhos em até sete dias antes do primeiro dia da visita.



13.1 Agenda de Trabalho da Comissdo Avaliadora (3 Avaliadores)

Organiza¢do necessaria para as reunides com os seguintes grupos, conforme Agenda de trabalho:
v Dirigentes da Instituico;

v Membros da CPA;

v Corpo Técnico-Administrativo;

4 Corpo Docente da Instituicao;
v

Corpo Discente

Todos os documentos que se encontrarem pendentes, no despacho saneador, deverdao estar
disponiveis a comissdo, em pasta separada dos demais documentos.

A visita ocorrera no formato remoto e serd utilizado o Microsoft Teams para as videoconferéncias.
Observacoes:

A presenca de todos envolvidos em cada atividade se faz necessaria para o adequado andamento
do processo avaliativo. Deve ser providenciada com anterioridade uma lista com as pessoas
presentes em cada reuniao;

No caso dos alunos, podera ser feita a reunido com uma comissao formada pelo representante de
cada turma dos cursos superiores, ofertados pela instituicdo. (Atencdo as solicitacbes da agenda
enviada pela comissdo de avaliacdo).

Abaixo a definicdo de evidéncias, conforme o Glossario dos Instrumentos de Avaliagao Externa:
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14. FASE Ill - PARECER FINAL

° SERES analisa documentos e relatério de avaliagdo de visita in loco do
Recredenciamento do INEP;

° SERES, em parecer final, elabora relatério recomendando o deferimento ou ndo do
Recredenciamento;

° CNE delibera acolhendo ou reformando o parecer final;

° Gabinete do Ministro homologa ou pede revisdo do Parecer do CNE;

° Portaria de Recredenciamento é publicada apds homologacdo do parecer do CNE pelo

Gabinete do Ministro.
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Nesta fase a SERES procede a analise dos documentos sob os aspectos daregularidade formal e do

mérito do pedido, tendo como referencial basico o relatério de avaliacdo do INEP.

Ao final, elabora relatério recomendando o deferimento do pedido deRecredenciamento ou, em
caso de resultados insatisfatdrios, a celebracdo de Protocolo de Compromisso com a IES.

A fase envolve ainda a deliberagdo pelo CNE, homologacdo do Parecer do CNE pelo Gabinete do
Ministro e publicagdo da Portaria de Recredenciamento.

O conceito institucional dird qual o prazo de validade da Portaria (novo ato legal da instituicdo).

Exemplo: conceito 4 - validade de 8 anos; conceito 5 - validade de 10 anos.



