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INSTRUCAO NORMATIVA IFRS N2 006, DE 01 DE DEZEMBRO DE 2022.

Regulamenta o fluxo e procedimentos para
denuncia de assédios e violéncias, em atendimento
a Politica Institucional de Prevencdo e Combate ao
Assédio e a Violéncia no IFRS.

O REITOR DO INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO
SUL, no uso das atribuicoes legais que Ihe sdo conferidas pelo Decreto de 11 de fevereiro de 2020,
publicado no DOU de 12 de fevereiro de 2020, RESOLVE:

Art. 12 Regulamentar o fluxo e procedimentos para denuncia de assédio e violéncia no ambito
do IFRS, em atendimento ao art. 12 da Resolucdo N° 042, de 27 de outubro de 2020.

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 22 Para fins desta Instrugao Normativa considera-se:

| - Comunidade académica: servidores do IFRS, estudantes, estagiarios e trabalhadores
terceirizados e fornecedores.

Il - Assédio moral: conduta abusiva, frequente e repetitiva que se manifesta por meio de palavras,
atos, gestos, comportamentos ou de forma escrita, que humilha, constrange e desqualifica a
pessoa ou um grupo, atingindo sua dignidade, sua personalidade e saude fisica e mental,
podendo ocorrer de forma vertical, ascendente ou descendente, ou horizontal.

Il - Assédio sexual: todo comportamento indesejado de carater sexual, sob forma verbal, ndo
verbal ou fisica, com o objetivo ou o efeito de perturbar ou constranger alguém, afetar a sua
dignidade, ou de lhe criar um ambiente intimidativo, hostil, degradante, humilhante ou
desestabilizador.

IV - Violéncia sexual: todo ato sexual, tentativa de consumar um ato sexual ou insinuagdes sexuais
indesejadas; ou acGes para comercializar ou usar de qualquer outro modo a sexualidade de uma
pessoa por meio da coercdo por outra pessoa, independentemente da relacdo desta com a
vitima, em qualquer ambito, incluindo o lar e o local de trabalho.

V - Violéncia psicoldgica: conduta que provoca abalo emocional e diminui¢cdo da autoestima ou
prejudica comportamentos e decisGes, mediante ameaca, constrangimento, humilhacdo,
intimidagdo, manipulacdo, isolamento, vigilancia constante, perseguicdo contumaz, insulto,
chantagem, ridicularizacdo, exploracdo e limitacdo do direito de ir e vir ou qualquer outro meio
gue lhe cause prejuizo a saude psicoldgica e a autodeterminacao.
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VI - Violéncia fisica: qualquer ato deliberado e indesejavel que caracterize ofensa a integridade
fisica ou a salde de um sujeito.

VIl - Violéncia de género: qualquer acdo ou omissdao baseada no género com o qual a pessoa se
identifica que cause morte, agressdo e/ou abuso fisico, psicolégico, sexual e dano moral ou
patrimonial.

VIl - Importunacdo sexual: praticar contra alguém e sem sua anuéncia ato libidinoso com o
objetivo de satisfazer a propria lasciva ou a de terceiro.

IX - Assédio racial: conduta que incomoda, humilha, insulta, ameaca ou trata de forma injusta,
frequente e repetidamente, por causa da sua raga/etnia, cor, antepassados, local de origem
(nacionalmente ou etnicamente - roupas que ligue as origens, sotaque, credo) e praticas
religiosas.

X - Violéncia racial: é a conduta que desrespeita, viola a integridade fisica e psicoldgica, coisifica,
humilha e discrimina qualquer pessoa ou grupo com base na sua cor ou grupo étnico-racial.

XI - Violéncia religiosa: qualquer agao ou omissao baseada nas crengas religiosas que Ihe cause
morte, lesdo, sofrimento fisico, sexual ou psicolégico e dano moral ou patrimonial.

XIl - Violéncia por orientacdo sexual: qualquer acdo ou omissao baseada na orientacdo sexual
gue cause morte, agressao e/ou abuso fisico, psicoldgico, sexual e dano moral ou patrimonial.

Xl - Bullying ou intimidacdo sistematica: todo ato de violéncia fisica ou psicoldgica, intencional
e repetitivo, praticado por individuo ou grupo, contra uma ou mais pessoas, com o objetivo de
intimida-la ou agredi-la, causando dor e angustia a vitima, em uma relacdo de desequilibrio de
poder entre as partes envolvidas.

CAPITULO Il
DO ACOLHIMENTO DA COMUNIDADE ACADEMICA

Art. 32 O acolhimento da comunidade académica nas situacdes de assédio e ou violéncia serd
prestado obrigatoriamente pelo IFRS, e devera ser realizado pelos setores institucionais
conforme o publico demandante.

§12 Ndo compete ao setor responsavel pelo acolhimento realizar apuragdo quanto aos casos
relatados de assédio e ou violéncia.

§29 Se o demandante for servidor do IFRS, podera solicitar apoio e acolhimento da unidade de
Gestao de Pessoas ou da Comissdo Interna de Saude, Segurangca e Prevengdo de Acidentes
(CISSPA) de cada campus, ou, ainda, da Secdo de Atencdo ao Servidor (Sats) do IFRS, Assessoria
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de AcBes Afirmativas, Inclusivas e Diversidade, Assessoria de Relagdes Etnico-Raciais ou Diretoria
de Gestao de Pessoas.

§32 Se o demandante for estudante do IFRS, poderd solicitar apoio e acolhimento do setor de
Ensino/Equipe pedagdgica de cada campus, da Assisténcia Estudantil de cada campus ou da
Diretoria de Assuntos Estudantis. Os nucleos de acgGes afirmativas (NAPNE, NEPGS, NEABI e
NAAfs) e as Coordenagbes de Curso devem aconselhar e informar aos estudantes os setores
responsaveis pelo acolhimento e denuncia.

§42 Se o demandante for estagidrio, na hipdtese em que o IFRS atuar como concedente de
estdgio, podera solicitar apoio e acolhimento da unidade de Gestdo de Pessoas de cada campus
ou da Diretoria de Gestdo de Pessoas da Reitoria.

§52 Se o demandante for trabalhador terceirizado ou fornecedor, poderd solicitar apoio e
acolhimento ao gestor e ou fiscais do contrato ou a Direcdo de cada campus.

Art. 42 O acolhimento podera ser realizado através de processos de escuta, de encaminhamento
para profissionais, de anuéncia dos responsaveis em se tratando de estudantes menores de
idade.

Paragrafo unico. Todos os atendimentos devem ser registrados, para fins de construcdo do
parecer de atendimento técnico, conforme modelo do Anexo I.

Art. 52 No processo de acolhimento cabera:

| - Realizar escuta qualificada de modo a garantir a confidencialidade das informacgoes
apresentadas;

Il - Informar sobre nogdes gerais acerca das praticas de assédios e violéncias e os respectivos
procedimentos de enfrentamento, sem manifestar julgamentos ou juizos de valor;

Il - Informar e orientar que os elementos relevantes serdo registrados;

IV - Informar e orientar o tramite processual para formalizacdo de denlncia e acompanhamento
do processo por meio da Ouvidoria do IFRS, no sistema Fala.BR - Plataforma Integrada de
Ouvidoria e Acesso a Informacao;

V - Em se tratando de denuncia que envolva menor de idade, a mesma devera ser realizada pelo
setor responsdvel pelo acolhimento através da Ouvidoria do IFRS, no sistema Fala.BR -
Plataforma Integrada de OQuvidoria e Acesso a Informacdo, e comunicado ao responsavel pelo
estudante;

VI - Encaminhar para profissionais habilitados, dentro e/ou fora do IFRS, se o setor e/ou a suposta
vitima julgar necessario.
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Art. 62 A Ouvidoria ao receber uma denuncia, pode acionar a rede de acolhimento para a
realizacdo de acompanhamento funcional, profissional e emocional da comunidade académica
envolvida.

CAPITULO Il
DO FLUXO DAS DENUNCIAS DE ASSEDIO E VIOLENCIAS

Art. 72 Qualquer denuncia de assédio e/ou violéncias deve ser realizada através da Ouvidoria do
IFRS, no sistema Fala.BR - Plataforma Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo, no tipo de
manifestacdo intitulada “dendncia”, contemplando a comunicacdo de pratica de ato ilicito ou
antiético.

Pardgrafo Unico. A Ouvidoria do IFRS é o canal de comunicacdo oficial de denuncias.

Art. 82 Se a denuncia for encaminhada para a Comissdo de Etica, Diretoria de Gestdo de Pessoas,
Assessoria de A¢des Afirmativas, Inclusivas e Diversidade, Assessoria de Relacdes Etnico-Raciais
ou qualquer outro setor da instituicao, o denunciante deverd ser informado sobre a importancia
em realizar o registro da denuncia junto a Ouvidoria do IFRS, no sistema Fala.BR - Plataforma
Integrada de Ouvidoria e Acesso a Informacdo, para seguir os tramites institucionais necessarios
a apuracao e idoneidade da mesma.

Paragrafo Unico. Caso o denunciante seja estudante menor de idade, o setor que tenha recebido
a denuncia devera realizar o encaminhamento conforme o art. 59, inciso V.

Art. 92 Cabe a Ouvidoria do IFRS a analise da dendncia quanto a sua relacdo com assédio e
violéncias de que tratam esta Instru¢gao Normativa, podendo realizar consultas a outros setores
para o melhor encaminhamento da mesma.

§1° Caso a denuncia envolva servidor do IFRS, deverd ser encaminhada a Coordenadoria de
Correicdo e Gestdo de Processos Disciplinares da Reitoria.

§2° Caso a denuncia envolva apenas estudantes, devera ser encaminhada a Diretoria de Assuntos
Estudantis.

Art. 10. A Coordenadoria de Correicao e Gestdo de Processos Disciplinares, vinculada ao
Gabinete do Reitor, tem como objetivo gerir, planejar, orientar, supervisionar, avaliar, aprimorar
e controlar as atividades de correicdo no ambito do IFRS, na forma da legislagao vigente,
conforme previsdo na Resolugdo n° 001, de 03 de margo de 2020.

Art. 11. A Coordenadoria de Correicao e Gestdao de Processos Disciplinares sera responsavel por
encaminhar os tramites no ambito da instituicdo para instauragao de sindicancia investigativa
(SINVE), processo administrativo disciplinar (PAD) ou sindicancia disciplinar para servidores
tempordrios regidos pela Lei n2 8.745, de 9 de dezembro de 1993.
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§12 Caso a denuncia também envolva estudantes, a Coordenadoria de Correicdo e Gestdo de
Processos Disciplinares podera acionar a Diretoria de Assuntos Estudantis, para complementacao
das informacdes que entender pertinentes.

§22 Caso a denuncia tenha envolvimento com membro externo a comunidade do IFRS, serd
indicado o registro de Boletim de Ocorréncia Policial (BO).

§3° Quando o fato narrado ndo configurar evidente infracdo disciplinar ou ilicito penal, a
denuncia serd arquivada, por falta de objeto.

Art.12. Caso a denuncia envolva apenas estudantes, a Diretoria de Assuntos Estudantis procedera
com os devidos encaminhamentos.

Art. 13. Qualquer denuncia de assédio e/ou violéncias devera ser registrada pela Coordenadoria
de Correicdo e Gestdo de Processos Disciplinares por meio eletrénico, que servird como
monitoramento e também para atender o previsto no Art. 11 da Resolugao N° 042, de 27 de
outubro de 2020.

CAPITULO IV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 14. O fluxo e procedimentos estabelecidos nesta Instrugdao Normativa encontram-se no
Anexo Il

Art. 15. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Reitor do IFRS.

Art. 16. Fica revogada a Instrucao Normativa n®° 07, de 11 de novembro de 2021.

Art. 17. A presente Instrucdao Normativa entra em vigor em 02 de janeiro de 2023.

JULIO XANDRO HECK
Reitor do IFRS
Decreto Presidencial de 11/02/2020
Publicado no DOU de 12/02/2020
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ANEXO |
MODELO DE PARECER DA EQUIPE TECNICA

Aos XX dias do més de XX de XXXX, a equipe pedagdgica/setor de ensino/assisténcia estudantil
recebeu uma suposta denuncia de assédio e/ou violéncia do estudante XX, do semestre/ano do
curso. A equipe técnica, da Assisténcia Estudantil (servidores) e Pedagdgica/ensino (servidores)
do campus reuniu-se para discutir os relatos sobre possiveis situa¢des de assédio e/ou violéncias
supracitadas na suposta denuncia, que envolvem o técnico/estudante/professor.

1.Desenvolvimento do Parecer

2. Os encaminhamentos tomados pela equipe técnica, neste momento:

EXEMPLOS:

1. Chamar a suposta vitima, para acolher e comunica-la dos procedimentos.

2.Em caso de menoridade, chamar seus responsaveis legais para ciéncia dos fatos.
3.Encaminhar para atendimento e acompanhamento psicolégico, dentro do IFRS ou na rede
protetiva da crianca e do Adolescente do seu municipio.

4 .Notificar autoridades competentes para casos que envolvem menoridade.

5. Sugerir medidas protetivas para os envolvidos na suposta situacdo de assédio/violéncias.

6. Encaminhar parecer a direcdao geral do campus e comunicar a DAE, quando envolver o
estudante.

Assinaturas da Equipe Técnica

, de de
Local e data
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ANEXO Il
FLUXO E PROCEDIMENTOS
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