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A Unidade de Auditoria Interna — UNAI, desenhada para adicionar valor e melhorar as
operacgdes do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
— IFRS, é o 6rgao que realiza atividade independente e objetiva de avaliacdo e de
consultoria, a partir da aplicacdo de uma abordagem sistematica e disciplinada para
avaliar e aprimorar a eficacia dos processos de governanga, de gerenciamento de
riscos e de controles internos.

A auditoria em Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos teve por objetivo avaliar o
cumprimento dos normativos internos, da legislacdo vigente e verificar a suficiéncia
dos controles internos relativos a gestao e fiscalizagao de contratos.



QUALFOIO
TRABALHO

REALIZADO
PELA UNAI?

POR QUE A UNAI REALIZOU ESSE
TRABALHO?

Baseada na analise de riscos, que contou com a
participacdo da Gestdo do IFRS, a UNAI
identificou, através da matriz de riscos que
considera os critérios de materialidade,
relevancia e criticidade do objeto, um grau de
risco alto no tema auditado.

QUAIS AS CONCLUSOES
ALCANCADAS PELA UNAI? QUAIS
AS RECOMENDACOES QUE
DEVERAO SER ADOTADAS?

Verificou-se que os controles internos
administrativos do Campus Caxias do Sul em
relacdo a Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos, de
uma forma geral, encontram-se em constante
aperfeicoamento. As fragilidades relacionadas a
disponibilizagdo dos documentos essenciais da
contratacdao para o exercicio da fiscalizacdo e a
guarda dos documentos comprobatérios da
fiscalizagdo  administrativa  estdo  sendo
suprimidas a medida que sdo implementados os
fluxos do Guia de Fiscalizacdo de Contratos do
IFRS, recentemente atualizado. Também se
observam aprimoramentos recentes em relagdo
a ciéncia expressa da indicagdo do gestor e
fiscais de contrato e ao registro de reunido
inicial para apresentagdo do plano de
fiscalizacdo. Contudo, hd recomendacgbes de
melhorias nos  seguintes  aspectos: 1)
atendimento aos critérios da transparéncia ativa
na divulgacdo dos contratos no sitio oficial da
instituicdo; 2) observagao aos reajustes por CCT
na fiscalizacdo administrativa procedimental; 3)
utilizacdo de instrumento para afericio da
qualidade da  prestacdo dos  servicos
(recomendacdo de 2018 mantida sob
monitoramento).



LISTA DE SIGLAS E ABREVIATURAS

ANS - Acordo de Nivel de Servicos
CGU - Controladoria-Geral da Unido
Consup — Conselho Superior

CCT - Convencao Coletiva de Trabalho

IFRS — Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Sul

LAl — Lei de Acesso a Informacao

IN — Instrucao Normativa

IMR — Instrumento de Medicdao de Resultado

MPDG - Ministério do Planejamento, Desenvolvimento e Gestao
PAINT — Plano Anual de Auditoria Interna

PROAD — Pro-Reitoria de Administracao

SIPAC — Sistema Integrado de Patrimonio, Administracao e Contratos
S.A. — Solicitacdo de Auditoria

SFC - Secretaria Federal do Controle Interno

TCU - Tribunal de Contas da Unido

Tl — Tecnologia da Informacao

UNAI — Unidade de Auditoria Interna do IFRS
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INTRODUCAO

A Unidade de Auditoria Interna do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande de Sul, cumprindo a atribuicdo estabelecida no Decreto n?
3.591, de 06 de setembro de 2000 e em atendimento ao Plano Anual de Atividades de
Auditoria Interna — PAINT 2021, aprovado pela Resolugdao do Conselho Superior N.2
053, de 28 de dezembro de 2020, apresenta, para apreciacdo e conhecimento, o
Relatdrio de Auditoria Interna N.2 13/2022. Esta Acdo foi realizada nos anos de 2021 e
2022 (Agdo N.2 3 do PAINT/2021 e Agdo N.2 01 do PAINT/2022) e teve como objetivo
avaliar o cumprimento dos normativos internos, da legislacdo vigente e verificar a
suficiéncia dos controles internos inerentes a gestao e fiscalizacdo de contratos.

Conforme disposto na IN MPDG N.2 05/2017, as atividades de gestdo e
fiscalizacdo da execugdo contratual compreendem o conjunto de a¢des que tem por
objetivo aferir o cumprimento dos resultados previstos pela Administracdo para os
servigos contratados, verificar a regularidade das obrigacdes previdenciarias, fiscais e
trabalhistas, bem como prestar apoio a instrucdo processual e o encaminhamento da
documentagcdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacio dos
procedimentos relativos a repactuacdo, alteracdo, reequilibrio, prorrogacao,
pagamento, eventual aplicagcdo de sangdes, extingao dos contratos, dentre outras, com
vistas a assegurar o cumprimento das cldusulas avencadas e a solu¢ao de problemas
relativos ao objeto.

Nesse sentido, o Guia de Fiscalizacdo de Contratos do IFRS, elaborado pela
Diretoria de Licitacdes e Contratos, prevé que a gestdo e a fiscalizagdo dos contratos
sdo um poder-dever da Administracdo Publica, visto que objetiva assegurar que o
objeto contratado seja recebido ou executado conforme as condi¢cdes estabelecidas no
edital da licitacdo e no contrato.

Atualmente, os processos referentes a contratacdo sdo autuados
eletronicamente através do Sistema Integrado de Patrimonio, Administracdo e
Contratos (SIPAC). Assim, os documentos devem ser criados, tramitados e assinados,
preferencialmente, via SIPAC, utilizando os modelos de documentos indicados e
disponibilizados aos campi na Coletanea de Fluxos do Setor de Contratos do IFRS.

A principal base legal utilizada neste trabalho pode ser encontrada em:
Documentos de Contratos e Fiscalizacdo - IFRS, Lei N.2 8.666/1993 e IN MPDG N.2
05/2017. Destacam-se a IN MPDG n2 05/2017 e o Guia de Fiscaliza¢gdo de Contratos do
IFRS.

Os dados e informacgdes utilizadas nesta auditoria foram coletados do site
institucional e, principalmente, dos documentos disponibilizados diretamente pela
Gestdo do Campus Caxias do Sul. A avaliacdo realizada compreendeu os contratos de
servigos continuados, com e sem dedicacdo exclusiva de mao de obra, vigentes dentro


https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/20239255/do1-2017-05-26-instrucao-normativa-n-5-de-26-de-maio-de-2017-20237783
https://www.in.gov.br/materia/-/asset_publisher/Kujrw0TZC2Mb/content/id/20239255/do1-2017-05-26-instrucao-normativa-n-5-de-26-de-maio-de-2017-20237783
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l8666cons.htm
https://ifrs.edu.br/licitacoes-e-contratos/documentos/documentos-de-contratos/

do periodo de 01/04/2020 a 01/10/2021. Os servicos continuados com vigéncia
contratual neste periodo incluem 08 contratos firmados, geridos e fiscalizados no
Campus Caxias do Sul, sendo 03 com e 05 sem dedicacao exclusiva de mao de obra. Os

exames foram realizados na totalidade destes contratos, relacionados a seguir.

N2 do Contratada Objeto Valor Anual | Datade Data de

contrato Inicial (RS) inicio término

056/2015 | Qi S.A. Telefonia Fixa 29.784,00 | 22/04/15 | 21/04/20

027/2016 | Disktoner Locacdo de 34.800,00 | 27/04/16 | 08/05/20
Copiadora e | Impressoras/
Impressoras Eireli Copiadoras

133/2016 | Mobra Servicos de | Vigilancia e | 462.199,68 | 14/01/17 | 14/01/22
Vigilancia Ltda. Seguranca Armada

059/2019 | Pedro Reginaldo de | Tradutor/ 80.999,76 | 07/10/19 | 07/10/22
Albernaz Faria e | Intérprete de
Fagundes Ltda. Libras

078/2019 | Realtur Viagens e Transporte coletivo | 114.075,00 | 16/10/19 | 16/10/22
Turismo Ltda. rodoviario

043/2019 | Marcos André | Desinsetizacdo e 5.928 00 | 01/11/19 | 01/11/22
Reichert & Cia Ltda. | Desratizacdo

046/2019 | Marcos André | Limpeza Caixa 3.259,00 | 01/11/19 | 01/11/22
Reichert & Cia Ltda. | d'agua

086/2019 | Eficiéncia Servicos | Limpeza, 333.017,64 | 01/11/19 | 11/11/22
Terceirizados Ltda. | Conservagao e

Higienizagao

Com dedicagdo exclusiva de m3o de obra: 133/2016, 059/2019, 086/2019.
Sem dedicagdo exclusiva de m3o de obra: 056/2015, 027/2016, 078/2019, 043/2019, 046/2019.

Os resultados dos exames, doravante apresentados, foram divididos de acordo
com os seguintes componentes: Achado (situagdo irregular identificada e
documentada durante a fase de execucdo da auditoria); Critério (lei, norma ou
principio desrespeitado na situagdo encontrada); Manifestagdao da Unidade Auditada
(posicdo ou justificativa da Gestdo acerca do achado de auditoria); Andlise da
Auditoria Interna (analise dos elementos constantes nos itens anteriores e avaliagdo
da necessidade de expedicdo de Recomendacdo); e Recomendag¢dao (sugestdo de
melhoria visando a regularizacdo da impropriedade identificada).

Os trabalhos foram realizados em estrita observancia as normas de auditoria
aplicaveis ao Servigo Publico Federal, em conformidade com as orientagdes constantes
do Referencial Técnico de Auditoria Interna Governamental do Poder Executivo
Federal, aprovado pela IN SFC/CGU N2 03/2017. A execucdo da acdo prolongou-se em
virtude da pandemia do Coronavirus e da consequente mudanca nas praticas de
trabalho do IFRS, com a implantagdo do trabalho remoto a partir de 16/03/2020,
demandando adaptacdes nas atividades da equipe de auditoria. As solicitacdes de



prorrogacao de prazo para a entrega de respostas pela Gestdo também impactaram na
data de conclusdo da auditoria. Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos

exames.

As recomendacdes e sugestbes expedidas visam ao aperfeicoamento dos
controles internos administrativos e devem ser avaliadas e ponderadas pela
autoridade competente.



RESULTADOS DOS EXAMES — ACHADOS DE AUDITORIA

1. A pagina de divulgac¢ao de Contratos do Campus demanda login e senha no Google
Drive e encaminhamento de solicitacio de acesso ao conteudo, configurando
limitagdes inadequadas a transparéncia ativa dos gastos publicos.

Critério

Conforme Guia de Transparéncia Ativa (B.ll, VII, a), é preciso observar que os
dados e informa¢dGes ndo estejam limitadas a um grupo de pessoas, a uma
determinada finalidade ou a outros condicionantes, como, por exemplo, a solicitacdo
de senhas e cadastro para acessa-los.
Manifesta¢dao da Unidade Auditada

“Sera providenciado junto a Coordenadoria de Tl e Comunica¢cdo uma forma de
publicacdo no Site do Campus que esteja disponivel para consulta de qualquer usuario,
sem a solicitacdo de senha e cadastro.”
Andlise da Auditoria Interna

Neste tdpico, a auditoria teve por objetivo analisar se a unidade auditada
divulga, em seu sitio oficial, as informag¢des concernentes aos contratos celebrados,
nos termos da Lei n? 12.527/2011 — LAl e do Decreto 7.724/2012. Examinando a
pagina de divulgacdo dos contratos do Campus Caxias do Sul, verificou-se que é
necessario login e senha no Google Drive e encaminhamento de solicitacdo de acesso
ao conteudo. Conforme Guia de Transparéncia Ativa, é preciso observar que nao haja
este tipo de limitagdo na disponibilizacdo das informagdes (p.8) e que, em consonancia
com o Acérddo TCU n2 1.855/2018-Plenario, ocorra a publicacdo do inteiro teor dos
contratos (p.32). A unidade auditada manifesta que serd providenciada uma forma de
publicagdo que ndo necessite senha e cadastro para acesso. A fim de monitorar as
providéncias para atendimento aos critérios de transparéncia ativa na divulga¢ao dos
contratos, segue a recomendacao.
Recomendagao 1
Recomenda-se atender aos critérios da transparéncia ativa na divulgacdo dos

contratos no sitio oficial da instituigao, de forma que qualquer interessado tenha livre
acesso, independente de login, senha e solicitacdo.

2. Verificou-se que o ato de designacdo de Gestor e Fiscais de Contratos se
formalizou por meio de portarias publicadas nos Boletins de Servico do Campus.
Porém, nao foram encontrados documentos que comprovem a ciéncia expressa dos
servidores indicados, antes da publicacdao das portarias.

Critério

A IN MPDG 05/2017 dispde (art. 41, §12) que para o exercicio da fungdo, o
gestor e fiscais deverdo ser cientificados, expressamente, da indicacdo e respectivas
atribuicdes antes da formalizacdo do ato de designacéo.


https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-sic/guias-e-orientacoes/gta-6a-versao-2019.pdf
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/decreto/d7724.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2011/lei/l12527.htm
https://www.gov.br/acessoainformacao/pt-br/lai-para-sic/guias-e-orientacoes/gta-6a-versao-2019.pdf
https://ifrs.edu.br/caxias/administracao-e-planejamento/licitacoes-e-contratos/contratos/

Manifesta¢ao da Unidade Auditada

“Geralmente o contato é feito presencialmente, por isso ndo temos o registro
documentado. Anexamos ao oficio a designacdo mais recente onde o contato foi feito
através de e-mail. No e-mail consta a comprovacao de leitura do e-mail pelo servidor,
no entanto o aceite foi dado pessoalmente, diante disso ndo temos o registro além da
portaria emitida. De agora em diante adotaremos a formalizacdo das
indicagdes/designacdes de fiscais conforme indicado pela equipe de auditoria.”
Analise da Auditoria Interna

Neste tdpico, a auditoria teve por objetivo analisar se a unidade auditada da
ciéncia expressa da indicacdo e respectivas atribuicoes do gestor e fiscais de contrato
antes da formalizacdo do ato de designacdo. Diante da auséncia de evidéncias desta
acao na documentac¢do examinada, a unidade auditada manifesta que o contato é feito
presencialmente e que adotara a formalizacdao das indicacdes de agora em diante.
Ainda que ndo tenham sido identificados transtornos decorrentes da falta de registro
da ciéncia prévia da equipe de fiscalizacdo, sugere-se aperfeigoar o procedimento de
cientificacdo antes da emissao das portarias, juntando comprovagao ao processo. A
ciéncia prévia pode ser comprovada através de e-mail, ja utilizado na indicagao mais
recente, ou mediante a utilizagdo do modelo de solicitagdo de novo contrato?, que
contém o campo “Indicacdo da Equipe de Fiscalizacdo” e observagdo para que seja
solicitada assinatura dos servidores indicados. Ademais, sugere-se documentar a
ciéncia dos novos membros quando a equipe for alterada no decorrer do contrato,
antes da atualizacdo da portaria de designacao.

3. A documentacgdo referente as obrigagdes sociais, trabalhistas e previdencidarias das
empresas que prestam servigos com dedicagao exclusiva de mao de obra nado se
encontrava em processo aberto no SIPAC.

Critério

O Guia de Fiscalizacdo de Contratos do IFRS (p.15) dispde que a guarda de
todos os documentos que comprovam a efetiva fiscalizagao contratual durante todo o
periodo de execucdo serd realizada por meio de processo aberto no SIPAC, do tipo
“Empenho e Pagamento: Contrato”.
Manifesta¢ao da Unidade Auditada

“O processo 23419.000666/2016-27 (contrato 133/2016) atingiu o prazo
maximo de renovacgao e finalizou em 01/2022, por isso nao foi convertido. Em relagdo
aos processos 23362.000299/2019-15 (contrato 59/2019) e 23362.000261/2019-34
(contrato 86/2019) conforme o artigo 52 da IN mencionada acima, os processos podem
ser finalizados na forma fisica. Como estes processos se encerrardo no maximo até o
més 11/2022 optou-se por ndo converté-los. Apesar de ndo serem contratos com
dedicacdo exclusiva de mao de obra, informo que fizemos a conversdao dos contratos
n2 43/2019 (23362.000198/2022-31), 46/2019 (23362.000200/2022-72) e 78/2019
(23362.000341/2019-90).”

1 Disponivel no site do IFRS, dentre os Documentos de Contratos e Fiscalizagao.
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https://ifrs.edu.br/wp-content/uploads/2021/09/Guia-de-Fiscalizacao-do-IFRS-2021-FINAL-AGOSTO-2021-com-sumario.pdf
https://ifrs.edu.br/licitacoes-e-contratos/documentos/documentos-de-contratos/
https://ifrs.edu.br/licitacoes-e-contratos/documentos/documentos-de-contratos/

Andlise da Auditoria Interna

Neste tdpico, a auditoria teve por objetivo analisar se a fiscalizacdo contratual é
documentada em processo que registre o historico do contrato, incluindo todos os
eventos e documentos fornecidos, em consonancia com o Acérd3o TCU n? 1094/2013-
Plenario. O Guia de Fiscalizacdo de Contratos do IFRS (p.15) dispGe que “os
documentos comprobatérios da fiscalizacdo e de pagamento deverdo fazer parte de
processo aberto no SIPAC”. Também esta prevista no Guia a tramitagdao do processo
com a Equipe de Fiscalizacdo, a inclusdo de documentos da fiscalizacdo administrativa
e o preenchimento e assinatura dos termos de recebimento provisério e definitivo
diretamente no SIPAC. Porém, tais procedimentos nao foram observados durante a
realizacdo dos exames na documentagdo disponibilizada, pois a atualizacdo do Guia
(setembro/2021) e a regulamentac¢do do uso do meio eletrénico para a realizagdo do
processo administrativo (IN PROAD N2 03 de 16 de dezembro de 2021) nao vigoravam
no periodo auditado. Os relatérios da fiscalizagdo foram encontrados junto ao
processo de pagamentos, mas estes ndo continham os documentos referentes as
obrigacdes sociais, trabalhistas e previdencidrias das empresas que prestam servigos
com dedicagdo exclusiva de mao de obra, que foram compartilhados em pastas
mensais de cada contrato. A partir da manifestacdo da unidade auditada, conclui-se
gue o uso do meio eletrénico nos processos esta sendo implementado conforme
normativa do IFRS, no ambito dos contratos. Além dos processos convertidos para o
meio eletrénico que a unidade auditada mencionou, foi possivel consultar no SIPAC, o
processo de empenho e pagamento n? 23362.000272/2021-39, do contrato n2
61/2021 (servicos continuados de vigilancia e seguranca armada, com disponibilizacdo
de mdo de obra em regime de dedicacdo exclusiva), que iniciou sua vigéncia apds o
periodo auditado. Neste processo foi incluida a documentacdo necessdria a fiscalizacdo
do cumprimento das obrigacdes sociais, trabalhistas e previdenciarias da contratada.
Assim, torna-se desnecessaria a emissdo de recomendacdo, pois os procedimentos
estabelecidos e aplicados apds o periodo auditado contribuem para que a fragilidade
identificada seja suprimida progressivamente.

4. Nao foi encontrada comprovacao de que os fiscais, para o exercicio da fungao,
receberam cépias dos documentos essenciais da contratagao pelo setor de contratos,
a exemplo dos Estudos Preliminares, do ato convocatorio e seus anexos, do contrato,
da proposta da contratada, da garantia, quando houver, e demais documentos
indispensaveis a fiscalizacao.

Critério

A IN MPDG 05/2017 dispGe (art. 42, §42) que para o exercicio da fungdo os
fiscais deverao receber copias dos documentos essenciais da contratacdo pelo setor de
contratos, a exemplo dos Estudos Preliminares, do ato convocatdrio e seus anexos, do
contrato, da proposta da contratada, da garantia, quando houver, e demais
documentos indispensaveis a fiscalizagao.
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https://www.gov.br/compras/pt-br/acesso-a-informacao/legislacao/instrucoes-normativas/instrucao-normativa-no-5-de-26-de-maio-de-2017-atualizada
https://ifrs.edu.br/wp-content/uploads/2021/12/IN_PROAD_03-2021_Processo-administrativo-eletronico.pdf
https://ifrs.edu.br/wp-content/uploads/2021/09/Guia-de-Fiscalizacao-do-IFRS-2021-FINAL-AGOSTO-2021-com-sumario.pdf
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/KEY%253AACORDAO-COMPLETO-1268990/DTRELEVANCIA%2520desc/0/sinonimos%253Dfalse
https://pesquisa.apps.tcu.gov.br/#/documento/acordao-completo/*/KEY%253AACORDAO-COMPLETO-1268990/DTRELEVANCIA%2520desc/0/sinonimos%253Dfalse

Manifesta¢ao da Unidade Auditada

“Os documentos estdo arquivados nos processos fisicos e estdo disponiveis
para consulta dos fiscais. Ja no caso dos processos digitais os documentos estdo no
processo e disponiveis para consulta.”
Analise da Auditoria Interna

Neste tdpico, a auditoria teve por objetivo analisar se os fiscais recebem os
documentos indispensaveis a fiscalizagdo. Na documentagdo examinada ndo ficou
evidente o recebimento. A unidade auditada manifesta que os documentos ficam
disponiveis para consulta dos fiscais nos processos fisicos ou digitais. Considera-se que
a disponibilizacdo dos documentos para consulta apenas em processo fisico pode
dificultar o desempenho da funcao fiscalizatéria, sendo oportuno encaminha-los por e-
mail aos fiscais. Porém, ndo serd emitida recomendagdo, uma vez que 0s processos
fisicos serdo encerrados em breve e os processos de empenho e pagamento dos
contratos n2 43/2019 (23362.000198/2022-31), 46/2019 (23362.000200/2022-72) e
78/2019 (23362.000341/2019-90) ja se encontram em meio eletronico (SIPAC),
contendo edital, proposta da empresa, contrato, empenhos, aditivos/apostilamentos
contratuais, dentre outros documentos, e sao tramitados com a equipe de fiscalizagao.
Dessa forma, a disponibilizacdo dos documentos indispensaveis a fiscalizagcdo se torna
evidente a medida que sdo implementados os fluxos do Guia de Fiscalizacdo de
Contratos do IFRS (p. 15 e 16) e o uso do meio eletrénico na instrucdo e tramitacao
processual regulamentado pela IN PROAD N2 03 de 16 de dezembro de 2021.

5. Nao foram encontrados registros de reuniao inicial com apresentag¢ao do plano de
fiscalizagdo dos contratos, contendo informagdes acerca das obrigacdes contratuais,
dos mecanismos de fiscalizagdo, das estratégias para execugdao do objeto, do plano
complementar de execu¢do da contratada, quando houver, do método de aferigdo
dos resultados e das sang¢des aplicaveis, dentre outros.

Critério

A IN MPDG 05/2017 prevé que apds a assinatura do contrato, sempre que a
natureza da prestacdo dos servicos exigir, o 6rgdo ou entidade devera promover
reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizagdo (art. 45), com registro em
ata e presenca da equipe de fiscalizacdo e preposto da empresa (§19).
Manifestagao da Unidade Auditada

“Em anexo apresentamos a ata das reuniées com as duas ultimas empresas que
foram contratadas.”
Andlise da Auditoria Interna

Neste tépico, a auditoria teve por objetivo analisar se sdo realizadas reunides
iniciais, apds a assinatura dos contratos, com a equipe de fiscalizacdo e representante
da contratada, para apresentacdo do plano de fiscalizacdo, quando a natureza da
prestacdo dos servicos exigir. Nao foram encontradas atas destas reunides na
documentacdo inspecionada. A unidade auditada manifestou-se apresentando as atas
de reunido realizada em 01/11/2019 para inicio do contrato 86/2019 e em 21/12/2021
para o contrato 61/2021. Esta ultima ata ndo apresenta todas as assinaturas, mas
observa-se evolucdo na abrangéncia do conteldo registrado em comparacdo a
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primeira. Apesar de ndo se evidenciarem agravantes que motivem recomendacdo e
monitoramento, sugere-se que, em futuros contratos, seja registrada ciéncia dos
envolvidos em relacdo aos aspectos tratados na reunido inicial, para que assumam
conhecimento quanto as obrigacdes contratuais, mecanismos de fiscalizacdo,
estratégias para execucdao do objeto, método de afericdo dos resultados e sancbes
aplicéveis. A definicdo do plano de fiscalizacdo é relacionada dentre as atribuicGes da
equipe de fiscalizagdo, no Guia de Fiscalizagdo de Contratos do IFRS, e, se tratando de
documento comprobatério da fiscalizagdo, deve fazer parte do processo de Empenho e
Pagamento do contrato no SIPAC.

6. Nao foi encontrada comprovacao de pagamento do reajuste do salario-base,
previsto em CCT, da funciondria da empresa que presta o servico de Intérprete de
Libras (Contrato 59/2019).

Critério

A IN MPDG 05/2017 (Anexo VIII-B, 10.4) dispGe que a concessdo de reajustes
previstos em CCT e a concessdao de férias devem ser observadas na fiscalizacao
administrativa procedimental dos contratos.
Manifestagao da Unidade Auditada

“A documentacdo serd reunida e encaminhada a equipe de auditoria.”
Andlise da Auditoria Interna

Neste tdpico, a auditoria teve por objetivo analisar se é realizada a fiscalizacao
administrativa procedimental nas contratacdes com dedicacdo exclusiva de mao de
obra. Dentro deste contexto, na documentacdo examinada ndo foram observadas
inconsisténcias relacionadas ao cumprimento da data de reajuste do auxilio-
alimentacdo, cuja recomendacdo (emitida em 2018) encontrava-se sob
monitoramento. Porém, em relagdo ao contrato 59/2019 — Intérprete de Libras, o
reajuste salarial da CCT 2021 e o pagamento de férias ndo ficou comprovado nos
exames da documentacdo inicialmente disponibilizada. Conforme parecer sobre
repactuacdo do contrato (fl. 661 do processo), a CCT 2021 com vigéncia iniciada em
01/01/21 foi considerada na planilha de custos dos precos repactuados. O salario-base
utilizado na planilha foi de RS 1.562,83, mas os contracheques da funciondria se
mantiveram com salario-base de RS 1.488,41 durante todo o ano de 2021. Quanto ao
pagamento de férias, a unidade auditada manifestou-se apresentando documentacgao
complementar que comprova a regularidade. Ainda ndo foi apresentada comprovagao
em relacdo ao reajuste salarial da CCT 2021, o que demonstra a necessidade de
aperfeicoar os controles da fiscalizacdo administrativa procedimental neste ponto, a
ser monitorado por meio da seguinte recomendacao.
Recomendagao 2

Recomenda-se a adocdo de providéncias para que, na fiscalizacdo

administrativa procedimental do contrato 59/2019, seja exigida da contratada
comprovacao da concessdo de reajuste salarial previsto em CCT, observando a data-
base da categoria.
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7. N3o esta demonstrada a utilizagdo do ANS/IMR ou outro instrumento substituto
para aferi¢ao da qualidade da prestagao dos servigos.

Critério

A IN MPDG 05/2017 prevé a utilizacdo do IMR ou outro instrumento substituto
para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos (Anexo VIII-A, 1).
Manifesta¢ao da Unidade Auditada

“A documentacdo sera reunida e encaminhada a equipe de auditoria.”
Andlise da Auditoria Interna

Neste topico, a auditoria teve por objetivo analisar como ocorre a afericdo da
gualidade da prestacdao dos servicos. Na acao de monitoramento do PAINT 2021, nao
foi registrada no sistema e-Aud manifestacdo da unidade auditada sobre a seguinte
recomendacdo (emitida em 2018): Recomenda-se a utiliza¢Go de instrumentos de
controle que demonstrem os aspectos avaliados na fiscalizaco de cada contrato, de
acordo com as especificacbes e obrigacbes definidas em instrumento convocatdrio e
contratual. Em relacdo ao periodo sob analise nesta auditoria, verificou-se que os
relatorios de recebimento dos servicos com Dedicacdo Exclusiva de Mao de Obra
mencionam, resumidamente, a afericao de desempenho e qualidade da prestacao do
servico, junto ao item que trata da fiscalizacdo administrativa procedimental e por
amostragem, geralmente preenchido com um “ok”. Os termos de referéncia previam a
utilizacdo de ANS ou IMR para avaliacdo dos servicos dos contratos com dedicacdo
exclusiva de mdo de obra (133/2016, 059/2019 e 86/2019), porém ndo foram
encontrados registros dos percentuais apurados pela fiscalizacdo em cada indicador.
Nao foi identificado ajuste no pagamento as contratadas (indicador n2 02) em razado
das faltas de funcionarios registradas nas ocorréncias de abril/2021 em relacdo aos
contratos 133/2016 e 086/2019. Assim, o achado reforca o teor da recomendagdo
emitida em 2018 que se mantém sob monitoramento.
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RECOMENDACOES

Achado N.° 1: A pagina de divulgacdo de Contratos do Campus demanda login e senha
no Google Drive e encaminhamento de solicitacido de acesso ao conteudo,
configurando limitacGes inadequadas a transparéncia ativa dos gastos publicos.
Recomendacgio 1

Recomenda-se atender aos critérios da transparéncia ativa na divulgacdo dos
contratos no sitio oficial da instituicdo, de forma que qualquer interessado tenha livre
acesso, independente de login, senha e solicitacdo.

Achado N.° 6: Auséncia de comprovacdo de pagamento do reajuste do saldrio-base,
previsto em CCT, da funcionaria da empresa que presta o servico de Intérprete de
Libras (Contrato 59/2019).
Recomendagao 2

Recomenda-se a adocdo de providéncias para que, na fiscalizacdo
administrativa procedimental do contrato 59/2019, seja exigida da contratada
comprovagdo da concessao de reajuste salarial previsto em CCT, observando a data-
base da categoria.
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CONCLUSAO

De modo geral, o objetivo desta auditoria foi atingido. Considerando o escopo
do trabalho, infere-se que ha conformidade em relacdo a maioria dos normativos e
preceitos legais atinentes a Gestao e Fiscalizagdo de Contratos, tendo sido relatadas as
fragilidades mais importantes, as quais devem ser objeto de analise por parte do

Gestor.

As principais oportunidades de aperfeicoamento e melhoria apresentadas
neste relatério estdo descritas nas recomendacdes expedidas e sdo relacionadas aos
seguintes tépicos:

a)

b)

Atender aos critérios da transparéncia ativa na divulgacdo dos contratos no
sitio oficial da instituicdo, de forma que qualquer interessado tenha livre
acesso, independente de login, senha e solicitacdo.

Aperfeicoar a fiscalizacdo administrativa procedimental do contrato
59/2019, exigindo da contratada comprovagdo da concessdo de reajuste
salarial previsto em CCT, conforme data-base da categoria.

Utilizar IMR ou instrumento substituto para afericdo da qualidade da
prestacdo dos servigos.

Complementarmente, como forma de promover a melhoria dos controles
internos inerentes a Gestado e Fiscalizacdo de Contratos, a seguir estdo listadas algumas
sugestdes que nao foram objeto de recomendacao:

a)

b)

Incluir no processo de cada contrato a cientificagdo expressa da equipe de
fiscalizacdo indicada, antes da emissdo das portarias de designacao,
contemplando também os registros da ciéncia prévia aos novos membros
guando designados no decorrer do contrato,

Incluir no processo de cada contrato os documentos da contratacdo
indispensaveis a fiscalizacgdo e os documentos comprobatérios da
fiscalizacdo administrativa, conforme previsto no Guia de Fiscalizacdao de
Contratos do IFRS.

Registrar em ata os assuntos tratados na reunido inicial de apresentacao de
informagcdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do método de
afericdo dos resultados e das sanc¢des aplicaveis, com a presenca da equipe
de fiscalizacdo e preposto da empresa.

O campus demonstrou empenho na implementacdo e revisdo dos controles
internos, como demonstrado nas analises deste relatorio e nas manifestacdes da
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Gestdo, o que favorece o alcance dos objetivos, a integridade institucional e a correcao
das fragilidades existentes.

Destaca-se que este relatdrio ndo tem a intencdo de esgotar as possibilidades
de inconsisténcias passiveis de serem observadas, mas sim servir como instrumento de
orientacdo para as boas praticas da Administracdo Publica. Ademais, ressaltamos que a
implementacdo das recomendag¢des emitidas sera acompanhada posteriormente pela
Unidade de Auditoria Interna. Contudo, ndo ha impedimento para que o Gestor venha
a se manifestar acerca deste relatério antes do trabalho especifico de monitoramento.

Em que pese ser a Unidade de Auditoria Interna um érgdo de assessoramento
técnico, portanto, ndo possuindo natureza vinculante, o acatamento e a
implementacdo de suas recomendacgbes e/ou sugestdes refletird o comprometimento
da Gestdo com o fortalecimento dos controles internos da entidade e o acolhimento
das disposicdes normativas vigentes.

Por fim, adverte-se que, conforme o item n?2 176 da Instrucdao Normativa CGU
N2 003/2017, é responsabilidade da alta administracdo da Unidade Auditada zelar pela
adequada implementacdo das recomendacdes emitidas pelas Unidades de Auditoria
Interna Governamentais, cabendo-lhe aceitar formalmente o risco associado caso
decida por ndo realizar nenhuma acao.

Caxias do Sul, 09 de junho de 2022.

(*) (*)

Jose D’Avila Fabricio Daniel Prestes
Auditora Auditor
Coordenador(a) da Equipe Membro da Equipe

De acordo:

(*)

William Daniel S. Pfarrius
Auditor-Chefe
Portaria N2 447/2019

* O documento assinado encontra-se arquivado na Unidade de Auditoria Interna para consulta.
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