Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacgao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Coordenacao Geral do Sistema de Bibliotecas do IFRS - SIBIFRS

RELATO DE REUNIAO

N° 01/2020

DATA: 09 e 10 de dezembro

LOCAL: Meio virtual - meet

HORARIO: Inicio: 14h

MEDIAGAO: Coord. Geral do SIBIFRS

SECRETARIO (A):

PAUTA DO DIA 09/12:

1. Abertura - Assuntos gerais

2. Contratos: bibliotecas virtuais e normas online

3. Memorando: cadastro dos estudantes nas BVs

4. Praticas do Servigo de Referéncia e Informagao Virtual do Campus Porto Alegre

5. Proposta de formagado para o IFRS: acesso as Bvs, plataformas digitais do IFRS, outros

temas e fazer um ciclo?

6. Bibliotecas virtuais, formas de incentivar o uso e discutir como podemos auxiliar mais, alunos

e professores, neste periodo

7. Repositério Institucional: apresentagao do fluxo de submissédo e da marca do Rl e informes

gerais
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PAUTA DO DIA 10/12:

1. Abertura - Assuntos gerais

2. Ver sobre a questdo dos "protocolos de seguranca" e possibilidade de agendamento de

empréstimos/devolugdes.

3. Pergamum (calendario agendamento; alteragédo de prazo; informes gerais)

4. Bibliografia nos PPCs sob a ética do Instrumento INEP

5. Fomento a leitura

6. Equipe da Biblioteca CXS

7. Inclusédo dos auxiliares em algumas pautas e espago de trocas

8. Principais desafios de 2020 nas bibliotecas do SIB / Perspectivas para 2021

CONVOCADOS PRESENTES:

DIA 09/12:

Marilia Batista Hirt

Bento Gongalves

Luana Monique Delgado Lopes Osorio

Eva Regina Amaral Rio Grande
Isabella Coelho Medeiros Caxias do Sul
Roseli A. Teixeira Rolante
Diogo Silveira Terra Restinga

Alessandra Isnardi Lemons

Bento Gongalves

Filipe Xerxeneski da Silveira Porto Alegre
Nubia Marta Laux Feliz

Aline Terra Silveira

Luciane Alves Santini Viamao

Débora Cristina Daenecke A. Moura

Porto Alegre
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Maria Inés Varela Paim Erechim

Sandra Beatriz Rathke Veranopolis

Licia Carla Lima da Silva Alvorada

Rejane Cristina Job Farroupilha

Josiane Silva Rio Grande

Paula Porto Pedone Restinga

Soénia Margareth Souza Ibiruba

Victor de Carvalho Gongalves Sertao

Priscila Verdum PROEN

DIA 10/12:

Eva Regina Amaral Rio Grande Presente
Josiane Silva Rio Grande Presente
Maria Inés Varela Paim Erechim Presente
Aline Terra Silveira Presente
Débora Cristina Daenecke A. Moura Porto Alegre Presente
Isabella Coelho Medeiros Caxias do Sul Presente
Rejane Cristina Job Farroupilha Presente
Filipe Xerxeneski da Silveira Porto Alegre Presente
Roseli A. Teixeira Rolante Presente
Alessandra Isnardi Lemons BG Presente
Priscila Verdum PROEN Presente
Victor de Carvalho Gongalves Sertédo Presente
Licia Carla Lima da Silva Alvorada Presente
Sandra Beatriz Rathke Veranopolis Presente
Luciane Alves Santini Viamao Presente
Nubia Marta Laux Feliz Presente
Sénia Margareth Souza Ibiruba Presente
Paula Porto Pedone Restinga Presente
Diogo Silveira Terra Restinga Presente
Marilia Batista Hirt Bento Gongalves Presente
Luana Monique Delgado Lopes Osorio Presente




Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacgao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Coordenacao Geral do Sistema de Bibliotecas do IFRS - SIBIFRS

CONVOCADOS AUSENTES:

DIA 09/12:

Sabrina Clavé CAN Em afastamento
Suzinara Feijo POA Em atestado
Jacana Pando CXS Nao compareceu
DIA 10/12:

Sabrina Clavé CAN Em afastamento
Suzinara Feij6 POA Em atestado
Jagana Pando CXS N&o compareceu

ASSUNTOS TRATADOS E ENCAMINHAMENTOS:

PRIMEIRO DIA

1. Abertura - Assuntos gerais

Inscrito: Josiane (0:30)

Assunto tratado:

- Nova bibliotecaria do Campus Rolante, Roseli Aparecida Teixeira;
- Ida da Aline Terra Silveira para PROPPI;

- Redistribuicdo da Marilia Batista Hirt para UFRGS;

- Relatério de Gestao 2019: aberto para ultimas contribuicdes de 11/12 a 18/12, apds esta data sera

fechado e enviado para PROEN e publicado no espago SIBIFRS da pagina institucional.
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- Relatério 2020: Sera feita uma reunido posterior, com esse tema Unico para conversar

sobre o formato atual e possiveis mudancgas.

Encaminhamentos: Nenhum.

2. Contratos: bibliotecas virtuais e normas online

Inscrito: Priscila (0:30)
Assunto tratado:

Novo contrato com normas técnicas, devido a existéncia de duas empresas no mercado. O
primeiro contrato (TARGET) foi feito por inexigibilidade, no entanto a Empresa ABNT acionou a

Instituicdo judicialmente o que acarretou em novo processo licitatorio, desta vez por pregéo.

A inexigibilidade estava contemplada por nossa visao de que a Target era a unica com
operabilidade plena com o Sistema Pergamum, fato questionado pela empresa ABNT. Mesmo
cientes de que a operabilidade apresentada pela empresa ABNT ¢é parcial, ao ver da equipe de
trabalho composta para este processo licitatério, todos os documentos necessarios foram elaborados

em tempo habil para abertura do pregéo.

Referente as Bibliotecas Virtuais, hoje o IFRS conta com duas assinaturas: Pearson € Minha
Biblioteca (MB). A Pearson ja estda com seu contrato renovado e assinado. No caso da MB, o IFRS
teve que fazer nova contratagéo pois a empresa desejava novo acréscimo ndo previsto em contrato
inicial. Em renovacdo anterior, o IFRS ja havia efetuado acréscimo pela incorporacdo de colecdes
pela MB da antiga Elsevier. Atrelado a isso, ja era do interesse institucional ampliar o nimero de
cadastros em contrato com a empresa passando dos atuais 5000 cadastros para 7000 cadastros.
Apos tratativas com o setor financeiro, o novo contrato por inexigibilidade foi firmado. Mesmo com
alguns atrasos na conclusdo dos documentos, ambas as bibliotecas virtuais ndo terédo
descontinuidade de seus servigos. As tratativas com as empresas ocorreu de forma célere na figura

da Coordenadora do GT Digitais, a bibliotecaria Luana Lopes (Campus Osorio).
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A assinatura de normas online foi expirada em 03 de dezembro, sem possibilidade de
prorrogacao do servigo por parte da atual contratada, portanto o IFRS neste momento esta sem o
servico. A Coordenadora-geral pediu neste momento, que os demais colegas, se solicitados,
passassem a situagido relatada de novo contrato e processo licitatério em andamento, pedindo

paciéncia as comunidades por ser um fato que ndo podemos contornar devido aos prazos legais.

Referente a informar as comunidades, a Coordenadora do GT Digitais coloca a importancia
de cada biblioteca atualizar seus dados sobre as assinaturas digitais em seus espagos nas paginas

dos campi. A alteragéo das informagbes na pagina do SIBIFRS sera feita pela bibliotecaria Luana.

A coordenadora do SIBIFRS, Josiane S. da Silva colocou a possibilidade de as alteracbes
nos campi seguirem o mesmo texto elaborado para o SIBIFRS, com alteragdes pontuais em cada
biblioteca. A bibliotecaria Nubia afirmou que ja efetuou a exclusdo das informagdes em pagina da
biblioteca Feliz deixando em espago de normas técnicas a informacao de “servigo temporariamente

indisponivel”.
Encaminhamentos:

Cada biblioteca devera atualizar seus dados sobre as assinaturas digitais em seus espacgos
nas paginas dos campi. A alteragdo das informacdes na pagina do SIBIFRS sera feita pela

bibliotecaria Luana.

3. Memorando: cadastro dos estudantes nas BVs
Inscrito: Priscila (0:30)
Assunto tratado:

Hoje o SIBIFRS possui um Oficio Circular 15/2020 que trata de orientagbes sobre a
solicitacdo de cadastro de usuarios na plataforma Minha Biblioteca. Com o novo contrato com a MB e
renovagdo de contrato com a Pearson, ambos servigos possuem um teto para cadastros, o que

acarretara em atualizagao do oficio.



Ministério da Educagéao
Secretaria de Educacgao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Coordenacao Geral do Sistema de Bibliotecas do IFRS - SIBIFRS
A Biblioteca Virtual Pearson, foi renovada com 5000 cadastros, ndo havendo possibilidade de
um controle mais efetivo pelo GT Digitais, uma vez que o usuario € quem cadastra seu e-mail,
diferentemente da MB, com novo contrato de 7000 cadastros, onde o GT tem esse controle por meio
das solicitagdes encaminhadas pelos(as) bibliotecarios(as) dos campi. Estes cadastros sao
realizados com as informag¢des armazenadas no software Pergamum. Os dados utilizados sdo os

seguintes: e-mail do estudante ou servidor, matricula/SIAPE e CPF.

A bibliotecaria Nubia, questiona se o app da MB foi pensado para este novo contrato. A
Bibliotecaria Luana coloca que o servico de app e visualizagdo offline possuia um valor alto e,
avaliando a sua usabilidade, se optou por aumentar o numero de cadastros em vez de contratar este

servigo.

Referente a atualizagédo do Oficio, este devera ser feito diante do aumento de cadastros junto
a MB, o que restara ao grupo de bibliotecarios definir é se a restrigdo de 5000 cadastros da Pearson

sera mencionada nesta atualizagao.
Neste momento, foi aberta ao grupo as discussoées:

A bibliotecaria Luciane recordou que a Pearson possuia um sistema de autogestdo dos
cadastros, onde apdés um periodo estipulado sem uso, o cadastro expirava, havendo uma

autorregularizagao de usuarios ativos, questionando se o sistema ainda existia.

Respondendo a este questionamento, a bibliotecaria Luana colocou que ao questionar a
empresa Pearson, este ano, em fungdo da renovagdo de contrato, o representante da empresa
informou que este sistema de autogestdo n&o esta incluso no novo contrato. Portanto, os cadastros
inativos terdo que ser excluidos individualmente e manualmente. A Coordenadora do GT Digitais
traz como sugestdo ao grupo, um fluxo interno onde o grupo definiria um prazo para filtragem e

exclusdo dos cadastros inativos, podendo ser feito, por exemplo, a cada seis (6) meses.

A bibliotecaria Luciane recorda, por ter participado do processo inicial de assinatura, sobre os
cadastros serem ilimitados. Neste momento, a bibliotecaria Nubia coloca que embora fosse
recorrente essa certeza no grupo, ao ler o contrato inicial percebeu que havia um limite de acesso
estipulado, teto de 5000 cadastros. A bibliotecaria Luciane colocou que na época, durante as

negociagodes, o termo ilimitado sempre figurou nas discussdes com o representante da empresa.
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A Diretora de Ensino Priscila colocou que durante os estudos para renovagao deste contrato
inicialmente haviam muitas duvidas com a concretude dos termos existentes no contrato: de acessos
simultaneos e limite de cadastros, que sabemos ter conceitos e uso diferenciados. As duvidas foram
sanadas pelos contatos realizados por meio de e-mails trocados com a empresa que retornou

afirmando que sempre existiu a restricdo contratual respectivo ao teto de 5000 cadastros.

A bibliotecaria Nubia, integrante do GT Digitais, coloca que em discussdes internas no GT,
composto por ela, e as bibliotecarias Luana e Aline, foi levantada a questdo de controle dos
cadastros na biblioteca virtual Pearson, através de levantamentos semestrais de inativos para
exclusdo. A escolha por essa periodicidade especifica se deve a baixa procura por essa biblioteca se
comparada a demanda pela MB. Reforgou ainda, que até o momento, o nimero de cadastros nesta
biblioteca nunca ultrapassou 50% do numero de cadastros disponiveis.

A bibliotecaria Marilia, pediu a palavra e declarou recordar-se desta reunido ocorrida no
Campus Porto Alegre, com representantes da biblioteca Pearson, onde sempre a empresa deixou
claro os 5000 acessos simultdneos sem mencionar cadastros. Seguindo na sua fala, ela coloca que
algumas bibliotecas ja estariam com o numero de cadastros a que tem direito comprometidos, pelo

oficio vigente necessitando assim de uma revisdo no numero de alunos matriculados por campus.

A bibliotecaria Josiane intervenho informando que a restricdo de cadastros por biblioteca
hoje se limita a MB, estando em analise neste momento a incorporagao da Pearson neste sistema.
Conforme relatado pelas integrantes do GT Digitais, hoje essa incorporagado n&o seria necessaria,
haja vista a sua pouca utilizagdo. Sobre o quantitativo de alunos matriculados por campi, a
bibliotecaria Josiane informa que tal numero foi extraido da planilha enviada pela PROEN, sendo os
mesmos quantitativos usados para todas as decisdes institucionais. Os numeros sao diferentes
daqueles extraidos para os relatérios de gestdo que se vale dos dados de Sistemas Académicos
enquanto os da PROEN sao diretamente extraidos do SISTEC, conforme informado pela Diretora

Priscila.

A bibliotecaria Marilia colocou que a atualizagdo da planilha apds o periodo de matriculas
nos campi pode auxiliar a atualizar o quantitativo de cadastros por biblioteca. A bibliotecaria Josiane
e a Diretora Priscila colocam que os dados da atual planilha foram extraidos do SISTEC em agosto

deste ano.
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A Diretora Priscila coloca que estes dados permanecerdo inalterados provavelmente até

margo de 2021 por nao termos ainda previsdo de Processo Seletivo.

A bibliotecaria Marilia coloca que a avaliagao semestral de acessos a Pearson para exclusédo
de inativos, sozinha, n&do seria um bom fluxo pois o usuario pode continuar acessando sem estar
vinculado a instituicdo. Ela sugere que se tenha um cuidado maior por parte de bibliotecarios(as) nos
afastamentos, quer seja por trancamento, quer seja por transferéncia(s) ou formatura(s) de

usuario(s), devendo informar ao GT sobre estes casos com certa periodicidade.

A bibliotecaria Josiane informa que este item ja estd contemplado no atual oficio, neste
momento a bibliotecaria Marilia coloca que o oficio versa somente sobre a MB e tal procedimento

poderia ser também adotado para a biblioteca Pearson.

A bibliotecaria Nubia, integrante do GT Digitais, intervém colocando que tal controle néo é
possivel na Biblioteca Pearson pois os usuarios cadastram e-mails que muitas vezes dificultam
definir a sua vinculagdo a um campus em especifico. Nubia questiona se o controle semestral seria
valido em uma plataforma que hoje é pouco acessada mesmo estando aberta a todos os segmentos

académicos.

Para corroborar a fala da bibliotecaria Nubia a bibliotecaria Josiane informa os dados
passados via chat pela bibliotecaria Luana de que até o momento a Biblioteca Pearson possui 1830
cadastros contando os ativos e inativos.

A bibliotecaria Luana sugere a criagdo de planilha interna de controle de exclusdes para a

Pearson, aos moldes da existente na MB, para que os bibliotecarios informem os usuarios afastados.

A bibliotecéria Nubia reforga que a atualizagdo de afastamentos no Pergamum garante que
somente os regularmente matriculados e servidores com vinculagdo a instituicdo terdo acesso aos
servicos online hoje disponiveis. Portanto, é extremamente importante que cada bibliotecario
mantenha estes afastamentos atualizados em suas bibliotecas via sistema, informando sempre que
necessario ao GT. Dessa forma ndo ha necessidade de uma segunda planilha, exclusiva da
biblioteca Pearson, para este fim pois, ao ser afastado o usuario perdera acesso e se tornara inativo

sendo invariavelmente excluido na manutengcdo semestral.

A bibliotecaria Nubia informa aos membros do SIBIFRS para terem cuidado com aqueles

usuarios que possuem mais de um vinculo institucional, por exemplo, ser servidor e aluno da
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instituicdo, ou ainda, estar cursando mais de um curso, o que gera mais de um cadastro no sistema
pergamum. Se em todos os cadastros estiver o mesmo e-mail, isso pode gerar problemas de acesso

a MB.

A bibliotecaria Sénia coloca que a existéncia dessa duplicidade na base Pergamum é comum
e muitas vezes necessaria em casos especificos quando se trata de servidores que s&o alunos, por
exemplo, e fazem muito uso dos acervos. Ter a possibilidade de aumentar o numero de livros fisicos
que este usuario tem acesso para seus estudos € 0 que mais os interessa para manter mais de um

cadastro sendo um deles pela matricula siape e outro pela sua matricula de aluno.

A bibliotecaria Josiane coloca que a manutencdo de mais de um cadastro no sistema
Pergamum é uma questdo de autonomia de cada biblioteca, diante do quantitativo em seus acervos.

Dessa forma, questiona se ha mais contribuicdes para este ponto de pauta.

Para encerrar este ponto de pauta, a Diretora Priscila coloca que as atualizagdes no Oficio
s6 serao efetuadas em janeiro, com o inicio de um novo ciclo de APNPs, programado para iniciar em
18 de janeiro de 2021. Até esta data possivelmente todos os novos contratos e renovagao estarao
assinados, o que permitira uma atualizagdo mais consistente. Concorda ainda que a inclusdo da
Pearson neste Oficio ndo se faz necessaria por tudo que foi discutido até o momento mas o grupo

tera até o inicio das APNPs para amadurecer essa ideia e propor alternativas.

Encaminhamentos:

Aguardar a assinatura dos novos contratos e renovagao, apoés esta data (18/01/21) agendar
uma reunido com a PROEN, Coordenacao-geral do SIBIFRS e GT Digitais, onde a atualizagdo do

Oficio sera analisada, considerando todas as discussoes feitas nesta reunido do SIBIFRS.

De posse da minuta do Oficio atualizado, este sera repassado para andlise e aprovagéo do

grupo de bibliotecarios.

4. Praticas do Servigo de Referéncia e Informagao Virtual do Campus Porto Alegre

Inscrito: Filipe e Débora (0:30)
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Assunto tratado:

O Bibliotecario Filipe inicia cumprimentando a todos. Comegando por um resgate histérico de
visita efetuada por ele e a Bibliotecaria Luciane a UFRGS em meados de 2018 para conversarem
sobre a proposta do Super 8, um projeto de extenséo que a instituigdo possui que consiste em varios

treinamentos. Na Biblioteca Central da UFRGS os bibliotecarios conversaram com a Coordenadora
Técnica do Sistema de Bibliotecas da UFRGS e Coordenadora Administrativa da Biblioteca Central,

a bibliotecaria Leticia Strehl, com intuito de fazer um projeto similar no IFRS como uma extenséo ao
existente na UFRGS.

No entanto, com o ingresso dos bibliotecarios Filipe e Luciane em Doutorado o projeto foi
adiado. Em 2018 a Bibliotecaria Suzinara assume a Coordenacgido da Biblioteca Clévis Vergara
Marques em POA o que permite ao bibliotecario Filipe se dedicar ao Servico de Referéncia. Neste
momento foi elaborado um formulario virtual, em pagina institucional, com varias opgdes de
treinamentos que os professores poderiam agendar e os treinamentos eram feitos em laboratérios e

salas de aulas no Campus Porto Alegre.

Com a pandemia e o teletrabalho a Coordenadora da Biblioteca em POA, bibliotecaria
Suzinara, acionou o bibliotecario Filipe para adaptar os treinamentos antes presenciais, para o meio

virtual. Apoiado pela bibliotecaria Débora, o bibliotecario iniciou essa migracéao.

Uma proposta de treinamentos foi elaborada pela dupla de bibliotecarios (conforme
apresentagdo anexa a este relato) as capacitagdes se iniciaram em maio de 2020 e foram até
novembro do corrente ano, ofertando em média quatro (4) capacitagbes por més, geralmente as

quartas-feiras.

Diante da boa aceitagdo, a Coordenacgao-geral do SIBIFRS, contatou os bibliotecarios para
reunido virtual ocorrida em 04 de novembro. Nesta reunido a Coordenadora-geral, a bibliotecéaria

Josiane colocou alguns encaminhamentos aos bibliotecarios.

O bibliotecario Filipe recorda a importancia das participagdes da bibliotecaria Luciane (em

afastamento) e Paula que atuou em alguns treinamentos durante a pandemia.

Neste momento o bibliotecario apresenta ao grupo o rol de treinamentos ofertados e publico

atendido pela biblioteca POA. Terminada a sua fala ele a passa a bibliotecaria Débora.
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A bibliotecaria cumprimenta a todos e inicia sua fala relatando que apés um treinamento
efetuado foram contatados pelo Coordenador do Nead (Nucleo de Educacao a Distancia) para
elaboracdo de um curso em plataforma moodle. Hoje a plataforma conta com diversos cursos mas
ndo possui ainda um voltado para busca de informagao. Neste momento a dupla de bibliotecarios
esta finalizando este curso com previsdo de entrada entre dezembro de 2020 e janeiro de 2021. O

diferencial sera a emissao de certificagdo, o que nao vinha ocorrendo nos treinamentos virtuais.

A apresentagdo dos treinamentos em dupla no meio virtual é justificada pela bibliotecaria
Débora em vista de realidades técnicas comuns como quedas de conexao e audio. Estar em dupla
permite que o treinamento transcorra sem que haja perdas da informagao, havendo todo o suporte

necessario.

Outro diferencial é o direcionamento das apresentagdes conforme a demanda de um certo
publico solicitante. As apresentagbes nao sdo estanques e se adaptam conforme o perfil da turma

que solicitou o treinamento.

Neste momento, a bibliotecaria Josiane questionou se o encaminhamento solicitado em
reunido ocorrida no inicio de novembro foi avaliado para tornar as oficinas um projeto, permitindo

assim a certificagao dos participantes.

O bibliotecario Filipe coloca que isso foi pensado, mas antes gostaria de consultar o grupo de
bibliotecarios. Indica neste momento, como encaminhamento, a criagdo de um GT de Servigo de
Referéncia e Informacdo onde o projeto poderia ser criado para implantagdo em todo o IFRS.
Anteriormente, foi pensada uma extensdo do Super 8 (UFRGS), no entanto agora o bibliotecario
Filipe acredita que um GT via SIBIFRS podera suprir a demanda se tornando um projeto individual do
IFRS.

A bibliotecaria Josiane coloca sua preocupacdo de necessitarmos de um Projeto de
Extensdo em fluxo continuo que permita a certificagdo tanto de ministrantes quanto de participantes
destas Oficinas. Atrelado a isso, a criagdo do GT trataria também do treinamento de disseminadores

(bibliotecarios e auxiliares) para atuarem em seus campi.

A bibliotecéria Luciane coloca que na ocasido das visitas a UFRGS a ideia era se apropriar
das expertises existentes para gerar um projeto similar no IFRS. Hoje com os treinamentos em
andamento no Campus Porto Alegre (POA) essa necessidade ndo existe mais e nos da mais

autonomia de seguirmos sozinhos na elaboracdo deste projeto. Parcerias poderdo vir a ocorrer no
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futuro mas a autonomia do projeto esta garantida diante da boa aceitagdo das Oficinas. A
bibliotecaria aprova a ideia de um GT e sugere a criagcdo de um Programa onde cada biblioteca
poderia fazer treinamentos adaptados a suas realidades e publicos alvo. Permitindo pequenos

projetos que certificariam localmente. O chamado Programa guarda-chuva.

A bibliotecaria Josiane coloca que mais que a geragéo de disseminadores a ampliagéo de
oportunidades de oferta dos treinamentos a todos os campi € necessaria. Dessa forma se permite
que campi pequenos onde o bibliotecério esteja sozinho ou ainda, ndo domine determinado tema,

possam ofertar as suas comunidades os treinamentos do SIBIFRS.

O bibliotecario Filipe complementa que dentro do GT em tratativas com o Tl (Tecnologia da
Informacgao) se pode criar ferramenta que permita uma lista de espera para as Oficinas quando o
numero de vagas for completado. A bibliotecaria Luciane coloca que tal ferramenta pode ser
implantada dentro do portal de eventos hoje ativo no IFRS. Complementa que tais treinamentos

podem ser hospedados no moodle, os mais padronizados.
Neste momento, foi aberta ao grupo as discussoées:

A bibliotecaria Paula inicia sua fala agradecendo a dupla de bibliotecarios que a antecederam
em trazer para esta reunido uma pauta tdo importante neste momento. Coloca que seu interesse por
treinamentos surgiu diante da pandemia como uma forma de auxiliar a comunidade académica do
campus Restinga, principalmente alunos em construgdo de seus TCCs e sem o suporte fisico da
biblioteca nesse momento. Sugere a utilizagdo do canal do SIBIFRS no youtube para hospedar
tutoriais variados com os servigos disponibilizados pelo sistema. Citou que seus treinamentos,
aplicados virtualmente, estdo hospedados no YouTube da biblioteca e portanto disponiveis aqueles

que nao puderam participar ao vivo.

Relata ainda que, o que a impediu de dar sequéncia nos treinamentos foi a caréncia de
intérpretes de libras. Para a bibliotecaria, € importante que os treinamentos tenham essa
acessibilidade, principalmente no Campus Restinga onde existem muitos alunos com necessidades
especiais. Com o inicio das Atividades Pedagdgicas Nao Presenciais (APNPs), a agenda desses

profissionais ficou muito apertada, inviabilizando a sequéncia de treinamentos com acessibilidade.

A bibliotecéaria Josiane agradece a fala da colega e afirma, conforme retorno da bibliotecaria
Luana, via chat, que o SIBIFRS possui hoje um canal no YouTube. Coloca que gostaria de deixar

registrado neste Relato a possibilidade do futuro GT avaliar a proposta passada pela bibliotecaria
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Paula de hospedagem de alguns treinamentos no canal do YouTube do SIBIFRS, que hoje ja tem
hospedados os videos de tutoriais, com baixa adesdo. A futura hospedagem de videos de
treinamentos especificos poderia revigorar o canal e evitar a pulverizacdo de videos em outros

canais independentes, deixando toda a produgéo do SIBIFRS em seu canal oficial.

A bibliotecaria Débora coloca que a ideia de trazer essa pauta para a reunido surgiu
justamente para pensar o projeto como um todo (SIBIFRS) respeitando as peculiaridades de cada
campi. Ter um GT com componentes de diversos campi ira trazer esse olhar diverso e auxiliara na

diversificagdo de treinamentos, horarios e publicos atingidos.

O bibliotecario Filipe considera a ideia da bibliotecaria Paula muito boa, no entanto coloca
que os treinamentos ndo sdo estanques e muitas vezes um uUnico tema pode ter diversas abordagens
em vista do ministrante e do publico atendido no momento. Considera que este tema pode ser

abordado com mais profundidade em um GT especifico.

Neste momento a bibliotecaria Josiane encerra as discussbes € passa para 0s

encaminhamentos.

Encaminhamentos:

Criacdo de um GT de Servigo de Referéncia e Informagao, preferencialmente com um
grupo pequeno de participantes, com um teto de cinco (5) integrantes. Aberto a inscrigdes fica o

registro:

Bibliotecarios Filipe, Débora, Rosi, Luana e Paula manifestam interesse. A bibliotecaria Inés

considera interessante, mas acredita ndo ter como participar neste momento por sobrecarga. A
bibliotecaria Nubia se interessa, no entanto o teto sugerido de cinco (5) integrantes ja foi fechado. A
bibliotecaria Josiane coloca ao grupo ja selecionado a possibilidade de inclusdo de mais um
integrante, questao que é aceita pelos bibliotecarios que integrardo o novo GT. A coordenagao deste

GT ficara com o bibliotecario Filipe.

A bibliotecaria Josiane solicita ao novo GT, participagdo na troca de informagdes do GT para
ciéncia e participagdo dela e da Diretora Priscila em reunido inaugural para definicdo de caminhos

dos trabalhos deste GT. Refor¢ga que como GT este tera 180 dias para apresentagéo de resultados.
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5. Proposta de formacgao para o IFRS: acesso as Bvs, plataformas digitais do IFRS, outros

temas e fazer um ciclo?

Inscrito: Priscila (0:30)
Assunto tratado:

A Diretora Priscila se sente contemplada em sua pauta com a criagdo do GT Servigo de
Referéncia e Informagdo e acrescenta que neste momento suas contribuicbes serdo mais de
carater indicativo de agbes formativas. A ideia de trazer essa pauta ao grupo se deve a um pedido
do Reitor, Prof. Julio, diante da divulgagdo das Oficinas que POA e RST estavam fazendo
virtualmente para suas comunidades, solicitando a avaliacdo do SIBIFRS para expandir tais Oficinas

e treinamentos para toda a comunidade do IFRS.

Considera importante se pensar em Oficinas que divulguem as Bibliotecas Digitais pois

muitos alunos desconhecem seu funcionamento e materiais disponibilizados.

Coloca ainda que este novo GT pode iniciar seus trabalhos juntamente com o novo ciclo das

APNPs entre janeiro e fevereiro de 2021.

A bibliotecaria Josiane sugere enviar pedido de Portaria do GT a PROEN (Fernando) com
data de inicio dos trabalhos em 18 de janeiro de 2021. A Diretora Priscila concorda tendo em vista

que os trabalhos e reunides comecarao em 2021 nesta data.

Apds a definigdo dos encaminhamentos, a bibliotecaria Paula pede a fala, aproveitando a
presenca da Diretora Priscila, para relatar que os treinamentos disponibilizados no canal da
Biblioteca oportunizaram convite para sua participagdo em evento no Mato Grosso do Sul que
consistiu em Oficinas voltadas para TCCs. E tratava de um Seminario onde os alunos apresentavam
seus TCCs e ainda podiam participar de Oficinas, Palestras e treinamentos ligados ao tema, sendo

que a bibliotecaria Paula apresentou sobre o tema de Plagio Académico.

A bibliotecaria Nubia indaga a Diretora Priscila sobre a pauta de formagao, questionando se
o tema inicial deste GT formado seria de treinamentos voltados as BVs. A Diretora coloca que este é

um tema importante mas nao descarta os demais.
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Encaminhamentos:

Criacdo do GT Servigco de Referéncia e Informagao sob a coordenagéo do bibliotecario
Filipe tendo como demais integrantes as bibliotecarias: Débora, Rosi, Luana, Paula e Nubia. Com
prazo de 180 dias para apresentagcédo de resultados, tendo sua data de inicio fixada por Portaria a
partir de 18 de janeiro de 2021.

A data da primeira reunido, com participacdo da Diretora de Ensino, Priscila e da

Coordenadora-geral do SIBIFRS Josiane, sera definida apds emisséo e divulgacao da Portaria.

Como primeiro tema a ser tratado pelo GT se encaminha a adaptagdo da Oficina Acervos
em acesso aberto e plataformas digitais do IFRS: acesso e uso da informagao, ministrada no

Campus POA para incluir toda a comunidade do IFRS.

6. Bibliotecas virtuais, formas de incentivar o uso e discutir como podemos auxiliar mais,

alunos e professores, neste periodo

Inscrito: Aline (0:30)
Assunto tratado:

A bibliotecaria Aline informa que muito de sua pauta ja foi contemplada com a criagdo do GT
Servigo de Referéncia e Informagao e passa a narrar sua experiéncia com criagao de conteudos
informacionais e a baixa aceitagdo por parte da comunidade. Logo no inicio das APNPs a demanda

foi grande mas com o passar do tempo diminuiu substancialmente.
Neste momento, a bibliotecaria abre ao grupo as discussoées:

Como forma de contribuicdo ao tema trazido, a bibliotecaria Débora coloca que no inicio da
pandemia a biblioteca em POA comecgou a disponibilizar boletins informativos sempre com baixa
procura. Apenas com a oferta de Oficinas a procura aumentou pois durante estes eventos havia

também a divulgagéo de servigos das bibliotecas e seus tutoriais especificos.

A bibliotecaria Luana também coloca sua experiéncia no campus Osoério com a divulgagéo de

materiais informacionais através do projeto “sextou” via e-mail sempre com boa procura devido a
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vinculagdo das informagdes ao que estava sendo visto nas APNPs. Algo que também foi replicado

nas redes sociais do SIBIFRS administradas por ela e a bibliotecaria Aline.

A bibliotecaria Nubia concorda com as colegas que a antecederam e coloca que a procura
inicial com baixa posterior ja era comum no presencial e s6 houve uma manutengao desta realidade
agora em ambiente virtual. Ao contrario das colegas que produziam conteudo, a bibliotecaria sempre

buscou replicar o material ja existente, repassando inclusive para a comunicagdo do campus.

A bibliotecaria Josiane traz uma colocagdao da bibliotecaria Paula, via chat, de que as
bibliotecas hoje ndo possuem redes sociais individuais as que possuiam as extinguiram,
direcionando seus conteldos para os canais oficiais em cada campi ou ainda para o canal exclusivo
do SIBIFRS. A bibliotecaria Josiane coloca que pode reforgar em grupo de comunicadores o pedido

para replicarem as publicagdes do SIBIFRS.

A bibliotecéaria Luana coloca que a ideia inicial de criagdo das redes sociais do SIBIFRS era
justamente reunir tudo que estava acontecendo nas bibliotecas em um Unico local para garantir maior

alcance.

A bibliotecaria Sénia relata que gosta particularmente desta area de criagdo de contetdo e
tem disponibilizado seus conteudos por e-mail, mas com baixa adeséao, se coloca a disposi¢céo para
auxiliar na criagdo de conteudo para as redes. Informa ainda que tentou um contato mais direto com
professores e o retorno obtido foi de que estes estdo usando mais materiais fisicos, algo que nao foi

entendido tendo em vista que as bibliotecas fisicas se encontram fechadas.

Neste momento a Bibliotecaria Luana apresenta o instagram do SIBIFRS ao grupo e coloca
que este é um trabalho arduo que no inicio ndo traz muito engajamento mas que deve persistir para

trazer novos seguidores que terdo acesso a estas informacgoes.

A bibliotecéaria Josiane coloca que o engajamento estd muito bom para um inicio com cerca

de 745 seguidores.

As bibliotecarias Luana e Aline colocam que fazem pesquisas nas ementas das APNPs para

levantamento de bibliografias e criagdo de seus conteudos.

A bibliotecaria Sénia afirma que nem sempre as bibliografias indicadas s&o realmente

utilizadas.
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A bibliotecaria Luana coloca que adaptagdes muitas vezes sdo necessarias em vista de nao

termos nem fisica nem virtual uma certa bibliografia.

A bibliotecaria Sénia indaga a bibliotecaria Josiane sobre a aceitagao do Boletim Estatistico
do Campus RG.

A Bibliotecaria Josiane coloca que este material com dados trimestrais foi elaborado como
um informe mais direcionado a Gestdo, que estd disponivel na pagina do campus e também
fisicamente no mural da biblioteca. Seus dados sdo mais acessados fisicamente para o aluno ter
conhecimento pratico, por exemplo de horarios de lotagdo de salas permitindo a este vir em horarios
onde néo haja lista de espera. Esta consciente de que este € um material que interessa mais aos

usuarios assiduos da biblioteca.

Referente a ampliagdo de engajamento de conteudos, a bibliotecaria Josiane coloca que em
RG funciona muito bem a divulgagdo em trés ferramentas: facebook, instagram e whatsapp muitas

vezes um mesmo card é difundido nestas trés ferramentas o que amplia seu alcance.

O bibliotecario Victor se une ao colocado pela bibliotecaria Sénia sobre a falta de retorno de
alunos e professores acerca das acdes de estimulo a utilizacdo de ferramentas online, entre outros.
O bibliotecario acredita que uma parceria entre professores e bibliotecarios é primordial e sera tema
de sua pauta do segundo dia de reunido. Sobre as redes sociais, afirma que a Biblioteca de SER
tenta acompanhar os alunos, mas estes mudam muito de e-mail e ambientes, estando em um
momento no instagram e outro no tiktok, por exemplo. Por este motivo, fazem mais uso do e-mail,

que para cadastros possui um retorno razoavel.
Encaminhamentos:

Unir forgas para engajar mais acessos nas redes sociais do SIBIFRS trazendo materiais e

assuntos as duas bibliotecarias responsaveis pela administragdo das redes.

Retificar com os comunicadores nos campi a importancia de replicar os conteudos do

SIBIFRS nas paginas oficiais dos campi e Reitoria.
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7. Repositorio Institucional: apresentagao do fluxo de submissdo e da marca do Rl e informes

gerais
Inscrito: Marilia (1:00)
Assunto tratado:

A bibliotecaria Marilia inicia sua apresentagdo, conforme slides em anexo a este relato.
Apresentando a Comissdo de Repositério Institucional. Hoje o RI do IFRS esta na ferramenta
DSpace comum a varias instituicdes, customizavel, onde o IFRS busca criar sua identidade. O Rl ja
possui uma identidade visual, marca criada pelo Setor de Comunicagédo da Reitoria em quatro (4)
versbes que serdo amplamente divulgadas na plataforma. Quanto ao nome do Repositério,
analisando outras instituicdes com nomes diversos, a saber, Manancial (UFSM) e LUME (UFRGS), a
Comisséo considerou mais oportuno manter Repositério do IFRS, visto que a consolidagdo de um

nome diverso demanda tempo substancial.

Passando ao fluxo operacional, a bibliotecaria Marilia segue sua apresentagdo conforme

dados em slides e arquivo adicional que estdo em anexo ao relato.

Aberto a discussdes, a bibliotecaria Rose indaga se o SIBIFRS elaborou algum critério para
avaliagdo dos trabalhos que serdo colocados no RI. A Bibliotecaria Marilia coloca que todos os
trabalhos que passaram por aprovacao de uma banca serdo submetidos ao Rl sem uma avaliagéo do

SIBIFRS por entender que a banca avaliadora é predominante neste caso.

A bibliotecaria Isabela questiona sobre a digitalizagdo dos termos de autorizagao anteriores
ao RI. A inclusdo de qualquer trabalho no RI s6 sera efetivada e disponibilizada ao publico apos a
digitalizacao dos referidos termos ou sera permitida sua publicitagdo, uma vez que tais trabalhos ja

se encontram no pergamum e possuem seu termo vinculado fisicamente nos campi.

A bibliotecaria Marilia coloca que nestes casos os trabalhos serdo submetidos ao Rl mas
ficardo com status de “embargo” até que o termo de autorizagao fisico seja encontrado no campus,

digitalizado e incluido no RI junto ao trabalho.

A bibliotecaria Inés indaga sobre o formato da planilha de inser¢do no RI, se esta é similar ao
Pergamum e sobre a digitalizagcdo do termo de autorizagdo. A bibliotecaria Marilia coloca que a

planilha é similar, mas exigira um manual para sua compreensdo. O manual esta sendo elaborado
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pela Comissdo de Rl e em breve sera disponibilizado. Sobre o termo de autorizacdo, a bibliotecaria
Marilia coloca que sua digitalizacéo é essencial e deve estar depositada no RI sem disponibilidade ao
publico em geral por conter dados sigilosos dos alunos. A bibliotecaria reforca que o Termo de
Autorizacdo em meio fisico ndo deve ser nunca descartado mesmo havendo a sua digitalizagdo e

vinculagao ao trabalho no RI.

A bibliotecaria Nubia, integrante da Comisséo de RI, faz uma colocagéo importante sobre o
deposito de trabalhos retrospectivos no Rl. Levando em conta que a Politica de Desenvolvimento de
Colegdes (PDC) é de 2017, e que somente neste documento passou a ser obrigatério o termo de
autorizacdo, a bibliotecaria sugere que os trabalhos retrospectivos sejam colocados de 2017 para

frente, tendo em vista que somente estes terdo a garantia de um termo de autorizagao.

A bibliotecaria Alessandra coloca o caso de BG onde existem trabalhos de mais de quinze
(15) anos, oriundos do antigo CEFET.

Referente a esta situagao, as bibliotecarias Josiane e Nubia concordam que o que deve ser
considerado para o RI que leva o nome do IFRS sao as produgdes a partir de 2008 data de criagao
dos Institutos Federais. A bibliotecaria Josiane coloca que respeita a historia dos antigos CEFETs e
Colégios Industriais mas que neste momento este material teria que ser muito bem avaliado para
fazer parte do R, além da caréncia de termos de autorizagio, a escassez de pessoal para insercéo e

busca de autorizagdes inviabilizaria esta agao.

A bibliotecaria Isabela traz ao grupo um caso que pode ser avaliado futuramente, se trata de
um professor que solicitou a biblioteca todos os links de trabalhos orientados por ele para insergao
em plataforma externa. Esse levantamento pode ser solicitado futuramente por outros professores ao
RI, se concretizada esta demanda, a bibliotecéria teme que a deciséo fugiria do grupo e passaria a
ser algo institucional se houver pressdo docente. Como sugestdo, a bibliotecaria relata o caso da

PUC-Rio onde essa inser¢ao de trabalhos retrospectivos somente é feita por demanda.

Diante das contribuicdes até o momento, a bibliotecaria Marilia sugere que os trabalhos
retrospectivos sejam colocados de 2017 para frente, na medida que cada bibliotecario possa e os
trabalhos anteriores somente sejam incluidos a partir de demanda especifica da comunidade

académica, pois estes ultimos exigirdo a busca de autorizagdo dos alunos.
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A bibliotecaria Aline traz a informacdo de que estando no RI, o trabalho é facilmente
recuperavel pelo google, o que nao ocorre no Pergamum. Isso reforca a importancia de disponibilizar

no Rl somente trabalhos cujo termo de autorizagdo esteja vinculado a ele.

Passando para a apresentagédo do fluxo, a bibliotecaria Marilia sugere que as contribui¢cdes
ao documento sejam feitas em forma de comentério ao lado do documento que sera compartilhado.
Feita a leitura, a bibliotecaria Marilia sugere que as contribuigdes ao fluxo sejam feitas até sexta, 11
de dezembro de 2020, assim a Comissao podera se reunir antes do recesso de final de ano para o

fechamento deste documento.

A bibliotecaria Nubia reforca que este fluxo apresentado é para trabalhos de mestrado e

especializagdes, posteriormente sera feito outro fluxo para TCCs.

Encaminhamentos:

Os trabalhos retrospectivos serdo colocados de 2017 para frente, na medida que cada
bibliotecario possa e os trabalhos anteriores somente serdo incluidos a partir de demanda especifica
da comunidade académica, pois estes ultimos exigirdo a busca de autorizagdo dos alunos. Tal

encaminhamento sera incluido na Politica do RI.

Sobre as contribuicdes ao fluxo estas serdo aceitas até sexta, 11 de dezembro de 2020,
assim a Comissdo podera se reunir antes do recesso de final de ano para o fechamento deste

documento.

8. Assuntos gerais:

Assunto tratado:

A bibliotecaria Isabela coloca que foi procurada pela CRA de seu campus que esta fazendo
alguns plantdes presenciais para entrega de documentos aos alunos, devido a este servigo, alguns

alunos estdo desejando devolver materiais e receber o nada consta da Biblioteca.

Um dos casos envolve uma aluna que possui multa de material desde 2018. A aluna afirma
que efetuou a entrega do material a um atendente na Biblioteca mas este material ndo aparece no
sistema, quando em contato com a Biblioteca para relatar o caso, foi orientada a ndo se preocupar

pois se havia sido entregue, estava tudo certo. Agora o CRA solicita o0 nada consta desta aluna.
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Consta ainda como o material estivesse com aluna, gerando uma multa, ndo fechada ainda,
em torno de R$900,00 e crescendo. Diante da afirmacgao de entrega, por parte da aluna, restaria a
bibliotecaria ir a Biblioteca para verificar de fato o acervo fisico. Diante do colocado, a bibliotecaria

pede auxilio ao grupo para ter algum parametro de atuagao neste caso.

A bibliotecaria Josiane questiona se neste momento a bibliotecaria esta indo a Biblioteca,
fato confirmado pela bibliotecaria Isabela, mas de forma esporadica, para busca de material
bibliografico para catalogacao, diante de solicitagdo da Dire¢do de Ensino, devido ao grande numero

de materiais pendentes para entrar em acervo fisico e solicitagdes de novas aquisicoes.

A bibliotecaria Isabela coloca que possui uma data na préxima semana, para ir a biblioteca,
onde poderia fazer a verificagao fisica no acervo, sobre a devolugédo ou ndo de material bibliografico

na conta da aluna. No entanto, a data é posterior a definida para aluna buscar seu diploma.

A bibliotecéaria Josiane coloca que referente a multa, sua aplicagao iria até 13/03/2020 ultima
data de funcionamento normal da instituicdo antes do fechamento total, devido a pandemia. Fato

também levantado pela bibliotecaria Paula.

Se for verificado que o material estd em acervo, pode ter ocorrido falha humana, comum
principalmente no inicio da utilizagdo do sistema, nestes casos o abono total teria que ser efetuado,

segundo a bibliotecaria Josiane.

A bibliotecaria Luana relata um caso similar em OSO que podera auxiliar a colega. No caso
em tela, o aluno afirmava ter entregue o material bibliografico que permanecia em sua conta e na
ocasiao, a biblioteca contava com servidor que nao era muito apto a fungéo. Nao estando o material
em acervo fisico e diante da afirmagao categérica do aluno, mesmo diante de todas as negociac¢des
tentadas pela Biblioteca, a alternativa tomada foi a de dar baixa patrimonial por extravio, no material

bibliografico nao encontrado, somado ao abono total da multa na conta do aluno.
A bibliotecaria Isabela agradece as contribuigdes.
Encaminhamentos:

Diante das contribui¢bes, a bibliotecaria Isabela vai verificar o acervo fisico e conversar com

sua Diregéo de Ensino para tomar a melhor decisao.
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SEGUNDO DIA

1. Abertura - Assuntos gerais

Inscrito: Josiane (0:30)
Assunto tratado:

Recepcdo ao grupo, informes sobre disponibilidade de materiais no drive do Sistema de

Bibliotecas.
Encaminhamentos:

A data para contribuigdes aos documentos 2019 termina em 18 de dezembro, apds esta data

serao finalizados e disponibilizados na pagina do sistema e enviados para a PROEN.

2. Ver sobre a questao dos "protocolos de seguranga" e possibilidade de agendamento de
empréstimos/devolugdes.

Inscrito: Inés (1:00)
Assunto tratado:

A bibliotecaria Inés relata que encaminhou em julho de 2020, o Protocolo de Seguranca
elaborado pelo SIBIFRS, para o Comité de Crise Local em seu campus, Erechim, e até o momento
ndo obteve retorno. Na ultima semana, enviou ao Comité, pedido para trabalho em sistema de
plantdo em sua biblioteca, para recebimento de materiais bibliograficos, ainda sem retorno por parte
do Comité de Crise. Paliativamente, a bibliotecaria relata que disponibilizou caixa na portaria do
campus para recebimento de material bibliografico, juntamente com formulario para preenchimento
de dados, indo ao campus cerca de duas vezes por semana para efetuar as devolugdes em sistema.
Para concluir, a bibliotecaria relata que tem efetuado empréstimos neste mesmo sistema, a
professores que solicitam. Neste momento a bibliotecaria indaga os colegas sobre os procedimentos

em cada campi e sugere campanha para devolugdes de material bibliografico.

A bibliotecaria Josiane pede ao grupo que mantenha a dindmica da reunido anterior,

utilizando o recurso de erguer a mao, assim se mantém uma ordem para as contribui¢des. Coloca
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que a extensao da pandemia nao era esperada quando a suspensao ocorreu no inicio de margo e
portanto o grupo tera que avaliar a situagdo dos materiais bibliograficos em posse de suas
comunidades académicas. Relata que na sequéncia a bibliotecaria Nubia, responsavel pelo suporte
Pergamum, podera auxiliar neste quesito, visto que tem sido ela que vem estendendo os prazos de
devolugao via sistema para todas as bibliotecas. A bibliotecaria ainda demonstra receio pelo longo
periodo, cerca de dez meses, em que os materiais se encontram fora das bibliotecas em posse das
comunidades dos campi, por se tratar de bem patrimoniado, retido com alunos que nao temos

certeza de ainda manterem vinculo com a institui¢ao.

Neste momento, a bibliotecaria abre ao grupo as discussées:

O bibliotecario Victor relata que no Campus Sertdo ha um acerto entre biblioteca e secretaria
que informa o setor de casos de desvinculagdo de alunos, onde o encaminhamento de documentos
s6 ocorre por parte da secretaria, diante da isengédo de pendéncias junto a biblioteca. Paralelo a isso
alguns alunos contataram a biblioteca para devolugdo de materiais e a biblioteca os atendeu
seguindo os protocolos. o bibliotecario relata ainda que tem acompanhado os casos de empréstimos
através de relatérios gerados via sistema pergamum. Foi até pensado em um sistema de devolugdes,
no entanto o campus Sertdo possui alunos de diversas localidades e diante do avango da pandemia

nao se considerou prudente este tipo de deslocamento tanto de alunos quanto de servidores.

A bibliotecaria Isabela relata que na biblioteca do Campus Caxias do Sul, eles contatam
servidores e alunos que estdo se desligando da instituicdo para agendamento de data para
devolugao de materiais quando ha. A bibliotecaria considera importante haver um plantao ou similar
para devolugdo de materiais, mas fica em duvida se tais plantdes seriam apenas para devolugdes ou
também haveriam novos empréstimos. Relata que em Caxias do Sul houveram contatos com a
biblioteca pedindo materiais. Ela considera importante as devolugbes, mas novos empréstimos
geram um fluxo alto de pessoas no campus, algo que nao € indicado neste momento de pandemia.
Indica que esta deveria ser uma decisdo conjunta do SIBIFRS para dar respaldo as bibliotecas que o

integram.

A bibliotecaria Nubia inicia sua fala colocando que desde o comego da suspensdo vem
atualizando o sistema para devolugdes globais - de todas as bibliotecas - partindo do pressuposto de
que ninguém esta indo aos campi, sendo a penultima data atualizada para o dia 09 de dezembro de
2020, que para nao cair no meio da reuniao que definiria novos rumos, foi alterada uma ultima vez

para o dia 18 de dezembro. A bibliotecaria coloca que como esta seria uma pauta da reuniao,
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contatou sua Diregdo de Ensino para informar a questdo dos materiais bibliograficos, seu tempo
demasiado com alunos e formas de efetuar uma possivel devolugéo. A ideia de plantdes nao foi
aprovada pela Diregdo, pois nenhum setor esta fazendo servico semelhante no Campus Feliz.
Somado a isso, ocorreu 0 agravamento da pandemia tornando todo o estado do Rio Grande do Sul,
bandeira vermelha. A bibliotecaria Nubia traz como proposta ao grupo, estender o prazo de
devolugdes para 20 de janeiro de 2020, segundo dia de novo ciclo das APNPs. Sobre os plantbes, a
Diregdo colocou que serdo avaliados em janeiro, semanais, e somente diante de analise do cenario
da pandemia no municipio. Como contribuigdo ao relato coloca que alguns alunos desligados e com
materiais, ficaram de devolver os materiais mas até o momento nenhum material foi entregue,

questado que devera ser avaliada no retorno seja ele por plantdes, ou ainda, presencialmente.

A bibliotecaria Josiane inicia sua fala relatando que inicialmente havia colocado esse como
um ponto de pauta mas diante da indicacdo da bibliotecéria Inés, a retirou. Sente uma preocupagéo
especial pelo tempo avangado em que os materiais bibliograficos estdo retidos com a comunidade
académica, por entender ser esse um bem patrimonial e que requer zelo por parte dos servidores em
bibliotecas. Coloca que estes materiais passam por inventario, e € comum os servidores em
bibliotecas serem responsabilizados nos campi por descaminhos eventuais que se acentuariam neste
momento de pandemia. Neste momento, a bibliotecaria traz o exemplo da Universidade de Rio
Grande - FURG - que esta atuando em sistema de plantdo em suas bibliotecas. A FURG esta com
seu calendario ativo, de forma remota, diferentemente do IFRS com seu calendario suspenso e
APNPs, além das estruturas diversas, mas o exemplo das bibliotecas é valido para o grupo pensar
em alternativas para o material bibliografico retido na suas comunidades. Na FURG ha plantbes de

uma vez por semana, no periodo de quatro horas, para devolugdes de materiais.

Como encaminhamento ao grupo, a bibliotecaria Josiane coloca a opg¢do de um sistema de
plantdo, uma vez na semana, pelo periodo de quatro horas, apenas para devolugbes, com
agendamento prévio via e-mail da biblioteca. Nos dias estipulados, onde ndo haja agendamentos, o
servidor escalado ndo necessitaria comparecer a biblioteca. A bibliotecaria traz a proposta ao grupo,
por entender que as bibliotecas que integram o SIBIFRS possuem realidades diferentes, onde em
alguns casos ndao ha nenhuma interagéo fisica com o setor desde a suspensdo das atividades

presenciais.

Lembra que na efetivagdo deste encaminhamento, todos os protocolos pensados pelo

SIBIFRS devem ser considerados, se ndo em sua totalidade apenas os mais importantes, pois o
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grupo trabalhou arduamente na sua confecgéo, levando em conta praticas executadas no pais e no

exterior.

A bibliotecaria Luana considera inviavel o encaminhamento, embora se preocupe com a
questdo dos materiais bibliograficos retidos com alunos e servidores em vias de desligamento com a
instituicdo. Coloca que, conforme o relatado pelo bibliotecario Victor, em Osério, ocorre a mesma
comunicagdo entre secretaria e biblioteca nos casos de desligamento e no caso de alunos e
servidores ativos ndo vé grandes problemas em manter o material retido com eles, diante da
pandemia. Os casos de desligamentos foram poucos em Osorio e as devolugbes de materiais,
quando ocorreram, puderam ser recebidas pela Direcdo-geral presente no campus, que enviou foto
do material para baixa no sistema, apds isso o material foi colocado no balcdo da biblioteca. A
implantagédo de plantdes, na visdo da bibliotecéria, geraria novas demandas por empréstimos e

aumento na circulagdo de pessoas nos campi, 0 que poderia agravar a situagdo de pandemia.

O bibliotecario Filipe relata que segundo o levantamento solicitado pela DGP, na Biblioteca
de Porto Alegre, existem quatro servidores com comorbidades que segundo Portaria, ndo poderiam
atuar nem em sistema de plantdo devido a gravidade de infecgdo pela covid-19, portanto, nesta

biblioteca, seriam inviavel tal sistema.

A bibliotecaria Josiane retoma a fala colocando que compreende a situacdo dos servidores
com comorbidades e vé que as devolugdes de materiais bibliograficos preocupa a todos e cada
biblioteca vem adotando saidas conforme ocorrem os casos, escassos. Alerta que seria interessante
uma iniciativa do SIBIFRS comum a todas as bibliotecas que o integram. Se nao por plantdes fixos,
talvez por demanda, com agendamento prévio, no entanto, abre para o grupo definir um

encaminhamento comum.

A bibliotecaria Rose coloca que no caso da biblioteca em Rolante, ndo houveram casos de
pedidos de devolucdo, apenas um onde foi indicado que o material fosse entregue na guarita do
campus, fato que nao ocorreu por opgéo do aluno. A implantagdo de plantdes fixos seria prejudicial

pelo afastamento do campus e pelo fato dos servidores ndo morarem préximos ao campus.

A bibliotecaria Paula relata que no Campus Restinga houveram alguns pedidos de alunos em
desligamento que entregaram os materiais bibliograficos nas residéncias de servidores da biblioteca
mais préximos ao domicilio do aluno. No caso de dias de plantdo para entrega de documentos de

formandos na secretaria do campus, a biblioteca disponibilizou carrinho de livros para recebimento



Ministério da Educagéao
Secretaria de Educacgao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Coordenacao Geral do Sistema de Bibliotecas do IFRS - SIBIFRS
destes materiais para devolugdo posterior em sistema. A iniciativa foi tomada pois trés dos cinco
servidores em biblioteca dependem de transporte publico no seu deslocamento ao campus. A
bibliotecaria considera importante se ater aos casos de desligamentos avaliando caso a caso, diante
de demanda. Os plantdes fixos, mesmo que somente para devolugbes, acarretariam em solicitagdes
de servigos extras. Complementa que no caso de seu campus, os plantdes tem que ser justificados e

aprovados pela gestao.

A bibliotecaria Josiane agradece a fala e relata, pelo que ouviu até o momento, que cada
biblioteca vem adotando um procedimento diante da demanda apresentada, havendo a necessidade
de uma padronizagdo que ndo passa pelo plantdo fixo. O que deixa ao grupo a definicdo de se
manter a atual situagdo onde cada campus age conforme suas demandas ou o sistema adota um

fluxo comum a todas as bibliotecas.

A bibliotecaria Soénia relata a situagdo no Campus Ibiruba, onde nos primeiros meses de
pandemia os protocolos eram seguidos e a entrada de pessoal s6 era aceita mediante justificativa.
Com o avango dos meses e diante do fato de alguns servidores n&do possuirem condigbes favoraveis
para o trabalho remoto, o campus passou a ser aberto havendo circulagao de pessoal. Na biblioteca
os casos estdo sendo atendidos mediante analise. Entende que um plantao fixo mesmo que somente
para devolugdes, acarretaria na comunidade a necessidade de outros servicos, como o0s
empréstimos. As devolugdes de alunos ativos sdo solicitadas com frequéncia e analisadas caso a
caso. Um plantdo fixo é inviavel, mas estipular uma data para esse tipo de atendimento é viavel,

quando analisado o caso de cada biblioteca.

A bibliotecaria Josiane concorda que o plantdo fixo ndo é viavel, sendo aceito apenas por

demanda e nos casos de desligamentos exclusivamente para devolugdes.

A bibliotecaria Aline relata que em Rolante s6 houve até o0 momento um caso de pedido de
devolugao por trancamento de matricula. Os casos de término de contrato, caso de professores

substitutos, quando houveram, os livros foram deixados na CGP para posterior envio a Biblioteca.

A bibliotecaria Nubia relata que neste momento de bandeira vermelha no estado ndo ha
como abrir mesmo em sistema de atendimentos pré agendados, tendo uma possibilidade a partir de
janeiro. Avalia que apds 18 de janeiro, poderdo haver atendimentos mediante exclusivamente

agendamento.
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A bibliotecaria Isabela relata que em seu campus o atendimento tem sido feito por demanda
e para casos de desligamento da instituicdo. Afirma que se for implantado o sistema de plantdo
ocorrerao muitos pedidos para empréstimos e usuarios que chegardo ao setor sem agendamento
prévio com possiveis demandas de outros servigos. O pedido de uniformizagdo solicitado, se deve ao
fato de haverem setores no Campus Caxias do Sul com sistema de plantdes e a bibliotecaria gostaria
de ter o respaldo do SIBIFRS para esta decisao. Referente a devolugéo de livros em domicilio do
bibliotecario, pelo menos em seu caso particular, ndo acha conveniente pois se vir a mudar de
endereco o livro, patriménio da instituicdo pode vir a se perder. Referente a outros setores virem a
receber devolugbes de livros, também nao considera prudente visto que esse é um servigo da
Biblioteca e demanda acesso ao sistema. Tal medida pode criar uma cultura errébnea de que o livro
entregue em qualquer lugar do Campus esta automaticamente devolvido, o que sabemos n&o ocorrer

pois € necessaria a baixa do item da conta do usuario.

A bibliotecaria Josiane I& o relato da bibliotecaria Alessandra que sugere a entrega por
correios ao campus e a Portaria entregaria o material no setor Biblioteca. A bibliotecaria Josiane
ressalta que esse sistema podera funcionar ou ndo, dependendo do servidor lotado na Portaria ndo

havendo garantias.

A bibliotecaria Luana acredita que sera complicado chegar a um consenso sobre o tema.
Diante dos relatos ja feitos chega a conclusdo que sdo casos pontuais que ocorrem nas bibliotecas.
Concorda que um documento do SIBIFRS deva ser gerado para casos especificos de desligamento

da instituicdo e somente para devolug¢des. Propondo este encaminhamento para este item de pauta.

O bibliotecario Victor concorda com tudo que foi mencionado anteriormente, mas coloca que
0 respeito aos protocolos sanitarios levantados em documento do SIBIFRS devem estar presentes
para este retorno mesmo em sistema de agendamento. Relata que em seu campus, quando atuava
em servigo interno teve que comprar alcool gel pois ndo havia disponivel. Acredita que deva haver

mais atuacdo do IFRS para implantagdo dos protocolos sanitarios nos campi.

A bibliotecaria Sbnia se preocupa com a situagdo de deixar uma caixa ou carrinho
disponiveis na Portaria para devolugbes pois os livros geralmente estdo atrelados ao siape do
bibliotecario e seu descaminho podera gerar problemas como relatado pela bibliotecaria Isabela.
Coloca que para construgdo de uma orientacdo comum além dos desligamentos da instituigdo, os

formandos devem ser considerados.
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Encaminhamentos:

Gerar documento unico (Oficio Circular) para atendimentos agendados para devolugbes

somente e para casos de desligamentos da instituigéo.

3. Pergamum (calendario agendamento; alteragcido de prazo; informes gerais)

Inscrito: Nubia (0:30)

Assunto tratado:

A bibliotecaria Nubia (Campus Feliz) inicia sua apresentagdo informando ao grupo de
bibliotecarios que o sistema Pergamum teve uma atualizagéo no inicio de julho de 2020 para inclusao
da funcionalidade “quarentena”. Também informa que desde o inicio do ano o sistema nao esta mais
hospedado na Reitoria do IFRS mas sim com a equipe do Sistema Pergamum no Parana
(Associagdo Paranaense Cultural) sendo o seu contrato (90/2019) vigente para manutengéo e
hospedagem até dezembro de 2023.

Segue sua apresentagdo informando sobre o calendario de agendamento em sistema que
estava sendo atualizado periodicamente para todas as bibliotecas neste momento de fechamento
das unidades. A ultima atualizagéo foi com prorrogacao de empréstimos até 18 de janeiro de 2021.

Apos esta data e diante do retorno dos calendarios letivos em cada campus, a orientagéo é
de que cada bibliotecario faga a atualizagao de seus calendarios conforme a data de retorno as aulas
em seus campus. A bibliotecaria informa que nos campi onde ndo ha bibliotecario, por exemplo
Vacaria, o calendario € atualizado por ela.

A apresentagdo da bibliotecaria segue com detalhes técnicos do sistema, sendo que sua
apresentacao serda disponibilizada para o grupo de bibliotecarios posteriormente.

Finalizada a apresentacéo, foi aberto ao grupo de bibliotecarios, avaliar a data limite para a
Ultima atualizagao em bloco da data para devolugbes de empréstimos.

A bibliotecaria Josiane, cogitou deixar essa data para o final das APNPs, previstas para o
inicio de abril de 2021.

A bibliotecéaria Luana coloca que a data de inicio € a mesma para todos, mas a de final das
APNPs nao devido a escolha de campus por semanas de aulas (12 ou 14 semanas). Informagéo
corroborada pela bibliotecaria Nubia.

A bibliotecaria Paula sugere colocar a data de devolugbes uma semana apos o término das
APNPs para evitar aglomeragdes.

A bibliotecaria Josiane registra que considerando a data final das APNPs no dia 16 de abril,
adicionada uma semana, a data final para devolugdes ficaria 23 de abril.



Ministério da Educacéao
Secretaria de Educacgao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Coordenacao Geral do Sistema de Bibliotecas do IFRS - SIBIFRS

A Diretora Priscila coloca que o ideal seria manter todo o més de abiril visto que alguns campi
poderao usar todo este més para terminar suas APNPs, diante da proposta de retorno de calendario
no més de maio.

A bibliotecéria Nubia considera maio um periodo muito longo e propde a data de 26 de abril,
podendo ser estendida a data mais perto deste periodo.

Encaminhamentos:

Havendo duas propostas de datas, foi aberta a votagdo entre o grupo de bibliotecarios que
aprovaram a renovagao automatica de devolugdes para maio.

4. Bibliografia nos PPCs sob a 6tica do Instrumento INEP

Inscrito: Paula (0:30)
Assunto tratado:

A bibliotecaria Paula coloca que o item de pauta foi encaminhado por email no dia 09 ou 10
de novembro a partir de questionamento de professor que indagou a bibliotecaria sobre a inclusdo de
Anais em uma bibliografia de componente curricular de um curso de Redes de Computadores, no
formato de Educacdo a Distancia - ead - a partir deste questionamento a bibliotecaria fez buscas no
Instrumento INEP, compartilhando suas descobertas - via e-mail - com o grupo de bibliotecérios e
conforme retornos do grupo em tela, respondeu ao professor que ndo recomendaria a inclusao de
Anais em bibliografia de componente curricular, dentro de Projeto Pedagdgico de Curso - PPC -

principalmente em bibliografia basica.

A partir de conversas entre ela e o bibliotecario Filipe eles comegaram a avancar em
questdes referentes a outros suportes, como por exemplo, artigos de periddicos, onde a
disponibilidade, seja fisica ou virtual, uma vez em PPC, precisar ser garantida ao aluno, como
proceder para dar essa garantia sendo que esse tipo de produgdo podera nem ser da Instituicao,
portanto ndo constando em Repositdrio Institucional - Rl - ou catdlogo? Em casos de artigos oriundos
de outras Instituicdes, como se procederia para inclusdo em catalogo da biblioteca, visto que
originalmente este material estara disponibilizado em outro catalogo ou Repositério? Diante deste
unico exemplo, a bibliotecaria Paula afirma que existem muitas discussdes a serem feitas sobre esse
item de pauta. Em analise do documento INEP sobre o tema a bibliotecaria Paula o considerou bem
vago, ao colocar para bibliografias basicas este material como um suplemento e nas bibliografias

complementares como um complemento que complementa o conteudo, diante disso considera que
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estudos devem ser feitos sobre o tema. A preocupagédo surge pois no momento de revisdo dos PPCs
a biblioteca é procurada para orientagdes e que a bibliotecaria sentiu falta de serem padronizadas em
todas as bibliotecas do SIBIFRS. A criagdo de critérios comuns as obras ndao recomendadas em

PPCs.

A bibliotecéaria Paula coloca que ja existe um material no Campus Rio Grande elaborado pela
bibliotecaria Josiane que poderia ser ampliado, principalmente considerando o quanto é vago o

documento INEP.

A bibliotecaria Josiane tras que na ocasido do Evento do CBBI, em contato com a
bibliotecaria Renata do IFSC que estava em tratativas para aquisicdo de bibliotecas digitais, o tema

da inclusao deste tipo de material em PPC era uma preocupagao também daquela Instituicao.

Informa que por ocasido de processo de compra de material bibliografico recente em seu
campus, passou a analisar com mais atengdo os PPCs em seu campus, sendo que alguns estao
sendo revistos, e observou que tem muitos materiais que considera ndo caber em um PPC como
revistas e catalogos variados, a fazendo questionar como ocorre a aprovagédo destes Projetos, com
estes materiais, pela PROEN. Mas compreende que a PROEN possui fluxos e dentre eles nao

caberia a revisdo de ementarios.

Devido as pesquisas para inicio de processo de compra € que surgiu o manual apresentado
a bibliotecaria Paula e também enviado a bibliotecaria Renata (IFSC) que foi criado para
apresentagdo aos professores do ensino médio em vista de auxilia-los na atualizagdo de suas
ementas em PPC. Nesta apresentagéo indicou alguns materiais ndo recomendados a compor um

ementario em PCC.

Neste momento, a bibliotecaria Josiane recorda de fala da bibliotecaria Luciane que fazia
ressalvas ao uso dos livros digitais, visto que estes s&o assinaturas e orientava que deveria haver
pelo menos, um exemplar fisico do sugerido digitalmente, no acervo da biblioteca. Informacéo essa,

colocada em apresentagao que resultou o manual.

Antes de abrir para contribuicdes a bibliotecaria Josiane indaga se esse manual poderia
servir de base para a construgdo de um documento comum as bibliotecas do SIBIFRS, desde que
este seja um ensejo do grupo. Neste material um fluxo que inclui a biblioteca foi criado para o
momento de atualizacdo de PPC, que antes transitava mais entre Coordenadores de Curso e

Coordenacao Pedagdgica, em seu Campus.
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A Dbibliotecaria Luciane contribui neste momento, com sua experiéncia em auxiliar
atualizagbées de PPCs no Campus Viamao para cursos superiores, onde na ocasido o instrumento
INEP era ainda o anterior, este, assim como o atual permite a insergédo de periédicos em PPC mas a
bibliotecaria sempre recomenda nao incluir. Referente ao Rl e catalogo da biblioteca, frisa que em RI
ndo podem ser incluidas produgdes que ndo sejam da Instituigdo. Sendo de dominio publico, para
meios digitais, sugere baixar em pdf, fazendo uma analitica em catalogo sempre colocando o link
para o documento original. Considera o peridédico um material muito temporal para constar em
bibliografia, principalmente se for basica. Outra questado que levanta referente a avaliagao de acervos
para PPC é a atualidade e valoragdo. A atualidade sempre é avaliada e para materiais muito caros
sempre é informado aos coordenadores as dificuldades para aquisicdo. Acredita ser necessario ter

regras para elaboragao das bibliografias, mas ndo necessariamente um documento via SIBIFRS.

A bibliotecaria Nubia ndo concorda com a posigédo. Coloca que seria interessante ndo um
documento formalizado mas, sim, um guia ou cartilha com diretrizes para que bibliotecarios(as)
possam seguir e auxiliar os coordenadores no momento de revisao dos PPCs. Podendo este manual

ser um material interno.

A bibliotecaria Josiane coloca sua preocupacéo sobre a revisdo dos PPCs que em alguns
casos nao passam pela avaliagcao/revisdo de bibliografias pelos bibliotecarios(as). Em alguns casos,
os servidores do setor s6 ficam sabendo da revisdo apds sua aprovagao no Concamp. Acredita ser
essa uma preocupagao recorrente entre os colegas bibliotecarios, onde alguns PPCs passam por
revisdo sem avaliagdo do ementario por parte da biblioteca, salvo Vacaria, onde ndo ha bibliotecario,
todos os demais campi possuem este profissional, qual seria 0 motivo para nao enviar o ementario
para avaliagdo de um bibliotecario? Para avaliagcdo do que existe em acervo, o que nao existe,
sugerir substituicdes? A coordenadora do SIBIFRS acredita que deveria haver alguma orientagéo por
parte da PROEN, aos Coordenadores, indicando as bibliotecas como parceiros nestas avaliagdes. E,
mais que gerar uma cartilha indicando diretrizes para atualizagdo dos PPCs, deve haver o estimulo
ao seu uso por parte daqueles que trabalhardo na revisdo dos PPCs e esta agao precisa estar

prevista em uma IN.

A Diretora Priscila considera importante ter esse olhar do bibliotecario nas bibliografias em
PPCs e acredita que a obrigatoriedade deste olhar deve constar em Instrugdo Normativa que regula
os procedimentos para revisédo e criacdo de PPCs. Hoje essa Instru¢do n&o tem essa previsdo mas
podera ter uma vez que esta instrucdo esta passando por revisdo, aguardando questdes relativas a

Organizagao Didatica - OD - que ainda falta aprovagéo pelo CONSUP. Hoje o fluxo para revisao do
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PPC é mais moroso e nesta revisdo da Instrugao Normativa ha uma distingdo entre alteragdes de alto
e baixo impacto e a possibilidade de alteragdo de bibliografia pode ser algo mais rapido, considerada
de baixo impacto, indo até a avaliagao de CONCAMP sem a necessidade de se chegar a instancia

de CONSUP.

A bibliotecéaria Josiane reforga a necessidade de passar a parte bibliografica, pela avaliagao
da biblioteca, sendo necessaria a inclusdo deste fluxo na revisdo da instrugdo mesmo sendo uma
alteragé@o de baixo impacto com fluxo até o CONCAMP, esta avaliagéo se justifica, pois se mantém

em muitos destes documento obras esgotadas, fora de mercado ou de dificil importagéo.

A bibliotecaria Luciane coloca que a questao do livro digital também deve ser considerada
uma vez que a manutencdo das assinaturas esta atrelada a possibilidade de indicagdo destes
materiais em PPC. A orientacdo de se ter um livro fisico, do indicado digital, seria mais uma
contingéncia e nao uma restricdo. A contingéncia, neste caso, esta inclusive prevista em documento
INEP. Concorda que deva estar em fluxo da revisdo da Instrugdo um olhar da biblioteca sob estas
bibliografias.

A bibliotecaria Roseli, traz sua experiéncia em avaliagbes do MEC, onde os livros digitais
foram bem aceitos pelos avaliadores, considera importante haver em instrugdo essa orientagao de
passar pela biblioteca. A colega afirmou que as avaliagbes foram positivas desde que na unidade
exista um plano de contingéncia que prevé a obrigatoriedade de manutengdo de um exemplar(es)
impresso de no minimo um exemplar para bibliografia complementar e trés exemplares para

bibliografia basica.

A bibliotecaria Paula, do Campus Restinga, relata uma mudanc¢a no fluxo na aquisicao de
titulos, ja que o IFRS estabeleceu por meio do Plano Geral de Compras e que os responsaveis
sobre a demanda destes itens passaram a ser de responsabilidade das areas académicas. E destaca
a importancia da parceria da biblioteca com os colegiados, com coordenacgdo de curso e precisa ser
preventiva, e precisam constar no plano de acdo, se nao forem previstos neste documento, ndo sera
possivel a aquisicdo. A Coordenadora do SIBIFRS disse que esta logistica é interessante, mas que
esta ndo &, ainda, a realidade em todos os Campi.

A bibliotecaria Luana de OSO, a bibliotecaria Nubia de FEL e a bibliotecaria Inés de ERE se
ativeram a pauta e convergiram para uma mesma analise para que conste na IN a participagdo do

bibliotecario(a) na construgdo dos PPCs, mas que néo ficasse explicito a obrigatoriedade do parecer.
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Deixando para o SIBIFRS a construgdo de um guia/manual que norteie as agdes dos(as)

bibliotecarios(as) e colegiados na elaboragcdo das ementas dos cursos propostos pela instituigao.

A coordenadora do SIBIFRS, assim como a representante da PROEN, professora Priscilla
indicaram consenso para que a IN traga claro o envolvimento da biblioteca nestas instancias
resolutivas. O Guia/manual proposto fara indicagédo da participagdo da biblioteca no que diga respeito
a qualificagdo do autor, editora e edicdo. O bibliotecario Victor de SER se colocou contrario a
construgcdo da IN e justificou sua posi¢do discorrendo sobre a responsabilidade dos coordenadores
de curso e diregdo de ensino de cada unidade na construgdo deste documento e também falou da
falta de expertise do bibliotecario em areas especificas como Biologia, Mecanica, Agronomia e etc
para contribuir de forma aprofundada nas areas académicas. Finalizou sua fala dizendo que os PPCs
precisam espelhar os catalogos das bibliotecas das instituicdes. A pauta se tornou polémica e o tema

foi levado para votagéo.

As proposi¢cdes apresentadas foram as seguintes:

-a favor de manter o parecer na IN, e;

-contrarios a insergao do parecer na IN.

O resultado final foi de 11 votos contra e 6 votos favoraveis.
Encaminhamentos:

O encaminhamento dado pela coordenagéo do sistema a esta pauta foi de aprovagao,
declarou seu voto a favor e permitiu que cada bibliotecario em sua unidade resolva este processo de
trabalho de acordo com suas demandas. A decisdo de participar na construgdo do parecer no

levantamento bibliografico dos PPCs cabera a cada profissional que for demandado. Estes definirdo

suas prioridades nos processos de trabalho em suas unidades.

Esta decisdao foi tomada de forma unilateral, mesmo com o resultado da votacgao
demonstrando que a maioria dos membros do sistema se colocaram  contrarios a este

encaminhamento. Ndo houve manifestagdo dos presentes a este respeito.
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5. Fomento a leitura

Inscrito: Victor (0:30)
Assunto tratado:

O bibliotecario Victor, Campus Sertao, inicia apresentando graficos elaborados por sua
unidade, pesquisa realizada em 2019, sobre os fluxos da biblioteca em 2018, com pretensdes de
descobrir como eram os habitos de leitura em seu campus. Inicialmente, a pesquisa mostrou a falta
de proximidade dos professores com o setor, fator que pode interferir na proximidade dos estudantes

com o setor.

Analisando somente os estudantes de nivel superior, em um total de 700 alunos, apenas 311
frequentam a biblioteca no periodo de 2018. Inicialmente o setor pensou em aplicar novamente o
estudo em 2020 para ter dados bianuais, mas diante da pandemia, nido foi possivel. Diante disso,
passou-se a pensar em uma reunido de dados em trés anos. Inicialmente esse estudo esta sendo
feito no Campus Sertdo, mas o bibliotecario acredita que seria importante ter estudo similar em todos

os campi do IFRS.

Em contato com a bibliotecaria Inés, Campus Erechim, o bibliotecario Victor, Campus Sertao,
relata que a discussao feita sobre recente publicagdo de pesquisa nacional “Retratos da leitura no

Brasil”, pesquisa essa que poderia ser replicada no IFRS.

O bibliotecario Victor, Campus Sertéo, coloca que o apresentado é apenas um fragmento de
seu relatério, de cerca de 40 paginas, que incluiu outros tépicos mas que mostra que no caso da
biblioteca do Campus Sertdo, esta atende somente a um fragmento do total de alunos matriculados.
Tras para finalizar uma provocagéo ao grupo, sobre a ampliagdo desta pesquisa, para os campi do
IFRS.

Abrindo para discussdes, a coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, acha pertinente o

assunto, inclusive citando a estatistica de usabilidade da biblioteca, que executa em seu campus.

A bibliotecaria Luana, Campus Osoério, também considera a pesquisa pertinente, relatando
que a bibliotecaria Luciane, Campus Viamao, vem estudando o tema em sua dissertacdao de

mestrado que ja apontava a falta de contato dos docentes com a biblioteca. Refor¢ca que o trabalho
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executado nas bibliotecas vem sendo feito para poucos mas nao se deve esmorecer. Sua
dissertagdo, também abordou algumas questdes referentes a leitura. Acredita que estudos similares
estdo sendo feitos por bibliotecarios, para suas capacitagdes, embora considere pertinente,

considera que os dados que serao alcangados nao serdo animadores.

O bibliotecario Victor, responde ao questionamento feito via chat, pela bibliotecaria Izabela,
Campus Caxias do Sul, sobre a forma de coleta dos dados, que foi feita somente via relatérios do

sistema pergamum, exportados para excel.

Nesse sentido, a coordenadora Josiane, campus Rio Grande, coloca que o estudo do
bibliotecario, difere um pouco daquele executado no campus Rio Grande, que considera também a

utilizagao fisica do espaco biblioteca.

O bibliotecario Victor, Campus sertdo, coloca que se utilizou somente dos dados em sistema
por considera-los bem abrangentes. Tais dados o levaram a perceber que dois tergos dos
professores ndo fazem uso da biblioteca e para estes, uma abordagem diferenciada deve ser feita
exigindo maiores estudos sobre este publico. Seu intuito de trazer a pesquisa era de trabalhar em

parceria com outros campi para ampliacdo do estudo.

A bibliotecaria Luana, Campus Osorio, coloca que muitas bibliotecas possuem acgdes
isoladas, que proporcionam bons frutos, a exemplo das agdes que existem na pasta compartilhada
intitulada “Boas praticas”, considerando importante a atualizagdo deste espago para todos poderem

acessar. Acredita que faltam mais agbes conjuntas do SIBIFRS.

Questionado sobre a frequéncia no setor, o bibliotecario Victor, Campus Sertéo, coloca que
no seu campus ha um contador eletrbnico que o permitiu chegar aos dados gerais sem distingdo do

segmento.

A bibliotecaria Nubia, Campus Feliz, questiona sobre o grupo de estudantes, aqueles que
mais utilizam o setor, qual modalidade seria mais frequentadora do espago. O bibliotecario Victor,
Campus Sertdo relata que seria a modalidade de ensino médio, entre 300 e 400 alunos que ainda

estdo em regime de internato no seu campus.

A bibliotecéaria Nubia, Campus Feliz, coloca que este publico sera da modalidade superior em

algum momento, o que traz alento para os manter ativos na biblioteca.
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Ainda assim, o bibliotecario Victor, Campus Sertdo considera a figura do professor como
formador de leitores crucial. Considera importante se criar pontes com esse pequeno grupo para

chegar aos estudantes.

A bibliotecéaria Luana, Campus Osoério, sugere ao colega contato com a bibliotecaria Luciane,
Campus Viaméo, pois esta ja possui estudos nesse sentido que podem o auxiliar no segmento de

seus estudos no campus Sertao.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, coloca que o empréstimo com prazo
diferenciado para docentes, tendo a contrapartida de divulgagdo do livro tem proporcionado bons

frutos em seu campus.

O bibliotecario Victor, Campus Sertao, coloca a idade do acervo, impacta no interesse do
usuario, percebendo que os materiais mais antigos possuem menor procura. O acervo de sertdo
particularmente era muito antigo, as recentes aquisi¢des permitiram um rejuvenescimento do acervo

que impacta a usabilidade deste acervo.
Encaminhamentos:

A coordenadora Josiane, campus Rio Grande, agradeceu as contribuigdes, pedindo o

compartilhamento do Relatério para divulgagéo entre os colegas integrantes do SIBIFRS.

6. Equipe da Biblioteca CXS

Inscrito: Isabella (0:30)

Assunto tratado:

A bibliotecaria lzabela, Campus Caxias do Sul, informa que seu item de pauta sera para
colocar a situagdo da biblioteca no seu campus, onde chegou no inicio de janeiro, sem nenhum
repasse de informagbes sobre a biblioteca, razdo pela qual recorre com frequéncia a lista de
discussao do SIBIFRS. A bibliotecaria informa seu sentimento de ser visitante no espago, motivo que
a leva a consultas constantes ao sistema. Informa também que hoje estéo trabalhando na biblioteca,
duas pessoas, a bibliotecaria Izabela e a auxiliar de biblioteca Vera, teriam mais uma bibliotecaria e
uma auxiliar que sao lotadas no IFRS, s6 que estas nao estdo dando suporte. A auxiliar de biblioteca

foi requisitada para dar auxilio em outro setor.
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A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, questiona a bibliotecaria Izabela, Campus
Caxias do Sul, sobre o cargo da servidora ser mesmo de auxiliar de biblioteca e o sendo se esta foi
cedida a outro setor mediante acréscimo de fungéo gratificada. A bibliotecaria Izabela, Campus
Caxias do Sul, confirma que o cargo € de auxiliar de biblioteca mas desconhece a oferta de fungao
gratificada para a cedéncia. A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, solicita a confirmagao
desta informagao pois se a servidora foi cedida a outro setor sem uma fungéo, poderia estar em

desvio de fungéo.

A bibliotecaria Izabela, Campus Caxias do Sul, relata que traz esse caso ao SIBIFRS por
ndo ser oriunda desta instituicdo, podendo sair da instituicho a qualquer momento, fato que
acarretaria na descontinuidade de informagdes entre o sistema e a biblioteca em Caxias do Sul. A
auxiliar de biblioteca Vera, € uma o6tima servidora, que a auxiliou muito na sua chegada. Reforga que
traz esse assunto, por ndo saber quanto tempo ainda ficara na instituicao, fato que se confirmado,

colocara a biblioteca em Caxias do Sul, em uma situagao de biblioteca sem um bibliotecario.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, questiona se na sua chegada a biblioteca s6
se encontrava com a auxiliar, sem a bibliotecaria. O questionamento se deve ao fato do SIBIFRS
estar sem informagdes desta biblioteca a mais ou menos uns trés anos, contato que somente foi

refeito com a chegada da bibliotecaria Izabela ao Campus Caxias do Sul.

A bibliotecaria Izabela, Campus Caxias do Sul, relata que se apresentou para seu exercicio
provisorio, no dia 24 de janeiro de 2020, estando na biblioteca somente a auxiliar de biblioteca Vera
em vista da bibliotecaria estar localizada como Chefe de Gabinete naquela ocasiao, estando seu
retorno previsto para o dia 16 de marco, por mudanga na gestdo do campus devido as eleigbes

recentes. O retorno ndo ocorreu devido ao fechamento do IFRS devido a pandemia por Covid-19.

No momento de sua apresentagao, s6 estava a auxiliar Vera, visto que a outra auxiliar se
encontrava de férias e cedida a outro setor, em janeiro. Em férias também sairia a auxiliar Vera, que
ficou um dia para repassar minimamente as rotinas a bibliotecaria que ficou sozinha no setor até o
inicio do ano letivo, em fevereiro de 2020. Depois, ficaram um més em numero de trés servidoras,
com o retorno da auxiliar cedida e entao comegou a pandemia e o isolamento, ficando todas em

trabalho remoto.
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A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, questiona se a outra bibliotecaria esta
auxiliando no trabalho remoto em vista de ja ter terminado seu vinculo com o Gabinete neste

momento.

A bibliotecaria Izabela, Campus Caxias do Sul, relata que desconhece o fato por néo ter tido

contato com a bibliotecaria durante o trabalho remoto.

A bibliotecaria Nubia, Campus Feliz, questiona sobre a auxiliar cedida, se esta foi a outro
setor durante a pandemia para ajudar. A bibliotecaria |zabela, Campus Caxias do Sul, relata que a
auxiliar foi antes do fechamento do IFRS, cerca de uma semana antes, requisitada pelo setor de
Ensino para cobrir uma licenga maternidade, terminando esta cedéncia entre setembro ou outubro
deste ano. Em outubro, ocorreu uma reunido do Diretor de Ensino com a biblioteca, estando
presentes, o Diretor de Ensino, a bibliotecaria Izabela e a auxiliar Vera, onde foram informadas de

nova cedéncia da auxiliar desta vez para auxiliar outro setor com apenas um servidor.

Diante do relato, a bibliotecaria Nubia, Campus Feliz, acredita que a cedéncia seja para este
momento de pandemia, podendo ser finalizada a cedéncia em um retorno presencial, caso que difere

ao da bibliotecaria.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, relata que ira contatar depois a Diretora

Priscila (PROEN) para verificar a situagao em vista do longo periodo sem contato com a bibliotecaria.

A bibliotecaria Nubia, Campus Feliz, relata que recebeu e-mail da bibliotecaria no inicio deste
ano informando da chegada da bibliotecaria Izabela. A bibliotecaria Izabela, Campus Caxias do Sul,
confirma que este contato foi feito na sua chegada, onde teve contato com a bibliotecaria que a levou
a biblioteca e informou que faria este contato para solicitar permissbes de acesso a nova

bibliotecaria.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, demonstra preocupacgio, pois sabe que a
bibliotecaria lzabela esta em exercicio provisério, por acompanhamento de cdnjuge. Questiona se
este exercicio possui um prazo, a bibliotecaria Izabela, Campus Caxias do Sul, relata que ndo ha um
prazo mas a quebra do exercicio pode ocorrer a qualquer momento, havendo a transferéncia de seu

marido, a bibliotecaria cabera apenas informar ao SIBIFRS de sua saida.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, reforca sua preocupagao pois se houver uma
saida da bibliotecaria lIzabela, do Campus Caxias do Sul, o SIBIFRS ficaria com duas bibliotecas sem
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um bibliotecario. O caso do Campus de Vacaria ja € de conhecimento do SIBIFRS, por falta de
codigo e interesse, no entanto o Campus Caxias do Sul é diferente por haver um bibliotecario no

Campus que néo esta atuando na biblioteca.

A Diretora Priscila (PROEN) solicita a coordenadora Josiane, Campus Rio Grande a
formalizacao desta situagdo a PROEN, por meio de e-mail, a fim de buscar informagées junto ao
Campus Caxias do Sul.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, coloca que incluira em seu e-mail a
solicitagdo de informagbes sobre a auxiliar de biblioteca, hoje um cargo extinto dentro da
administragdo publica, explica ser recorrente nos campi os ocupantes destes cargos virem a ser
solicitados para outros setores, claro desvio de funcdo diante da natureza do cargo, se nao houver
FG relacionada a mudanca de setor.

O bibliotecario Victor, Campus Sertdo, como exemplificagdo da situagdo no Campus Caxias
do Sul, relata que um pouco antes da chegada da bibliotecaria 1zabela ao Campus, fez ligagdo para
perguntar se o campus permaneceria com somente um bibliotecério, na ocasiao, Ihe foi passada a
informacédo de que a bibliotecaria estaria saindo da chefia de gabinete mas uma nova bibliotecaria

chegaria ao Campus.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, reforga sua preocupagédo com o caso, visto
que na saida da bibliotecaria Izabela, Campus Caxias do Sul, seriam duas as bibliotecas descobertas
com a falta de bibliotecarios. As tratativas sobre o caso do Campus Vacaria foram suspensas devido
a pandemia e neste momento a PROEN se encontra sobrecarregada com o andamento das APNPs

mas sabe que devem retornar ao tema o mais brevemente possivel.

Encaminhamentos:

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, ira formalizar questionamento sobre o tema a
PROEN por meio eletrénico (e-mail).

7. Inclusao dos auxiliares em algumas pautas e espaco de trocas

Inscrito: Paula (0:30)

Assunto tratado:
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A bibliotecaria Paula, Campus Restinga, coloca que sido os bibliotecarios que fazem as
trocas de informacgdes entre o sistema e os auxiliares, mas considera que foi valida a primeira
reunido ocorrida com os auxiliares, podendo haver outra, pois este segmento possui duvidas,
angustias, e desejam compartilhar experiéncias. Sendo importante se criar este espago. V& que os
bibliotecarios sdo muito identificados como SIBIFRS mas o segmento dos auxiliares ndo, mas eles
também sao SIBIFRS, dai a solicitagdo deste item de pauta, para trazer esse tema a discusséo do

grupo.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, destaca que a primeira reunido com este
segmento foi bem produtiva, sendo um espaco de trocas bem interessante. Hoje se tem uma lista de
discussdo IFRS Bibliotecas, que possui todos os bibliotecarios e auxiliares, propbe como
encaminhamento a este item de pauta, lancar na lista de discusséo proposta de reunido com este
segmento, aberto para sugestao de pautas propostas por eles, registrando dias e horarios que eles
tenham disponibilidade para se reunir.

A bibliotecaria Luana, Campus Osoério, considera interessante os auxiliares proporem pautas,
considera o grupo de auxiliares muito heterogéneo, tanto no sentido de formagdes, quanto no sentido
de se sentirem pertencentes a biblioteca. Outra proposta seria promover capacitagdes especificas

para este segmento, algo ja avaliado anteriormente.

A bibliotecaria Roseli, Campus Rolante, sente haver alguns auxiliares que ndo se sentem
pertencentes a biblioteca. Considera que treinamentos e capacitagdes na area de servigos poderiam

ajudar nesta aproximagao com o setor.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, avalia se o novo GT SRI ndo poderia pensar

em alguma capacita¢ao para este segmento.

A bibliotecaria Nubia, Campus Feliz, coloca que a mudanga no quadro de auxiliares nos
campi é grande, sendo diferente do grupo de bibliotecarios que é coeso, concorda que deva haver
uma atividade especifica para este segmento, capacitagdes e reunides pontuais, mas considera que
a adesao inicial podera ser baixa. Referente a lista de discussao atual, acredita que faltam muitos
nomes de auxiliares, precisando de uma revisdo. Considera importante treinamentos na area de
atendimento que auxiliaria este segmento a se sentir mais pertencente ao SIBIFRS. Acredita que

referente as reunides nao devam ser convocadas a principio mas convites. As reunides inicialmente
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deveriam ser por segmento, visto o teor das reunides com o grupo de bibliotecarios, mais

especificas.

O bibliotecario Victor, Campus Sertao, sugere, devido as diferentes formagdes que hoje
possuem os auxiliares, muitas a nivel de pés-graduagdo, como mestres e doutores, buscar identificar
estes servidores e extrair como estes conhecimentos adquiridos podem ajudar a biblioteca.

Considera que um bom clima de trabalho favorece as interagbes entre os segmentos.

A bibliotecaria Nubia, Campus Feliz, concorda com as colocagdes do colega que a
antecedeu. Ao se ter conhecimento destas formagoes, alguns bons projetos para SIBIFRS podem ser
criados. Como encaminhamento, considera que este segmento deva ser contemplado no préximo
ano com capacitagdes e reunides que os incluam. Considera produtiva uma reunido do SIBIFRS com

auxiliares e bibliotecarios, com pautas que agreguem a ambos 0s segmentos.

A bibliotecaria Luana, Campus Osoério, coloca que assim como o SIBIFRS possui GTs com
bibliotecarios, se possa criar GTs com auxiliares, que tenham objetivos que os envolvam e integrem

ao sistema.

A bibliotecaria Aline, Reitoria (PROPPI), aprova as ideias trazidas e concorda que a alta
rotatividade destes servidores contribui para a falta de pertencimento ao setor. Muitas vezes estes

sao auxiliares e assistentes em administragcao o que contribui para a rotatividade entre os setores.

A bibliotecaria Roseli, Campus Rolante, coloca que com a extingao do cargo de auxiliar de
biblioteca essa rotatividade sera maior.

A bibliotecaria Aline, Reitoria (PROPPI), coloca que o ideal seria termos técnicos em
biblioteconomia nas bibliotecas.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, coloca que n&o se tem esse cargo no IFRS,
hoje o Campus Porto Alegre possui o curso técnico em biblioteconomia e forma bons profissionais

que nao sao absorvidos pela instituigao.
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Encaminhamentos:

Como encaminhamento, a coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, solicita que os
bibliotecarios enviem lista atualizada de seus auxiliares para atualizacao da lista de discussao IFRS
Biblioteca. Assim, se podera sugerir via lista, levantamento de propostas que contemplem ambos os

segmentos para uma reunido conjunta.

8. Principais desafios de 2020 nas bibliotecas do SIB / Perspectivas para 2021

Inscrito: Luana (0:30)
Assunto tratado:

A bibliotecéaria Luana, Campus Osorio, considera que este item de pauta ja foi contemplado

no decorrer da reunido.

A bibliotecéaria Paula, Campus Restinga, coloca que com a chegada do bibliotecario Diogo no
ano de 2020, as pendéncias de catalogacdo de materiais doados foi terminada e prevé para 2021 um

ano que podera se dedicar a projetos.

Outra perspectiva, comum a varios colegas, € a padronizagao do recebimento de doacdes

por parte do setor de patrimdnio, que passa por mudancga de sistema.

A bibliotecaria Sandra, Campus Veranépolis, considerou positivo o trabalho remoto por
conseguir colocar em dia a catalogagéo de livros. Por ter recebido o nome de uma renomada uféloga,
a biblioteca conta com um acervo substancial doado, desta area que hoje estd em processo de

catalogagéo.

A coordenadora Josiane, Campus Rio Grande, sugere que no futuro um estudo de

usabilidade desse acervo seja feito pela biblioteca.

A bibliotecaria Sandra, Campus Verandpolis, coloca que esta produzindo um memorial para a

uféloga e seu acervo terda um local especial no acervo, para empréstimo.

A bibliotecaria Licia, Campus Alvorada, coloca que sua principal perspectiva para 2021 ¢ a

mudanca fisica de sua biblioteca para um local mais espagoso. Devido a doagbes e compras para os
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cursos de graduacéo recentes, o espaco para acervo esta necessitando de ampliacdo. A proposta de
mudanga ja se encontra avangada com a Gestdo do Campus, para ser inicialmente junto aos setores
do ensino, sendo um local mais amplo. Com a pandemia o processo parou mas inicialmente, apos os

tramites, a mudanca estava prevista para o recesso do meio do ano.

A bibliotecaria Luana, Campus Osério, compartilha com o grupo, que durante a pandemia,
sua biblioteca recebeu um nome, nao foi algo planejado, mas por participar do Nucleo de Memaria do
Campus e estar participando de varias lives neste periodo. Durante estes eventos com a comunidade
académica e egressos, surgiu muito o nome de uma professora, Tina, falecida em 2016, sendo esse

um anseio da comunidade académica, os tramites para dar seu nome a biblioteca tiveram inicio.

A Professora Tina, foi professora de Artes no Campus, faleceu de cancer em 2016, uma
pessoa que era dedicada a causas da biblioteca e leitura, com ela foi feito o projeto da cafeteira

poética, sempre presente na Feira do Livro.

A bibliotecéaria Marilia, Campus Bento Gongalves, relata que contatou Marilia (PROPPI) que
entre outros assuntos, trata de assuntos internacionais na Reitoria, conversando sobre o resumo dos
trabalhos e lingua portuguesa e em outra lingua, mas nem todos os trabalhos académicos o fazem,
geralmente aparecendo somente o resumo em portugués, por troca de e-mails, chegaram a
conclusdo que na Organizacao Didatica - OD - que esta em revisao, ja consta indicagédo de consultar
o0 Manual de Trabalhos Académicos, este que foi concluido agora. Neste ha indicagdo de resumo em

lingua estrangeira, de preferéncia inglés.

O momento foi também de despedidas, pois a bibliotecaria Marilia esta indo para UFRGS,
redistribuida. Em seu lugar, chega a bibliotecaria Barbara, que atuava na biblioteca da medicina. Os

colegas agradeceram a atuacédo da bibliotecaria Marilia junto ao SIBIFRS.

Encaminhamentos:

Nao houveram encaminhamentos para esse item de pauta.
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PROXIMA REUNIAO:

A definir.



