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Avaliacao Externa Virtual in Loco

A Avaliacdo Externa Virtual in Loco consiste na composicao de comissdes de
especialistas para a realizacido de avaliacbes externas de instituicées e cursos de
graduacao com o uso intensivo de tecnologias de informacéao e comunicacao.

Esse novo formato foi instituido pelo Inep para viabilizar a realizacao de avaliacdes
externas mediadas por tecnologias no ambito do Sistema Nacional de Avaliacédo da
Educacao Superior (Sinaes), vinculadas aos atos autorizativos de credenciamento
institucional e autorizagcdao de cursos de graduacao no atual contexto de
restricdes aos deslocamentos e interacdes fisicas, decorrentes da pandemia de
Covid-19, de acordo com Portaria MEC/INEP N° 165, de 22/04/2021.
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Avaliacao Externa Virtual in Loco

Apesar desta modalidade estar ainda associada somente a atos que nao sao
pertinentes ao IFRS, ha um movimento por parte do INEP de institucionalizar a

Avaliacao in loco virtual de forma definitiva, para além do periodo da
pandemia.

Por este motivo devemos nos preparar para nao sermos pegos de surpresa
pela nova modalidade.
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Organizacao anterior a avaliacao
virtual in loco

Fabiana
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Providéncias anteriores a visita

e Preenchimento do Formulario Eletrénico 2 (FE2): Diferente do FE1 que é
copia-e-cola do PPC, esse formulario (FE2) € mais complexo e deve ser
preenchido no e-MEC em apenas 15 dias da data de abertura pelo Inep.
Os cursos que possuem processo protocolado no e-MEC e ainda ndo
finalizaram o preenchimento devem o fazer e enviar para a analise do DAI.

e Guia da Avaliacdo in Loco: Aqui estdo listadas algumas providéncias
necessarias ao bom andamento da Avaliacao.

e Aplicativo Avaliacdo in Loco: Disponivel nas plataformas Android e iOS,
deve ser baixado em mais de um celular e € imprescindivel para a visita.
Utiliza a geolocalizacao para evitar fraudes na visita.
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https://docs.google.com/document/d/1bXiEJOqo3DdFlaYx8zUurSPw6-c8Hhyucq9gdrAGN2A/edit
https://download.inep.gov.br/avaliacao_in_loco/guia_de_boas_praticas_avaliacao_externa_virtual_in_loco.pdf
https://www.gov.br/pt-br/apps/avaliacao-in-loco

Providéncias anteriores a visita

e Video Institucional: Substitui a apresentacao inicial que o Diretor-Geral
fazia do Campus e do Curso. Neste video devem ser demonstrados os
diferenciais daquele curso em especifico. Produzam com tempo,
juntamente com a Comunicacao do Campus. Deve haver uma parte em
comum para todo o Campus e depois uma parte adicional especifica do
Curso.

e Glossario da Avaliacao in Loco: Traz a definicdo de conceitos utilizados
nos formularios e nos instrumentos de avaliacio.
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https://download.inep.gov.br/educacao_superior/avaliacao_institucional/apresentacao/glossario_4_edicao.pdf

Providéncias anteriores a visita

e Organizacao da documentacao para a visita: Deve ser criado um ambiente
no Google Drive, com o e-mail institucional da Coordenag¢ao de Curso
para que sejam compartilhados os materiais com a Comissao Avaliadora.
Mais adiante detalharemos melhor sobre a documentacao.

e Equipamentos necessarios para a visita: Verificar a disponibilidade de
celulares, baterias externas, iluminacao dos ambientes, estabilizadores de
imagem, etc.

o Podemos utilizar da criatividade para substituir elementos, tudo
depende dos testes que forem feitos pelo Campus.
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Roteiro da Visita e Testes

e Da mesma forma como ocorre na visita presencial, devemos fazer uma
visita as instalacbées do curso, incluindo laboratdrios, salas de aula,
biblioteca, areas de convivéncia e todos os espacos que forem solicitados
pelos avaliadores no momento da visita.

e Muito importante verificar alguns pontos:

o Checar a conexao de internet em todo o trajeto;

o Solicitar a presenca dos técnicos responsaveis, nos locais que forem
pertinentes ao curso, para que possam responder as perguntas dos
avaliadores (caso haja);

o Demonstrar a acessibilidade do Campus sem precisar falar sobre
iSs0.
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Roteiro da Visita e Testes

e Organizar um caminho que demonstre tanto a parte externa como interna
do Campus.
e Qual é o caminho que o estudante faz para acessar os diferentes
ambientes do Campus?
e Fazer diversos testes, utilizem as ferramentas disponiveis para testar a
qualidade de internet e estabilidade de imagem.
o Gravem os testes e assistam depois, o que pode ser melhorado?
o Quais pontos deixamos de demonstrar?
e IMPORTANTE: Durante todo o trajeto, pelo menos duas pessoas devem
estar acompanhando.
o O coordenador apresentando o campus e outra pessoa que leva

0 equipamento de transmissao. :
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Organizacao da Documentacao e
as Evidéncias

Lisiane
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Avaliacao Externa

“A Comissao deve verificar a existéncia de evidéncias sobre
os atributos, por meio de: entrevistas de individuos ou grupos,
conferéncias  documentais, analise de instalacoes,
equipamentos, insumos e demais elementos de interesse,
conforme se apresentam na IES avaliada, para a atribuicio
do conceito adequado a cada objeto de avaliagcao existente
no Instrumento em aplicacao”. (Guia)

O carater central da avaliacdo € a busca € a
- articulacao de evidéncias documentais, |
Sm INSTITUTO FEDERAL testemunhais, fisicas e analiticas.
T
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Organizacao da Documentacao
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Documentos IFRS

 PDIl e PPI;
« Estatuto e Regimento Geral;
« Portaria de Recredenciamento e Portaria de Credenciamento EaD;
« Regimento e Atas do Consup;
« QOrganizacao Didatica;
« Leide criacao dos IFs;
* Projeto de Avaliagao Institucional;
« Atas de Reunibes, Projeto, Relatorios da CPA,;
« Plano de Carreira Docente (PCD);
* Plano de Carreira dos Técnicos Administrativos;
em= Plano de contingéncia.
="
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Documentos IFRS - Biblioteca

 Normas de utilizagao;

« Bases de Dados;

« Carteira de ldentificacao;

« Lista atualizada dos ultimos empréstimos;

 Acervo virtual: contrato, validade, quantitativo de acessos
simultaneos, disponibilidade, lista de titulos emitida pelo sistema de
gestao da biblioteca e lista atualizada dos ultimos logs de acesso por
titulos;
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Documentos IFRS - Biblioteca

« Lista com o nome dos periddicos, a sua classificacao por area, a
qualificacdo da Qualis/Capes (se houver), a lista de utilizacdo pelos
discentes e docentes e a assinatura do periodico contendo prazo e
termo de atualizacao;

 Relacado detalhada com o numero de exemplares das bibliografias
basica e complementar;

« Relatoério do NDE.
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Documentos Campus

* Registro do imovel;

 Regimento do campus;

« Regimento do Conselho de Campus;
« Relatoérios da CPA;

« Regulamentos do Colegiado e NDE;
« Calendario Académico;

« Editais de selecao;

 Relatério de Assisténcia Estudantil;

« Editais de Monitoria;
i A c
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Documentos Campus

« Relatérios de Extensao, de Pesquisa e Ensino (projetos, estagio,
etc.);

« Atas das reunidoes de coordenadores de cursos superiores;

« Materiais das formagdes pedagogicas;

* Livros de Atas do Conselho de Ensino, Pesquisa e Extensao;

« Plano de atualizacao e manutencdo de equipamentos dos
Laboratorios;

 Normas académicas.
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Documentos Curso

- PPC7

 Resolucao de autorizagao do curso e de alteracoes;

« Portaria de Reconhecimento ou Renovacao do Reconhecimento;

« Portaria de nomeacéo do coordenador do curso (atual e anteriores);

* Plano de Metas da Coordenacao de Curso;

* Planos de ensino;

 Regulamento NDE, Portaria de Nomeacao, Atas das reunidoes e
Relatério do NDE;

« Regulamento Colegiado, Portarias de Nomeacao e Atas das reunioes;
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Documentos Curso

« Relatério de atividades desenvolvidas no curso (Nucleos®);

« Regulamento TCC (quando houver);

« Regulamento das Atividades Complementares (quando houver);

« Regulamento estagio (quando houver);

« Regulamento Monitoria (Qquando houver);

* Curriculo lattes dos docentes atualizado e documentado;

« Laboratérios*: normas de utilizacao, Politica de Acesso aos Servicos,
Carteira de Identificagdo — relacido atualizada de equipamentos —
quadro de horarios dos laboratorios;

INSTITUTO FEDERAL . c
Rio Grande do Sul




Documentos Curso

* Plano de Atualizagao Tecnologica e de Manutencao dos Equipamentos
dos laboratorios;

 Convénios Institucionais (Empresas, Orgdos Publicos e Agentes de
Integracao)

« Relatdrio do Censo da Educacao Superior — Censup;

« Relatério do Enade;

« Portal da web/internet conforme legislacio vigente; —

« Relatérios de projetos de pesquisa, ensino e extensao geral e no
ambito do curso;

« Quantitativo anual discente desde o ato autorizativo™.
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Documentos docentes

*  Curriculo do professor (plataforma Lattes);

 Copia do Documento de Identidade e CPF;

« Copia do Comprovante de Residéncia;

« Copiada CTPS com as experiéncias profissionais;

« Copia do Diploma de Graduacao (Frente e Verso);

 Copia do Certificado de Especializacao (Frente e Verso);

« Copia do Diploma de Mestrado e Doutorado (Frente e Verso);
 Copia dos Certificados de Aperfeicoamento (acima de 30 horas);

ms  CoOpia dos Comprovantes das Publicagdes (artigos, livros, jornais

I
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Disponibilizacao e verificacao dos
documentos

“Os documentos mais especificos necessarios a
complementacao da analise dos Indicadores, como
atas, contratos, convénios, planilhas ou notas fiscais,
devem ser transferidos pela IES para o

com um minimo de 07 dias de antecedéncia em

relacao ao inicio da avaliacao”. (Guia)
AAQ
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Disponibilizacao e verificacao dos
documentos

 Importante que as pastas sigam a logica do
iInstrumento, sendo organizadas por dimensao.

« Fazer tabela registrando os documentos e
iIndicando as pastas respectivas.

 Repetir documento se estiver em mais de um

Indicador.
A(\o
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Disponibilizacao e verificacao dos

documentos
« Deve-se estar atento a qualidade da resolucao dos
documentos, inclusive a legibilidade de assinaturas e
carimbos.
» Preferéncia por formato PDF.
 Podem ser solicitados outros documentos na visita.
* Sugestao de ter uma planta ou croqui do campus no

drive online, para que a comissao possa conhecer o

campus com antecedéncia.
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Outras Evidéncias

. Videos institucionais:

. requisitos legais: acessibilidade, direitos
humanos, educacao ambiental etc.

. valores e projetos prioritarios do PDI, PPI e/ou

de curso.
A(Sc
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Importante!

Backup de todas as informacoes.

Todos o0s documentos devem estar
assinados. Se a concordancia for por e-maill,
o e-mail deve ser salvo integralmente em

pdf e disponibilizado no pasta.
/\Aﬁ




Importante!

Observar para que os documentos estejam
com permissao para serem baixados pela
comissao.

Organizacao das informacoes!

m
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Importante!

Sera encaminhado anexo autorizando INEP
ao uso de dados e Iimagens dos
participantes das reunioes, de acordo com a
LGPD (Lei Geral de Protecao de Dados).
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As Reunidoes Conforme
Agenda

. eonardo




PORTARIA N® 165, DE 20 DE
ABRIL DE 2021

* Art. 1° Instituir a Avaliagao Externa Virtual in Loco,cj)araNa melhoria da
visita de avaliacao externa de IES e cursos de graduacao [...]

«Art. 8° Cabe a IES: “organizar todos os materiais e evidéncias
necessarios para a realizacdo da avaliagao; organizar pessoas e
locais para viabilizar a realizagdo de entrevistas e reunides, com
individuos ou grupos; e garantir condigbes tecnologicas fixas e
moveis para a verificacao das condicdes de infraestrutura.”

PS: "IV - disponibilizar armazenamento proprio em nuvem para
postagem de documentos e compartilhamento sequro com a comissao
avaliadora.” Alterada pela PORTARIA N° 275, DE 28 DE JULHO DE

e

=.
W INSTITUTO FEDERAL
32 Rio Grande do Sul




PORTARIA N® 275, DE 28 DE
JULHO DE 2021

"Art. 4° A gravacao ou o registro permanente ou temporario,
previstos no art. 7° da Portaria n® 165, de 20 de abril de 2021,
ocorrerao conforme previsdes da Lei n°® 13.709/2018.

§ 1° As entrevistas dos discentes, docentes e do corpo
técnico-administrativo nao serao gravadas ou registradas.
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Guia de boas praticas de avaliacao
externa virtual in loco

«2.4 - Abordagens nas reunides e entrevistas

*Avaliadores e IES devem assegurar previamente o bom
funcionamento dos equipamentos de audio e video para que
sejam evitados atrasos e percalcos no cumprimento da agenda
de Avaliacao Externa Virtual in Loco.

*O local a partir do qual sera estabelecida a conexao para as
reunioes e entrevistas Vvirtuais deve ser livre de
perturbacoes, silencioso e organizado, e que nao ofereca
riscos a confidencialidade da avaliacdo, evitando a presenca
de pessoas que nao estao envolvidas no processo.
@
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* No ambiente no qual ocorrerao as reunidoes e entrevistas, a
camera € o microfone devem ser posicionados de maneira a
permitir a visao dos rostos e escuta de cada um dos
participantes. Isso pode ser feito, por exemplo, com o ajuste
da camera na cabeceira da mesa.

» Caso nao seja possivel garantir a transmissao da imageg
conjunto dos participantes (pela auséncia de um equip
de videoconferéncia ou limitacdo da camera
deve-se sempre buscar a focalizacao e S
de quem estiver fazendo uso da pala

. <o NG
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« Atencdo: E necessario exercer controle dos horarios e
reconhecer o momento em que as informacgdes necessarias
ao embasamento do conceito foram obtidas, evitando-se
que as entrevistas e reunioes se prolonguem além do
combinado na agenda de visita.
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Especificacoes da Entrevista:

«Sala criada pela comissao, que repassa o link para a IES.
Deve ser feita uma listagem de nome e e-mails de todos
os participantes (alunos também) para que possam ser
aceitos pela comissao na reuniao. Conforme as reunioes
vao finalizando, a comissao entra em contato com Pl (mais
provavel), que avisa ao proximo grupo.

*“0 que eu tenho que talvez eles ndo possam ver na forma

virtual?” - fazer video. :
@)
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E necessario que os participantes — CPA, NDE, Estudantes
— estejam presentes na mesma sala fisica?

NAO. Mas é importante identificar os participantes com seus
respectivos e-mails, nomes, campus etc.
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Agenda mais comum nas avaliacoes.

* Reuniao inicial com dirigentes da instituicao

Reuniao com a Comissao Propria de Avaliacao
Institucional (CPA)

Reunidao com o coordenador de curso  Grupos de Sugestao:
. . whatsapp s&o fazer uma

*Reuniao com discentes importantes visita

*Reuniio com docentes para simulada
. comunicacao Ccom 0OS

e Reuniao com NDE CcOom 0S pares. pares.

e Reuniao com técnico-administrativos Estas

e Reuniao de fechamento reuniées

costumam

demorar
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Reuniao inicial com dirigentes
da instituicao

Avaliadores apresentam
oS detalhes para
realizacao da avaliacao
tendo por base a lei de
SINAES e alguns
detalhes especificos que
podem ser solicitados
+JRelos avaliadores.

[ 1
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Os dirigentes devem
apresentar a instituicao para
os avaliadores. Videos sao

fundamentais, sendo
importante  destacar as
novas condicbes
apresentadas - inovagées

tecnologicas, comunlcagao
uso de espagos especi
formas de ensino et

.




Reuniao com a Comissao Propria de
Avaliacao Institucional (CPA)

*Reuniao com a CPA Local e a CPA Central — esta

normalmente representada por um membro € um membro
da equipe de apoio.

« Conhecimento da estrutura da CPA do IFRS: seu sistema,
forma de formatacao dos relatorios, sensibilizacao,
temporalidade da avaliagao, instrumentos, devolutiva,
REALIZACOES feitas a partir da coleta de dados etc.

AL SN
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Reuniao com o coordenador de curso

Nesta reuniao sugere-se que o coordenador tenha uma breve
apresentacao do curso utilizando-se de dados presentes em
diversos documentos: curriculo, inser¢ao social, bolsas de
estudos, projetos de pesquisa, extensao e ensino voltados
para servidores e discentes, utilizacao das diretrizes da
instituicgdo (PDI), utilizacdo dos processos de Autoavaliagcao e
outros que possam elucidar o funcionamento do curso.

Novamente € importante enfatizar as inovacoées do curso
e="para este Eerl’odo.
B
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Reuniao com discentes

Esta reuniao tende a possuir maior amplitude e neste momento atipico mais
ainda.

v Acdes capitaneadas pela CPA.

v Ouvidoria

v Auxilio para estudantes com maior dificuldade.
v PPC do curso e politicas institucionais

v Planejamento e gestdao do curso (incluindo a inclusao da
participacao do discente.

v Teoria e pratica
v Conhecimento da infraestrutura — do campus e do curso.
v Incentivos para palestras, cursos etc.
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Reuniao com docentes

* Conhecimento de todo/as professores/as sobre o PPC do
Curso.

« Conhecer as autoavaliacoes/CPA e como sao utilizadas.
* Percepcodes sobre o PDI. . ,
T . . S Indispensavel
* Flexibilidade curricular, interdisciplinaridade etc. 3 presenca de
* Processo de formacao continuada. todos/as
. ~ - docentes do
* Participacao na gestao do curso. CUrSo
* Desenvolvimento do curso neste periodo.

@)
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Reuniao com NDE

* Funcionamento do NDE

« Utilizacao dos resultados da autoavaliagao/CPA
* Funcionamento para aprimoramento curricular.
 Participacao nos processos relativos ao PPC.
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“Visita as instalacoes”

Reunido _com __técnico-administrativos: s&do levantadas
questdes para elucidar como esses profissionais auxiliam o
bom desenvolvimento do curso em sua respectiva area.

Reunido de fechamento: reuniao com a presenca do Diretor
da Unidade, sendo agendada pelo Coordenador do Curso.
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Dicas gerais:

*Preparar os participantes nao apenas em termos de
conhecimento, mas tecnologicos (por exemplo, lembrar de
baterias, internet, pontualidade.)

*Verificar as dificuldades em alguns participantes e fornecer
suporte para participacao.

*Além da Tl € importante a participagdo da Comunicagao. —
Foi mencionado até mesmo a necessidade de sermos
“cinegrafistas”.

* Importante o controle de ruidos. Lembrar da chamada “regra

de etiqueta” para as reunides online.
AAQ
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Fontes diversas:

« Avaliacao in loco virtual - https://www.youtube.com/watch?v=Is5ILYNb8nA

* Perspectivas e desafios da Avaliagdo Externa Virtual In Loco - _
https://www.semesp.org.br/eventos/webinar-avaliacao-externa-virtual-in-loco/

» Seminario virtual ABMES | Avaliagdo externa virtual in loco: o que as IES podem esperar? -
https://www.youtube.com/watch?v=YNiVc_WejRY

* PORTARIA N° 165, DE 20 DE ABRIL DE 2021
* PORTARIA N° 275, DE 28 DE JULHO DE 2021

* Guia de boas praticas de avaliagcao externa virtual in loco - _ _ _ .
https://download.inep.gov.br/avaliacao_in_loco/guia_de boas_praticas_avaliacao_externa_virtual_in_loco.pdf
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Obrigada!

Departamento de Avaliacao Institucional
(DAI) - Prodi
Margarida, Fabiana, Leonardo e Lisiane

dai@ifrs.edu.br
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