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1. INTRODUCAO

Este documento busca apresentar a declaracdo dos principios e diretrizes gerais
relacionadas a gestdo de riscos, estabelecendo os objetivos e o comprometimento do Instituto
Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) em relacdo a gestdo de
riscos. Além de apresentar os principios, justificar sua implantacio, esse documento apresenta
ainda a implementacio da gestdo de risco, onde e quando é aplicada, quem sdo os responsaveis

em todos os niveis, dentre outros aspectos.

A Politica de Gestdo de Riscos do IFRS tem por principio geral a adog¢do das melhores
praticas de governanga, gestdo de riscos e controles internos, de forma a subsidiar a construgdo
de um processo estruturado de gestao organizacional, tendo como base a identificagdo, a avaliacdo
e o gerenciamento de riscos que possam impactar no atingimento dos objetivos estratégicos da
Instituicdo. Os riscos serdo mapeados e avaliados, de forma continua, segundo sua tipologia: riscos

operacionais, riscos de imagem/reputacao, riscos legais e riscos financeiros/or¢camentarios

Cabe ressaltar que a Gestdo de Riscos no IFRS é elaborada de acordo com os principios

apresentados na IN conjunta MP/CGU n? 01/2016, conforme segue:

[ - gestdo de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna, subordinada ao interesse

publico;
II - estabelecimento de niveis de exposicao a riscos adequados;

[II - estabelecimento de procedimentos de controle interno proporcionais ao risco,

observada a relagdo custo-beneficio, e destinados a agregar valor a organizacio;

IV - utilizacdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de decisdo e a elaboragdo do

planejamento estratégico; e

V - utilizacdo da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua dos processos

organizacionais.

A implementacdo desta Politica sera realizada de forma gradual e continuada, com prazo

de conclusido de 12 (doze) meses, a contar da publicacdo desta Politica.
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2. JUSTIFICATIVA

A criacao da politica de gestdo de riscos do Instituto Federal De Educacgdo, Ciéncia e

Tecnologia do Rio Grande do Sul justifica-se pelas seguintes necessidades:
1 Estabelecimento de niveis de exposi¢do a riscos adequados; (IN conjunta MP/CGU n2 01/2016)

2 Estabelecimento de procedimentos de controle interno proporcionais ao risco, observada a
relacdo custo-beneficio, e destinados a agregar valor a organizacdo; (IN conjunta MP/CGU n®
01/2016)

3 Utilizacdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de decisdo e a elaboracio do

planejamento estratégico; (IN conjunta MP/CGU n201/2016)

4 Utilizagao da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua dos processos organizacionais; (IN

conjunta MP/CGU n201/2016)

5 Adotar as melhores praticas de gestdo de riscos, controles internos e governanca corporativa
no ambito do Instituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul, de maneira

a assegurar a existéncia de um processo estruturado de gestdo de riscos;

6 Estabelecer papéis e responsabilidades de cada um dos colaboradores envolvidos no processo

de gestao de riscos;

7 Estabelecer e manter a infraestrutura (tecnologia, processos e pessoas) necessaria para a gestdao

integrada de riscos, estabelecer mecanismos de comunicacao claros e objetivos.
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3. CONCEITOS

Para a implantacdo da Politica de Governanca, Gestao de Riscos e controles Internos no

ambito do IFRS é necessaria a definicdo de alguns termos basilares, que serdo explicados a seguir:

Accountability

Obrigacdo que tém as pessoas, fisicas ou juridicas, publicas ou privadas, as
quais se tenha confiado recursos publicos, de assumir as responsabilidades de
ordem fiscal, gerencial e programatica que lhes foram conferidas, e de informar
a sociedade e a quem lhes delegou essas responsabilidades sobre o
cumprimento de objetivos e metas e o desempenho alcangado na gestdo dos
recursos publicos. E, ainda, obrigacio imposta a uma pessoa ou entidade
auditada de demonstrar que administrou ou controlou os recursos que lhe
foram confiados em conformidade com os termos segundo os quais eles lhe

foram entregues (TCU, 2011)

Valor

Resultados gerados, preservados ou entregues pelas atividades de uma
organizacdo publica que representem respostas efetivas e uteis as
necessidades ou demandas de interesse publico. O valor é gerado, conservado
ou destruido pelas decisdes gerenciais em todas as atividades, da fixacdo de

estratégias a operagio cotidiana da instituicao.

Risco

Possibilidade de ocorrer um evento que venha impedir o pleno alcance dos
objetivos da instituicdo. O risco é medido levando em consideracio o impacto

e a sua probabilidade de ocorréncia

Ambiente

Interno

O ambiente interno é a base para todos os outros componentes do
gerenciamento de riscos corporativos, o que propicia disciplina e estrutura.
Esse ambiente influencia o0 modo pelo qual as estratégias e os objetivos sio
estabelecidos, os negdcios sdo estruturados, e os riscos sdo identificados,
avaliados e geridos. Este influencia o desenho e o funcionamento das
atividades de controle, dos sistemas de informagdo e comunica¢do, bem como

das atividades de monitoramento. (COSO, 2004)

Ambiente

Externo

Representa o contexto no qual a institui¢io existe e opera. E composto pelos

elementos politicos, sociais, culturais, tecnoldgicos e ambientais.

Integridade

A qualidade ou o estado de possuir principios morais integros; retidao,
honestidade e sinceridade; o desejo de fazer aquilo que é certo, professar e

viver de acordo com uma série de valores e expectativas. (COSO,)
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fraude

Quaisquer atos ilegais realizados de forma desonesta, dissimulagdo ou quebra

de confian¢a que impliquem em prejuizos materiais ou morais.

Apetite ao risco

quantidade de riscos que a instituicdo esta disposta a aceitar em sua busca para

entrega de valor.

gerenciamento | identificar, avaliar, administrar e controlar potenciais eventos ou situacées
de riscos
Impacto efeito resultante da ocorréncia do evento

nivel de risco

magnitude de um risco, expressa em termos da combina¢do de seu impacto

versus a sua probabilidade de ocorréncia

gestor de risco

pessoa ou entidade com a responsabilidade e a autoridade para gerenciar o

risco

Gerenciamento

de risco

Processo que permeia toda a organizagdo, colocado em pratica pela alta
administracdo da entidade, pelos gestores e demais colaboradores, aplicado no
estabelecimento da estratégia e projetado para identificar possiveis eventos
que possam afetar a instituicdo e para gerenciar riscos de modo a manté-los
dentro do seu apetite de risco, com vistas a fornecer seguranca razoavel quanto

ao alcance dos objetivos da entidade (COSO, 2004)

Avaliacdo  de

riscos

os riscos sdo avaliados considerando seus efeitos inerentes e residuais, bem

como sua probabilidade e seu impacto

Mensuracdo do

risco

Estimar a probabilidade versus o impacto da ocorréncia do risco

Monitoramento

de risco

A integridade do processo de gerenciamento de riscos corporativos é
monitorada e as modificagbes necessarias sdo realizadas. Desse modo, a
organizacdo podera reagir ativamente e mudar segundo as circunstancias. O
monitoramento é realizado por meio de atividades gerenciais continuas,
avaliacdes independentes ou uma combinacdo desses dois procedimentos.
Verificacdo, supervisdo, observacdo critica ou identificacio da situacao,
executadas de forma continua, a fim de identificar mudancas em relacdo ao
nivel de desempenho requerido ou esperado. Monitoramento pode ser
aplicado a riscos, a controles, a estrutura de gestdo de riscos e ao processo de

gestdo de riscos.

probabilidade

possibilidade de ocorréncia de um evento

Governanga

compreende essencialmente os mecanismos de lideranga, estratégia e controle

postos em prética para avaliar, direcionar e monitorar a atuacdo da gestdo, com
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vistas a conducio de politicas publicas e a prestacdo de servicos de interesse

da sociedade.

controles

internos

conjunto de regras, procedimentos, diretrizes, protocolos, rotinas de sistemas,
conferéncias e tramites de documentos e informagdes, estabelecidos e
implementados para assegurar que as respostas aos riscos selecionados pela

administracdo sejam executadas com eficacia

processos

trabalho

de

conjunto de atividades realizadas de forma sistematica que possibilitem a

execuc¢do de um servico
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4. RESPONSABILIDADES DO COMITE DE GOVERNANCA,
RISCOS E CONTROLES

0 CGRC é composto pelo Reitor, pré-reitores e dirigentes dos campi do IFRS e serd apoiado

pelo Departamento de Gestdo do Conhecimento.
Sao competéncias do Comité de Governanga, Riscos e Controles:
[ - promover praticas e principios de conduta e padrdes de comportamentos;

II - institucionalizar estruturas adequadas de governanca, gestdo de riscos e controles

internos;

Il - promover o desenvolvimento continuo dos agentes publicos e incentivar a adogio de

boas praticas de governanca, de gestdo de riscos e de controles internos;

[V - garantir a aderéncia as regulamentagdes, leis, cddigos, normas e padrdes, com vistas a

conducido das politicas e a prestacio de servicos de interesse publico;

V - promover a integracdo dos agentes responsaveis pela governanca, pela gestdo de riscos

e pelos controles internos;

VI - promover a adocdo de praticas que institucionalizem a responsabilidade dos agentes

publicos na prestacdo de contas, na transparéncia e na efetividade das informacoes;

VII - aprovar politica, diretrizes, metodologias e mecanismos para comunicacdo e

institucionalizacdo da gestdo de riscos e dos controles internos;

VIII - supervisionar o mapeamento e avaliacdo dos riscos-chave que podem comprometer

a prestacdo de servigos de interesse publico;

IX - liderar e supervisionar a institucionalizacdo da gestdo de riscos e dos controles

internos, oferecendo suporte necessario para sua efetiva implementacdo no 6rgio ou entidade;

X - estabelecer limites de exposi¢do a riscos globais do 6rgdo, bem com os limites de algada

ao nivel de unidade, politica publica, ou atividade;

XI - aprovar e supervisionar método de priorizacdo de temas e macroprocessos para

gerenciamento de riscos e implementagdo dos controles internos da gestao;
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XII - emitir recomendacao para o aprimoramento da governanga, da gestdo de riscos e dos

controles internos; e

XIII - formular propostas de alteracdo desta Politica.
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5. GOVERNANCA

A governanca no IFRS devera obedecer aos seguintes principios:

[ - lideranca: deve ser desenvolvida em todos os niveis da administracdo. As competéncias e
responsabilidades devem estar identificadas para todos os que gerem recursos publicos, de forma

a se obter resultados adequados;

Il - integridade: diz respeito a honestidade e objetividade como guia fundamental de todas as
acoes dos agentes publicos, sempre pautados em altos padrdes de decéncia e probidade na gestao
dos recursos publicos e das atividades da organizacdo, com reflexo tanto nos processos de tomada

de decisdo, quanto na qualidade de seus relatoérios financeiros e de desempenho;

Il - responsabilidade: zelo que se espera dos agentes de governanca na definicio de estratégias
e na execucdo de agdes para a aplicacio de recursos publicos, com vistas ao melhor atendimento

dos interesses da sociedade;

IV - compromisso: dever de todo o agente publico de se vincular, assumir, agir ou decidir pautado
em valores éticos que norteiam a relacdo com os envolvidos na prestagio de servicos a sociedade,

pratica indispensavel a implementacdo da governanga;

V - transparéncia: permitir acesso a todas as informacoes relativas ao IFRS. As informacoes
devem ser completas, precisas e claras para a adequada tomada de decisdo das partes interessas

na gestao das atividades; e

VI - Prestacdo de contas: obrigacdo dos agentes que gerenciam recursos publicos de assumir
responsabilidades por suas decisdes e pela prestacdo de contas de sua atuagdo, assumindo

integralmente a consequéncia de seus atos e omissoes. Para que esse principio seja cumprido, é

essencial haver uma clara defini¢do de papéis e responsabilidades dos agentes publicos.
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6. GESTAO DE RISCOS

6.1 OBJETIVOS DA GESTAO DE RISCOS

Em atendimento a IN conjunta MP/CGU n2 01/2016 sao objetivos da Gestdo de Riscos no
IFRS:

[.- sistematizar os processos e as informacdes relacionadas a riscos, permitindo que os gestores
possam monitorar os aspectos relacionados aos riscos dos respectivos processos e atividades sob

sua responsabilidade;

[1.- assegurar que os responsaveis pela tomada de decisdo, em todos os niveis do 6rgio ou entidade,
tenham acesso tempestivo a informagdes suficientes quanto aos riscos aos quais esta exposta a

organizagio, inclusive para determinar questoes relativas a delegagio, se for o caso;

[Il.- integrar as informag¢des relacionadas a riscos e controles de gestio aos planos de

Desenvolvimento Institucional e Planos de Acdo;.

[V.- aumentar a probabilidade de alcance dos objetivos da organizacdo, reduzindo os riscos a niveis

aceitaveis; e

V.- agregar valor a organizag¢do por meio da melhoria dos processos de tomada de decisdo e do

tratamento adequado dos riscos e dos impactos negativos decorrentes de sua materializacao.

6.2 DIRETRIZES DA GESTAO DE RISCOS NO IFRS

Sao diretrizes da Gestao de Riscos no IFRS:

I. gestdo de riscos de forma sistematica, estruturada e oportuna, subordinada ao interesse ptuiblico

e a maximizacdo da entrega de valor para a sociedade;

II. a gestdo de riscos serd integrada ao planejamento estratégico do IFRS, por meio do Plano de

Desenvolvimento Institucional (PDI);

[11. os Planos de Ag¢do e demais processos de trabalho serio integrados a gestio de riscos;

[V. utilizagdo do mapeamento de riscos para apoio a tomada de decisdo e a elaboracdao do
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planejamento estratégico;

V.os riscos devem ser identificados, avaliados, tratados e monitorados continuamente, em

acompanhamento ao PDI vigente;

VI.a gestdo de riscos deve ser formalizada por meio de metodologias, normas, manuais e
procedimentos especificos a ser elaborados por Grupo de Trabalho designado pelo Comité de

Governanga, Riscos e Controles;

VII. as metodologias, normas, manuais e procedimentos especificos para a gestdo de riscos devem ser
continuamente avaliados quanto a sua eficiéncia, eficacia e efetividade na identificagio, avaliacio

e monitoramento dos riscos;

VIIL os procedimentos de controles internos serao proporcionais aos riscos e baseados na relagdo

custo-beneficio;

IX.a capacitagdo dos gestores e demais servidores no IFRS, em Gestdo de Riscos, deve ser

desenvolvida de forma continuada;

X.0 processo de gestdo de riscos deve ser apoiado por adequado suporte de tecnologia da

informacao;

XI.- a utilizacdo da gestdo de riscos para apoio a melhoria continua dos processos organizacionais.

6.3 PRINCIPIOS DA GESTAO DE RISCOS

Sdo principios da gestdo de riscos no IFRS:

I.- monitorar os controles da gestdo de riscos sob os aspectos da ética, economicidade, eficiéncia,

eficacia e efetividade; e,

[.- permitir que os gestores possam monitorar os aspectos relacionados aos riscos dos respectivos

processos e atividades sob sua responsabilidade.
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6.4 TIPOLOGIA DOS RISCOS

- riscos externos: riscos sob os quais o gestor ndo tem o devido controle e que envolvem o

ambiente no qual o IFRS esta inserido;

Risco de oportunidade - risco associado a aproveitar oportunidades que podem

gerar beneficios a organizacao.

II - riscos internos: riscos que o IFRS assume de forma consciente, sdo relativos as atividades do

ambiente interno; e

Risco de controle - possibilidade de que os controles adotados pela administracao

nao sejam eficazes para tratar o risco a que se propoe.

Risco inerente - o risco intrinseco a natureza do negdcio, do processo ou da

atividade, independentemente dos controles adotados.

Risco operacional - risco de perdas resultantes direta ou indiretamente de falha

ou inadequagdo de processos internos, pessoas e sistemas ou de eventos externos.

Risco residual - o risco retido de forma consciente ou ndo pela administragao, que

remanesce mesmo apoés o tratamento de riscos.

III - riscos estratégicos: riscos decorrentes das diretrizes definidas no Planejamento
Estratégico e para cada categoria de riscos deverao ser definidos subgrupos, até o nivel

que permita a identificacao clara das fontes de risco e sua vulnerabilidade.

6.5 REQUISITOS DA GESTAO DE RISCOS NO IFRS

A elaboragdo, metodologia de implantacdo e atualizacdo do modelo de gestdo de riscos a

ser implantado no IFRS sera aprovado pelo CGRC. O modelo devera observar os principios e

objetivos constantes nesta politica e conter os seguintes elementos basicos:

BE Rio Grande do Sul

o
MEE INSTITUTO FEDERAL



POLITICA DE GESTAO
DE RISCOS

L Andlise do ambiente interno e externo: é a etapa de identificacdo e definicido dos

pardmetros internos e externos a serem levados em consideracdo ao gerenciar riscos e ao
estabelecimento do escopo e das categorias de riscos

I1. Definicdo dos objetivos: Toda organiza¢do enfrenta uma variedade de riscos oriundos de
fontes internas e externas, sendo o estabelecimento de objetivos, condicio prévia para
identificacdo de eventos, avaliacao de riscos e resposta a riscos.

[1L Avaliacdo de Riscos: etapa de desenvolvimento da compreensdo sobre o risco e a
determinagio do nivel do risco. E o processo permanente de identificagdo e analise dos riscos
relevantes que impactam o alcance dos objetivos da organizacdo e determina a resposta
apropriada ao risco. Envolve identificacdo, avaliagdo e resposta aos riscos, devendo ser um
processo permanente

IV. Resposta a Riscos: verificacao, supervisao, observagao critica ou identificacdo da situagao
de risco, realizadas de forma continua.

V. Informacao e Comunicagdo dos Riscos: comunicac¢do continua com as partes interessadas,
que ocorre durante todas as etapas do processo de gestdo de riscos.

VL Monitoramento: é obtido por meio de revisdes especificas ou monitoramento continuo,
independente ou nao, realizados sobre todos os demais componentes de controles internos, com
o fim de aferir sua eficacia, eficiéncia, efetividade, economicidade, exceléncia ou execu¢do na
implementacdo dos seus componentes e corrigir tempestivamente as deficiéncias dos controles
internos:

a) monitoramento continuo: é realizado nas opera¢des normais e de natureza continua da
organizacdo. Inclui a administracdo e as atividades de supervisao e outras acdes que os servidores
executam ao cumprir suas responsabilidades. Abrange cada um dos componentes da estrutura do
controle interno, fortalecendo os controles internos da gestdo contra acdes irregulares, antiéticas,
antiecondmicas, ineficientes e ineficazes. Pode ser realizado pela prépria Administracio por
intermédio de instancias de conformidade, como comités especificos, que atuam como segunda

linha (ou camada) de defesa da organizacdo; e

b) avaliacoes especificas: sdo realizadas com base em métodos e procedimentos predefinidos, cuja
abrangéncia e frequéncia dependerao da avaliacdo de risco e da eficicia dos procedimentos de
monitoramento continuo. Abrangem, também, a avaliacdo realizada pelas unidades de auditoria

interna do IFRS para afericdo da eficicia dos controles internos da gestdo quanto ao alcance dos

resultados desejados.
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7. CONTROLES INTERNOS

7.1 OBJETIVOS DOS CONTROLES INTERNOS

Os objetivos dos controles internos da gestao sao:

I. dar suporte a missio, a continuidade e a sustentabilidade institucional, pela garantia razoavel de

atingimento dos objetivos estratégicos do IFRS;

I. proporcionar a eficiéncia, a eficicia e a efetividade operacional, mediante execu¢do ordenada,

ética e econdmica das operagdes;

I1I. assegurar que as informagdes produzidas sejam integras e confidveis a tomada de decisdes, ao

cumprimento de obrigacdes de transparéncia e a prestacdo de contas;

IV. assegurar a conformidade com as leis e regulamentos aplicaveis, incluindo normas, politicas,

programas, planos e procedimentos de governo e do préprio IFRS; e

V. salvaguardar e proteger bens, ativos e recursos publicos contra desperdicio, perda, mau uso, dano,

utilizacdo ndo autorizada ou apropria¢ao indevida.

7.2 PRINCIPIOS DOS CONTROLES INTERNOS

Os controles internos da gestdo do 6rgdo ou entidade devem ser desenhados e

implementados em consonancia com os seguintes principios:
I. aderéncia a integridade e a valores éticos;

II. competéncia da alta administracdo em exercer a supervisio do desenvolvimento e do

desempenho dos controles internos da gestao;

[1I. coeréncia e harmonizacao da estrutura de competéncias e reponsabilidades dos diversos niveis

de gestdo do 6rgdo ou entidade;

IV. compromisso da alta administracdao em atrair, desenvolver e reter pessoas com competéncias

técnicas, em alinhamento com os objetivos da organizagio;

V. clara defini¢do dos responsaveis pelos diversos controles internos da gestdo no ambito do IFRS;
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VI. clara defini¢do de objetivos que possibilitem o eficaz gerenciamento de riscos;

VII. mapeamento das vulnerabilidades que impactam os objetivos, de forma que sejam

adequadamente identificados os riscos a serem geridos;

VIIL identificacdo e avaliagdo das mudancas internas e externas ao IFRS que possam afetar

significativamente os controles internos da gestao;

[X. desenvolvimento e implementacdo de atividades de controle que contribuam para a obtencao de

niveis aceitaveis de riscos;

X.adequado suporte de tecnologia da informacdo para apoiar a implementacdo dos controles

internos da gestdo
XI. definicdo de politicas e normas que suportem as atividades de controles internos da gestio;

XII. utilizacdo de informacgdes relevantes e de qualidade para apoiar o funcionamento dos controles

internos da gestdo;

XIII. disseminacdo de informacodes necessarias ao fortalecimento da cultura e da valorizacao dos

controles internos da gestdo;

XIV.realizacdo de avaliacdes periddicas para verificar a eficacia do funcionamento dos controles

internos da gestdo; e

XV. comunicac¢do do resultado da avaliagdo dos controles internos da gestio aos responsaveis pela

adocdo de agdes corretivas, incluindo a alta administracao.

7.3 REQUISITOS DOS CONTROLES INTERNOS NO IFRS

Os controles internos da gestao do IFRS devem ser desempenhados e implementados em

consonancia com os seguintes principios:

Lintegridade e aos valores éticos;
[I.competéncia da alta administracdo em exercer a supervisdo do desenvolvimento e do desempenho

dos controles internos da gestio;

[1l.coeréncia da estrutura de competéncias e responsabilidades dos diversos niveis de gestdo do IFRS;
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[V.definicdo clara dos responsaveis pelos diversos controles internos da gestio no ambito da

instituicao;
V.definicdo clara de objetivos que possibilitem o eficaz gerenciamento de riscos;
VI.mapeamento dos pontos fracos que impactam os objetivos, de forma que sejam adequadamente
identificados os riscos a serem geridos;
VIlidentificacao e avaliacdo das mudancas internas e externas que possam afetar significativamente
os controles internos da gestao;
VIll.desenvolvimento e implementagdo de atividades de controle que contribuam para a obtengao de
niveis aceitaveis de riscos;
[X.suporte adequado de tecnologia da informagdo para apoiar a implementacdo dos controles
internos da gestao;
X.definicdo de politicas e normas que suportem as atividades de controles internos da gestao;
Xl.utilizacdo de informacdes relevantes e de qualidade para apoiar o funcionamento dos controles
internos da gestdo;
XIl.disseminacdo de informagdes necessarias ao fortalecimento da cultura e da valorizacdo dos
controles internos da gestao
Xlll.realizacao de avaliacbes periddicas para verificar a eficacia do funcionamento dos controles
internos da gestdo; e

XIV.comunicacdo do resultado da avaliacdo dos controles internos da gestdo aos responsaveis pela

adocdo de agdes corretivas, incluindo a alta administracao.
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