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1INTRODUGCAO
A comunidade do IFRS,

O Plano de Contingéncia para Prevencao, Monitoramento e Controle da Covid-19 do
IFRS foi elaborado a partir de orientagdes de organismos como a Organizagao Mundial
da Saude (OMS), Organizagao Pan-americana da Saude (OPAS), Secretaria Estadual da
Saude do Rio Grande do Sul (SES) e Secretaria Estadual da Educagéo (Seduc), além
das discussbes ocorridas no ambito da Comissdo Retorno Seguro IFRS, com a
contribuicao de profissionais da area da saude e gestores dos campi do IFRS. Deve-se
observar que se trata da primeira versdo e que, por ser um momento impar e dinamico,
este instrumento possivelmente recebera modificagdes, em razdo de novas orientagdes

que poderao ser exaradas pelos 6rgaos de saude que referenciam o presente plano.

Este Plano visa proteger a vida das pessoas que compdem nossa comunidade
académica e seus familiares, trazendo um conjunto de orientacdes e procedimentos para
garantir que, quando ocorrer o retorno, seja ele organizado, seguro e eficaz. Um retorno
seguro depende de cada um e cada uma e é por isso que, para além de um conjunto de
regras, a consciéncia e os valores calcados na coletividade s&o tdo importantes quanto
quaisquer outras agdes de prevengao ao novo coronavirus. As diretrizes constantes no
presente Plano e o seu cumprimento sado essenciais para que a Instituicdo consiga
colocar em pratica as orientagcbes e as recomendacdes técnicas das autoridades em

saude, e manté-las pelo tempo em que perdurar o estado de pandemia.

E importante frisar que, pela complexidade e especificidades de cada uma de
nossas unidades, poderao ser elaborados planos complementares de forma a atender a
realidade local. Outrossim, cabe registrar que em cada campus do IFRS sera constituida
uma Comissdao Local para Prevencdo, Monitoramento e Controle da Covid-19,
responsaveis pela implementacdo do Plano. A comunidade podera ainda sanar suas
duvidas pelos canais oficiais de comunicagdgo do IFRS, pelo site

https://ifrs.edu.br/coronavirus e pelo e-mail do comite.covid19@ifrs.edu.br.

Agradecemos o empenho de todos para um futuro melhor.


https://ifrs.edu.br/coronavirus/
https://ifrs.edu.br/coronavirus/

CONHECENDO
A DOENCA
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2. CONHECENDO A DOENCA

A Covid-19 é uma doencga causada pelo Coronavirus SARS-CoV-2, que apresenta

um quadro clinico que varia de infecgdes assintomaticas a quadros respiratérios graves.

De acordo com a Organizagao Mundial da Saude (OMS), a maioria dos pacientes
com Covid-19 (cerca de 80%) podem ser assintomaticos e, cerca de 20% dos casos;
podem requerer atendimento hospitalar por apresentarem dificuldade respiratéria. Desses
casos, aproximadamente 5% podem necessitar de suporte para o tratamento de

insuficiéncia respiratéria (suporte ventilatorio).
2.1 O que é o coronavirus?

Coronavirus é uma familia de virus que causam infeccdes respiratérias. O novo
agente do coronavirus foi descoberto em 31 de dezembro de 2019, apds casos
registrados na China. Provoca a doenga chamada de Covid-19.

Os primeiros coronavirus humanos foram isolados pela primeira vez em 1937. No
entanto, foi em 1965 que o virus foi descrito como coronavirus, em decorréncia do perfil
na microscopia, parecendo uma coroa.

A maioria das pessoas se infecta com os coronavirus comuns ao longo da vida,
sendo criangas pequenas mais propensas a se infectarem com o tipo mais comum do
virus. Os coronavirus mais comuns que infectam humanos séo o alpha coronavirus 229E
e NL63 e beta coronavirus OC43, HKU1.

2.2 Quais sdo os sintomas?

Os sintomas da Covid-19 podem variar de um simples resfriado até uma pneumonia

severa. Sendo os sintomas mais comuns:

] Tosse;

] Febre (237,8°C);

[ Coriza;

| Dor de garganta;

[ Dificuldade para respirar;
] Fadiga;

] Mal estar e mialgia;

(] Sintomas gastrointestinais (mais raros).



plano de para prevencdo, monitoramento

® ~ ° ] ]
Contlngenc:Ia controle do nove coronavirus - Covid-19 e ANSTITUTO- FEEDERAL

Rio Grande do Sul

2.3 Como é transmitido?

A transmissao acontece de uma pessoa doente para outra ou por contato proximo

por meio de:

Aperto de méo;
Goticulas de saliva;
Espirro;

Tosse;

Catarro;

Objetos ou superficies contaminadas, como celulares, mesas, maganetas,

brinquedos, teclados de computador etc.

10
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3. COMISSOES LOCAIS PARA PREVENGCAO, MONITORAMENTO E
CONTROLE DA COVID-19

Serao constituidas Comissbes Locais para Prevencao, Monitoramento e Controle da
Covid-19 nas unidades do IFRS, correspondentes aos Centros de Operacbes de
Emergéncia Escolar Local (COE-E Local), previstos no Art.4° da Portaria Conjunta
SES/SEDUC/RS N°01/2020, compostas por servidores, designados por Portaria do

Diretor-geral da Unidade. Deverao ser compostas no minimo por:

] Diretoria-Geral;

] Diretoria de Ensino;

[ Diretoria de Administracao e Planejamento;

(] Diretoria/Coordenacao de Desenvolvimento Institucional;

[ Representante da equipe de Saude, nas unidades que possuem;

[ 02 representantes da Comissao Interna de Saude, Seguranca e Prevengao

de Acidentes (Cisspa);
] 01 representante da Assisténcia Estudantil;

[ 01 profissional da Comunicacéo.

3.1 Atribuicoes das Comissoes Locais

d Informar e capacitar a comunidade académica sobre os protocolos obrigatérios e

especificos constantes deste Plano;
1 Implementar os protocolos para retomada das atividades presenciais;

1 Reunir, quando solicitado pela Comissdo Retorno Seguro IFRS e/ou Diretor-geral
da unidade, informagdes para diagnostico da operagcdo, com o objetivo de

subsidiar decisdes, permitindo planejar agdes;

(1 Elaborar os protocolos complementares, de que trata o item 5.9, obedecendo aos

gerais estabelecidos neste Plano, atentando para as especificidades locais;

1 Planejar acodes, definir atores e determinar a adocdo de medidas para mitigar

possiveis ameacas e riscos as atividades da unidade;

12
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1 Manter vinculo com os Centros de Operagbes de Emergéncia em Saude (COE
Municipal), de que trata a Portaria Conjunta SES/SEDUC/RS N°01/2020;

1 Articular junto ao COE Municipal as medidas de controle no dmbito da Instituicao;

1 Zelar pelo cumprimento dos regramentos dispostos na Portaria SES N° 608/2020,
de 15 de setembro de 2020, e na Portaria SES N° 714, de 22 de outubro de 2020,
que dispdem sobre as medidas de prevengdo, monitoramento e controle da

COVID-19, a serem aplicadas nas Instituicoes de Ensino;

1 Preencher o “Formulario de prevencao a Covid-19 nas atividades educacionais”,
que consiste em um formulario eletrénico com questbes estruturadas sobre
medidas de prevencdo a COVID-19, disponivel no sitio eletrénico

https://coronavirus.rs.gov.br/ensino;

1 Manter a rotina de monitoramento dos protocolos, zelando pela execugao diaria

dos mesmos;

1 Manter informada a Vigilancia em Saude do Municipio e o COE Municipal sobre
casos suspeitos, confirmados e contatantes da Covid-19 no ambito da Instituicdo

de Ensino e solicitar informagdes sobre os encaminhamentos necessarios;

1 Analisar o historico e a evolugao dos casos suspeitos, confirmados e constantes
da Covid-19 no ambito da unidade, de forma a subsidiar as tomadas de decisoes

do COE Municipal e Regional;

(1 Agregar outros componentes para auxiliar na execugdo de suas atribui¢des,

sempre que necessario.

13
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4. EMBASAMENTO DAS ACOES DE PREVENCAO

Para elaboragao deste plano, foram utilizados elementos orientadores, com objetivo
de determinar premissas a serem observadas na sua construcdo e implementacéao,

conforme descritas a seguir.

m  Analise dos ambientes administrativos e académicos do IFRS;

m Identificacdo de servidores classificados em grupos de risco;

m Capacitacao dos servidores e estudantes;

m Elaboracéo de estratégias pedagogicas;

m Planejamento de alocacg&o de recursos para o retorno seguro do IFRS;

m Estabelecimento de parcerias com Centros de Referéncia em Saude;

m Observancia das orientagdes dos orgaos de saude, do Decreto Estadual n°®
55.240, de 10 de maio de 2020 (e suas reedi¢oes), que Institui o Modelo de
Distanciamento Controlado e Adocdo dos Protocolos Gerais Obrigatérios e
Especificos recomendados pela Secretaria Estadual da Saude; da Portaria SES
N° 608/2020, de 15 de setembro de 2020, que dispbe sobre as medidas de
prevencao, monitoramento e controle da COVID-19 a serem aplicadas nas
Instituicdes de Ensino; da Portaria SES N° 714, de 22 de outubro de 2020, que
altera dispositivos da Portaria SES N° 608/2020;

m Observancia das orientagdes do Ministério da Economia e Ministério da Saude;

m Observancia das orientacbes da OMS e OPAS;

m  Promocgéo de comunicagéo educativa.

4.1 Estabelecimento de parceria com Centros de Referéncia em Saude

Esta acdo tem por objetivo estabelecer relacbes de parceria com Centros de
Referéncias em Saude, de modo a garantir uma rota clara entre a unidade do IFRS e o
atendimento de casos suspeitos da doenga. Ainda no escopo desta orientacdo, deve-se
destinar uma sala de isolamento para estudantes e servidores que apresentarem

sintomas da Covid-19.

15
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4.2 Promocao de comunicacao educativa

Uma das premissas fundamentais para o retorno seguro da comunidade académica
do IFRS é o planejamento, a execucdo, avaliacdo e manutencdo de acdes de
comunicagao educativa com os diversos publicos que circulam cotidianamente nas
unidades. Por essa razao, sdo estabelecidas diretrizes de comunicacdo prévias e
posteriores ao retorno as atividades presenciais nas unidades do IFRS, descritas a

seqguir.
4.2.1 Antes do retorno as atividades presenciais

Como uma preparacao para o retorno as atividades presenciais, as Comissoes locais
deverao promover atividades de dialogo (eventos virtuais, aplicagdo de pesquisas de forma
eletrbnica e outras), com servidores, estudantes e terceirizados, buscando repassar
informacdes e ouvir sugestdes, duvidas e angustias em relagao ao retorno presencial das
atividades. Essas ag¢des poderao ser realizadas também apds a retomada das atividades

presenciais, periodicamente.

Campanhas informativas voltadas aos integrantes da comunidade académica serao
criadas e mantidas durante todo o periodo em que houver riscos de contaminagéo por
Covid-19. Antes do retorno presencial, os objetivos principais destas agdes sdo: destacar os
cuidados necessarios para evitar o contagio por Covid-19 em qualquer ambiente, ressaltar
0s procedimentos necessarios para a maior seguran¢a nas unidades do IFRS quando do
retorno as atividades presenciais, dar conhecimento deste Plano de Contingéncia e da
importadncia do cuidado coletivo para que as unidades sejam ambientes seguros. Essas
campanhas sao realizadas pela Comunicacao das unidades nos canais institucionais
oficiais, pelas Comissoes Locais para Prevencao, Monitoramento e Controle da Covid-19 e

pelos profissionais de saude da instituicao.

A Comunicacdo da Reitoria disponibilizara artes graficas de cartazes informativos as
unidades do IFRS, com orientagbes e recomendagdes sobre os protocolos de seguranga,
tais como: higienizagdo das maos, uso de mascara, distanciamento minimo entre as
pessoas, frequéncia de limpeza de superficies, teto de ocupagao dos espacos, ventilagdo e
limpeza dos ambientes, dentre outros. Esses devem ser afixados pelas Comissbes das

unidades em locais visiveis e com circulagao de pessoas.

16
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4.2.2 A partir do retorno as atividades presenciais nas unidades do IFRS

As Comissdes locais deverdao manter comunicacdo ativa nos canais oficiais da
instituicdo: e-mails administrativos, portais, sites, midias sociais e informativos internos!",
como forma de consolidar as orientacdes deste Plano de Contingéncia, informar eventuais
alteragbes, acolher e esclarecer duvidas da comunidade do IFRS e reforgar

permanentemente as orienta¢des de prevencgao do contagio por Covid-19.

Periodicamente, as Comissdes locais deverdo promover didlogos de seguranca para
a comunidade interna, além de campanhas com o objetivo de sensibilizacdo e
corresponsabilizacdo, destacando a importancia do cuidado coletivo e reforcando a
necessidade de todos serem responsaveis pelas medidas de prevencado e higienizacao;
para o IFRS garantir ambientes seguros. As campanhas devem divulgar também
orientagbes para que o publico que circula pelas unidades informe ao setor de saude
qualquer sintoma de sindrome gripal, risco, suspeita ou confirmagdo de caso positivo da

Covid-19 em si ou pessoas de seu convivio proximo.

17
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5. PROTOCOLOS DE PREVENCAO OBRIGATORIOS E COMPLEMENTARES

Com base no Decreto Estadual n° 55.240/20, o IFRS aponta quais sdo os protocolos
obrigatdrios a serem aplicados nos espacos fisicos da Instituicao. Os protocolos deverao
ser respeitados pela comunidade interna e externa, e o cumprimento desses,
acompanhado pelas das Comissdes Locais para Prevencao, Monitoramento e Controle
da Covid-19.

5.1 Mascaras

E obrigatério o uso de mascara descartavel ou de Tecido Nao Tecido (TNT), ou
ainda de tecido de algod&o, de uso individual, atentando para sua correta utilizagéo,
troca e higienizagdo, conforme consta na Orientacdo Proviséria da Organizagéo
Pan-Americana da Saude/Organizacdo Mundial da Saude (OPAS/OMS), de 05 de junho

de 2020, que dispde sobre o uso de mascaras no contexto da Covid-19.

O E obrigatério o uso de mascara ao ingressar em ambientes fechados

coletivos, com proximidade de pessoas;

(d Mesmo com mascara, é necessario manter a etiqueta respiratéria (cobrir a
boca com o antebragco ou usar lenco descartavel ao tossir ou espirrar).
Deve-se descartar o lengo em uma lixeira fechada imediatamente apés o

USoO;

O E necessario combinar o uso de mascara com a higienizagdo das maos com

alcool em gel 70% e distanciamento fisico, conforme normatizado.
5.1.1 Dos tipos e usos de mdscaras

(d Mascara facial (de uso nao profissional): o uso de mascaras é obrigatoério
nas dependéncias do IFRS. Serao fornecidas 2 (duas) mascaras de tecido
aos servidores e estudantes beneficiarios da Assisténcia Estudantil, para uso
exclusivo e pessoal, sendo vedado o seu compartilhamento. Os servidores

poderao utilizar outras mascaras similares as fornecidas pela Instituicio;

(O Protetor facial (Face shield): a Instituicido fornecera face shield aos

servidores que desenvolvem atividades em locais com atendimento ao

19
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publico, tais como: recep¢ao, vigilancia e/ou outras especificas indicadas

pela Seg¢ao de Atencao ao Servidor (Sats);

(1 Mascaras faciais (descartaveis): serdo fornecidas mascaras descartaveis
nos seguintes casos: publico externo que nao esteja usando, mas que
necessite ingressar nas dependéncias do IFRS, visitantes. As mascaras

descartaveis ficarao a disposi¢ao nas recepgdes das unidades.

5.2 Distanciamento entre pessoas

d O distanciamento minimo obrigatério entre pessoas é de 2 (dois) metros sem EPI;

1,5 (um e meio) metro com EPI. Sendo necessario:

Figura 1 - Distanciamento minimo obrigatorio

Distanciamento minimo obrigatério

SEM EQUIPAMENTO DE COM EQUIPAMENTO DE
PROTECAOC INDIVIDUAL PROTECAO INDIVIDUAL

| il ) @ @ @ [ ]
|I 2 metros || || 1,5 metro

1 Priorizar a modalidade de trabalho remoto (teletrabalho) para os servidores e

estudantes classificados em grupo de risco (ver item especifico);

(1 Para aqueles servidores cujas atribuicbes nao sejam possiveis de serem

desempenhadas remotamente, adotar regimes de escala, revezamento, alteragao de

20
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jornadas e/ou flexibilizagdo de horarios de entrada, saida e almogo, respeitando o

teto de operagao e ocupacao dos espacos fisicos de trabalho (ver itens especificos);

(1 Reorganizar as posicoes das mesas ou estacdes de trabalho para atender a
distancia minima entre pessoas, marcando a posi¢cao de cada trabalhador no chao

no caso de trabalhos em pé;

(1 Caso a mudancga de posicao das mesas ou estagdes de trabalho para atendimento
do distanciamento minimo nao seja possivel, reforcar o uso de EPIs (ver item
especifico) e/ou utilizar barreiras fisicas entre trabalhadores, de material liso,

resistente, impermeavel e que permita facil higienizacao;

1 Nao realizar eventos e reunides presenciais em areas fechadas. Quando nao for
possivel cancelar ou a realizar a atividade a distancia, reduzir o numero de
participantes e sua duragcao, bem como disponibilizar alcool em gel 70% e/ou
preparacdes antissépticas ou sanitizantes de efeito similar e exigir o uso de mascara

por todos os participantes, além de respeitar o teto de ocupacao;

1 As solenidades de colagao de grau dos(as) concluintes dos cursos de graduacao do
IFRS deverao ocorrer com as adaptagbes necessarias ao periodo de pandemia.
Preferencialmente, de forma individual, em Ato Solene em Gabinete, ou de forma
coletiva, por meio de webconferéncia, em carater excepcional, conforme a Instrucéo
Normativa Proen n°® 04/2020;

1 Implementar, sempre que possivel, corredores de sentido Unico para coordenar os
fluxos de entrada e de saida das unidades, respeitando o distanciamento minimo

entre pessoas;

(1 Demarcar o piso dos espacos fisicos, de forma a facilitar o cumprimento das
medidas de distanciamento social, especialmente nas salas de aula, nas bibliotecas,

nos refeitdrios e em outros ambientes coletivos;

(1 Desestimular o uso de elevadores, por meio de cartazes afixados em locais visiveis,
que contenham orientagcbes minimas, recomendando a utilizacdo apenas para

pessoas com dificuldades ou limitagdes para deslocamento;

21
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(1 Nos casos em que se fizer necessario o uso do elevador, respeitar o teto de

ocupacao.
5.3 Teto de ocupagao

Indica 0 niumero maximo de pessoas no mesmo espaco fisico livre, disponivel para

circulacado e permanéncia:

1 Respeitar o distanciamento minimo de 2 (dois) metros sem EPI (min. 4m? por

pessoa) e 1,5m (um metro e meio) com EPI (min. 2,25m?por pessoa).

Exemplo:

Considerando 32m? de area livre para circulagcido e permanéncia de pessoas,
tem-se: 32m? dividido por 4m? = 8 pessoas no maximo sem EPI; 32m? dividido

por 2,25m? = 14 pessoas no maximo com EPI.

(O Afixar cartaz com teto de ocupacao permitido na entrada do espago e em locais

estratégicos, de facil visualizagao, para monitoramento continuo.
5.4 Higienizagao

1 Higienizar o piso das areas comuns a cada troca de turno, com solugbes de
hipoclorito de sddio 0,1% (agua sanitaria) ou outro desinfetante indicado para esse

fim;

1 Higienizar, em cada troca de turno, as superficies de uso comum, tais como
macanetas das portas, corrimaos, botdes de elevadores, interruptores, puxadores,
teclados de computador, mouses, bancos, mesas, telefones, acessoérios em
instalagbes sanitarias etc., com alcool 70%, preparagdes antissépticas ou

sanitizantes de efeito similar;

O Ampliar a atencdo para a higiene do piso onde os estudantes o utilizem com maior
frequéncia para o desenvolvimento das praticas pedagdgicas, como brinquedotecas,

por exemplo;
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1 Higienizar, a cada uso, materiais e utensilios de uso comum, como colchonetes,

tatames e outros equipamentos utilizados em praticas esportivas;
1 Garantir equipamentos de higiene, como dispensadores de alcool em gel e lixeiras;
1 As lixeiras deverao ser esvaziadas e limpas a cada duas horas;

1 Disponibilizar preparagbes alcodlicas antissépticas 70% (setenta por cento) em
formato de gel, espuma ou spray, para higienizacao das maos, em todos os
ambientes da instituicdo de ensino e em locais estratégicos e de facil acesso, como

entrada, saida, corredores, elevadores etc;

(O Exigir que servidores, estudantes e publico externo higienizem as maos com alcool
em gel 70% e/ou preparagbes antissépticas ou sanitizantes de efeito similar ao

acessarem e ao sairem da Instituigao;

(1 Disponibilizar kit de higiene completo nos banheiros, com sabonete liquido, toalhas
de papel néo reciclado e preparagdes alcoodlicas antissépticas 70% (setenta por

cento) em formato de gel, espuma ou spray;

1 Eliminar bebedouros de jato inclinado e solicitar a servidores e estudantes que

levem seu préprio recipiente (copos, garrafas etc.);
d Manter limpos filtros e dutos do ar-condicionado;
d Manter portas e janelas abertas, para permitir ventilagdo natural;

1 Capacitar servidores e estudantes sobre etiqueta respiratoria, de higiene e de
prevengao, incentivando a lavagem das maos a cada 2 (duas) horas, com agua e
sabdo, por no minimo 20 segundos, bem como orientando para ndo cumprimentar

pessoas com apertos de mao, abragos, beijos ou outro tipo de contato fisico;

(1 Recomendar aos servidores e estudantes que ndo retornem as suas casas com a

roupa utilizada durante o trabalho ou aula;

d Em refeitorios, dar preferéncia a utilizacdo de talheres e copos descartaveis e, na

impossibilidade, utilizar talheres higienizados e individualizados (sem contato);
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[ Em refeitdrios, substituir os sistemas de autosservico de bufé, utilizando porcdes
individualizadas ou disponibilizando funcionario(s) especifico(s) para servir todos os

pratos;

(1 Nos laboratérios, manter janelas abertas, utilizar, obrigatoriamente, mascara, jaleco,
touca descartavel (cobrindo todo cabelo e orelha, sem uso de adornos), e nao

manusear celulares e bolsas no recinto.

5.5 Protecdo aos grupos de risco

Sao consideradas condigbes clinicas de risco para desenvolvimento de
complicacdes da Covid-19: cardiopatias graves ou descompensadas (insuficiéncia cardiaca,
infartados, revascularizados, portadores de arritmias, hipertensao arterial sistémica
descompensada); pneumopatias graves ou descompensadas (dependentes de oxigénio,
portadores de asma moderada/grave, Doenga Pulmonar Obstrutiva Crbnica - DPOC);
imunodeprimidos; doentes renais cronicos em estagio avangado (graus 3, 4 e 5); diabéticos,

conforme juizo clinico, e gestantes de alto risco.

(d Os servidores do grupo de risco podem solicitar a sua chefia imediata que

permanegam em casa, em regime de teletrabalho;

d Quando a permanéncia do servidor do grupo de risco em casa nao for possivel,
deve-se assegurar que suas atividades sejam realizadas em ambiente com menor

exposicao de risco de contaminacgao;

(1 Caso o servidor resida com pessoa do grupo de risco, fica a critério da chefia

imediata o seu afastamento para regime de teletrabalho, se possivel;

1 Aos estudantes que apresentarem recomendacao médica para o afastamento das
atividades letivas ou que apresentem quadro sintomatico de sindrome gripal,

deve-se adotar planos de estudos domiciliares;
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5.6 Cuidados no atendimento ao publico

Aqueles setores que atendem diretamente ao publico interno e externo deverao

adotar os seguintes cuidados:

(1 Disponibilizar alcool em gel 70% el/ou preparagdes antissépticas ou sanitizantes de
efeito similar para o publico e servidores, em locais estratégicos e de facil acesso

(entrada, saida, corredores, elevadores, mesas etc.);

(1 Respeitar o distanciamento minimo de 2 (dois) metros nas filas em frente a balcdes

de atendimento, sinalizando no chao a posi¢ao a ser ocupada por cada pessoa;

(O Utilizar, se necessario, senhas ou outro sistema eficaz para evitar filas ou

aglomeracéo de pessoas;

1 Ampliar espacgo entre atendimentos agendados, para preservar distanciamento entre
pessoas e ter tempo de realizar a higienizagdo de instrumentos de contato, quando

aplicavel,

1 Realizar atendimento de maneira individualizada, restringindo, sempre que possivel,

a presenca de acompanhantes;

1 Em servico de atendimento domiciliar ou agendado, questionar se no local de
atendimento ha individuo que apresente sintomas respiratorios ou encontra-se em
quarentena ou isolamento em decorréncia da Covid-19, ficando proibido o
atendimento domiciliar em caso afirmativo, exceto quando de urgéncia e emergéncia

de saude;

(O O atendente devera, obrigatoriamente, fazer uso de mascara do tipo face shield.
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5.7 Atendimento diferenciado para publico externo pertencente a grupo

de riscos

(1 Estabelecer horarios ou setores exclusivos de atendimento, garantir atendimento
preferencial, com fluxo agil, para que permane¢gam o minimo possivel no ambiente

da Instituicao;

d Fornecer mascara descartavel, caso o usuario do servigo nao esteja fazendo uso de

uma.
5.8 Protocolos recomendados
(1 Afericdo de temperatura no acesso a ambientes fechados;
(1 Disponibilizar tapetes tipo pediluvio no acesso as unidades;

(1 As Comissoes locais locais deverao designar, em cada setor de trabalho e turma de
aula, ao menos um responsavel por orientar, esclarecer duvidas e zelar pelo

cumprimento das medidas de segurancga previstas neste Plano;

(1 Esses voluntarios receberdo orientagdes especiais e terdo comunicagao
diferenciada com a Comissdo, podendo ser criado um grupo de trocas de
mensagens em cada unidade com esses membros, para facilitar o fluxo de ideias e

a comunicagao;

(1 Recomenda-se realizar acbes com frequéncia minima semanal, a fim de reforcar as
orientagbes de prevengdo, evitando que o cumprimento seja flexibilizado ao longo do

tempo;

1 As Comissobes locais, orientados pela Sats, deverao desenvolver agdes para saude
mental e apoio psicoldgico, contando com profissionais das unidades e, se possivel,

com as redes publicas de saude.
5.9 Protocolos Complementares nas unidades

Além dos protocolos descritos, os campi e a Reitoria do IFRS poderao adotar acbes
que atendam suas especificidades, espacos fisicos e rotinas de trabalho. Os referidos

protocolos serdao construidos e coordenados pelas Comissdes Locais para Prevencao,
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Monitoramento e Controle da Covid-19. Os protocolos complementares deverdo ser
aprovados no ambito do Conselho de Campus, no caso dos campi, e pela alta gestao, no

caso da Reitoria.
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6. PROCEDIMENTOS EM CASOS SUSPEITOS, CONFIRMADOS E SEUS
CONTATANTES NA COMUNIDADE INTERNA DO IFRS

6.1 Orientacodes para servidores e estudantes

Orienta-se aos servidores e estudantes a informar caso venham a ter sintomas de
sindrome gripal e/ou resultados positivos para a Covid-19, e/ou entrar em contato com

pessoas com a confirmacdo ou suspeita da doencga.

6.1.1 Caso confirmado

m Considera-se caso confirmado a pessoa com resultado de exame laboratorial,

confirmando a Covid-19, de acordo com as orientagdes do Ministério da Saude; ou

m Sindrome gripal ou Sindrome Respiratéria Aguda Grave (SRAG), para a qual nao foi
possivel a investigagdo laboratorial especifica, e que tenha histérico de contato com
caso confirmado laboratorialmente para a Covid-19 nos ultimos sete dias antes do

aparecimento dos sintomas no trabalhador.

6.1.2 Caso suspeito

m Considera-se caso suspeito a pessoa com quadro respiratério agudo com um ou

mais dos sinais ou sintomas: febre, tosse, dor de garganta, coriza e falta de ar;

m Outros sintomas que também podem estar presentes, tais como dores musculares,

cansaco ou fadiga, congestao nasal, perda do olfato ou paladar e diarreia.

6.1.3 Contatante de caso confirmado

E considerada contatante de caso confirmado a pessoa assintomatica, que teve
contato com o caso confirmado da Covid-19, entre dois dias antes e 14 dias apds o inicio

dos sinais ou sintomas ou da confirmacao laboratorial, em uma das situagbes abaixo:

m Ter contato durante mais de 15 minutos a menos de um metro de distancia;
m Permanecer a menos de um metro de distancia durante transporte;

m Compartilhar o mesmo ambiente domiciliar; ou

29



plano de para prevencdo, monitoramento H

® ~ ° ] ]
Contlngenc:Ia controle do nove coronavirus - Covid-19 S S TIRUTO FEDERAL

m Ser profissional de saude ou outra pessoa que cuide diretamente de um caso da
Covid-19, ou trabalhador de laboratério que manipule amostras de um caso da

Covid-19 sem a protecao recomendada.

6.1.4 Contatante de caso suspeito

Considera-se a pessoa assintomatica, que teve contato com caso suspeito da
Covid-19, entre dois dias antes e 14 dias apds o inicio dos sintomas do caso, em uma das

situacdes abaixo:

m Ter contato durante mais de 15 minutos a menos de um metro de distancia;
m Permanecer a menos de um metro de distancia durante transporte;
m Compartilhar o mesmo ambiente domiciliar; ou

m Ser profissional de saude ou outra pessoa que cuide diretamente de um caso da
Covid-19, ou trabalhador de laboratério que manipule amostras de um caso da

Covid-19 sem a protecdo recomendada.

6.1.5 Afastamento e retorno ds atividades

O IFRS deve afastar imediatamente os servidores e estudantes das atividades

presenciais, por 14 dias, nas seguintes situacoes:

m Casos confirmados da Covid-19;
m Casos suspeitos da Covid-19; ou

m Contatantes de casos confirmados da Covid-19.

O periodo de afastamento dos contatantes de caso confirmado da Covid-19 deve ser
contado a partir do ultimo dia de contato entre os contatantes e o caso confirmado. Os
servidores e estudantes afastados considerados casos suspeitos poderao retornar as suas

atividades laborais presenciais antes do periodo determinado de afastamento quando:

m Exame laboratorial descartar a Covid-19, de acordo com as orientacbes do

Ministério da Saude; e

m Estiverem assintomaticos por mais de 72 horas.
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Os contatantes que residem com caso confirmado da Covid-19 devem ser afastados
de suas atividades presenciais por 14 dias, devendo ser apresentado documento

comprobatorio.

O IFRS deve orientar seus servidores afastados do trabalho a permanecer em sua
residéncia, assegurando-se a manutencdo da remuneragdo durante o afastamento. Aos
estudantes afastados das atividades letivas presenciais, deve orientar a permanecer em sua

residéncia, devendo-se adotar planos de estudos domiciliares.

6.1.6 Identificagdo de casos suspeitos

O IFRS, por meio das Comissdes Locais para Prevengao, Monitoramento e Controle
da Covid-19, deve estabelecer procedimentos para identificacdo de casos suspeitos,

incluindo:

1 Canais para comunicacdo com servidores e estudantes referente ao aparecimento
de sinais ou sintomas compativeis com a Covid-19, bem como sobre contato com
caso confirmado ou suspeito da Covid-19, podendo ser realizadas pesquisas, por

meio fisico ou eletrdnico, telefébnico ou canais de atendimento eletronico; e

(1 Triagem na entrada do estabelecimento em todos os turnos de trabalho,
recomendando-se a utilizacdo de medidor de temperatura corporal por infravermelho
ou equivalente, no inicio das atividades diarias, inclusive em terceirizados. Esse
procedimento consistira em avaliar os casos em que o servidor ou estudante

declarar que possui sintomas da Covid-19 ou de sindrome gripal.

[ O IFRS, por meio das Comissodes Locais para Prevengao, Monitoramento e Controle
da Covid-19, deve levantar informacdes sobre os contatantes, as atividades, o local
de trabalho e as areas comuns frequentadas pelo servidor e estudante suspeito ou
confirmado da Covid-19. Os contatantes de caso suspeito da Covid-19 devem ser
informados sobre o caso e orientados a relatar imediatamente 8 Comisséo local, o

surgimento de qualquer sinal ou sintoma relacionado a doencga.

(1 Na ocorréncia de casos suspeitos ou confirmados da Covid-19, a Instituicao deve

reavaliar a implementagdo das medidas de prevengdo indicadas, manter contato
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Rio Grande do Sul

com os orgaos de saude do estado e municipios, e apds, avaliar a manuteng¢ao ou

nao das atividades presenciais.

6.1.7 Registros para érgdos de saude

O IFRS deve manter registro atualizado, a disposi¢cdo dos 6rgdos de saude, com

informacgdes sobre:

m Servidores e estudantes por faixa etaria;

m Servidores e estudantes com condi¢des clinicas de risco para desenvolvimento de
complicacbes que podem estar relacionadas a quadros mais graves da Covid-19,

nao devendo ser especificada a doencga, preservando-se o sigilo;
m Casos suspeitos;
m Casos confirmados;
m Contatantes afastados; e

m Medidas tomadas para a adequacao dos ambientes de trabalho para a prevencéo da
Covid-19.

Sao consideradas condigbes clinicas de risco para desenvolvimento de
complicacdes da Covid-19: cardiopatias graves ou descompensadas (insuficiéncia cardiaca,
infartados, revascularizados, portadores de arritmias, hipertensao arterial sistémica
descompensada); pneumopatias graves ou descompensadas (dependentes de oxigénio,
portadores de asma moderada/grave, Doenga Pulmonar Obstrutiva Crbnica - DPOC);
imunodeprimidos; doentes renais cronicos em estagio avangado (graus 3, 4 e 5); diabéticos,

conforme juizo clinico, e gestantes de alto risco.

A Instituicdo devera encaminhar para o ambulatério médico, quando existente, os
casos suspeitos para avaliacao e acompanhamento adequado. Nos casos em que o

servigo nao seja oferecido, encaminhar ao Centro de Referéncia em Saude;

1 O atendimento de servidores e estudantes sintomaticos deve ser separado dos

demais;
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(1 As comissdes locais devem notificar imediatamente os casos suspeitos de sindrome
gripal e os confirmados de Covid-19 a Vigilancia em Saude do municipio, bem como

a Vigilancia em Saude do municipio de residéncia do servidor;

(d Os profissionais do servico médico devem receber Equipamentos de Protecao
Individual (EPI) ou outros equipamentos de prote¢cao de acordo com os riscos, em

conformidade com as orientagdes e regulamenta¢des dos 6rgdos de saude;

O A Instituicdo deve manter os dados de presentes em reunides e/ou eventos
presenciais, a fim de facilitar o contato dos 6rgaos de saude competentes e com o

publico da reunido, no caso de confirmacgao da Covid-19 dentre os participantes.
6.2 Fluxo de comunicacao nas unidades
6.2.1 Para casos suspeitos, confirmados ou contatantes pela Covid-19

Para casos suspeitos, confirmados ou contatantes de contagio pela Covid-19 em
integrante da comunidade académica, familiares ou pessoas com os quais residam, deve

ser deflagrado o seguinte fluxo de comunicacgao:

d O Setor de Saude, ao receber a confirmacao, informa a Gestao da unidade, a qual

informa a Comisséo local e o Setor de Comunicag¢ao da unidade;

(1 Em conjunto, saude, gestdo, comissdao e comunicagcdo, organizam acdes para
informar as pessoas que trabalham ou estudam na mesma sala ou setor da pessoa

suspeita ou confirmada;

(1 Devera ser realizada também a comunicagdo com os familiares do servidor,
estudante ou trabalhador terceirizado com contagio suspeito ou confirmado da
Covid-19, com os objetivos de prestar solidariedade, repassar orientagcdes sobre

procedimentos de saude e isolamento a serem seguidos.
6.2.2 Para casos de surtos nas unidades do IFRS

Um surto de sindrome gripal ocorre quando ha, pelo menos, 2 (dois) casos
suspeitos, sintomaticos, com vinculo temporal de até 7 (sete) dias entre as datas de

inicio dos sintomas dos casos. Em caso de suspeita de surto na unidade, a Comissao
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local devera notificar a Vigilancia em Saude do Municipio para que seja desencadeada

uma investigacéo detalhada, a fim de identificar novos casos e interromper o surto.

No caso de ocorrer mais de um caso suspeito ou confirmado da Covid-19
concomitantemente entre integrantes da comunidade académica (surto), o seguinte fluxo

de comunicacgao deve ser adotado:

(1 O Setor de Saude, ao receber a confirmacao, informa a Gestao da unidade, a qual

informa a Comisséo local e o Setor de Comunicag¢ao da unidade;

O Em conjunto, saude, gestdo, comissdo e comunicagdo organizam acgdes para
informar as pessoas que trabalham ou estudam na mesma sala ou setor das
pessoas com suspeita ou confirmacado de Covid-19, demais servidores e estudantes

da unidade, terceirizados da unidade, familiares do infectado e imprensa;

1 O setor de comunicagao divulgara texto nos canais institucionais, informando o
ocorrido, as providéncias tomadas e futuras medidas para evitar que isso ocorra

novamente;

[ Sera realizado também um comunicado com os familiares de todos os servidores,
estudantes e terceirizados da unidade. Para os casos suspeitos ou confirmados de
infeccdo de Covid-19, a comunicagdo tera os objetivos de prestar solidariedade,

repassar orientagdes sobre procedimentos de saude e isolamento a serem seguidos;

1 Com os familiares dos demais membros da comunidade, a comunicagao tera os
objetivos de repassar orientagbes sobre procedimentos de saude e isolamento a
serem seguidos, bem como informar demais medidas administrativas e preventivas

a tomadas e planejadas pela instituicéo;

(d O setor de comunicacdo fara a intermediacdo caso os veiculos de imprensa
solicitem entrevista, a qual deve ser dada pelo gestor maximo da unidade ou

servidor por ele designado para esse fim.
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6.2.3 Para casos de 6bitos de membros da comunidade interna do IFRS

No caso de ocorrer 6bito de integrante da comunidade académica tendo confirmada
a infeccao por Covid-19 como causa, apds a instituicdo ter ciéncia do ocorrido, o

seguinte fluxo de comunicacao deve ser adotado:

(1 O Setor de Saude, ao receber a confirmacéo, informa a Gestao da unidade, a qual

informa a Comisséo local e o Setor de Comunicagao da unidade;

(1 Em conjunto, saude, gestdo, comissdo e comunicagdo organizam acdes para
informar as pessoas que trabalham ou estudam na mesma sala ou setor da vitima
fatal da Covid-19, demais servidores e estudantes da unidade, terceirizados da

unidade, familiares da vitima e imprensa,;

1 Sera realizada também a comunicacdo com os familiares do servidor, estudante ou
terceirizado vitima de Covid-19, com os objetivos de prestar solidariedade, repassar

orientagdes sobre procedimentos de saude e isolamento a serem seguidos;

(1 Deverao ser observadas ainda as normas e os procedimentos da Instrucéo
Normativa Gabinete IFRS n° 03/2018.
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7. HISTORICO DE ACOES DO IFRS FRENTE A PANDEMIA DA COVID-19

7.1 Principais definicoes e medidas adotadas quando decretada a

pandemia da Covid-19

No dia 13 de marco de 2020, com 77 casos registrados no Brasil e 04 (quatro) no Rio
Grande do Sul, a Reitoria do IFRS publicou Portaria n° 278", designando servidores para
constituirem o Comité de Crise para Acompanhamento e Prevencao a Covid-19,
juntamente com a Portaria n° 281, que suspendeu as atividades académicas e

administrativas (presenciais) entre os dias 16 e 21 daquele més.

Apoés reunidao do Colégio de Dirigentes, ocorrida nos dias 16 e 17 de marco, foi
exarada a Portaria n° 286, de 17 de marco, ampliando a suspensao até 18 de abril, e
posteriormente até o dia 03 de junho, por meio da Portaria n°® 309, de 15 de abril. Em
reunidao do Conselho Superior (Consup), realizada no dia 22 de maio, definiu-se, por meio
da resolucdo (Resolugao n°® 017), que as atividades manteriam-se suspensas até 03 de

julho.

Em reunido extraordinaria do Consup, realizada no dia 23 de junho, foi decidida a
manutencdo da suspensao das atividades académicas e administrativas na forma
presencial, por tempo indeterminado (Resolugdo n° 20), mantendo-se o trabalho remoto

para os servidores.

A Portaria n° 298, de 02 de abiril, designou o Grupo de Trabalho responsavel pela
elaboragcédo da proposta de recuperacado do Calendario Académico 2020 do IFRS, cujas

contribuicbes constam neste Plano.

No final do més de abril formou-se a Comissdo Retorno Seguro IFRS, designada
pela Portaria n° 349, de 07 de maio, cuja atribuicdo é “planejar e organizar o retorno
seguro das atividades presenciais - administrativas e académicas - no ambito do IFRS,
no pos pandemia, com base nas orientagdes dos 6rgdos governamentais de saude, e em

consonancia com as demais redes publicas de ensino”.

Concomitantemente a essas agbes, houve a regulamentagédo e transformacao de

processos fisicos em eletrdnicos, sobretudo aqueles vinculados a gestdo de pessoas.

' Os documentos emitidos pelo IFRS no periodo da COVID-19 encontram-se disponiveis em:
https://ifrs.edu.br/coronavirus/documentos-institucionais/.
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Essa nova forma de tramitacdo auxiliou na permanéncia dos servidores em suas casas,

mantendo o distanciamento social.

Foram adotadas estratégias de comunicacao de crise com os publicos de interesse do
IFRS, cujas agbes baseiam-se na Matriz GUT - classificadas em gravidade, urgéncia e
tendéncia - nos canais oficiais de comunicacado da Reitoria e dos campi do IFRS. Como
repositério de noticias, medidas administrativas e de acgdes voluntarias do IFRS no
periodo da pandemia, foi criada e hospedada no portal do IFRS uma area especifica,
com a denominacao "Saude no IFRS: novo coronavirus — Covid-19”. Os comunicadores
das unidades constituiram um Grupo de Trabalho, de carater consultivo e propositivo,
com o objetivo de tracar estratégias e agdes de comunicagédo conjuntas e coordenadas

na instituigao.

7.2 Analise dos ambientes administrativos e académicos do IFRS

O IFRS realizou o estudo dos ambientes em todas as suas unidades (campi e
Reitoria), com o objetivo de avaliar a situacdo de ocupacdo em cada um desses
espagos, de modo a atender as normas do distanciamento controlado, dispostas nas

orientacdes dos 6rgaos de saude.

O estudo foi realizado por meio de planilha eletrbnica disponibilizada as unidades.
Nessa ferramenta, foram especificadas as areas de cada ambiente e sua ocupacédo em
cada um dos turnos de funcionamento. As fontes das informagdes foram: PDI

2019-2023, Sistemas Académicos e Plantas Arquiteténicas.

Esse levantamento indicou que o IFRS possui pontos de atencdo, os quais foram
tomados como ponto de partida por gestores e comissdes para a elaboracéo da presente
regulamentacéo. Esses pontos também serviram de base para protocolos que buscam

atender especificidades locais.

Nesse sentido, cabe a Comissao Retorno Seguro IFRS, aos gestores das unidades
e as Comissdes Locais de Combate e Prevencao a Covid-19, observar os pontos criticos

e tomar as devidas precaugoes, respeitando as disposi¢des deste plano.
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7.3 Identificagdo de servidores classificados em grupo de risco

A identificacdo de servidores classificados em grupo de risco tem por objetivo
preservar a saude e a vida desses. Além disso, serve de base para o planejamento das
atividades presenciais. Assim, a Comissao Retorno Seguro IFRS, em acordo com a

Instrucédo Normativa ME n°® 21/2020, solicitou aos servidores que entendessem que, por

motivos de saude (prépria ou de familiares que coabitam sua residéncia), ndo pudessem

voltar ao trabalho presencial, fizessem o registro através de formulario proprio.

Esses constituem uma base de dados para que gestores da Reitoria, dos campi,
comités, comissbes e grupos de trabalhos envolvidos no combate e prevencdo a
Covid-19, possam tomar decisdes, dimensionar, planejar necessidades e ajustes
referentes as equipes, além de organizar a forma de teletrabalho a ser disponibilizada a

este publico.

7.4 Capacitacao dos servidores e estudantes

O retorno seguro depende de elementos coletivos e individuais. Os coletivos no
sentido de que uma pandemia como a que enfrentamos s6 pode ser vencida com
cuidados, disciplina, conhecimento e respeito a ciéncia. As normas exaradas com base
em estudos cientificos devem ser respeitadas e, neste sentido, cabe a cada individuo

zelar pela sua saude e consequentemente pela da coletividade.

A Sec¢ao de Atencdo ao Servidor (Sats) do IFRS sera responsavel por disseminar
instrugdes de boas praticas de prevencdo e combate a Covid-19, além de organizar,

juntamente com a Cisspa de cada unidade, capacitagbes para atender tais objetivos.

7.5 Estratégias Pedagégicas

O grupo de trabalho responsavel pelas estratégias pedagogicas a serem utilizadas
na retomada do calendario académico elenca em suas orientacbes uma série de
possibilidades para a integralizagdo da carga horaria dos cursos. Estas estratégias

pedagogicas podem se dar de forma presencial ou nao presencial,sempre em
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observancia com a realidade local, as caracteristicas dos cursos e, especialmente, a

caracteristica do publico discente.

As medidas de distanciamento aqui mencionadas podem impactar na utilizagdo de
diferentes estratégias de uso dos espacos fisicos na retomada do calendario académico,
para a diminuicdo da taxa de ocupacéao destes espacos compartilhados, dentre as quais:

a) retorno as atividades presenciais de forma escalonada (com os cursos
retornando em etapas distintas, de acordo com analise a ser realizada pelo campus);

b) divisdo das turmas para diminuicdo do numero de ocupantes em sala de
aula, quando a estrutura fisica e disponibilidade de carga horaria docente permitir;

c) utilizacdo do ensino por alternancia, em que a turma é dividida em grupos,
com atividades em parte presenciais e em parte ndo presenciais, de forma intercalada;

d) emprego de estratégias pedagdgicas de ensino nao presencial, mediado ou ndo
por tecnologias, conforme Parecer CNE n° 05/2020, de forma complementar a carga

horaria de atividades presenciais.

Todas essas estratégias pedagogicas sao detalhadas no documento orientador
elaborado pelo Grupo de Trabalho —“Retomada do Calendario Académico”, e compdéem um
conjunto de possibilidades que podem ser empregadas em cada campus, de acordo com a

conveniéncia e adequacéao a sua realidade.
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MODELO DE TEXTO PARA CANAIS INSTITUCIONAIS E IMPRENSA, EM CASO DE
SURTO DE COVID-19

IFRS suspende atividades presenciais no Campus XX devido a casos de Covid-19

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS)
lamenta informar o registro de pelo menos xx casos de Covid-19 entre membros da
comunidade académica, no setor xxx ou na turma xxx do Campus xxx. A identificacao

ocorreu no periodo xxxx, xxx (de que forma).

O IFRS imediatamente suspendeu as atividades presenciais de toda a unidade, até pelos
menos dia xxxx, periodo no qual serdo realizadas xxx (citar agdes). A instituicdo esta
mantendo uma comunicagao ativa e frequente com servidores e estudantes da unidade,
bem como com seus familiares, a fim de prestar solidariedade, repassar orientagbes
sobre procedimentos de saude e isolamento a serem seguidos e informar as medidas

administrativas e preventivas tomadas e planejadas.
Fala do gestor da Unidade “xxxxxxxx”

Transparéncia e protocolos de prevencao

As atividades presenciais nos 17 campi e na Reitoria do IFRS foram suspensas de xxx a
XX, buscando preservar a vida e a saude da comunidade académica. Durante esses
meses, servidores e estudantes envolveram-se em agoes de auxilio ao enfrentamento da
Covid-19 em diversos municipios gauchos (confira aqui). A instituicdo implantou
Comissdes Locais para Prevencao, Monitoramento e Controle da Covid-19 em todas as
unidades, os quais planejaram e implantaram uma série de protocolos de prevengao para
um retorno seguido, todos previstos no Plano de Contingéncia para Prevencéo,
Monitoramento e Controle da Covid-19 do IFRS.

Entre as acbes € possivel citar a disponibilizagdo de alcool em gel, ajustes na
infraestrutura fisica para permitir o distanciamento entre as pessoas, o incentivo a
lavagem das maos a cada duas horas e a obrigatoriedade do uso de mascaras.
Campanhas educativas e preventivas sao realizadas com a comunidade académica
desde antes do retorno as atividades presenciais. A instituicdo vem promovendo também

acdes de dialogo para que servidores e estudantes esclaregcam duvidas a respeito do
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tema e facam sugestbes. Em todas as unidades, é incentivado que pessoas com
sintomas de sindrome gripal ou que tenham tido contato com suspeitos ou confirmados
de infeccao por Covid-19 informem a instituicdo e ndo comparegam a unidade, recebendo

atividades de aula ou trabalho para serem realizadas de forma remota.

Apesar dessas medidas de precaucdo, foram confirmados os casos, e a instituicao
revisara e reforgcara todos os procedimentos de prevencao a fim de minimizar ainda mais

0s riscos de contagio dentro de suas unidades.
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