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Secretaria de Educacédo Profissional e Tecnoldgica
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Unidade de Auditoria Interna - UNAI

Relatorio de Auditoria Interna N° 002/2019/UNAI/SER

Diretor-Geral: Sr. Odair José Spenthof
Auditado: Gestéo de Pessoas — Diarias e Passagens
Auditor: Marindia Zeni

Periodo da Auditoria: de maio a julho de 2019 (referente as diarias e passagens concedidas
de janeiro de 2018 a fevereiro de 2019)

A Unidade de Auditoria Interna do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande de Sul, cumprindo as atribuigcbes estabelecidas no Decreto n° 3.591, de 06 de
setembro de 2000, e alteracdes, e em atendimento ao Plano Anual de Atividades de Auditoria
Interna — PAINT/2019, aprovado pela Resolucdo n® 089, de 18 de dezembro de 2018, do
Conselho Superior do IFRS, apresenta, para apreciacao e conhecimento, o Relatorio de Auditoria
Interna n® 002/2019/UNAI/SER, referente a auditagem realizada nas diarias e passagens
concedidas pelo IFRS — Campus Sertao no periodo de janeiro de 2018 a fevereiro de 2019.

As andlises contidas no presente relatério tomam por base a verificacdo de documentos
(tanto em meio fisico, quanto pelo Sistema de Concesséao de Diarias e Passagens — SCDP) e as
manifestacdes da gestdo as Solicitacdes de Auditoria, ambas ocorridas no periodo desta
auditoria (de maio a julho de 2019). Assim, as andlises de auditoria visam a adequacéo das
praticas verificadas com a legislagéo vigente e devem ser ponderadas pela gestéo.

Recebido em / /20109.
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Macroprocesso: Gestdo de Pessoas | Tema: Diérias e Passagens
Acao n° 02 do PAINT/2019

Objetivos:

1. Verificar o cumprimento dos normativos internos;

2. Verificar o cumprimento da legislagéo vigente;

3. Verificar os controles internos existentes; e

4. Analisar a concesséao e o pagamento das diarias e passagens.

Escopo:

De janeiro de 2018 a fevereiro de 2019 o IFRS — Campus Sertdo concedeu 317 diarias.
Assim, considerando o quantitativo de diarias e tomando por base a Tabela Philips, definiu-se o
tamanho da amostra a ser analisada: 42 diarias.

A selecéo da amostragem foi definida considerando-se a materialidade das concessoes,
selecionando-se:

1. As 16 concess0fes de diarias com passagens aéreas;

As 20 concessoes de diarias com transporte rodoviario; e

3. 06 concessoes de diarias de forma aleatéria, mesclando o uso de veiculo oficial com
0 uso de veiculo particular.

N

Assim, foram definidas para auditagem as seguintes Propostas de Concesséo de Diarias
e Passagens (PCDPs):

001780/18 003320/18 003388/18
001917/18 000544/18 003582/18
001920/18 001703/18 003596/18
002523/18 002053/18 003605/18
002609/18 002430/18 003890/18
002623/18 002446/18 004076/18
002631/18 002491/18 002908/18
002632/18 002492/18 002910/18
002634/18 002493/18 000510/18
002663/18 002686/18 000313/18
002665/18 002688/18 000608/18
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002667/18 002708/18 000625/18
002748/18 002966/18
002964/18 003371/18
003013/18 003387/18

Legislagéo Utilizada:

- Lei 8.112, de 11 de dezembro de 1990, e alteracdes: “Dispde sobre o regime juridico
dos servidores publicos civis da Unido, das autarquias e das fundacoes federais”.

- Decreto n® 5.992, de 19 de dezembro de 2006, e alteragdes: “Dispde sobre a concessao
de diarias no ambito da administracdo federal direta, autarquica e fundacional, e da outras
providéncias”.

- Portaria MEC n° 403, de 23 de abril de 2009: “Dispbe sobre a solicitagcao, autorizacao,
concessao e prestacdo de contas de diarias, passagens e hospedagem no ambito do Ministério
da Educacao, e da outras providéncias”.

- Instrucdo Normativa IFRS n® 013, de 09 de novembro de 2012: “Regulamenta a
solicitagdo, autorizacdo, concessao, pagamento e prestacdo de contas de diarias e passagens
no ambito do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul”.

Metodologia:
1. Selecdo da amostra de auditoria, conforme descrito no escopo;
2. Verificacdo das concessfes e pagamentos de diarias e passagens que compde o

escopo da auditoria, tanto em meio fisico quanto pelo Sistema de Concessao de
Diarias e Passagens (SCDP);

3. Solicitagdo de documentos e aplicagdo de questionarios, conforme Solicitacdes de
Auditoria de 002.001 a 002.003/UNAI/SER/2019.

4. Andlise das respostas do gestor.

5. Confronto das informacdes obtidas pelas documentacdes e pelas respostas do gestor
com 0s normativos pertinentes.

6. Confeccdo do Relatério de Auditoria contendo os principais achados de auditoria e a
avaliacdo dos controles internos.
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ACHADOS DE AUDITORIA
- Gestdo de Pessoas | Tema: Diéarias e Passagens -

Torna-se pertinente registrar que no IFRS — Campus Sertdo as concessotes de diarias e
passagens sao realizadas por meio do Sistema de Concesséo de Diarias e Passagens (SCDP),
sendo todos os documentos referentes as diérias e as passagens (conforme o caso) anexados
ao sistema, além de arquivados em meio fisico parte no Financeiro e parte na Gestao de Pessoas
(quando relacionados a capacitacéo de servidores).

Ha servidor responsavel pelo cadastramento das informacdes junto ao SCDP, contando
com um substituto capacitado em caso de auséncias. Todas as diarias sdo devidamente
publicadas no boletim de servigos do campus.

Na sequéncia, apresentam-se os principais achados de auditoria interna divididos em até
cinco itens:

- Constatacéo: situagdo encontrada pela auditoria;
- Causa: legislacéo relacionada a situacao encontrada;

- Manifestacdo do Gestor: fala do gestor sobre a constatagéo e a causa (caso necessaria
a complementacéo de informacgdes sobre a situacdo encontrada);

- Analise da Auditoria Interna: analise quanto aos itens anteriores;

- Recomendacao: sugestdo de melhoria da situacao encontrada (caso necessario).

1 Constatacdo

Constatou-se o ressarcimento de valores ao erario nas PCDPs 002609/18, 002623/18,
002631/18, 002632/18, 002634/18, 002663/18, 002665/18 e 002667/18.

1.1 Causa
O Decreto n° 5.992/2006, Art. 22, determina que “As diarias serdo concedidas por dia de
afastamento da sede do servico, destinando-se a indenizar o servidor por despesas

extraordinarias com pousada, alimentagéo e locomogéao urbana”.

1.2 Anélise da Auditoria Interna

Considerando as memoarias de célculo apresentadas pelo gestor e o fato de que parte do
deslocamento das PCDPs em pauta contava com transporte, hospedagem e alimentacao
fornecidos pelo evento, verificou-se o adequado ressarcimento de valores ao erario. Entretanto,
a fim de contribuir para a melhoria dos controles, sugere-se que, quando ocorrer devolucédo
ao erario, seja anexada a PCDP a memoria de célculo do valor apurado.
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2 Constatacao

Constatou-se a auséncia da tempestividade no pagamento de diarias, embora o servidor
tenha encaminhado a solicitacdo das mesmas no prazo legal (exemplo: 000510/18, 000608/18
e 001703/18).

2.1 Causa

De acordo com o Decreto n° 5.992/2006, Art. 5°, “As diarias serdo pagas
antecipadamente, de uma sO vez, exceto nas seguintes situagfes, a critério da autoridade
concedente: | - situagdes de urgéncia, devidamente caracterizadas; e Il - quando o afastamento
compreender periodo superior a quinze dias, caso em que poderao ser pagas parceladamente”.

2.2 Manifestacao do Gestor

O pagamento nao foi efetuado antes da viagem devido a falta de financeiro, pois todos
foram lancados no sistema imediatamente a entrega ao solicitante das diarias.

2.3 Andlise da Auditoria Interna

Acolhendo a manifestagéo da gestéo, ressalta-se que os procedimentos relacionados as
diarias foram realizados de acordo com os devidos prazos, ou seja, 0 cumprimento da norma no
quesito “tempestividade de pagamento”, nestes casos, esta além das competéncias da gestao.

3 Constatacéo

Constatou-se na PCPD n° 002491/18 a concessdo indevida de adicional de
deslocamento, em virtude da alteracdo do meio de transporte, pois na solicitagdo de diarias
contava como meio de transporte o rodoviario e na prestacao de contas da viagem informou-se
como meio de transporte veiculo oficial.

3.1 Causa

Conforme o Decreto n° 5.992/2006, Art. 82, “Sera concedido adicional [...] destinado a
cobrir despesas de deslocamento até o local de embarque e do desembarque até o local de
trabalho ou de hospedagem e vice-versa”. Ou seja, o valor de adicional de deslocamento néo é
devido quando a viagem ocorre em veiculo oficial, visto ndo haver despesas com deslocamento
relacionadas & embarque ou desembarque.

3.2 Manifestacdo do Gestor

Houve equivoco por parte do servidor que solicitou a diaria em colocar rodoviario ao
contrario de veiculo oficial, outra falha do servidor solicitante de viagem que ndo percebeu o
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engano do professor que encaminhou o pedido. Dessa forma foi gerada uma GRU do valor a ser
devolvido e anexado a documentacao existente.

3.3 Andlise da Auditoria Interna

Verificou-se a proatividade da gestdo no que se refere ao tratamento da constatacéo de
auditoria, procedendo a emissao de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), no valor de R$ 95,00
(paga em 08/07/2019), a fim de regularizar a concessao da diaria. Desta forma, apenas sugere-

se o aprimoramento dos controles internos quanto a conferéncia dos documentos
relativos as diarias e passagens.

4 Constatacéo

Constatou-se na PCPD n° 004076/18 o pagamento de diarias além do devido, causado
por alteracdo de data de término da viagem, visto que, conforme a prestagéo de contas, a viagem
findou em 14 de dezembro e ndo em 15 de dezembro como contava na solicitacéo de diarias.
4.1 Causa

O Decreto n°® 5.992/2006, Art. 22, determina que “As diarias serdao concedidas por dia de
afastamento da sede do servigo, destinando-se a indenizar o servidor por despesas
extraordinarias com pousada, alimentacao e locomocéao urbana”.

4.2 Manifestacao do Gestor

Realmente houve equivoco no langamento no sistema, deveria ter sido gerado a GRU na
data para devolucao do valor.

4.3 Andlise da Auditoria Interna

Novamente, verificou-se a proatividade da gestdo no tratamento da constatacdo de
auditoria e a emissao da GRU para o recolhimento dos valores indevidos (no valor de R$ 201,20).
Destaca-se que essa questdo sera retomada junto ao acompanhamento das recomendacfes
(realizado ao final do ano) para verificar o efetivo pagamento da GRU, ndo ocorrida até esta data
(11/07/2019).

5 Constatacdo

Constatou-se que na restituicdo de bilhetes rodoviarios estéo incluidos valores de seguro
(exemplo: 002492/18 e 002708/18).
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5.1 Causa

Ressarcimento de despesa (seguro) ndo prevista na legislacéo que rege o tema diarias e
passagens.

5.2 Manifestacao do Gestor

Muitas vezes passa despercebido na hora da restituicho, mas estamos nos
comprometendo em atentar as proéximas para que nao ocorra novamente.

5.3 Andlise da Auditoria Interna

Acolhe-se a manifestacéo e considera-se a constatacdo atendida, visto 0 compromisso
firmado pela gestdo em nao realizar mais ressarcimentos de seguros.
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AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS
- Gestdo de Pessoas | Tema: Diéarias e Passagens -

A partir da auditagem realizada e das respostas ofertadas a Solicitacdo de Auditoria
referente a Avaliacdo dos Controles Internos, realizou-se a Avaliacdo dos Controles Internos com
foco nas Diarias e Passagens, conforme disciplina a IN CGU n° 24/2015. Deste modo, foram
verificados seis pontos:

1 Ambiente de controle: € o conjunto de normas, processos e estrutura que fornece a base para
a conducao do controle interno no 6rgdo ou entidade.

1.1 Analise da Auditoria Interna:

Avalia-se como satisfatério o ambiente de controle pertinente as diarias e passagens,
uma vez que o tema conta com amparo normativo externo (lei, decreto, portaria) e interno
(instrugéo normativa). Ainda, o SCDP dispde de capacita¢des/treinamentos on-line, realizados
na modalidade de educagdo a distancia, além de manuais de apoio que trazem orientacfes
guanto ao sistema e as atribui¢cdes de cada servidor envolvido no processo de concessao diarias
e passagens.

2 Avaliacao de riscos: é o processo dindmico e interativo que visa identificar, avaliar e mensurar
0s riscos relevantes que possam comprometer a integridade do 6rgéo ou entidade e o alcance
das metas e dos objetivos organizacionais.

2.1 Analise da Auditoria Interna:
N&o héa tratamento ao risco no setor, assim como nao é pratica do IFRS, até o momento,
a atividade de avaliagéo de riscos.

3 Atividades de controle: é o conjunto de acgdes estabelecidas por meio de politicas e
procedimentos que auxiliam o 6érgdo ou entidade a mitigar 0s riscos que possam comprometer o
alcance dos objetivos tracados.

3.1 Andlise da Auditoria:

Avalia-se com satisfatorias as atividades de controle relacionadas as diarias e passagens,
pois sao consideradas as normativas aplicaveis ao assunto. Também, destaca-se a proatividade
na resolucdo das questdes apontadas pela auditoria interna. Contudo, conforme consta no
presente relatorio, h4 melhorias que podem ser realizadas, a fim de aprimorar os controles
internos relativos ao tema auditado.

4 Informacdo: é o processo de validacdo da consisténcia, documentacao e guarda dos registros
gerados a partir das atividades de controle interno necessérias para que o 6rgédo ou entidade
alcance seus objetivos.
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4.1 Andlise da Auditoria Interna:

Avalia-se como satisfatorio o quesito informacéo no que se refere as diarias e passagens
do Campus, visto a utilizacdo de sistema informatizado (0 SCDP), com acesso pessoal (via login
e senha ou certificado digital) e a inclusdo de todos os documentos relativos a viagem como
anexos no sistema.

5 Comunicacdo: processo continuo de compartilhamento e obtencdo de informacbes que
possibilita a compreenséo do 6rgado ou entidade sobre as responsabilidades de controle interno
e sua importancia.

5.1 Analise da Auditoria Interna:

Avalia-se como satisfatoria a comunicacao no que se refere as diarias e passagens, pois
h& a publicacdo das mesmas, mensalmente, no boletim de servicos do campus. Ainda, todas as
informagdes solicitadas pela auditoria foram tempestivamente prestadas.

6 Atividades de monitoramento: conjunto de a¢des destinadas a acompanhar e avaliar a eficacia
dos controles internos.

6.1 Andlise da Auditoria Interna:
N&o foi percebida no decorrer da auditagem atividades de monitoramento (ndo ha esta
pratica no IFRS).
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CONCLUSAO
- Gestdo de Pessoas | Tema: Diéarias e Passagens -

Consideram-se atendidos o0s objetivos propostos pela A¢do n° 02 — Gestdo de Pessoas
| Diarias e Passagens — do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna (PAINT/2019), uma
vez que:

1. Verificou-se o cumprimento dos normativos internos — constatando a
observancia dos mesmos na concessao de diarias e passagens;

2. Verificou-se o cumprimento dalegislac&o vigente — constatando a observancia
da legislacao aplicavel;

3. Verificou-se o0s controles internos existentes — classificando-os como
satisfatorios, conforme item avaliagdo dos controles internos;

4. Analisou-se a concessdo e o pagamento das diarias e passagens —
verificando a conformidade dos atos, com exce¢fes apontadas no decorrer do
relatério.

Registra-se que, conforme mencionado em outros relatdrios de auditoria sobre o tema (a
exemplo do relatério do Campus Farroupilha) e discutido com a gestdao do Campus Sertdo, é
pertinente que o IFRS reveja a forma de aquisi¢cdo das passagens aéreas, visto que a aquisicao
intermediada por empresas (pratica atual) encarece as viagens, estando esta pratica em
desacordo com o principio da economicidade.

Também, destaca-se a pertinéncia da adocdo de impressfes na modalidade frente e
verso, bem como duas paginas por folha, quando possivel, a fim de atender critérios de
economicidade e sustentabilidade.

Finalizando, informa-se que as constatacdes da auditoria interna se baseiam,
exclusivamente, nos elementos que compdem o escopo de trabalho da UNAI. Desta forma, este
relatério ndo tem a intencdo de esgotar as possibilidades de inconsisténcias que podem ser
observadas, mas sim de orientar a administragéo publica.

Sertdo, 15 de julho de 2019.

Marindia Zeni
Auditora Interna
IFRS — Campus Sertédo
Portaria n® 661/2010

(O documento original, assinado, encontra-se arquivado em duas vias: uma na Auditoria Interna e outra no Gabinete).
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