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MANUAL - ACESSO AO SIGAC
SIGEPE Servidor e Pensionista

1. Primeiro acesso ao SIGAC/SIGEPE

Acesse 0 site do SIGAC (SIGEPE Servidor e Pensionista). Para tanto, acesse o0
endereco eletrbnico: https://sso.gestaodeacesso.planejamento.gov.br/cassso/login.
Posteriormente, na opcao “Precisa de Ajuda?” e escolha a opg¢ao “Primeiro

acesso’™:
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Primeiro Acesso Identificacao de Usuario

Informe seu CPF
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Preencha os espacos da tela acima e, logo apds, clique em “Continuar”.

Insira aqui 0 CPF: informe os 11 digitos do seu CPF.

Digite 0 _cédigo_da imagem: insira o codigo conforme imagem. Apds o
procedimento, ser4 encaminhada ao seu e-mail uma mensagem para continuidade no
acesso. O servidor deve observar atentamente as instrugdes conforme modelo abaixo:

- WY Fol enviado para o e-mall pe*sssrddd@irt* edu.br um link de confirmacao. E necessario

ACOSSA-10 para continuar 0 pProcesso

Orientacgoes

Para dar continuidade a sua solicitaglio de acesso ao sistema acesse seu e-mail. Caso
nao receba um e-mail com as Instrugdes necessarias dentro de 15 minutos solicite
reenvio de e-mail.

CASO NAO RECEBA O E-MAIL COM O LINK PARA CONTINUIDADE DO PROCESSO EM
SUA CAIXA POSTAL, FAVOR OBSERVAR AS POSSIVEIS RAZOES ABAIXO:

+ Caixa Postal Lotada: Boa parte dos provedores de internet possuem um limite de
armazenamento de mensagens. Quando esse limite é atingido, deixamos de receber
novas mensagens em virtude da falta de espago para armazenamento, DICA:
Verifique se a sua Caixa Postal estd com capacidade para receber e-mails. Apos
limpar sua caixa postal, vocé pode voltar no site do portal e efetuar nova tentativa;

+ E-malil desatualizado e/ou cadastrado incorretamente: Seu email pode estar
desatualizado ou foi cadastrado de forma incorreta. A atualizagdo de cadastro é
realizada na sua Unidade de Gestao de Pessoas;

« Problemas no Provedor: O seu provedor pode estar inativo ou com problemas.
DICA: Faga um autoteste: envie um e-mail para vocé mesmao e verifique se o recebe
em seguida

+ SPAM (Mensagem ndo autorizada): A maioria dos provedores possuem
blogueadores anti-spam ativado. DICA: Verifique com o seu provedor de e-mails se as
regras anti-spam utilizadas nao estao classificando a mensagem gerada pelo
SIGAC.nao-responda@planejamento.gov.br como spam ou entdo verifique se o e-mail
enviado ndo esta na Caixa de e-mails spam (lixo eletronico) disponivel em seu e-mail.

Reenviar e-mail Voltar
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Para prosseguir, acesse o e-mail cadastrado junto ao setor de Gestdo de
Pessoas e siga as instrucdes constantes ha mensagem.

IMPORTANTE:

O navegador pode emitir a tela com a seguinte mensagem “Sua conexao nao é
particular”, basta ignora-la, clicar em “AVANCADOQO” e, posteriormente, em “Ir para
gestaodeacesso.planejamento.gov.br (ndo seguro)”.

Sua conexao nao é particular

Invasores podem estar tentando roubar suas informagdes de
gestaodeacesso.planejamento.gov.br (por exemplo, senhas, mensagens ou cartées de
crédito). Saiba mais
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OCULTAR DETALHES Voltar a seguranga

O servidor apresentou um certificado que néo foi divulgado publicamente usando a
politica de Transparéncia dos certificados. Esse € um requisito para alguns certificados,

fim de garantir que eles sejam confiaveis e protejam voce contra invasores.

[r para gestaodeacesso.planejamento.gov.br (ndo sequrg) —

Observacao: Tal informacao podera variar de acordo com o navegador utilizado
para acessar a internet.



INSTITUTO FEDERAL Departamento de Administracdo de Pessoas
Rio Grande do Sul Coordenadoria de Cadastro de Pessoas

onm

B Diretoria de Gestdo de Pessoas
1 1

[ ] ]

Para dar continuidade, sera necessaria a confirmacdo de alguns dados
cadastrais (que poderdao ser distintos dos indicados na ilustragéo abaixo). Apés o devido
preenchimento, clique em “Confirmar”.

Em caso de divergéncia dos dados inseridos, contate a Unidade de Gestdo de
Pessoas de seu Campus de exercicio para verificacdo do SIAPE.
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Atualizar Senha - Confirmacao de dados Cadastrais

Informe os dados cadastrais solicitados

Preencha os campos abaixo e clique em confirmat

* Telefone institucional (sem

DDD)
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Telefone celular (sem DDD)
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Preencha os espacos constantes em “Perguntas e respostas desafio” (que
poderdo ser distintos dos indicados na ilustracdo abaixo) e, em seguida, cligue em
“Continuar”. Tome nota de tais respostas, pois poderao ser solicitadas em caso de
eventual esquecimento de senha.

Atualizar Senha - Validar perguntas desafio

Perguntas e respostas desafio

Preencha oS8 campos abaixo com 45 Mesmas respostas cadastradas quando realizo

U cadastramento ¢ clicque om confirman

Pergunta 1 Qual é a sua cor favorita?

Que tipo de livro que vocé malis gosta de ler?
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Na proxima tela insira o seu numero do “Telefone Celular”. Salientamos que o
seu preenchimento ndo é obrigatério, em caso de ndo preenchimento basta clicar na
opgao “Pular etapa”.
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Primeiro Acesso - Atualizar telefone celular

Atualizacao de celular

Sou numoro de colulor

nos ajuda a mantar sun conta protagida Por
examplo, podaramos mandar uma mensagem de

texto para vood podar
acessar sun conta caso vocea aesqueca sua sanha

lelefone celular |(_) - _

Para finalizar a geracdo de senha, proceda com o preenchimento dos espacos
“Nova Senha” e “Confirme a Nova Senha” e em seguida clique em “Confirmar”.

L Sigac

Primeiro Acesso - Cadastro de senha
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Cadastro de senha

Nome Completo:
CPF:

- | *“Nova Senha |
[*Confirme a Nova Senha | _
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Com a senha gerada, o sistema emitira a seguinte mensagem “Senha
cadastrada com sucesso! ”.



