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CAPITULO 2

PLANEJAMENTO ESTRATEGICO

Este capitulo apresenta o Planejamento Estratégico que servira como norteador para as acoes
dos proximos cinco anos do IFRS. Durante o periodo de execugdo do PDI, o Planejamento
Estratégico orientara a elaboragéo dos Planos de A¢do dos campi e da Reitoria.

O processo de elaboragéo do Planejamento Estratégico foi iniciado por meio de uma pesquisa
de atuacéo do IFRS, a qual permitiu a elaboracdo dos temas estratégicos. Os temas estratégicos,
por sua vez, foram o fundamento para elaboragdo do Mapa Estratégico, o qual sera apresentado
neste capitulo.

Este documento apresenta as perspectivas e 0s temas estratégicos utilizados, bem como o
Mapa Estratégico e o detalhamento dos Objetivos Estratégicos, Indicadores, Metas e Iniciativas
Estratégicas do IFRS.

2.1 Anélise de SWOT

2.1.1 Analise do Ambiente Interno

Em relagdo aos elementos internos de um planejamento estratégico, os pontos fortes
(strenghts, ou forcas) representam as caracteristicas internas ou ativos que podem dar vantagem ou
facilidades para o IFRS atingir os seus objetivos. Por outro lado, os pontos fracos (weaknesses, ou
fraquezas) representam as caracteristicas internas ou as limitagbes em ativos que colocam a
instituicdo em situagdo de desvantagem ou causam dificuldades para a busca dos Objetivos
Estratégicos. Os pontos fortes e os pontos fracos representam elementos que a instituicdo pode
controlar, sendo que esses itens devem ser identificados, analisados e modificados nos setores, nas

politicas ou nas decisfes da gestao para que o IFRS possa ter sucesso na busca pelos seus objetivos

€ no retorno a sociedade.
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PONTO FORTE

DESCRICAO BREVE

Processo decisorio

democratico

Possibilidade de participagdo nas decisGes institucionais,

através dos conselhos, comissdes, colegiados e GT, atuando na
documentos basilares

construcdo de normativas, dos

institucionais e dos projetos pedagdgicos dos cursos.

Integracao entre os
segmentos da comunidade

académica

Possibilidade de realizacdo de projetos de ensino, pesquisa e
extensdo com a participacdo de todos o0s segmentos da

comunidade académica.

Infraestrutura dos campi e

da Reitoria

A infraestrutura que o IFRS ja desenvolveu nos seus primeiros
10 anos, através dos investimentos recebidos, que permitiram
contemplar salas de aula, laboratérios, salas administrativas,

estacionamentos e também acesso a internet.

Qualidade dos cursos

A Instituicdo oferta cursos de exceléncia em consonancia com

potencialidades e vocacdes territoriais

Interiorizac&o da educacao

A abrangéncia geogréfica do IFRS, aproximando-se da
comunidade e com solucdes para demandas locais, levando
cursos de qualidade para fora dos grandes centros, além das
acOes de extensao, integracdo com o Mundo do Trabalho, a¢bes

de inclusao.

Politica de permanéncia de
estudantes

A inclusdo dos estudantes de baixa renda, seja através de
assisténcia estudantil, ou através das politicas de diversidade e

da atuacéo dos nucleos.

Possibilidade de formacao
plena do individuo -

Verticalizagdo do ensino

A possibilidade de Verticalizagdo, com a possibilidade da
atuacao dos docentes em todos 0s niveis e modalidades de
ensino e da integracdo de estudantes nos processos de ensino,

pesquisa e extensao.

Alta qualificacdo dos

servidores

Servidores docentes e técnico-administrativos em educacdo
qualificados, proporcionando maior qualidade nos servicos

prestados a sociedade.

Oferta de cursos gratuitos

em instituicao federal

Oferta de uma educacdo de qualidade e de forma gratuita,
atendendo a todos os arranjos produtivos sociais locais em que

0s campi estéo inseridos.

Acbes afirmtativas

institucionais

Acdes de inclusdao social, inclusdo digital e de ingresso e

permanéncia dos estudantes, por meio de agdes afirmativas que
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valorizam as trajetorias distintas e que buscam atender aos

contextos especificos.

Indissociabilidade entre

ensino, pesquisa e extenséo

A atuacgdo institucional através da integracdo entre 0s seus

processos finalisticos apresenta  oportunidades de

desenvolvimento integral do ser humano.

Inclusao e diversidade

Nucleos e questdes relativas a diversidade e a Sustentabilidade
como formas de inser¢cdo na comunidade e apoio ao

desenvolvimento local.

Quadro 1 - Pontos Fortes do IFRS

Fonte: Elaborado pela Comisséo de Perfil Institucional e Planejamento estratégico, 2018.

PONTO FRACO

DESCRICAO BREVE

Capacidade de
desenvolvimento da

estrutura

Infraestrutura aparece como uma demanda constante no IFRS,
seja para terminar obras em andamento, sinalizacdo, ampliacao
ou construgdo e aquisicdo de equipamentos para laboratorios
para 0s novos cursos. Porém, nos ultimos anos o volume de

investimentos na matriz orcamentéaria tem sido decrescente.

Problemas na infraestrutura

fisica

Estrutura basica contemplada na maior parte dos campi, mas h&a
a necessidade de ampliacdo dos espagos existentes, para a
expansdo das atividades e das ofertas de vagas do IFRS. Ao
mesmo tempo, equipamentos para laboratérios e estruturas para
pratica esportiva (ginasio, quadras), espacos de lazer,
convivéncia e integragdo e estacionamentos ainda necessitam

melhor infraestrutura.

Inovacéo e desenvolvimento

tecnologico incipientes

Identifica-se a necessidade de ampliar os ambientes de inovagéo
e transferéncia de tecnologia, bem como o niumero de projetos
integradores que vinculem discentes nos processos de ensino,
pesquisa e extensado (EPE). Além disso, ampliar as parcerias

com instituicdes locais e setor produtivo, pois estdo diretamente
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relacionadas a insercdo local e projetos de ensino, pesquisa e

extensao.

Atuacdo dos nucleos O numero de projetos especificos dos nuicleos, voltados a
inclusdo e a diversidade, vinculando tais proposi¢cfes a atuagéo
dos nucleos, deve ser ampliado.

Falta de padronizag&o dos Fluxos e processos internos, fazendo mengédo ao mapeamento
processos de trabalho e a formalizacdo de fluxos, o que inclui atengdo aos processos
de planejamento estratégico, operacional e 0 acompanhamento
da execucéo das acdes.

Fragilidade na comunicacdo | A comunicagdo, em sentido mais amplo, retomando questdes de
comunicacdo institucional, que devera ser visualizada como
procedimento estratégico da divulgacao das acdes institucionais,
e maior divulgacao dos projetos de ensino, pesquisa e extensao,
seja 0s que acontecem nas préprias unidades, seja em outros

campi.

Problemas de relagdo com Necessidade de identificacdo de acBes para evitar todos os tipos
0s servidores de assédio, melhorando as relacdes interpessoais entre as
chefias e demais servidores, servidores e estudantes e outras
relacbes pessoais existentes na Instituicao.

Integracéo das pessoas na | Ampliar acdes de integragdo dos novos alunos nos campi,
Instituicdo recepcdo de novos servidores, integracdo entre servidores,

alunos e comunidade externa.

Acervo bibliogréfico A andlise dos resultados das avaliagbes institucionais
demonstram que o acervo do IFRS precisa ampliar a qualidade
e quantidade de livros na biblioteca para atender as

necessidades institucionais.

Quadro 2 - Pontos Fracos do IFRS

Fonte: Elaborado pela Comisséo de Perfil Institucional e Planejamento estratégico, 2018
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2.1.2 Anélise do Ambiente Externo

Para fazer o levantamento das Ameacas e Oportunidades foram utilizados os planejamentos

estratégicos dos COREDES dos periodos de 2015 a 2030. Foram utilizados como norteadores para

o levantamento das forcas e fraquezas, das ameacas e oportunidades, os objetivos do Mapa

Estratégico.

As principais oportunidades identificadas para o IFRS foram:

ampliagéo do apoio politico em nivel macro e micro para ensino publico, com maiores

investimentos para as atividades educativas em diferentes niveis e areas;

fortalecimento da economia (e, com isso, a busca da populagdo por maior

qualificagdo);

demandas de qualificacdo em consonancia com potencialidades e vocacgles

territoriais;

integracdo de recursos dos diferentes campi do IFRS e de outras instituicdes federais.

Em relacdo as Ameagas sao identificadas:

[FIRS irsthamens °

enfraquecimento do apoio politico as IES publicas;
incompreenséao da base politica e da comunidade para com a misséo do IF;

falta de reconhecimento da comunidade local e regional para a missao, funcéo e

importancia do IF no desenvolvimento territorial;

espacos limitados para discussbes produtivas, sociais, ambientais, -culturais,
econdmicas e tecnolédgicas no ambito de atuacao do IF;

escassez de recursos para pesquisa e inovagdo providos de organismos externos,

reduzindo a participacéo do IF junto a esses recursos.
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2.2 Temas estratégicos

A construcdo dos temas estratégicos deu-se a partir da decomposicéo dos elementos da
misséo do IFRS.

Indissociabilidade e Verticalizacao
Formacao Cidada
Reconhecimento e Exceléncia Académica

Sustentabilidade

A partir dos temas estratégicos foram construidos coletivamente em um evento pelas
Comissdes Locais, pela Comisséo de Perfil Institucional e Planejamento Central e Comissao Central
os Objetivos Eestratégicos. Para cada tema foi construido um conjunto de objetivos.

2.3 Perspectiva
As perspectivas descritas nesta se¢do representam o agrupamento de Objetivos Estratégicos
gue norteardo as decisfes do IFRS nos proximos cinco anos. As perspectivas sdo: Resultados

Institucionais, Processos, Pessoas e Conhecimento e Orgamento.

2.3.1 Perspectiva Resultados Institucionais

Nesta perspectiva, os Objetivos Eestratégicos estao relacionados a Verticalizagcao nas ofertas
de cursos, a Indissociabilidade entre pesquisa, ensino e extensao, a formacéo para a cidadania e as

ac0Oes que visam ao desenvolvimento social, econémico, ambiental, cultural e politico da comunidade.

2.3.2 Perspectiva Processos

Na perspectiva Processos foram definidos Objetivos Estratégicos relacionados a oferta de
Cursos e vagas, assisténcia estudantil e acGes afirmativas, seguranca da alimentacdo, tanto dos

| IS -
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9

estudantes quanto dos servidores, captacao de recursos externos, politica de Sustentabilidade e

tecnologia da informacéo, assim como comunicacédo interna no ambito de todo o IFRS.

2.3.3 Perspectiva Pessoas e Conhecimento

A perspectiva Pessoas e Conhecimento foca em aspectos relacionados a parcerias,
integracdo capacitacdo/qualificacdo e qualidade de vida dos servidores.

2.3.4 Perspectiva Orgamento

Por se tratar de uma instituicdo publica, esta perspectiva traz Objetivos Estratégicos
relacionados a economicidade e melhores estratégias de aplicacdo dos recursos recebidos, quer

sejam orcamentarios, quer sejam extraor¢camentarios.

2.4 Mapa Estratégico

O Mapa Estratégico apresentado a seguir € composto pelos Objetivos Estratégicos e
Indicadores. Os Objetivos buscam traduzir os temas estratégicos com enfoque nos respectivos
resultados esperados. Ja os Indicadores sdo dados que permitem representar de forma quantitativa
o desempenho das atividades estratégicas da Instituicdo, além de avaliar se a atividade esta

produzindo o resultado esperado.
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cionais

R1 - Promover
verticalizac3o entre os
diferentes niveis, formas
e dalidades de ino

R2 - Fomentar a
integracdo entre ensino,
pesquisa extensdo

Resultados Insti

4 - Promover agBes que
o o e S
social, econémico, ambiental,
cultural e politico da

comunidade

R3 - Promover acdes de
formac3o para a cidadania

P1 - Aperfeicoar critérios
para criac@o de cursos e
vagas

P2 - Consolidar a politica
de sustentabilidade
ambiental

P5 - Fortalecer nicleos
de acSes afirmativas e
assisténcia estudantil

P3 - Aperfeicoar os P4 -Aprimorar e fortalecer
mecanismos para a tecnologia da informac3o
captacdo de recursos e a comunicacdo

externos institucional

P6 - Fomentar a politica
de segurancga alimentare
nutricional

PC1 - Incentivar
parcerias PC2 - Promover a
interinstitucionais Integracdo Intercampi
publicas ou privadas

PC3 - Promover a
capacitacdo/qualificacdo
dos servidores com foco

nos objetivos estratégicos
instituticionais

PC4 - Promover e
incentivar a qualidade de
vida dos servidores

02 - Ampliar captaggo de

re

Figura 1 - Mapa Estratégico 2019- 2023 IFRS
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2.5 Objetivos estratégicos, indicadores e iniciativas

2.5.1 Perspectiva Resultados Institucionais

Todas as metas serédo calculadas apés a primeira medicao dos indicadores propostos e aprovados no més de dezembro de 2019.

RESULTADOS INSTITUCIONAIS
OBJETIVOS DESCRILAO DO INDICADORES INICIATIVAS
OBJETIVO
R1 - Promover Promover - Quantidade de eixos 1. Divulgar os eixos e respectivos cursos.
Verticalizagéo Verticalizagéo verticalizados. 2.Promover integragdo entre os diferentes agentes da
entre os buscando atender a - Quantidade de cursos em | comunidade académica.
diferentes niveis, lei de criagcdo dos diferentes niveis e 3. Propor cursos nos eixos ja estabelecidos nos campi,
formas e Institutos. modalidades no mesmo eixo. | seguindo a Verticalizacao.
modalidades de Proporcionar - Quantidade/Carga Horéaria | 4. Otimizar recursos humanos e infraestrutura.
ensino. itinerarios formativos de projetos e agles 5. Proporcionar espacos de trocas entre servidores, visando a
para os estudantes verticalizados. construcao colaborativa e estimular a atuacdo de docentes em
gue contemplem os diferentes niveis e modalidades.
diferentes niveis de
ensino: basico,
técnico, tecnologico e
pés-graduacao.

INSTITUTO FEDERAL
Rio Grande do Sul
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12
R2 - Fomentar a Buscar a - Quantidade de projetos 1. Realizar feiras, Mostras, Seminarios, etc, integradoras
integragao entre | Indissociabilidade do indissociaveis. (indissociaveis).
ensino, pesquisa | ensino, pesquisa e - Quantidade de servidores | 2. Criar conceito/ regulamentacdo / fomento / editais / ... /
e extensdao. extensao, valorizando (técnicos, docentes) especificos para projetos indissociaveis.
todos os projetos e envolvidos em projetos 3. Dialogar com as comunidades interna e externa para que os
garantindo que os indissociaveis. projetos atendam as expectativas / anseios.
curriculos - Quantidade de estudantes | 4. Comunicar e divulgar as a¢des que ja ocorrem nos campi.
contemplem acdes de envolvidos em projetos 5. Envolver todos os agentes da comunidade (técnicos,
ensino, pesquisa e indissociaveis. docentes, alunos, comunidade externa).
extensao. - Quantidades de PPCs que | 6. Criar grupos de trabalho interdisciplinares.
incluem a curricularizagdo | 7. Criar cursos e projetos vinculados aos cursos regulares e
dos projetos de ensino, atuacao dos estudantes.
pesquisa e extensao. 8. Padronizar fluxos para os projetos (ensino, pesquisa e
extensao).
9. Editais e comissdes indissociaveis.

P D I HFR% EIE%EH\P[FLUIMENTD
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R3 - Promover
acoes de
formacgao para a
cidadania.

Promover acdes que
contribuam para
Formacédo Cidada, além
de atender a LDB.
"Preparo do educando
para o exercicio da
cidadania e educagéo

para o trabalho".

- Quantidade de
participantes das acdes
desenvolvidas pelos
nucleos.

- Quantidade de agbes
desenvolvidas pelos
nudcleos.

- Pesquisa egressos
(como a cidadania
aconteceu em sua
formacéo).
Quantidades de PPCs que
incluem a Formacéao
Cidada.

1. Envolver todos os agentes da comunidade (técnicos,
docentes, alunos, comunidade externa).

2. Criar eventos e palestras direcionados a cidadania.

3. Definir, institucionalmente, devido a amplitude do tema, o que
€ cidadania, bem como quais aspectos o IFRS pretende
enfatizar no PDI 2019-2023.

R4 - Promover
acles que visem
ao
desenvolvimento
socioecondmico,
ambiental,
cultural e politico
da comunidade.

Tendo em vista as
finalidades e
caracteristicas expostas
na Lei no 11.892, de 29
de dezembro de 2008,
gue versa sobre a Rede
Federal de Educagéo
Profissional, Cientifica e
Tecnologica é

- Quantidade/carga horaria
de acbBes em
desenvolvimento social.

- Quantidade de
participantes interno.

- Quantidade de pessoas
atendidas (publico-alvo

externo).

1. Envolver todos os agentes da comunidade (técnicos,
docentes, alunos, comunidade externa).

2. Dialogar com as comunidades interna e externa para
levantamentos de demandas / interesses/ ....

3. Fomentar incubadoras tecnolégicas.

4. Fomentar iniciativas como COM-VIDA (Sustentabilidade).

5. Comunicar e divulgar as acdes que ja ocorrem nos campi

(exemplos internos).

PDI

J[FIRS
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estratégico que o IFRS 6. Criar observatérios da comunidade / mundo do trabalho /
busque promover “Atlas”.
continuamente acgdes
com foco no
desenvolvimento
socioecondmico,
ambiental, cultural e

politico da comunidade.

Quadro 3 - Objetivos Estratégicos, Indicadores e Iniciativas da perspectiva de Resultados Institucionais
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2.5.2 Perspectiva dos Processos

PROCESSOS

OBJETIVOS

DESCRICAO DO
OBJETIVO

INDICADORES

INICIATIVAS

P1 - Aperfeigoar
critérios para
criacdo de cursos
e vagas.

Tendo em vista a
premissa de atender
as comunidades, é
importante a criagao
de critérios que
permitam verificar
continuamente se
essas necessidades
estdo alinhadas com
a oferta de cursos e
vagas, observando
as caracteristicas,
infraestrutura e
capacidades de
cada campus.

Numero de critérios efetivos
para criagdo de cursos e
vagas.

NUmero de campi que
atendem a lei de criacdo dos
IFs.

Percentual de cursos
implantados em relag&o aos
propostos.

1. Desenvolver o sentido de pertencimento com a comunidade,
compreendendo, atendendo e antecipando demandas.

2. Desenvolver o funcionamento em rede dos campi do IFRS.
3. Estabelecer critérios como: 1. Atender demanda regional; 2.
Verticalizar; 3. Atender a Lei de criacdo dos IFs (11.892/08); 4.
Disponibilidade de infraestrutura e servidores; 5. Demanda de
investimento; 6. Criar ferramentas para avaliar o ciclo de vida do
Ccurso.

4. Pesquisa de demanda centralizada e por grupo competente
para sua realizagéo (capacitar as pessoas).

5. Estabelecer os eixos / cursos e area de atuagdo de cada
campus para que ndo haja sombreamentos.

6. Criar critérios para descontinuidade de cursos.

7. Institucionalizar a oferta de cursos EAD (revisar as

normativas).

PDI
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Obs.: Ha respostas que sugeriam processos em relacao as
vagas de servidores, questionando critérios, formas de selecéo,

etc.
P2- Aprimorar e Promover em todos - Poténcia e tipo de energias | 1. Criar par@metros e politica de Sustentabilidade para o IFRS.
consolidar a oS campi a cultura renovaveis nos Campi_ 2. Sensibilizar a comunidade interna e externa quanto as
politica de da Sustentabilidade - Nimero de projetos de questOes de Sustentabilidade.
Sustentabilidade e economia de aproveitamento de residuos. 3. Criar editais de coleta seletiva solidaria, além de capacitar a
. , _ comunidade interna (servidores, alunos e terceirizados) quanto
ambiental. recursos, buscando - Nimero de projetos de . . .
) _ a correta separagdo dos residuos.
o0 melhor uso dos consumo sustentavel (feira . . .
4. Criar plano de gerenciamento de residuos para o IFRS.
recursos naturais. organica, agoes,..).

5. Estimular a captacdo de energias renovaveis.
- Numero de campus com | g Criar editais para feiras de produtos organicos nos campi.

coleta seletiva solidaria. 7. Incentivar o uso de meios eletrénicos nos processos do IFRS
- Item na pesquisa de egresso | (economicidade).
sobre Sustentabilidade 8. Implantar o sistema de gestdo ambiental nos campi (Agenda
ambiental. Ambiental na Administragcao Publica — A3P).

9. Estimular projetos de ensino, pesquisa, extensdo e
indissociaveis no tema Sustentabilidade ambiental.

10. Envolver-se em programas existentes no municipio:
“protecao nascentes”, saneamento basico rural, hortas
comunitarias, apoio a agricultura organica.

11. Efetivar a educacdo ambiental prevista nos PPCs como

tema transversal.

P D I HFR% EIE%EHUD[IIELVIMENT[]
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P3 - Aperfeicoar
0S mecanismos
para captagéo de
recursos

externos.

Buscar outras fontes
de recursos por

meio de parcerias.

- Quantidade de projetos
propostos.

- Quantidade de projetos de
captacao de recursos
elaborados (eficiéncia e
eficacia).

- Montante captado médio por
campus (% or¢camento do
campus).

- NUmero de
convénios/cooperagdes com

as Fundac0es credenciadas.

1. Aproximar-se de representantes do legislativo para emendas
parlamentares.

2. Fomentar a utilizacdo da Lei do Bem.

3. Estabelecer parcerias com outras instituicbes (convénios,
projetos cooperados, entre outras opgoes).

4. Melhorar e agilizar os fluxos dos processos dos convénios.
5. Consolidar iniciativas como EP e NIT e utilizagdo das
fundagdes de apoio.

6. Participar de editais de fomento externo.

7. Criacéo de CPMs e Centros Estudantis.

8. Fortalecer o trabalho da extensdo, no sentido de firmar
parcerias.

9. Estimular a busca de parcerias em projetos com recursos
para provimento de beneficios para o campus.

10. Estimular a prestacédo de servigos.

11. Formar a cultura de registro de patente.

12. Investir na divulgacao institucional.

Obs.:
captacdo de recursos (articulado com o objetivo estratégico
PC3).

Capacitar os servidores para as possibilidades de

PDI

J[FIRS

PLANO DE

DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Rio Grande do Sul

INSTITUTO FEDERAL



18
P4 - Aprimorar e Fortalecer a - Pesquisa de avaliagéo (da | 1. Torna-se mais conhecido na comunidade local de cada
fortalecer a tecnologia da divulgacéo pelas comunidades | campus.
tecnologia da informacéo e interna e externa). 2. Fortalecer a divulgacdo do IFRS em todos os canais de
informagéo e a melhorar a comunicagao.
comunicacao comunicacao interna - Grau de transparéncia. 3. Articular os comunicadores dos campi, Reitoria e imprensa.
institucional. e externa, visando a - Participacao nas redes 4. Criar procedimento para a néo obsolescéncia da
consolidacéo da sociais. infraestrutura de TI.
imagem institucional. 5. Compartilhar solugcdes da Tl e de comunicacdo entre os
campi.

6. Revisar as ferramentas utilizadas para comunicagéo,
periodicamente, para adequacao aos publicos.

7. Estimular a transparéncia na comunicacao dos campi.

8. Ofertar em todos os campi infraestrutura minima de TI.

9. Melhorar canais de comunicagdo com a comunidade interna
e externa.

10. Sistematizar fluxos de trabalho.

11. Melhorias na gestao institucional por meio de ferramentas
eletrbnicas, gerando maior controle e transparéncia.

12 Capacitacdo dos servidores para melhor utilizar as
ferramentas (articulado com o objetivo estratégico PC3).

P D I HFR% EIE%EH\P[FLUIMENTD

INSTITUCIONAL INSTITUTO FEDERAL



19

P5 - Fortalecer
nucleos de acdes
afirmativas e AE.

Buscar atender a
comunidade tanto no
seu acesso, sua
permanéncia e éxito,
privilegiando as
necessidades das

minorias.

- Quantidade de acdes
realizadas com foco em acodes
afirmativas.

- % do orgamento realizado
acOes afirmativas.
~Participagao de servidores e
discentes nas iniciativas
envolvendo ag¢des afirmativas.
- Quantidade de agbes
comissao de ética.

- Quantidade de estudantes
por faixas.

- Dias de atraso no pagamento
da assisténcia por campus (3).
- Indicador Permanéncia
(indice de evaséao, retengéo e
éxito).

- Quantitativo de acfes da AE.

1. Melhorar e simplificar as diretrizes para utilizacdo dos
recursos das Ac¢des Universais.

2. Criar espaco (tanto fisico como de apoio) para que os nucleos
possam agir de forma mais assertiva.

3. Desenvolver o amplo sentido do trabalho da assisténcia
estudantil.

4. Revisar parametros dos auxilios permanéncia (“atender
melhor que atender mais alunos”).

5. Ter infraestrutura minima de AE.

Obs.: Capacitar servidores quanto NAAF e AE (PC3).
Levantou-se a necessidade de Restaurante Universitario e

Casa de Estudante.

PDI

J[FIRS
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P6 - Fomentar a Ter um olhar para - % gasto em merenda 1. Criar Restaurante Universitario / refeitorios.
politica de alimentagdo também adquirida da agricultura 2. Ampliar a oferta da merenda com produtos saudaveis.
seguranga como uma agéo familiar. 3. Ofertar feira de organicos nas dependéncias dos campi.
alimentar e educativa, - % de merenda da agricultura | 4. Oferecer cardapios nutricionalmente equilibrados no
nutricional. promovendo a¢bes familiar e organica. restaurante e cantinas a precos acessiveis.
gue resultem na - Quantidade de acdes de 5. Adquirir produtos da agricultura familiar para a alimentacdo
melhoria da seguranga alimentar e escolar (superar os parématros PNAE).

qualidade de vida de nutricional promovidas nos 6. Criar projetos / palestras / campanhas / eventos (ensino,

estudantes e campi. pesquisa e extensdo) com o enfoque de seguranga alimentar e
servidores, nutricional.
priorizando a 7. Reforcar o trabalho do SATS e CISSPA.
agricultura familiar e 8. Criar horta comunitaria e compostagem.
o cultivo sustentavel. 9. Fomentar a criagdo de NeAPO nos campi.

P D I HFR% EIE%EH\P[FLUIMENTD
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P3 - Aperfeicoar
0S mecanismos
para captagéo de
recursos

externos.

Buscar outras fontes
de recursos por

meio de parcerias.

- Quantidade de projetos
propostos.

- Quantidade de projetos de
captacao de recursos
elaborados (eficiéncia e
eficacia).

- Montante captado médio por
campus (% or¢camento do
campus).

- NUmero de
convénios/cooperagdes com

as Fundac0es credenciadas.

1. Aproximar-se de representantes do legislativo para emendas
parlamentares.

2. Fomentar a utilizacdo da Lei do Bem.

3. Estabelecer parcerias com outras instituicbes (convénios,
projetos cooperados, entre outras opgoes).

4. Melhorar e agilizar os fluxos dos processos dos convénios.
5. Consolidar iniciativas como EP e NIT e utilizagdo das
fundagdes de apoio.

6. Participar de editais de fomento externo.

7. Criacéo de CPMs e Centros Estudantis.

8. Fortalecer o trabalho da extensdo, no sentido de firmar
parcerias.

9. Estimular a busca de parcerias em projetos com recursos
para provimento de beneficios para o campus.

10. Estimular a prestacédo de servigos.

11. Formar a cultura de registro de patente.

12. Investir na divulgacao institucional.

Obs.:
captacdo de recursos (articulado com o objetivo estratégico
PC3).

Capacitar os servidores para as possibilidades de

PDI

J[FIRS
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P4 - Aprimorar e Fortalecer a - Pesquisa de avaliagéo (da | 1. Torna-se mais conhecido na comunidade local de cada
fortalecer a tecnologia da divulgacéo pelas comunidades | campus.
tecnologia da informacéo e interna e externa). 2. Fortalecer a divulgacdo do IFRS em todos os canais de
informagéo e a melhorar a comunicagao.
comunicacao comunicacao interna - Grau de transparéncia. 3. Articular os comunicadores dos campi, Reitoria e imprensa.
institucional. e externa, visando a - Participacao nas redes 4. Criar procedimento para a néo obsolescéncia da
consolidacéo da sociais. infraestrutura de TI.
imagem institucional. 5. Compartilhar solugcdes da Tl e de comunicacdo entre os
campi.

6. Revisar as ferramentas utilizadas para comunicagéo,
periodicamente, para adequacao aos publicos.

7. Estimular a transparéncia na comunicacao dos campi.

8. Ofertar em todos os campi infraestrutura minima de TI.

9. Melhorar canais de comunica¢do com a comunidade interna
e externa.

10. Sistematizar fluxos de trabalho.

11. Melhorias na gestao institucional por meio de ferramentas
eletrbnicas, gerando maior controle e transparéncia.

12 Capacitacdo dos servidores para melhor utilizar as
ferramentas (articulado com o objetivo estratégico PC3).
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P5 - Fortalecer
nucleos de acdes
afirmativas e AE.

Buscar atender a
comunidade tanto no
seu acesso, sua
permanéncia e éxito,
privilegiando as
necessidades das

minorias.

- Quantidade de acdes
realizadas com foco em acodes
afirmativas.

- % do orgamento realizado
acOes afirmativas.
~Participagao de servidores e
discentes nas iniciativas
envolvendo ag¢des afirmativas.
- Quantidade de agbes
comissao de ética.

- Quantidade de estudantes
por faixas.

- Dias de atraso no pagamento
da assisténcia por campus (3).
- Indicador Permanéncia
(indice de evaséao, retengéo e
éxito).

- Quantitativo de acfes da AE.

1. Melhorar e simplificar as diretrizes para utilizacdo dos
recursos das Ac¢des Universais.

2. Criar espaco (tanto fisico como de apoio) para que os nucleos
possam agir de forma mais assertiva.

3. Desenvolver o amplo sentido do trabalho da assisténcia
estudantil.

4. Revisar parametros dos auxilios permanéncia (“atender
melhor que atender mais alunos”).

5. Ter infraestrutura minima de AE.

Obs.: Capacitar servidores quanto NAAF e AE (PC3).
Levantou-se a necessidade de Restaurante Universitario e

Casa de Estudante.

PDI
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P6 - Fomentar a Ter um olhar para - % gasto em merenda 1. Criar Restaurante Universitario / refeitorios.
politica de alimentagdo também adquirida da agricultura 2. Ampliar a oferta da merenda com produtos saudaveis.
seguranga como uma agéo familiar. 3. Ofertar feira de organicos nas dependéncias dos campi.
alimentar e educativa, - % de merenda da agricultura | 4. Oferecer cardapios nutricionalmente equilibrados no
nutricional. promovendo a¢bes familiar e organica. restaurante e cantinas a precos acessiveis.
gue resultem na - Quantidade de acdes de 5. Adquirir produtos da agricultura familiar para a alimentacdo
melhoria da seguranga alimentar e escolar (superar os parématros PNAE).

qualidade de vida de nutricional promovidas nos 6. Criar projetos / palestras / campanhas / eventos (ensino,

estudantes e campi. pesquisa e extensdo) com o enfoque de seguranga alimentar e
servidores, nutricional.
priorizando a 7. Reforcar o trabalho do SATS e CISSPA.
agricultura familiar e 8. Criar horta comunitaria e compostagem.
o cultivo sustentavel. 9. Fomentar a criagdo de NeAPO nos campi.

Quadro 4 - Objetivos Estratégicos, Indicadores e Iniciativas da perspectiva de Processos

P D I HFR% EIE%EH\P[FLUIMENTD

INSTITUCIONAL INSTITUTO FEDERAL



2.5.3 Pessoas e Conhecimento

PESSOAS E CONHECIMENTO

OBJETIVOS

DESCRICAO DO
OBJETIVO

INDICADORES

ACOES PROPOSTAS

PCL1 - Incentivar
parcerias
interinstitucionais
publicas ou

privadas.

Buscar mais formas
de interacéo dos
campi com outras
instituicdes assim
como com a
comunidade ou

empresas.

- Quantidade de agbes
realizadas em parcerias entre
instituicoes.

- Quantidade de
servidores/estudantes
envolvidos em projetos
interinstitucionais.

-~ Tempo do processo
burocratico para realizacéo de
convénio.

- Quantidade de intervencdes
nas instituicbes da regido do

campus.

1. Incentivar / instrumentalizar / o setor de extensdo (EP) para busca

ativa de parcerias (equipe especifica para isso).

2. Ter responsavel administrativo pelo processo legal dos
projetos/parcerias e estar em constante interagdo com a
equipe/responséavel técnico do projeto.

3. Capacitar/esclarecer a comunidade académica sobre as

possibilidades de parcerias.

4. Incentivar trabalhos académicos com outras institui¢cdes, realizagédo de
estagios e intercambios.

5. Fomentar projetos de pesquisa / extensdo cooperados.

6. Elaborar portfélio de capacidades/ potencialidades/ servicos dos
laboratdrios e profissionais de cada campus/ do IFRS.

7. Convidar instituicdes locais para a participacdo em mostras cientificas
/ semanas académicas / workshops.

8. Fazer-se presente em eventos diversos promovidos na cidade/ regiao,

para divulgacéo.

JIERS
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9. Ir até empresas/instituicdes para apresentacado do IFRS e convidar
seus representantes para visitarem o campus.

10. Fluxos claros e desburocratizados para convénios, seguranca
juridica para proponentes de projetos.

11. Criar GTs interinstitucionais para promoc¢éao de acdes regionais.

12. Criar banco com curriculos de estudantes/egressos para empresas
que estejam buscando profissionais.

integragao

intercampi.

PC2 - Promover a

Buscando fortalecer
o IFRS como uma
entidade Unica,
trabalhando nas
complementaridades
de saberes entre 0s
diversos campi. Este
objetivo denota um
esforco de
fortalecimento da
Instituicdo como um
organismo unico e
sinérgico.
(Semana

académica, Mostras,

- Quantidade de acdes
realizadas entre campus.
- Nimero de eventos
multicampi.

- Quantidade de campi
participantes por evento.

- Quantidade de oferta de
estagios curriculares multicampi
(ex. estudantes de cursos de
licenciatura do Campus Bento
realizando estdgios no Campus
Caxias).

1. Promover feiras tematicas / eventos culturais / competicdes técnicas
(robdtica / matematica /...) para integragao (para além dos JIFRS e Salao
do IFRS).

2. Tornar os eventos / reunifes itinerantes entre os campi.

3. Organizar eventos de forma intercampi.

4. Incentivar o uso de webconferéncias para facilitar a interagéao,
inclusive implementando a infraestrutura necesséaria para uso dessa
tecnologia.

5. Integrar projetos de ensino / pesquisa / extensdo semelhantes entre
0S campi.

6. Realizar encontros de servidores conforme areas docentes/
coordenadores de cursos / setores / fungoes.

7. Fomentar a mobilidade estudantil intra-institucional.

8. Melhorar a divulgacéo e a comunicacgao intercampi.

PDI
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Visitac&o intercampi,
Pés-graduacao,
capacitacao).

9. Criar/facilitar mecanismos de cooperacdo e compartilhamento de
docentes e TAEs.

10. Retomar o SAS.

11. Aproximar PPCs / aproximar matriz curricular dos cursos similares
intercampi.

12. Proposicéo de cursos EaD intercampi.

13. Integragéo das bibliotecas.

PC3 — Promover
a capacitacao/
gualificacdo dos
servidores com
foco nos objetivos
estratégicos

institucionais.

Capacitar/Qualificar
os servidores tendo
como base os
objetivos
estratégicos
institucionais,
promovendo formas
de inovacéo
pedagdgica, assim
como inovagao na
gestao, tais como
melhoria de
processos e
otimizacao dos

recursos.

- Quantidade de horas de
capacitacdo dos servidores.
- % de servidores participantes
por campus.
- Quantidade de capacitacfes
por campus.
- Quantidade de horas de
capacitacao por servidor.
- % de capacita¢fes planejadas
no PAC realizadas.

- Indice de satisfacdo quanto as
capacitacoes.

1. Promover acdes sensibilizacdo para desenvolvimento do sentido de
pertencimento e comprometimento com o IFRS.

2. Promover cursos de ambientagc&o para novos servidores, em EaD.

3. Promover cursos / seminérios / oficinas para atualizagéo de servidores
em relacdo a legislagédo, normativas, fluxos, sistemas, etc.

4. Promover cursos de formacdo pedagogica.

5. Promover capacitagfes objetivas e com foco.

6. Oferecer condicbes para a participacdo de servidores nas
capacitacoes, por ex., por webconferéncia.

7. Desenvolver a cultura do compartilhamento dos conhecimentos
adquiridos nas capacitacoes.

8. Revisar critérios para levantamento de necessidades de capacitagéo,
com efeito de fortalecimento e crescimento institucional (ndo apenas
individual).

9. A Gestédo de Pessoas ser mais propositiva na promocéao de acdes.

JIERS

PLANO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Rio Grande do Sul

INSTITUTO FEDERAL



- Cruzar o indice de satisfacéo
em relagéo a capacitacao por
objetivo estratégico.

- Percentual em relagéo ao
orcamento total efetivamente
realizado em acbes de
capacitacao.

10. Implementar a gestao por competéncias.

11. Incentivar servidores do IFRS a oferecer cursos / oficinas / palestras
para capacitacdo dos colegas.

12. Sensibilizar docentes e TAEs sobre as realidades dos estudantes do
IFRS para promocéo de a¢des que contribuam com sua permanéncia e
éxito.

13. Repensar os critérios de sele¢ado no ingresso de servidores.

14. Vincular a capacitacdo aos objetivos estratégicos.

Obs.: Houve respostas relacionadas aos programas de capacitacao de
servidores do IFRS (auxilio a eventos, afastamentos para poés-
graduacéo, etc.).

Discusséo sobre necessidade de convocacao para capacitacoes (fluxo
desconto no caso de néo

direto sem passar por chefia -

comparecimento).

PC4 - Promover e
incentivar a
qualidade de vida
dos servidores.

JIERS

Promover e
incentivar a
qualidade de vida
dos servidores do
IFRS para
proporcionar um
ambiente
organizacional
saudavel para

- Quantidade de agbes
realizadas visando qualidade
de vida do servidor.

- Quantidade de participantes
em cada acao
- Quantidade de dias de
afastamento por Licenca para
Tratamento da prépria Saude
(LTS).

PLANO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

1. Dimensionar a carga de trabalho.

2. Fortalecer o trabalho SATSs.

3. Fortalecer trabalho CISSPA.

4. Promover acles de integracdo entre servidores.

5. Criar espacos de convivéncia.

6. Promover agBes de comunicacao interna.

7. Comprometer-se individualmente pela promocédo de espacos de
respeito.

Rio Grande do Sul
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desempenho das
suas atividades
funcionais.

- NUmero de atendimentos
institucionais (médico,
psicolégico, odontoldgico).

8. Capacitar / reciclar os gestores (em gestdo de pessoas, administrativa,
fundamentos de gestéo, etc).

9. Criar/divulgar espacos de escuta.

10. Pesquisa de clima organizacional.

Quadro 5 - Objetivos Estratégicos, Indicadores e Iniciativas da perspectiva de Pessoas e Conhecimento

2.5.4 Perspectiva Orgamento

ORCAMENTO

OBJETIVOS

DESCRICAO DO
OBJETIVO

INDICADORES

INICIATIVAS

O1 - Fomentar
infraestrutura
adequada a todas
as unidades do
IFRS.

Atuar para que todos
0s campi
apresentem
melhoria em relacéo
as condicdes de
infraestrutura para
oferta de cursos em
todos os niveis e

modalidades.

- Pesquisa de satisfacao dos
servidores.

- Pesquisa de satisfacédo dos
estudantes.

- Gap entre estrutura minima

projetada e estrutura instalada.

1. - Levantamento das instituicdes locais para projetos de cooperagao.

2. - Transparéncia, redistribuicédo e catalogo Unico de estoque dos
campi (Tl e Biblioteca).

3. - Divulgagéo dos projetos existentes em um portal unico.

4. - Priorizar concluséo de obras.

5. - Criar checklist do que falta para estrutura minima dos cursos em
funcionamento conforme catalogo do MEC.

6. Definicdo de "estrutura minima": salas de aula, laboratérios, quadra

de esportes.

JIERS
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7. - Aplicacéao e implementagéo da Lei do Bem.
8. - Criacdo de empresas juniores.

9. - Criar banco de projetos contemplados.

10. - Criar setor para captacao de recursos via editais — EP.
11. - Compartilhamento espacos, materiais, laboratorios, etc..
12. Levantar as necessidades dos campi, de equipamento e

instalacdes, para efetivar a consolida¢éo dos cursos ja existentes.

02 - Ampliar Buscar formas de - Valor recebido 13.  Desburocratizar para possibilitar parcerias.
captacdo de captacdo de extraorcamentario (IFRS). 14.  Promover que cada curso tenha algum projeto para captar
recursos recursos publicos e - Percentual em relagéo ao recursos condizente com as suas Areas
extraorcamentério rivados para or¢gamento recebido via , . ~ o
¢ P P ¢ 15. Desenvolvimento de equipe de captagdo, capacitacdo dos

atender as recursos extraor¢camentario de , . - ,

integrantes para conquistar e fidelizar doadores e parceiros, por
demandas, tendo origem publica (por campus). , L . ,

meio de comunicacao interna e externa eficiente e mais

em vista as - Percentual em relagéo ao A : . : o
transparéncia a respeito do orgamento e investimento institucional.

fragilidades em orcamento recebido via _ o o L )
. . 16. Criar a aba de transparéncia orcamentaria da instituicdo, ou link
relacéo ao recursos extraorcamentéario de o
_ ] redirecionando ao do MEC.
or¢camento dos origem privada (por campus).
. 17. EP mais ativo no IFRS.
campi.
18. - Parcerias com cursos In Company, prefeituras, secretarias
municipais.
19. - Formagcé&o para concorréncia em editais.
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20. - Concorrer a editais dos 6rgdos de pesquisa e extensao.
21. - Pesquisa e extensao articulando participagéo nos editais.
22. - Busca de parcerias parlamentares.

23. Busca de parcerias com érgaos publicos que tem interface com
a nossa oferta de cursos.

24, Criar contratos com empresas para desenvolvimento de
tecnologias especificas, fomentar e diversificar mercado interno no
campus.

25. Apresentacdo de ac¢des por meio de projetos de pesquisa e de
extenséo.

26. Em muitos casos, podem ser realizadas parcerias com as
prefeituras para buscar em conjunto recursos, por exemplo, dos
Ministérios das Cidades, Esportes, Cultura etc. para a construcéo de
equipamentos publicos (ginasios, auditérios, etc) que passem a fazer
parte dos campi do IFRS e que tenham alguns horarios de uso
aberto.

27. Incentivar convénios.

28. Fomentar a prestacdo de servicos.

29. Capacitar os servidores para obter recursos externos.

30. Criacdo de empresas juniores.

31. Criar banco de projetos contemplados.
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economicidade.

encontrar formas de
economicidade na

sua utilizacéo.

- Consumo anual de agua em
m3 por campus.

- NUmero de projetos de
aproveitamento de residuos.
- NUmero de projetos de
consumo sustentavel.

- Quantidade de cursos / niveis
gue um laboratério é utilizado.
- Percentual sobre o orgamento
total investido em energia
elétrica.

- Percentual sobre o orgamento
total investido em limpeza e
conservacao.

- Percentual sobre o orgamento
total investido em vigilancia,
portaria ou outro tipo de

seguranca patrimonial.

35.
36.
37.
38.

39.

40.
41.
42.
43.
44,

32. Criar setor para captacdo de recursos via editais — EP.
O3 - Desenvolver | Além da captagéo - Poténcia instalada e tipo de | 33, Campanhas de conscientizacao.
meios de de recursos, energias renovaveis. 34.  Estimulo de projetos de ensino, pesquisa e extens&o voltados &

economicidade.

Utilizar energias renovaveis.
Desburocratizagéo dos fluxos/processos.
Clara descricdo dos fluxos de trabalho.

Formacéo de servidores e demais membros da comunidade

(discentes, terceirizados...).

Reducédo de 4gua, energia, consumo de materiais de escritério,

dimensionamento adequado das compras.

Reunides via webconferéncia.

Utilizar processos digitais.

Politica de gestao de residuos.

Reutilizac&o de recursos e materiais de forma consciente.

Reavaliacdo das necessidades de terceirizacdo e funcdes dos

servidores.

PDI

J[FIRS

PLANO DE
DESENVOLVIMENTO
INSTITUCIONAL

Rio Grande do Sul

INSTITUTO FEDERAL



- % do orgcamento em merenda
adquirida da agricultura familiar,
via PAA e PNAE.

Quadro 6 - Objetivos Estratégicos, Indicadores e Iniciativas da perspectiva de Orcamento
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