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CAPITULO 10

POLITICAS DE EDUCACAO A DISTANCIA (EAD)

10.1 Histérico da EaD no IFRS

O IFRS apresenta uma trajetéria na Educacdo argist (EaD) que antecede a
existéncia da propria Instituicdo, criada em dezemndle 2009. As instituicdes que originaram
o IFRS j& apresentavam experiéncias em cursoscticre especializacbes, através da

participacdo em programas como a Rede e-Tec.

No inicio do IFRS, as acbes de EaD concentraramaseferta de cursos técnicos a
distancia por diferentesampi e em polos espalhados por todo estado do Rio Gdmd@ail.
Somado a isso, iniciativas pontuais em cursogiiegbinais e em parceria com o MEC também

foram realizadas.

Outro ponto de destaque é a utilizacdo de compesenitriculares com carga horaria
a distancia em cursos regulares presenciais, popefde denominado de “disciplinas
semipresenciais”. Nos cursos técnicos e superiord}S se sobressai aos IFs, por apresentar
uma ampla implantagdo da EaD em até 20% da canmgaiddotal do curso. A Instituicdo
também iniciou a mesma experiéncia em cursos dgadsiacadato sensu, possibilitando até

40% da carga horaria a distancia.

A partir dessa experiéncia, o passo seguinte fmrmuista do credenciamento para
oferta de cursos de graduacdo e pos-graduacamqegmetiria expandir as atividades tanto
institucionais quanto via sistema da Universidadeerfa do Brasil (UAB). Para tal, era
necessario construir um projeto de curso de graguaglistancia a ser submetido e avaliado.
O curso desenvolvido foi de Matemética - Licengiateonduzido pel@ampus Rio Grande,

sob a perspectiva de implantagéo via UAB.

O processo foi realizado e o credenciamento paddicem agosto de 2017. Com essa
obtencdo, fez-se necessério organizar a Instituig&on de vislumbrar a possibilidade de

ofertar cursos a distancia, seja institucionalmentgia programa. No caso dos programas, 0S
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mesmos possuem regras proprias as quais devenssevadas. Ja institucionalmente, cabe ao
IFRS estabelecer como sera sua execucado, congideyauliversos aspectos, como: financeiro,

carga horaria docente, recursos de capital e oustgirutura, etc.

O IFRS também se destaca nacionalmente na norigédizias diversas possibilidades
gue a EaD se faz presente em uma instituicdo deoertBomo ja citado, a experiéncia em
disciplinas semipresenciais € referéncia naciodal, mesma forma que a normativa
desenvolvida também ¢é utilizada como inspiracdoquiros Institutos. O IFRS também ja
possui normatizacdo na criagdo de cursos de extemsdistancia, documento este que
desburocratizou o processo de ingresso e ceréifocagossibilitando a criagdo de cursos
abertos. Nesse caso, 0 estudante ingressa a qualgoento e tem seu certificado gerado logo
apos sua conclusdo, sem necessidade de aguarttpregueamite. Aliado a esta iniciativa, tais
cursos e estudantes sao registrados no Sistemandhale Informacbes da Educagao
Profissional e Tecnoldgica (SISTEC), tendo impaliteto na matriz orcamentéria desmpi

ofertantes.

A qualidade dos cursos EaD também esta presentaanamtizacdes estabelecidas.
Uma delas refere-se a producao e distribuicdo derrakdidatico, que prioriza a utilizacdo de
recursos didaticos digitais e que atendam a adkédaid®e nos mais diversos contextos. A outra
€ 0 programa de capacitacdo na EaD, que estaluple@pialquer pessoa, seja da comunidade
interna ou externa, que participe de agéo reladm@aEaD deva apresentar experiéncia ou

capacitacdo prévia relacionada a EaD.

Mais recentemente, o IFRS criou um comité parasautir e propor um modelo de
institucionalizagdo de cursos regulares a distadoidFRS. O comité foi constituido com
representantes de varias instancias e como resudtiadroposto um documento a Instituicao.
O documento é amplo e traz questdes como modelascieiros e pedagogicos que garantam

a flexibilidade na oferta, considerando multiples&rios.

Nesse contexto, o presente PDI traz como objetivipal para a politica de EaD: a
Institucionalizacao da Educacao a Distancia. Atinsbnalizacao nao visa apenas a criacao de
cursos com esforgco proprio, mas um conjunto desagdie possibilitem que a comunidade
interna e externa tenha possibilidade de acessdueagdo através da EaD e que essa

modalidade de ensino seja um caminho para o crestindo IFRS.
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10.2 Estrutura da EaD no IFRS

No IFRS, a EaD segue uma dinamica onde todasrogi podem realizar acdes. Para
isso, cadaampus dispde de um Nucleo de Educacéo a Distancia (NE&D)ada por um ou

mais integrantes de mdultiplas areas do conheciméotdlEaD compete:

e acompanhamento docente e discente nas atividaddsaltie;

e acompanhamento e orientacdo na elaboracao de carsosarga-horaria a distancia;
e criacdo, acompanhamento e prestacao de contavil@ades a distancia junto a CEaD;
e participacdo nas reunides sobre EaD;

e promocao da EaD nmampus.

Além dessas atividades, cada NEaD possui autongaia realizar atividades
estabelecidas pelo prépreampus. Dentro docampus, os NEaDs estéo vinculados a Direcéao

de Ensino, contudo também atendem demandas detegfac extensdo e pesquisa.

Sob o ambito da estrutura organizacional, os NEaBP$&ém possuem vinculo com a
Coordenadoria de Educacao a Distancia (CEaD).\HEssalo permite a troca de experiéncia e

orientacdo na conducédo dos trabalhos.

De forma similar aosampi, a CEaD faz parte da Diretoria de Ensino da PRQENh0

acoes principais da CEaD estéo:

e assessoria a@smpi e polos;

e atendimento a comunidade externa;

e oferta de capacitacao aos servidores;

e acompanhamento dos cursos regulares e de extemsaoacga horaria a distancia;
e divulgacao das acdes de EaD;

e aquisicao de material,

e representacdo do IFRS em eventos e reunides.

10.3 Oferta da EaD no IFRS

A EaD no IFRS ocorre em diversos cenarios que sfiuapresentados.

JFIRS isthimens °
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Até o ano de 2017, foram oferecidos seis cursosdgs a distancia, sob coordenacéo
de quatrccampi do IFRS. Ao todo, participaram 2730 estudantes @rmpalos localizados no

estado do Rio Grande do Sul. Esses cursos foramnaaios através da Rede e-Tec Brasil.

Sob o ponto de vista institucional, o IFRS vem mis&ando que cursos regulares
presenciais tenham parte de sua carga horariaténdes. Nesse sentido, atualmente ha 17
cursos técnicos e 16 cursos de graduacdo com #é&d@arga horaria a distancia, e quatro

cursos de especializacdo que tém até 40% da car§idsha distancia.

Outro investimento da linstituicdo consiste nosd88rAbertos, ou seja, cursos de
formacdo inicial e continuada, sob normatizacaBR®EX, e que tém o ingresso e conclusao
flexibilizados. Os Cursos Abertos foram iniciados 2017 e, desde ent&o, foram ofertados 77
turmas de 31 cursos, contemplando mais de 20 tudl@stes. Ainda, esses cursos permitem
apresentar e promover o IFRS nas mais diversasdadas do Brasil e exterior, possibilitando

a comunidade externa conhecer a qualidade de esailmstituicéo.

Além desses cursos, e ainda dentro das acdesrs&ateo longo da histéria do IFRS
também foram ofertados diversos cursos de ini@ativorganizacao direta deampi, seja em
parceria com a comunidade local ou com 6rgaos dergo. Por se tratar em acdes pontuais e

diversas, nao é possivel precisar o nUmero de agpadicipantes.

Outros numeros relevantes se referem a capaciggdcervidores. Atualmente, a
CEaD disponibiliza capacitacdes a distancia, asraeéMoodle, e também acbes presenciais,
seja reunindo os NEaDs ou diretamenteaangpi. Os servidores podem realizar capacitacbes
especificas na &rea da EaD ou em outras teméagigesseitando a oferta dos cursos abertos.
Em relacdo a capacitacdo on-line via Moodle pararata EaD, a CEaD ofertou oito acdes
onde houve 372 inscric6es de servidores. Ao tod0,skrvidores ja participaram de alguma
capacitacdo on-line, representando 10% da Indiitui€omo ja mencionado, também ha
capacitacOes locais, realizadas dentro de jornddasampi ou em encontros especificos.
Nesses casos, estima-se a realizacao de 11 agbesawnv/olvimento de 335 servidores, cerca
de 28% da Instituigéo.

Seja qualquer uma das formas em que a EaD do IR @resente, cabe ressaltar as

metodologias e tecnologias aplicadas. Em cada wnpigetos pedagdgicos dos cursos, o que

inclui a capacitagcdo de servidores, os coordenadene conjunto aos demais membros
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proponentes podem utilizar metodologias diversassiderando o contexto do curso e a
realidade em que ele sera aplicado. Além do pr@mbiente virtual disponibilizado em todos
os campi e Reitoria, também podem ser acrescentadas fartasntecnoldgicas que possam
aprimorar a experiéncia de aprendizagem. Mais teo@nte, o uso de gamificacdo nos cursos
abertos tem proporcionado novas vivéncias ndo appaea a comunidade externa, mas
também para a interna que se capacita ja expeamdmuum ambiente diferenciado, em que os

recursos aplicados em jogos tornam a aprendizagaminovadora.

10.4 Iniciativas para 2019-2023

A principal iniciativa a que se pretende no periat 2019-2023 diz respeito a

Institucionalizacéo da EaD, com as seguintes acoes:

e consolidacéo da oferta de disciplinas semipressnemn cursos regulares;

e consolidacdo da capacitacdo e atualizacdo perneadestservidores para a pratica da
EaD;

e ampliagcéo da oferta de cursos a distancia;

e acompanhamento da oferta de cursos a distancia;

e identificacdo das areas potenciais para aberturmaes cursos técnicos EaD em cada
campus,

e fornecimento de suporte tecnoldgico e pedagdgiseaopi para o uso de tecnologias
educacionais;

e criacao de regimento para os NEaDs;

e credenciamento dasmpi do IFRS como polos.

10.5 Desafios da EaD para 2019-2023

Atualmente a EaD, seja noampi ou na Reitoria, esta localizada dentro da Diratgio
Ensino. Contudo, no dia a dia, a EaD realiza agéesnais diversas areas da Instituicdo, como
capacitacdo de servidores (Gestdo de Pessoas)s aesextensdo (PROEX), e cursos de
especializacédo (PROPPI). Além disso, é necessaranatencao do Moodle (DTI), divulgacao
de cursos (Comunicagao), realizacdo de compraggtdo e Compras) e manejo da matriz
orcamentaria (PROAD). Nesse sentido, o desafio erstdnanter uma boa articulacéo entre
todos os setores da Instituicdo, uma vez que a&sal@®EaD sao frequentemente auditadas e
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verificadas pelo MEC e 6rgdos de controladoriab 8gnifica que, em caso de acéo irregular
em algumas dessas instancias, cabe a CEaD esclarece

Outro desafio estd na propria expansédo do IFRS. £limitacdo da estrutura fisica da
Instituicdo e considerando o perfil da comunidadielaan&o atendida (pessoas que n&o tem
disponibilidade de tempo ou que vivem em localidadistantes dosampi), a EaD é um
caminho para o crescimento da Instituicdo. Contyoa que isso seja possivel, se faz
necessario o investimento em profissionais alocaalosssa acdo, bem como espacos
apropriados, sejam eles fisicos ou digitais.

10.6 Plano de Atuacao da EaD

Para o PDI 2019-2023, o objetivo principal do IF&Ri8stitucionalizar a EaD. A fim de
realiza-lo, faz-se necessario um planejamento qugolee tanto a ampliacdo da oferta
institucional, quanto a necessidade de crescimdmtpessoal e estrutura fisica, cujo plano é

apresentado na sequéncia.

10.6.1 Infraestrutura fisica

Local Fisica
Tecnoldgica
Sala Estudio g
NEaD
CEabD - Reitoria Existe Existe Existente:
- camera, kit iluminacdo, tripg,
microfone lapela, microfone boom.
A adquirir:
- mesa de som, fundo fixo, softwares
para edi¢cdo de 4udio e video.
NEaD Alvorada Nao Nao
NEaD Bento Gongalves N&ao Existe Existente:
- cdmera, tripé, microfone lapela.
NEaD Canoas Pretende Pretende Existente:
- webcam.
NEaD Caxias do Sul Nao Nao
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NEaD Erechim

NEaD Farroupilha

Existente:
- camera, tripé, microfone.

NEaD Feliz

A adquirir:

e Computador PC com placa gréfica
dedicada Quadro 2000 equivalente
ou superior.

Especificagdes da Placa Grafica:

1) Computador tipo PC com 32 Gb de RAM o
superior;

2) Placa Grafica com as configuragbes minim
descritas abaixo:

- Memoria GPU: 5GB (ou superior)

- GDDR5

- Interface de meméria: 160-b{ou superior
- Largura de Banda da Memoria: Até 140 GB/
(ou superior)

Desejavel:

Quatro conexdes simultaneas (4 DP 1.4 Multi
Stream)

Compativel com as Resolugdes de Display
(monitor): 4x 4096x2160 @ 60Hz e 4x
5120x2880 @ 60Hz.

e Microfone

Existente:
e -camera

A0S

12

NEaD Ibiruba

Existe
(Compart
ilhada)

A adquirir:

- kit iluminagdo, fundo verde pa
chroma key, software para captura
tela, microfone para webconferénd
mesa digitalizadora.

a
de
ia,

NEaD Osério

Existe

Existente:  webcam;  comput

desktop e notebook, TV, impressoral.

Adquirir: microfone e camera pa
gravacdes nao previstas.

hdo

[a

NEaD Porto Alegre

Existe

Existe

Existente:  webcamg¢omputadot
desktop e notebook.

NEaD Restinga

Nao

Nao

A adquirir:
- kit de iluminacdo, mesa de som, fun
fixo, softwares para edicdo de audi
video.

do
h €

NEaD Rio Grande

Existe

Camera, tripé e mesa soe.
A adquirir: microfones, computad
para edicdo de video com o software
edicdo, material para a montagem

DI
de
do

estudio (croma, iluminacao, etc).
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NEaD Rolante

Pretende

Preten(

le A adquirir: came@g, microfoneg
lapela, microfone Boom com supo
vara, cabo XLR, mesa de som, fun

softwares para edi¢éo de audio e vid
cadeira giratéria, mesa, armar
monitor de video, placa de audio.

fixo, kit de iluminacdo, computadqr,

'te
do

€o,
0,

NEaD Sertdo

Pretende

Existente: cartdo de nigna@bcam
A adquirir:
- Um (1) Computador de al
performance para edicdo de auc
video e imagem;

lentes;

- Kit iluminagéo;

- Microfones lapela;

- Microfone boom com vara;

fio;

- Tripé para camera Softwares p
edicdo de audio, video e imagem
- Alocacdo de Recursos
Hospedagem Local do Moodle
Contratagdo Nuvem( Plataforma co
Servico-PaaS) para
Remota.

- Camera DSLR full frame + Kit de

- Dois (2) microfones dindmicos com

a
lio,

ara

para

e
no

Hospedagem

NEaD Vacaria

Existe

Existe

Existente:
- camera, trip€, microfone lapela,
webcam

A adquirir:

para edicdo de audio e video, mon
de video - monitor para trabalh

gravador/leitor
computador portatil tipo notebo
lente para cémera,
fotogréafico, gravador som - grava

vara boom para microfone, arma
extra alto,
eletrdnica portatil,
microfone  shotgun
suporte de bateria, nobreak.

de &udio portatil digital, vara boom| -

Cadeira giratéria,lupa
caixa de som,
profissional,

- mesa de som, fundo fixo, softwales

tor
S

gréaficos (edicdo de imagens e videgs),
de cd/dvd externo,

estabilizador

or

io

NEaD Verandpolis

Pretend¢

Existente:

PLAND DE
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sala - Webcam.
compartil
hada
NEaD Viamao Nao Existe
(comparti
Ihado)

Quadro 1 - Infraestrutura de EaD existente@ergpi

10.6.2 Polos

No quadro 10.2 séo apresentadosangi do IFRS e sua perspectiva de credenciamento
para atuar como Polo de EaD. Além desses, € pbasiNdizacdo de polos credenciados pela
Rede e-Tec Brasil e UAB para oferta de cursostamtiga, a partir de pactuagdo ou convénio a

serem estabelecidos.

Polos Previséo de
Credenciamento
Alvorada 2019
Bento Gongalves 2019
Canoas 2020
Caxias do Sul 2021
Erechim 2020
Farroupilha 2019
Feliz 2019
Ibirub&a 2019
Osorio 2019
Porto Alegre 2019
Restinga 2018
Rio Grande 2019
Rolante 2019
Sertao 2021
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Vacaria 2019
Veranopolis 2019
Viamao 2021

Quadro 2 - Previsao de abertura de polos 2019-2023

10.6.3 Equipe

NEaD / Polos Equipe multidisciplinar

CEabD / Reitoria Dedicado:
1 Técnico em Assuntos Educacionais
1 Programador Visual (E)
1 Técnico Audiovisual (D)
1 Assistente de Alunos (C) ou Assistente em
Administragéo (D)
e 1 Revisor de Texto (E)
Compartilhado:
e 1 Coordenador de Educacéo a Distancia
e 1 Coordenador de A¢cbes de Fomento Externd
(Rede e-Tec Brasil/lUAB)

Alvorada Dedicado:
[ )

Compartilhado:
[ J

Bento Gongalves Dedicado:
e Compartilhado:
e 1 técnico administrativo

Canoas Dedicado:
[ )
Compartilhado:
e 2 professores
e 1 técnico administrativo

Caxias do Sul Dedicado:
[ J
Compartilhado:
e 5 professores
e 1 pedagogo
e 3 técnicos administrativos

Erechim Dedicado:
[ )
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Compartilhado:
e 1 professores
e 1 técnico administrativo

Farroupilha Dedicado:
Compartilhado:

e 5 Professores

e 1 Técnicoem TI

Feliz Dedicado:
[ )
Compartilhado:
e 4 Professores
e 1 Técnico em Assuntos Educacionais
e 1 Pedagogo

Ibiruba Dedicado:
[ )
Compartilhado:
e 4 Professores
e 1 Pedagoga
e 1 Técnico em Assuntos Educacionais

Osorio Dedicado:
[ J
Compartilhado:
e 2 professores
e 1técnicoemTI
e pedagoga (prevista - apés licenca em vigor)

Porto Alegre Dedicado:
[ ]

Compartilhado:
e 4 Professores;
e 1 Pedagogo.

Restinga Dedicado:
Compartilhado:
e 4 professores;
e 1 técnico administrativo.

Rio Grande Dedicado:
[
Compartilhado:
e 1 Técnico em TI - responsavel pelo NEaD
e 1 TAE - em licenca para estudo
e 4 professores

Rolante Dedicado:
[ ]
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Compartilhado:

03 Professores

02 Técnicos em TI

01 Assistente em Administracao
01 Auxiliar de Biblioteca

Sertao Dedicado:
[ )
Compartilhado:
o 02 Professores
e (01 Técnico em Assuntos Educacionais
e 01 Técnicoem TI

Vacaria Dedicado:

e 1 Técnico em Assuntos Educacionais
Compartilhado:

e 04 Professores

e (1 Assistente em Administragao

e 01 Técnico Audiovisual

Veranopolis Dedicado:
[ ]
Compartilhado:
e 05 Docentes
01 Técnico em TI
01 Pedagogo
01 Técnico em Assuntos Educacionais
01 Auxiliar em Administracao
01 Assistente Social

Viamao Dedicado:
[ )
Compartilhado:
e 01 Docente
e (01 técnicoem TI

Quadro 3 - Previsao de equipe dos polos 2019-2023

A partir do cenério apresentado, seja has expéa€atuais, como naquelas planejadas,
acredita-se que o publico-alvo sera adequadameatelido. Cabe ressaltar que a EaD
proporciona o acesso a educacdo para além da éhcaadpcal onde a Instituicdo j& atua. A

EaD pode e consegue democratizar o acesso a edumap@endo barreiras temporais, fisicas

e geograficas.
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