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POLITICA DE ATENGAO A SAUDE E
SEGURANCA DO TRABALHO DO SERVIDOR
PUBLICO FEDERAL:

uma construgao coletiva.

| - CONTEXTO EM TRANSFORMAGAQ NO
SERVIGO PUBLICO FEDERAL

A necessidade de responder por acgbes em saude e
seguranca do trabalho do servidor publico federal, propiciou com
que 0s Ministérios e os demais 0rgaos que compdem o Sistema
de Pessoal Civil da Administracdo Federal (SIPEC) tratassem
as questdes referentes a saude e seguranca conforme 0s seus
proprios entendimentos. Alguns drgdos estruturaram servigos
de exceléncia em saude, com ac0es nas areas de assisténcia,
pericia e promocao, realizando exames médicos periddicos;
outros nao desenvolveram nenhuma acgdo na area de satde do
servidor, nem sequer possibilitaram o acesso as juntas médicas
para a concessao de direitos.

Com o passar dos anos, foram estabelecidas acoes
em salde com recursos financeiros, estruturas fisicas e
organizacionais e critérios periciais bastante diferenciados, com
potencialidades e dificuldades desconhecidas pelo conjunto da
Administragdo Publica.

Distorgoes foram consolidadas, como a concessao do
beneficio relacionado a saude suplementar — enquanto alguns
0rgaos custeavam valores expressivos de planos especiais de
saude, outros servidores nao tinham acesso a nenhum valor.

Poroutrolado, ainexisténcia de um sistema de informagoes
que notificasse os agravos a saude — licengas médicas, acidentes
de trabalho, aposentadorias por invalidez e readaptagoes
funcionais —impossibilitou a construgao do perfil de adoecimento
dos servidores publicos e dificultou o real dimensionamento das
questoes relacionadas a saude do servidor.
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0 Governo Federal, por meio do Ministério do Planejamento,
ao longo dos ultimos sete anos vem empreendendo esforgos
no sentido resolver antigas questdes relacionadas a sadde e
seguranca no trabalho no servigo publico. Para tanto, em 2003
criou a Coordenagdo-Geral de Seguridade Social e Beneficios do
Servidor e em 2006, o Sistema Integrado de Sadde Ocupacional
do Servidor Pablico Federal — SISOSP.

Entretanto, é a partir de dezembro de 2007 que se
estabelece 0 compromisso de construir e implantar, de forma
compartilhada, uma Politica de Atengdo a Sadde e Seguranga
do Trabalho do Servidor Publico Federal — PASS, sustentada
por um sistema de informagdo em sadde do servidor, uma
solida base legal, uma rede de unidades e servigos e a garantia
de recursos financeiros especificos para a implementagdo de
acoes e projetos. Movimento que deu consequéncia a criagdo do
Subsistema Integrado de Atengdo a Satude do Servidor — SIASS.

Desde entdo, os principais desafios tém sido os de
superar as distorcOes existentes entre os diversos 6rgdos do
SIPEC e implementar uma politica de atencdo a salide baseada
na equidade e na universalidade de direitos e beneficios, na
uniformizagao de procedimentos, na otimizagao de recursos e
na implementagcao de medidas que produzam impacto positivo
na salde dos servidores publicos federais.

Teve inicio um processo de construcdo coletiva da Politica
de Atencgdo a Satde e Seguranca do Trabalho do Servidor Pablico
Federal por meio de encontros, oficinas e reunioes com as areas
de recursos humanos, técnicos de saude e entidades sindicais
com o proposito de compartilhar experiéncias e dificuldades,
comprometer gestores, estimular parcerias intersetoriais e
construir principios, diretrizes e acGes na area de sadde e
seguranca no trabalho.

Um levantamento dos recursos humanos, fisicos e
materiais existentes nos diversos o6rgdos foi realizado para
melhor dimensionar as necessidades e fornecer 0s subsidios
para a assinatura de Acordos de Cooperagdo Técnica que
potencializem as acgdes de saude do servidor.

Trata-se da construgdo e consolidagdo de uma politica
transversal de gestao de pessoas, que compromete os diferentes
0rgdos da Administracdo Publica Federal, com ag0es na area de
salide e seguranca no trabalho publico federal.



0 documento da Politica de Atengdo a Saude e Seguranga
no Trabalho do Servidor Publico Federal- PASS objetiva oferecer
a esses servidores , em particular gestores de pessoas e
profissionais de satde, um conjunto de parametros e diretrizes
para nortear a elaboragao de projetos e a consecucao de agoes
de atencdo a sadde do servidor.

Abrangéncia da Politica de Atencdo a Saude do Servidor

APASSésustentadaapartirdoseixos: vigilanciae promogao
a saude, assisténcia a saude do servidor e pericia em sadde. A
politica esta fundamentada na abordagem biopsicossocial, em
informacdo epidemioldgica, na interrelagdo dos eixos, no trabalho
em equipe multidisciplinar, no conhecimento transdisciplinar e
na avaliagao dos locais de trabalho em que se considerem 0s
ambientes e as relagoes de trabalho.

Il - EIXOS DA PASS

Pericia em saude

As iniciativas na area pericial visam a uniformizacdo de
procedimentos, transparéncia dos critérios técnicos, eficiéncia
administrativa, humanizagao no atendimento, racionalidade de
recursos, bem como ao apoio multidisciplinar e as relagdes com
as areas da assisténcia e da promocdo a saude. Uma pericia
compromissada com o retorno ao trabalho e preservada pelos
preceitos éticos da relagdo entre o perito e o periciado.

AalteragdonaLein®8.112/90 possibilitou a regulamentagdo
das licencas de curta duracdo e a adogdo de novos critérios
para pericia singular, atuacdo de juntas oficiais, revisdo das
aposentadorias por invalidez, além da instituicdo da pericia
odontoldgica. Com a nova legislagdo, o governo qualifica a
avaliacdo pericial, possibilita o controle gerencial, compartilha
responsabilidades, garante eficacia na concessdao dos direitos
aos servidores e introduz o conceito de pericia em salde.

A informatizagdo da pericia, com a introducdo do prontuario
eletronico subsidiado por protocolos técnicos, com parametros
minimos de dias para a concessao de licencas e critérios para as
aposentadorias por invalidez, acoplados ao sistema de informagoes,
possibilita transparéncia e uniformizagdo das pericias oficiais em satde.
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A equipe multiprofissional, proposta como parte integrante
do processo de avaliagdo da capacidade laborativa, tem a fungao
de subsidiar as decisdes periciais, avaliar os ambientes e 0s
processos de trabalho, acompanhar os servidores afastados por
motivos de sadde e dar suporte no tratamento e nas restricdes de
atividades, visando a uma integracdo das acgoes de assisténcia,
prevencao aos agravos e promogao a saude de modo a possibilitar
um retorno mais rapido ao trabalho.

O Manual de Pericia Oficial em Satide, elaborado em um
processo coletivo, fundamenta os conceitos e principios da
pericia oficial em saude, orienta quanto aos procedimentos, traz
modelos de laudos, fornece a legislagdo pertinente e apresenta
0s parametros técnicos de afastamentos por motivo de doenca.

O prontudrio eletronico, o manual de pericia, a edicdo
do decreto que normatiza as licengas por motivo de sadde e a
capacitacdo da equipe técnica possibilitam a construgdo de um
novo padrdo da avaliagdo da capacidade laborativa dos servidores
publicos federais.

Vigilancia e promocao a saiide

Executar ages de vigilancia e de promogdo a salde, que
alterem ambientes e processos de trabalho e produzam impactos
positivos sobre a salde dos servidores federais constitui o grande
desafio da politica de atencdo a sadde do servidor.

A principal estratégia para promover satde € aliar um
sistema de vigilancia epidemioldgica, que interprete dados da
salde do servidor, aagoes de vigilancia aos ambientes e processos
de trabalho e com a negociagdo das prioridades estabelecidas
nos locais de trabalho.

As acbes de vigilancia e de promogdo a saide propostas
na PASS fundamentam-se no conhecimento multidisciplinar e
na participagao dos servidores em todas as fases do processo
de intervengdo nos ambientes, para melhor entender a relagao
saude-trabalho.

As iniciativas sio:

e A Norma Operacional de Saude do Servidor - NOSS,
instituida pela Portaria Normativa SRH n° 03, de
07 de maio de 2010, que define as diretrizes gerais
para orientar as equipes de vigilancia dos 6rgaos



federais na avaliagao e intervencao nos ambientes e
processos de trabalho e na realizagao das agoes de
promogao a saude do servidor publico federal.

e (0 exame médico periddico, instituido pelo artigo
206-A da Lein®8.112, de 1990 e regulamentado pelo
Decreto n° 6.856/2009, permite avaliar a condi¢do
de saude dos servidores e detectar precocemente
doencas relacionadas ou nao ao trabalho, por meio
dos exames clinicos e avaliagdes laboratoriais gerais
e especificas. A avaliacdo baseia-se nos fatores de
riscos fisicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos,
mecanicos e psicossociais a que estdo expostos
0s servidores nas diversas atividades exercidas.
A realizagdo dos exames médicos possibilita
a consolidacdo de informagdes para o perfil
epidemioldgico dos servidores federais.

’

* Os Principios, Diretrizes e Acdes em Salude Mental,
instituidos pela Portaria SRH n° 1.261, de 04 de maio
de 2010, visam oferecer aos servidores publicos
federais, em particular profissionais de salde e
gestores de pessoas, um conjunto de parametros e
diretrizes para nortear a elaboragdo de projetos e a
consecucao de agOes de atengdo a satide mental.

E]

* A criacdo de uma rede que articule os projetos de
promocao a sadde e de qualidade de vida, que sejam
compativeis com 0s conceitos, principios e diretrizes
da PASS, possibilita a articulagéo de agdes isoladas
e pontuais em projetos coletivos enriquecidos por
experiéncias, que estimulem a participagdo dos
servidores e envolvam gestores publicos.

’

* Aorganizagdo de comissdes de saude do servidor por
local de trabalho, em processo de regulamentacao,
possibilitara ainda o incremento de acbes de
promocdo, pois essas organizagOes constituem
espacos no qual o servidor pode reconhecer 0S
riscos a salide e a segurancga, assim como negociar
com a Administragdo mudancas no ambiente e na
organizagao do trabalho.
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Os exames médicos periddicos, a norma operacional de
saude do servidor, a politica de satide mental, a rede de projetos
de qualidade de vida e a criagdo das comissOes internas de salde
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do servidor por local de trabalho - CISSP constituem iniciativas
para promover a saude do servidor.

Assisténcia a saude do servidor

Considera-se como assisténcia a salde a provisdo de
recursos voltados para a reparacdo do estado de sadde, com
a finalidade de manter ou restabelecer a satide ou minimizar 0s
danos decorrentes de enfermidades ou acidentes. Tal cuidado
necessita de servigos articulados em rede, com suporte
laboratorial e hospitalar capazes de responder de forma eficaz
a demanda.

0 Governo Federal decidiu investir na gestao do beneficio
da saude suplementar, que é um beneficio compartilhado entre
a Administragdo Publica e o servidor, além do Sistema Unico de
Saude — SUS, que € ofertado a todos os cidadaos brasileiros.

A oferta do beneficio da salide suplementar, destinada
a assisténcia médico-odontoldgica, foi universalizada para 0s
servidores federais. O beneficio foi transformado em despesa
orcamentdria  obrigatéria (evitando contingenciamentos),
recuperado o valor do per capita destinado aos servidores e
estabelecidas iniciativas para a isonomia no tratamento desse
beneficio entre todos os entes do Poder Executivo.

A Portaria Normativa SRH n° 3, de 15 de setembro de
2009, regulamenta o beneficio da saude suplementar, obriga as
operadoras de planos de salde a oferecerem a cobertura minima
do rol de procedimentos estabelecido pela Agéncia Nacional de
Saude (ANS), exige a oferta de planos com coberturas e redes
credenciadas diferenciadas e permite o pagamento do beneficio por
ressarcimento para os servidores que optarem por plano diferente
do estabelecido pelo 6rgdo. A Portaria Conjunta SRH/SOF n° 1, de
29 de dezembro de 2009, estabelece os valores dos beneficios da
salde suplementar relacionando idade e remuneragao.

O beneficio tornou-se equédnime, de forma que oS
servidores com menores salarios e mais idosos recebem um per
capita maior do governo do que aqueles com maiores salarios
e mais jovens. O valor do per capita para a assisténcia a salde
suplementar aumentou 72% a 204%, no periodo de 2007 a
2010, dependendo da faixa etaria e remuneratoria.

Foicriado um cadastro paraarmazenar dados dos servidores,
aposentados, pensionistas e dependentes beneficiarios de plano



de salide, para garantir a gestao do repasse referente ao per capita
em numeros reais, permitindo isonomia dos valores repassados e
maior controle dos gastos nessa area.

Quanto aos atuais servigos de assisténcia médica isolados,
existentes em alguns 6rgaos, a previsdo é de manté-los de
forma residual, desestimulando a criagdo de novos servigos e
possibilitando a integragdo desses a rede do SIASS.

Foram estabelecidas ainda iniciativas para a isonomia no
tratamento desse beneficio entre os entes da Unido.

Il — AS ESTRATEGIAS

Com o objetivo de implementar e consolidar a PASS,
diversas agdes estratégicas estdo em andamento, conforme
destacamos a sequir.

Subsistema Integrado de Atencao a Saiide do Servidor (SIASS)

Para enfrentar o desafio proposto pela Politica de Atengdo
a Saude do Servidor, foram criados o Subsistema Integrado
de Atencgdo a Salde do Servidor — SIASS e o Comité Gestor de
Atencdo a Saudde do Servidor- CGASS, pelo Decreto n° 6.833, de
29 de abril de 2009.

0 SIASS é um sistema estruturante de gestdo de pessoas
que tem a finalidade de articular os recursos existentes e propor
medidas para a implementagao das agoes da PASS.

0 CGASS, composto por sete ministérios e pela Casa
Civil, é o forum governamental instituido para a elaboragdo de
diretrizes na area de saude e segurancga no trabalho.

0 SIASS possibilita a articulagdo entre os diferentes rgaos
da administragd@o publica federal direta, autarquica e fundacional
para a elaboragdo coletiva de normas, a potencializacdo das
acoes, a uniformizacdo de procedimentos e a elaboragao de
projetos de formacado e canais de comunicagao.

A trajetdria e os instrumentos

A PASS foi construida por meio de um processo
participativo que inclui: planejamento estratégico; consulta
pablica dos documentos e normas da PASS; organizacdo de
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encontros, seminarios, foruns e oficinas para ampliar a discussao
das propostas; formagdo de Grupos de Trabalhos; reunides com
gestores dos diversos 6rgdos da Administragdo Publica Federal;
publicagdo de materiais e o fortalecimento do Comité Gestor
como forum de articulagdo do SIASS.

Diagnaéstico dos servigos de saiide em ambito nacional

O levantamento de dados, iniciado em dezembro de
2007, por meio de instrumento de pesquisa, tem possibilitado
conhecer melhor os recursos humanos, materiais, técnicos, a
infraestrutura e as atividades desenvolvidas nos servigos de
salde dos 6rgdos federais.

Os dados ja consolidados revelam potencialidades,
identificam problemas e possibilitam a produgao de informagoes
gerenciais essenciais, que apoiam a organizagao das unidades de
salde e a implementagao das politicas que sustentam o SIASS
nas unidades da Federagao.

Implantacao do Sistema Nacional de Informagdes em Saiide
do Servidor — SINAISS

O sistema de informagGes em saide do servidor esta
estruturado por modulos do SIAPE- Saiide:

e Pericia em saude;

e Exames médicos periddicos;

* Vigilancia e promocdo a sadde;
e Exame admissional; e

e Méddulo gerencial.

Os modulos do SIAPE-Sadde recuperam o0s dados
cadastrais dos servidores publicos federais na base de dados do
SIAPE-folha de pagamento, inclusive a estrutura organizacional,
e estdo integrados aos mddulos de afastamento, aposentadoria,
dependentes e adicionais.

Atualmente estd em fase de implantagdo 0 modulo de
pericia em saude, mediante um processo de capacitagdo técnica
e legal dos servidores envolvidos com as atividades periciais. O
modulo de exames periddicos esta sendo disponibilizado para 0s
orgdos da Administracao Pablica Federal.



O modulo de pericia possibilitara a consolidagdo de
informacOes periciais, de licengcas médicas e odontoldgicas,
de acidentes de trabalho, de doencas profissionais, de
aposentadorias por invalidez e de readaptacoes funcionais. Este
modulo permite a marcagdo de pericias via internet, a indicagao
técnica do nimero de dias para afastamento, o cadastro nacional
dos médicos e cirurgioes-dentistas assistentes via conselhos de
classe (Conselho Federal de Medicina - CFM e Conselho Federal
de Odontologia - CFO), a comunicacdo eletronica para as chefias,
além de outras funcionalidades.

A coleta, a sistematizacdo e a andlise de informacdes
individuais e coletivas do sistema constituem a base para a
formacdo do perfil epidemiol6gico dos servidores, ou seja, para
a gestdo qualificada das questoes relativas a satde do servidor.

Capacitacdo e comunicacao

A construgdo compartilhada da Politica de Atengdo a Saude
do Servidor tem requerido a realizagao de oficinas e encontros
tematicos como estratégia para a implantagdo das unidades do
sistema e para a formacao de equipes focadas nos objetivos do
SIASS.

Realizar cursos regionalizados de vigilancia, promogdo e
pericia em sadde para a capacitagdo das equipes que atuam em
salde do servidor publico federal é uma acdo que possibilitara
praticas de satde e uniformizagao de conceitos e procedimentos.

A organizacdo do SIASS tem exigido, também, acdes
em comunicagdo que promovam o compartilhamento de
informacoes e a troca de idéias e experiéncias relacionadas com
as questoes ligadas a salde do servidor, para subsidiar a tomada
de decisdes. A criagdo do portal SIASS e do boletim de satde
do servidor sdo iniciativas que fortalecem a rede de servigos em
salde da Administracdo Publica Federal. O portal SIASS cumpre
ainda o papel de abrigar os documentos, manuais e normas
referentes a drea de saude e segurancga do servidor.

Organizacgao da rede de unidades do SIASS

Com a instituicdo do Subsistema Integrado de Atengdo a
Saude do Servidor, o Ministério do Planejamento assume um
papel estratégico na articulagdo de unidades de atencdo a saude
do servidor.
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A implantagdo das unidades do SIASS tem-se dado com
assinatura de Acordos de Cooperagdo Técnica entre 0s 0rgaos
e tem exigido a otimizagdo de recursos humanos, fisicos e
materiais, existentes e dispersos entre os diversos drgaos da
Administracdo Publica Federal e espacos fisicos adequados as
normas sanitarias.

A Portaria Normativa SRH n° 02, de 22 de margo de 2010,
estabeleceu orientagdes basicas aos 0rgdos e entidades do SIPEC
sobre os procedimentos minimos para a realizagao de Acordos de
Cooperagdo Técnica visando a criagdo das Unidades do SIASS,
conforme previsto no Art. 7° do Decreto 6.833, de 2009.

As unidades do SIASS ficam responsaveis por desenvolver
ac0es de pericia, promogao a salde, vigilancia dos ambientes de
trabalho, registro dos acidentes de trabalho, nexo das doencas
profissionais, readaptacdo funcional e apoio assistencial para
0S casos de agravos instalados. Essas unidades estdo sendo
estruturadas para contar com equipes multiprofissionais que
desenvolvam agdes abrangentes e integradas.

A definicdo de unidades cooperadas esta subsidiada na
analise das informacgdes produzidas pelo diagndstico e segue
critérios de capacidade fisica e humana instalada, facilidade de
acesso e apoio institucional ao projeto SIASS. A escolha dessas
unidades contempla, ainda, um processo de entendimento
coletivo.

A organizagdo de unidades, em diferentes 0rgaos,
distribuidas em diversas cidades e apoiadas por um sistema de
informacdo, possibilitara a articulagdo de uma rede de unidades e
servigos de referéncia para o SIASS.

As unidades, estabelecidas por acordos que envolvem
diversos 0rgaos para a realizacdo de atividades centralizadas,
nao desobriga os orgdos de realizarem acgbes de promogdo
e qualidade de vida nos seus locais de trabalho. Equipes de
promocao e comissdes internas de salde do servidor apoiadas
pelas unidades do SIASS contemplam o modelo estrutural do
Subsistema para dar suporte as politicas de recursos humanos
na area de promocdo a saude, seguranca e qualidade de vida e
trabalho.



IV. PERSPECTIVAS

A PASS integra o projeto de democratizagdo das relagoes
de trabalho e da consolidagdo do Estado de Direito em curso no
Pais e tem como norte, em tltima instancia, melhorara qualidade
de vida no trabalho daqueles que tém o Estado brasileiro
como empregador e a prestacdo de servicos a populagao
como atividade, exigindo assim um dialogo permanente com
a sociedade, contemplando assim 0s novos paradigmas para
gestao de pessoas no servigo publico federal.

Acreditamos que a inser¢ao das questdes de saude e
seguranca do trabalhador na gestao publica é uma necessidade
premente com 0 objetivo de harmonizar as demandadas da
populacdo, nas formas dos servigos prestados pelo Estado,
com o perfil humano do servidor publico.
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