Ministério da Educacéo
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Sertdo

Relatério de Auditoria Interna N° 001/2018/CS

Diretor-Geral: Sr. Odair José Spenthof
Auditado: Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos
Auditor: Marindia Zeni

Periodo da Auditoria: dezembro/2017 a maio/2018 (referente aos contratos de 2017)

A Auditoria Interna do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande de Sul — Campus Sertdo, cumprindo a atribuicéo estabelecida no Decreto n°
3.591, de 06 de setembro de 2000, alterado pelo Decreto n°® 4.304, de 16 de julho de
2002, e em atendimento aos Planos Anuais de Atividades de Auditoria Interna —
PAINT/2017 e PAINT/2018, aprovados pelo Conselho Superior do IFRS, apresenta,
para apreciacdo e conhecimento, o Relatério de Auditoria Interna n® 001/2018 —
Campus Sertdo referente a Gestéo e Fiscalizacdo de Contratos.

As andlises contidas no presente relatério tomam por base as documentacdes e
manifestaces encaminhadas pelo gestor a AUDIN no decorrer da auditagem: de
dezembro/2017 a maio/2018 (referente aos contratos de 2017, verificados por
amostragem). Assim, as recomendacdes expedidas visam a adequacdo dos controles

internos verificados e devem ser ponderadas pela gestéo.

Recebido em / /2018.
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Macroprocesso: Administracdo - Tema: Gestao e Fiscalizacdo de Contratos
Acdo n° 06 do PAINT/2017 e n° 01 do PAINT/2018

Objetivos:

Verificar o cumprimento dos normativos internos;
Verificar o cumprimento da legislacdo vigente;
Verificar os controles internos existentes;

Verificar a Gestdo dos Contratos;

o > W N e

Verificar se é realizada a fiscalizagdo dos contratos.

Escopo: O IFRS — Campus Sertdo conta com 48 contratos vigentes, firmados com
diversas e distintas finalidades. Assim, os exames foram realizados por amostragem,
sendo selecionados contratos das diferentes areas: concessdo de uso de espaco fisico
(cantina - receita), concessdo de uso de area rural (arrendamento - receita), servicos
eventuais (transportes - despesa) e servi¢os continuados (terceirizacao - despesa). Foram
analisados 0s contratos:

1. Contrato n° 88/2013: Contratacdo de pessoa juridica para a prestacao
de servicos continuados de operador de maquinas agricolas;

2. Contrato n°® 53/2015: Contratagédo de servigcos eventuais de transporte
rodoviario;

3. Contrato n° 64/2015: Contratacdo de pessoa juridica para a prestacao
de servigos continuados de motorista;

4. Contrato n° 80/2015: Concessédo administrativa a titulo remunerado
do uso de espaco fisico do IFRS — Campus Sertdo para cantina;

5. Contrato n°® 65/2016: Contratacdo de pessoa juridica para a prestacdo

de servigos continuados de vigilancia e seguranca desarmada;
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6. Contrato n°® 88/2016: Contratacdo de pessoa juridica para a prestacdo
de servigos continuados de recepcionista;
7. Contrato n°® 104/2017: Concessdo de uso (arrendamento) de terras

para culturais anuais do IFRS — Campus Sertéo;

Legislacédo Utilizada:

IN_02/2008: “Dispde sobre regras e diretrizes para a contratacdo de servicos,
continuados ou ndo” (Vigente até setembro de 2017).

IN _05/2017: “Dispde sobre as regras e diretrizes do procedimento de contratacdo de
servigos sob o regime de execucdo indireta no ambito da Administracdo Publica federal

direta, autarquica e fundacional” (Em vigor a partir de setembro de 2017).

LEI 8666/93: “Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui

normas para licitacGes e contratos da Administracdo Publica e da outras providéncias”.

Decreto 2.271/97: “Dispde sobre a contratacdo de servigcos pela Administracdo Publica

Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias”.

Portaria 409/2016: “Dispde sobre as garantias contratuais ao trabalhador na execugdo

indireta de servicos e os limites a terceirizacdo de atividades, no ambito da
Administracdo Publica federal direta, autarquica e fundacional e das empresas estatais

federais controladas pela Unido”.
IFRS: Manual de Gestéo e Fiscaliza¢do de Contratos.

IFRS: Coletanea de Fluxos de Procedimentos para a Gestdo de Contratos.
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Metodologia:

1. Aplicacdo de questionario e solicitacdo de documentos/processos conforme
Solicitag6es de Auditoria n® 009.001 a 009.004/AUDIN/2017.

2. Anélise da documentacdo solicitada.

3. Analise das respostas do gestor.

4. Confronto das informacdes obtidas pelas documentacdes e pelas respostas do
gestor com as normativas pertinentes.

5. Confeccdo do Relatério de Auditoria contendo os principais “Achados de

Auditoria”.

Fone: (54) 3345-8071 / e-mail: marindia.zeni@sertao.ifrs.edu.br Pagina 4 de 16



mailto:marindia.zeni@sertao.ifrs.edu.br

Ministério da Educacéo
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Sertdo

ACHADOS DE AUDITORIA
- GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS -

Na sequéncia, apresentam-se os principais achados de auditoria interna divididos
em até cinco itens:

— Constatacdo: situacdo encontrada pela auditoria;

— Causa: legislacdo relacionada a situacdo encontrada;

— Manifestacdo do Gestor: fala do gestor sobre a constatacdo e a causa (caso

necessaria a complementacdo de informac6es sobre a situacdo encontrada);

— Andlise da Auditoria Interna: analise quanto aos itens anteriores;

— Recomendacdo: sugestdo de melhoria da situacdo encontrada (caso

necessario).

1 Constatacdo
Constatou-se que a indicacdo dos fiscais ocorre por indicacdo do setor

requisitante de acordo com a proximidade do fiscal com o servigo prestado e/ou
conhecimento técnico da area; bem como, sdo encaminhados aos fiscais 0s documentos
referentes a contratacdo. Tais fiscais (fiscalizacdo técnica) sdo devidamente designados
por meio de portaria da Direcdo-Geral.

Também, constatou-se que os contratos do Campus Sertdo contam com a
fiscalizacdo administrativa e a gestdo da execucdo do contrato realizadas pela
Coordenacdo de Contratos. Ainda, ndo ha praticas formalizadas de fiscalizacao setorial

e/ou fiscalizacdo pelo publico usuario.

1.1 Causa
O Art. 40 da IN 05/2017 traz as atribuicbes de cada figura na gestdo e
fiscalizacdo da execucédo contratual, sendo: gestor da execucéo do contrato, fiscalizagdo

técnica, fiscalizacdo administrativa, fiscalizacdo setorial, fiscalizacdo pelo publico
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usuario. Bem como, destaca em seu §3° que “As atividades de gestdo e fiscalizagdo da
execucdo contratual devem ser realizadas de forma preventiva, rotineira e sistematica,
podendo ser exercidas por servidores, equipe de fiscalizacdo ou unico servidor, desde

que, no exercicio dessas atribuicbes fique assegurado a distincdo dessas atividades

[L.]

1.2 Manifestacdo do Gestor

O servidor responsavel pela Coordenacdo de Contratos acumula as atribuices
da execucéo dos contratos e apoia a fiscalizagdo administrativa, em fungéo da falta de
técnicos administrativos capacitados para as funcdes.

A fiscalizacdo entrega relatérios mensais da prestacdo dos servicos, além do
feedback constante de forma informal com as pessoas. H& também a Avaliacdo
Institucional, o que é anual, e apresenta uma avaliacdo geral da instituicdo, onde

podemos utiliza-lo como ferramenta de avaliacdo também para alguns servigos.

1.3 Manifestacdo da Auditoria Interna

Considerando o quadro de servidores do Campus, pondera-se como apropriada a
pratica adotada, uma vez que, conforme a normativa, as atividades de gestdo e
fiscalizacdo podem ser realizadas por servidor unico, desde que com a distingdo de tais
atividades. Além disso, destaca-se que os fiscais técnicos entregam mensalmente a
Coordenacdo de Contratos o formulédrio de acompanhamento dos servicos (atual
“Recebimento Provisorio e Definitivo de Contrato”, conforme Manual de Gestdo e
Fiscalizacdo Contratual), sendo este preenchido/verificado parte pelos fiscais técnicos e

parte pela Coordenacéo de Contratos.

Fone: (54) 3345-8071 / e-mail: marindia.zeni@sertao.ifrs.edu.br Pagina 6 de 16



mailto:marindia.zeni@sertao.ifrs.edu.br

Ministério da Educacéo
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Sertdo

2 Constatacdo
Constatou-se que nao foi adotado pelo Campus a amostragem de documentos

prevista no Anexo VIII - B da IN 05/2017.

2.1 Causa
O Anexo VIII — B da IN 05/2017 possibilita que alguns documentos, que eram
de apresentacdo mensal, agora (a partir de setembro de 2017) sejam verificados por

amostragem, como a copia do contracheque.

2.2 Manifestacdo do Gestor

As empresas estdo habituadas a enviar mensalmente, todos os documentos
mencionados no Anexo VIII da IN 05/2017. Diante disso, a fiscalizacdo entendeu ser
mais seguro manter tal procedimento. A partir do més de abril, com o apoio de mais um
servidor a Coordenacao de Contratos iniciara a ado¢do das medidas cabiveis para aderir

ao previsto na IN 05/2017, no que se refere a amostragem.

2.3 Manifestacdo da Auditoria Interna

Ponderando a manifestacdo da gestdo, avalia-se como adequada a adocdo
gradual da amostragem. Destaca-se que, conforme IN 05/2017, ao utilizar-se da
amostragem deve-se observar para que todos os empregados tenham seus extratos

avaliados ao final de um ano.

3 Constatacéo
Contatou-se que as notas sao atestadas pelos fiscais e ndo pelo gestor.

3.1 Causa
Conforme Art. 50 da IN 05/2017 os servigos devem ser recebidos/atestados de

forma provisoria pelos fiscais e definitiva pelo gestor do contrato.
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3.2 Manifestacdo do Gestor

Era o procedimento usual do setor até o surgimento da IN 05/2017, sendo que
apos essa, continuou-se a efetuar o mesmo procedimento por habito. Estaremos

adequando esta questdo para as proximas competéncias.

3.3 Manifestacdo da Auditoria Interna

Considerando a manifestacdo da gestdo, considera-se sanada a constatacdo em
pauta. Bem como, destaca-se que os demais quesitos do Art. 50 da IN 05/2017 sdo
observados: entrega de relatério mensal de acompanhamento do contrato pelos fiscais e
comunicacdo entre o gestor dos contratos e as empresas quanto a itens pendentes e/ou

emissdo da nota fiscal.

4 Constatacédo
Contatou-se, em alguns dos relatérios de fiscalizacdo (recebimento dos

contratos) dos Contratos 65/2016 e 88/2016, a falta de atencdo no preenchimento do
relatério, como espacos destinados a rubrica do fiscal em branco. Também, os fiscais

nao “atualizaram” o relatorio para o novo modelo emitido pela Reitoria do IFRS.

4.1 Causa

O IFRS conta com o0 Manual de Gestdo e Fiscalizagdo Contratual que traz como
Anexos, entre outros, os modelos de recebimento dos contratos (antigos relatorios
mensais de acompanhamento) e nestes documentos ha itens de verificacdo com espagos

para acusar recebimento ou ndo por meio da rubrica do fiscal.

4.2 Manifestacdo do Gestor

Tendo em vista que o fiscal assina no final do Relatério mensal de

acompanhamento do contrato, esta coordenacao entende que o ateste é valido para todos
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0s itens descritos no corpo do documento. Porém, reveremos tal procedimento,

aplicando a rubrica nos campos designados ja para as proximas competéncias.

4.3 Manifestacdo da Auditoria Interna

Considerando as observacdes realizadas e a manifestagéo da gestéo, para fins de

acompanhamento posterior, emite-se a recomendacao que segue:

4.4 Recomendacao

Recomenda-se a adocdo dos atuais modelos de relatérios (constantes no novo
Manual de Gestéo e Fiscalizacdo Contratual do IFRS); bem como, que a gestdo adote
medidas administrativas visando o correto preenchimento dos relatérios (recebimento

provisorio) pelos fiscais dos contratos.

5 Constatacéo
Constatou-se a percepcdo de auxilio transporte a colaborador que reside no

Distrito de Engenheiro Luiz Englert (sede do Campus Sert&o), ou seja, que nao faz uso
de transporte (Contrato n°® 88/2016).

5.1 Causa
O auxilio/vale transporte € um beneficio de natureza indenizatéria, ou seja,
destina-se a utilizacdo efetiva em despesas de deslocamento residéncia-trabalho e vice-

versa.

5.2 Manifestacdo do Gestor

O comprovante de endereco dos colaboradores, ndo € item exigido conforme
Anexo VIII da IN 05/2017. Além do mais, o valor de referéncia estipulado para vales

transporte € o valor minimo da passagem de acordo com o DAER, do trajeto Englert-
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Sertdo-Englert. Caso a empresa contrate um colaborador da cidade de Passo Fundo, por

exemplo, o valor estipulado em contrato permaneceria 0 mesmo.

5.3 Manifestacdo da Auditoria Interna

Acolhe-se a manifestacdo do gestor, porém observa-se que o vale-transporte €
um item que poderia ser revisto no momento da renovacao contratual a fim de reduzir as
despesas da instituicdo. De tal modo, sugere-se que, nas renovagdes contratuais, sejam
revistos os itens das planilhas com vistas a negociacdo/reducdo de despesas para a

instituicéo.

6 Constatacdo

Contatou-se a nao observancia do item “Condigdes Legais para a Prestagdo do

Servi¢o” na ocasido da renovagao contratual (Contrato 53/2015).

6.1 Causa

No caso em pauta, alguns dos documentos constantes no item “Condigdes
Legais para a Prestacdo do Servico” sdo de vigéncia anual, ou seja, é necessaria a
verificagdo da permanéncia das “Condi¢des Legais para a Prestagdo do Servigo” para

que o contrato seja prorrogado/renovado.

6.2 Manifestacdo do Gestor

No entendimento da Coordenacdo de Contratos, uma vez entregue estes
documentos durante o processo licitatério, a demanda ja esta atendida. Ademias, quando
encaminhado o Termo Aditivo de renovacdo contratual juntamente com o processo para
a Procuradoria Federal, solicitando parecer, tais documentos ndo foram exigidos

novamente.
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6.3 Manifestacio da Auditoria Interna

Conforme ja referido, por se tratar de documentos com validade/vigéncia anual,
0s documentos entregues no inicio do contrato podem estar vencidos no momento da
renovagdo contratual. Assim, sugere-se que a gestdo verifique, nas renovacoes
contratuais, se a empresa permanece cumprindo as “Condigcées Legais para a

Prestagdo do Servigo”.
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AVALIACAO DOS CONTROLES INTERNOS
- GESTAO E FISCALIZACAO DE CONTRATOS -

A partir da auditagem realizada e das respostas ofertas a Solicitacdo de
Auditoria referente a Avaliacdo dos Controles Internos, realizou-se a Avaliacdo dos
Controles Internos na Gestdo e Fiscalizacdo de Contratos, conforme disciplina a IN

CGU n° 24/2015. Deste modo, foram verificados seis pontos:

1 Ambiente de controle: é o conjunto de normas, processos e estrutura que fornece a

base para a conducdo do controle interno no 6rgdo ou entidade.

1.1 Anélise da Auditoria Interna

Avalia-se como satisfatério o ambiente de controle pertinente a gestdo e

fiscalizacdo contratual, pois:

a) Ha normas que fornecem a base para o controle interno das atividades, como
0 Manual de Gestdo e Fiscalizagcdo Contratual e a Coletdnea de Fluxos de
Procedimentos para a Gestdo de Contratos, ambos do IFRS; além das
normativas e legislacGes externos.

b) Em 2017, foram viabilizados cursos de capacitacdo aos servidores
envolvidos: “Gestdo e Fiscalizagdo de Contratos” e “Reajuste, Repactuacao e
Planilha de Custos e Formagdo de Precos de Contratos de Servigos
Continuados com Dedicacdo Exclusiva de Mdo de Obra Disciplinados pela
IN SLTI/MPOG n° 2/2008”.

c) Ha no organograma do Campus a descri¢do das competéncias/atribuicdes do
setor, além de constar em normativos internos e externos as funcdes de cada

de cada figura na gestdo e fiscalizagdo da execucdo contratual.
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2 Avaliacdo de riscos: é o processo dindmico e interativo que visa a identificar, a avaliar

e a mensurar 0s riscos relevantes que possam comprometer a integridade do 6rgdo ou

entidade e o alcance das metas e dos objetivos organizacionais.

2.1 Andlise da Auditoria Interna

Mesmo sem a formalizacdo da avaliacdo de risco, constatou-se a preocupacéao e
a consciéncia do setor com os controles internos; bem como, a atualizacdo dos
manuais/fluxos internos de acordo com as alteracbes das normativas/legislacfes

relacionadas.

3 Atividades de controle: é o conjunto de acdes estabelecidas por meio de politicas e

procedimentos que auxiliam o 6rgdo ou entidade a mitigar 0s riscos que possam

comprometer o alcance dos objetivos tracados.

3.1 Analise da Auditoria
Avalia-se com satisfatorias as atividades de controle relacionadas a fiscalizacdo

e gestdo contratual, uma vez que sdo consideradas as normativas/legislacdes, 0s
manuais internos, ha rotinas e controles. Contudo, conforme consta no presente

relatorio, ha melhorias que podem ser realizadas.
4 Informacdo: € o processo de validagdo da consisténcia, documentacdo e guarda dos
registros gerados a partir das atividades de controle interno necessarias para que o 6rgao

ou entidade alcance seus objetivos.

4.1 Andlise da Auditoria Interna

Avalia-se como satisfatorio o quesito informacgdo. Destaca-se que:
a) Os processos (contratos, pagamentos) sdo devidamente arquivados com

numeracao de paginas.
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b) Os fiscais sdo informados quanto aos contratos que estdo fiscalizando e suas
atribuicoes.

c) A guarda digital de documentos é realiza em pasta compartilhada e ha
publicacéo dos contratos no site institucional:
https://dlc.ifrs.edu.br/site/conteudo/index/id/121.

d) A partir de maio de 2018, sera implantado o modulo disponivel para os

contratos no Sistema Integrado de Patrimbnio, Administracdo e Contratos -
SIPAC.
Contudo, ha melhorias que podem ser realizadas, como o preenchimento integral
dos relatorios de fiscalizacdo (atuais formularios de Recebimento Provisorio e

Definitivo).
5 Comunicacdo: processo continuo de compartilhamento e obtencdo de informacGes que
possibilita a compreensdo do 6rgdo ou entidade sobre as responsabilidades de controle

interno e sua importancia.

5.1 Andlise da Auditoria Interna

Avalia-se como satisfatéria a comunicacdo no que se refere a gestdo e

fiscalizacdo dos contratos.

6 Atividades de monitoramento: conjunto de ac¢des destinadas a acompanhar e avaliar a

eficacia dos controles internos.

6.1 Andlise da Auditoria Interna

Né&o foi percebida no decorrer da auditagem atividades de monitoramento (nao

ha essa pratica no IFRS).
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) CONCLUSAO
- GESTAO E FISCALIZAGAO DE CONTRATOS -

Consideram-se atendidos os objetivos propostos pelos Planos Anuais de
Atividades de Auditoria Interna — PAINT/2017 e PAINT/2018, uma vez que:

1. Verificou-se o cumprimento dos normativos internos — constatando a
observancia satisfatério dos normativos internos por parte da fiscalizacdo
e da gestdo dos contratos, com alguns aprimoraremos a serem realizados,
de acordo com as sugestdes/recomendacdes de auditoria;

2. Verificou-se o cumprimento da legislacdo vigente — constatando a
observancia da legislacdo nas normas internas e nas atividades/praticas
relacionadas a gestdo e fiscalizacdo dos contratos, com algumas
praticas/alteracfes a serem realizadas devido a vigéncia da IN 05/2017;

3. Verificou-se o0s controles internos existentes — avaliando-os como
satisfatorios, com melhorias a serem atingidas;

4. Verificou-se a Gestdo dos Contratos - constatando que hd um gestor
Unico para todos os contratos, sendo que este acumula as fungdes de
gestor e fiscal administrativo (atualmente, com o apoio de novo servidor)
de forma satisfatoria;

5. Verificou-se se é realizada a fiscalizacdo dos contratos — constatando
que sim, é realizada. Os fiscais técnicos encaminham mensalmente
relatérios ao fiscal administrativo/gestor; os relatorios sdo arquivados
juntamente com as respectivas notas fiscais nos processos de pagamento.
Ainda, verificou-se que h4 a comunicacdo entre os fiscais e 0 gestor na

solucédo de impasses/interlocugdo com as empresas.
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Destaca-se que, a fim de aprimorar os controles internos, sugere-se que o gestor
observe as sugestdes/recomendacfes constantes no presente relatorio, sendo o
acolhimento destas faculdade do gestor.

Finalizando, informa-se que as constatagdes da auditoria interna se baseiam,
exclusivamente, nos elementos que compdem o escopo de trabalho da AUDIN. Desta
forma, este relatorio ndo tem a intencdo de esgotar as possibilidades de inconsisténcias
que podem ser observadas, mas sim de orientar para as boas praticas da administracdo

publica.

Sertdo, 16 de maio de 2018.

Marindia Zeni
Auditora Interna
IFRS — Campus Sertéo
Portaria n® 661/2010

(O documento original, assinado, encontra-se arquivado em duas vias: uma na Auditoria Interna
e outra no Gabinete).
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