Ministério da Educagfio
Secretaria de Educagio Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educagfo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Rio Grande

Relatdrio de Auditoria Interna N®001/201 7RG

Reitor: Sr. Osvaldo Casares Pinto
Diretor Campus Rio Grande: Sr. Alexandre Jesus da Sifva Machado
Macroprocesso/Tema Auditado: Campus Rio Grande - Capacitacio |
Axuditor: Leandro Pinheiro Vieira

Periodo de Auditoria;: margo a junho de 2017

A Auditoria Interna do Tnstituto Federal de Educagio, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande de Sul (IFRS) - Campus Rio Grande, cumprindo a atribuigio estabelecida
no Decreto n° 3.591, de 06 de setembro de 2000 alterado pelo Decreto n® 4.304 de 16 de
julho de 2002 e em atendimento ao Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna -
PAINT/2017 aprovado pela Resolugio do Conselho Superior n® 099, de 13 de dezembro
de 2016, apresenta, para apreciacdo ¢ conhecimento, o Relatério de Auditoria Interna n®

001/2017/RG, referente & auditagem realizada no macroprocesso/tema Capacitacio.

Objetivo:
1. Verificar o cumprimento dos normativos internos;
2. Verificar o cumprimento da legislagio vigente;

3. Verificar os controles internos existentes.

Escopo:

Os exames foram realizados por amostragem, sendo que o tamanho da amostra foi de no
minimo 20% da populagiio de cada subtema (liberagdes de hordrios ¢ hordrios especiais
para estudantes, afastamentos, licengas capacitagiio, bolsas de estudo para qualificagio e

acdes de capacitagfio de curta duragio) referente ao Exercicio (Ano) de 2016.
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Legislacio/Regulamentaciio Utilizada:

- Resolugo CONSUP/AFRS n® 114, de 16 de dezembro de 2014 - Aprova as
alteragdes no Programa de Capacitagio dos Servidores do IFRS. (Programa de
Capacitagfio em anexo)

- Resoluciio CONSUP/AFRS n° 115, de 16 de dezembro de 2014 - Aprova o
Regulamento de Afastamento dos Servidores Técnicos Administrativos em Educagio
do IFRS

- Imstrucio Normativa IFRS p° 003, de 29 de agoste de 2016 - Regulamenta os
critérios de afastamento de servidores docenies para capacitagio/qualificagdo em
programas de pds-graduagio stricto sensu e pos-doutorado
- Instrugho Normativa IFRS n® 06, de 11 de maio de 2015 - Liberagdo da Carga
Horéaria ao Servidor Técnico-Adminisirativo em Educagio.

- Edital Campus RG n® 02/2016: PROCESSO CLASSIFICATORIO DE
AFASTAMENTO DI SERVIDORES TECNICO-ADMINISTRATIVOS EM
EDUCACAO DO CAMPUS RIO GRANDE DO IFRS.

- Edital Campus RG n® 19, de 15 de setembro de 2016: DO AFASTAMENTO COM
SUBSTITUICAO DE DOCENTES PARA CAPACITACAO/QUALIFICACAO EM
PROGRAMAS DE POS-GRADUACAO STRICTO SENSU E POS-DOUTORADO.

- EDITAL IFRS N° 16/2016: CONCESSAO DE BOLSAS DE ESTUDO PARA
QUALIFICACAO DE SERVIDORES.

Metodologia:

1. Aplicacio de solicitaghio de informagBes acerca do Macroprocesso/Tema
(Area/Atividade) auditado - Capacitagio (Solicitagio de Auditoria - S.A. N°
001-001/AUDIN/2017);

2. Analise das informagdes (Resposta & S.A. N° 001-001/AUDIN/2017) ¢ defini¢do
do numero de elementos (tamanho) das amostras de Processos referentes aos
seguintes subtcmas integrantes do ecscopo: liberagdes de horarios ¢ horarios
especials para estudantes, afastamentos, licengas capacitago, bolsas de estudo

para qualificagfo ¢ agbes de capacitagiio de curta dura¢do para verificagio, as
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quais corresponderam, no minimo, a 20% da respectiva populagio de cada

subtema, sendo que os itens que formaram as respectivas amostras foram
selecionados tomando como pardmetro o Exetcicio (Ano) de 2016, conforme
metodologia anexa aos papéis de trabalho (Roteiro de Auditoria);

3. Verificagio fisica ¢ andlise dos Processos solicitados/recebidos (Resposta a S.A.
N° 001-001/AUDIN/2017), conforme metodologia anexa aos papéis de trabalho
(Roteiro de Auditoria);

4. Aplicagiio de solicitagio de Manifestagio da Gestlio acerca das constatagdes
observadas (Solicitagio de Auditoria - S.A. N° 001-002/AUDIN/2017);

5. Andlise das informagdes recebidas (Resposta a S.A. N° 001-002/AUDIN/2017);

6. Solicitagio de demais informagdes e documentos julgados pertinentes durante as
alividades de Auditoria Interna;

7. Confecgio do Relatorio de Auditoria Interna.

A partir de andlise das respostas recebidas em atendimento 4 S.A. N° 001-
001/AUDIN/2017 e documentos anexados, verificagdo e andlise documental dos
Processos (¢ anexos) relativos aos subtemas integrantes do escopo - liberagdes de
hordrios ¢ horéarios especiais para estudantes, afastamentos, licengas capacitagiio, bolsas
de estudo para qualificagio € agdes de capacitagio de cwrta duragio - recebidos em
atendimento 3 S.A. N° 001-001/AUDIN/2017, foram verificadas, duranic a execucao

dos trabathos de Auditoria Interna, as seguintes constatagdes:

Constataciio 1
Nio conformidade normativa: auséncia de documentagdo em Processo de
Liberagio de Carga Horaria para Qualificagdo de Servidores TAEs.

Causa
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Através de andlise dos ancxos recebidos em atendimento 3 S.A. N° 00]-

001/AUDIN/2017 (Processos disponibilizados em meio digital), verificou-se que, cm
Processo de Liberagdo de Carga Hordria para Qualificagdio de Servidores Técnicos
Administrativos em Educagio (TAEs), nfo se enconiram anexados documentos
previstos em Normativo Interno Institucional {IFRS) para as respectivas acdes dc

qualificagdo (pés-graduagiio stricto sensu), conforme rol a seguir:

r Proc. (N" SUAP) Acio de Qualificacio Documentos niio anexados

23370.000199.2016-39 | Pés-graduacio  stricto Comprovante de reconhecimento
sensu - Mestrado do cwso pela CAPES; matriz
curricular; cadastro no sistema
de registro de projetos de
pesquisa da unidade

organizacional,

Fundamento (Critério Legal/Normativo e/ou Técnico): Nao conformidade com

Regulamentagfio/Normativo Interno Institucional: Instrucho Normativa IFRS n°® 06, de
11 de maio de 2015, Artigo 9°, § 1°, Inciso I, Alineas b, ¢ ¢ d. (excertos abaixo
transcritos):

IN IFRS n° 06/2015:

“Art. 9° O servidor TAE devera requerer a abertura de processo na CGP ou equivalenie
na unidade organizacional, via formuldrio conforme Anexo 1.

§ 1°. Para protocolar o processo de liberagio para qualificagdo o servidor deveré anexar,
Jjuntamente com o formulério, os seguintes documentos:

[..]

I}~ No caso de pés-graduacio stricto sensi:

a. Comprovante de matricula no programa de pos-graduagio com a respectiva carga
hordria e horarios de aula ou atestado contendo a quantidade de créditos a screm
cursados e o periodo em que serdio cursados;

b. Comprovante de reconbecimento do curso pela  Coordenaciio de
Aperfeicoamento de Nivel Superior (CAPES);

¢. Matriz curricular de curso;
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ﬁ 23370.000225.2017-18

Sem mmais para 0 momento, colocamo-nos a disposi¢io da AUDIN para o que se fizer
necessario.”
Analise da Aunditeria interna

A manifestacio do Gestdo, resumidamenie, afirma que concorda com a
existéncia da impropriedade constatada. Ainda, justifica, que a auséncia dos
documentos apontada nos (rabalhos de auditagem interna se deve a uma falha na
elaboragio de documentos de apoio para a abertura de processos (checkfists). Também
salienta que o processo 23370.000199.2016-39 (objeto da presente constatacio) esta
encerrado (a servidora interessada passou a gozar de Afastamento Integral para estudos)
¢ a documentagdo pendente foi anexada ao respectivo processo de Afastamento Integral
(protocolo 23370.000216.2016-38). E, por fim, afirma, anexando documentagio
comprobatéria (processos de Liberagfio de Horérios de 2017 - disponibilizados em meio
digital), que a impropriedade (nfio conformidade normativa) constatada foi corrigida
para novos processos de liberagéo.

Relativamente ao mérito da manifestacio, entende-se que a argumentagao
apresentada confirma a impropriedade (nfo conformidade normativa) constatada.

Contudo, considerando que, para os novos Processos de Liberagiio de Carga
Horéria para Qualificagio de Servidores TAEs, a impropriedade (nfio conformidade
normativa) constatada foi mitigada, isto é, passou a ser aperfeioada a rotina de
anexa¢io de documentos previstos em Normativo Interno Institucional (IFRS) para as
respectivas acdes de qualificaglo (pés-graduagio stricto sensu - Mestrado), o que restou
comprovado mediante analise da documentagdo comprobatéria recebida (processos de
Liberagiio de Horérios de 2017 - disponibilizados em meio digital ), assim como o foco
preventivo do presente trabalho de auditoria, esta AUDIN entende como desnecessaria a
emissio de recomendacio e/ou sugestiio para a presente constatagdo.
Recomendacio

Nio se aplica.
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d. Cadastre wno Sistema de Registro de Projetos de Pesquisa da unidade

organizacional.” {grifo inserido)
Manifestaciio da Gestio

Por meio da Resposta & Solicitagio de Auditoria (S.A.) n° 001-002/AUDIN/2017
(Manifestaglio da Gestdo) - MEMORANDO N° 098/2017 -, a Gestio apresentou a
seguinte manifestacio:

“Pelo presente, vimos responder a Constatagio 1 exposta no referido documento.

A Coordenadoria de Gestdo de Pessoas do Campus Rio Grande justifica a
auséneia dos documentos apontada nos trabalhos de auditagem interna devido a uma
fatha na claborag¢fio de documentos de apoio para a abertura de processos.

Explica-se: esta Coordenadoria tem por habito, apds a leitura das respectivas
normativas, elaborar um documento de apoio — chamado checklist — onde estd indicada
toda a documentagfio necessdria para compor o processo. Essa pratica € cormriqueira e
auxilia a equipe no sentido de agilizar a montagem dos processos. Pois bem, houve uma
falha na elaboragdo desse documento e, disto, resultou as pendéucias encontradas no
processo 23370.000199.2016-39. Saliento que esse processo esta encerrado, visto que a
servidora interessada passou a gozar de Afastamento Integral para estudos e a
documentagiio pendente foi anexada a esse processo de Afastamento Integral (protocolo
23370.000216.2016-38).

Aproveitamos para encaminhar os processos de Liberagdo de Hordrios abertos
durante o ano de 2017 até a presente data, onde essa falha ja foi corrigida. Esse
cncaminhamento serd feito através da entrega da copia digital dos processos em maos

a0 auditor interno do Campus Rio Grande, Segue lista de processos:

Servidor Protocolo

23370.000111.2017-60

23370.000189.2017-84

23370.000201.2017-51

23370.000157.2017-89

23370.000244.2017-36

23370.000066.2017-43

]
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Constataciio 2

Existéncta de rotinas (mccanismos/instturnentos) de controle interno em
Processos Administrativos: checklists (listas de verificagio)
Causa

Através de andlise dos anexos recebidos em atendimento a S.A. N° 001-
001/AUDIN/2017 ¢ S.A. N° 001-002/AUDIN/2017 (Processos disponibilizados em
meio digital), verificou-se que estfo sendo adotadas rotinas (mecanismos/instrumentos)
de controle interno, a exemplo de checklists (listas de verificagdio), por parte da Gestéio/
Coordenaciio de Gestdo de Pessoas (COGEP), para abertura de Processos
Administrativos referentes ao Macroprocesso/Tema (Area/Atividade) auditado -
Capacitagfio - , o que se entende como pratica positiva, haja vista que potencializa o
conirole interno administrativo dos procedimentos e atos referentes a Processos
Administrativos ¢ mitiga (diminui) o risco da ocorréncia de impropriedades (ndo
conformidades normativas), refor¢cando, assim, o ambiente de controle.

Fundamento (Critério Legal/Normativo _e/ou Técnico): Fortalecimento dos

Controles Internos Administrativos.
Manifestacio da Gestiio, Andlise da Auditoria Interna e Recomendagio

Nio se aplica.

De modo geral, considerando o escopo ¢ a profundidade dos trabalhos realizados,
verificou-se quec os processos, procedimentos ¢ atos do Macroprocesso/Tema
(Arca/Atividade) auditado - Capacitagio - junto ao IFRS - Campus Rio Grande atende
aos dispositivos legais e regulamentares (externos e internos) analisados.

No mesmo sentide, destaca-se como positivos a disposicio e empenho,
observados durante a realiza¢fo dos trabalhos de auditoria interna, da Gestiio, em todos
os niveis (Esiratégico: Diregiio Geral - DG; Tatico: Diregio de Administragdo e
Plancjamento - DAP; Operacional: demais Setores Administrativos e/ou Técnicos
envolvidos direta ¢ indiretamente no Macroprocesso/Tema (Area/Atividadc) auditado -

Coordenacio de Gestdo de DPessoas - COGEP; ¢ Orgiios Colegiados -
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Comissdes/Conselhos:  Comissdo de Organizagio ¢ Acompanhamento (COA),

Comissdo Interna de Supervisdo (CIS), Comissfio Permanente de Pessoal Docente
(CPPD), Conselho de Campus (CONCAMP), etc.), em envidar esforgos objetivando
fortalecer os controles internos administrativos e conseguir maior aderéncia
(conformidade) aos dispositivos legais ¢ regulamentares (exfernos e internos)
perlinentes.

Oportunamente, ressalva-se, ainda, que o Decreto n® 3.551/2000, Art. 17, Caput
estabelece que a assessoria técnica prestada pelos orgios de Auditoria Interna (atividade
de staff) ndo elide ou prejudica o controle mierno administrativo inerente a cada chefia
(atividade de linha), o qual deve ser exercido em todos os niveis ¢ 6rgios.

Também, considerando a profundidade dos trabalhos, este Relatério de
Auditoria Interna nde tem a finalidade, tampouco a pretensdo, de cxaurir as
possibilidades de impropriedades, inconsisténeias e inconformidades que possam Vvir a
ser observadas, mas sim através das constatagdes e/ou recomendagdes e/ou sugestdes
emitidas, fornecer subsidios & Gestdio, em todos os niveis (Estratégico, Tatico c
Operacional), do IFRS - Campus Rio Grande na orientagfio 4 busca de boas préticas de
Administragio Piblica, além de servir como base para futuras Auditorias de
Acompanhamento a serem realizadas nesse Macroprocesso/Tema (Area/Atividade)
auditado - Capacitagio.

Por fim, destaca-se que embora este Relatério de Auditoria Interna nfio apresente
recomendagdes a serem acompanhadas e/ou sugestdes, apresentando apenas
constatagdes posifivas (rotinas positivas ¢/ou boas praticas adotadas na rea) observadas
durante a realizagdo dos trabalhos, os Gestores do IFRS - Campus Rio Grande podem

vir a se manifestarem a qualquer momento sobre o scu contetido.
Sugere-se o encaminhamento de uma via deste relatério & Direcio de

Administracio ¢ Planejamento (DAP) e 2 Coordenaciio de Gestio de Pessoas
(COGEP).
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