Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnologica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Caxias do Sul

Relatorio de Auditoria Interna N°001/2017/CAX?

Diretor-Geral: Sr. Juliano Cantarelli Toniolo
Auditado: Capacitagdo
Auditora: Jose D'Avila

Periodo de Auditoria: Janeiro a Maio de 2017

A Auditoria Interna do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande de Sul, cumprindo a atribuicao estabelecida no Decreto n® 3.591, de 06 de
setembro de 2000, alterado pelo Decreto n° 4.304 de 16 de julho de 2002 e em
atendimento ao Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT/2017 aprovado
pela Resolucdo do Conselho Superior numero 099, de 13 de dezembro de 2016,
apresenta o Relatorio de Auditoria Interna n® 001/2017/CAX, referente a auditagem em

Capacitagao.

1 Na versao para publicacao, os nomes de servidores e numeros de processos, portarias
e resolugdes, apresentados nos achados de auditoria, foram substituidos por asteriscos
(*), para evitar exposigoes pessoais desnecessarias.
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CAPACITACAO — ACAO N° 01 DO PAINT/2017

Objetivos:
1) Verificar o cumprimento dos normativos internos;
2) Verificar o cumprimento da legislacao vigente;

3) Verificar os controles internos existentes.

Escopo: Foram analisados 100% dos processos de capacitagdes realizadas em 2016
(bolsas?, liberagdes de carga horaria, horario especial de estudante, licenca para
capacitagdo e eventos de curta duracdo custeados pelo Campus) e 100% dos processos
de afastamentos de servidores docentes para capacitacdo/qualificacdo em programas de

pos-graduacao stricto sensu, vigentes em fevereiro/2017.

Legislacao Utilizada:

- Resolucio n’ 114, de 16 de dezembro de 2014- Aprova as alteragdes no Programa de

Capacitacdo dos Servidores do IFRS. (Programa de Capacitacdo em anexo)

- Resolucdo n® 115, de 16 de dezembro de 2014- Aprova o Regulamento de

Afastamento dos Servidores Técnicos Administrativos em Educacao do IFRS.

- Instrucido Normativa n°. 003, de 29 de agosto de 2016- Regulamenta os critérios de

afastamento de servidores docentes para capacitagdo/qualificagdo em programas de pos-
graduacgao stricto sensu e pos-doutorado.

- IN n° 06, de 11 de maio de 2015- Liberacdo da Carga Horaria ao Servidor Técnico-

administrativo em Educacao.
Anexo I- Ficha de Liberacdao de Horario para Qualificacao

Anexo II- Formulario para Parecer da Equipe de Trabalho

2 O processo de renovacio de bolsa da propria auditora foi desconsiderado, pois nio cabe a detecgdo de
falhas ou a validacdo dos procedimentos por parte ja envolvida/interessada no processo (principio da
segregacdo de fungoes).
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Metodologia:
1. Aplicacdo de questionario e solicitagdo de documentos conforme S.A. N° 001-
001/AUDIN/2017.
2. Anélise das respostas do gestor e da documentacgao.
3. Emissdao da S.A. N° 001-002/AUDIN/2017, solicitando manifestagdo da gestao
sobre os achados de auditoria, ¢ da S.A. N° 001-003/AUDIN/2017, com o
questionario para avaliacdo dos controles internos.

4. Anélise das respostas e confeccdo do Relatério de Auditoria.
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CAPACITACAO

Conforme respostas a S.A. n° 001-001/AUDIN/2017, no Campus Caxias do Sul,
em 2016, foram renovadas bolsas para qualificacdo de 11(onze) servidores (Edital
02/2016) e concedidas 08 (oito) novas bolsas (Edital 16/2016), totalizando R$
85.701,37.

Além das concessoes de bolsas, a auditoria contemplou a analise de processos de
liberagdes de carga horaria para qualificagdo de 10 (dez) servidores (2016), de 01 (uma)
concessdao de horario especial de estudante (2016), 01 (uma) licenga para capacitacio
(2016) e de 06 (seis) afastamentos de servidores docentes para capacitagao/qualificaciao
em programas de pos-graduagao stricto sensu (vigentes em fevereiro/2017).

Também foram objeto de andlise as agdes de capacitacdo de curta duracdo
custeadas pelo Campus em 2016 (R$ 16.070,96), o Relatério das Acdes de Capacitagdo
2016 e o Plano Anual de Capacitacdo — LNC 2017.

Na sequéncia, apresentam-se os principais achados de auditoria interna divididos
em até cinco itens:
1) Constatacdo: situagdo encontrada pela auditoria;
2) Causa: legislagdo/norma relacionada a situagdo encontrada;

3) Manifestacdo do Gestor’: posicionamento da gestdo (dire¢do e responsaveis pelas

areas auditadas) a cerca da constatagao e da causa,;
4) Analise da Auditoria Interna: andlise quanto aos itens anteriores e sugestdo de
aperfeicoamento para as situagdes que ndo demandarem recomendacao; e,

5) Recomendacdo: sugestdo de adequacdo da situacdo encontrada (caso necessario),

que submete-se a posterior acompanhamento. A emissdo de recomendagdo pode ser
dispensada quando a manifestacdo do gestor apresentar esclarecimentos, providéncias
reparadoras ou condutas preventivas, suficientes para sanar ou evitar irregularidades,

deficiéncias ou impropriedades. Se os efeitos da situagdo forem de magnitude reduzida

3 As manifestagdes que integram este relatério sdo oriundas do Memorando n° 17/2017/GAB-
DG/IFRS/Campus Caxias do Sul, que atribui a elaboragdo das respostas a Coordenadora de Gestdo de
Pessoas no periodo de 28 de outubro de 2015 a 16 de margo de 2017.
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e o acompanhamento dispensavel, o conteudo da analise da Auditoria Interna servira
para cientificar a gestdo sobre os aperfeicoamentos cabiveis, a fim de evitar novas

incidéncias.
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ACHADOS DE AUDITORIA

Constatacio 1

Observou-se as seguintes inconsisténcias no LNC 2017 (Dimensao Individual):

- Docente com cargo de Assistente em Administragao (linha 39).

- Inten¢do de docentes em solicitar Liberagdo de até 40% da Carga Horéria para
servidor TAE (linha 11) e Horéario Especial Estudante (linha 83).

- Coluna “Atividades Desenvolvidas” com informagdes vagas ou de sentidos
diversos (cargo/fun¢ao x qualificagdo pretendida).

- Colunas “Cargo” e “Fun¢do ou Cargo de Direcdo” estdo com as informacdes
invertidas.

Causa

Fragilidade no atendimento ao art. 61, I, IT e III do Programa de Capacita¢ao dos
Servidores do IFRS.

Manifestacao do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“Os servidores receberam e-mails com orientagdes basicas do LNC, tanto por
parte da reitoria (DGP) como pela COA do Campus Caxias, conforme e-mails em
anexo. Foi divulgada a todos, pela DGP, a pagina de perguntas e respostas, uma
ferramenta para auxiliar o LNC:

http://dgp.ifrs.edu.br/site/conteudo/index/id/328

Além disso, a COA se colocou sempre a disposi¢do para auxiliar os servidores
no preenchimento do mesmo, sendo que a procura por ajuda foi muito baixa.

As informagdes passadas pelos servidores foram preenchidas pelos membros da
COA para a planilha oficial. Entende-se que a COA tera que ter mais critério ao repassar

as informagdes para a planilha.”
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Analise da Auditoria Interna
Em 13 de abril de 2016:

Observou-se, nos e-mails anexos a resposta, que a COA se colocou a disposi¢ao
para esclarecimentos de duvidas quanto ao preenchimento dos LNCs 2016 e 2017.
Também foi apresentado e-mail de 29/10/15 em que a DGP divulga da pagina de
perguntas e respostas sobre o LNC 2016. Verifica-se que a davida quanto ao
preenchimento do campo “Atividades Desenvolvidas” foi esclarecida a um servidor por
e-mail em 17/08/2016 (LNC 2017).

Entende-se que a COA pode aperfeigoar ainda mais a sua atuagdo’, atentando
para as questdes que geram duvidas ou que resultam em respostas diferentes das
esperadas, a fim de encaminhar esclarecimentos a todos os servidores e adequar as
formas de abordagens futuras. As inconsisténcias podem ser identificadas por meio de
uma revisdo e corrigidas antes da divulgagdo do LNC, pois apesar das informagdes
serem individuais ou das equipes de trabalho, a COA pode sugerir a realizacdo de
ajustes que tornem o LNC mais completo e coerente.

Considera-se suficiente a ciéncia da gestdo sobre a questdo e as sugestdes desta

analise, dispensando-se a emissao de recomendacao.

Constatacgao 2
Verificou-se que duas agdes de capacitacdo custeadas (pagamento de didrias)

pelo Campus Caxias do Sul ndo constam no Relatorio das Ac¢des de Capacitacdo do ano

de 2016. Também nao constam, no referido relatério, as informacdes das colunas H a P,

nas linhas 40 a 47 (planilha Qualificacdo). Nao identificou-se como as informag¢des sdo

4 Art. 61. Sdo atribui¢ées das Comissées de Organizagdo e Acompanhamento (COA) das unidades
organizacionais:

I - Coordenar o levantamento das necessidades de capacitacdo;

1I - Sistematizar as demandas de capacitagoes,

11l - Elaborar o Plano Anual de Capacitag¢do dos Servidores de sua unidade organizacional nos prazos
estipulados por este programa, (Programa de Capacitacdo dos Servidores do IFRS)
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coletadas e se ¢é assegurado o atendimento aos critérios’ mencionados nas linhas 07, 08 e
09 (planilha Capacitagdes) do Relatorio.
Causa

Fragilidade no atendimento ao art. 23, I do Programa de Capacitacdo dos
Servidores do IFRS.

Manifestacio do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“As acdes que sao de conhecimento da CGP sdo incluidas no Relatdrio de Agdes
de Capacitagdo. Quando isso ocorre, o servidor entrega na CGP o formulario de
solicitacdo de capacitacao. Quanto as informagdes faltantes, elas ndo foram incluidas
pela CGP no prazo estipulado pela DGP, que por sua vez fechou o arquivo. Segue

retificagdo:

5 Ndo considerar capacita¢oes que o servidor fez por iniciativa propria e que ndo envolveram recursos
do IFRS ou foram realizados fora do horario de trabalho. Se a capacitagdo ndo teve custo para os IFRS
mas o servidor foi liberado em horario de trabalho e ndo precisou compensar, considerar a capacita¢do
nesta tabela. Eventos de capacitagdo providos internamente também devem ser considerados.
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CONCLU
U OU QUALIFIC
INSTITUICAO TIPODE MOD  AREA DO IRA PREVISAO ACAO
NOME CURSO (NOME) DEENSINO INSTITUIC ALID CONHECIMEN CONCLU CONCLUS PREVISTA ~ PROCESSO N°
(NOME) A0  ADE TO 1:30) A0  NOLNC
CURSO 2016?
EM 2016?
LIANA FERREIRA Tecnologia em Gestao Ciéncias Sociais
DA ROSA Pibfen Uninter Privada  EAD O nio 2018 sim 23362.000336.2016-34
FERNANDES P
CLEIDEMAR Tecnologia em Gestao Ciéncias Sociais
GOULART DA o Anhganguera  Privada  EAD . nio 2018 ndo 23362.000322.2016-11
Publica Aplicadas
ROSA
E%EIEISEY BOEIRA \ dministracio Unisul Privada  EAD i:;lcc;iss"c’a‘s nio 2017 nio 23362.000334.2016-45
Isi%zlf REIS DA ﬁfﬁcfm Gestao Unopar Privada  EAD ilpfﬁfalziss"c’a‘s sim - sim 23362.000326.2016-07
QUERUBINA Educagao Especial e . .
AURELIO Educagdo Inclusiva Uninter Privada EAD Educagdo ndo 2017  ndo 23362.000333.2016-09
BEZERRA
MBA em Lideranga e . ..
JACANA EGGRES - . ing para Gestao  Unopar Privada  EAD Cloneias Sociis 2017 sim 23362.000324.2016-18
PANDO Aplicadas
de Pessoas
MBA em
KELIFORTUNA G omabiidade Piblicac o, ., Prvada  EAD lnemsSochs g, - sim 23362.000332.2016-56
Responsabilidade Aplicadas
Fiscal
MBA em
gﬁ%io%fgs ﬁggﬂfﬁﬁg;‘f“a ¢ Uninter Privada  EAD i:fl‘if;issoc‘a‘s sim - sim 23362.000335.2016-90
Fiscal

Analise da Auditoria Interna
Em 17 de abril de 2016:

Conforme manifestagdo da gestdo, a inclusdo das agdes de capacitacdo no
Relatorio do Campus, dependia da entrega do formuldrio de solicitagdo de capacitagao,
na CGP. Observou-se que o referido formuldrio encontra-se disponivel na aba
Formularios da pagina da DGP, mas a exigéncia e condi¢cdes de sua utilizagdo nao
constam nas normativas. Também nao identificou-se, no Campus, a existéncia de fluxos,
em que o preenchimento do formuldrio fosse condi¢do para a realizagdo das
capacitagoes, sejam elas custeadas pelo IFRS, providas internamente ou realizadas em
horério de trabalho sem compensagao.

O Programa de Capacitagdo dos Servidores do IFRS prevé:
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Art. 23. Cada unidade organizacional, através das CGPs ou equivalente,
articuladas com as COAs e DAPs, enviara a DGP, no prazo estipulado por esta, os
seguintes relatorios:

I - Relatorio das agoes de capacitagdo, no qual devera constar a descrigdo de
todas as agoes desenvolvidas e a participacdo dos servidores nas agoes internas e
externas,

As duas acdes apontadas nesta constatacdo foram identificadas dentre os gastos
com capacitacdo detalhados pelo DAP (Mem. 001/2017) em resposta a S.A. n® 001-
001/AUDIN/2017, demonstrando falha na articulacdo (CGP, COA e DAP) prevista no
artigo 23.

Portanto, inexistindo um condicionamento da realizacdo das capacitagdes ao
preenchimento do formuldrio, caberia a inclusdo de outros métodos para obtencao das
informacdes que integram o Relatorio. Se ¢ solicitado aos servidores que prestem tais
informacgdes, ¢ importante cientifica-los sobre quais a¢des de capacitagdo cabem ser
informadas.

Conforme manifestacdo da gestdo, referente a constatacdo seguinte (3), estd em
fase de aprovacdo, uma Instrucdo Normativa que regulamenta os fluxos e processos
para pedidos de participagdo dos servidores do IFRS em a¢oes de capacitagdo de curta
duragdo realizadas no pais. A minuta desta IN contempla fluxos para participagdo em
eventos de capacitacdes custeadas (incricdes e/ou didrias e passagens) ou nao (apenas
com liberacao do servidor de sua jornada de trabalho) pelo IFRS, possibilitando a CGP
acompanhar o andamento dos processos. Considera-se que tais providéncias
influenciardo positivamente na redu¢do de falhas, sendo dispensavel a emissdo de

recomendacao.
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Constatacao 3

Nio identificou-se, nos processos de contratagdo das capacitagdes®, nem nas
concessdes de didrias e passagens’, a existéncia de um fluxo em que a COA pudesse
acompanhar a execucao das ac¢des de capacitacdo. Nao foram localizados os formularios

de Solicitacao para Participacdo em Evento de Capacitacdo de 04 das 08 acdes de

capacitacdo de curta duragdo analisadas, ¢ os formulérios localizados encontravam-se
em arquivo da CGP/COA, nao havendo evidéncias de que o preenchimento deste seja
condi¢do para o prosseguimento dos processos de custeio (inscri¢do, didrias, passagens)
da capacitacdo. Nao percebeu-se quais procedimentos e critérios sdo utilizados para
custear ou negar as capacitagoes solicitadas.

Causa

Fragilidade no atendimento ao art. 16, § 1° e ao art. 33 do Programa de
Capacitagao dos Servidores do IFRS.

Manifestacao do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“O Plano de Capacitacdo dos Servidores do IFRS, aprovado pela Resolugdo n°
114/2014 do CONSUP, nao estabelece fluxos de como proceder com uma solicitagdo de
capacitacao.

Ele ndo se estipula abertura de processo. Nada impede que uma capacitacdo
ocorra sem ser do conhecimento da CGP, como exemplo, temos as capacitagdes
promovidas pela Extensdo, que sdo abertas aos servidores, no horario de trabalho.

Esses apontamentos foram levados para a DGP na Convocacao das CGPs, que
ocorreu nos dias 29 e 30 de novembro de 2016. Conforme e-mail da reitoria, no dia 20
de margo de 2017 foi tratada em Convocagao das CGPs na reitoria a IN 02 de 2017, que

esta em fase de aprovacdo, que tem por objetivo, padronizar o fluxo de solicitacdo de

6 23362.000%** 2016-**; 23362.0000*** 2016-** ¢ 23362.000***.2016-**
7 PCDPs n°s 22%, 22%, 50%, 51%*, 25%, 89%*, 25%* ¢ 26**/16.
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capacitacao para todo o IFRS. Pela nova IN todos os processos serdo protocolados, com
ou sem envolvimento financeiro e seguem um fluxo para realizagao.

Até entdo, com base no Plano de Capacitacdo dos Servidores, quem tem
propriedade para indeferir uma capacitagdo ¢ a chefia e/ou equipe de trabalho do
servidor, para capacitacdes sem e com Onus financeiro ou o ordenador de despesas, para
capacitagdes com Onus financeiro para o campus. Mesmo que uma capacitacao nao seja
apontada no LNC ela pode sim ser realizada, desde que, discutida e recomendada pela
equipe de trabalho da qual o servidor ¢ membro- Paragrafo unico do art. 11. Cabe a
COA nesses casos dar um parecer que serve como base para andlise e a CGP dar
andamento ao processo e inclui-lo no relatério de capacitagdo.”

Analise da Auditoria Interna
Em 18 de abril de 2016:

Em leitura a minuta da Instrucdo Normativa a ser aprovada, mencionada na
manifestacdo da gestdo, observa-se que sera viabilizado o acompanhamento, pela COA,
de todo o processo de execu¢do das capacitacdes, conforme previsto no art. 16, § 1° do
Programa de Capacitagdo dos Servidores do IFRS.

Entretanto, permanece a auséncia de uma regulamentacdo quanto a gestao do
recurso orcamentdrio, postergada pelo paragrafo tnico do art. 64 do Programa de
Capacitagao.

A gestao menciona que uma capacitacao nao prevista inicialmente no LNC pode
ser realizada (paragrafo unico do art. 11). Pode, mas destaca-se que o art. 14 prioriza a
execugdo das agdes previstas no Plano Anual de Capacitagdo. Conforme resposta da
gestdo a questdo 3 da S.A. N° 001-001/AUDIN/2017, o LNC ¢ considerado o Plano
Anual de Capacitacdo e observa-se que atende aos requisitos previstos no art. 21.
Porém, sabe-se que o orcamento pode ndo ser suficiente nem para atender todas as
necessidades apontadas no LNC, situacdo que demanda a defini¢do e divulgacdo de
prioridades, critérios e fluxos a serem seguidos para o custeio das capacitagdes.

Além da reunido entre DAP e COA sobre os valores disponiveis para bolsas

\

(manifestacdo a constatagdo 4), ndo foram mencionados outros procedimentos que
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demonstrem um planejamento para utilizacdo dos recursos com base no LNC. Se forem
seguidos apenas os fluxos da nova IN, o unico critério que tende a ser utilizado ¢ o de
chegada das solicitagdes em momento que houver orcamento disponivel, pois ndo foi
atribuida ao responsavel pela aprovacdo orgamentaria, a responsabilidade pela avaliacao
geral das demandas do ano, assim como os pareceres da CGP nao se vinculam a
disponibilidade orgamentaria.

Uma alternativa para alinhar a situacdo ¢ a normatizagdo da utilizagdo dos

recursos do Campus, a exemplo do que fez a Reitoria na IN N° 001/2017. Outra

r

possibilidade ¢ o planejamento anual da utilizacdo dos recursos, com base nas
necessidades levantadas.

Portanto, entende-se que cabe uma andlise conjunta entre CGP, COA, DAP e
Direcao-Geral, para definicdo dos procedimentos mais adequado as circunstancias, e
aprovacao destes pelo Conselho de Campus.

Recomendacao

Recomenda-se a defini¢ido, aprovacao e divulgaciao de prioridades, critérios

e fluxos a serem seguidos na utilizacio dos recursos orcamentarios do Campus

para capacitacio dos servidores.

Constatacao 4

Nao identificou-se a divulgagdo mensal, pela Diretoria de Administracdo e
Planejamento, dos valores disponiveis para capacitagao.
Causa

Nao atendimento ao art. 33, § 2° do Programa de Capacitagdo dos Servidores do
IFRS.
Manifestacdo do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“Até entdo nunca houve a divulgacdo mensal dos valores disponiveis para

capacitagdo. O que ocorre sim, ¢ uma reunido entre COA e Direcdo de Administracao
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sobre os valores disponiveis para bolsas de estudos, a fim de publicacao de edital e
organizacao do setor financeiro e or¢camentario do campus.”

Analise da Auditoria Interna

Em 19 de abril de 2016:

O § 2° do art. 33 do Programa de Capacitagao dispoe:

§2° Os valores disponiveis para capacitagdo deverdo ser divulgados mensalmente pela
Diretoria de Administragdo e Planejamento.

A gestdo admite que ocorria apenas a divulgacdo dos valores disponiveis para
bolsas, que, aliada a auséncia de prioridades, critérios e fluxos ja abordada na
constatagdo 3, gera obscuridade quanto as possibilidades de concessdo das demais
capacitagdes. Considera-se que o atendimento a recomendagdo anterior poderd sanar

tais falhas.

Constatacao 5

Verificou-se, em liberagdo de carga horaria iniciada em 2015%, que a servidora
estd matriculada desde 2010 em curso de graduacdo de duragdo de 5 anos. Nao
localizou-se justificativa de prorrogacdo para além do prazo de duracao regular do
curso. Observou-se a possibilidade de dupla interpretagdo quanto ao inicio da contagem
do prazo previsto no art. 7°, II da IN 006/2015, se a partir do ingresso no curso ou a
partir da concessao da liberagao.
Causa

Margem para interpretacdo quanto ao disposto no art. 7°, Il da IN 006/2015.
Manifestacio do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“Para cursos de graduagdo até o prazo de duracdo regular do curso, informado
pela instituicdo de ensino, podendo ser prorrogado por, no maximo, 50% (cinquenta por

cento) do tempo, mediante apresentacao de justificativa.

8 Processos 23362.000%%*.2015-** ¢ 23362.000%** 2015-**
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Solicitar justificativa, por ndo ter terminado o curso no prazo de 5 anos.

O limite de 50% do prazo expira em 2018/01, se considerado o ingresso no
curso.

Pedir esclarecimento a reitoria sobre que periodo comecar a contar.”

Analise da Auditoria Interna
Em 20 de abril de 2016:

Diante da manifestacdo da gestdo, observa-se que ndo hd um entendimento
consolidado quanto ao inicio de contagem dos prazos previstos no art. 7°, II da IN
006/2015.

Art. 7° A duracdo maxima da concessdo da liberacdo de hordrio obedecerd os
seguintes prazos: [...]

Il - Para cursos de graduacgdo até o prazo de duragdo regular do curso, informado pela
instituicdo de ensino, podendo ser prorrogado por, no maximo, 50% (cinquenta por
cento) do tempo, mediante apresentagdo de justificativa.

Se a contagem do prazo se inicia a partir do ingresso no curso (1° semestre de
2010), deveria ter sido apresentada justificativa de prorrogacdo desde a primeira
liberacdo de carga horaria (1° semestre de 2015) e no 1° semestre de 2017 se daria a
ultima concessao da liberagao.

Porém, como a IN 003/2016, que regulamenta os afastamentos dos docentes,
prevé computos de tempo diferenciados dependendo do periodo (primeira metade e
segunda metade) que estiver sendo cursado no momento do afastamento, surge a davida
quanto ao procedimento aplicavel nas liberacdes de carga horaria dos TAEs. Portanto,
sugere-se que a questdo seja discutida junto a DGP, a fim de firmar um entendimento e

evitar contesta¢des sobre decisoes futuras.

Constatacao 6
Nao localizou-se, no processo 23362.000%**.2015-** nem no Boletim de
Servico Dezembro/2015, a portaria de liberagdo de carga horaria, referente a 1°

solicitacdo, aprovada pelo Concamp conforme Resolugdo n® **, de **/**/15.
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Causa

Nao atendimento ao art. 10, § 7°, I da IN 006/2015.
Manifestacio do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“Entende-se que foi uma falha a ndo emissao da portaria, dessa forma, solicita-se
a Auditoria se cabe solicitar uma portaria retroativa, visto que existe a resolucao do
conselho e as demais portarias de renovagao estdo corretas.”

Analise da Auditoria Interna
Em 20 de abril de 2016:

O art. 10, § 7°, 1 da IN 006/2015 dispoe:

1 no caso de deferimento, o Concamp encaminhard o processo a Direg¢do-
Geral, que publicara portaria no Boletim de Servigo com a especificagdo da liberagdo,

Nesse caso, em que a Resolucdo do Conselho ampara a liberagdo usufruida,
considera-se ineficaz e desnecessaria a publicagdo da portaria retroativa, uma vez que o
periodo correspondente encerrou-se ha mais de um ano.

Com base no art. 16 da IN 006/2015, apenas alerta-se para a importancia de
conferéncia quanto ao cumprimento das etapas processo pela CGP, com adocao de
check list ou outro método.

Art. 16. Compete a Coordenadoria de Gestio de Pessoas, ou equivalente, de cada
campus o acompanhamento e controle de todo o processo administrativo de concessao
do beneficio, bem como o registro da agdo nos relatorios de capacita¢do da unidade

organizacional.

Constatacao 7

Nao localizou-se, no processo 23362.000%**.2016-** (liberacao solicitada para
Pesquisa de Campo e Escrita da Dissertacdo), o Cadastro no Sistema de Registro de
Projetos de Pesquisa da unidade organizacional (art. 9°, § 1°, III, d) e a declaracdo da
instituicdo de ensino, com a informacao da atividade e cronograma previsto (art. 9°, §

1°,1V, a).
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Na renovagao 2016/2 (fls. 32 a 37) do processo 23362.000***.2015-** nao
identificou-se comprovante de matricula com CH ou Créditos / Horarios ou Periodo
(art. 9°, § 1° III). Na renovagdo 2016/3 (fls. 38 a 43) ndo consta cronograma referente a
Escrita da Tese (art. 9°, §1°, IV, a), nem o relatorio de desempenho (art. 8°, §1°) referente
a2016/2.

No parecer (fl. 30) do processo 23362.000***.2015-** ndo consta data,
correlagcdo do curso com as atividades desenvolvidas, nem assinatura dos componentes
da equipe de trabalho. O formulario de solicitacdo (f1.29) também nao foi datado.

Causa

Auséncia de documentos ou falta de informagdes previstos no art. 8°, §1° € no
art. 9°, § 1° da IN 006/20015.

Manifestacdo do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“Processo  23362.000%** 2016-** - Liberagdo de H¥#xdkddddiiiokix,
sugere-se solicitar a servidora a documentagao faltante.

Processo 23362.000*** 2015-** - Liberacao de ********: gygere-se solicitar a
servidora a documentagao faltante.

Processo: 23362.000***.2015-** — Liberagdo ********: gugere-se solicitar ao
servidor a documentagao faltante.

Entende-se que o processo passou por todas as instancias citadas, sem atentar-se
a documentagdo e apontamentos citados pela reitoria.”

Analise da Auditoria Interna
Em 24 de abril de 2016:

Considera-se pouco eficaz a apresentagdo da documentacdo que ndo foi exigida
antes da concessdo, pois ndo mais cumpririam com o objetivo a que se destinam em sua
apresentacao prévia.

Com base no art. 10 da IN 006/2015, entende-se que a abertura e
encaminhamento do processo pela CGP, depende da apresentagdo de toda a

documenta¢ao mencionada no art.9° e, no caso de renovagdo, no art. 8°. Além deste
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primeiro controle da documentacdo pela CGP, caberia também uma maior atencao e
criticidade dos responsaveis pela emissao de pareceres (chefias e CIS), pelo deferimento
(CONCAMP) e pela publicacdo das renovagdes (Dire¢do-Geral), uma vez que tal
documentagao integra o embasamento das decisoes.

Portanto, fica apenas o alerta para que, em futuros processos, seja verificado se a
documentacgdo entregue pelo servidor contempla as exigéncias dos artigos 8°, 9° e 10° da

IN 006/2015.

Constatacao 8

Verificou-se a auséncia dos percentuais nas portarias’ de liberagdes de carga
horaria e renovagdes. Apesar de constar o percentual nas resolucdes de aprovacdao do
Concamp, ha casos em que o percentual ¢ alterado nas renovagdes, ndo ocorrendo a sua
publicidade, uma vez que as renovagdes nao passam pelo Concamp. Também observou-
se que as portarias n°® *** de **/02/16, n® *** de 27/01/17 e n® *** de **/02/17
renovam a liberagdo a partir de data anterior ao inicio dos periodos letivos informados
nos atestados de matricula (fls. 23 e 32 do processo 23362.000***.2015-** ¢ fl. 19 do
processo 23362.000***.2016-**).

Causa

Fragilidade no atendimento ao art. 8°, § 2° e art.10, § 7°, I da IN 006/2015.
Manifestacdo do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“A IN nao define o fluxo de renovagao de bolsas, com ou sem alteracao de
percentuais se ¢ necessario passar pelo Conselho de Campus ou ndo. Dessa forma,
entende-se que com a provagdo da chefia imediata e da equipe de trabalho aprovando
nao existe a necessidade de passar pelo Conselho. Quanto a publicidade, os horarios de

trabalho dos técnicos administrativos sao publicados, nominalmente, no site do campus.

9 Portarias n* 024, 025, 035, 042, 045, 050, 108, 126, 131, 136, 142, 165 ¢ 199 de 2016 € n® 004 € 010
de 2017.
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Entretanto essa observacao foi feita para a DGP — capacitagdo e para a CIS local,
de forma informal, sendo que a resposta foi de que tal IN sera revista.

As portarias de liberagdo sdo solicitadas ao gabinete a partir da data de entrega
da documentacdo. O que cabe ao servidor respeitar o art. 15. que diz que a concessdo da
liberacao de horario ficard suspensa durante as férias escolares.”

Analise da Auditoria Interna
Em 25 de abril de 2016:

O intuito do apontamento ndo foi questionar a necessidade das renovagdes
passarem pelo Conselho de Campus, uma vez que o fluxo atual de renovagdao da
liberacao de carga horaria, definido no art. 8°, §1° e § 2° da IN 006/2015, nao exige tal
encaminhamento. Apenas buscou-se argumentar a importancia de informar os
percentuais de liberagdo nas portarias, principalmente das renovagdes, por ndo serem
precedidas de outro documento de divulgagao (Resolugdo do Concamp).

Uma questdao que pode ser discutida junto a DGP, € se a liberacdo em percentual
diferente do semestre anterior pode ser enquadrada como renovagdo, ou se demandaria
os fluxos do processo de nova solicitagdo.

De qualquer forma, considerando que o art. 8°, § 2° e art.10, § 7°, 11, preveem a
publicacdo de portaria com a especificacio da liberacdo, sugere-se que sejam incluidos
os percentuais € o periodo correspondente. Exemplos desta pratica podem ser
verificados nos Boletins de Pessoal/Servico de Mar¢o/2017 da Reitoria e do Campus
Farroupilha. Apesar da alegacdo da gestdo de que os horarios de trabalho dos técnicos
administrativos sdo publicados, nominalmente, no site do campus, destaca-se que as
informagdes da portaria de liberacdo e os hordrios publicados complementam-se,

trazendo mais respaldo e transparéncia.

Constatacao 9
Constatou-se a concessdo de hordrio especial de estudante no processo
23362.000***.2016-** (Portaria n°® *** de **/**/16), sendo que o plano de

compensac¢ao (fl. 02) apresenta os horarios da jornada de trabalho flexibilizada (06
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horas didrias), demostrando compatibilidade do horario do curso com o horério de
trabalho.
Causa

Nao atendimento ao art. 37, § 1° e art. 38 do Programa de Capacitacdo dos
Servidores do IFRS.

Manifestacao do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“Processo n°® 23362.000***.2016-** - Horario especial de estudante ****##**
kHdokik* _— nesse caso ndo foi observado o hordrio de trabalho do servidor. Entende-se
que o processo de horario especial ndo era necessario.”

Analise da Auditoria Interna
Em 25 de abril de 2016:

No processo em questdo nao foi comprovada a incompatibilidade do horario do
curso com o horario de trabalho no IFRS (art. 37, § 1°), uma vez que o servidor
cumpriria os horarios da jornada flexibilizada prevista na IN 002/2015.

Nao existe previsao legal de concessdo horario especial de estudante sobre a
jornada flexibilizada. Caso o servidor ndo consiga se enquadrar na realizagdo das 06
horas diarias (flexibiliza¢do), pode solicitar a liberacao de até 40% da carga horéria ou o
horario especial de estudante, ambos sobre a jornada semanal de 40 horas (salvo
excecgoes legais).

A gestdo manifestou que nao foi observado o horério e entende que o processo

ndo era necessario. Portanto, cabe atentar para evitar novas incidéncias desse teor.

Constatacao 10

10.1 Constatou-se a auséncia da notificagdo ao servidor para entrega da
documentagdo para preenchimento da vaga para afastamento, nos processos
23362.000***.2016-** e 23362.000***.2017-**.

10.2 Nao localizou-se registros da notificagao ao segundo classificado no Edital

de Afastamento **/201%*.
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Causa

Falha no atendimento ao art. 35 da IN 003/2016.
Manifestacio do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

10.1 “As notificagdes por e-mail aos servidores que podem se afastar nunca
foram anexadas no processo de afastamento. Sugere-se que, sendo necessario, tal
solicitagdo seja feita a reitoria, para que se formalize na IN de afastamento, pois cabe
sim a CGP notificar o servidor, o que sempre foi feito. No entanto, a IN ndo fala sobre
anexar o documento no processo, tanto ¢ que a DGP que avalia os processos cobrou
apenas em um caso esse documento, pois nessa situagdo um candidato estava declinado
da oportunidade de se afastar, passando a vez para outro colega.”

10.2 “Existe o registro por e-mail, 0 mesmo segue em anexo.”

Analise da Auditoria Interna
Em 26 de abril de 2016:

Ao contrario do manifestado pela gestdo, a IN 003/2016, prevé que a notificacdo
seja anexada ao processo:

Art. 35. A Gestdao de Pessoas do campus devera abrir processo de afastamento
contendo os documentos previstos nos incisos I, II, Ill, IV do art. 34 e a notificagdo
dada ao servidor.

Também considera-se pertinente que sejam arquivadas as notificacdes e
manifestagdes dos servidores que declinem da vaga, em processo individualizado ou
junto ao processo do proximo classificado notificado, pois a manutencdo do registro
apenas em e-mail pode dificultar acessos futuros.

Recomendacao

Recomenda-se que a notificacdo dada ao servidor e respectiva manifestaciao

sejam anexadas ao processo de afastamento, em atendimento ao art. 35 da IN

003/2016.
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Constatacao 11

Nao foram disponibilizados a auditoria os processos de inscrigdo aos editais de
afastamento (art. 15 da IN 003/2014 e art. 29 da IN 003/2016). A documentagao prevista
no art. 14 da IN 003/2014 foi localizada junto aos processos de concessdo do
afastamento (233362.000***.2015-**, 23362.000***.2015-**, 23362.000%*** 215-**,
23362.000%** 2016-**!%), Quanto aos afastamentos concedidos por meio dos processos
23362.000%** 2016-** e 23362.000*** 2017-** nado localizou-se a documentagdo
prevista no art. 28 da IN 003/2016.

Causa

Falha no atendimento ao art. 5° da IN 003/2014 e art. 10, III da IN 003/2016.
Manifestacio do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“Esses documentos foram entregues aos solicitantes, sugere-se que a CGP
solicite aos servidores que devolvam os processos para que sejam arquivados no setor.
Sugere-se que os demais esclarecimentos sejam feitos a reitoria, a quem cabe a anélise
da documentagao referente aos afastamentos.”

Analise da Auditoria Interna
Em 26 de abril de 2016:

Tanto a IN 003/2014 (art. 5°) quanto a IN 003/2016 (art. 10, III) preveem a
competéncia da CGP quanto a guarda da documentagdo dos processos de solicitacao de
afastamento, ndo havendo razao para que fosse devolvida aos solicitantes. Pelo que
percebeu-se, a documentagdo das inscri¢des, realizadas sob a vigéncia da IN 003/2014,
ndo foi mantida num processo/protocolo de inscricdo, mas anexada ao processo de
concessdo. Ja a documentacdo das inscri¢des realizadas sob a vigéncia da IN 003/2016
ndo foi localizada. Portanto conforme mencionado na manifestagdo da gestdo, cabe

tentar reaver tais processos para que fiquem sob a guarda da CGP.

10 Neste processo, exceto a documentacio referente aos incisos VI, VII e VIII do art. 14.
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Recomendacao

Recomenda-se que os processos, contendo a documentac¢io de inscricio aos
editais de afastamento, sejam mantidos sob a guarda da CGP, conforme dispde o
art. 10 da IN 003/2016 e que se busque recuperar a documentacio entregue aos

candidatos de edital(is) anterior(es).

Constatac¢ao 12
Nao localizou-se os comprovantes de pagamento que embasariam o recebimento

da bolsa mediante ressarcimento, conforme relacionado a seguir.

Processo Més(es)/2016 sem Valor mensal da bolsa paga
comprovante de pagamento ao servidor
23362.000***2016-** Marco a dezembro R$ 1.000,00
23362.000*** 2016-** Margo, maio a dezembro R$ 1.000,00
23362.000***.2016-** Abril R$ 222,80
23362.000%**.2016-** Maio e julho R$ 878,50

Agosto (plano de satide)
Dezembro (ilegivel)

23362.000%** 2016-** Margo a agosto R$ 222,80
23362.000%** 2016-** Julho R$ 220,00
23362.000*** 201 6-** Abril a dezembro R$ 1.000,00
23362.000%** 2016-** Setembro a dezembro R$ 272,00
Causa

Falha no atendimento aos itens 2.19 do Edital 02/2016 e 3.4 do Edital 16/2016.
Manifestacao do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“Sugere-se que a CGP dé um prazo para os referidos servidores para que
apresentarem tal documenta¢do. Se eles ndo apresentarem dentro de um prazo

estipulado, se sugere que o valor seja descontado deles.”
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Analise da Auditoria Interna
Em 26 de abril de 2016:

Considera-se pertinente a providéncia manifestada pela gestdo, mas destaca-se
que os pagamentos ndo deveriam ter ocorrido diante da ndo apresentacdo dos
comprovantes, pois os itens 2.19 do Edital 02/2016 e 3.4 do Edital 16/2016 preveem o
ressarcimento da mensalidade paga e comprovada documentalmente.

Tal exigéncia € essencial e provavelmente sera mantida nos editais seguintes, a

exemplo do Edital N° 17/2017, portanto cabe atentar para que os pagamentos sO sejam

encaminhados ap0s a apresentacao do comprovante pelo servidor.

8.2 Compete as Coordenadorias de Gestdo de Pessoas, ou equivalente, dos campi: [...]
8.2.6 Encaminhar documentag¢dao a DGP, relativa a inser¢do de valores a serem pagos a
titulo de bolsas de estudo através do SIAPE (folha de pagamento),;

Quanto aos comprovantes pendentes, cujo ressarcimento ja foi realizado, cabe
solicitar aos servidores que os apresentem, dando-lhes um prazo, sob pena de
ressarcimento ao erario, com o seguinte embasamento:

Edital N° 02/2016:

2.19 O servidor contemplado receberd bolsa mediante ressarcimento da mensalidade ja
paga e comprovada pelos boletos/faturas/notas fiscais apresentados até o valor mensal

mdximo exposto no quadro acima.

8.2 Compete as Coordenadorias de Gestdo de Pessoas, ou equivalente, dos campi: [...]
8.2.8 Instruir e encaminhar a DGP os processos de ressarcimento de pagamentos

indevidos para fins de cobranga.

10. DAS OBRIGACOES DOS SERVIDORES BENEFICIADOS]...]
10.10 Devolver ao erario qualquer importancia recebida indevidamente, mesmo que a
constatag¢do dessa incorre¢do venha a ocorrer apos o encerramento do prazo de

vigéncia da bolsa.
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Edital N° 16/2016:
3.3 O valor da bolsa de estudo sera concedido ao servidor classificado, mediante
ressarcimento, observado o valor mensal maximo indicado no Anexo I deste edital.
3.4 O ressarcimento previsto no item 3.3 aplica-se, unica e exclusivamente, as

mensalidades ja pagas no ano de 2016 e comprovadas documentalmente.

14.3 Compete a Gestao de Pessoas dos campi: [...]
h) instruir e encaminhar a DGP os processos de ressarcimento de pagamentos

indevidos para fins de cobranga.

13 DAS OBRIGACOES DOS SERVIDORES CONTEMPLADOS COM BOLSA |[...]
Jj) devolver ao erario qualquer importdncia recebida indevidamente, constatada a
qualquer tempo.

Em nova verificagdo aos processos para conclusdo desta andlise, observou-se
que ao processo 23362.000***.2016-**, foi juntado relatorio (fl. 49) gerado via sistema
da instituicdo, que demonstram a liquidacdo dos titulos que a servidora obteve
ressarcimento (bolsa) em 2016. Ao processo 23362.000%**.2016-** também foi juntado
relatorio (fl. 58), porém neste ndo consta a identificacdo do servidor, cabendo também
atentar para esta questdo. Os demais permanecem na mesma situacdo e serdo
acompanhados posteriormente.

Recomendacgoes

Recomenda-se notificar, individualmente, aos servidores contemplados com
bolsa, sobre os comprovantes de pagamentos pendentes, determinando um prazo
para apresentacdo, e instruir processos de ressarcimento caso nio sejam
apresentados.

Recomenda-se que os pagamentos referentes as bolsas de estudos dos
servidores, sejam encaminhados somente apdés a apresentacdo dos comprovantes

de pagamento.
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Constatacao 13

Observou-se, no processo 23362.000%** 2016-**, que, com exce¢ao do més de
fevereiro, foram apresentados comprovantes de agendamentos de pagamentos, o que
ndo comprova a efetivagdo do pagamento, uma vez que o agendamento pode ser
cancelado. No processo 23362.000%**.2016-**, foram apresentadas faturas do cartdo de
crédito (fls. 04-06), sendo que, além de ndo ficar comprovado o pagamento, ha apenas a
identificacdo da instituicdo e do valor, sem evidéncias de que este seja do curso do
servidor (pode ser outro servigo, outro aluno). No processo 23362.000%**.2016-** os
comprovantes de pagamento estao desacompanhados dos boletos, ndo estando evidente
que os pagamentos correspondem ao pagamento do curso, principalmente dos meses de
agosto a dezembro, pois ndo had informagdo documentada quanto aos valores e
condi¢des referentes a este periodo (fl. 02, 03 e 19 contemplam informagdes apenas até
julho).

Causa

Auséncia de andlise criteriosa na aceitagdo dos documentos apresentados para a
comprovagao prevista nos itens 2.19 do Edital 02/2016 e 3.4 do Edital 16/2016.
Manifestacdo do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“Sugere-se que a CGP dé um prazo para os referidos servidores para que
apresentarem tal documentacdo. Se eles ndo apresentarem dentro de um prazo
estipulado, se sugere que o valor seja descontado deles.”

Analise da Auditoria Interna
Em 27 de abril de 2016:

Entende-se que a devolugdo de valores, nestes casos, seria uma medida
desarrazoada. Apenas sugere-se uma analise mais criteriosa quanto a comprovagao dos
pagamentos para futuros ressarcimentos, considerando a documenta¢do constante em
cada processo, pois podem apresentar-se diferentes possibilidades de comprovagdo em
cada caso. Alguns documentos que isoladamente ndo trazem comprovagao suficiente da

efetivacdo do pagamento ou do seu objeto (curso/servidor contemplado pela bolsa),
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podem sem complementados por contratos, declaracao da instituicao contendo o plano
financeiro, relatorio de pagamentos emitidos via sistema da institui¢do (desde que seja

possivel a identificacdo do servidor), entre outros.

Constatacao 14

14.1 No processo 23362.000%** 2016-** (fls. 29-33), os comprovantes de
pagamentos dos meses de outubro, novembro e dezembro, sdo, respectivamente no
valor de R$ 179,00, R$ 189,00 ¢ R$ 180,79 e o ressarcimento ao servidor (bolsa) foi no
valor de R$ 198,89 em cada um destes meses.

14.2 Na documentagao constante no processo 23362.000***.2016-**, ¢ possivel
observar (fl. 19) que a parcela com vencimento em 08/01/2016 foi paga com atraso, em
10/02/2016, no valor de R$ 310,97 (valor também ressarcido ao servidor), enquanto os
valores originais das parcelas eram de R$ 301,95.

Causa

14.1 Ressarcimentos em desacordo com os comprovantes apresentados (item 3.4
do Edital 16/2016).

14.2 Falha no atendimento ao item 2.20 do Edital 02/2016.

Manifestacao do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

14.1 “Sugere-se rever os pagamentos € se necessario solicitar reposi¢ao ao
erario.”

14.2 “Sugere-se reposicao ao erario.”

Analise da Auditoria Interna
Em 27 de abril de 2016:

Na situagdo abordada em 14.1, os ressarcimentos ao servidor foram superiores
aos pagamentos comprovados, cabendo cientificar o servidor e instruir processo para
reposicdo ao erario da diferenca indevida.

14.3 Compete a Gestao de Pessoas dos campi: [...]
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h) instruir e encaminhar a DGP os processos de ressarcimento de pagamentos
indevidos para fins de cobranga. (Edital 16/2016).

Nesta primeira situag¢do, nao identificou-se a causa de terem sido pagos valores
diferenciados em cada més.

Na situagdo abordada em 14.2 foi possivel identificar, através de um relatério de
pagamentos apresentado (fl. 19), que a parcela foi paga em atraso, com juros, porém se
houvesse sido apresentado apenas o comprovante de pagamento (fl. 07 -
desacompanhado do boleto), em que a data de vencimento informada correspondia a
data de pagamento, porém com juros ja embutidos no valor, ndo seria possivel esta
identificacdo. Entende-se que a inclusdao de previsdo editalicia exigindo a apresentacao
de contrato ou declaracdo da instituicdo sobre o plano de pagamentos, facilitaria a
identificacdo de valores nao cobertos pela bolsa (pagamento de taxas de inscrigdo,
matricula, rematricula, multas, juros e demais encargos) previstos no item 2.20 do Edital
02/2016 e 3.1.1 do Edital 16/2016. Portanto, CGP e COA podem avaliar esta questdo e
sugerir a DGP/Reitoria a complementacdo dos editais, como forma de reportar a
instancia competente as deficiéncias de controles identificadas, em consonancia com o

principio 17 do componente Atividades de Monitoramento do_Coso - Controle Interno -

Estrutura Integrada , 2013.

Recomendacio
Recomenda-se que a CGP instrua e encaminhe os processos de devolucio
das diferencas pagas indevidamente nas bolsas de estudos, correspondentes aos

processos 23362.000%**.2016-** ¢ 23362.000%**.2016-**.

Constatacao 15
Observou-se que os seguintes processos contém documentacdo (comprovantes
de pagamento de mensalidades e relatdrio semestral de atividades) relativa as bolsas de
outros servidores:
- Processo 23362.000%**.2016-** (fls. 29 a 32)

- Processo 23362.000***.2016-** (fls. 26 e 27)
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- Processo 23362.000***.2016-** (fl. 15 ¢ 16)
- Processo 23362.000***.2016-** (11.40)
Causa
Fragilidade na organiza¢do e/ou revisdo dos processos, € no controle da
documentacgao exigida nos itens 2.19 e 10.4 do Edital 02/2016 e 3.4 do Edital 16/2016.
Manifestacao do Gestor
Em 10 de abril de 2017:
“Tais ajustes foram realizados. Sugere-se que o setor passe a utilizar check-
lists.”
Analise da Auditoria Interna
Em 02 de maio de 2016:
A auséncia da documentacdo de determinado servidor poderia ser dada como
ndo entregue, caso nao fossem verificados os processos dos demais, portanto considera-
se prudente que a CGP atente para a organizagao e/ou revisao dos processos, adotando

alguma forma de controle da documentagdo (check list, planilha, etc).

Constatacao 16
Nao foi localizada a documentagdo que deveria ser entregue pelos servidores

contemplados com bolsa, ao final de cada semestre, conforme relacionado a seguir:

Processo Documentagdo faltante Semestre/2016

23362.000***.2016-** | Comprovante de aproveitamento, relatorio de atividades | 1° e 2°
com vistas do orientador (Anexo VII), e comprovante de
matricula para o semestre seguinte.

23362.000***.2016-** | Comprovante de aproveitamento, relatorio de atividades | 1° e 2°
com vistas do orientador (Anexo VII), ¢ comprovante de
matricula para o semestre seguinte.

23362.000*** 2016-** | Comprovante de aproveitamento fornecido pela|1°
instituicdo de ensino e relatorio de atividades
devidamente preenchido, conforme modelo do Anexo VI.

23362.000***.2016-** | Comprovante de aproveitamento, relatorio de atividades | 1°
com vistas do orientador (Anexo VII), e comprovante de
matricula para o semestre seguinte.
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23362.000***.2016-** | Comprovante de  aproveitamento fornecido pela|1°
instituicdlo de ensino e relatério de atividades
devidamente preenchido, conforme modelo do Anexo VI,
e comprovante de matricula para o semestre seguinte.

23362.000***.2016-** | Relatorio de atividades com vistas do orientador (Anexo | 1°

VII) 2°(falta assinaturas
CIS, chefia e
direcdo)

23362.000***.2016-** | Comprovante de aproveitamento, relatorio de atividades | 1°
com vistas do orientador (Anexo VII), bem como,
comprovante de matricula para o semestre seguinte.

23362.000***.2016-** | Comprovante de aproveitamento fornecido | 2° (consta apenas 1°
pela institui¢ao de ensino e relatorio de atividades (Anexo | folha do relatério)
VII) devidamente preenchido.

23362.000***.2016-** | Comprovante de aproveitamento fornecido | 2°
pela institui¢@o de ensino

23362.000***.2016-** | Comprovante de aproveitamento fornecido | 2°
pela institui¢do de ensino na qual estiver matriculado

23362.000***.2016-** | Comprovante de aproveitamento fornecido | 2°
pela institui¢@o de ensino na qual estiver matriculado

Também ndo localizou-se os certificados ou diplomas de conclusdo, nos
processos 23362.000***.2016-**, 23362.000***.2016-**, cuja previsdo de término do
curso era junho e agosto de 2016, e nos processos 23362.000%**2016-** ¢
23362.000*%** 2016-**, com término previsto para fevereiro de 2017.

Os Editais preveem o cancelamento da bolsa'' ¢ o ressarcimento ao erario'> no
caso de descumprimento das exigéncias, mas ndo fixam os prazos para apresentacdo da
documentacgio supracitada.

Nao identificou-se como ¢ feito o acompanhamento quanto a entrega desta

documentacgdo e quais prazos sao concedidos para que o servidor apresente-a.

11 Item 11.1.13 do Edital 02/2016 e item 12.2, m do Edital 16/2016.

12 Item 10.8.3 do Edital 02/2016 e item 13.1, h.3 do Edital 16/2016.
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Causa

Auséncia da documentacdo exigida nos itens 10.2, 10.3, 10.4 e 10.6 do Edital
02/2016 e itens 13.1, b, ¢, d, f do Edital 16/2016.

Manifestacdo do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“A COA reuni-se no dia 27 de marco de 2017 e analisou toda a documentagao
pendente. Foi enviado um e-mail aos servidores solicitando relatdrios e diplomas
faltantes até o dia 13 de margo. Sugere-se a COA que se reuna para analisar os
apontamentos da auditoria e conferir a entrega da documentacao solicitada. Sugere-se
que tais apontamentos sejam levados ao conhecimento da reitoria.”

Analise da Auditoria Interna
Em 03 de maio de 2016:

Os itens 8.2.4 do Edital 02/2016 e 14.3, d do Edital 16/2016, preveem como
competéncia da CGP, o acompanhamento do aproveitamento dos servidores
beneficiados e da renovagdo semestral da matricula. Enquanto as competéncias da COA
(8.3.6 a 8.3.9 do Edital 02/2016 e 14.4, f, g, h, i do Edital 16/2016) se referem a
julgamentos e analises de cada caso.

Entende-se que a ndo entrega dos documentos exigidos enquadra-se em
descumprimento das exigéncias dos Editais, sujeitando ao cancelamento da bolsa e/ou
ressarcimento ao erario (Itens 10.8.3 e 11.1.13 do Edital 02/2016; 12.2, m e 13.1, h.3 do
Edital 16/2016), mas tal agdo fica prejudicada diante da auséncia de prazos de entrega
nos editais. Portanto, sugere-se que seja discutida junto a DGP a possibilidade de incluir
os prazos em Edital e previsdo mais explicita de que o descumprimento destes
acarretaria suspensdo, cancelamento e/ou ressarcimento.

Considera-se que a reunido da COA em 27/03/2017 atende a demanda de andlise
da documentacao referente ao 2° semestre de 2016, pois desta restaria apenas o
ressarcimento ao erario nas situagdes previstas nos itens 10.8 do Edital 02/2016 e 13.1,
h do Edital 16/2016. Porém, a auséncia de controle tempestivo sobre a documentacao

referente ao 1° semestre de 2016, impediu o diagnéstico das situagdes suscetiveis ao
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cancelamento da bolsa, conforme previsto no item 11 do Edital 02/2016. Ou seja, o
diagndstico e avaliacdo de eventuais situagdes que possibilitariam o cancelamento,
ainda durante a vigéncia da bolsa, acabam se postergando e ampliando os
ressarcimentos, prejudicando a redistribui¢do dos valores para as demais demandas de
capacitacao levantadas no ano.

Caso os prazos de entrega da documentacdo continuem sem definicdo em Edital,
cabe consulta a DGP sobre o caso omisso (itens 13 do Edital 02/2016, 15.14 do Edital
16/2016 e 15.15 do Edital 17/2017).

Em nova verificagdo aos processos para conclusdo desta analise, observou-se
que algumas pendéncias foram sanadas (23362.000%**.2016-**), mesmo que pela
documentacdo entregue para renovacdo das bolsas via Edital 17/2017
(23362.000***.2016-** e 23362.000***2016-**). Outras (23362.000***.2016-**,
23362.000%** 2016-** e 23362.000%** 2016-**) que, apesar da ndo apresentacao de
relatorio de atividades do 1° semestre, € possivel averiguar o aproveitamento nos
historicos apresentados nos periodos seguintes. No processo 23362.000***.2016-** foi
apresentado comprovante de aproveitamento, declaracdo de conclusdo e prazo de
emissdo do diploma. Apesar de ndo constar o comprovante de aproveitamento e
relatorio de atividades, no processo 23362.000***.2016-**, consta o certificado de
conclusao. Os processos 23362.000%** 2016-**, 23362.000%** 2016-**,
23362.000*%**2016-** e 23362.000***2016-** permanecem com pendéncias
relevantes e serdo acompanhados pela auditoria, assim como a documentagao dos
contemplados no Edital 17/2017, submetidos as obriga¢des do item 13.1.
Recomendacio

Recomenda-se que a CGP adote controles para que os casos de nao
apresentacio da documentaciao exigida ao final de cada semestre e ao término do
curso, e os casos de abandono, cancelamento, reprovacio ou desisténcia do curso
sejam tempestivamente avaliadas pela COA, possibilitando o cancelamento da

bolsa e/ou o ressarcimento ao erario.
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Constatacao 17

Observou-se que o certificado de conclusdo, juntado ao processo
23362.000%** 2016-**, foi emitido em 26/04/16, mas informa data de conclusdo em
26/11/2015, sendo que o servidor recebeu a bolsa até abril de 2016 e que ha um atestado
de matricula com data de 03/03/2016, apresentando o resultado “Falta Cursar” na
Monografia.

Causa

Divergéncia de informagdes quanto a data de conclusao do curso, prejudicando a
avaliacdo quanto ao atendimento do item 9.6.3 do Edital 02/2016.

Manifestacao do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“O servidor apresentou a documentagdo necessaria para a renovagdo de bolsas e
ao entregar o diploma nao foi verificada essa questdo. Sugere-se que a COA solicite
esclarecimentos ao servidor.”

Analise da Auditoria Interna
Em 03 de maio de 2016:

Considerando que os editais preveem a cessacao do pagamento da bolsa a partir

da conclusdo do curso, sugere-se que CGP e COA atentem para a data de conclusdo

constante nos certificados e busquem esclarecer eventuais incoeréncias.

Constatacao 18

Constatou-se, no processo 23362.000*%** 2016-** (f1.49), a atribuigdo de
pontuacdao de correlagdo direta (40 pontos conforme anexo IV do Edital 16/2016), a
candidato que ja possuia titulagdo igual a pretendida com correlagdo indireta.
Causa

Ambiguidade quanto a pontuagdo a ser atribuida aos candidatos (Item I do

Anexo IV do Edital 16/2016.
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Manifestacdo do Gestor
Em 10 de abril de 2017:

“Esse questionamento foi levado em consideragdo no processo de selecao da
COA. Por se tratar de uma relacdo indireta, a que a servidora ja possui, optou-se por
enquadra-la com a pontuacdo mdaxima. De qualquer forma, tal consideracdo nao
prejudicou os demais inscritos, pois houve bolsas para todos os inscritos. Dessa forma, a
pontuacao ou ranqueamento inclusive eram desnecessarios.”

Analise da Auditoria Interna
Em 04 de maio de 2016:

Apesar de ndo haver candidatos prejudicados neste processo de sele¢cdo em
especifico, devido a existéncia de bolsas para todos, considera-se prudente que a COA
reavalie sua op¢do de enquadramento em futuras selecdes ou verifique junto a DGP a
possibilidade de que os editais prevejam claramente a pontuacao para estes casos (curso
de correlacdo direta para quem ja possui grau igual de correlagao indireta).

Destaca-se que a possibilidade de recebimento da bolsa por servidor que ja
possua nivel de escolaridade igual ou superior ao curso pretendido, em que o TAE
passaria a receber incentivo a qualificacdo em percentual maior (correlagdo direta), ¢
uma situagao de excec¢ado prevista no item 4.1.1 do Edital 16/2016. Portanto, entende-se
que os 10,00 pontos, definidos no anexo IV, para quem ja possui grau de
escolaridade igual ou superior ao pleiteado, aplica-se justamente a esta exce¢do, pois
ndo ha direito a bolsa para os demais casos em que o servidor ja possua

escolaridade/titulacdo equivalente ou superior (item 4.1, f do Edital 16/2016).
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NOTA: O art. 36 do Programa de Capacitacdo dos Servidores do IFRS condiciona a
liberacdo de horario para qualificagdo a incompatibilidade da realizacdo de aulas e
outras atividades do curso com a jornada de trabalho do servidor. Porém, a IN 006/2015
ndo exige a comprovacgao desta incompatibilidade e prevé, no paragrafo tunico do art. 5°,
a defini¢ao do percentual de liberacdo de formal consensual entre os membros da
equipe de trabalho e chefia imediata. Os incisos I, II e III do art. 5° da IN 006/2015
definem os critérios a serem observados, mas a inexigéncia de comprovagdes torna a
avaliacdo subjetiva, principalmente no que se refere ao inciso | (carga hordria
dispendida pelo servidor para a qualificagdo). Desta forma, nao encontrou-se
sustentacdo para questionar sobre liberagdes em que ndo hd um horario pré-determinado
para as atividades (EAD, escrita de tese, dissertagdo) e liberagdes em dias/turnos ndo
abrangidos pelo cronograma de aulas. O entendimento desta auditora € que as
normativas deveriam ser mais criteriosas quanto a comprovagao de incompatibilidade
da realizagdo da capacitagdo com o cumprimento da jornada de trabalho semanal, em
atengdo ao art. 9°, pardgrafo unico do Decreto 5.707/2006 e ao art. 96-A da Lei
8.112/1990. Tal entendimento também apoia-se na Nota Técnica SEI n° 6197/2015-MP
e no Relatorio de Auditoria Anual de Contas 2014 do IFB (3.2.1.2 CONSTATACAO)
emitido pela CGU.
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CONCLUSAO

De modo geral, considerando o escopo do trabalho, a area auditada junto ao
Campus Caxias do Sul demostra algumas fragilidades no atendimento as normativas
internas. A fim de suprimi-las e fortalecer os controles internos as constatagdes que
mereceram recomendagao nesta auditoria devem ser analisadas por parte da gestdo
administrativa da entidade, assim como as sugestdes presentes nas analises da Auditoria
Interna.

A adocdo das recomendacdes contidas neste Relatorio de Auditoria Interna ¢ de
exclusivo interesse da gestdo administrativa do Campus Caxias do Sul, uma vez que a
Auditoria Interna ¢ um oOrgdo de assessoramento técnico € nao possui natureza
vinculante. Ainda, o atendimento das recomendacdes refletird no comprometimento da
gestdo com o fortalecimento dos controles internos e com o acolhimento das disposi¢des
legais.

Destaca-se que as recomendagdes emitidas neste relatorio serdo acompanhadas
posteriormente pela Auditoria Interna. No entanto, isso ndo impede que o gestor venha a
se manifestar a cerca deste relatdrio anteriormente ao acompanhamento da Auditoria
Interna.

Este relatorio ndo tem a intengdo de esgotar as possibilidades de inconsisténcias
que podem ser observadas, mas sim servir como orientacdo para as boas praticas da

administracao publica.

Caxias do Sul, 10 de maio de 2017.

Jose D'Avila
Auditora Interna
Campus Caxias do Sul
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De acordo com a versao para publicagao.

/ /2017

Juliano Cantarelli Toniolo
Diretor-Geral
Campus Caxias do Sul
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	1) Verificar o cumprimento dos normativos internos;
	2) Verificar o cumprimento da legislação vigente;
	3) Verificar os controles internos existentes.

