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INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

PROVA
QUESTOES OBJETIVAS

Cargo: Bibliotecario/Documentalista Legislacao 0la 10

Conhecimentos Especificos | 11 a 40

Nome do candidato: N° de Inscricao:

INSTRUCOES

1) Verifique se este caderno corresponde a sua | 7) O candidato podera levar consigo o caderno de
opcao de cargo e se contém 40 questdes, numeradas | provas ap6s decorridas 120min (cento e vinte
de 1 a 40. Caso contrario, solicite ao fiscal da sala | minutos) do inicio da prova. Nao sera oferecido
outro caderno. N&o serdo aceitas reclamacfes | outro momento para a retirada do mesmo.

posteriores.

8) E proibido fazer anotagdo de informagoes
2) A prova é composta por 40 questdes objetivas, de | relativas as suas respostas no comprovante de
multipla escolha, sendo apenas uma resposta a | inscricdo ou em qualquer outro meio, que ndo 0s
correta. permitidos, assim como recusar-se a entregar o
material da prova ao término do tempo destinado

3) O tempo de duracdo da prova é de 3h30min(trés e
para a sua realizacéo.

horas e trinta minutos).
9) O candidato devera preencher a caneta a Folha
de Respostas, preenchendo totalmente a célula
correspondente a alternativa escolhida, sendo
desconsiderada a resposta se néo for atendido o
5) Os telefones celulares e similares ndo podem ser | referido critério de preenchimento.

manipulados e devem permanecer desligados | O candidato deverd responder a todas as
durante o periodo em que o candidato se encontrar | questées. Os rascunhos nao serdo considerados
na sala, e devem permanecer em local designado | em nenhuma hipétese.

pelo fiscal. Os pertences néo utilizados para a prova
deverdo estar embaixo da carteira, ficando
automaticamente  excluido o candidato que
descumprir essas orientacdes. 11) E proibida a divulgacdo ou impressdo parcial
ou total da presente prova. Direitos Reservados.

4) Nao é permitida consulta a qualguer material e 0s
candidatos nao poderdo conversar entre Si, nem
manter contato de espécie alguma.

10) Nao haver4 substituicdo da Folha de
Respostas em caso de erro do candidato.

6) O candidato s6 podera deixar o local apos 90min
(noventa minutos) do inicio da prova, exceto os trés | 12) As referéncias sao apresentadas de forma
ultimos candidatos, os quais sO poderdo deixar o | reduzida, uma vez que a bibliografia completa
local quando todos terminarem a prova. consta no Anexo IV do edital 26/2015.
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LEGISLACAO |
1. A vacéancia de cargo publico, segundo a Lei n.°
8.112/1990, decorrera de:

I. Aposentadoria.
II. Falecimento.
lll. Remocéo.

IV. Redistribuicao.

V. Posse em outro cargo inacumulavel.

Assinale a alternativa em que todas as

afirmativas estdo INCORRETAS:

a) Apenaslell.
b) Apenas e lll.
c) Apenas i e lll.
d) ApenaslliielV.
e) ApenasliieV.

2. Com base na Organizagéo Didatica do IFRS, é
possivel afirmar que:

|.Os cursos deverdo ser desenvolvidos,
obrigatoriamente, na modalidade presencial.

II. Uma estrutura curricular é a disposi¢éo ordenada
de componentes curriculares organizados em
uma matriz, que expressa a formacgéo pretendida
No Curso.

I1l. Os cursos de bacharelado, destinados aos
portadores de certificado de conclusédo do Ensino
Médio, serao planejados de modo a conduzir o
estudante a uma formacao profissional de nivel
superior.

IV. O Nuacleo Docente Estruturante (NDE) € 6rgao
consultivo e de assessoramento, vinculado ao
Colegiado do respectivo curso de graduagéo.

V. Os cursos serdo avaliados de forma sistémica,
tendo por referéncia apenas a autoavaliacdo
institucional.

Assinale a alternativa em que todas as

afirmativas estdo CORRETAS:

a) Apenaslell.

b) Apenasl|, I, lll e V.
c) Apenasll,llleV.
d) Apenasll, lllelV.
e) LILNI,IVeV.

3. Sobre o percentual relativo ao Incentivo a
Qualificacéo, previsto no Plano de Carreira dos
Cargos Técnico-Administrativos em Educacdo —
Lei 11.091/2005, analise as seguintes afirmativas:

I. A aquisicdo de titulo em &rea de conhecimento
com relacéo direta ao ambiente organizacional de
atuacao do servidor ensejara maior percentual na
fixacdo do Incentivo & Qualificacdo do que em
area de conhecimento com relagéo indireta.

Il. Os percentuais de incentivo a qualificacdo serdo
acumulaveis e incorporados aos respectivos
proventos de aposentadoria e penséo.

Ill. Para fins de concessdao do Incentivo a
Quialificacdo, o Poder Executivo definir4 as areas
de conhecimento relacionadas direta e
indiretamente ao ambiente organizacional e os
critérios e processos de validacdo dos
certificados e titulos, observadas as diretrizes
previstas no § 2° do art. 24 da Lei 11.091/2005.

IV. Caso venha a apresentar um certificado relativo a
um curso concluido ap6s sua aposentadoria, 0

\

servidor passa a ter direito a incorporacdo do
Incentivo a Qualificacdo aos seus proventos.

Assinale a alternativa que contém (todas) a(s)
afirmativa(s) CORRETA(S):

a) Apenas|.

b) Apenas | e lll.

c) Apenas|, llelV.
d) Apenas lIl.

e) LI lelV.
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4. Quanto a Rede Federal de Educacdao
Profissional, Cientifica e Tecnoldgica pode-se
afirmar que:

I. Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia constituem, exclusivamente, no
ambito do sistema federal de ensino, vinculado
ao Ministério da Educacdo, a Rede Federal de
Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.

Il. Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia séo instituicdes de educacéo superior,
basica e profissional, pluricurriculares e
multicampi, especializados na oferta de educagao
profissional e tecnolégica nas diferentes
modalidades de ensino, com base na conjugacéo
de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com
as suas praticas pedagogicas.

lll. Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia possuem natureza juridica de
fundacdes publicas, detentoras de autonomia
administrativa, patrimonial, financeira, didatico-
pedagdgica e disciplinar.

IV. Os Institutos Federais de Educacgdo, Ciéncia e
Tecnologia, no ambito de sua atuacdo, exercerao
0 papel de instituicbes acreditadoras e
certificadoras de competéncias profissionais.

V. Os Institutos Federais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia para efeito da incidéncia das
disposicbes que regem a regulacdo, avaliagéo e
supervisdo das instituicbes e dos cursos de
educacdo superior, sao equiparados as
universidades federais.

Assinale a alternativa em que todas as

afirmativas estdo CORRETAS:

a) Apenas|, llelV.
b) Apenasl|, I, IVeV.

c) Apenas|, I, IVeV.
d) Apenasll, IVeV.
e) LILILIVeV.

5. Assinale a alternativa CORRETA em relacéo ao
Regimento Geral do IFRS:

a) Os colegiados superiores do IFRS terdo seu
funcionamento regulamentado nos regimentos
préprios aprovados pelo Colégio de Dirigentes.

b) O Conselho Superior tera como presidente um
representante  do Ministério da Educacéo,
designado pela Secretaria de Educacédo
Profissional e Tecnoldgica.

c) O Conselho Superior e o Colégio de Dirigentes
tém suas competéncias definidas no Estatuto do
IFRS e nos seus regimentos internos.

d) Compete ao Chefe da Auditoria Interna nomear,
exonerar, designar, dispensar, aposentar,
redistribuir, remover, autorizar a realizacdo de
concursos e homologar atos de
progressdo/alteracdo  relacionados a vida
funcional dos servidores.

e) O regime disciplinar do corpo discente é o
estabelecido em regulamento proprio, aprovado
pelo Colégio de Dirigentes.

6. Em relagcdo ao
disciplinar, conforme a Lei
sindicancia podera resultar em:

processo administrativo
n.° 8.112/1990, a

I. Arquivamento do processo.
Il. Instauragéo de processo disciplinar.

lll. Aplicacdo de penalidade de adverténcia ou
suspensao de até 15 (quinze) dias.

Assinale a alternativa que contém (todas) a(s)
afirmativa(s) CORRETA(S):

a) Apenas|.

b) Apenasl|ell.
c) Apenas | elll.
d) Apenas i e lll.
e) I, lell.
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7. Na metodologia utilizada para a elaboracéo do
Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI —
do IFRS, um dos elementos considerados foi a
analise do ambiente interno. Assinale abaixo a
alternativa que representa a definicdo correta
para esse elemento:

a) Apresenta as forcas que a instituicdo pode
controlar e as ameacas que ndo podem ser
modificadas.

b) Apresenta as fraquezas que ndo podem ser
controladas e as oportunidades que podem ser
modificadas pela instituicdo.

c) Apresenta as forcas e as fraquezas que a
instituicdo pode controlar e/ou modificar.

d) Apresenta as forcas e as oportunidades que
podem ser controladas e/ou modificadas pela
instituicao.

e) Apresenta as fraquezas e as ameagas que nao

podem ser controladas e/ou modificadas pela
instituicao.

8. Sobre as Comissdes de Etica mencionadas no
Decreto n°® 1.171/1994, considere as assertivas
abaixo:

I.Em todos o0s Orgdos e entidades da
Administracdo Publica Federal direta, indireta
autarquica e fundacional devera ser criada uma
Comissdo de FEtica, encarregada de orientar e
aconselhar sobre a ética profissional do servidor,
no tratamento com as pessoas e com O
patrimdnio publico, competindo-lhe conhecer
concretamente de imputacao ou de procedimento
susceptivel de censura.

II. A Comissdo de Etica incumbe fornecer, aos
organismos encarregados da execucdo do
quadro de carreira dos servidores, 0s registros
sobre sua conduta ética, para o efeito de instruir
e fundamentar promocdes e para todos os
demais procedimentos proprios da carreira do
servidor publico.

lll. A pena aplicavel ao servidor publico pela
Comissdo de Etica é a de adverténcia e sua
fundamentagcdo constarda do respectivo parecer,
assinado por todos o0s seus integrantes, com
ciéncia do faltoso.

IV. Para fins de apuragédo do comprometimento ético,
entende-se por servidor publico todo aquele que,
por forca de lei ou contrato preste servicos de
natureza permanente, temporaria ou excepcional,
sempre mediante retribuigc&o financeira.

Assinale a alternativa em que todas as

afirmativas estdo INCORRETAS:

a) ApenaslllelV.
b) Apenasll e IV.
c) Apenas |, II, elll.
d) Apenas|ellll.

e) LI NelVv.
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9. Considere as afirmativas |, Il e lll a respeito dos
objetivos dos Institutos Federais. Assinale a
alternativa que contém a(s) afirmativa(s)
CORRETA(S):

I. Realizar pesquisas aplicadas, estimulando

desenvolvimento de solugbes técnicas
tecnoldgicas, estendendo seus beneficios
comunidade.

QD O

Il. Estimular e apoiar processos educativos que
levem a geracdo de trabalho e renda e a
emancipacdo do cidaddo na perspectiva do
desenvolvimento  socioeconémico local e

regional.

lll. Ministrar educacado profissional técnica de nivel
médio, prioritariamente na forma de cursos
integrados, para o0s concluintes do ensino
fundamental e para o publico da educacdo de
jovens e adultos.

a) Apenas |.

b) Apenaslell.
c) Apenas | elll.
d) Apenasll e lll.
e) I lell.

10. O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul — IFRS, em sua
atuacado, observa o0s seguintes principios
norteadores:

I. Verticalizacdo do ensino e sua integracdo com a
pesquisa e a extensao.

Il. Eficacia nas respostas de formacao profissional,
difusdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico
e suporte aos arranjos produtivos locais, sociais e
culturais.

lll. Inclusdo de pessoas com necessidades
educacionais especiais e deficiéncias especificas.

IV. Estimular e apoiar processos educativos que
levem a geracdo de trabalho e renda e a
emancipacdo do cidaddo na perspectiva do
desenvolvimento humano e socioecondémico local
e regional.

V. Inclusdo social de pessoas afrodescendentes,
indigenas e em situagdo de vulnerabilidade
social.

Assinale a alternativa em que toda(s) a(s)
afirmativa(s) esta(do) INCORRETA(S):

a) Apenas|.

b) Apenas Il.

c) Apenas IV.

d) ApenasllielV.
e) ApenaslileV.
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\ CONHECIMENTOS ESPECIFICOS \
11. O formato bibliogrdfico MARC (Machine
Readable Cataloging Format) padroniza a
representacdo descritiva automatizada dos
acervos  bibliograficos. Esse formato €
desenvolvido e mantido pela:

a) British Library.

b) Library of Congress.
c) Ex-Libris.

d) CAPES.

e) BIREME.

12. A avaliacdo de uma base de dados
bibliograficos € realizada em funcédo de sua
utilidade ao responder varias necessidades de
informacdo. Assinale a alternativa em que
(todas) a(s) afirmativa(s) esta(@o) CORRETA(S),
de acordo com os principais critérios para avaliar
uma base de dados:

|. Cobertura e Recuperabilidade.
II. Previsibilidade e Atualidade.
lll. Especificidade e Exaustividade.
IV. Pré-Coordenada e Pds-Coordenada.

V. Contelildo e Formato.

a) Apenas |.

b) Apenaslell.

c) Apenas | e lll.

d) Apenas |, II, Il IV.
e) Apenas I, lll, V.

13. No formato bibliografico MARC, o campo
856 é utilizado para registrar a localizacdo e
acesso__eletronico de um item. Assinale a
alternativa INCORRETA com relacdo a esse
campo:

a) O indicador 1, quando preenchido com o valor 4,
especifica que o acesso é via HTTP.

b) Contém a informacdo necessaria para localizar
um item eletrénico.

c) A informagdo neste campo € suficiente para
permitir a transferéncia eletrénica do arquivo.

d) Contém informagdo para recuperar o item pelo
método de acesso, identificado no indicador 2.

e) Campo repetivel quando o dado de localizacao
varia.

14. Um vocabulario controlado e
essencialmente uma lista de termos autorizados.
Em geral, o indexador somente pode atribuir a
um documento termos que constem da lista
adotada pela instituicdo para a qual trabalha.
Com relagdo aos tipos de vocabularios
controlados, assinale a alternativa INCORRETA:

a) Cabecalhos de assuntos.
b) Tesauro.

c) Base de dados.

d) CDD.

e) CDU.

15. O resumo é uma representacdo sucinta,
porém exata, do contetdo de um documento. Que
tipo de resumo procura sintetizar a substancia do
documento, inclusive seus resultados? Assinale
a alternativa CORRETA:

a) Informativo.

b) Critico.

¢) Indicativo.

d) Estruturado.

e) Nao-estruturado.
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16. Abrangéncia e flexibilidade €é um dos
grandes beneficios do uso do formato MARC.
Analise as afirmativas abaixo identificando com
“V” as VERDADEIRAS e com “F” as FALSAS
assinalando a seguir a alternativa CORRETA, na
sequéncia de cima para baixo:

() O registro MARC é composto por 2
elementos: estrutura do registro e indicacdo do
conteudo.

() O conteddo dos elementos que compdem
um registro MARC sdo geralmente definidos
pelos padrbes externos: ISBD, AACR 2, LCSH.

() O formato MARC para dados bibliogréaficos é
destinado, somente, a ser o veiculo para
informacéo bibliografica de livros.

() Um registro bibliografico MARC consiste de
trés componentes principais: o lider, o diretorio e
0S campos variaveis.

() Os campos 100 e 130 correspondem,
respectivamente, a entrada principal de: nome
pessoal e titulo uniforme.

a) F-F-V-V-F
b) F-F-F-V-F
) V-V-F-V-V
d V-V-V-F-F
e) F-V-F-V-V

17. O desenvolvimento de cole¢cdes é, acima de
tudo, um trabalho de planejamento que exige
comprometimento com metodologias. Avalie as
afirmativas e assinale a alternativa INCORRETA
com relacéo ao desenvolvimento de colegdes:

a) Efetuar o processo de compra dos materiais €
uma das atribuicbes basicas do trabalho de
aquisicao para a biblioteca.

b) O processo do desenvolvimento de colegcbes é
centrado no bibliotecidrio e apresenta as
seguintes fases: estudo da comunidade, politicas
de selecdo, selecdo, aquisicdo, desbastamento,
avaliacdo da colecéo.

c) Entre os muitos instrumentos auxiliares a
selecédo, disponiveis aos bibliotecarios, podemos
destacar: catdlogos de editores, resenhas,
bibliografias e livros recomendados.

d) O bibliotecario norte-americano Edward Evans,
autor do modelo do processo sobre
desenvolvimento de colecdes, salienta que o
processo é descontinuo e possui comeco/fim
bem definidos.

e) As metodologias quantitativas, qualitativas e
fatores de uso, classificadas por Lancaster,
podem ser utilizadas no processo de avaliacdo da
colecéo.

18. A politica de selecdo procura garantir que
todo material seja incorporado ao acervo
segundo razBes objetivas predeterminadas e néo
segundo idiossincrasias ou preferéncias
pessoais. Waldomiro Vergueiro (1995) apresenta
uma variedade de critérios a serem utilizados na
selecdo de materiais em bibliotecas. Dentre os
critérios que abordam o conteddo dos
documentos, podem ser citados:

(VERGUEIRO, Waldomiro.
principios e técnicas.)

Selegdo de materiais de informacéo:

a) Autoridade, Preciséo, Idioma,

Cobertura/Tratamento.

b) Atualidade, Imparcialidade,
Idioma, Relevancia/lnteresse.

Imparcialidade,
Conveniéncia,

c) Autoridade, Precisdo, Imparcialidade, Atualidade,
Cobertura/Tratamento.

d) Atualidade,
Idioma, Estilo.

Imparcialidade, Conveniéncia,

e) Autoridade, Precisdo, Conveniéncia, Atualidade,
Cobertura/Tratamento.
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19. O planejamento de emergéncia para uma
biblioteca deve ser calcado em diversos passos
obrigatérios a fim de que haja eficacia no
momento do perigo. Analise as afirmativas
identificando com “V” as VERDADEIRAS e com
“F” as FALSAS, assinalando a seguir a
alternativa CORRETA, na sequéncia de cima para
baixo:

( ) Avaliar os riscos e as condicdes fisicas do
terreno e do imovel em si.

() Verificar se os equipamentos dos postos de
trabalho estdo adequados ao tipo de tarefa, e as
caracteristicas psicofisiologicas dos
trabalhadores.

() Verificar a existéncia de sistemas de
seguranga, tanto passiva como ativa, e se estdo
em plenas condi¢bes de uso, dentro do prazo de
validade.

() Verificar a vulnerabilidade dos objetos que
compdem o acervo.

( ) Verificar se o acervo da instituicdo esta no
seguro.

a V-F-F-V-V
b) F-F-V-F-F
c) F-V-F-V-F
d V-F-V-V-V
e) V-V-V-F-F
20. A Ergonomia tem como objetivo introduzir

melhorias no sistema de trabalho, procurando a
otimizacdo de um sistema pela adaptacdo das
condicbes de trabalho as capacidades e
necessidades do homem. Com relacdo ao
assunto, é INCORRETO afirmar que:

a) A mauasica ambiental pode, em determinadas
circunstancias, ser utilizada com sucesso.

b) Sempre que possivel deve-se evitar a iluminacao
natural.

c) As mesas devem ter espaco para pernas do
interlocutor e do trabalhador.

d) A postura no trabalho é determinada de acordo
com a tarefa desenvolvida e/ou posto de trabalho.

e) As condicbes ambientais como temperatura,

umidade, acdustica, iluminacdo, devem estar
adequadas a natureza do trabalho a ser
executado.

21.
do

Considere as afirmativas abaixo extraidas
livro do autor: LANCASTER, F. W, (2004)

intitulado Indexacdo e Resumos: teoria e prética.

Assinale a alternativa em que

A indexacdo exaustiva implica o emprego de
termos em numero suficiente para abranger o
conteudo temético do documento bastante
completo.

. A indexacao seletiva implica 0 emprego de uma

guantidade muito maior de termos, a fim de
abranger somente o conteudo temético principal
do documento.

Quanto mais termos forem utilizados para indexar
um documento mais acessivel ele se tornara e,
provavelmente, mais vezes sera recuperado.

. Um Centro de Informacdo procurard indexar

exaustivamente se seus usuarios solicitarem com
frequéncia a realizacdo de buscas completas.

todas as

afirmativas estdo CORRETAS:

a)
b)
c)
d)
e)

Apenas | e Il
Apenas |, Il e IV.
Apenas |, Il e Il
Apenas | e IV.
Apenas |, lll e IV.

22.

Com base nas regras do Capitulo 26 -

Remissivas, do Cdédigo de Catalogacdo Anglo-
Americano (AACR2), 2. ed., rev. 2004, julgue as
afirmativas com “V” as VERDADEIRAS e “F” as

FALSAS,

assinalando a seqguir a alternativa

CORRETA, na sequéncia de cima para baixo:

() Faca uma remissiva ver também de um
cabecalho de um nome ou titulo para outro com o
qgual estd relacionado o cabecalho de nome,
titulo uniforme ou titulo.

( ) Ao fazer uma remissiva, registre o nome de
uma pessoa, lugar ou entidade do qual é feita a
remissiva, com a mesma estrutura que teria o
cabecalho.

( ) Quando for necessaria uma orientacdo mais
detalhada do que uma simples remissiva ver ou
ver também, faca remissivas explicativas.

—F-—
—F-
-V -
-V -
—V-=

< < m< <
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23. Segundo o Cdédigo de Catalogacdo Anglo-
Americano (AACR2), 2. ed., rev. 2004, analise as
afirmativas abaixo sobre Titulo Principal.

I. O bibliotecario devera transcrever o titulo
principal exatamente no que respeitar a redacao,
ordem e grafia, mas ndo necessariamente quanto
a pontuacdo e ao uso de maiusculas.

Il. Se o titulo principal consistir somente do nome de
pessoa ou entidade responsavel pelo item,
registre esse home como titulo principal.

lll. Se um titulo principal incluir letras ou iniciais
separadas sem pontos entre elas, transcreva-as
com espago.

Assinale a alternativa em que (todas) a(s)
afirmativa(s) estd(do) CORRETAS:

a) Apenas i e lll.

b) Apenas e lll.

c) Apenas|ell.

d) Apenas Il

e) Apenas lll.

24. Os sinais e as tabelas auxiliares comuns da
CDU séo 16 e estdao divididos em 09 tabelas
conhecidas por la até 1K. Sobre os indicadores
de relacéo, julgue as afirmativas abaixo com “V”
as VERDADEIRAS e com “F” as FALSAS,
assinalando a seguir a alternativa CORRETA, na
sequéncia de cima para baixo:

() O sinal de coordenagédo ( +) ou adicéo liga
dois ou mais numeros consecutivos da CDU. Na
ordenacgdo vertical ele vem depois da barra
consecutiva e do nimero simples.

() O sinal de extensao ( / ) ou barra obliqua
liga nimeros e assuntos consecutivos, indicando
uma série de conceitos. Liga o primeiro e todos
0os demais numeros até o Ultimo da série sem
precisar repetir a raiz dos nameros.

() Arelagdo simples ( : ), ao contréario do sinal
de adi¢do e da barra obliqua, limita ao invés de
ampliar os assuntos que liga.

a) F-F-V.
b) V-V-F.
c) F-V-F.
d V-F-V.
e) F=V-V.

25. Considere as obras elencadas abaixo, com
0s respectivos autores e os trechos de notacdes
retirados da Tabela Cutter-Sanborn:

I. O amor de Pedro por Jodo, de Tabajara Ruas
Il. O processo, de Franz Kafka
lll. Hamlet, de William Shakespeare

I
894 Ru
895 Ruben
896 Rubi
897 Rubr
898 Ruc
899 Ruch

II
11 Ka
12 Kah
13 Kai
14 Kal
15 Kam
16 Kan

III
524 Sha
525 Shaf
526 Shai
527 Shak
528 Shal
529 Shap

As notagdes de autor correspondentes as obras I,
Il elll, sdo:

a) R8940 Killp S528h
b) R894a Kllp S527h
c) R894a Kllp S526h
d) R8940 K12p S527h
e) R894a K12p S527h
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26. Numere a coluna 2 de acordo com a 1,
associando algumas designacfes de definicbes
apresentadas na norma NBR 6022 — Informacéao e
Documentacdo — Artigo em Publicacéo Periddica
Cientifica  Impressa Apresentacdo da
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas
(ABNT).

Coluna 1:

(1) Anexo

(2) Apéndice
(3) Glossério
(4) llustracao
(5) Legenda

Coluna 2;

() Lista em ordem alfabética de palavras ou
expressoes técnicas de uso restrito ou de sentido
obscuro, utilizadas no texto, acompanhadas das
seguintes definicdes.

() Texto ou documento n&o elaborado pelo
autor, gue  serve de fundamentacao,
comprovacao e ilustracao.

() Desenho, gravura, imagem que acompanha
um texto.

() Texto explicativo redigido de forma clara,
concisa e sem ambiguidade para descrever uma
ilustracdo ou tabela.

() Texto ou documento elaborado pelo autor, a
fim de complementar sua argumentagdo, sem
prejuizo da unidade nuclear do trabalho.

Assinale a alternativa que preenche
CORRETAMENTE os parénteses, de cima para
baixo:

a) 3-1-4-5-2.
b) 2-1-4-5-3.
c) 3-1-5-4-2.
d 3-1-4-2-5.
e) 2—-4-5-3-1.

27.

Considere as informacdes abaixo sobre a

NBR 10520 - Informacdo e Documentacdo -
Citagcbes em Documentos — Apresentacao:

As citacOes diretas, no texto, de até trés linhas,
devem ser contidas entre aspas duplas. As aspas
simples sado utilizadas para indicar citagdo no
interior da citacao.

As citacbes diretas, no texto, com mais de trés
linhas devem ser destacadas com recuo de 4 cm
da margem direita com letra menor que a do texto
utilizado e sem as aspas.

Quando a citacdo incluir texto traduzido pelo
autor, deve-se incluir apés a chamada da citacéo,
a expressao tradugdo nossa, entre parénteses.

Assinale a alternativa em que (todas) a(s)
afirmativa(s) esta(do) CORRETA(S):

a)
b)
c)
d)
e)

Apenas |.
Apenas Il.
Apenas | e ll.
Apenas | e lll.
I, 1 elll.

28. O Portal de Periédicos Capes tem por
objetivos democratizar o acesso a informacao
cientifica, fortalecer os programas de pos-
graduacdo no pais e incentivar os investimentos
em exceléncia académica nas instituicbes de
ensino e pesquisa no Brasil.

Qual das proposicbes abaixo, NAO estd de
acordo com a grande motivacdo da Coordenacao
de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior
(Capes) no que diz respeito ao acesso eletrénico
a textos completos e a bases de dados
referenciais?

a) Otimizar, no médio prazo, 0s investimentos
através de uma andlise precisa da utilizacao dos
periédicos pela comunidade atendida.

b) Promover o acesso universal a um acervo amplo
e atualizado de texto completo de periddicos e de
bases de referéncia, sem limitac6es geograficas
e de horéario, tornando-se assim instrumento
essencial no processo de democratizacdo da

informacéo, da educacao e da pesquisa.
Aumentar 0 custo por USUArios e acessos.

Buscar uma significativa redugdo de custo por
usuario.

Permitir o preenchimento de lacunas nas
colecdes disponiveis eletronicamente, devido as
irregularidades no aporte de recursos destinados
ao PAAP.
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29. O Processo de Referéncia, definido por
Denis Grogan, abrange passos que vao desde a
identificacdo do problema pelo usuéario até a

solucdo junto ao pessoal do Servico de
Referéncia e Informacgao.

19 passo: O PROBLEMA

2° passo:

3° passo:

4° passo:

5° passo:

6° passo:

7° passo:

8° passo: A SOLUCAO
Assinale a alternativa que completa,

CORRETAMENTE, as lacunas de cima para baixo:

a) A necessidade de informacédo a questao
negociada - a questdo inicial - a estratégia de
busca - 0 processo de busca - a resposta.

b) A necessidade de informacéo - a questéo inicial -
a questdo negociada - a estratégia de busca - 0

processo de busca - a resposta.

A necessidade de informagéo - a questao inicial -
a questdo negociada - o processo de busca - a
estratégia de busca - a resposta.

A necessidade de informagéo - a questao inicial -
a questdo negociada - a resposta - a estratégia
de busca - o processo de busca.

A necessidade de informacdo - a estratégia de
busca - o processo de busca - a questéo inicial -
a guestao negociada - a resposta.

30. Segundo Jean Accart (2012) o bibliotecério
de referéncia deve possuir, além de habilidade
para lidar com pessoas, o prazer de trabalhar
com o publico. Considere as afirmativas abaixo,
presentes na obra do autor:

(ACCART, Joao. Servigo de Referéncia: do presencial ao virtual)

I. Um profissional de referéncia, em virtude de sua
“exposicao” constante e visibilidade aos olhos do
publico, das consultas em busca de informacao
que Ihe sdo formuladas, deve possuir
competéncias diferentes das de um catalogador,
de um indexador e de um gerente de patrimonio.

. Tornar-se um  profissional de referéncia
competente, requer experiéncia adquirida no
exercicio de uma profissdo: formagdo soélida,
cultura geral, conhecimento da area de atuacao,
dominio dos métodos e instrumentos, uma
disposicdo geral para enfrentar qualquer tarefa.

lll. Accart demonstra ainda que sdo necessarias
gualidades intelectuais e comportamentais como:
saber ouvir, ter prazer em se comunicar, mostrar-
se disponivel, ter curiosidade, criatividade,
abertura de espirito, descricdo e adaptabilidade.

Assinale a alternativa em que (todas) a(s)
afirmativa(s) esta(do) CORRETA(S):

a) Apenaslell.

b) Apenas|elll.
c) LIlell

d) Apenas i e lll.
e) Apenas lll.
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31. As Dbibliotecas universitarias possuem
caracteristicas proprias: 0 acervo e 0S Servigos
dessas bibliotecas s&o destinados a suprir as
necessidades informacionais da comunidade
académica. Refletindo acerca do wuso da
informac&@o em bibliotecas universitarias, analise
as afirmativas identificando com “V” as
VERDADEIRAS e com “F” as FALSAS,
assinalando a seguir a alternativa CORRETA, na
sequéncia de cima para baixo:

() Livros e peribdicos deixaram de ser
imprescindiveis nas bibliotecas universitarias que
contam, atualmente, com excelentes conexdes
de internet.

() Um estudante universitario ira se relacionar
com o acervo da biblioteca universitaria conforme
suas experiéncias anteriores.

() O uso do acervo de uma biblioteca
universitaria € ditado, em boa parte, pelas
obrigac@es de leitura exigidas pelos professores.

() A Dbiblioteca universitaria deve atender,
prioritariamente, alunos que precisam de
informagdo para as aulas, interesses de
informagédo para pesquisa e extensdo nao sao
prioridade no atendimento ao publico.

() A qualidade do acervo e dos servigos
prestados pela biblioteca universitaria tém
influéncia direta na qualidade da Instituicdo de
ensino a qual ela esta vinculada.

a) F-V-V-F-V.
b) F~-V-V-F-F.
) V=-V-V-F-F.
d F-V-F-V-V.
e) F-F—-F-V-V.

32. Levando em consideracdo que a maior parte
do acervo de uma biblioteca é composta por
obras no suporte papel, a preservacéo desse tipo
de suporte torna-se essencial em uma biblioteca.

Sendo assim, € INCORRETO afirmar que:

a) Os fatores ambientais como temperatura,
iluminacdo e umidade relativa do ar impactam na
preservagao de acervos.

b) Agentes biolégicos podem contaminar o acervo,
portanto ao lidar com materiais infestados é
necessario o uso de equipamentos de protecdo

individual.

E importante o estabelecimento de rotinas de
higienizacdo do acervo.

C)

d) Em um plano de emergéncia devem estar
contemplados quais as prioridades de

salvamento no acervo.

Acbes do homem como manuseio incorreto,
acondicionamento inadequado, furto e
vandalismo causam danos irrelevantes ao
acervo.
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33. As questdes relacionadas a ética do
profissional bibliotecério estdo contempladas na
resolucdo n° 42, de 11 de janeiro de 2002, que
dispde sobre o Coddigo de Etica do Conselho

Federal de Biblioteconomia. Analise as
afirmativas identificando com v as
VERDADEIRAS e com “F” as FALSAS,

assinalando a seguir a alternativa CORRETA, na
sequéncia de cima para baixo:

( ) E dever do profissional de Biblioteconomia
prestar servicos da forma que julgar necessario,
respeitando seus proprios interesses e objetivos.

() O bibliotecério deve interessar-se pelo bem
publico e, com tal finalidade, contribuir com seus
conhecimentos, capacidade e experiéncia para
melhor servir a coletividade.

() O bibliotecario deve zelar pelo prestigio da
classe, pela dignidade profissional e pelo
aperfeicoamento de suas instituicdes.

() Cumpre ao profissional de Biblioteconomia
combater o exercicio ilegal da profisséo.

( ) A conduta do bibliotecario em relagdo aos
colegas deve ser de acurado senso critico e
pautada nos principios da individualidade.

a) F-F-V-V-F.
b) V-V-V-F-F.
c) V-V—-F-V-F.
d F-V-V-V-F.
e) F-F-V-V-V,
34. Tendo em vista os baixos indices de leitura

apontados em pesquisas recentes, as bibliotecas
deveriam promover acdes visando a atracdo de
novos clientes (usuarios). E provavel que os
potenciais clientes possuam necessidades
informacionais que poderdo ser supridas pela
biblioteca. Sendo assim, o tipo de planejamento
voltado a suprir necessidades e desejos devera
ser o de:

a) Recursos Humanos.
b)
c)
d)

e)

Marketing.
RelagBes Publicas.
Gestéo Ambiental.

Gestao Cultural.

35. Os instrumentos de coleta de dados séo de
suma importancia para a gestéo de bibliotecas, é
uma forma de o bibliotecario obter informacbes
sobre os usuarios e funcionarios da biblioteca. O
instrumento mais adequado para atingir um
grande numero de pessoas (respondentes) em
diversos lugares, sendo possivel manter o
anonimato do respondente e a independéncia
para responder as questdes é?

a) A Entrevista.

b) O Grupo Focal.

c) O Questionario.

d) A Observacao Participante.

e) As Historias de Vida.

36. Os gréficos de organizacao podem ser

utilizados em biblioteca de forma a ajudar o
gestor, sua equipe e até o0s usuarios na
visualizacdo dos setores e na organizacdo, bem
como no andamento légico do trabalho da
biblioteca. O tipo de grafico que tenta
representar, de forma dindmica e analitica, a
sequéncia légica das fases e etapas de um
determinado trabalho desenvolvido na biblioteca
€ o:

a)
b)
C)
d)
e)

Funcionograma.
Organograma.
Gréfico de simbolos.
Fluxograma.

Grafico organizacional.
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37.

A lei n® 4,084, de 30 de junho de 1962,

dispde sobre a profissdo de bibliotecério e regula

seu exercicio. A

respeito de seu conteludo

podemos afirmar que:

Assinale a alternativa em que (todas) a(s)
afirmativa(s) esta(do) CORRETA(S):

. S80 atribuicbes exclusivas do Bacharel

A fiscalizacdo do exercicio da Profissdo do
Bibliotecario ser& exercida pelo Conselho Federal
de Biblioteconomia e pelas Associacdes de
Bibliotecérios dos respectivos estados.

. A sede do Conselho Federal de Biblioteconomia

sera no Distrito Federal.

O exercicio da profissédo de Bibliotecario s6 sera
permitido aos Bacharéis em Biblioteconomia,
portadores de diplomas que tenham sido obtidos
em escolas de Biblioteconomia de nivel superior
ou equiparadas, oficialmente, e aos bibliotecarios
cujo diploma tenha sido expedido por instituicdes
estrangeiras, mas validado no Brasil.

em
Biblioteconomia a preservacdo de acervos:
realizando o controle de temperatura e umidade
relativa do ar, bem como a higienizacdo do
acervo.

Apenas lll.
Apenas |, Il e Il
Apenas Il e IV.
Apenas lll e V.
Apenas Il e lll.

38. Sobre o planejamento de espaco fisico de
uma biblioteca, analise as afirmativas
identificando com “V” as VERDADEIRAS e com
“F” as FALSAS, assinalando a seguir a
alternativa CORRETA, na sequéncia de cima para
baixo:

() O planejamento de espaco de uma
biblioteca sera necessario quando mudar o
conceito de  missdo/funcéoffinalidade da
biblioteca.

() Levando em consideracdo a rapidez no
crescimento de uma colegdo, é importante que
50% do espaco das estantes seja mantido

desocupado para atender alguma emergéncia.

() A ampliacdo da comunidade a ser servida,
bem como a ampliagcdo de servigos, certamente
levard o bibliotecario e sua equipe a repensar o
espaco da biblioteca e a sua organizacao.

() N&o é responsabilidade do bibliotecario
monitorar o crescimento da colec¢éo.

() A falta de espaco ou espagos inadequados
ao trabalho podem implicar em problemas de
produtividade e conflitos entre membros da
equipe da biblioteca.

a) V-V-V-F-F
b) V-F-V-V-F
) F-V-F-F-V
d F-F-F-V-V
e) V-F-V-F-V
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39. Os baixos indices de leitura no Brasil séo
exaustivamente divulgados, tanto diretamente
por 6rgdos de pesquisa como pelos veiculos de
comunicacdo. Analisando a questao da leitura, é
INCORRETO afirmar que:

a) Nao basta ter vontade de ler, é preciso que 0s
livros estejam disponiveis e acessiveis para 0s
leitores.

b) As criancas ndo se mostram espontdneas em
relacdo a livros, a menos que seja uma imposicao
escolar.

c) De modo geral, a televisdo ajusta o
telespectador, que se “conforma” com as
informacfes prontas as considerando definitivas
e deixando de buscar outras fontes de
informag&o como os livros e outros impressos.

d) No trabalho de incentivo a leitura em bibliotecas é
importante pensar que ao lado de um bom acervo
€ necessario que sejam implantadas acoes
culturais que atraiam usuarios e que também os
ajudem a refletir acerca daquilo que leram e
experimentaram através da leitura.

e) A adequacdo da biblioteca ao publico é
fundamental também para a formacao de leitores.

40. O desenvolvimento de colecBes € essencial
no controle de crescimento do acervo, bem como
na racionalizacdo dos recursos. O planejamento
inclui as etapas de selecdo, aquisicéo,
desbastamento e avaliagdo de acervos. Sobre os
documentos e processos que envolvem o
desenvolvimento de cole¢cbes podemos afirmar
que:

Assinale a alternativa em que todas as

afirmativas estdo CORRETAS:

I. A Politica de Desenvolvimento de Colecfes deve
ser um documento suficientemente flexivel para
gue sejam incluidas e excluidas informacdes
referentes ao acervo.

Il. A etapa de aquisicdo € um processo puramente
administrativo.

lll. A selecdo de obras para o acervo deve ser
realizada individualmente e, exclusivamente, pelo
bibliotecario.

IV. O desbastamento do acervo s6 é recomendado
guando a biblioteca comeca a ter problemas de
espaco na insercdo de novas obras no acervo.

a) Apenaslell.

b) Apenas | e lll.

c) Apenas |, Il elll.
d) Apenas|, lilelV.
e) ApenaslllielV.
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