SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Pro-Reitoria de Administracédo
Departamento de Licitacoes e Contratos

TERMO DE CONTRATO N.2 137/2014

CONTRATO DE AQUISICAO DE
EQUIPAMENTOS PARA O DATACENTER
DO IFRS — REITORIA, QUE CELEBRAM
ENTRE S| O INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA
DO RS E A EMPRESA IT-ONE
TECNOLOGIA DA INFORMACAO LTDA.

Aos 09 dias do més de dezembro de 2014, o Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul, com sede na Rua General 'Osério, 348, Bairro
Centro em Bento Gongalves — RS, inscrita no CNPJ sob n? 10.637.926/0001-46, neste
ato representado pela Reitora, Sra. Claudia Schiedeck Soares de Souza, portadora da
Carteira de Identidade n.2 6019551529 e do CPF n.2 435.644.700-00 ¢ a empresa It-
One Tecnologia da Informagéo Ltda., CNPJ/MF n.? 05.333.907/0001-96, estabelecida
na Rua Alberto Cintra, n° 161, 62 andar, Bairro Unido, na Cidade de Belo Horizonte,
Estado de Minas Gerais, CEP: 31.160-370, telefone: (31) 3524-3450, doravante
denominada CONTRATADA, neste ato representada pela Sra. Simone Teixeira
Vitorino, representante legal, portador do CPF: 055.251.926-08, celebfam o presente
Contrato, decorrente do PREGAO ELETRONICO N® 56/2014, iendo em vista 0 que
consta no Processo n? 23419.000771.2014-02, em observancia és nVOrmas constantes
da Lei n? 10.520, de 17 de julho de 2002; pelo Decreto n® 3.555,ide 08 de agosto de
2000 e alteracdes posteriores; pelo Decreto n® 5.450, de 31 de maio de 2005; pela Lei
Complementar n® 123, de 14 de dezembro de 2006; pelo Decreto n? 6.204, de 5 de
setembro de 2007; pelo Decreto n? 3.931, de 19 de setembro de 2001; pelo Decreto n°
7.174, de 12 de maio de 2010; pela Lei n® 8.248, de 23 de ocutubro de 1991 e
alteracbes posteriores; pela Lei n® 8.666, de 21 de junho de 1993
posteriores. |
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CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO
O presente Contrato tem por objeto a aquisicdo de equipamentos para o datacenter do
IFRS junto a Reitoria envolvendo implementagdo, instalagdo e servigos de suporte

técnico.

Valor Unitrio |
i B B .R$ ,‘

Mem | "‘Dés‘éyriéﬁo;d‘é objeto Qtd Un

VMware vC‘ente’r Server 5 :
2 Standard Academic, por 1 un | R$20.600,00 R$ 20.600,00
instncia. Subscricdo 3 anos.

CLAUSULA SEGUNDA — DAS ESPECIFICACOES TECNICAS
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CLAUSULA TERCEIRA — DA VINCULACAO

Este Contrato guarda consonéncia com as normas contidas na Lei n® 8.666/93, em
sua versdo atualizada, vinculando-se, ainda, ao Edital do PREGAO ELETRONICO n®
56/2014, seus Anexos, ao Termo de Referéncia, a Proposta de Precos da
CONTRATADA, a Nota de Empenho e demais documentos que compdem o Processo
supramencionado que, independentemente de transcricdo, fazem parte integrante e
complementar deste Instrumento.

CLAUSULA QUARTA — DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

Sé&o obrigagdes da CONTRATADA:

a) cumprir todas as obrigacdes constantes neste documento, assumindo seus riscos e
as despesas decorrentes da boa e perfeita execugao do objeto;
b) efetuar a entrega dos equipamentos novos em perfeitas condicdes, conforme
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demais documentos exigidos em cada item, na qual constardo as indicacdes
referentes a marca, fabricante, modelo, procedéncia e prazo de garantia;

c) cumprir na integra as exigéncias do Termo de Referéncia, observando as
especificidades de cada item, em atendimento as determinagdes do Setor Técnico
Solicitante;

d) entregar os equipamentos cumprindo fielmente todos os requisitos de instalacdo,
critérios de entrega de cada um dos itens/grupos, configuracdes dos equipamentos,
treinamento dos servidores e garantia;

e) substituir, reparar ou corrigir, as suas expensas, nos prazos e condigbes estipuladas
pela Equipe Técnica responsavel pela confecgdo do Termo de Referéncia, os
materiais em desconformidade;

f) comunicar & contratante, no prazo maximo de 48 horas que antecede a data da
entrega, os motivos que impossibilitem o cumprimento do prazo previsto, com a devida
comprovagao;

g) indenizar ao IFRS nos casos de danos, prejuizos, avarias ou subtragdo de seus
bens ou valores, bem como por acesso e uso indevido a informagdes sigilosas ou de
uso restrito, quando tais atos forem praticados por quem tenha sido alocado a
execugao do objeto do contrato, desde que devidamente identificadd;

h) responsabilizar-se integralmente pela execugdo das atividades contratadas, nos
termos da legislagéo vigente, de modo que sejam realizados com esmero e perfeigio,
sob sua inteira e exclusiva responsabilidade, obedecendo as normas e rotinas do
IFRS, em especial as que digam respeito a seguranga, & confiabilidade e a
integridade; |

i) responder integralmente pelos danos causados, direta ou indiretamente, ao
patrimbnio da Unido, ou a terceiros, em decorréncia de acdo ou omissdo de seus
empregados ou prepostos, ndo se excluindo ou reduzindo essa responsabilidade em
razédo da fiscalizacdo ou do acompanhamento realizado pela CONTRATANTE,
podendo o IFRS descontar o valor correspondente ao dano dos pagamentos devidos;

j) arcar com os énus resultantes de quaisquer agbes, demandas, custos e despesas
decorrentes de contravengdo, seja por culpa sua ou de quaisquer de seus
empregados ou prepostos, obrigando-se, outrossim, a quaisquer responsabilidades
decorrentes de acbes judiciais ou extrajudiciais de terceiros, que lhe venham a ser
exigidas por forga da lei, ligadas ao cumprimento do contrato;

k) manter, durante toda a execugdo do contrato, a compatibilidade com as obrigacdes
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comprovantes de regularidade fiscal. O nao atendimento do disposto nesta clausula
podera ensejar a rescisao unilateral do contrato por parte da administragao;

[) em casos de subcontratacéo, informar ao IFRS os motivos que a justifique, a qual
somente sera permitida se houver aprovagao formal por parte do IFRS;

m) manter seus empregados devidamente identificados, durante o horaric de
prestacéo do servigo, quando nas dependéncias do IFRS, mediante uso permanente
de cracha;

m) cumprir e fazer cumprir por seus empregados as normas e regulamentos
disciplinares do IFRS, quando nas suas dependéncias, bem como quaisquer
determinagdes emanadas das autoridades competentes;

n) providenciar a imediata corregdo das deficiéncias apontadas pelo IFRS quanto a
execugao das atividades previstas;

0) comunicar, de forma detalhada, toda e qualquer ocorréncia de acidentes verificada
no curso da execugao contratual;

p) monitorar a qualidade dos produtos gerados e servigos prestados, com base em
avaliagao dos proprios usuarios;

q) fiscalizar o cumprimento do objeto do contrato, cabendo-lhe integralmente os 6nus
decorrentes, fiscalizacdo essa que se dara independentemente da que sera exercida
pelo IFRS;

r) manter durante toda a vigéncia do contrato os profissionais a ele alocados com as
competéncias e certificagbes exigidas nas descrigbes dos servigos, bem como
capacité-los nas tecnologias que eventualmente venham a ser utilizadas durante sua
execucao. Essa qualificagdo, sempre que exigida peio IFRS, devera ser ‘comprovada
por curriculos e certificados oficiais; :

s) Disponibilizar pessoal técnico experiente e certificado pelo fabricante dos
equipamentos;

t) Em momento anterior & instalagcdo, a contratada devera apresentar os comprovantes
da qualificacédo profissional do técnico que executard os servigos, sendo direito da
contratante a sua aceitagdo ou exigéncia de troca de profissional no caso de este nédo
satisfazer as condigbes estabelecidas supramencionadas;

u) pagar todos os impostos e taxas devidas sobre as atividades prestadas ao IFRS
bem como as contribuigbes a previdéncia social, encargos trabalhistas, prémios de
seguro e acidentes de trabalho, emolumentos, quaisquer insumos e outras despesas
diretas e indiretas que se fagam necesséarias a execucdo dos servigos contratados.

Manter ainda rigorosamente em dia todas as obrigagbes devidas aos funciondrios

previstas no Acordo Coletivo de Trabalho em vigor. ~
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v) a selegdo, a designagdo e a manutengéo do quadro de profissionais alocados ao
contrato s@o de exclusiva responsabilidade da contratada;

x) Disponibilizar local adequado para a transferéncia do conhecimento e acesso aos
equipamentos de producido e/ou bancada;

w) Ao final da instalag&o, configuracdo e ativagdo, devera ser realizado o repasse de
informagbes hands-on, apresentando as configuracdes, instalacdo, acesso e
administragcdo dos softwares e equipamentos que compde a SOIugéo, conforme
especificado em cada item.

y) disponibilizar nimero de telefone e endereco eletrénico como meio de comunicagédo
em horario comercial, além de também definir uma pessoa responsavel para contato
de atendimento ao IFRS.

CLAUSULA QUINTA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATANTE

A CONTRATANTE obriga-se a:

a) verificar a adequagéo do material e do servico com base nos critérios previstos no
termo de referéncia, relativos & especificagdo do objeto, atendendo as quantidades e
caracteristicas exigidas para o item;

b) promover a fiscalizagdo do contrato, sob os aspectos quantitativos e qualitativos,
por intermédio de profissional designado, anotando em registro préprio as falhas
detectadas e exigindo as medidas corretivas necessérias, bem como acompanhar o
desenvolvimento do contrato, conferir os servicos executados e atestar os documentos
fiscais pertinentes, quando comprovada a execugdo total, fiel e correta dos servicos,
podendo ainda sustar, recusar, mandar fazer ou desfazer qualquer procedimento que
n&o esteja de acordo com os termos contratuais;

c) permitir ao pessoal técnico da contratada, desde que identificado e incluido na
relacdo de técnicos autorizados, o acesso as unidades para a execugdo das
atividades, respeitadas as normas de seguranga vigentes nas suas dependéncias;

d) indicar os locais onde serdo desenvolvidos os servigos e proporcionar a contratada
as facilidades e instrugdes necessérias para a realizacdo dos trabalhos.

e) impedir que terceiros fornegam os produtos objeto do Contrato:

f) atestar as faturas correspondentes, por intermédio de servidor cémpetente;

g) efetuar, apés o recebimento definitivo, 0 pagamento devido pelo fornecimento dos
produtos, no prazo e forma estabelecidos no Edital e seus anexos.

CLAUSULA SEXTA - DAS CONDICOES DE ENTREGA E RECEBIMENTO E DAS

ESPECIFICAGOES DOS EQUIPAMENTOS
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a) Os equipamentos deverdo ser entregues em conformidade com as especificagées
exigidas no Termo de Referéncia (Anexo | do Edital);

b) O prazo para a entrega sera de 30 (trinta) dias corridos contados do recebimento
da nota de empenho pela CONTRATADA,;

c¢) Os equipamentos deverdo ser novos e sem uso. Ndo seréo aéeitos equipamentos
usados, remanufaturados ou de demonstragdo. Os equipamentos deverdo ser
entregues nas caixas lacradas pelo fabricante, ndo sendo aceitos equipamentos com
caixas violadas. A Coniratante podera efetuar consulta do nimero de série do
equipamento, junto ao fabricante, informando data de compra e émpresa adquirente,
confirmando a procedéncia legal dos equipamentos.

e) A entrega e instalagdo dos equipamentos serdo previamente agendadas com o
IFRS, cumprindo os prazos e condigdes estipuladas no Termo de Referéncia.

f) O objeto sera recebido: ‘

* Provisoriamente, a partir da data de entrega, para efeito de verificagdo da
conformidade dos materiais com as especificagdes constantes do edital e da proposta;
* Definitivamente, ap6és a verificagdo da conformidade com as especificacbes
constantes do Edital e da proposta, e sua consequente aceitagdo, que se dara até 90
(noventa) dias Ofeis do recebimento provisério.

g) O recebimento provisério ou definitivo do objeto ndo exclui a responsabilidade da
contratada pelos prejuizos resultantes da incorreta execugéo do contrato.

h) A CONTRATADA deverd executar os servicos de instalacéo fisica, configuragdes e
testes necesséarios a operagédo dos equipamentos no enderego mencionado no Termo
de Referéncia.

i) A instalagdo dos equipamentos devera ser realizada em dias Uteis (segunda-feira a
sexta-feira), durante o horario comercial, podendo ser realizada em sébados,
domingos e feriados, caso a CONTRATANTE julgue necessario;

j) Nos testes de conformidade, a CONTRATADA deverd substituir, em até 5 (cinco)
dias Gteis, 0 equipamento eventualmente recusado;

k) Caso ocorra a substituicdo de algum equipamento, a CONTRATANTE terd
novamente o prazo de 10 (dez) dias corridos para realizagdo dos tesies de
conformidade; ‘

I) A obrigacdo da CONTRATADA em relagao a entrega, instalagéo fisica, configuragao
e integracdo ao ambiente atual serd considerada como atendida somente apos o
Aceite Final por parte da equipe técnica responsavel.

CLAUSULA SETIMA — GARANTIA E SUPORTE TECNICO
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A CONTRATADA respondera por todos os vicios e defeitos da solugdo/equipamento,
compreendendo os defeitos decorrentes de projeto e fabricacéo no que tange suporte
de hardware e software, bem como acesso a atualizagbes de toda solucdo, durante o
periodo de 36 (trinta e seis) meses, contados a partir da data do aceite final (Termo de

Recebimento Definitivo).

a) O suporte técnico ocorrera sem nenhum énus para a CONTRATANTE, mesmo
quando for necessaria a atualizacdo, o translado e a estada de técnicos da
CONTRATADA ou qualquer outro tipo de servico necessario para garantir o
cumprimento do servico;
b) Os servicos de garantia aos produtos deverdo ser prestados por empresa
credenciada pelo fabricante ou pelo préprio fabricante dos produtos fornecidos;
c) A empresa contratada devera proporcionar corpo técnico qualificado especializado
para garantir os servicos de assisténcia técnica;
d) A solugéo contratada deve possuir Central de Atendimento tipo (0800) para abertura
dos chamados de garantia, via chamada telefénica local, a cobrar ou 0800, e-mail,
website ou chat do fabricante ou & empresa autorizada, comprometendo-se a manter
registros dos mesmos constando a descricdo do problema, com atendimento
disponivel em portugués do Brasil;
e) A CONTRATADA deve indicar, na assinatura do contrato, os procedimentos para
abertura de suporte técnico, cabendo a este érgdo a abertura do chamado com
intermediacdo da empresa fornecedora dos equipamentos ou diretamente com o
fabricante dos equipamentos; |
f) A CONTRATANTE fara a “Abertura de Chamados Técnicos” por telefone local ou
0800, e-mail ou sitio da Web, 24 (vinte e quatro) horas por dia, 7 (sete) dias por
semana;
g) Os chamados podem ser de carater técnico de suporte, abordando problemas da
ferramenta, ou consultivo, solicitando auxilio em dlvidas ou na execugdo de
determinadas tarefas oferecidas pela solugéo.
h) Nao havera cobranga adicional pelo atendimento dos chamados durante o periodo
de garantia;
i) O servigo devera, independentemente de configuracdo ou politica de
comercializacdo do fabricante, prover obrigatoriamente: i

v Substituicdo de hardware ou componente defeituoso; [ \

v’ Atualizagbes corretivas e evolutivas de firmware e software;
v Ajustes e configuragdes conforme recomendagdes do fabricante;
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v" Demais procedimentos destinados a recolocar a solugdo ‘em perfeito estrado
de funcionamento; '

v' Fornecimento de informagbes e esclarecimentos de dividas  sobre
administragao, configuracao, otimizagao, troubleshooting ou utilizagao.

i) A substituicéo de pegas e/ou componentes mecénicos ou eletrénicos de marcas e/ou

modelos diferentes dos originais oferecidos pela contratada, somente podera ser

efetuada mediante analise e autorizagdo do contratante;

k) Todas as pegcas e componentes mecanicos ou eletrOnicos substituidos deverado

apresentar padrbes de qualidade e desempenho iguais ou superiores aos utilizados na

fabricagdo do(s) equipamento(s), sendo sempre novos e de primeiro uso;

[y Caso os equipamentos fornecidos sejam descontinuados na linha de fabricagao,

durante a vigéncia da garantia, a contratada devera manter as condigbes da garantia

nesta contratagdo explicitadas ou providenciar a substituicao por outros modelos

disponiveis que executem as mesmas funcionalidades exigidas no edital, sem 6nus

adicionais para a contratante;

m) N&o seré permitido & contratada a oferta de equipamentos que possuam aviso de

descontinuacéo por parte do fabricante;

n) Para cada chamado técnico, a contratada devera informar um nimero de controle

(protocolo) para registro, bem como manter histérico de agdes e atividades realizadas;

0) Os chamados técnicos serdo categorizados nos seguintes niveis de severidade:

Nivel | Descrigao

Solugdo inoperante, ou operante com comprometimento significativo de
1 disponibilidade ou desempenho, ou com risco .iminente de tais
comprometimentos.

Solugdo operante com comprometimento pontual de disponibilidade ou
desempenho, ou com risco iminente de tais comprometimentos.

Consultas gerais sobre administracdo, configuragdo, otimizacao,
troubleshooting ou utilizagao, e atualizagdes corretivas e evolutivas.

e (O nivel de severidade dos chamados devera ser definido ho momento de sua

abertura.

p) Os chamados técnicos deverdo ser solucionados nos seguintes prazos:

Niveis de severidade do chamado

1 2

24 (vinte e quatro) horas 72 (setenta e duas) 7 (sete) dias
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corridas horas corridas corridos

q) Sera considerado para efeito do nivel de servigo exigido o tempo decorrido entre a
abertura do chamado técnico efetuada pela equipe técnica da contratante a contratada
e a efetiva recolocagdo dos equipamentos em seu pleno estado de funcionamento;

r) A contagem do tempo de atendimento e solugéo definitiva de cada chamado ser4 a
partir da abertura do chamado na Central de Atendimento disponibilizada pela
Prestadora de Servigo, até o momento da comunicagdo da solugéo definitiva do
problema e aceite pela equipe técnica responsavel da contratante:;

s) O atendimento de um chamado técnico sera considerado solucionado quando:

Nivel Descricao

A solug&o estiver operante, isenta de comprometimento significativo de

disponibilidade ou desempenho.

A solucdo estiver operante, isenta de comprometimento de
disponibilidade ou desempenho.

3 Consultas realizadas tenham sido respondidas.

t) Apds concluido o chamado, a contratada comunicara o fato a equipe técnica da
contratante e solicitara autorizagdo para o fechamento do mesmo. Caso a contratante
néo confirme a solugdo definitiva do problema, o chamado permanecera aberto até
que seja efetivamente solucionado pela contratada. Nesse caso a contratante
fornecerd as pendéncias relativas ao chamado aberto e o tempo de atendimento do
chamado de acordo com a severidade e nivel de servigo continuara contando desde a
abertura até o fechamento definitivo do chamado:

u) Sempre que houver quebra de nivel de servigo, a contratante emitira notificagdo a
contratada, que terd prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos contados a partir do
recebimento da notificagdo para apresentar as justificativas para as falhas verificadas;
v) Caso n&o haja manifestagéo dentro do prazo citado na alinea anterior ou caso a
contratante entenda serem improcedentes as justificativas apresentadas, sera iniciado
processo de aplicag&o de penalidades previstas para o nivel de servigo transgredido;
w) O nivel de severidade de um chamado poderd ser reclassificado pelo IFRS. Caso
ocorra reclassificagdo para um nivel de maior severidade, havera nova contagem de
prazo.

CLAUSULA OITAVA - DO PRECO E DA REVISAO
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A CONTRATANTE pagara & CONTRATADA, o preco fixo e irreajustavel de R$
20.600,00 (vinte mil e seiscentos reais) pelo fornecimento dos equipamentos/solugéo

abaixo discriminados:

ltem | Material Prego Unitario | Qtde | Prego Total
VMware vCenter Server 5 Standard
1 Academic, por instancia. Subscricdo 3 R$ 20.600,00 1 R$ 20.600,00
anos.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — Os pregcos ajustados ja levam em conta todas e
quaisquer despesas incidentes no fornecimento do equlpamento tais como servigos
de frete, tributos, garantia e suporte técnico.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — O preco ajustado também poderd sofrer corregdo desde
gue reste comprovada a ocorréncia de quaisquer das hipéteses. previstas na alinea
“d”, doinciso Il, do art. 65, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA NONA - DA DOTAGAO ORCAMENTARIA ,
As despesas decorrentes da presente contratagdo seréo programadas em Dotacdo
Orgamentéria propria, prevista no Orgamento da Unido para o.exercicio de 2014,
Programa de trabalho 12363203120RG0043, Fonte de Recurso 0112000000,
Elemento de Despesa 449052, Nota de Empenho 2014NE800405.

CLAUSULA DECIMA — DAS CONDICOES DE PAGAMENTO

O pagamento serd efetuado & CONTRATADA, até o 5° (quinto) ‘dia util, contado do
recebimento definitivo dos equipamentos, compreendida nesse’ periodo a fase de
ateste da Nota Fiscal/Fatura - a qual contera o endereco, o CNPJ, o néimero da Nota
de Empenho, os nlimeros do Banco, da Agéncia e da Conta Corrente da empresa, a
descrigéo clara do objeto do contrato - em moeda corrente nacional, por intermédio de
Ordem Bancéria e de acordo com as condigbes constantes na proposta da empresa e
aceitas pela CONTRATANTE.

a) Caso a CONTRATADA seja optante pelo Sistema Integrado de Pagamento de
Impostos e Contribuicdes das Microempresas e Empresas de Pequeno Porte —
SIMPLES, a mesma devera apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a
devida comprovagao, a fim de evitar a retencdo na fonte dos tnbutos e contribuicdes,
conforme legislagdo em vigor.

b) A Nota Fiscal/Fatura correspondente sera examinada diretamente pelo Fiscal
designado pela CONTRATANTE, o qgual somente atestard o fornecsmento e
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prestagdo do servigo contratado e liberard a referida Nota Fiscal/Fatura para
pagamento quando cumpridas, pela CONTRATADA, todas as condigoes pactuadas
relativas ao objeto do contrato.

¢) Havendo erro na Nota Fiscal/Fatura ou circunstancia que impega a liquidagéo da
despesa, aquela serd devolvida pelo Fiscal a CONTRATADA e o pagamento ficara
pendente até que a mesma providencie as medidas saneadoras. Nesta hipétese, o
prazo para pagamento iniciar-se-4 ap6s a regularizacdo da situagdo ou
reapresentacdo do documento fiscal, ndo acarretando qualquer 6nus para a
CONTRATANTE.

d) Previamente ao pagamento a CONTRATADA, a CONTRATANTE realizara consulta
ao SICAF e CNDT para verificar a manutengdo das condigbes de habilitacéo.

e) Constatada a situagdo de irregularidade da CONTRATADA junto ao SICAF e
CNDT, a mesma serd notificada, por escrito, sem prejuizo do pagamento pelo
fornecimento ja executado, para, num prazo exequivel fixado pela CONTRATANTE,
regularizar tal situagdo ou, no mesmo prazo, apresentar defesa, sob pena de abertura
de processo de penalizagao.

f) O prazo para regularizagdo ou encaminhamento de defesa de que trata o subitem
anterior podera ser prorrogado a critério da CONTRATANTE.

g) No caso de eventual atraso de pagamento, e mediante pedido da CONTRATADA, o
valor devido sera atualizado financeiramente, desde a data a que o mesmo se referia
até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de
0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicagéo das
seguintes férmulas:

I = (TX/100)
365

) EM=1xNxVP,
Onde: | = Indice de atualizacéo financeira;
TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;
EM = Encargos moratérios;
N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do
efetivo pagamento; ‘
VP = Valor da parcela em atraso

h) No caso de incorre¢do nos documentos apresentados, inclusive na Nota
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ndo respondendo a CONTRATANTE por quaisquer encargos resultantes de atrasos

na liquidagdo dos pagamentos correspondentes.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — DA VIGENCIA DO CONTRATO
O contrato tera vigéncia de 36 (trinta e seis) meses, tendo inicio em 04/12/2014 e
término em 03/12/2017.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - DA INEXECUCAO E RESCISAO DO
CONTRATO ‘

A inexecucdo total ou parcial do contrato ensejara sua rescisdo, com as
consequéncias contratuais, de acordo com o disposto nos Artigos 77 a 80 da Lei n®
8.666/93 e alteragdes posteriores.

SUBCLAUSULA PRIMEIRA - A rescisdo deste contrato podera ser:

I- determinada por ato unilateral e escrito da Administragéo, nos casos enumerados
nos incisos | a XIl e XVIl do artigo 78 da Lei mencionada, notificando-se a contratada
com antecedéncia minima de 30 (irinta) dias, exceto quanto ao inciso XVII;

Il- amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja
conveniéncia para a Administragéo;

[l judicial, nos termos da legislacéo.

SUBCLAUSULA SEGUNDA - A rescisdo administrativa ou amigavel devera ser
precedida de autorizagdo escrita e fundamentada da autoridade competente.
SUBCLAUSULA TERCEIRA - Os casos da rescisdo contratual serdo formalmente
motivados nos autos, assegurado o contraditério e a ampla defesa.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA FISCALIZACAO

a) O acompanhamento e a fiscalizagdo do objeto deste Contrato seréo exercidos por
meio de trés representantes (denominados Fiscais), "designados pela
CONTRATANTE, aos quais compete acompanhar, fiscalizar, conferir e avaliar o
fornecimento, bem como dirimir e desembaracar quaisquer dividas e pendéncias que
surgirem, determinando o que for necessario a regularizagéo das faltas, falhas,
problemas ou defeitos observados, e os quais de tudo daréo ciéncia a CONTRATADA,
conforme determina o art. 67, da Lei n® 8.666/1993, e suas alteragées.

b) Ndo obstante ser a CONTRATADA a U(nica e exclusiva responsavel pelo

fornecimento do equipamento, a CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de e,

) A9

Rua General Osorio, 348 - Centro — Bento Gongalves/RS
CEP: 95700-000 — Telefone: (54) 3449-3344 o
Sitio eletrdnico: http://www.ifrs.edu.br — E-mail: contratos @ifrs.edu.br




qualquer forma restrinja a plenitude dessa responsabilidade, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagao.

c) Cabe a CONTRATADA atender prontamente e dentro db prazo estipulado
quaisquer exigéncias do Fiscal ou do substituto inerentes ao objeto deste Contrato,
sem que disso decorra qualquer dnus extra para a CONTRATANTE, néo implicando
essa atividade de acompanhamento e fiscalizacdo qualquer exclusdo ou reducdo da
responsabilidade da CONTRATADA, que é total e irrestrita em relacdo ao
equipamento fornecido, inclusive perante terceiros, respondendo a mesma por
qualquer falta, falha, problema, irregularidade ou desconformidade observada na
execucao do contrato.

d) A atividade de fiscalizagdo nao resultara, tampouco, e em nenhuma hip6tese, em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes, prepostos e/ou
assistentes.

e) Os equipamentos fornecidos deverdo estar rigorosamente dentro das normas
vigentes e das especificagbes estabelecidas pelos 6rgdos competentes e pela
CONTRATANTE, sendo que a inobservancia desta condigdo implicard a sua recusa,
bem como a sua devida adequacdo/substituicdo, sem que caiba & CONTRATADA
qualquer tipo de reclamagao ou indenizagao. ; |

f) As decisbes e providéncias que ultrapassem a competéncia do Fiscal do contrato
seréo encaminhadas a autoridade competente da CONTRATANTE para adogéo das
medidas convenientes, consoante disposto no § 22, do art. 67, da Lei n°. 8.666/93.

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS
Comete infragdo administrativa nos termos da Lei n® 8.666, de 1993 e da Lei n®
10.520, de 2002, a Contratada que:

a) Inexecutar total ou parcialmente qualquer das obrigaces assumidas em
decorréncia da contratacio;

b) Ensejar retardamento da execugio do objeto;

¢) Fraudar na execugédo do contrato;

d) Comportar-se de modo inidéneo;

e) Cometer fraude fiscal;

f) N&o mantiver a proposta;

g) Tenha praticado atos ilicitos visando frustrar os objetivos da licitacio;

h) Demonstre nédo possuir idoneidade para contratar com a Administragdo em
virtude de atos ilicitos praticados. |
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A contratada que cometer qualquer das infragdes discriminadas no item acima ficara

sujeita, sem prejuizo da responsabilidade civil e criminal, as seguintes sangtes:

a) Adverténcia por faltas leves, assim entendidas aquelas que nao acarretem
prejuizos significativos para a Contratante, que devera ser feita através de notificagao
por meio de oficio, mediante contra recibo do representante legal da contratada,

estabelecendo prazo para cumprimento das obrigacdes assumidas.

b) Multa de 0,2% (zero virgula dois por cento), por‘dia de atraso, no
descumprimento das obrigacdes assumidas, sobre o valor do inadimplemento, até o

302 (trigésimo) dia, sem prejuizo das demais penalidades.

¢) Multa indenizatéria de 10% (dez por cento) sobre o0 valor da contratagéo,

incidente no caso de inexecug¢éo total.

d) No caso de descumprimento de prazo de atendimento de chamados de
suporte técnico cuja justificativa ndo seja acatada pela Administracdo, fica a
contratada sujeita a multa, com base nos valores da tabela abaixo, até o limite de 7%
(sete por cento), qguando podera ser caracterizada a inexecugao parcial do-contrato:

Niveis de severidade do chamado

1

2

0,5% (cinco décimos por
cento) do valor da solugao
adquirida por
descumprimento de prazo,
acrescidos de 0,5% {(cinco
décimos por cento) para
cada intervalo adicional de
24 (vinte e quatro) horas

corridas de atraso.

0,5% (cinco décimos por

cento) do valor da solugédo
adquirida por
descumprimento de prazo,
acrescidos de 0,5% (cinco
décimos por cento) para
cada intervalo adicional de
72 (setenta e duas) horas

corridas de atraso.

0,1%
cento) do valor da solucéao

(um décimo por
adquirida por
descumprimento de prazo,
acrescidos de 0,1% (um
décimo por cento) para
cada intervalo adicional de
7 (sete) dias corridos de
atraso.

e) Podera, ainda, ser caracterizada inexecugao parcial caso a CONTRATADA

incorra em reiterados descumprimentos, conforme a tabela abaixo:

- Niveis de severidade do chamado

1

4 (quatro) descumprimentos em periodo
de 48 (quarenta e oito) meses ou 2 (dois)

de 24 (vinte e quatro) meses

4 (quatro) descumprimentos em periodo

A,
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descumprimentos em periodo de 6 {seis)

meses

SUBCLAUSULA PRIMEIRA — No caso de atraso de entrega ou inexecugdo do
contrato, a Administracdc poderd, ainda, rescindir o contrato, sem prejuizo das

penalidades previstas na Lei de Licitagdes.

SUBCLAUSULA SEGUNDA — A CONTRATADA estar4 sujeita, ainda, as sangdes de
impedimento de licitar e contratar com a Unido com o consequente
descredenciamento no SICAF pelo prazo de até cinco anos. No caso de suspenséo do
direito de licitar, o licitante devera ser descredenciado, por igual pérl’odo, sem prejuizo

das multas previstas no Edital, no Contrato e das demais cominagdes legais.

SUBCLAUSULA TERCEIRA — Conforme legislagdo vigente e de acordo com o ato
praticado pela empresa, a mesma poderd, ainda, ser declarada iniddnea, sendo
proibida de licitar ou contratar com a Administragdo Publica, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punigdo ou até gue seja promovida a reabilitacio perante a
propria autoridade que aplicou a penalidade, que sera concedida sempre que a
Contratada ressarcir a Contratante pelos prejuizos causados.

SUBCLAUSULA QUARTA — As penalidades previstas poderdo ser suspensas no todo
ou em parte, quando o atraso no cumprimento das obrigagbes for devidamente
justificado pela empresa contratada, por escrito, no prazo méaximo de 05 (cinco) dias
Uteis e aceito pela Contratante.

SUBCLAUSULA QUINTA — A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas
realizar-se-4 em processo administrativo que assegurard o contraditério e a ampla
defesa & Contratada, observando-se o procedimento previsto na Lei n® k8’.666, de 1993,
e subsidiariamente a Lei n® 9.784, de 1999.

SUBCLAUSULA SEXTA — A autoridade competente, na aplicagdo das sancgdes, levara
em consideragdo a gravidade da conduta do infrator, o carater educativo da pena, bem
como o dano causado a Contratante, observado o principio da proporcionalidade.

CLAUSULA DECIMA QUINTA - DA CESSAO, TRANSFERENCIA E
SUBCONTRATACAO
A associacdo da CONTRATADA com outrem, a cesséo ou transferéncia, iotal ou

parcial, bem como a fusdo, cisdo ou incorporagdo devem ser comunicadas §W%f§
: R d

CONTRATANTE para que esta delibere sobre a adjudicacdo do objeto ou mgn: ten &
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do contrato, sendo essencial para tanto que a nova empresa comprove atender a

todas as exigéncias de habilitagdo previstas no Edital.

CLAUSULA DECIMA SEXTA - DA ALTERACAO CONTRATUAL
Este Contrato podera ser alterado, com as devidas justificativas, nos casos previstos
no art. 65 da Lei n.? 8.666/1993, sempre por meio de Termos Aditivos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — DO RECURSO ADMINISTRATIVO
Dos atos praticados pela CONTRATANTE cabem recursos, na forma prevista no artigo
109, da Lei n ° 8.666/1993.

CLAUSULA DECIMA OITAVA - DA PUBLICACAO

Incumbira @ CONTRATANTE providenciar a publicagio deste instrumento de Contrato,
por extrato, no Diario Oficial da Unido, até o quinto dia Gtil do més seguinte ao de sua
assinatura, para ocorrer no prazo de 20 dias daquela data.

CLAUSULA DECIMA NONA - DO FORO

O Foro para solucionar os litigios que decorrerem da execugdo deste Contrato sera o
Foro da Justica Federal de Bento Gongalves /RS.

E por estarem de pleno acordo, assinam o presente instrumento contratual em trés

vias de igual teor e forma, para um sé efeito. N B N

fa. CL“ﬁfUDIA SCHIEDECK SOARES DE SOUZA
Reitora do IFRS
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