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1. APRESENTACAO

O presente relatério apresenta as demandas de capacitacdo levantadas junto aos servidores
da Reitoria, para o ano de 2018, segundo orientacfes da Resolu¢do Consup n°® 114/2014. Conforme
a Resolugéo, em seu Titulo VIII (Do Levantamento das Necessidades de Capacitagéo), o levantamento
foi dividido em dimenséo individual e dimenséo coletiva e institucional.

2. METODOLOGIA

Seguindo proposta elaborada pelas equipes de Gestdo de Pessoas dos campi, a coleta de
informacdes relativas a Dimenséo Individual foi conduzida juntamente a Dimensé&o Coletiva, evitando
repeticdo de informacdes e visando aumentar a adesdo dos servidores na etapa individual. Para isso,
foi revisada a planilha eletrénica do ano anterior, em GoogleDrive, mantendo as duas “abas” —
Identificac&o e planejamento dos servidores (dimenséo individual) e Capacitagbes pactuadas com a
equipe (dimenséo coletiva). Em 28 de margo de 2017, a DGP enviou memorando circular aos diretores,
gestores de pessoas e COAs do IFRS, dando inicio ao processo de Levantamento das Necessidades
de Capacitacdo (LNC) para 0 ano de 2018.

A COA-Reitoria copiou e renomeou essa planilha para que cada equipe de trabalho da unidade
organizacional tivesse uma planilha prépria e separada para preenchimento. Essas cOpias eram
idénticas a planilha original. Dessa forma, um e-mail foi enviado em 25 de abril de 2017 para os
servidores em cargos de direcdo de cada equipe de trabalho. O e-mail continha uma breve explicacdo
sobre o LNC, instrugbes para o preenchimento da planilha e o link para a propria planilha online.
Durante o periodo de levantamento, a COA enviou lembretes por e-mail, esclareceu duvidas e auxiliou
no preenchimento, quando acionada. As planilhas foram fechadas para edicdo em 12 de maio de 2017
e os dados compilados na planilha original enviada pela DGP.

3. RESULTADOS DA DIMENSAO INDIVIDUAL

O levantamento das necessidades de capacitacdo na Dimensao Individual foi realizada de
maneira analoga ao procedimento adotado no ano de 2016, ou seja, de maneira conjunta com a
Dimenséao Coletiva. De acordo com a analise dos dados, 99,33% (149 pessoas) dos servidores da
Reitoria responderam a Dimensao Individual”.

Este ano, além da metodologia de preenchimento, via planilha eletrdnica, idéntica a dos anos
anteriores, a COA Reitora optou por preencher parte da dimenséo individual com as informacdes
prestadas no ano anterior. Das planilhas do ano anterior, publicadas no site do IFRS, a COA manteve:
e Nome da equipe de trabalho,

e Listagem de nomes completos dos servidores por equipe de trabalho,
e Cargo dos servidores, e,
e Quando adequadas, as descri¢Oes das atividades.

Assim, as chefias foram orientadas a revisar as alteracdes em sua equipe (saida ou ingresso
de servidores), além do preenchimento das demais informacgfes atualizadas. Os diretores das equipes
de trabalho novamente demonstraram dificuldade no preenchimento adequado de informacgdes:

e Muitas lacunas de preenchimento, especialmente quanto a intencdo de estudos e/ou
afastamentos,
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e Descricdo das atividades desenvolvidas pelos servidores com expressdes generalistas, indicando
o cargo/funcéo ou a area do setor, o que nao se enquadra ao que foi requisitado.

A intencéo de estudos é indicada nos gréficos a seguir.

Graduagao Formacdo Especializacdo Mestrado Doutorado
Pedagagica Lato Sensu

Grafico 1. Planos de estudos em 2018 dos servidores da Reitoria.

Entre os 73 servidores com planos de estudar em 2018, 19 indicaram cursar em instituicdes
publicas, 23 em instituicbes privadas e 30 ainda ndo tinham definido a instituicdo no momento de
preenchimento do LNC 2018.

Em relacdo aos servidores que indicaram estudar em instituicdes privadas ou a definir, 42
manifestaram interesse na solicitacdo de bolsa de estudos do IFRS. Cabe destacar, entretanto, que
h& servidores que manifestaram o interesse na solicitacdo de bolsa de estudos mas que ndo estao
lotados ou em exercicio na Reitoria do IFRS.
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Graduacdo  Especializacdo Lato Sensu hestrado Doutorado

Gréfico 2. Possiveis pedidos de bolsas por nivel de estudos em 2018.

Z 1
Afastamento Afastamento Horario Liberagdo de Licenca Licenca Licenca
Integral para  Integral Stricto Ezpecial a®40%da  Capacitacdo-1 Capacitagdo-Z2 Capacitacdo-3
servidor TAE  Sensu Docente Estudants Carga Hordria més meses meses
{Resolucac (IN 003/2014) para servidor
Consup TAE (IN
115/2014) 0&/2015)

Gréfico 3. Intengéo de participar de outras a¢fes de incentivo aos estudos.

De um rol de opcdes, os servidores puderam apontar, individualmente, até 3 temas de maior
interesse para capacitacdo em 2018, os quais estédo contidos no gréafico abaixo.



MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educagéo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul

Comisséo de Organizacdo e Acompanhamento - Reitoria
Rua Gen. Osorio, 348 — Centro — Bento Gongalves/RS — CEP 95.700-086

www.ifrs.edu.br — E-mail: coa.reitoria@ifrs.edu.br

Planilhas eletronicas (Excel Google Docs Calc etc.) 52
Inglés

Nogdes de orgamento pablico
Politicas educacionais e LDB
Mogdes de plangjamento estratégico
Redacdo oficial

Gestdo de pessoaselei B112/90
MNogdes de licitagdes e contratos
MNogdes de gestdo de projetos
Espanhol

Gestdo documental protocolo e arquivo
Informatica avancada

Libras

Nova regra ortografica

Cidadania & meio ambiente

Etica e servigo publico

Planos de carreira

Relagdes interpessoais

Salde no trabalho

Previdéncia e aposentadoria
Estrutura e objetivos do IFRS

Informatica basica

Gréfico 4. Temas de interesse entre os servidores da Reitoria.

4. RESULTADOS DA DIMENSAO COLETIVA

Foram identificadas 130 capacita¢des coletivas solicitadas entre as equipes de trabalho da
Reitoria, sendo que algumas em mais de uma equipe de trabalho, que foram alocadas em 40 grandes
areas (conforme definidas pela Coordenadoria de Capacitagdo no Relatorio do Levantamento das
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Necessidades de Capacitacdo do IFRS para o ano de 2017). Na tabela abaixo € possivel verificar
todas as capacitacdes coletivas solicitas.

Tabela 1. Capacita¢fes referente a Dimensao Coletiva, por area.

) EQUIPE DE QUANE-I—IDAD QUANTIDADE
A UL TRABALHO SERVIDORES SEFE:\QRA?DTQES
REITORIA
Planejamento est[ateglco (Plano de Proex 8 i
acdo)
Gestéo Publica (Redagéo oficial;
documentos administrativos;
elaboracgéo e gestdo de projetos; Proex 8 i
elaboracgédo de editais e chamadas
publicas; convénios; licitagfes e
1. Gestdo Publica e compras)
Planejamento Gerenciamento de projetos Proex 2 -
Faubai 2018 Conference Proex 1 -
o R DGP
Capacitacdo em Gestao Publica Desenvolvimento 1 -
Gestédo de projetos cooperados Gabinete 4 30
Curso sobre convénios e parcerias Gabinete 1 1
Conformidade de Gestéo Proad 2 17
PDI Prodi Geral
Semana Orcamentaria Proad - DLC 21 -
Tesouro Gerencial Proad 6 34
Encerramento do exercicio Proad 4 -
> Orcamento Programacao financeira e
-orean ’ descentralizagdo de recursos Proad 4 -
Financeiro e - .
- financeiros no SIAFI
Contabilidade p - —
Execugdo da Receita orgamentéria no Proad 4 i
SIAFl e GRU
Retencdes de Tributos Proad 6 34
Contabilidade Publica Avancada Proad 2 17
5S Proex 12 -
Utilizagdo dos modulos do Sistema de DGP 6 )
Gestéo Integrada - SIG Desenvolvimento
Capacitacdo para solicitantes de
3. Ferramentas de o . .
~ diarias e passagens com conteudo Gabinete 4 5
Gestéao o
pratico
Sistema de informacgé&o de custos do
Proad 4 -
Governo Federal
SCDP Proad 14 17
Excel Basico Proex 5 -
Proex/ DGP /
4. Ferramentas de Excel Avangado Prodi - DPO/ 58 -
: o Proad - DLC
Informatica DGP
Visitas Técnicas SIGRH ) ~ 2 -
(Administracdo)
Acess (Banco de Dados) DGP Geral
~ Gestdo documental e académica. Proen 14 50
5. Gestao Gestéo documental: procedimentos de
Documental u P Gabinete 7 7

protocolo
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Curso redacéo oficial COm 0 Novo Gabinete 7 7
6.Linguas e Idiomas acordo ortog_raﬂco -
Curso de Libras Gabinete 2 2
Curso de idiomas Gabinete 5 5
Gestéo da capacitagéo, elaboragéo e DGP
desenvolvim_ento de cursos Desenvolvimento 3 -
7. RelagBes Humanas presenciais e EAD
e Desenvolvimento Lideranca e gerenciamento de equipe DGP 1 -
de Equipes Desenvolvimento
Gestéo por competéncias e avaliagao DGP 4 i
de desempenho Desenvolvimento
Politicas em Educaf;a_o Profissional e Proen 14 200
Tecnoldgica.
Avaliagéo dg aprer!dlz_agem na Proen 14 50
Educacéo Profissional.
Adaptacdes curriculares Proex 6 250
Educacenso - anso da Educagédo Prodi Geral 3 0
Basica
. . Enade - Exame Nacional do .
8. Ensino e Educagédo Desempenho dos Estudantes Prodi Geral 3 0
Regulacdo e Avaliacdo de Cursos Prodi Geral 3 0
Encontro Nacional do Censup Prodi Geral 3 0
Avalies - Avallaga(_) da Educacgédo Prodi Geral 3 0
Superior
Anped - essouagao_Nauonal de Pcis- Prodi Geral 3 0
Graduacgédo e Pesquisa em Educacao
Censup-Censo da Educacédo Superior Prodi Geral 3 0
Educacao Superior a Distancia Proen 2 17
9. Cursos EAD Educacao a Distancia Proen, Proex 17 20
10. Formacéo de
Professores
Participacdo em eventos e atividades
correlatas a Extenséo no Brasil e no Proex 4 0
11. Extenséo exterior
4° Curso de Capacitacdo para
Extensionistgs do ?FRg Proex 12 250
Seminario sobre inovagéo e Escritorio de 3 0
desenvolvimento local Projetos
Gestéo de ambientes de inovacdo Proppi 1 2
12. Inovacéao Oficinas de Ideacéo e Inovacdo Proppi 4 34
Propriedade intelectual Proppi 4 34
Capam_tagao para coordene}qlores e Proppi 4 48
equipe de eventos cientificos
Folha SIAPE DGR 2 0
(Administracdo)
Legislacdo de carreira - EBTT e DGP 2 0
PCCTAE (Administracao)
DGP
~ ENDP Administragdo) / 4 0
13. Gestéo de ( DGP Gegal )
Pessoas ) DGP
Aposentadoria (Administraciio) 2 0
Assentamento Funcional Digital DGP ~ 2 0
(Administracao)
DGP
Curso de Cadastro (Administracio) 1 0
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Visita técnica a Universidades,
Institutos Federais ou outros 6rgaos DGP. 7 -
P Desenvolvimento
publicos.
Gestéo estratégica de pessoas e DGP 2 i
planos de carreira Desenvolvimento
Encontro nacional de dirigentes de DGP 2 i
pessoal Desenvolvimento
Curso sobre gestdo de pessoas na DGP 6 )
administracdo publica Desenvolvimento
Curso sobre Contratagado de DGP 2 i
Capacitacdes Desenvolvimento
Curso para 0s novos membros DA
CPPD CPPD 1 30
Legislagédo trabalhista Proad - DLC 8 0
Aposentadoria Especial e PPP DGP Geral 3
Seguranca Alimentar e Nutricional
’ Sgstentével no IFRS Proen 5 50
CURSO NA AREA DE PSICOLOGIA DGP 1 0
Desenvolvimento
Riscos ocupacionais DGP Geral
Promocao da saude e qualidade de
¢ vida no traba(lqho DGP Geral 4
Reabilitacéo e readaptacdo em saide DGP Geral 5 0
14. Saude - no trab~alho -
Siass - Ieglslag_ao e maédulos DGP Geral 5 2
operacionais
Treinamento Cipa DGP Geral 3 3
Pericias oficiais em saude DGP Geral 1 1
Deficiéncias e ne_zcesadades especiais DGP Geral 5 5
e alimentares
Elaboracdo de PPRA DGP Geral 2 3
brigada de incéndio DGP Geral 15 100
Laudos de Insalubridade DGP Geral 2 0
15. Registros
Escolares
16. Atendimento ao Permanéncia e éxito. Proen 14 250
Estudante Assisténcia Estudantil Proen 14 51
Dlver5|dade,'temas~ transversais e Proen/Proex 26 250
incluséo.
17. Agbes Afirmativas Part|C|pa(;§o em eventos sobre Proex 9 250
Inclusé&o e Diversidade
Participacdo em eventos sobre Proex 3 )
Tecnologia Assistiva (TA)
18_3. _Gestéo em Capacitagéo para pibliotecérios de Proppi 1 16
Bibliotecas periédicos
19. Comunicagéo na 3° Workshop de Comunicagéo - Proex - 7 17
Administragéo Comunicagéo de Crise Comunicagéo
Publica Curso de ouvidoria Gabinete 2 2
20.Audiovisual Producéo audiovisual Proex 6 -
21. Processos
Administrativos Processo Administrativo Disciplinar Procuradoria 5 10
Disciplinares - PADs
22. Patrimbnio e Patrimdnio, depreciacao e reavaliacdo Proad 4 34
Almoxarifado Gestéo de materiais - AlImoxarifado Proad 2 17
23. Préticas em
Laboratérios
Cronograma SICON Proad - DLC 5 35
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Rescisdo contratual, processo de
penalizacéo a licitantes e contratados, Proad - DLC 5 0
24. Gestéo de e lei anticorrupcéo
Contratos Congresso Contratos Week Proad - DLC 5 0
Reajuste e repactuacdes de contratos Proc;rrglggrla/ 10 34
Gestéo de compras ( LicitacBes) UNAI 2 10
Legislagcdo de Micro e Pequenas Proad - DLC 7 33
Empresas
LicitacOes e contratacdes sustentaveis Proad - DLC 8 32
Governa}nga e gestdo d? riscos na Proad - DLC 4 36
area de aquisices
Elaboracéo de planilha de custo e
25. Licitaces formagéo de precos para servico Proad - DLC 11 33
terceirizado
RDC - Regime diferenciado de Prodi - DPO / 14 0
Contratacdes Proad - DLC
Contratacdo de Bens e Servicos de Tl
(em funcéo da nova IN, vigente a partir Proad - DLC 7 0
de janeiro)
Congresso de P,re.goelros Negocios Proad - DLC 7 0
Publicos
26. Banco de Dados
an
27. Gestdoem TI
28. Manutencgéo de
notebooks e
multimidias
29. Sistemas
Operacionais (TI)
30. Servidores, Computacdo em Nuvem (Conceitos, Prodi
. ~ i ~ rodi - DTI 4 0
Seguranca e Redes instalacdo, configuracdo, bakup, etc...)
an
31. Programacéo em
Tl
32. Agricola e
Agropecuéria
Elaboracao de o'rc;a_lmento para obras Prodi - DPO 9 0
publicas
PPCI Prodi - DPO 6 0
Projeto estrutural em concreto Prodi - DPO 3 0
Patologias nas Edificacdes Prodi - DPO 7 0
Gerenciamento e controle de obras Prodi - DPO 6 0
Acessibilidade no ambiente construido Prodi - DPO 6 0
Energy Plus Prodi - DPO 4 0
Hydros Prodi - DPO 5 0
g%ngt? L?;sﬁgs Sustentabilidade nas construcdes Prodi - DPO 7 0
Lumine Prodi - DPO 7 0
SPDA Prodi - DPO 1 0
Subestacdes em Média Tenséo Prodi - DPO 1 0
Avaliacéo Imobiliaria Prodi - DPO 3 0
RTQC Prodi - DPO 5 0
Revit Prodi - DPO 6 0
Fiscalizac&o de Obras Prodi - DPO 6 0
Seguranca em Instala¢fes e Servicos .
’ er% Eletricidadeg- NR 10 ¢ Prodi - DPO L 0
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34. Automacao, Participacdo em eventos de
Mecénica e Tecnologia da Informagédo, Robética e Proex 5 0
Eletrotécnica Mecatrdnica
35. Refrigeragédo e
Climatizacdo
36. Eletroeletrdnica
37. Alimentos
38. Matematica e
Estatistica
39. Moda
Servigo Social Proen 1 17
Planejamento e organizacéo de
eventos empresariais e Proex 3 0
governamentais
COINS 2018 - Congresso .
Internacional de Secgatariado Gabinete L L
‘ Encontro Nacional de PI Prodi Geral 3 0
40. Outras Areas TRT -
Especificas Concursos I_Dubllcos Prod! Geral 2 0
Ingresso Discente Prodi Geral 1 0
Capacitacédo para Editores de Proppi 5 12
periédicos
Avaliagéo institucional - .
Rec?edenciamento Prodi Geral 3 0
Avaliacédo |nst|tu0|or_1al - CPA - Prodi Geral 3 0
Encontro Nacional

As areas com maior quantidade de servidores interessados em ac¢des de capacitacdo estao

descritas na tabela abaixo, em ordem decrescente.

Tabela 2. Quantidade de servidores em cada area das capacitacdes solicitadas na Dimenséao

Coletiva.

Area Quantidade de Servidores
Ensino e Educagéo 555
Acdes Afirmativas 538
Atendimento ao Estudante 329
Extenséo 266
Saude 208
Licitacdes 204
Inovagao 134
Orcamento, Financeiro e Contabilidade 132
Gestéo de Contratos 94
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Obras e Construcdes 83

Gestdo Documental 78

Gestéo Publica e Planejamento 75
Gestdo de Pessoas 74

Ferramentas de Informética 65
Ferramentas de Gestéo 62

Patriménio e Almoxarifado 57

Cursos EAD 56

Outras Areas Especificas 49
Comunicacao na Administragdo Publica 28
Linguas e Idiomas 28

Gestéo em Bibliotecas 17

Processos Administrativos Disciplinares - PADs 15
Relacdes Humanas e Desenvolvimento de Equipes 8
Audiovisual 6

Automacdo, Mecénica e Eletrotécnica 5
Servidores, Seguranca e Redes (TI) 4

A) Quantidade de capacitacfes por equipe de trabalho

Capacitagdes Solicitadas por Equipe de Trabalho

20
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B) Capacitacdes com maior quantidade de publico interno (da Reitoria) a ser atendido

i.

ii.
iii.
iv.
V.

Excel Avancado (58 participantes)

Diversidade, temas transversais e inclusao (26 participantes)
Semana Or¢camentéria (21 participantes)

Educacéo a Distéancia (17 participantes)

Brigada de Incéndio (15 participantes)

C) Capacitacdes com maior quantidade de publico IFRS (incluindo os campi) a ser atendido

i
ii.
iii.
iv.
V.
Vi.
vil.
Viii.

Diversidade, temas transversais e inclusdo (276 participantes)
Permanéncia e éxito (264 participantes)

4° Curso de Capacitagdo para Extensionistas do IFRS (262 participantes)
Participacdo em eventos sobre Inclusdo e Diversidade (259 participantes)
Adaptacdes Curriculares (256 participantes)

Politicas em Educacgé&o Profissional e Tecnoldgica (214 participantes)
Brigada de Incéndio (115 participantes)

Assisténcia Estudantil (65 participantes)

Gestao Documental e Académica (64 participantes)

Avaliagédo da Aprendizagem na Educacéo Profissional (64 participantes)
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4. CONSIDERAGOES FINAIS

Destacamos, novamente, a dificuldade das chefias para preenchimento de informacdes das
planilhas eletrénicas. As lacunas de informacdes relevantes prejudicam a analise da COA, bem como
o devido planejamento de ac¢Oes prioritarias de capacitacdo no IFRS. Em anexo, as planilhas das
dimensdes individual e coletiva, assinada pelos gestores.

Bento Gongalves, 17 de novembro de 2017.

Marcelo Augusto Herberts
Representante da Comisséao Interna de Supervisao (CIS)
Portaria IFRS n° 2.466/2016

Juliana Meneguzzo
Representante da Diretoria de Gestdo de Pessoas (DGP)
Portaria IFRS n° 2.466/2016

Getulio Jorge Stefanello Junior
Representante da Comisséo Permanente de Pessoal Docente (CPPD)
Portaria IFRS n° 2.466/2016



