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1. APRESENTACAO

O presente relatorio tem como objetivo atender solicitacdo da Diretoria de
Gestdo de Pessoas do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia e a
Resolucdo n° 083, de 28 de setembro de 2012 no tocante as necessidades de capacitacao

dos servidores publicos no ambito da referida Instituicéo.

Parte-se do previsto no Decreto Federal n® 5.707, de 23 de fevereiro de 2006 que
institui a Politica Nacional de Desenvolvimento de Pessoal. E finalidade basilar do

Decreto:

a) melhoria da eficiéncia, eficacia e qualidade dos servicos publicos prestados ao

cidadé&o;
b) desenvolvimento permanente do servidor publico;

c) adequacdo das competéncias requeridas dos servidores aos objetivos das instituicoes,

tendo como referencia o plano plurianual;
d) divulgacao e gerenciamento das acdes de capacitacdo; e
e) racionalizacdo e efetividade dos gastos com capacitacao.

Na Reitoria do IFRS a Comissdo de Organizacdo e Acompanhamento (COA) foi
criada por meio das portarias n°® 1.200, de 21 de agosto de 2013, e n° 1.265, de 06 de
setembro de 2013, com o objetivo de elaborar o processo de levantamento das
necessidades de capacitacdo dos servidores da Reitoria do IFRS, bem como,

desempenhar as demais atribuicdes que a ela competem.

O levantamento das necessidades de capacitacdo procedeu-se com a captacao da
Dimenséo Coletiva e Individual visando obedecer ao previsto no Decreto, ressalvando
que as necessidades diagnosticadas dependem, necessariamente, de orgamento

disponivel bem como da eleicéo de areas prioritarias para serem atendidas nos planos de
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capacitacdo. A definicdo destas prioridades deve remeter aos pressupostos expostos
acima, em especial visando a eficacia, eficiéncia, transparéncia e otimizacdo dos

servigos publicos e atos administrativos.

Toma-se a definicdo de capacitacdo a definida na resolucdo em tela considerada
como “um processo de aprendizagem em que fica explicito “para que”, “como”, “para
quem” e “quando” fazer algo”. Segundo a mesma resolucdo, tal processo deve ser
tomado de maneira sistémica e reflexiva, objetivando a integracdo das acdes em todos

0s ambitos administrativos do IFRS.

A partir disso, ressalta-se a necessidade de articulacdo das caréncias de
capacitacdo aqui apontadas com o previsto no Plano Diretor (atualmente em
desenvolvimento junto a Diretoria de Desenvolvimento Institucional) do Campus Sertéo
bem como o Plano de Acdo, tanto na escala do Campus como do complexo do IFRS. O
plano plurianual, conforme indica o Decreto Presidencial deve também prever
prioridades e destinacdo de recursos na viabilizacdo das necessidades apontadas,
confirmando os pressupostos da Resolugdo n° 083/2012 no tocante a integragdo do

planejamento do IFRS.
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2. METODOLOGIA

Os procedimentos de levantamento das necessidades de capacitacdo foram feito

a partir do modelo disponibilizado pela DGP.

O documento contempla os seguintes aspectos na Dimensédo Coletiva:

Identificacdo do: setor e a equipe de trabalho, ou seja, coordenador/diretor
e 0 nimero de servidores vinculados;

Tema da capacitagdo: descricdo dos cursos que os servidores daquele
setor desejam participar;

Qual a contribuicdo desse curso para o setor;

Nome dos participantes interessados em participarem dessa capacitacao;
Qual o grau de interesse em participar dessa capacitacéo;

O valor de investido previsto para essa capacitacao.

O documento contempla os seguintes aspectos na Dimenséo Individual:

Unidade: qual o campus;

Equipe de trabalho: primario ou secundaéria;

Departamento ou setor;

Nome todos os servidores que pertencem aquele departamento/setor;
Descricdo das atividades, cargo e atribui¢do de cada um dos servidores;
Identificacdo, escolaridade atual; interesse de participar de alguma

formagéo de qualificacdo (educacdo formal), em 2018; caso afirmativo:
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instituicdo privada ou publica, e interesse em se candidatar a bolsa de
estudo do Campus;
e Interesse em solicitar afastamento (integral para qualificacdo, capacitacao,
reducdo de carga horaria);
¢ Indicacdo de atividades desenvolvidas no departamento/setor; e
e Descricdo dos cursos de capacitagcdo que gostaria de participar, conforme

relacdo disponibilizada na planilha.

A CGP do Campus Sertdo disponibilizou a planilha on line junto ao Google
Drive no intento de levantar, de forma espontanea, as necessidades indicadas pelos
servidores técnico-administrativos e docentes. O preenchimento deu-se em da seguinte
forma: a CGP compartilhou a planilha com as chefias imediatas e coordenadores de
CUrsos, para que esses Se reunissem com seus servidores para preencherem e

informarem os dados solicitados, até o dia 22 de maio de 2017.

Ap0s essa data a CGP coletou a planilha para compilacdo das informacGes e

realizacdo do relatorio final.
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3. DIAGNOSTICO SERVIDORES

O Campus Sertdo conta com, atualmente, 100 servidores técnico-
administrativos, e 90 servidores (docentes), segundo informacdes fornecidas pela

Coordenadoria de Gest&o de Pessoas (CGP - referéncia: maio de 2017).

Os itens apontados pelos servidores:

e Grande numero de interessados em cursar Doutorado, Mestrado, Pds-
doutorado, Especializacdo, Graduacdo, ou ndo possui interesse;

e Grande parte dos servidores tem interesse de solicitar licenca
capacitacdo, liberacdo de até 40% da carga horaria para estudo, e licenca
integral,

e Capacitacdo na area de orcamento publico, planilhas eletrnicas, nocoes
de planejamento estratégico, ética e servico publico, informatica
avancada, compras e licitacbes, relagdes interpessoais, politicas

educacionais e LDB, e etc.

Ja a capacitacdo em noc¢des de orcamento publico, torna-se essencial para
otimizar os atos administrativos, trazendo transparéncia e legalidade aos procedimentos.

Também, os cursos voltados a atualizagdo dos servidores nas mais diversas
areas, como: no setor de compras e licitagdes, contratos, financeiro, administracéo,
almoxarifado, patriménio, recursos humanos, tecnologia da informacéo, educacao e etc,
sendo que sdo capacitacdes que irdo aprimorar os conhecimentos dos técnicos que ja
atuam, e também, capacitar novos servidores que venham a serem lotado nesses setores

em decorréncia da nomeacdo de uma nova gestao.
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4. DIAGNOSTICO DA DIMENSAO COLETIVA: ABORDAGENS
SETORIAIS

Todos os servidores — tanto técnico-administrativos e docentes — foram
contemplados nos  questionarios  enviados pela CGP as  respectivas
diretorias/coordenadorias/ NIEPEs.

A tabela seguinte mostra o nimero de servidores de acordo com a lotacdo dentro

do Campus Sertéo.

Tabela 1 - Distribui¢do dos servidores por lotagdo

SETOR/COORDENADORIA N. DE SERVIDORES
Gestéo de Pessoas 02
Desenvolvimento Institucional 06
Tecnologia da Informacao 03
Coordenadoria de Registros Académicos 04
Coordenadoria de Compras e Licitacdes 03
Coordenadoria de Contratos 02
Financeiro 03
Infraestrutura 13
Direcao-Geral 03
Extensao 02
Almoxarifado 01
Posto de Vendas 01
Administracdo e Planejamento 03
Producdo Agropecuaria 18
Assisténcia Estudantil 19
Ensino 101
Pesquisa e Inovagdo 02
Cedidos 04

Fonte: Diretorias/Coordenadorias (Maio de 2017)
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A atribuicdo de cada um dos servidores e as capacitacoes realizadas encontra-se
disponiveis nos formularios proprios enviados. E possivel elencar, a partir das
submissbes, as seguintes necessidades de capacitacdo, a partir dos

setores/coordenadorias:

a) DIRETORIA DE ADMINISTRAC}AO E PLANEJAMENTO -
Capacitacdo em tramites e fluxos de processos administrativos; legislacéo e rotinas do
processo de compras e licitagbes; congresso e formacdo de pregoeiros; capacitacao
sobre contratos Week; legislacdo servidor publico; relagdes e motivagdo interpessoais;
gestdo do patriménio; ergonomia; gestdo de contratos; financeiro; capacitacdo na area
de legislacdo, encontros na area de Gestdo de Pessoas; e etc.

b) DIRETORIA DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL - Cursos
de capacitacdo em sistemas (SISU, CENSUP, SISPTEC, EDUCASENSO); elaboragéo
de projetos; participacdo e treinamentos na area de laboratérios e anélise; capacitacéo
em inglés; capacitacdo na area de tecnologia de informacéo; cursos de desenvolvimento

de paginas web; e etc.

c) DIRETORIA DE ENSINO - Capacitacdo na area de educacdo profissional e
tecnoldgica; relacdes interpessoais na gestdo publica; demais capacitacdes especificas

de cada area; e etc.

d) DIRETORIA DE EXTENSAO - Capacitacdo projetos e programas de

estagio; atitudes comportamentais para entrevistas profissionais; e etc.

e) DIRECAO-GERAL - Capacitagdo em auditoria, semana orcamentaria
(Auditoria Interna), ABRALIN, VIII SEAD (Comunicagao).
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5. CONSIDERACOES FINAIS

Notou-se, a partir do levantamento das necessidades de capacitacdo na sua

dimensao coletiva, que alguns itens foram mais recorrentes no tocante ao tema, tais como:

e Capacitacdo na area de legislacdo e ética profissional;

e Capacitacdo em elaboracéo de projetos;

e Semana or¢camentaria;

e Cursos de formacéo de pregoeiros;

e Capacitacdo na area dos laboratorios;

e Capacitagéo voltada para o setor de tecnologia da informagéo;
e Capacitacdo na area de gestdo de pessoas;

e Participacao de eventos nas diversas areas de educacgdo;

e Participacdo de eventos voltados para as areas de cada formacdo dos

docentes.

Estes temas, mais recorrentes, sdo essenciais para agilizar e otimizar o fluxo dos
tramites e processos administrativos, dando mais transparéncia e eficiéncia a gestdo
publica; capacitar os servidores na legislacdo basica, além de trazer legalidade aos atos,
traz mais seguranca e clareza em todo ambito institucional; e por fim, capacitar dos
docentes em suas areas de atuacdo docente ird contribuir mais na formacéo dos discentes,

inovando as técnicas avancadas.
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