GUIA RAPIDO PARA ABERTURA DE PROTOCOLO PARA PASSAGEM ESCOLAR

Colocar na barra da Internet  https://viamao.1doc.com.br/atendimento

Clique e abrira a pagina abaixo

Cligue em protoloco

VVIamin B v hcessoeitemo

Pressione para sair do moclo tela cheia

Central de Atendimento  Prefeitura Municipal de Viamao
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(Consulte a autenticidade e andamento
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Atendimento ao Cidadao: Owvidoria
Fnvie sua demanda para a Prefeitura

Prefeitura Municipal de Viamao

&  Protocolos Praca) i de Cas

stilhos, 5/n - Centro, Viamao - RS, 94410-055

Fone: (51) 34927600

Abertura e Consulta,

b Andlise de Projetos e Incentivos Fiscais

ard e Obras, Aprovacdo de Projetos e Licenciamentos de

Precisa de Ajuda?

+ Como criar um arquivo de projeto/prancha no formato POF

Assim queabrlr colocar E-mail e clicar em NAO SOU
ROBO



Prencher os dados solicitados (DADOS DO ALUNO)
Onde tem (*) em vermelhos sdo OBRIGATORIOS

Apos CRIAR SENHA e anotar, clicar em nao sou robd

V\ﬂamio n v Acessoextern

& denifieaggo Fassol B Informaghes ¢

Néo sou um robd

Prosseguir»



Assunto: PASSAGEM ESCOLAR

Enviar para: SETORDE PASSAGEM ESCOLAR

Preencher todos os campos abaixo conforme moradores da residéncia

V\ﬂamio n v Acesso extemo to Mey inbox
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SME - PASS - Passagem Escolar

Dados do Requerente

Identificagie dos Interessados no Pracesso



CLICAR EM ANEXAR E PROCURAR OS DOCUMENTOS OBRIGATORIOS EM SUA
GALERIA (*) EM VERMELHO SAO OBRIGATORIOS

APOS ANEXAR, DEVE SELECIONAR QUE TIPO DE DOCUMENTO FOI SALVO

CPF, RG do aluno e responsaveis (todo maior de 18 anos dever apresentar
identificagado com CPF);

Comprovante de rendimentos atualizado de todos os componentes da familia maiores
de 18 anos; SE TIVER CONTRACHEQUE NAO PRECISA CTPS.

Cépia da Carteira de Trabalho (CTPS), contendo as paginas de identificagao, a pagina
de registro do ultimo trabalho e a pagina imediatamente posterior a essa (pagina em
branco) e declaragao de rendimentos quando for informal.

Comprovante de residéncia em seu nome ou nome dos pais, ou de terceiros,
declaragdo do proprietario do imovel, com cépia de documento em anexo para
comprovar assinatura.

Extrato atualizado do AUXILIO BRASIL com nome, NIS e valor, quando inscrito.

v\ﬂamio B v Acesso extem # Q Meuinbox




Apés clicar em prosseguir abrira esta pagina para confirmar abertura de protocolo

Abrindo esta pagina, confirma que o setor de passagem recebeu a notificagdo de abertura
de protocolo.

***ANOTAR O NUMERO DE PROTOCOLO PARA ACOMPANHAR TRAMITAGAQ ***

“***JM PROTOCOLO PARA CADA ALUNO, MESMO SENDO DA MESMA FAMILIA****
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