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1 APRESENTAGAO

O relatério anual tem por finalidade registrar agdes que foram desenvolvidas
no decorrer do ano, incluindo o levantamento de dados estatisticos sobre o acervo e
dos servigos da biblioteca, como circulacado de materiais (empréstimos, devolugoes,
renovagdes) e novas aquisi¢coes, descricdo de melhorias na infraestrutura, além de
apresentar a participagdo da equipe em comissdes, eventos e capacitacbes que
visam ao desenvolvimento profissional e pessoal.

Este documento também serve como parametro para analisar e comparar o
crescimento da biblioteca, avaliar e gerenciar dificuldades, averiguar aspectos que
necessitam ser revisados e melhorados e identificar as potencialidades que podem
contribuir para a efetividade e eficacia dos servigos oferecidos ao longo do tempo.

O relatério esta organizado da seguinte forma: a primeira se¢ao apresenta a
infraestrutura; a segunda secgédo traz a estatistica sobre atendimento aos usuarios,
que inclui os servigcos oferecidos e a circulagcdo de materiais; a terceira secao
descreve a estatistica do acervo; e a quarta segdo apresenta o desenvolvimento

profissional da equipe da biblioteca.



2 INFRAESTRUTURA DA BIBLIOTECA

A biblioteca se divide em dois ambientes: no primeiro ambiente fica a area
de circulagao e referéncia, que conta com balcdo de atendimento aos usuarios,
guarda-volumes e cabines de vidros para estudos em grupo; no segundo ambiente
encontra-se o acervo bibliografico e terminais de acesso a internet. A biblioteca
possui 0s seguintes mobiliarios:

a) 5 mesas redondas brancas em madeira BP;

b) 42 cadeiras verdes;

c) 2 sofas e 1 poltrona;

d) 6 pufs;

e) 3 guarda-volumes com 16 portas cada;

f) 2 expositores de livros;

g) 22 estantes para armazenamento dos livros;

h) 2 bancadas com 4 baias cada para estudo individual;

i) 2 bancadas com 4 baias cada para os computadores;

j) 8 computadores para acesso aos usuarios;

[) 2 computadores de uso das servidoras;

m) 1 balcdo de atendimento;

n) 2 nichos tipo bau com rodas;

0) 2 cadeiras giratérias para as servidoras;

p) 2 gaveteiros 3 portas cada, disposto junto ao balcao de atendimento;
q) 1 balcdo com 4 portas e 4 gavetas, disposto junto ao balcao de atendimento;
r) 2 ares-condicionados, um em cada ambiente da biblioteca;
s) nicho para CPU com rodas, 44,5 cm x 49,5 cm;

t) 1 notebook;

u) 1 telao;

v) 1 projetor.

Nota: Quatro cadeiras verdes estdo danificadas devido ao uso inadequado ou por
qualidade baixa de fabricagdo, sendo necessario encaminhar para baixa
patrimonial apds verificar que as cadeiras s&o irrecuperaveis. Ja a impressora foi
transferida para outro setor por motivo de ociosidade.



3 ESTATISTICA DE SERVIGOS E CIRCULAGAO DE MATERIAIS

Esta secédo traz dados estatisticos referente ao atendimento aos usuarios, que

incluem a oferta de novos servigos e circulagao de materiais.

3.1 Demanda de servigos

Neste ano, a demanda esteve voltada para o treinamento de usuarios,
que visa capacitar para o acesso e uso das bibliotecas digitais. Realizado no més de
marco e agosto, foram atendidos o total de 100 alunos ingressantes dos cursos

técnicos integrados ao ensino médio e dos cursos superiores.

Quadro 1 — Treinamento com usuarios para uso das bibliotecas digitais

Data do Turmal/curso Alunos
treinamento presentes
06/03/2024 Tecnologia em Processo s Gerenciais — TPG 2023 11
06/03/2024 Andlise em Desenvolvimento de Sistemas — ADS 2023 22
14/03/2024 Técnico em Administragao Integrado — TAI 2023 30
15/03/2024 Técnico em Informatica para Internet Integrado — Tl 2023 30
01/08/2024 TPG e ADS 7

Fonte: Biblioteca do IFRS Campus Veranopolis, 2024.

3.2 Circulagao de materiais

Nesta secdo serdo apresentados dados estatisticos sobre empréstimos
de materiais, categoria de usuarios que mais realizam empréstimos e titulos mais
emprestados. Cabe destacar que no ano de 2023 foi implementado uma nova
instrucdo normativa (IN) para a normalizagdo dos empréstimos em atraso. A IN

anterior previa a aplicagao de multas. Ja a nova IN (Instrucdo Normativa PROEN N°

2/2023) que passou a vigorar a partir de margo de 2023, estabelece as penalidades
de suspensao para usuarios com obras em atrasos e de reposicdo de obras
extraviadas. Dessa forma, o sistema pergamum contabiliza os atrasos por numero
de obras emprestadas e dias de atraso, aplicando uma penalidade automatica de
suspensdo de empréstimos. Ao final da penalidade, o usuario pode voltar a realizar

empréstimos.


https://ifrs.edu.br/documentos/instrucao-normativa-proen-no-02-2023-dispoe-sobre-as-normas-para-aplicacao-de-penalidades-aos-do-sistema-de-bibliotecas-do-instituto-federal-dousuarios-rio-grande-do-sul-ifrs-nos-casos-de/
https://ifrs.edu.br/documentos/instrucao-normativa-proen-no-02-2023-dispoe-sobre-as-normas-para-aplicacao-de-penalidades-aos-do-sistema-de-bibliotecas-do-instituto-federal-dousuarios-rio-grande-do-sul-ifrs-nos-casos-de/
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Em relagédo a circulagdo de materiais bibliograficos, observou-se que no ano
de 2024 foram realizados o total de 388 empréstimos e 104 renovagbes, com
destaque para os meses de julho, agosto e outubro, que apresentaram demanda
maior em relacdo a outros meses. No entanto, em 2024, a estatistica de
empréstimos foi baixa, comparada ao ano de 2023 que contabilizou 775

empréstimos no ano.

Quadro 2 — Circulacdo de materiais por més

Devolugao| Empréstimo | Renovacgao
jan. 1 0 0
fev. 3 13 0
mar. 44 46 7
abr. 34 31 7
maio 0 0 5
jun. 2 0 3
jul. 44 57 23
ago. 88 87 5
set. 36 36 16
out. 64 66 11
nov. 45 31 21
dez. 22 17 6
Total 383 388 104

Fonte: Sistema Pergamum, 2024.
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Em relagdo aos usuarios, observou-se que em 2024, os alunos dos cursos
técnicos integrados ao ensino médio foram os que mais realizaram empréstimos
totalizando 201 empréstimos, seguido dos alunos dos cursos superiores com total de
99 empréstimos. Docentes realizaram o total de 71 empréstimos e técnicos
administrativos o total de 17. Em relacdo ao ano anterior, os alunos dos cursos
superiores realizaram mais empréstimos (308), seguido dos alunos dos cursos
técnicos integrados (271). Destaque em 2023 foi em relagédo aos servidores técnicos
administrativos com 91 empréstimos, tendo uma baixa significativa em 2024.
Contudo, cabe esclarecer que o sistema pergamum contabiliza cada renovagao

como novo empréstimo.

Quadro 3 — Empréstimos por categoria de usuarios

Categoria de usuarios Empréstimos

durante o ano
Técnicos administrativos (TAES) 17
Docentes 71
Discentes dos cursos técnicos integrados ao ensino médio 201
Discentes dos cursos superiores 99

Fonte: Sistema Pergamum, 2024
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Realizando o levantamento de empréstimos por curso, observa-se que
discentes do curso Técnico em Informatica para Internet Integrado ao Ensino Médio
(TN) foram os usuarios mais assiduos com o total de 128 empréstimos de livros em
2024, diferente do ano anterior quando foram os discentes do curso Técnico em
Administragcéo Integrado ao Ensino Médio (TAl) realizaram o total 199 empréstimos.
De um ano para outro, ocorreu uma baixa significativa em relagdo aos discentes TAl,
enquanto discentes TIlI obtiveram resultados melhores. Dos cursos de graduagao
verifica-se um aumento maior de empréstimos em relagdo ao curso de Tecnologia
em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS), se comparado com o curso de
Tecnologia em Processos Gerenciais (TPG). No entanto, esses dados estatisticos
apresentam baixa demanda se comparados ao ano de 2023, quando discentes ADS

realizaram 164 empréstimos e discentes TPG, 143 empréstimos.

Quadro 4 — Empréstimos por cursos

Cursos Empréstimos
durante o ano
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS) 63
Tecnologia em Processos Gerenciais (TPG) 35
Técnico em Administragéo Integrado ao Ensino Médio (TAI) 71
Técnico em Informatica para Internet Integrado ao Ensino Médio(TII) 128

Fonte: Sistema Pergamum, 2024.

O Quadro 5 apresenta a relagédo dos 10 titulos mais emprestados em
2024, com predominancia de titulos nas areas Ciéncias Exatas e da Terra, com
destaque para livros na area de informatica e computacédo. Cabe, porém, ressalvar

qgue o sistema contabiliza cada renovacdo como novo empréstimo.
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Quadro 5 — Relagao dos titulos mais emprestados em 2024

Titulo ISBN

Dom Casmurro 9788540205536
Java para iniciantes: crie, compile e execute programas |9788582603369
Java rapidamente

360° Matematica fundamental: uma nova abordagem 7898592131034
Contabilidade basica 9788522498864
Hardware 9788561893217
Redes de computadores e a internet: uma abordagem |9788581436777
top-down

Use a cabecgal: C 9788576087946
Matematica financeira facil 9788502083486
Redes de computadores 9788576059240
Métodos de pesquisa em administragao 9788580555721

Fonte: Sistema Pergamum, 2024.



4 ACERVO
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Em relagdo ao acervo, foram catalogados o total de 351 titulos e 369

exemplares de livros provenientes de doacbes. As doacdes mais expressivas,

catalogadas no sistema pergamum, foram obras de Literatura com 231 titulos e 242

exemplares.

Quadro 6 — Acervo catalogado por classificagdo

Acervo por classificagao Titulos Exemplares
0 — Ciéncia e Conhecimento.Organizagao. 31 31
Informatica. Informagao. Documentagao.
1 — Filosofia. Psicologia. 11 11
2 — Religido. Teologia. 1 1
3 — Ciéncias Sociais 55 59
5 — Matematica. Ciéncias Naturais. 3 3
6 — Ciéncias Aplicadas. Medicina. 5 5
Tecnologia.
7 — Arte. Recreacgao. Entretenimento. 2 2
Desporto.
8 — Lingua. Linguistica. Literatura. 231 242
9 — Geografia. Biografia. Historia. 12 15
Total 351 369

Fonte: Pergamum, 2024

Grafico 3 — Acervo catalogado por classificagao
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Analisando a formacgdo e crescimento do acervo da biblioteca desde a
implementagdo do campus, pode-se constatar que em 2016 havia apenas o
quantitativo de 50 titulos e 160 exemplares. Visando atender as demandas de
informagédo da comunidade interna a partir da criagdo de novos cursos e chegada de
novas turmas, a biblioteca alcancou até o final de 2024, o quantitativo de 2.427
titulos e 4.160 exemplares em aquisi¢coes. Esse quantitativo refere-se a aquisicéo de
livros, portanto, itens em outros suportes como DVDs n&o estdo contabilizados na

tabela abaixo.

Quadro 7 — Crescimento do acervo

Ano  Quant. de titulos cadastrados Quant. de exemplares
no sistema cadastrados no sistema

2016 50 160

2017 236 558

2018 568 1689

2019 816 2337

2020 1456 3072

2021 1599 3227

2022 1727 3397

2023 2085 3796

2024 2427 4160

Fonte: Pergamum, 2024.

Em relacdo ao acervo de livros eletrbnicos, em 2024 foram
disponibilizados o acesso ao quantitativo de 27.048 titulos nas bibliotecas digitais

Minha Biblioteca e Biblioteca Virtual Universitaria.
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3 RECURSOS HUMANOS

Em paralelo as demandas da biblioteca, a equipe também atuou em varias outras

atividades relacionadas as comissdes e conselhos, assim como participou de capacitagdes

e projetos, conforme apresentado nesta seg¢ao.

Quadro 8 — Publicacoes

Servidor(a) Tipo de Titulo Local de publicagao
publicacao
Marcio Soares | Resumo Semana de Combate ao 9° Saldo de Pesquisa,
dos Santos Preconceito: Afirmacéao Extensdo e Ensino do
Da Visibilidade Instituto Federal de
LGBTQIA+ e Educacao, Ciéncia e
Diversidasde de Género Tecnologia do Rio Grande
do Sul (IFRS)
Capitulo de | Memodrias da pandemia: In: Marcelo Vianna; Maria
livro relatos da comunidade Augusta Martiarena; Amanda
académica do IFRS Silveira Rhoden. (Org.).
Campus Verandpolis. Educacao profissional e
tecnoldgica: memodrias e
conhecimento historico.
Cachoeirinha: Fi, 2024, p.
183-206.
Artigo Praticas tradicionais do fil6 | Revista Histéria e Cultura,
italiano em uma perspectiva |v.13, n.2, dez/2024
de performances culturais
IFMusica Clube: agées VIl Mostra de Ensino,
de extensdo por meio da | Pesquisa e Extensdo do
Sandra B. musica IFRS Campus Avancado
Rathke Veranépolis — VIl MEPE
IFSamba: acdes de 9° Saldo de Pesquisa,
extensao por meio do Extensdo e Ensino do
Resumos samba Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande
do Sul (IFRS)
Musica do Sul: iniciativa 9° Saldo de Pesquisa,
extensionista de Extensdo e Ensino do
musica gaucha Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande
do Sul (IFRS)

Fonte: Biblioteca do IFRS Campus Veranépolis, 2024



https://doi.org/10.18223/hiscult.v13i2.4290
https://doi.org/10.18223/hiscult.v13i2.4290
https://doi.org/10.18223/hiscult.v13i2.4290
https://repositorio.ifrs.edu.br/bitstream/handle/123456789/1193/1234567891193.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ifrs.edu.br/bitstream/handle/123456789/1193/1234567891193.pdf?sequence=1&isAllowed=y
https://repositorio.ifrs.edu.br/bitstream/handle/123456789/1193/1234567891193.pdf?sequence=1&isAllowed=y

Quadro 9 — Participagdo em projetos
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Servidor(a) Projetos Forma de
participacao
Cinema Brasileiro na Biblioteca: a critica, a técnica, a Coordenador
diversidade, a formacao artistica em debate
Marcio
S d : : ~
os:ra]fosos Semana de combate ao preconceito: afirmagao da Coordenador
visibilidade LGBTQIA+ e diversidade de género
Jardim sensorial como recurso de inclusio Colaborador
Cinema Brasileiro na Biblioteca: a critica, a técnica, a Colaboradora
diversidade, a formacéo artistica em debate
Semana de combate ao preconceito: afirmacao da Colaboradora
Sandra B visibilidade LGBTQIA+ e diversidade de género
Rathke
Jardim sensorial como recurso de inclusédo Colaboradora
IF-Musica Clube Colaboradora
Dialogos interculturais: imigrantes de ontem e de hoje no Colaboradora
municipio de Verandpolis/RS
Fonte: Biblioteca do IFRS Campus Veranépolis, 2024
Quadro 10 — Capacitacdes
Servidor(a) Titulo da capacitacao

Sandra B. Rathke

inclusiva

Aperfeicoamento em gestdo da educagao especial na perspectiva

Fonte: Biblioteca do IFRS Campus Veranodpolis, 2024

Quadro 11 — Participacdo em eventos

Servidor(a) Eventos Forma de
participacao

9° Salao de Pesquisa, Extensdo e Ensino do |Orientador

Marcio Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e

Soares dos | Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS)

Santos VIl Mostra de Ensino, Pesquisa e Extensdo do |Avaliador
IFRS Campus Avancado Veranopolis — VII MEPE

Sandra B. VIl Mostra de Ensino, Pesquisa e Extensdo do |Homologadora

Rathke IFRS Campus Avancado Veranépolis — VIl MEPE

Fonte: Biblioteca do IFRS Campus Veranépolis, 2024



Quadro 12 — Atuacao da equipe em comissdes, conselhos, colegiados e nucleos
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Servidor(a)

Comissao/
Conselho/Colegiados/Nucleos

Sandra B. Rathke

Comissao Especial para Exame Qualitativo de Doacgdes de Material
Bibliografico do Campus Verandépolis

Colegiado do Curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento
de Sistemas

Subcomissao Local de Inventario de Bens Mdéveis do Campus
Avancado de Veranépolis

Comissao de Acompanhamento da Flexibilizagdo (CAF) dos
Servidores Técnico-administrativos em Educagédo do Campus
Avangado Veranopolis

Nucleo de Memoria (NuMem) do Campus Avangado Verandpolis

Nucleo de Agbes Afirmativas (NAAf)

Nucleo de Arte e Cultura (NAC)

Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (Napne) (Coordenadora)

Membro da Comisséo Interna de Acompanhamento das Agoes de
Permanéncia e Exito (CIAAPE).

Comissao Propria de Avaliagdo - CPA

Membro da Comissao de Autoridades do Sistema de Bibliotecas do
IFRS (SIBIFRS).

Marcio Soares dos
Santos

Coordenador do Nucleo de Agdes Afirmativas (NAAC)

Membro do Nucleo de Arte e Cultura (NAC)

Membro Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (Napne) (Coordenadora)

Fonte: Biblioteca do IFRS Campus Veranodpolis, 2024
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