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INTRODUCAO

O presente relatério tem como objetivo expor os resultados do processo de
autoavaliacdo coordenado pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA) no Campus Veranépolis do
IFRS.

A autoavaliagdo institucional do Campus Verandpolis integra o PAl — Programa de
Autoavaliacdo do IFRS, coordenado pela Comissdao Prépria de Avaliagdo (CPA). Tal programa
orienta-se pelos principios e pelas dez dimensdes propostas pelo Sistema Nacional de Avaliagdo
da Educagdo Superior (SINAES) e como tal pretende fomentar na comunidade académica do
IFRS a andlise, a reflexao e a definicdo de a¢Oes de superacdo para a qualificacdo das politicas
institucionais.

No ano de 2017, em sua primeira participacdo no processo de avaliagdo, o Campus
Verandpolis obteve uma taxa de resposta de aproximadamente 90% dos servidores e alunos,
totalizando 71 membros da comunidade interna do campus, sendo: 50 discentes, 9 docentes e
12 técnicos administrativos.

No ano de 2018, em sua segunda participacdo no processo de avaliacdo, o Campus
Verandpolis obteve uma taxa de resposta de aproximadamente 91% dos servidores e alunos,
totalizando 96 membros da comunidade interna do campus, sendo: 67 discentes, 18 docentes e
11 técnicos administrativos.

No ano de 2019, em sua terceira participacdo no processo de avaliacdo, o Campus
Veranopolis obteve uma taxa de respostas de aproximadamente 85% dos servidores e alunos,
totalizando 141 membros da comunidade interna do campus, sendo: 110 discentes, 21
docentes e 10 técnicos administrativos.

Em 2020, ano marcado pela Pandemia do Novo Coronavirus (COVID-19), houve uma
série de impactos nas acGes administrativas e de ensino do Campus. A Comissdao Prépria de
Avaliacdo Central prop0s a elaboragcdo de um relato das atividades desenvolvidas, tendo como
justificativa a impossibilidade de uma participacdo mais ativa dos atores envolvidos nas
atividades académicas, ante a suspensao do calenddrio académico no ano de 2020. Os dados
apresentados e analisados no relatério de 2020 foram extraidos do “Relatério de A¢des 2020”
publicado pela gestao.

No ano de 2021, houve 101 participantes no processo de avaliacdo online, incluindo
discentes, docentes e técnicos-administrativos. O envolvimento da comunidade do Campus com
a avaliacdo resultou em uma baixa participacao em relagao aos anos anteriores, algo justificado
visto que na época da realizacdo da avaliacdo institucional a unidade do campus Verandpolis
havia recém retornado as atividades presenciais, apds um longo periodo de ensino remoto.

O ano de 2022 registrou 159 participantes da comunidade interna do campus, no
processo de avaliacdo online, incluindo discentes, docentes e técnico-administrativos, sendo:
137 discentes, 14 docentes e 8 técnicos administrativos. Em relacdo aos anos anteriores,
resultou em um aumento de envolvimento da comunidade do Campus com a avaliagao.
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Ja no ano de 2023, foram registrados 112 participantes da comunidade interna do
campus no processo de avaliagdo online, incluindo discentes, docentes e
técnico-administrativos, sendo: 93 discentes, 14 docentes e 5 técnicos administrativos. O
envolvimento da comunidade do Campus com a avalia¢do resultou em uma baixa participacdo
em relacdo aos anos anteriores, principalmente, nos segmentos discente e
técnico-administrativo.

Os dados apresentados e analisados neste documento referem-se a manifestacao da
comunidade interna (estudantes, professores e técnicos administrativos) através dos
instrumentos online, bem como da comunidade externa através de questiondrio proprio e
dados coletados nos diversos setores do Campus Veranépolis referentes ao ano de 2023.

Histdérico

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) é uma
instituicdo federal de ensino publico e gratuito. Atua com uma estrutura multicampi para
promover a educagdo profissional e tecnoldgica de exceléncia e impulsionar o desenvolvimento
sustentdvel das regides. Possui atualmente 17 campi, sendo um deles o Campus Verandpolis,
que se constitui como avancado da Reitoria, sediada em Bento Goncalves/RS.

O Campus Avancado Verandpolis, do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Sul, é parte do projeto de expansdo da rede de ensino da Secretaria de
Educacdo Profissional e Tecnolédgica (SETEC-MEC). Localizado na Serra Gaucha. Esta instituicdo
surge da necessidade de descentralizar o ensino publico e gratuito dos IFs e, dessa forma,
promover a permanéncia das pessoas em seu local de origem e o desenvolvimento econémico
e social de todas as comunidades de seu entorno. A regido de atuacdao do Campus Avancado
Verandpolis contempla os municipios apresentados no Quadro 1 e concentra uma populacdo
de, aproximadamente, 175.000 pessoas. Sdo cidades de relevante importancia econémica para
o Estado e para o Pais, possuindo uma ampla diversidade econ6mica, perpassando os principais
setores da economia como industria, servicos e comércio e tendo o setor primario como base
da economia local, representada pela agricultura familiar.

Quadro 1 — Cidades localizadas na regido de atuagao do Campus Avangado Verandpolis

Municipio Populagio®
André da Rocha 1.135
Antonio Prado 13.045
Casca 9.465
Cotipora 3.846
Fagundes Varela 2.566
Guabiju 1.417
Guaporé 25.268
Ipé 5.399

! Populagdo estimada para o ano de 2021.
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Montauri 1.499

Nova Aragd 4.954

Nova Bassano 9.649
Nova Prata 25.692

Parai 7.194

Protasio Alves 2.025

S3do Domingos do Sul 2.754

S3o Valentim do Sul 2.207
Serafina Corréa 16.961
Veranépolis 24.021

Vila Flores 3.646
Vista Alegre do Prata 1.590
Total 164.333

Fonte: IBGE, [2022].

O Campus Avancado Verandpolis iniciou suas atividades no ano de 2014, oferecendo
inicialmente cursos Pronatec e cursos de extensdao de Espanhol Basico, de Informatica e de
Robdtica. No ano de 2016 iniciaram os primeiros cursos técnicos, na modalidade subsequente
ao ensino médio, na drea de Administracdo e Informatica. No ano de 2018 iniciaram os
primeiros cursos superiores: Tecnologia em Processos Gerenciais (Resolucdo Consup n2 106, de
13 de dezembro de 2016 e Resolucdo Consup n2 050, de 25 de junho de 2019) e Tecnologia em
Andlise e Desenvolvimento de Sistemas (Resolucao Consup n2 072 de 15 de agosto de 2017 e
Resolucdo Consup n? 049 de 25 de junho de 2019). No ano de 2019 iniciou-se a oferta do curso
Técnico em Administracdo na modalidade integrada ao ensino médio (Resolugdao Concamp n?
020, de 19 de setembro de 2018). Para tanto, foi extinta a oferta do curso Técnico em
Administracdo na modalidade subsequente ao ensino médio (Resolu¢do Consup n2 119, de 10
de dezembro de 2019) e suspensa temporariamente a oferta do curso Técnico em Informatica
subsequente ao ensino médio.

O Campus Avangado Verandpolis atua em dois eixos tecnoldgicos: (1) Informacdo e
comunicacdo e (2) Gestdo e negdcios. No ano de 2019, o campus Veranépolis ofereceu os
seguintes cursos regulares: Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas, Tecnologia
em Processos Gerenciais, Técnico em Administracdo Integrado ao Ensino Médio. Em 2022,
iniciou a primeira turma do Curso Técnico em Informatica para a Internet Integrado ao Ensino
Médio. Além dos cursos regulares também foram ofertados diversos cursos de Formacao Inicial
Continuada (FIC), na forma de cursos de extensdo. O Campus Avancado Verandpolis, como
instituicdo, tem por finalidade formar e qualificar profissionais no ambito da educacao
tecnolégica, nos diferentes niveis e modalidades de ensino, para os diversos setores da
economia.
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1. PLANEJAMENTO E AVALIAGAO INSTITUCIONAL

No ano de 2023, 112 membros da comunidade interna do campus Verandpolis
participaram no processo de avaliacdio online, incluindo discentes, docentes e
técnicos-administrativos. No entanto, este quantitativo representa baixa participagao,
sobretudo, de discentes e técnico-administrativos. Do total de 287 membros registrados para
participar da avaliacdo, somente 112 responderam, o que representa 39% de ndo participantes.
Esses dados indicam que é necessario buscar estratégias de sensibilizacdo e engajamento maior
junto a comunidade no ano de 2024.

A Comissdo Prépria de Avaliagdo Local disponibiliza este relatério de autoavaliagdo no
website do campus e os resultados gerais, em forma de graficos, no mural da CPA, localizado,
atualmente, no corredor do bloco B. Além disso, os resultados sdo encaminhados para a
Direcdo-geral para subsidiar a elaboracdo do Plano de Acdo, para a Direcdo de Ensino e
Coordenacgbes de Curso, no caso dos dados relacionados a avaliacdo de cursos e componentes
curriculares e para os docentes, no que se refere a avaliacdo do docente pelo discente.

Toda a comunidade académica é informada, via e-mail, destas acBes de divulgacdo da
Comissao Propria de Avaliacdo do Campus Verandpolis. Ainda, como forma de potencializar o
acesso aos resultados, a CPA local promove reunides com os discentes dos cursos para
apresentacdao dos principais resultados, além de reunido conjunta com NDEs e Colegiados dos
dois cursos superiores do campus.
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2. DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

2.1 MISSAO E PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL

A primeira parte da Autoavaliacdo Institucional diz respeito a verificacdo do
cumprimento da Missdo Institucional, que segundo o Plano de Desenvolvimento Institucional

(PDI) 2019 — 2023, publicado em dezembro de 2018, consiste em:

Ofertar educacgdo profissional, cientifica e tecnoldgica, inclusiva, publica, gratuita e de
qualidade, promovendo a formagdo integral de cidaddos para enfrentar e superar

desigualdades sociais, econbémicas, culturais e ambientais, garantindo a

indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e em consonancia com
potencialidades e vocagGes territoriais (IFRS, 2018, p. 44)

Desta forma, o presente capitulo busca apresentar, através de representacdo numérica,
a percepcdo dos discentes, docentes e técnicos administrativos quanto ao relacionamento
estabelecido com as politicas de ensino, pesquisa e extensdo. Desta forma, a autoavaliacdo da
primeira dimensao da avaliacdo institucional orienta-se pelos indicadores apresentados a seguir.

2.1.1 Articulagdo do PDI com as Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensdo, Consolidagdo e
Institucionalizagdo das Praticas e Participagcdo da Comunidade Académica Interna e
Comunidade Externa.

O Quadro 2 apresenta os resultados da avaliacdo institucional, realizada pela
comunidade interna do campus, referentes ao Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) e
as Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensao.

Quadro 2 — PDI e politicas de Ensino, Pesquisa e Extensdo

Nem

PDI e Politicas de Ensino,
Pesquisa e Extensao

Concordo
totalmente

Concordo

concordo
nem discordo

Discordo

Discordo
totalmente

1- Os resultados do processo de
Avaliagdo Institucional sdo
divulgados a comunidade
académica.

45 (40.2%)

40 (35.7%)

16 (14.3%)

6 (5.4%)

5 (4.5%)

2- Ainstituigdo utiliza os
resultados do processo de
Avaliagdo Institucional para
realizar ajustes e melhorias em
seu planejamento.

29 (25.9%)

39 (34.8%)

22 (19.6%)

16 (14.3%)

6 (5.4%)

3- A missdo, os valores e a visdo
da Instituicdo sdo conhecidos e
aplicados nas atividades
cotidianas.

30 (26.8%)

43 (38.4%)

21 (18.8%)

10 (8.9%)

8 (7.1%)
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4- A Instituicdo garante a
Inclusdo social das pessoas com | g5 49 100y | 30 (26.8%) | 14 (12.5%) | 7 (62%) | 6(5.4%)
necessidades especificas em
todos os niveis.

5- A Instituigdo oferece a
possibilidade de participar dos
processos de discussio para 38 (33.9%) | 39 (34.8%) | 14 (12.5%) | 11(9.8%) | 10 (8.9%)
construcdo e/ou reformulacdo
de propostas de cursos.

6- A Instituicdo oferece a
possibilidade de participacdo em
projetos (ensino, pesquisa,
extensdo) que integre docentes,
discentes e
técnicos-administrativos.

67 (59.8%) | 28 (25.0%) | 7(6.2%) 4 (3.6%) 6 (5.4%)

No que se refere a divulgacdo dos resultados da Avaliacdo Institucional a comunidade
académica, 75,9% dos respondentes de alguma forma concordaram que esta é realizada
adequadamente. Talvez as a¢Oes adotadas pela CPA no ano de 2023, como a apresentacdo dos
resultados para os cursos e noticiada no site, divulgacdo de relatdrio no site e publica¢do da
sintese dos principais resultados no mural da CPA ainda tenham sido insuficientes para um
resultado mais significativo.

Em relacdo ao reconhecimento de que a instituicdo utiliza os resultados do processo de
avaliacdo institucional para realizar ajustes e melhorias em seu planejamento, houve 60,7% de
concordancia entre os respondentes. Contribui para tal resultado a realizagdo de reunido da CPA
com as dire¢ées do campus visando a apresentacdo dos principais resultados, além de a CPA
local publicar no mural, junto a sintese dos resultados, onde se apresentam respostas as
guestdes cuja avaliacdo foi negativa, e justificativa do alcance de melhorias, onde se obtiveram
as principais avaliacdes positivas.

A quarta questdo que tratou do conjunto referente ao PDI e Politica de Ensino, Pesquisa
e Extensdo perguntou a comunidade do campus Veranépolis se a instituicdo garante a inclusao
social das pessoas com necessidades especificas em todos os niveis, obtendo um bom
percentual (75,9%) de concordancia. As duas ultimas questdes desse grupo buscaram saber se
a instituicdo oferece a possibilidade de participar em: (a) processos de discussdo para
construcdo e/ou reformulacdo de propostas de cursos, cujo percentual de concordancia foi de
68,7%; e (b) em projetos (ensino, pesquisa, extensdo) que integre docentes, discentes e
técnicos-administrativos, cujo percentual de concordancia foi de 84,8%.

Analisando esses resultados, pode-se verificar que em praticamente todos a instituicao
alcancou aproximadamente 2/3 de concordancia, o que é positivo, demonstrando que o
trabalho realizado pela instituicdo no ano de 2023 encontra reconhecimento em sua
comunidade.

2.1.2 Numeros de cursos e matriculas por nivel de ensino
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No ano letivo de 2023, o IFRS - Campus Verandpolis contou com um total de 276
estudantes regularmente matriculados, sendo 120 nos cursos técnicos de nivel médio, e 156
NOS CUrsos superiores.

Quadro 3 — Alunos matriculados em cursos regulares no IFRS Campus Veranopolis

Curso Alunos em 2023
Técnico em Administragdo Integrado ao Ensino Médio 75
Técnico em Informatica Integrado ao Ensino Médio 45
Tecnologia em Anadlise e Desenvolvimento de Sistemas 85
Tecnologia em Processos Gerenciais 71

TOTAL 276

A tendéncia é de que este numero cresca, visto que o curso Técnico em Informatica para
Internet entrard em série somente em 2024 e ainda ha resquicios dos ingressos de turmas
incompletas do periodo pds pandemia. Em comparacdo ao total de alunos matriculados no ano
anterior (188), o aumento de matriculados foi de 47% em relagao a 2022.

2.1.3 Grupos e Projetos de Pesquisa

Em 2023, dois (02) grupos de pesquisa tiveram acdes em desenvolvimento no campus
Veranopolis: a) Computacdo Aplicada e b) Organizacdo, Sociedade e Sustentabilidade.

Quadro 4 — Grupos de pesquisa

Grupos- de Linhas de Pesquisa Pesquisadores | Estudantes | Técnicos
Pesquisa
e Arquitetura de Sistemas de Computacao;
Computacio * Engenharia de Software;
p. ¢ ¢ Internet das Coisas e AplicagGes Distribuidas; 6 4 1
Aplicada .
* Robdtica;

¢ Sistemas de Informagdo e Banco de Dados.

¢ Diversidade, Memoria e Sociedade;

¢ Educacdo, Meio Ambiente e Ciéncia;

e Empreendedorismo, Competitividade e
Desenvolvimento Regional.

Organizagao,
Sociedade e
Sustentabilidade

14 1 1

Tendo como base estes grupos de pesquisa, foram desenvolvidos neste ano sete
projetos de pesquisa:
e Literatura na educacdo inclusiva: a arte como estratégia de autonomia;
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e Automacdo de processos logisticos com ferramentas de software na Spark Solucdes
inovadoras em intralogistica;

e Andrew Feenberg: educacdo, ciéncia e tecnologia sob a dtica critica;

e A pertinéncia da Afrodescendéncia nos estudos culturais (titulo provisoério)

e A cultura do filé: um legado revitalizado em Vila Flores (atualizado na disserta¢do para
“Tecendo memdrias: o Fil6 de Vila Flores como recurso patrimonial para o
desenvolvimento local);

e Estudo e desenvolvimento de um Smart Contract para interfaceamento com sensor
inteligente para loT;

e Aquisicdo automatica de conhecimento sobre o Diagndstico Discente do IFRS Campus
Verandpolis: uma abordagem baseada em mineragao de dados.

Desses sete projetos, quatro deles vinculam-se a propostas de capacitagdes em nivel de
pods-graduacdo de servidores, por meio de edital de Fluxo Continuo para Projetos de Pesquisa
e/ou Inovagdo Desenvolvidos por Servidores do IFRS em Cursos de Pds-graduacgdo Lato Sensu,
Programas de Pds-graduacdo Stricto Sensu ou Pés-Doutorado. Os projetos em questdo sdo:
“Literatura na educacdo inclusiva: a arte como estratégia de autonomia”, “Andrew Feenberg:
educacdo, ciéncia e tecnologia sob a oética critica”; “A pertinéncia da Afrodescendéncia nos
estudos culturais” e “Tecendo memodrias: o Filé de Vila Flores como recurso patrimonial para o
desenvolvimento local”.

Os demais projetos de Pesquisa vincularam-se ao Edital Proppi n® 04/2023 para Fomento
Interno para Projetos de Pesquisa e Inova¢do 2023/2024, contando, cada um deles, com
estudantes bolsistas. E perceptivel uma variedade de projetos desenvolvidos, no que se refere
as tematicas subjacentes, bem como o envolvimento tanto de docentes quanto de técnicos
administrativos e estudantes.

2.1.4 Programas, Projetos e Eventos de Extensao

Em 2023, as acles de extensdo foram organizadas e submetidas pelos seguintes editais:
Edital PROEX n°03/2023 — Registro de ag¢des de extensdo sem auxilio financeiro — Fluxo
Continuo Permanente e Edital PROEX n2 02/2023 — Auxilio Institucional a Extensdo 2023. Tais
oportunidades foram amplamente divulgadas nos sites institucionais e redes sociais.

Todos os anos sao publicados Editais de Fluxo Continuo, do Programa de Bolsas de
Extensdo (PIBEX) e do Programa de Apoio Institucional a Extensdo (PAIEX). As referidas a¢des de
extensao estao apresentadas no Quadro 5 a seguir.

Quadro 5 — AcGes de extensdo realizadas em 2023

Agoes de Extensao vinculadas ao Edital de Fluxo Continuo Permanente em 2023

e Formacdo STEAM PEA UNESCO para professores do Ensino Basico - Fase |
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Construcdo de curriculo: introdugdo a conceitos de informatica
Roda de LiterArte: a importancia da leitura/escuta literaria
Biblioteca IFRS na comunidade: arte, literatura e cultura no municipio de Veranépolis

VI Mostra de Ensino, Pesquisa e Extensdao do Campus Avangado Verandpolis - VI MEPE

Agoes de Extensao vinculados ao Edital de Auxilio Institucional e Bolsas de Extensao 2023

Por dentro do campus!

Lei geral e protecao de dados para os pequenos e médios empreendedores
Mulheres em Acdo

Café LiterArte: uma xicara de sabor e saber com erudigao - 22 edicao
IF-Samba Clube

Das acoes de extensdo acima citadas, houve cursos presenciais, projetos com bolsistas,
cursos e eventos. Comparando-se com 2022, é possivel verificar um aumento em relacdo ao
numero de projetos com auxilio institucional, porém uma queda em relagdo a quantidade de
projetos sem auxilio financeiro em fluxo continuo. Dentre as acdes, destaca-se a VI MEPE -
Mostra de Ensino, Pesquisa e Extensao.

A VI MEPE - Mostra de Ensino, Pesquisa e Extensdao - do Campus Verandpolis em 2023
contou com a apresentacdo de diversos trabalhos, em boa medida oriundos dos projetos de
ensino, pesquisa e extensdao desenvolvidos no decorrer do ano letivo. O evento teve como
objetivo geral oportunizar um espacgo para exposicao, apresentacdo e discussao de trabalhos,
estudos e projetos elaborados no ambito do IFRS, visando a integracdo entre servidores,
estudantes e comunidade, tendo por pano de fundo a reflexdo “A arte de fazer ciéncia: a cultura
e o0 epistémico”. Foram 39 trabalhos apresentados: 27 do ensino médio técnico e 12 do ensino
superior.

Em relacdo a oferta de cursos, houve a oferta do curso presencial “Construcdao de
curriculo: introducdo a conceitos de informatica”, em parceria com o CRAS de Verandpolis, que
abordou, além de conhecimentos basicos de informatica a estudantes de ensino fundamental
(séries finais) e médio oriundos de familias em situacdo de vulnerabilidade social, mas também
a formacgdo cidada, pois trabalhou com conteudos imprescindiveis para o mundo do trabalho,
como a construgao do curriculo.

Manteve-se o registro de ac¢des de extensdo envolvendo atividades artistico-culturais.
No ano de 2023, nove quatro de extensdo tiveram esse carater. Além destas, outras acbes de
ensino e pesquisa tiveram relacdes com arte e cultura. Em setembro de 2022 foi formalizada a
composicdo do Nucleo de Arte e Cultura (NAC) do Campus Verandpolis pela Portaria N2 067 de
13 de setembro de 2022, para atender as diretrizes da Politica de Arte e Cultura do IFRS, e em
conformidade com o eixo de responsabilidade institucional. No ambito do Campus Verandpolis,
acOes em arte e cultura ja vinham sendo desenvolvidas e, especialmente, neste ano de 2023,
como ocorreu em 2022, algumas propostas foram submetidas em editais de fluxo continuo e de
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fomento interno. Nessa conjuntura, o NAC objetiva fortalecer e estimular mais a¢des para a
promoc¢ao, humanizacao e reflexao critica por meio da pluralidade artistica e cultural.

Além das acbes acima descritas, figuram entre as responsabilidades da Coordenadoria
de Extensdo o relacionamento com Agentes de Integracdo de Estagio. No ano de 2023 o IFRS
Campus Veranépolis manteve o acordo com importantes agentes de integracdo de estagios,
como o Centro de Integracdao Empresa Escola do Rio Grande do Sul — CIEE-RS.

Por intermédio desses agentes de integracdao é que podem ser celebrados os contratos
de estdgios ndo obrigatdrios ou estagios curriculares (quando previstos nos PPCs dos cursos),
sendo partes interessadas a empresa contratante, o estudante e o IFRS — Campus Verandpolis.
No ano de 2023, treze estudantes do campus realizaram estagios junto a empresas e érgaos
publicos da regido por meio do CIEE-RS, especialmente junto a Prefeitura Municipal de
Verandpolis.

2.1.5 Programas, Projetos e Eventos de Ensino

No que se refere a realizacdo de projetos de ensino no ano de 2023, considerando os
registros, foram cadastrados 12 projetos no Edital IFRS n2 134/2022 — Fluxo Continuo de
Projetos de Ensino 2023/2024 e oito projetos no Edital IFRS n? 143/2022 — Fomento a Projetos
de Ensino 2023. Os projetos de ensino desenvolvidos no ano de 2023 estdo apresentados a
seguir, no Quadro 6.

Quadro 6 — Projetos de Ensino realizados em 2023

Projetos de Ensino vinculados ao Edital de Fomento e Bolsas de Ensino 2023

e Monitoria de Matematica;

e Monitoria de alunos por pares em Lingua Inglesa e Educagdo Fisica.

e Laboratdrio de desenvolvimento de software do Campus Verandpolis;

e Monitoria de Quimica no Campus Verandpolis;

e NAPNE: novas possibilidades na construgao de uma educacgdo inclusiva;

e Monitoria em Algoritmos e Programacao;

e Monitoria de alunos por pares em Algoritmos e Programacao;

® Monitoria de alunos por pares em Fisica.

Projetos de Ensino vinculados ao Edital de Fluxo Continuo Ensino 2023

Verandpolis na Olimpiada Nacional de Historia;

e Desdobramentos da Educacgao Fisica Escolar no Instituto Federal do Rio Grande do Sul — Campus
Veranodpolis;

e Desenvolvendo Habilidades de Estudo Eficientes: Navegando pelo Ensino Médio com Sucesso;

o Clube de Debates;

e Brincadeiras, ou bullying e violéncia?;

® NocOes de gestdo de projetos;

e Pré-ENEM IFRS-Campus Verandpolis - 2023;

e |ll Campeonato de Bisca: revitalizando a cultura do Talian;
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Visita técnica na empresa MGA;
Auldo Redagdo Enem;
Visita técnica na Cooperativa Santa Clara;

Visita técnica na empresa Vipal Borrachas.

Além disso, houve a proposicdo e elaboracdo de cursos MOOC (Massive Open Online
Course), ou seja, cursos online abertos e massivos disponibilizados no Ambiente Virtual de
Aprendizagem Moodle, do IFRS, ou Aprenda Mais, do Ministério da Educagdo. Todos estes
cursos massivos sdo direcionados para servidores, discentes e, especialmente, para a
comunidade externa ao IFRS, e sdo considerados acdes de Ensino segundo a normativa vigente
do IFRS. Os projetos de cursos foram submetidos pelo Edital IFRS N2 102/2022 — Registro de
Cursos Abertos On-line e Massivos — Fluxo continuo 2023 a 2025 e contaram com o auxilio e
suporte do Nucleo de Educacdo a Distancia (NEaD) do campus em sua execuc¢do. No total, foram
ofertados 73 cursos MOOC em diversas areas do conhecimento, os quais contaram com a
participacdo de 54.815 estudantes matriculados em 2023.

2.1.6 Ac¢des de Superagao

Como acdes de superacdo, propde-se a continuacdo do esforco ja empregado de se
articular ensino, pesquisa e extensdo de forma indissocidvel. Para 2024, a proposta é que as
acOes ja desenvolvidas cujos resultados foram bem sucedidos sejam aprimoradas e reeditadas,
com uma participacdo ainda mais efetiva de todos os segmentos da comunidade.

Além disso, coloca-se como proposta ampliar os processos de comunicac¢do interna de
modo que se tornem mais efetivos no que se refere a divulgacdo das acdes de ensino, pesquisa
e extensao visando uma maior participacdo de todos os segmentos da comunidade académica,
procurando desenvolver projetos de ensino, pesquisa e extensao que congreguem docentes,
técnicos administrativos e estudantes nas equipes de execugao das agoes.

Ainda, dada a diversidade de acgles articuladas entre ensino, pesquisa e extensao
desenvolvidas no campus é possivel vislumbrar o incentivo em 2024 para que servidores
submetam projetos indissociaveis, em edital especifico, nos préximos anos.

2.2 RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUICAO

2.2.1 Compromisso do Campus Verandpolis com os Programas de Inclusao Social, A¢Oes
Afirmativas e Inclusido Digital

Entende-se como educagao inclusiva a garantia de acesso e permanéncia do estudante
na instituicdo de ensino e do acompanhamento e atendimento do egresso no mundo do
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trabalho, respeitando as diferencas individuais, especificamente, das pessoas com deficiéncia,
diferencas étnicas, de género, cultural, socioeconémica, entre outros.

A Politica de A¢bes Afirmativas do IFRS orienta as a¢des de inclusdao nas atividades de
Ensino, Pesquisa e Extensdo, para a promoc¢do do respeito a diversidade socioecondmica,
cultural, étnico-racial, de género e de necessidades especificas, e para a defesa dos direitos
humanos. Esta politica propde medidas especiais para o acesso, a permanéncia e o éxito dos
estudantes, em todos os cursos oferecidos pelo Instituto, prioritariamente para pretos, pardos,
indigenas, pessoas com necessidades educacionais especificas, pessoas em situacdo de
vulnerabilidade socioecondmica e oriundos de escolas publicas.

Para acompanhar a implementacdo da Politica de Acgdes Afirmativas no Campus
Verandpolis, a instituicdo conta com o Nucleo de A¢Bes Afirmativas (NAAf), que congrega acdes
vinculadas ao atendimento de pessoas com necessidades educacionais especificas, aos estudos
da cultura e caracteristicas afro-brasileiras e indigenas, e também as preocupac¢des no que
tange estudos e pesquisa em género e sexualidade. Esse nucleo unifica tematicas de inclusdo e
diversidade.

Porém, com o aumento de estudantes de ensino médio integrado no campus, tornou-se
invidvel ao nucleo seguir atendendo a natureza e a diversidade das demandas. Nesse sentido,
articulou-se a criacdo de um segundo nucleo, com um olhar focado nas necessidades
especificas do processo de ensino e aprendizagem dos estudantes. Assim, por meio da
instituido pela Portaria n? 017, publicada em 09 de marco de 2022, é criado o Nucleo de
Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas (NAPNE) do Campus Verandpolis.

As acOes propostas no Nucleo de Ag¢des Afirmativas - NAAf visam a contribuir para a
efetivacdo dos processos de orientacdo, acolhimento, acompanhamento e permanéncia dos/as
estudantes, bem como da disseminacdo de atividades de inclusdo desenvolvidas no ambito do
Campus Verandpolis. Esse Nucleo tem um papel essencial na proposicdo de acles que
promovam a valorizacdo das minorias, o respeito as diferencas, a inclusdo, a promocao da vida
como um todo e do combate a discriminacao de toda natureza. No ano de 2023, o NAAf
promoveu no dmbito do campus as seguintes atividades:

e Projeto Dignidade Menstrual do IFRS: Foi divulgado para toda a comunidade do campus
Verandpolis, sendo que a procura por absorventes ocorreu na grande maioria por
estudantes do ensino médio. A distribuicdo dos absorventes ocorreu bimestralmente
atendendo na primeira entrega 65 estudantes, na segunda entrega, 50 e na terceira
entrega, 26 estudantes.

e Banca de Heteroidentificagdo em Processos Seletivos: Seguindo os tramites legais,
inscricdo, selecdo e formacdo obrigatdria, realizou-se no dia 12 de janeiro de 2023 a
banca de Heteroidentificacdo para ingressantes as vagas de Ensino Médio e Superior,
sendo convocados 18 candidatos. Em 13 de fevereiro foram convocados mais 10
estudantes na segunda chamada, mas apenas 4 compareceram para o processo de
heteroidentificacdo. A banca se reuniu novamente para o processo seletivo de
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professores substitutos em primeiro de dezembro do mesmo ano, onde foram
convocados dois candidatos.

Dia Internacional da Mulher: Para a data, o NAAf organizou uma atividade de
sensibilizacdo que tratou os padrées de beleza e como estes foram construidos ao longo
da histéria da humanidade. Este evento foi realizado com todos os estudantes do ensino
médio, seguindo discussao sobre o tema. Além disso, foi trabalhado o papel da mulher
nas ciéncias, no poder e no mercado de trabalho em diversas disciplinas do curriculo
pelos docentes do campus.

Dia Internacional de Combate a Homofobia: O projeto Voleibol e combate a homofobia
recebeu alguns membros da equipe de voleibol Thunders, a primeira equipe
poliesportiva LGBTQIAPN+ do Vale dos Sinos/RS. Os convidados falaram sobre esporte,
respeito e inclusdo, ligados principalmente ao combate a homofobia. Ao final, houve a
integracdo dos estudantes com os convidados por meio do jogo de voleibol.

Dia da Consciéncia Negra: Ao longo do segundo trimestre foi realizada uma pesquisa
sobre diferentes etnias, povos indigenas e africanos e suas contribuicdes na formacdo da
cultura brasileira (linguas, costumes, alimentacdo/culinaria, arte, etc). Houve também a
elaboragdo de um mural interativo com exposicdao dos resultados das pesquisas. Além
disso, pesquisou-se sobre diferentes personalidades negras brasileiras que se
destacaram na luta antirracista, pelos direitos humanos, pela visibilidade e
reconhecimento politico, social e artistico e pelo respeito a diversidade religiosa.
Seguiu-se com a elaboracdo de minibiografia para expor na biblioteca do campus.
Exposicdo e debate sobre a importancia dessas pessoas e sobre os coletivos e pautas
que representam (ou representaram). Os estudantes integrantes do Naaf realizaram
uma pesquisa sobre Oliveira Silveira, exibiram cartazes sobre sua biografia e algumas de
suas obras.

Ja as agdes propostas pelo Napne visam contribuir para a efetivacao dos processos de

orientacdo, acolhimento, acompanhamento e permanéncia dos/as estudantes, bem como da
disseminacdo de atividades de inclusdo desenvolvidas no ambito do Campus Avancado

Veranopolis. As a¢des desenvolvidas pelo nicleo em 2023 foram:

Jornada Pedagdgica: o NAPNE participou ativamente na organizacdo da Jornada
Pedagodgica realizada no dia 16 de fevereiro de 2023. A jornada foi realizada na
Biblioteca do Campus e teve como tema balizador “Reflexao para a neurodivergéncia no
contexto de ensino”, ministrado por Daiana Suellyn Heck e Manoella Treis. Participaram
da jornada técnicos e docentes da Instituicdo. As palestrantes abordaram assuntos
como: conceito de neurodivergéncia; comportamento e aprendizado de pessoas com
transtorno do déficit de atencdo com hiperatividade (TDAH); autismo (niveis, sinais,
género, crises e dicas para auxiliar pessoas autistas com crises); e capacitismo.
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Semana Nacional da Pessoa com Deficiéncia Intelectual e Multipla: foi realizada uma
visita a APAE (Associacdo de Pais e Amigos dos Excepcionais) do municipio de
Verandpolis para demonstrar como a inclusao acontece na pratica em um ambiente
inclusivo. Tal proposta foi organizada pela psicopedagoga Daiana Heck, por intermédio
do Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas
(NAPNE), para fins de atividades para conscientizacdo da Semana Nacional da Pessoa
com Deficiéncia Intelectual e Multipla, que ocorre anualmente, de 21/08 a 27/08. Essa
visita foi aprovada pela Direcdo do IFRS Campus Verandpolis e pela direcdo da APAE. A
visita ocorreu no dia 01/09/2023 com dois grupos de 20 alunos, do 22 e 32 ano do
ensino médio integrado, acompanhados por 4 profissionais do campus. O primeiro
grupo saiu as 13h10 do campus, retornando as 13h50, e o segundo grupo visitou a APAE
das 14 horas as 14h40. Nesta visita os alunos conheceram os atendimentos que a APAE
oferece, como funciona a escola, quais profissionais sdo ofertados, e uma fala com a
psicdloga Tais que trouxe a tematica inclusdo e como acontece na pratica, contando
também com a participacdo da turma de convivéncia da escola, que fizeram um
momento de fala e apresentacao.

Dia Nacional de Luta da Pessoa com Deficiéncia: no dia 22 de setembro foram realizadas
atividades em alusdo a Semana Nacional da Luta da Pessoa com Deficiéncia (21/09), que
contou com a palestra com Franciele Zardo (Fisioterapeuta e Coordenadora Clinica da
APAE) e Daiana Heck (Psicopedagoga IFRS Campus Veranopolis), sobre a atuacdo do
Napne e da APAE. Posteriormente, foram realizadas gincanas sobre inclusdo, essas
planejadas e organizadas pelos discentes do NAPNE.

Projeto NAPNE - Novas possibilidades na construcdo de uma educacdo inclusiva: o
projeto teve por objetivo geral ampliar as acdes de apoio ao atendimento de pessoas
com necessidades educacionais especificas, cujos objetivos especificos foram: estimular
a participacdo do nucleo em projetos de ensino; pesquisar sobre temas que envolvem o
acolhimento, a permanéncia e o éxito das pessoas com necessidades educacionais
especificas; produzir materiais de apoio a atividades desenvolvidas no nucleo; auxiliar
estudantes na realizacdo de atividades. Coordenacdo: Rafaela Emmanuelli Hibner.
Integrantes: Daiana Suellyn Heck, Samanta Trivilin Comiotto.

Projeto desdobramentos da educacgao fisica escolar: também foram realizadas algumas
atividades em parceria com o projeto de ensino intitulado: Desdobramentos da
Educacdo Fisica Escolar no Instituto Federal do Rio Grande do Sul — Campus Verandpolis,
projeto aprovado pelo Edital IFRS n? 134/2022 - Fluxo Continuo 2023/2024. As
atividades foram propostas pela professora de Educacdo Fisica, Janaina Andretta Dieder.
No dia 6 de outubro tivemos o convidado Gabriel Feiten, atleta paralimpico de natacdo,
conversando com os estudantes do ensino médio integrado sobre sua histéria de vida,
desafios, superacdes e perspectivas acerca da inclusdao de pessoas com deficiéncia.
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e Atendimentos individualizados pelo servico de psicopedagogia: em um ambiente préprio
e com privacidade, foram realizados cerca de 23 atendimentos por més em 2023, apds
triagem dos casos relevantes e a partir da analise de documentos como histérico escolar
e entrevistas anteriores realizadas com familiares e docentes.

2.2.2 A¢des de Superagao

A medida que o campus Veranépolis ganha espaco na comunidade em que atua, a
diversidade e pluralidade de estudantes ingressantes no Processo Seletivo tende a crescer,
especialmente considerando a plena aplicagdo da reserva de vagas através de cotas para
candidatos de escolas publicas, cotas para candidatos com renda inferior a 1,5 salario minimo,
cotas para candidatos pretos, pardos ou indigenas e cotas para pessoas com deficiéncia. Com a
chegada destes estudantes, cresce a importancia do NAAf e do NAPNE como nucleos de apoio,
e do setor de Assisténcia Estudantil, vinculado a Direcdo de Ensino. Assim sendo, como a¢des de
superagao, propde-se reservar datas em calendario académico para o desenvolvimento de
acOes destes nucleos e deste setor para a promoc¢do de atividades curriculares e nao
curriculares programadas com antecedéncia e articuladas com o corpo docente, propiciando
momentos de reflexdo, debates e conscientizacao.

Além disso, a manutencdo do contrato de psicopedagogia para a realizacdo dos devidos
acompanhamentos no ano de 2024 também mostra-se uma importante acdo nesse sentido.
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3. POLITICAS ACADEMICAS

3.1 POLITICAS PARA O ENSINO, A PESQUISA E A EXTENSAO
O Campus Avancado Verandpolis ofertou em 2023 os seguintes cursos no Processo
Seletivo: Técnico em Administragdao, Técnico em Informadtica para Internet, Tecnologia em

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas e Tecnologia em Processos Gerenciais.

Quadro 7 — Numero de vagas e de inscricdes no processo seletivo 2023

Processo Seletivo 2023 i |
Cursos Numero de inscrigoes bR ]
de vagas
Prova ENEM Total

Técnico em Administragdo 68 - 68 30
Técnico em Informatica para Internet 87 - 87 30
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas 54 22 76 30
Tecnologia em Processos Gerenciais 39 11 50 30

3.1.1 Projeto Pedagogico Institucional (PPI) — Cursos Oferecidos — (Graduag¢do Tecnoldgica,
Licenciatura, Bacharelado), Técnico, PROEJA, presencial e a distancia, Pés-Graduagdo (Lato e
Stricto Sensu)

A efetivacdo das politicas de ensino, pesquisa e extensao retratadas no PPl e a forma
como elas sdo percebidas pelos estudantes foi mensurada no instrumento de avaliacdo
institucional. Assim, buscando avaliar a satisfacdo dos alunos em relagdo aos cursos, no que se
refere ao curriculo adequado ao mundo do trabalho, trabalho da coordenacdo de curso,
infraestrutura, projetos e oportunidades de atuacdao em projetos de pesquisa e extensao, apoio
pedagdgico e convénios, aplicou-se o instrumento de avaliagdo que sera apresentado a seguir
para cada curso.

Das quatorze questdes apresentadas, vamos destacar as questdes com melhor indice de
avaliacdo e as questdes com pior indice de avaliacdo pelos estudantes do campus Verandpolis,
para cada um dos quatro cursos em oferta no ano de 2023.

3.1.1.1 Curso Técnico em Administracdo Integrado ao Ensino Médio — Avaliacdo Discente

Quadro 08 — Avaliagdo discente para o curso Técnico em Administragdo

Nem
- Concordo concordo . Discordo
AVALIACAO DO CURSO Concordo Discordo
totalmente nem totalmente
discordo

1- O curso procura manter o
curriculo atualizado, atendendo as 22 (55.0%) 7 (17.5%) 8 (20.0%) 2 (5.0%) 1(2.5%)
necessidades do mundo do trabalho.
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2- O corpo docente mantém um
canal de didlogo com a comunidade
para ouvir e discutir novas
demandas relativas ao curso.

17 (42.5%)

13 (32.5%)

7 (17.5%)

3(7.5%)

0 (0%)

3- O Projeto Pedagogico do Curso
(PPC) é coerente com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)
da instituicdo.

12 (30.0%)

15 (37.5%)

12 (30.0%)

0 (0%)

1(2.5%)

4- O curso demonstra
comprometimento com a realidade
social em que esta inserido.

21 (52.5%)

15 (37.5%)

1(2.5%)

2 (5.0%)

1(2.5%)

5- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagdo
em projetos de PESQUISA.

21 (52.5%)

12 (30.0%)

4 (10.0%)

2 (5.0%)

1(2.5%)

6- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagdo
em projetos de EXTENSAO.

20 (50.0%)

14 (35.0%)

2 (5.0%)

1(2.5%)

3(7.5%)

7- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagdo
em projetos de ENSINO.

21 (52.5%)

14 (35.0%)

2 (5.0%)

2 (5.0%)

1(2.5%)

8 - A coordenagdo do curso esta
disponivel para atendimento aos
docentes e discentes, nos horarios
divulgados.

20 (50.0%)

13 (32.5%)

4 (10.0%)

2 (5.0%)

1(2.5%)

9 - A gestdo do curso utiliza os
resultados das avaliagdes
institucionais no planejamento de
suas acoes.

11 (27.5%)

13 (32.5%)

10 (25.0%)

6 (15.0%)

0 (0%)

10- O curso/instituicdo possui
parcerias e/ou convénios com
instituicbes publicas e/ou privadas,
com interagdo de docentes e
estudantes.

12 (30.0%)

17 (42.5%)

3(7.5%)

6 (15.0%)

2 (5.0%)

11- O curso/instituicdo oferece e
divulga agGes de auxilio ao
estudante como apoio pedagdgico,
monitoria, orientagdo de trabalhos,
dentre outras.

26 (65.0%)

9 (22.5%)

3(7.5%)

1(2.5%)

1(2.5%)

12- O numero de docentes garante o
bom desenvolvimento do curso, ndo
havendo caréncia de pessoal.

22 (55.0%)

10 (25.0%)

5(12.5%)

3(7.5%)

0 (0%)

13- O numero de técnicos garante o
bom desenvolvimento do curso, ndo
havendo caréncia de pessoal.

25 (62.5%)

9 (22.5%)

4 (10.0%)

1(2.5%)

1(2.5%)

14- Com relagdo as aulas praticas, os
equipamentos disponiveis dos
laboratdrios sdo atuais, suficientes
para o numero de estudantes e
correspondem ao que se encontra
no mundo do trabalho.

11 (27.5%)

11 (27.5%)

4 (10.0%)

12 (30.0%)

2 (5.0%)

A adesdo dos discentes na avaliagdo do curso foi parcialmente satisfatéria (53,33%),

apresentando 40 respondentes, de um total de 75 aptos a responder. De modo geral, os

aspectos do curso foram bem avaliados, conforme mostra o Quadro 08. Contudo, é possivel

observar um grau de desconhecimento ou indiferenca consistente, acima de 20%, nos aspectos

“o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) é coerente com o Plano de Desenvolvimento Institucional
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(PDI) da instituicGo” e “a gestdo do curso utiliza os resultados das avaliagbes institucionais no
planejamento de suas a¢des”. Como o PPC do curso foi elaborado apoiado no PDI da instituicdo
e a gestdo do curso tem conhecimento dos resultados da avaliacdo do curso anualmente, por
exemplo, identifica-se um problema de comunicacdo dessas questées aos estudantes ou
propriamente de interesse deles sobre o assunto.

Em relagdo aos aspectos melhor avaliados pelos estudantes, temos 87,5% de
concordancia para “o curso/instituicéo oferece e divulga a¢bes de auxilio ao estudante como
apoio pedagdgico, monitoria, orienta¢do de trabalhos, dentre outras”. Destacam-se aqui o
trabalho do Setor de Assisténcia Estudantil, mais estruturado a partir de 2023, além da atuacdo
da psicopedagoga, via contrato terceirizado, evidenciando a consolidacdo da politica
institucional iniciada em 2022, que também permitiu instituir o NAPNE no Campus Verandpolis.
Ainda, o curso promoveu e divulgou a realizacdo de atendimentos com estudantes pelos
docentes no contraturno e a oferta de monitorias envolvendo cinco componentes curriculares
do curso. As trés manhds semanais com oferta de transporte coletivo urbano sendo
disponibilizado para atendimento ao campus, no contraturno dos cursos integrados, também
favoreceu este resultado.

Outro aspecto bem avaliado pelos estudantes, com 82,5% de respostas em
concordancia, é para “A coordenacdo do curso estd disponivel para atendimento aos docentes e
discentes, nos hordrios divulgados.”. Além da disponibilidade efetiva dos coordenadores de
curso, a divulgacdo dos hordrios de atendimento aos estudantes e a existéncia da sala de
coordenadores garantem a aten¢do aos estudantes e docentes atuantes no curso.

Ainda, merecem destaque os indices positivos de concordancia nos aspectos referentes
aos itens “Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuagéo em projetos [...]”,
com 87,5% para projetos de Ensino, 85% para projetos de Extensdo e 82,5% para projetos de
Pesquisa. E possivel afirmar que a manutencdo do niimero significativo de projetos nessas trés
areas sendo ofertados em 2023, com ampla divulgagdo das oportunidades de bolsas, inclusive
nas redes sociais, contribuiu para essa percepg¢do dos estudantes.

Em relacdo aos aspectos com indices de avaliacdo mais negativos e que merecem
atencdo da gestdo do curso e do campus, buscando resolver problemas nessas areas, aparece
35% de discordancia no aspecto “com relagdo as aulas prdticas, os equipamentos disponiveis
dos laboratdrios sGo atuais, suficientes para o numero de estudantes e correspondem ao que se
encontra no mundo do trabalho”, quase o dobro do ano anterior.

Considerando as manifestacbes qualitativas como “tem poucos equipamentos no
laboratorio (sala 12)” infere-se que, apesar de reconhecerem a existéncia e disponibilidade dos
laboratdrios, o motivo de insatisfacdo dos estudantes refere-se a falta de materiais para um
melhor uso do laboratdrio de ciéncias. Nesse sentido, a insatisfacdo pode estar relacionada com
a capacidade de manutencdo das boas condicdes e da disponibilidade de uso dos
equipamentos, cabendo a¢des da gestdo do curso para a garantia dessas condi¢des. Sendo que
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ao longo de 2023, algumas aquisi¢des visando melhorias no laboratdrio de ciéncias foram

realizadas.

3.1.1.2 Curso Técnico em Informatica para Internet Integrado ao Ensino Médio — Avaliacdo

Discente

Quadro 09 — Avaliacdo discente para o curso Técnico em Informatica para Internet

AVALIACAO DO CURSO

Concordo
totalmente

Concordo

Nem
concordo
nem
discordo

Discordo

Discordo
totalmente

1- O curso procura manter o
curriculo atualizado, atendendo as

necessidades do mundo do trabalho.

5 (20.0%)

15 (60.0%)

4 (16.0%)

0 (0%)

1(4.0%)

2- O corpo docente mantém um
canal de didlogo com a comunidade
para ouvir e discutir novas
demandas relativas ao curso.

7 (28.0%)

8 (32.0%)

8 (32.0%)

0 (0%)

2 (8.0%)

3- O Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC) é coerente com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)
da institui¢do.

4 (16.0%)

10 (40.0%)

9 (36.0%)

0 (0%)

2 (8.0%)

4- O curso demonstra
comprometimento com a realidade
social em gue estd inserido.

6 (24.0%)

13 (52.0%)

2 (8.0%)

2 (8.0%)

2 (8.0%)

5- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagdo
em projetos de PESQUISA.

11 (44.0%)

8 (32.0%)

3 (12.0%)

1 (4.0%)

2 (8.0%)

6- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagdo
em projetos de EXTENSAO.

7 (28.0%)

10 (40.0%)

5(20.0%)

1 (4.0%)

2 (8.0%)

7- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagdo
em projetos de ENSINO.

9 (36.0%)

10 (40.0%)

2 (8.0%)

2 (8.0%)

2 (8.0%)

8 - A coordenacdo do curso esta
disponivel para atendimento aos
docentes e discentes, nos horarios
divulgados.

7 (28.0%)

10 (40.0%)

6 (24.0%)

1 (4.0%)

1(4.0%)

9 - A gestdo do curso utiliza os
resultados das avaliagdes
institucionais no planejamento de
suas acoes.

2 (8.0%)

13 (52.0%)

5(20.0%)

4 (16.0%)

1(4.0%)

10- O curso/instituicdo possui
parcerias e/ou convénios com
institui¢cbes publicas e/ou privadas,
com interagdo de docentes e
estudantes.

2 (8.0%)

12 (48.0%)

9 (36.0%)

1(4.0%)

1(4.0%)

11- O curso/instituicdo oferece e
divulga agdes de auxilio ao
estudante como apoio pedagodgico,
monitoria, orientagao de trabalhos,
dentre outras.

10 (40.0%)

9 (36.0%)

2 (8.0%)

2 (8.0%)

2 (8.0%)
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12- O numero de docentes garante o
bom desenvolvimento do curso, ndo | 8 (32.0%) 5(20.0%) 5(20.0%) 4 (16.0%) 3(12.0%)
havendo caréncia de pessoal.

13- O nimero de técnicos garante o
bom desenvolvimento do curso, ndo | 3 (12.0%) 11 (44.0%) 6 (24.0%) 2 (8.0%) 3(12.0%)
havendo caréncia de pessoal.

14- Com relagdo as aulas praticas, os
equipamentos disponiveis dos
Iaboratorlos sdo atuais, suficientes 3 (12.0%) 8 (32.0%) 8 (32.0%) 3 (12.0%) 3 (12.0%)
para o nimero de estudantes e
correspondem ao que se encontra
no mundo do trabalho.

A adesdo dos discentes na avaliagdo do curso foi parcialmente satisfatéria (55,55%),
apresentando 25 respondentes, de um total de 45 aptos a responder. Na maioria, os aspectos
do curso foram bem avaliados, conforme mostra o Quadro 09. Contudo, é possivel observar um
grau de desconhecimento ou indiferenca consistente, acima de 20%, nos aspectos “o corpo
docente mantém um canal de didlogo com a comunidade para ouvir e discutir novas demandas
relativas ao curso”, “o Projeto Pedagdgico do Curso (PPC) é coerente com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicdo”, “a coordenagdo do curso estd disponivel
para atendimento aos docentes e discentes, nos hordrios divulgados”, “o curso/instituicdo
possui parcerias e/ou convénios com instituicbes publicas e/ou privadas, com interacdo de
docentes e estudantes”, “o numero de técnicos garante o bom desenvolvimento do curso, nGo
havendo caréncia de pessoal” e “com relagdo as aulas prdticas, os equipamentos disponiveis
dos laboratorios s@o atuais, suficientes para o numero de estudantes e correspondem ao que se
encontra no mundo do trabalho”. Nesse sentido, alerta-se que sdo necessdrias ac¢des de
comunicacdo aos estudantes sobre estas questdes futuramente para, inclusive, despertar o
interesse deles para estes temas.

Em relagdo aos aspectos melhor avaliados pelos estudantes, temos 76% de concordancia
para “o curso/instituicdo oferece e divulga ag¢bes de auxilio ao estudante como apoio
pedagdgico, monitoria, orientacdo de trabalhos, dentre outras”. Destacam-se aqui o trabalho do
Setor de Assisténcia Estudantil, mais estruturado a partir de 2023, além da atuacdo da
psicopedagoga, via contrato terceirizado, evidenciando a consolidacdo da politica institucional
iniciada em 2022, que também permitiu instituir o NAPNE no Campus Verandpolis. Ainda, o
curso promoveu e divulgou a realizacdo de atendimentos com estudantes pelos docentes no
contraturno e a oferta de monitorias envolvendo cinco componentes curriculares do curso. As
trés manhas semanais com oferta de transporte coletivo urbano sendo disponibilizado para
atendimento ao campus, no contraturno dos cursos integrados, também favoreceu este
resultado.

Outro aspecto bem avaliado pelos estudantes, com 80% de respostas em concordancia,
€ para “o curso procura manter o curriculo atualizado, atendendo as necessidades do mundo do
trabalho.”. A qualificacdo e experiéncia técnica de parte do corpo docente da drea fim do curso
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e a busca por promover projetos, parcerias e visitas técnicas na area relacionada ao curso
incentivam essa percepcao dos estudantes.

Ainda, merecem destaque os indices positivos de concordancia nos aspectos referentes
aos itens “Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuagcdo em projetos [...]”
de Ensino, de Extensdo e de Pesquisa, com cerca de 70% ou mais de concordancia. E possivel
afirmar que a manutencdo do numero significativo de projetos nessas trés areas sendo
ofertados em 2023, com ampla divulgacdo das oportunidades de bolsas, inclusive nas redes
sociais, contribuiu para essa percepcao dos estudantes.

Em relacdo aos aspectos com indices de avaliacdo mais negativos e que merecem
atencdo da gestdo do curso e do campus, buscando resolver problemas nessas areas, aparecem
28% de discordancia no aspecto “o numero de docentes garante o bom desenvolvimento do
curso, nGo havendo caréncia de pessoal” e 24% de discordancia em “com relagdo as aulas
prdticas, os equipamentos disponiveis dos laboratdrios sGo atuais, suficientes para o numero de
estudantes e correspondem ao que se encontra no mundo do trabalho”. Em relacdo aos
docentes, todos os componentes curriculares do curso foram ministrados integralmente por
docentes ao longo do ano, sejam efetivos ou substitutos, ndo havendo qualquer prejuizo aos
estudantes.

Considerando as manifestacdes qualitativas como “melhoria gerais, nos equipamentos

4

disponiveis para realizacGo do curso...” e “apenas os computadores do laboratério 10 sdo
atualizados, o resto ndo” infere-se que, apesar de reconhecerem a existéncia e disponibilidade
dos laboratdrios, o motivo de insatisfacdo dos estudantes refere-se a qualidade dos laboratérios
de informatica. Nesse sentido, a insatisfacdo pode estar relacionada com a capacidade de
manutencdo das boas condic¢des e disponibilidade de uso dos equipamentos, cabendo agbes da
gestdo do campus para a garantia dessas condicOes. Além disso, comparativamente ao outro
curso integrado ao ensino médio, ha espaco para melhoria na percepcdo dos estudantes em
relacdo a alguns pontos que podem ser melhor trabalhados e comunicados as turmas,

aumentando o envolvimento destes com a instituicdo.

3.1.1.3 Curso Superior de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas — Avaliacdo
Discente

Quadro 10 — Avaliagdo discente para o curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas

Nem
o Concordo concordo . Discordo
AVALIAGCAO DO CURSO Concordo Discordo
totalmente nem totalmente
discordo

1- O curso procura manter o
curriculo atualizado, atendendo as 2 (20.0%) 4 (40.0%) 2 (20.0%) 1 (10.0%) 1(10.0%)
necessidades do mundo do trabalho.

2- O corpo docente mantém um o o o o, o,
canal de didlogo com a comunidade 4(40.0%) 3 (30.0%) 2 (20.0%) 1(10.0%) 0 (0%)
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para ouvir e discutir novas
demandas relativas ao curso.

3- O Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC) é coerente com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI)
da instituicdo.

2 (20.0%)

4 (40.0%)

3 (30.0%)

0 (0%)

1 (10.0%)

4- O curso demonstra
comprometimento com a realidade
social em que estd inserido.

5 (50.0%)

4 (40.0%)

0 (0%)

1(10.0%)

0 (0%

5- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagdo
em projetos de PESQUISA.

5 (50.0%)

4 (40.0%)

1 (10.0%)

0 (0%)

0 (0%)

6- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagao
em projetos de EXTENSAO.

5 (50.0%)

4 (40.0%)

1 (10.0%)

0 (0%)

0 (0%)

7- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagdo
em projetos de ENSINO.

4 (40.0%)

5 (50.0%)

1 (10.0%)

0 (0%)

0 (0%)

8 - A coordenacdo do curso esta
disponivel para atendimento aos
docentes e discentes, nos hordrios
divulgados.

6 (60.0%)

4 (40.0%)

0 (0%)

0 (0%)

0 (0%)

9 - A gestdo do curso utiliza os
resultados das avaliagdes
institucionais no planejamento de
suas acoes.

6 (60.0%)

2 (20.0%)

1 (10.0%)

0 (0%)

1(10.0%)

10- O curso/instituicdo possui
parcerias e/ou convénios com
institui¢cbes publicas e/ou privadas,
com interagdo de docentes e
estudantes.

3(30.0%)

5 (50.0%)

2 (20.0%)

0 (0%)

0 (0%)

11- O curso/instituicdo oferece e
divulga a¢Oes de auxilio ao
estudante como apoio pedagodgico,
monitoria, orientagao de trabalhos,
dentre outras.

4 (40.0%)

4 (40.0%)

2 (20.0%)

0 (0%)

0 (0%)

12- O numero de docentes garante o
bom desenvolvimento do curso, ndo
havendo caréncia de pessoal.

3 (30.0%)

4 (40.0%)

1 (10.0%)

2 (20.0%)

0 (0%)

13- O nimero de técnicos garante o
bom desenvolvimento do curso, ndo
havendo caréncia de pessoal.

3 (30.0%)

3 (30.0%)

1 (10.0%)

2 (20.0%)

1 (10.0%)

14- Com relagdo as aulas praticas, os
equipamentos disponiveis dos
laboratdrios sdo atuais, suficientes
para o nimero de estudantes e
correspondem ao que se encontra
no mundo do trabalho.

0 (0%)

3 (30.0%)

3(30.0%)

1(10.0%)

3 (30.0%)

A adesdo dos discentes na avaliacdo do curso foi bastante insatisfatéria, com apenas 10
respondentes, de um total de 85 aptos a responder. De modo geral, os aspectos do curso foram
bem avaliados, conforme mostra o Quadro 10. Em relacdao aos aspectos melhor avaliados, a
“disponibilidade da coordenagéo de curso para atendimento aos docentes e discentes nos
hordrios divulgados” teve 100% de concordancia. Além da disponibilidade efetiva do
coordenador de curso, a divulgacdo dos horarios de atendimento aos estudantes e a existéncia
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da sala de coordenadores garantem a atencdo aos estudantes e docentes atuantes no curso. Em
outro aspecto bem avaliado pelos estudantes, temos 90% de concordancia para “o
comprometimento do curso com a realidade social em que estd inserido” e “a oferta de
oportunidade pelos docentes para que discentes possam atuar em projetos de ensino, pesquisa
e extensdo”.

Ainda, merecem destaque os indices positivos com 80% de concordancia nos aspectos
referentes aos itens: “a gestdo do curso utiliza os resultados das avaliagdes institucionais no
planejamento de suas ag¢bes”; “o curso/instituicdo possui parcerias e/ou convénios com
instituicbes publicas e/ou privadas, com interacdo de docentes e estudantes”; “o
curso/instituicdo oferece e divulga ag¢bes de auxilio ao estudante como apoio pedagdgico,
monitoria, orientagdo de trabalhos, dentre outras” e “o numero de docentes garante o bom
desenvolvimento do curso, nGo havendo caréncia de pessoal”. Destacam-se aqui o trabalho do
Setor de Assisténcia Estudantil, mais estruturado a partir de 2023, e corpo docente e
coordenacdo de curso. Ainda, o curso promoveu e divulgou a realizacdo de atendimentos e
orientacGes de trabalhos de conclusdo de curso com estudantes pelos docentes no contraturno
e de forma online, favorecendo este resultado.

Contudo, apenas 30% concordam que “as aulas prdticas, os equipamentos disponiveis
dos laboratdrios s@o atuais, suficientes para o numero de estudantes e correspondem ao que se
encontra no mundo do trabalho”. Vale ressaltar que este baixo indice pode estar relacionado
com o baixo indice de respondentes. A insatisfacdo pode estar relacionada com a capacidade de
manutengdo das boas condig¢des e disponibilidade de uso dos equipamentos, cabendo a¢des da
gestdo para a garantia dessas condicges.

Sobre os aspectos qualitativos obtivemos as seguintes manifestacdes: “Algumas salas
ndo comportam todos estudantes, por conta de computadores com mal funcionamento”,
“Acesso ao estacionamento péssimo”, “O curso de Andlise e Desenvolvimento de Sistemas que
estou cursando apresenta aspectos tanto positivos quanto negativos, refletindo a complexidade
e os desdfios do ensino publico na drea de tecnologia. Um dos principais pontos de preocupag¢éo
é a defasagem do curriculo. Em um campo que evolui téo rapidamente quanto a tecnologia da
informagdo, é crucial que os conteudos programdticos se mantenham atualizados... Entendo
que isso pode ser parcialmente atribuido as limita¢cbes e desafios burocrdticos inerentes ao
sistema de ensino publico, que muitas vezes dificulta a implementagcdo de mudangas rdpidas e
eficientes. No entanto, é importante reconhecer que hd professores no curso que s@o
excepcionais. Eles demonstram um comprometimento admirdvel com a atualizagdo constante
de seus conhecimentos e métodos de ensino, servindo de exemplo e inspiragcdo. Esses
professores mostram que, apesar dos desafios burocrdticos, é possivel oferecer um ensino de
qualidade e alinhado com as necessidades atuais do mercado. Acredito que, se o modelo
adotado por esses professores exemplares fosse mais amplamente adotado pelo curso,
veriamos uma melhoria significativa na qualidade do ensino. Isso ndo apenas beneficiaria os
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alunos, mas também elevaria o padréio e a reputagdo do curso como um todo” e “Muitos
computadores ndo estdo funcionando nos laboratdrio”.

Salienta-se que desde a avaliacdo de reconhecimento de curso, na qual o curso obteve
nota maxima, a equipe de avaliadores exarou parecer sugerindo uma atualizacdo curricular, fato
que ja havia sido planejado pelo NDE e que teve inicio ainda no ano de 2022, sendo estruturado
ao longo de 2023. Ainda sobre o curriculo, as Diretrizes Nacionais Curriculares para os cursos
superiores de tecnologia preveem que sejam estudados e abordados todos estes assuntos.
Além disso, o PPC do curso e as normativas institucionais preconizam a formacao integral do
cidaddo, ndo somente os conhecimentos e habilidades técnicas e profissionais. Entretanto, na
atualizacao curricular iniciada em 2022, a gestao do curso planeja uma reorganizagao desses
tépicos em torno de diferentes componentes curriculares de forma a melhorar sua adequacao
ao curriculo. Pondera-se, entretanto, que o curriculo do curso ndo pode se pautar
exclusivamente por novas tecnologias sendo utilizadas no mundo do trabalho, mas por
desenvolver o raciocinio e os fundamentos conceituais essenciais para permitir que o futuro
profissional exerca com exceléncia suas fungdes profissionais. Assim, espera-se melhorar estes
indices em avalia¢des futuras, quando da vigéncia do novo curriculo.

3.1.1.4 Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais — Avaliagao Discente

Quadro 11 — Avaliagdo discente para o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais

Nem
~ Concordo concordo . Discordo
AVALIACAO DO CURSO Concordo Discordo
totalmente nem totalmente
discordo

1- O curso procura manter o
curriculo atualizado, atendendo as 5(33.3%) 8 (53.3%) 2 (13.3%) 0 (0%) 0 (0%)
necessidades do mundo do trabalho.

2- O corpo docente mantém um
canal de .dlalo.go cc?m a comunidade 7 (46.7%) 5 (33.3%) 3 (20.0%) 0 (0%) 0 (0%)
para ouvir e discutir novas demandas
relativas ao curso.

3- O Projeto Pedagdgico do Curso
(PPC) € coerente com o Plano de 7(46.7%) | 4(267%) | 4(26.7%) 0 (0%) 0 (0%)
Desenvolvimento Institucional (PDI)
da instituicdo.

4- O curso demonstra
comprometimento com a realidade 7 (46.7%) 4(26.7%) 4 (26.7%) 0 (0%) 0 (0%)
social em que esta inserido.

5- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagdo | 6 (40.0%) 6 (40.0%) 1(6.7%) 1(6.7%) 1(6.7%)
em projetos de PESQUISA.

6- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuagdo | 4 (26.7%) 5(33.3%) 4 (26.7%) 1(6.7%) 1(6.7%)
em projetos de EXTENSAO.

7- Os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuac¢io 4 (26.7%) 7 (46.7%) 2 (13.3%) 1(6.7%) 1(6.7%)
em projetos de ENSINO.
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8 - A coordenagdo do curso esta
disponivel para atendimento aos 14 gg 79 4 (26.7%) 1(6.7%) 0 (0%) 0 (0%)
docentes e discentes, nos horarios
divulgados.

9 - A gestdo do curso utiliza os
resultados das avaliagdes 6 (40.0%) 4 (26.7%) 5 (33.3%) 0 (0%) 0 (0%)
institucionais no planejamento de
suas acoes.

10- O curso/instituicdo possui
parcerias e/ou convénios com
instituicdes publicas e/ou privadas, 1(6.7%) 5(33.3%) 7 (46.7%) 2 (13.3%) 0 (0%)
com interagdo de docentes e
estudantes.

11- O curso/institui¢do oferece e
divulga agdes de auxilio ao estudante

como apoio pedagégico, monitoria, 3 (20.0%) 7 (46.7%) 5(33.3%) 0 (0%) 0 (0%)
orientagdo de trabalhos, dentre

outras.

12- O nimero de docentes garante o

bom desenvolvimento do curso, ndo | 6 (40.0%) 5(33.3%) 4 (26.7%) 0 (0%) 0 (0%)

havendo caréncia de pessoal.

13- O numero de técnicos garante o
bom desenvolvimento do curso, ndo | 4 (26.7%) 4 (26.7%) 5(33.3%) 2 (13.3%) 0 (0%)
havendo caréncia de pessoal.

14- Com relagdo as aulas praticas, os
equipamentos disponiveis dos
laboratdrios sdo atuais, suficientes
para o nimero de estudantes e
correspondem ao que se encontra no
mundo do trabalho.

2(13.3%) 5(33.3%) 6 (40.0%) 2(13.3%) 0 (0%)

A adesdo dos discentes na avaliagdo do curso foi baixa, apresentando 15 respondentes,
de um total de 71 aptos a responder. De modo geral, os aspectos do curso foram bem avaliados,
conforme mostra o Quadro 10.

No aspecto “a gestdo do curso utiliza os resultados das avalia¢bes institucionais no
planejamento de suas ac¢bes” e “o curso/instituicdo oferece e divulga acbes de auxilio ao
estudante como apoio pedagdégico, monitoria, orientacdo de trabalhos, dentre outras” ambos
guesitos com 66,7% de concordancia, sabe-se que os resultados das avaliagdes institucionais
sdo pauta de reunides do Nucleo Docente Estruturante e Colegiado de Curso anualmente,
inclusive orientando a atualizacdo do PPC iniciada no ano de 2022. Assim, recomenda-se
reforcar a comunicacdo dessas questdes aos estudantes, especialmente entre os préprios
representantes desse segmento que compdem os érgdos colegiados do curso. Destacam-se aqui
o trabalho do Setor de Assisténcia Estudantil, mais estruturado a partir de 2023, e corpo
docente e coordenacgao de curso. Ainda, é possivel verificar que o curso promoveu e divulgou a
realizacao de atendimentos e orientacdes de trabalhos de conclusdo de curso com estudantes
pelos docentes no contraturno e de forma online.

Ja em relagdo ao quesito “o curso/instituicdo possui parcerias e/ou convénios com
instituicées publicas e/ou privadas, com interacéo de docentes e estudantes”, na medida em que
o curso oferece parcerias, tais como as de fomento de estagio e anuncio de vagas de empregos
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e as parcerias eventuais na realizacao de visitas técnicas, eventos e palestras, por exemplo,
reconhece-se uma boa oferta de parcerias. Contudo, apenas 40% concordam com este
indicador, e 46,7% ndo concordam nem discordam. Tal indice demonstra desconhecimento dos
estudantes em relacdo a parcerias e convénios, sendo necessario maior comunicacdo e
disseminacao de informagdo no campus. Chama-se atengao ao quesito “com relagdo as aulas
praticas, os equipamentos disponiveis dos laboratdrios sdo atuais, suficientes para o nimero de
estudantes e correspondem ao que se encontra no mundo do trabalho”, que obteve apenas
40% de concordancia, e 40% que ndo concordam nem discordam. Além disso, somente 53,4%
concordaram que “o numero de técnicos garante o bom desenvolvimento do curso, néo
havendo caréncia de pessoal”. Chama-se a atenc¢ao para a ampliacao do quadro de servidores.

Em relagcdo aos aspectos de disponibilidade da coordenagao de curso para atendimento
aos docentes e discentes nos horarios divulgados, com 93,4% de concordancia, na medida em
que é possivel verificar a disponibilidade efetiva do coordenador de curso, a divulgacdo dos
horarios de atendimento aos estudantes e a existéncia da sala de coordenadores, entende-se
gue tal situacdo promove a atencdo aos estudantes e docentes atuantes no curso. Além disso, a
coordenacgdo de curso possui um grupo no WhatsApp com todos os estudantes do curso, o qual
permite uma forma de comunicacao rapida e direta com o coordenador do curso.

Ainda, merecem destaque o numero de projetos nas dreas do Ensino, Pesquisa e
Extensdo sendo ofertados em 2023, com ampla divulgacdo das oportunidades de bolsas,
contribuindo positivamente nos aspectos referentes aos itens “os docentes atuantes no curso
oferecem oportunidades de atuacGo em projetos [de Ensino; de Pesquisa, de Extensdo]”. Sobre
os aspectos de atualizacdo de curriculo do curso, na avaliagdo de reconhecimento de curso de
2022, na qual o curso obteve nota maxima apds fase recursal, estes itens foram muito bem
avaliados no parecer dos avaliadores externos. No intuito de qualificar ainda mais o curriculo, o
NDE ja havia planejado e teve inicio ainda no ano de 2022 uma atualizacao curricular do PPC,
estruturada ao longo de 2023 em diversas reunides de corpo docente. Esta atualizacdo
curricular busca reorganizar componentes curriculares de forma a melhorar sua adequacgao ao
curriculo e propor disciplinas novas, alinhadas as novas demandas do mundo do trabalho e aos
arranjos produtivos locais. Essa tarefa estd se baseando nas Diretrizes Nacionais Curriculares
para os cursos superiores de tecnologia, além das préprias diretrizes ja existentes no PPC do
curso e nas normativas institucionais, que preconizam a formacdo integral do cidad3o, ndo
somente os conhecimentos e habilidades técnicas e profissionais.

3.1.2 Adequagao da grade curricular ao mundo de trabalho e comprometimento com a
realidade social

Tomando como referéncia a avaliagao realizada pelos docentes na avaliagdao dos cursos,
destacam-se aqui os aspectos de adequacdo da grade curricular ao mundo do trabalho e do
comprometimento do curso com a realidade social em que esta inserido. Assim, apresenta-se a
seguir a analise referente a esses aspectos.
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Grafico 1 — Avaliagdo docente sobre a atualizagdo dos curriculos

0 curso procura manter o curriculo atuglizado, atendendo as necessidades
do mundo do trabalho.

Concordo kotalmente: 7
Concordo: 22

Nem concordo nemdiscordo: 0
Discordo:0

76% Discordo totalmente: 0

Total de participantes: 29

Fonte: Instrumento de avaliagdo institucional, 2023.

Como apresentado no Grafico 1, com um indice de concordancia de 100%, é possivel
afirmar que os cursos oferecidos pelo Campus Verandpolis possuem curriculos atualizados,
adequados as necessidades do mundo do trabalho. Tendo sido recentemente implantados e
com boas avaliacdes pelo MEC em 2022 no caso dos cursos superiores, entende-se que as
respostas traduzem essa percepgao.

Grafico 2 — Avaliagdo docente sobre o comprometimento dos cursos com a realidade social

0 curso demonstra comprometimento com a realidade social em gue esta
inserido.

Concordo otalmente: 14
Concordo: 15

Nem concordo nemdiscordo: 0
Discordo: 0

Discordo totalmente: 0

Total de participantes: 29

Fonte: Instrumento de avaliagdo institucional, 2023.

No que se refere ao comprometimento dos cursos com a realidade social em que estao
inseridos, ou seja, a realidade social de Verandpolis e regido, os docentes manifestam 100% de
concordancia a esse respeito, como mostra o grafico 2. Entende-se aqui como
comprometimento social o vinculo com os arranjos produtivos locais, o atendimento as
demandas da comunidade, o envolvimento e o compromisso com o desenvolvimento local,
através da qualificagdo e da formacdo integral dos estudantes, reflexos da atuagdo de quase
uma década na regido e dos esforcos do corpo de servidores do campus.
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3.1.3 Projetos de ensino, pesquisa e extensao

No que se refere a oferta de projetos de ensino, pesquisa e extensdo, a comunidade do
campus Verandpolis avaliou esse aspecto, manifestando sua concordancia, indiferenga ou
concordancia, como mostra o Grafico 3.

Grafico 3 — A instituigdo oferece possibilidade de participagdo em projetos de ensino, pesquisa e extensao

Alnstituicao oferece a possibilidade de participacao em projetos (ensino,
pesquisa, extensao) gue integre docentes, discentes e
tecnicos-administrativos.

Concordo lotalmente: 67

Concordo: 28

Nao concordo nemdiscordo: 7
. Discordo:4

= ~ Discordo totalmente: 6

6%4% 5%

Total de participantes: 112

Fonte: Instrumento de avaliagao institucional, 2023.

Esse aspecto foi avaliado por docentes, técnicos administracdo e discentes, obtendo
como resultado 85% de concordancia sobre a possibilidade de participacdo de todos esses
segmentos nos referidos projetos. Esse é um resultado muito satisfatério, que demonstra o
compromisso da comunidade académica com a producdo de conhecimento e com o
atendimento ndo sé da comunidade interna, mas também da comunidade externa, por meio
dos projetos de extensdo desenvolvidos no campus.

3.1.4 Autoavaliacao discente

Nesse instrumento de avaliagdo os estudantes do Campus Verandpolis fazem uma
reflexdo sobre o seu papel como agentes fundamentais para o seu préprio aprendizado e
avaliam sua prdpria atuacdo e participacdo no campus e no curso que realizam.

Quadro 12 — Autoavaliagdo discente para todos os cursos

Nem
~ Concordo concordo . Discordo
AUTOVALIACAO DISCENTE Concordo Discordo
totalmente nem totalmente
discordo

1- Participo ativamente das aulas,
contribuindo na sua dindmica e na 40 (44.0%) 39 (42.9%) 6 (6.6%) 2 (2.2%) 4 (4.4%)
construgao de conhecimento.
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2- Participo e realizo os trabalhos
desenvolvidos individualmente e em
grupos, com compromisso e
responsabilidade.

53 (58.2%)

26 (28.6%)

5 (5.5%)

4 (4.4%)

3(3.3%)

3- Participo de atividades extraclasse
ofertadas pela instituigdo.

25 (27.5%)

27 (29.7%)

21(23.1%)

13 (14.3%)

5 (5.5%)

4- Mantenho-me atento e
concentrado durante as atividades

21(23.1%)

40 (44.0%)

21(23.1%)

6 (6.6%)

3(3.3%)

académicas.

5- Busco referenciais de apoio
(pesquisas na internet, biblioteca,

etc.) para aprofundamento e 30 (33.0%) 28 (30.8%) 17 (18.7%) 10 (11.0%) 6 (6.6%)

construgdo dos contelidos
trabalhados.

6- Sou frequente nas aulas e

respeito os horarios de inicio e 34 (37.4%) 37 (40.7%) 11 (12.1%) 8 (8.8%) 1(1.1%)

término.

7- Consigo estabelecer relagdo teoria

- . _ 37 (40.7%)
e pratica na area profissional.

29(31.9%) | 17(18.7%) 5 (5.5%) 3(3.3%)

8- 0 conhecimento adquirido na

institui¢do contribui com a minha 44 (48.4%) 30 (33.0%)

formagdo ativa enquanto cidaddo.

9 (9.9%) 6 (6.6%) 2 (2.2%)

9- Busco conhecer os documentos

institucionais disponiveis do site do | 14 (15.4%) 19 (20.9%)

IFRS e do Campus.

17 (18.7%) | 30(33.0%) | 11(12.1%)

10- Procuro participar de comissdes,
conselhos, colegiados, nucleos e
representagdes estudantis que
colaboram com o Desenvolvimento

21(23.1%) 15 (16.5%) 18 (19.8%) 23 (25.3%) 14 (15.4%)

Institucional.

11- Contribuo para conservagao e

limpeza da infraestrutura fisica e 58 (63.7%) 22 (24.2%) 4 (4.4%) 5 (5.5%) 2 (2.2%)

ambiental do Campus.

12- Respeito a diversidade cultural,

politica, religiosa, étnica, sexual e de | 65 (71.4%) 15 (16.5%) 2 (2.2%) 1(1.1%) 8 (8.8%)

género.

Os aspectos que mais se destacaram positivamente na autoavalia¢do discente foram a
percepcao de contribuicdo para a conservagao e limpeza da infraestrutura fisica e ambiental do
campus, alcancando 87,9% de concordancia e a percepcao de 87,9% da populacdo de
estudantes do campus que respeitam a diversidade cultural, politica, religiosa, étnica, sexual e
de género. Tratam-se de questdes muito importantes para um campus jovem, que tem muito a
crescer e que recebe um publico que se identifica e coloca em pratica os valores amplamente
defendidos pela instituicao.

No que se refere aos aspectos com avaliacdo mais negativa, destacam-se dois: (a) o
reconhecimento da falta de compromisso com a participacdo em comissdes, conselhos,
colegiados, nucleos e representacdes estudantis que colaboram com o Desenvolvimento
Institucional, por parte de 39,6% dos estudantes; e (b) desinteresse em buscar conhecer sobre
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os documentos institucionais disponiveis no site do IFRS e do Campus, manifestado por 36,3%
do total de estudantes do campus. Para esses dois aspectos sera necessaria a adogao de acdes
de conscientizacdo junto aos estudantes sobre a importdncia de participacdo e engajamento
com a instituicdo, seja através da participacdo ativa ou da apropriacdo do conteudo dos
documentos institucionais, visto que esses sdo espagos importantes de manifestacdo e
representacdo para alcancar as mudancas que os estudantes desejam ver na instituicdo, bem
como colaborar para conduzir, juntamente com a gestao do campus e do IFRS, a institui¢ao pelo
caminho que a comunidade almeja.

3.1.5 Avaliagao do Processo de Atendimento as Metas de Eficiéncia e Eficacia conforme Termo
de Metas

No dmbito do IFRS, entende-se como eficiéncia a taxa de permanéncia dos alunos nos
cursos regulares e como eficdcia a medida do percentual de alunos que obtiveram o status
“concluido” dentro do periodo previsto para conclusdo do curso no qual estd matriculado.
Nesse sentido, reconhece-se que a relacdo atual entre eficacia e eficiéncia ainda precisa
melhorar, no entanto, a instituicdo tem reorientado o seu planejamento para que esse indice
possa evoluir, a partir de investimentos na qualidade das acGes pedagdgicas, no programa de
assisténcia estudantil e na organizacdo de atividades de ensino ndo formais, paralelas ao
periodo de sala de aula.

No que se refere a eficiéncia, considerando que no Processo Seletivo para o ingresso de
estudantes nos cursos do campus sdo ofertadas 30 vagas para cada curso, pode-se afirmar que
os trés cursos mais antigos possuem bons indices de eficiéncia, como demonstra o Quadro 13 a
seguir. Em relacdo ao curso Técnico em Informatica, como teve o primeiro ingresso por sorteio
em 2022, com atraso em relagcdo ao Processo Seletivo Unificado do IFRS, é possivel notar um
indice de eficiéncia mais baixo quando comparado aos demais, o qual ja tende a melhorar nos
proximos ingressos, como ja ocorreu a partir de 2023.

Quadro 13 - Eficiéncia dos cursos do campus Verandpolis

N2 de matriculados Vagas disponiveis

Cursos indice de Eficiéncia
em 2023 em 2023
Técnico em Administragao 75 90 83,3%
Técnico em Informatica para Internet 45 60 75,0%
Tecn.ologla em Analise e Desenvolvimento 85 90 94,4%
de Sistemas
Tecnologia em Processos Gerenciais 71 90 78,8%

No que se refere ao indice de eficdcia, no ano de 2023, 03 (trés) estudantes concluiram o
curso de Tecnologia em Processos Gerenciais e 01 (um) estudante concluiu o curso de
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Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas. Tal situacao ainda demonstra o reflexo
dos semestres de ensino remoto durante a pandemia nos cursos superiores, nos quais muitos
estudantes ficaram retidos na matriz curricular do curso, além da questdo de exigéncia de
tempo de dedicacdo ao Trabalho de Conclusdo de Curso, visto que muitos optam por realizar o
TCC no semestre subsequente ao término das disciplinas. Ja para o Curso Técnico em
Administracdo obteve-se a conclusdo de 24 (vinte e quatro) estudantes, com uma reprovacao.

3.1.6 Projeto Pedagdgico Institucional (PPIl): Pesquisa

O Projeto Pedagégico Institucional do IFRS tem como prioridade incentivar as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo desenvolvidas pelos servidores e discentes, compreendendo
como fundamental a articulacdo da qualidade do ensino ao desenvolvimento cientifico,
tecnoldgico e cultural de nossa regido.

Como ja mencionado no subcapitulo “2.1.3 Grupos e Projetos de Pesquisa” o campus
Verandpolis possui dois grupos de pesquisa: (a) Computacdo Aplicada e (b) Organizacdo,
Sociedade e Sustentabilidade.

O Grupo de Pesquisa “Computacao Aplicada” propde o desenvolvimento de projetos
inovadores de computagao aplicados as diversas dreas do conhecimento dentro da Ciéncia da
Computagdo. O enfoque do grupo estd centrado na transferéncia de tecnologia para o setor
produtivo. Encontra-se organizado em cinco linhas de pesquisa: Arquitetura de Sistemas de
Informagado, Engenharia de Software, Internet das Coisas e Aplicagdes Distribuidas, Robdtica e
Sistemas de Informacdo e Banco de Dados.

J4 o Grupo de Pesquisa “Organizag¢do, Sociedade e Sustentabilidade” tem carater
multidisciplinar e integra professores das dreas de Administracao, Linguagens e Propedéuticas,
bem como técnico-administrativos e estudantes do Campus Verandpolis que compartilham
interesses de pesquisa. Neste sentido, a repercussdo dos trabalhos atinge a comunidade
académica do entorno do IFRS - Campus Verandpolis focando tematicas como Desenvolvimento
Regional, Empreendedorismo, Inovacdo, Meio ambiente e Ciéncias, Inclusdo e Género,
Memoria e Identidade e aspectos da Gestdo de Pessoas e Mercado de Trabalho.

3.1.6.1 Politicas Institucionais de Praticas de Investigacao, Iniciacdo Cientifica e Tecnoldgica, de
Pesquisa e Formas de sua operacionalizagao

No intuito de estimular e fomentar as acdes de pesquisa, o IFRS lanca anualmente,
através da Pré-reitoria de Pesquisa, Pés-graduacdo e Inovagdao (PROPPI) diversos editais para o
registro de acdes de pesquisa, dentre os quais se destacam dois:

e Edital de Fomento Interno para Projetos de Pesquisa e Inovacao;
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e Edital de Fluxo Continuo - Projetos de Pesquisa e Inovagao, para registro das acdes de
pesquisa.

No ano de 2023, as acbBes de pesquisa realizadas no ambito do Campus Verandpolis
envolveram os ja referidos grupos de pesquisa (Computacao aplicada e Organizacdo, sociedade
e sustentabilidade) com suas respectivas linhas de pesquisa. Foram registrados nesses editais
dois projetos de pesquisa: (a) Estudo e desenvolvimento de um Smart Contract para
interfaceamento com sensor inteligente para loT e (b) Aquisicdo automatica de conhecimento
sobre o Diagndstico Discente do IFRS Campus Verandpolis: uma abordagem baseada em
mineracdo de dados. Ambos foram apresentados pelos bolsistas em eventos académicos, com
destaque para a VI MEPE do Campus Verandpolis e o 82 Saldao de Pesquisa, Extensdao e Ensino
do IFRS:

e Adilson de Quadros Coutinho / Gabriel Rottini — Aquisicdo automatica de conhecimento
sobre o diagnéstico discente do IFRS Campus Verandpolis: uma abordagem baseada em
minerac¢do de dados;

e Felipe Rian Anacleto — Estudo e desenvolvimento de um Smart Contract para
interfaceamento com sensor inteligente para loT.

3.1.7 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): Extensao

A acdo extensionista é compreendida, no contexto do IFRS, como a pratica académica
que interliga o préprio Instituto, nas suas atividades de ensino e pesquisa, com as demandas da
comunidade, possibilitando a formacdo de profissionais aptos a exercerem a sua cidadania, a
contribuirem e a humanizarem o mundo do trabalho. E por meio da extens3o que o Instituto
contribui de forma efetiva para o desenvolvimento socioeconémico e cultural da regido,
articulando teoria e pratica e produzindo novos saberes.

Durante o ano de 2023, o Campus Verandépolis promoveu uma série de acdes de
extensdao que contemplaram diferentes municipios da regido de Verandpolis. Através de cursos,
programas, projetos e eventos desenvolvidos no campus, foi possivel difundir entre a
comunidade a¢Ges de reconhecido valor cultural, educativo e mesmo cientifico. As dez a¢Ges de
extensdo realizadas pelo Campus Veranépolis estdo listadas no quadro 5, apresentado
anteriormente.

A Pro-reitoria de Extensdo (PROEX) publica anualmente editais para o registro de acdes
de extensdo, com ou sem fomento, dos quais se destacam dois:

e Edital de Auxilio Institucional a Extensdo, contemplando Auxilio ao Extensionista (PAIEX)

e Bolsas de Extensdo (PIBEX);

e Edital de Registro de ac¢des de extensdo sem auxilio financeiro — Fluxo Continuo

Permanente.
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O IFRS possui politicas de bolsas de extensao, fomento para a realizacdo de ag¢des de
extensdo e auxilio para participacdo em eventos de extensdo para estudantes e servidores. No
ano de 2023 foram realizados cinco projetos de fluxo continuo, alguns com a participacdo de
estudantes voluntarios em suas equipes. No edital de auxilio institucional foram registrados 5
projetos de extensdao com estudantes bolsistas: (a) Por dentro do campus!; (b) Lei geral e
protecdo de dados para os pequenos e médios empreendedores; (c) Mulheres em Acdo; (d)
Café LiterArte: uma xicara de sabor e saber com erudicdo - 22 edic¢do; (e) IF-Samba Clube. Todos
os projetos foram apresentados pelos bolsistas e pelos estudantes voluntarios em eventos
académicos, com destaque para a VI MEPE do Campus Verandépolis e o 82 Saldo de Pesquisa,
Extensdo e Ensino do IFRS.

Em relagdo ao Saldo do IFRS, destacam-se aqui os estudantes Hélen Marchesini, Jean
Zandona, Tiago Pancotto, Luis Bisatto e Juliana Girelli, que atuaram em uma peca teatral
durante a Mostra de Arte com o projeto Café LiterArte. Ainda, houve o prémio de destaque
recebido pelas bolsistas Eduarda Furlan Deconto ao apresentar o trabalho “Por dentro do
campus: um olhar voltado a comunidade externa” e Amanda Boito ao apresentar o trabalho
“IFSamba clube: iniciativas de extensdo por meio do samba”. Além disso, ressalta-se o Prémio
Meérito Extensionista Professora Cibele Schwanke, através do projeto “Mulheres em Acdo”,
recebido pela bolsista Sara Cazarotto de Souza, orientada pela professora Janaina Andretta
Dieder.

As demais participacdes foram de bolsistas foram as seguintes:

e Eduarda Helena Rigon Miotto — Por dentro do campus: producdo de conteldo para as
redes sociais;

e Jeniffer Quevedo Mendes — Café LiterArte: segunda xicara de sabor e saber — primeiras
consideracdes;

e Felipe Rigon — Lei geral de protecdo de dados para pequenos e médios empreendedores.

Outra area relacionada a Extensdao sdo os esportes, com destaque para a terceira
participacdo da delegacao do campus Verandpolis no evento 82 Jogos do IFRS, que contou com
5 servidores responsaveis e 35 estudantes atletas, que competiram no atletismo, basquetebol,
futsal, voleibol e volei de praia. Nesta edicdo, o campus conquistou cinco medalhas no
atletismo:

® Duas de Ouro: Larissa de Oliveira, nos 200 metros; e Julia Gongalves Priamo, nos 800
metros;

e Duas de Prata: Luis Felipe Favretto, nos 200 metros; e Julia Gongalves Priamo, nos 1.500
metros;

e Uma de Bronze: Larissa de Oliveira, nos 100 metros.

3.1.8 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): Ensino
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O IFRS atua na educagdo basica e na educacao superior, em diferentes niveis e
modalidades de ensino, atendendo a diferentes eixos tecnoldgicos e areas de conhecimento. No
campus Verandpolis os quatro cursos ofertados atendem a dois eixos tecnoldgicos: Gestdo e
Negdcios e Informacdo e Comunicacao.

Os cursos ofertados no campus, estdao assim relacionados com os eixos tecnoldgicos
referidos:

e Eixo Gestdo e Negdcios: Curso Técnico em Administracdo Integrado ao Ensino Médio e

Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais;

e EFEixo Informacdo e Comunicacdo: Curso Técnico em Informatica para Internet Integrado
ao Ensino Médio e Curso Superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de

Sistemas.

Para a plena consecucdo dos objetivos dos cursos previstos nos respectivos PPCs e para o
pleno atendimento das politicas institucionais previstas no PPl e no PDI, o campus realiza
projetos de ensino. Projetos de ensino sdo compreendidos como atividades de carater
tempordrio ou permanente, elaboradas e propostas por um ou mais professores e/ou
técnicos-administrativos do IFRS, que envolvam os estudantes, formuladas com vistas a
melhoria dos processos de ensino-aprendizagem, dos cursos oferecidos. Para tanto, assim como
ja referido em relacdo as Pro-reitorias de Pesquisa e Extensdo, a Pro-reitoria de Ensino (PROEN)
publica anualmente editais para o fomento e registro das acdes de ensino, dentre os quais se
destacam dois:

e Edital de Fomento a Projetos de Ensino, contemplando Bolsas de Ensino (PIBEN) e

recursos para custeio;

e Edital de Fluxo Continuo - Projetos de Ensino, para registro das acdes de ensino.

O campus Verandpolis realizou no ano de 2023, como forma de complementar e apoiar o
aprendizado dos estudantes dos cursos regulares, 20 projetos de ensino, listados no quadro 6,
ja apresentado anteriormente. No edital de fomento a projetos foram registrados oito projetos
de estudantes com estudantes bolsistas: (a) Monitoria de Matematica; (b) Monitoria de alunos
por pares em Lingua Inglesa e Educacdo Fisica; (c) Laboratdrio de desenvolvimento de software
do Campus Verandpolis; (d) Monitoria de Quimica no Campus Veranépolis; (e) NAPNE: novas
possibilidades na construcdo de uma educagdo inclusiva; (f) Monitoria em Algoritmos e
Programacdo; (g) Monitoria de alunos por pares em Algoritmos e Programacao; (h) Monitoria
de alunos por pares em Fisica.

Os projetos também foram apresentados pelos bolsistas e pelos estudantes voluntarios em
eventos académicos, com destaque para a VI MEPE do Campus Verandpolis e o 82 Saldo de
Pesquisa, Extensdo e Ensino do IFRS.

Em relacdo ao Saldo do IFRS, destacam-se aqui as estudantes Gabriela Scalco, Maisa Zardo,
Pamela Segalotto, Samara Gusberti e Eduarda Moreschi, bolsistas dos projetos Aprenda Mais e
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MOOCs, que apresentaram trabalhos para um comité gestor do Ministro da Educacdo e
divulgaram cursos a distancia no Il Encontro da EaD. Ainda, houve os prémios do Circuito
Literario para a estudante Gabriela Guarda Bés, segundo lugar com a crénica “O filho de Odin”,
premiada durante o evento; e para a estudante Mikaela Dutra Kosciuk que ficou em décimo
lugar com o poema “Dores por tras das grades de uma gaiola”.
As demais participacdes foram de bolsistas foram as seguintes:
e Giovana Prestes Donadello — Monitoria de alunos por pares em lingua inglesa e
educacao fisica;
e Pedro Henrique Zorzi Guedes — Laboratdrio de desenvolvimento de software do Campus
Veranépolis;
e Rafaela Menegotto — Monitoria de Fisica no IFRS Campus Verandpolis;
e Tiago Zanella Pancotto — Monitoria de matematica.

3.2 COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

A gestdo da comunicacdo do Campus Veranépolis atende as determinacdes da Politica
de Comunicacdo do IFRS, documento que indica os critérios que devem ser considerados para a
implementa¢ao das a¢bes e qual o posicionamento do IFRS nos relacionamentos com seus
principais publicos.

O Campus Verandpolis ndo possui em seu quadro de pessoal um profissional
especificamente dedicado as fun¢des de comunicacdo com a sociedade. Desde agosto de 2022
profissionais de jornalismo da Reitoria auxiliam, produzindo e publicando matérias e
atualizando o site semanalmente, além de enviarem a midia local e da regido, matérias de
interesse da comunidade.

Os principais instrumentos de comunicacdo utilizados pelo campus sdo: correio
eletrénico (e-mail), o website do IFRS e do Campus, murais, redes sociais, relacionamento com a
midia (radios e jornais locais), impressao de material grafico para distribuicdo e divulgacdo de
boletins de servico. Em relacdo a publicacdo de noticias no website do campus, com o apoio das
jornalistas da reitoria, em 2023 foram publicadas 194 noticias sobre as atividades institucionais
e realizadas no Campus Verandpolis, oportunidades e assuntos de interesse da comunidade
académica.

A aproximacdo com as midias locais também ocorre pela participacdo de membros da
gestdo do campus em entrevistas nas principais radios do municipio. No mesmo ano, ocorreram
entrevistas sobre o processo seletivo nas radios Veranense, Studio e KOM, em Verandpolis.
Além da gestdo, houve também entrevistas para a divulgacdo de projetos e estudos
institucionais.

Desde o ano de 2022 ocorre um projeto institucional com foco na comunicacdo no
campus, tendo a 22 edicdo em 2023. O projeto “Por dentro do campus!” tem por objetivo
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melhorar a comunicacdao com a comunidade interna e externa, por meio de postagens em redes
sociais, especialmente no Instagram, mas também no Facebook e no Twitter. O projeto contou
com trés servidores e duas bolsistas de 12 horas semanais. No ano de 2023, o projeto
consolidou-se e mostrou-se essencial para a melhoria da comunicacdo com a comunidade
externa, especialmente em periodos como o de divulgacao do processo seletivo.

Para a divulgacao do campus e do Processo Seletivo também foram distribuidos folders e
flyers da instituicdo e dos cursos nas cidades de atuacdo do campus. Foram realizadas visitas
presenciais em escolas dos municipios de Veranépolis, Nova Prata, Fagundes Varela, Cotipor3,
Vila Flores, Vista Alegre do Prata e Nova Bassano. A divulgacdo do processo seletivo ainda foi
realizada nas prefeituras, reparticbes publicas, pontos comerciais e de grande circulacdo de
pessoas nos municipios de Verandpolis, Nova Prata, Vila Flores, Fagundes Varela e Cotipora.

Na feira do Livro de Verandpolis houve um espaco destinado ao campus, onde foi
possivel realizar a divulgacdo dos cursos e do processo seletivo, demonstrando a aproximacao
do campus com a comunidade local.

3.2.1 Percepg¢dao da Comunidade Académica sobre a Comunicag¢ao no IFRS

Para medir a efetividade das estratégias de comunica¢do acima descritas, o instrumento
de avaliagdo institucional apresenta a comunidade académica (discentes, docentes e técnicos
administrativos) algumas questGes para que manifestem a sua percepc¢do a respeito desse
tema. O Quadro 14 a seguir apresenta as questdes e o resultado da avaliacao.

Quadro 14 — Avalia¢do da comunidade interna sobre a comunicagdao com a sociedade

Nem
COMUNICAGAO COM A Concordo concordo . Discordo
Concordo Discordo
SOCIEDADE totalmente nem totalmente
discordo

7- O Portal do IFRS (ifrs.edu.br)
f X I ilidade,
rornece, fom clareza © aglicace 29(25.9%) | 36(32.1%) | 14(12.5%) | 22(19.6%) | 11(9.8%)
informagdes sobre o Instituto e o
funcionamento da instituigdo.
8- O site do campus apresenta
inf & b tividades d
iormagoes sobre as aTVIGACes O€ | 36(32.1%) |  45(40.2%) | 14 (12.5%) 7 (6.2%) 10 (8.9%)
ensino, pesquisa e extensdo do IFRS
a comunidade externa.
9- Os meios de comunicagdo
utilizados pelo IFRS sdo eficazes para | 36 (32.1%) 45 (40.2%) 13 (11.6%) 11 (9.8%) 7 (6.2%)
divulgar as atividades da instituicdo.
10- Os meios de comunicagdo

tilizad I 3o efi
uttlizados pelo campus sa0 €ICAZEs | 39 (32.8%) | 43 (38.4%) 9 (8.0%) 10 (8.9%) 11 (9.8%)
para divulgar as atividades da
instituicdo.
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Destacam-se como aspectos positivos a divulgacdo de informacgdes sobre as atividades
de ensino, pesquisa e extensdo no site no IFRS e a eficacia na divulgacdo das atividades da
instituicdo e do campus, que obtiveram mais de 70% de concordancia nos trés quesitos que
avaliam tais fatores. Dentre as quatro questdes que trataram do tema comunicagao, aquela que
obteve maior indice de discordancia foi a que trata do fornecimento claro e agil e informagdes
no portal do IFRS, atingindo 29,4% de discordancia. Tal indice revela a necessidade de atengao
continua com a clareza do vocabulario utilizado, com a organizacao légica dos menus do site e a
atualizacdo permanente das informacdes publicadas.

3.2.2 Ouvidoria

A Ouvidoria do IFRS, por meio do Sistema e-OUV, é o espag¢o que acolhe as
manifestacbes de qualquer membro da comunidade do campus, de forma facil, sigilosa e
resolutiva. Os tipos de manifestacdo que podem ser feitas sao:

e Simplifique: apresentacdo de uma ideia para simplificar a prestacdo de um servico
publico muito burocratico, por exemplo;
Sugestao: proposta de solu¢des e melhorias na qualidade;
Elogio: demonstracdo de satisfacdo com servigos ou atendimentos;
Solicitacdo: pedido de providéncias ou informacdes;
Reclamacdo: demonstracao de insatisfacao;

Denuncia: comunicac¢do de pratica de ato ilicito ou antiético.

Atualmente as atividades da Ouvidoria estdo concentradas na Reitoria, que repassa a
direcdo-geral as mensagens quando enderecadas ao campus, para que realize os
esclarecimentos cabiveis. No ano de 2023 o Campus Verandpolis ndo recebeu manifestacoes
por meio da ouvidoria do IFRS.

3.2.3 Ag¢Oes de Superagao

e Manter a parceria com as profissionais de jornalismo da Reitoria na produgdo e
publicacdo de matérias e atualizagdes no site;

e Fortalecer a comunicacdo para que seja dado o maximo de publicidade e divulgacao
para as acdes desenvolvidas no Campus Verandpolis;

e Ampliar a participacdo da instituicdo em eventos da comunidade a fim de divulgar a
instituicao e seus cursos;

e Aprimorar as coberturas publicitarias de atividades realizadas pelo campus, com o
objetivo de atingir um maior nimero de pessoas da comunidade externa.
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3.3 POLITICA DE ATENDIMENTO AOS DISCENTES

No que se refere ao atendimento aos discentes, a estrutura do IFRS foi projetada para
dedicar uma atencdo especial a esse quesito, onde todos os campi devem dispor de uma
coordenacdo de assisténcia estudantil, cuja equipe profissional minima deve ser composta por
um assistente social, um pedagogo e psicdlogo, fato que ainda ndo ocorre no campus
Veranopolis.

A Assisténcia Estudantil (AE) do campus passou a ocupar um espago proprio para
desenvolver suas acdes a partir de 2023, tendo sido separada ainda em fevereiro daquele ano
do Setor de Ensino. O setor de Assisténcia Estudantil é o setor que agrega todos os servicos de
apoio e atendimento ao estudante e esta vinculado a Direcdo de Ensino. Estd dentro das
competéncias da AE desenvolver agdes com o intuito de promover o acesso, a permanéncia e o
éxito dos estudantes na instituicdo, em consonancia com a Politica de Assisténcia Estudantil -
PAE - do IFRS (aprovada pela Resolugdo n2? 086/2013) e com o Programa Nacional de Assisténcia
Estudantil (PNAES), aprovado pelo Decreto 7234 de 19 de julho de 2010.

A equipe da AE é responsavel por planejar, executar e acompanhar essa Politica, e
atualmente é composta por uma assistente social e uma pedagoga (além de compor a equipe
da AE, atende todas as demais questdes pedagdgicas do Campus, profissional que esteve
afastada para qualificacdo, de 19 de abril de 2021 a 29 de dezembro de 2023). Para acompanhar
a PAE, contamos com uma Comissdo de Assisténcia Estudantil (CAE), da qual houve a renovacao
dos representantes em 2023, com representacdo de técnicos administrativos em educacao,
docentes e discentes.

As acbes desenvolvidas pela assisténcia estudantil se deram no sentido de oferecer
condicbes para a melhoria de desempenho académico dos estudantes e agindo
preventivamente, nas situacdes de retencdo e evasdo, conforme prevé a Politica de Assisténcia
Estudantil do IFRS. Nesse sentido, foram desenvolvidas algumas acOes para atender os
diferentes publicos do campus:

e Participacdo na COPPID (Comissdo Permanente de Processo de Ingresso Discente) do
Campus Veranodpolis na divulgacdo dos Processos Seletivos para ingresso discente,
procurando atingir principalmente os publicos mais vulneraveis;

e Acolhimento ao estudante informando sobre as possiveis interven¢des do setor, e
especialmente aos ingressantes por reserva de vagas, que foram informados acerca das
acOes da AE, bem como sobre o Programa de Auxilios Estudantis;

e Realizagdo de atendimentos individualizados com estudantes;

e Entrevistas com familiares/responsaveis das/os estudantes do ensino médio: A
realizacdo da entrevista com os familiares/responsdveis, é uma forma de conhecer
previamente alguns aspectos das/os estudantes ingressantes, mesmo antes deles
iniciarem as aulas;
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e Organizacdo e envio aos docentes das informacgdes coletadas nas entrevistas realizadas
com os familiares/responsaveis, sobre quem s3o os sujeitos (estudantes) que estdo
chegando no campus, suas realidades, dificuldades e expectativas, casos peculiares
(sempre com muita atencdo para ndo expor o estudante);

® Reunido com as familias do primeiro ano ao inicio do ano letivo: A reunido com as
familias do primeiro ano, no inicio do ano letivo, tem a participacdo da coordenacao do
curso, da direcdo de ensino e da assisténcia estudantil do campus;

e Participacao em reunides de equipe ensino;

e Organizacdo dos pré-conselhos de classe e participacdo nos conselhos de classe;

e Intervencdo em turmas, por solicitacdo das(os) estudantes ou de professores, discutindo
sobre relacionamento professor/a e estudantes e entre os colegas;

e Atendimentos/orientacdes a professores/as;

e Colaboracdo com demais setores do campus na organizacdo e entrega de lanches para o
ensino médio;

e Escolha de representantes de turma para o ensino médio;

e Participacdo da assistente social em reunides mensais junto a Rede de Protecdo a
Crianca e Adolescente do municipio;

e Encaminhamento de estudantes para a rede de servicos de saude do municipio para a
realizacdo  diagndstico, apés a suspeita de problemas de salde
psicoldgicos/psiquiatricos;

e Execucdo do Programa de Beneficios, programa que envolve iniciativas voltadas a
equidade de oportunidades e a melhoria das condi¢des socioeconémicas, que tem como
publico especifico, estudantes que cumprem critérios de vulnerabilidade.

A respeito dessa Ultima acdo, foi publicado o Edital n2 007/2022, com a oferta de auxilios
estudantis (auxilio permanéncia e auxilio moradia). O referido edital previu trés etapas de
inscricdo, em diferentes periodos no ano letivo de 2023. Foram no total 39 inscricbes para os
auxilios permanéncia e moradia. Apos realizadas as analises socioeconO6micas, a sintese dos
deferimentos e indeferimentos estd apresentada no Quadro 15 a seguir.

Quadro 15 — Deferimentos e indeferimentos acerca do auxilio permanéncia e auxilio moradia em 2023

. - Grupo de )
Tipo de auxilio . 12 Etapa 22 Etapa 32 Etapa Emergencial | Total
vulnerabilidade
Gl 04 02 01 03 10
. G2 03 02 00 01 06
AUXILIO
o G3 02 07 03 00 12
PERMANENCIA

G4 01 06 03 00 10

Indeferidos 01 00 02 00 03

AUXILIO MORADIA 00 00 02 00 02
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Em 2023, o total de recursos executados no Campus Verandpolis para Auxilio
Permanéncia foi de RS$53.366,50 (Cinquenta e trés mil, trezentos e sessenta e seis reais e
cinquenta centavos). A lista abaixo apresenta o quantitativo de estudantes beneficidrios do
auxilio estudantil por curso, totalizando 38 beneficidrios, com mais de 70% deles concentrados
nos cursos de ensino médio:

e Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de Sistemas: 08 beneficidrios;

e Tecnologia em Processos Gerenciais: 03 beneficidrios;

® Técnico em Administracdo Integrado ao Ensino Médio: 12 beneficidrios;

e Técnico em Informatica para Internet Integrado ao Ensino Médio: 15 beneficiarios.

Além disso, cabe destacar as acdes de carater universal, as quais visam oferecer projetos
e acOes de acordo com as dreas descritas no PNAES, conforme as demandas levantadas pelo
Campus e analisadas pelas Comissdes de Assisténcia Estudantil para todos os estudantes, sem
distincGes socioeconémicas e em conformidade e com a Politica de Assisténcia Estudantil do
IFRS. Em 2023, o Campus Verandpolis recebeu um recurso financeiro de R$3.040,00 (Trés mil e
quarenta reais). Apds deliberagdo em reunido com a Comissdao de assisténcia estudantil, o
recurso foi utilizado para compra de material educativo e esportivo. O recurso total utilizado
para este fim foi de RS 1.930,00 do total descentralizado para o campus, tendo sido o restante
devolvido, por negativa da Coordenacdo de Administracdo em realizar as caronas no prazo
adequado para possibilitar a aquisicao.

Em relacdo as agdes da Comissdo Interna de Acompanhamento das Ac¢les de
Permanéncia e Exito dos Discentes, no ano de 2023, foi desenvolvido e aprovado no Conselho
de Campus o Plano Estratégico de Permanéncia e Exito (PEPE) dos Estudantes do Campus
Verandpolis. O plano conta com a identificacdo dos principais fatores relacionados a evasao e
retencdo/reprovacdo elaborado pela CIAAPE do campus através de indicadores quantitativos e
qualitativos. Além disso, o PEPE apresenta um conjunto de 11 a¢Bes estratégicas validadas pela
comunidade interna e pela comissdo para atender as necessidades dos estudantes, de modo a
contribuir/promover a permanéncia e o éxito.

O processo de monitoramento dos indicadores e das acOes devera ser realizado pela
CIAAPE com o apoio da Pré-Reitoria de Ensino, que deverd atualizar anualmente seus
indicadores, avaliar e rever suas metas e agdes. O plano tem vigéncia de cinco anos, em
consonancia com o novo Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS, ou seja, entre 2024 e
2028.
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4. POLITICAS DE GESTAO

4.1 POLITICAS DE PESSOAL

No que se refere a preocupagdo com as carreiras dos servidores do IFRS, o Campus
Verandpolis, assim como os demais campi, conta com uma Comissdao Permanente de Pessoal
Docentes (CPPD) e uma Comissdo Interna de Supervisdo do Plano de Carreira dos Cargos
Técnico-Administrativos em Educacdo (CIS) para formulagdo, acompanhamento e execucdo das
politicas de pessoal, as quais sdo desenvolvidas em parceria com a Coordenacdo de Gestdo de
Pessoas, a qual atua junto ao Setor Administrativo do campus.

Em 2023, 3 docentes estiveram em situacdo de afastamento para realizacdo de
pos-graduacdo stricto sensu, todos para realizacdo de doutorado. Visando atender as funcdes
desses docentes ora afastados, foram incorporadas ao quadro 07 vagas para a contratacdo de
professores  substitutos. Também esteve em afastamento para doutorado 01
técnico-administrativo.

Quadro 16 — Quadro de profissionais 2023

Servidores do Campus Verandpolis em 2023 Quantitativo
Docentes Efetivos 18 em exercicio, 03 afastados
Docentes Substitutos 07
Técnicos Administrativos 13 em exercicio

4.1.1 Perfil Docente — Titulagao

No ano de 2023 o quadro de docentes totalizou 21 docentes efetivos, com diferentes
titulagdes. Desse total, 3 docentes estiveram em situa¢ao de afastamento, como ja mencionado
anteriormente. Desse quadro, todos os 21 docentes atuam em regime de 40 horas com
dedicacdo exclusiva.

Quadro 17 — Quantitativo de pessoal docente e seus niveis de qualificagdo em 2023

Docentes Efetivos

Quantitativo em 2023

N¢ de docentes mestres 14
N¢ de docentes doutores 7
TOTAL 21
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4.1.2 Corpo Técnico Administrativo

No ano de 2023 o quadro de pessoal técnico-administrativo do Campus Verandpolis foi
composto por treze servidores, com cargos de diferentes niveis, como apresenta o Quadro 18 a
seguir.

Quadro 18 — Quantitativo de pessoal técnico-administrativo em 2023

CARGO Quantidade Nivel
Analista de Tecnologia da Informacao 01 E
Assistente Social 01 E
Bibliotecario - Documentalista 01 E
Pedagogo 01 E
Técnico em Assuntos Educacionais 01 E
Assistente em Administragdo 03 D
Técnico de Tecnologia da Informacdo 01 D
Auxiliar de Biblioteca 01 C
Auxiliar em Administragdo 01 C
Assistente de Alunos 02 C

TOTAL 13

No que se refere aos niveis graduac¢do do corpo técnico administrativo do campus, o
guadro 19 a seguir relaciona os niveis de graduagdo e o quantitativo de profissionais para cada
nivel:

Quadro 19 — Qualificacdo do corpo técnico-administrativo em 2023

Técnicos Administrativos Quantitativo em 2023
N2 de graduados 01
N2 de especialistas 07
N2 de mestres 04
N de doutores 01
TOTAL 13

Pode-se observar que o quadro técnico administrativo é bastante qualificado, sendo a
que a maior parte do quadro possui pos-graduacdo em nivel de especializacdo ou mestrado.

4.1.3 Agoes de Superagao

Como acles de superacdo propde-se a continuidade e ampliacdo dos programas de
gualificacdo e capacitacdo visando atender a todos os servidores do campus. Além disso, a
dire¢do-geral do campus continuara pleiteando junto a reitoria novas vagas para ampliar o
corpo docente e técnico-administrativo do campus de modo que possa passar a ofertar um
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nimero maior de cursos, especialmente na modalidade de Ensino Médio Integrado, nos
proximos anos.

4.2 ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO

4.2.1 Gestdo Institucional

Esta secdo apresenta os dados referentes a percep¢dao da comunidade do IFRS sobre a
organizagdo e a gestao da instituicdo no ano de 2023. Aspectos como a existéncia de politicas
para ingresso, permanéncia e éxito de estudantes, fomento a qualificacdo da equipe de
servidores, possibilidade de participacdo em conselhos, comissdes e colegiados e, por fim, a
divulgacdo de documentos tais como regimentos, portarias, resolugdes, etc. O Quadro 20, a
seguir, expde os dados.

Quadro 20 — Resultados sobre a se¢do de organizagao e gestao do IFRS

ORGANIZACAO E GESTAO DO
IFRS

Concordo
totalmente

Concordo

N3o concordo
nem discordo

Discordo

Discordo
totalmente

11 - A Instituigdo possui politicas
bem definidas para ingresso de

54 (48.2%)

37 (33.0%)

13 (11.6%)

4 (3.6%)

4 (3.6%)

estudantes.

12- A Institui¢do possui politicas bem

definidas para a permanéncia e éxito | 39 (34.8%) 40 (35.7%) 20 (17.9%) 10 (8.9%) 3(2.7%)

dos estudantes.

13- A Institui¢do fomenta a

qualificagdo dos servidores, visando | 40 (35.7%) 41 (36.6%) 14 (12.5%) 10 (8.9%) 7 (6.2%)

o aprimoramento de suas atividades.

14- A Instituigdo oferece a
possibilidade de participar de

61 (54.59
Conselhos, Comissdes, Colegiados ( %)

28 (25.0%) 13 (11.6%) 5 (4.5%) 5 (4.5%)

e/ou Grupos de Trabalho no IFRS.

15- A Instituicdo divulga seu

regimento, portarias, resolugdes,

33(29.5%) | 42 (37.5%) 23 (20.5%) 9 (8.0%) 5 (4.5%)

ordens de servigo e demais
regulamentagbes do IFRS.

Todas as questOes tiveram um grau de concordancia satisfatério, chegando a 81,2% de
concordancia na questdo que tratou sobre politicas bem definidas para ingresso; 79,5% de
concordancia na possibilidade de participagdo em Conselhos, Comissdes, Colegiados e/ou
Grupos de Trabalho no IFRS; 72,3% de concordancia sobre fomento a qualificacdo dos
servidores e divulgacdo de regulamentacdes e demais documentos do IFRS; e 70,5% de
concordancia sobre politicas de permanéncia e éxito dos estudantes. Como destaque negativo
chama-se a atengdo para: a divulgacao dos atos e documentos oficiais, com somente 67% de
concordancia; e o fomento a qualificacdo de servidores, com 15,1% de discordancia.
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4.2.2 Agoes de Superagao

Para 2024, caberd a gestdo trabalhar em uma maior e melhor divulgacdo das
regulamentacées e demais documentos, propondo melhorias a estrutura de menus e areas do
site do campus, realizando também orienta¢cdes gerais de como consultar e localizar
informagdes e conteudos. Por fim, cabe destacar a importancia de que ocorram mais a¢des que
fomentem a qualificacdo dos servidores.

4.3 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA

4.3.1 Captacdo e Alocagdo de Recursos

A principal fonte de recursos do Campus Verandpolis é o orgamento anual. Por tratar-se
de uma unidade avancada da Reitoria ndo possui Unidade Gestora (UG) prdpria, sendo seu
orgamento executado através da UG da Reitoria do IFRS.

No ano de 2023, a previsdao orcamentaria do campus, no Plano de Acdo 2023, foi de
R$603.907,00. No decorrer do ano de 2023, houveram recomposi¢cdes orcamentarias que
somadas aos recursos extraorcamentdrios, resultaram em um valor de Empenho de
R$886.519,37 em 2023.

Do valor orcamentdrio destinado ao campus, foram executados R$145.381,98 em
investimento e foram empenhados RS$741.137,39 em custeio e rubricas especificas. Vale
ressaltar que dos valores totais empenhados, os recursos do FNDE, a Assisténcia Estudantil, o
servico de psicopedagogia e manutencdo predial sdo recursos extraorcamentarios do Campus e
totalizaram uma execugdo de R$143.760,55.

Apds a aprovacao do Plano de A¢do o campus teve duas recomposi¢cdes or¢amentdrias e
somadas ao valor de R$40.000,00 da manutencdo predial e reajuste das bolsas de estudo, de
um planejado de R$603.907,00, o campus chegou no valor de R$742.758,82.

4.3.2 Compatibilidade entre o Termo de Metas e a Alocag¢do de Recursos para manutengao e
atualizacao de acervo, Equipamentos e Materiais

A alocacdo de recursos visa a melhoria e a manutencdo da infraestrutura, além de
promover a aquisicao de itens de consumo necessarios a realizacdo das atividades no campus.
Dessa forma, as principais areas que receberam alocacdo de recursos, de forma compativel com
o Termo de Metas foram:

e Aquisicdo de merenda PNAE: RS 8.161,31
e Servicos de limpeza e conservagdo: RS 99.907,31

e Servicos de videomonitoramento: RS 61.975.4,55
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Servico de Energia Elétrica: RS 22.267,69

Servico de Agua e Esgoto: RS 16.780,44 (empenhado RS 20.000,00)
Manutenc3o predial: RS 40.000,00

Aquisicdo de equipamentos (escada, condicionadores de ar, bebedouros, notebooks,
roteadores wireless e purificadores): RS 145.381,98

Diarias: 3.306,24

Reagentes para laboratdrio de Ciéncias: RS 825,00

Aquisicdo de materiais de TI: RS 3.228,92

Aquisicdo de material para manutencdo predial e material elétrico: RS 1174,50 + RS
473,00

Aquisicdo de ferramentas para zelador: RS 310,92

Pagamento de passagens e viagens de estudantes: R$12.061,16 + RS 3841,44
Abastecimento viatura: RS 2.744,18

Reforma do Bloco D: RS 113.469,51

Manutencdo do elevador: RS 1167,04

Manutencdo da central telefonica: RS 7.080,30

Servicos de telecomunicac¢des: RS 2.858,11

Servico de Zeladoria: RS 49.154,10

Almoxarifado Virtual: RS 38.809,17

Locacdo de impressoras: RS 7463,91

Taxa de coleta de lixo: RS 2.294,24

Passagens intermunicipais: RS 156,65

Contribui¢bes previdenciarias a servigos de terceiros: R$5.900,00

Bolsas de estudo no pais: RS 53.025,00

Auxilio pesquisadores: RS 2.660,00

Participacdo Saldo IFRS: RS 600,00

Auxilio Assisténcia Estudantil: RS 53.366,48

Material esportivo a¢des afirmativas: RS 2.962,50

Merenda escolar da agricultura familiar: RS 60.445,00

Servico de apoio ao ensino — Psicopedagogo: RS 47.449,06
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4.3.3 Alocagao de Recursos para a Capacitacao de Pessoal Docente e Técnico Administrativo

No ano de 2023, o campus investiu um valor de R$12.000 para o incentivo de
capacitacdo para os servidores, por meio de pagamento de bolsas.

4.3.4 Alocagao de Recursos para Apoio Discente

A matriz orcamentdria do IFRS contempla acbes e valores especificos para o
atendimento das necessidades dos discentes, em diversas modalidades, como bolsas, auxilios
diversos, alimentacdo, entre outras. O investimento desses recursos visa contribuir para a
permanéncia e o éxito dos estudantes em suas trajetérias de estudos. No ano de 2023, o
Campus Verandpolis alocou recursos nas seguintes acdes para apoio aos discentes:

e Pagamento do auxilio permanéncia: RS 53.366,48

e Pagamento servico de psicopedagogia: RS 47.449,06

e Aquisicdo de alimentos para merenda escolar: RS 60.445,00
e Aquisicdo de merenda escolar - Recursos PNAE: RS 8.161,31

4.3.5 Aplicagdo de Recursos para Programas de Ensino, Pesquisa e Extensao no ambito do
Ensino Basico, Técnico, Superior e de Pds-graduagao

As acdes de ensino, pesquisa e extensdo sdo oferecidas via projetos e editais abertos a
servidores e estudantes. No plano de acdo elaborado para o planejamento orcamentdrio de
2023 foram reservados R$27.175,82 para a oferta de bolsas de ensino, extensdo e pesquisa,
além de R$12.078,16 para fomento a projetos de extensdo e de pesquisa, totalizando
R$39.253,98.

Assim sendo, em 2023 os valores que foram executados, a partir das propostas de
projetos de ensino, extensdo e pesquisa distribuiram-se da seguinte forma:

e Pagamento de Bolsas de projetos de Ensino, Pesquisa e Extensdo: RS 53.025,00

e Pagamento ressarcimento hospedagem - 82 Saldo do IFRS - Estudantes: RS
2.660,00

e Pagamento ressarcimento hospedagem - 82 Saldo do IFRS - Servidores: RS 600,00

e Transporte alunos (visitas técnicas, eventos, etc.): RS 10.905,06

e Passagens no pais - Estudantes: RS 3.707,90
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4.3.6 AgOes de superagao

Em 2023, o Campus Veranépolis conseguiu realizar agdes para melhorar a infraestrutura
fisica, bem como, permitir a continuidade e aprimoramento das atividades de ensino, pesquisa
e extensdo, apesar de possuir um or¢gamento pequeno para o desenvolvimento do campus.
Foram realizadas aquisicdes importantes para melhoria nas condi¢des das atividades de ensino,
além de se garantir oportunidades de visitas técnicas e participagdo em eventos cientificos e
esportivos através do custeio de transportes aos estudantes. Da mesma forma, foram
adquiridos com recursos do PNAE e também proprios a merenda escolar aos estudantes.

Por fim, pleitos importantes tém sido feitos junto a reitoria para que ela preste suporte
significativo ao Campus Verandpolis, o que de fato ocorreu em 2023, visto que o orcamento
executado foi de 146% em relacdo ao previsto. Houve recomposicdo orcamentaria via
Ministério da Educacdo e também aporte de recursos descentralizados da reitoria para
aquisicdo de equipamentos, manutencdo predial (Reforma do bloco D) e reajuste dos valores
das bolsas dos projetos de ensino, pesquisa e extensao.

Para 2024, indica-se a manutencdo dos pleitos junto a reitoria para aporte de recursos
ao campus para a conclusdo das obras da reforma do bloco D, além da necessidade de
realizacdo de edital para instalagdo do servico de cantina no campus. Ainda, sera preciso
viabilizar o custeio de instalagao dos diversos equipamentos adquiridos no final de 2023, como
bebedouros, ar condicionados e roteadores.

E importante destacar a instalacio de uma usina fotovoltaica de 75 kpw de poténcia no
campus ao longo de 2023, com efetiva operacao a partir de outubro, através de projeto e
recursos provenientes da reitoria. Tal agdo permitiu uma reduc¢do do custo de energia elétrica
de cerca de R$3.500,00 para R$300,00 por més, com maior efeito no or¢camento do ano de
2024. Assim, é possivel prever uma destinacdo de recursos de custeio para outras acées em
2024 com o valor a ser poupado no servico de energia elétrica.

Por fim, a busca por recursos extraorcamentdrios, seja via reitoria ou emenda
parlamentar, mostra-se o caminho para o desenvolvimento do campus Verandpolis e melhoria
da infraestrutura fisica, permitindo-se ampliar o numero de salas de aula e demais
dependéncias, o que consequentemente permite o crescimento no nimero de estudantes e
cursos ofertados.
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5. INFRAESTRUTURA FiSICA

AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2023

5.1 INSTALACOES GERAIS DO CAMPUS AVANCADO VERANOPOLIS

O Quadro 21 lista os principais itens de Infraestrutura do Campus Verandpolis.

Quadro 21 — Instalag0es Fisicas do IFRS — Campus Veranépolis

Espaco fisico (area construida em m?) 3.745,03
Espaco fisico (area total em m?) 47.334,96
N2 de salas de aula 07
N2 de salas para docentes 01
N2 de salas de reunides e videoconferéncia 01
N¢ de instala¢gOes administrativas 06
Ne total de instalagGes sanitdrias (banheiros) 06 (01 PcD)
N2 total de microcomputadores 158
N2 total de projetores multimidia a disposi¢do 13
N2 total de impressoras a disposi¢ao 04
N2 total de pontos de acesso a rede cabeada 170
N2 total de pontos de acesso a rede wireless 12

O campus dispGe de servico de conexdo wireless disponivel para os )
servidores? om

O campus dispGe de servigo de conexdo wireless disponivel para alunos? Sim
N2 total de laboratdrios de informética 04
N2 total de laboratdrios exceto os de informatica 01
N2 total de microcomputadores disponibilizados para uso dos alunos em

tempo integral %8
N2 de estruturas poliesportivas 01
Total de veiculos oficiais a disposi¢do 02

5.1.1 Biblioteca: Espaco Fisico e Acervo

A seguir sdo apresentados dados referentes ao espaco fisico da biblioteca e ao acervo.
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Infraestrutura da biblioteca

Espaco Fisico Espaco Fisico Area de Espago Fisico Area Espago Fisico Total
Area do Acervo Circulagdo e Referéncia Cabines de Estudo
73,4 m? 101,6 m? 18 m? 193 m?

A biblioteca se divide em dois ambientes: no primeiro ambiente fica a drea de circulacdo
e referéncia, que conta com balcdo de atendimento aos usudrios, guarda-volumes e cabines de
vidros para estudos em grupo; no segundo ambiente encontra-se o acervo bibliografico e
terminais de acesso a internet. A biblioteca possui os seguintes mobiliarios:

a) 5 mesas redondas brancas em madeira BP;

b) 44 cadeiras verdes;

c) 2 sofas e 1 poltrona;

d) 6 pufs;

e) 3 guarda-volumes com 16 portas cada;

f) 2 expositores de livros;

g) 22 estantes para armazenamento dos livros;

h) 2 bancadas com 4 baias cada para estudo individual;

i) 2 bancadas com 4 baias cada para os computadores;

j) 8 computadores para acesso aos usuarios;

[) 2 computadores de uso das servidoras;

m) 1 balcdo de atendimento;

n) 2 nichos tipo bau com rodas;

0) 2 cadeiras giratdrias para as servidoras;

p) 1 impressora;

q) 2 gaveteiros 3 portas cada, disposto junto ao balcdo de atendimento;

r) 1 balcdo com 4 portas e 4 gavetas, disposto junto ao balcdo de atendimento;

s) 2 ares-condicionados, um em cada ambiente da biblioteca.

t) nicho para CPU com rodas, 44,5 cm x 49,5 cm.

Nota: uma cadeira encontra-se na queijaria por estar danificada.

Estatistica do acervo fisico 2023
Livros: 2070 titulos - 3780 exemplares

Folhetos: 15 titulos - 16 exemplares
Revistas: 29 titulos - 285 exemplares
DVDs: 124 titulos - 137 exemplares

TOTAL: 2238 titulos - 4218 exemplares
Livros eletronicos: total 27049 titulos, sendo 11989 da Minha Biblioteca e 15060 Biblioteca Virtual da

Pearson.
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A infraestrutura da biblioteca do Campus Verandépolis foi avaliada junto ao titulo

“Infraestrutura e servicos” referente ao acervo virtual. Os resultados da avaliagcdo sobre as

condicOes da biblioteca para o ano de 2023 estdo apresentados no Quadro 20 a seguir.

Quadro 20 — Infraestrutura da biblioteca

Nao
Concordo concordo . Discordo
INFRAESTRUTURA E SERVICOS Concordo Discordo
totalmente nem totalmente
discordo
16- A biblioteca possui acervo virtual
lataf d i

e/ou plataformas de pesquisas 47 (42.0%) | 41(36.6%) | 7(6.2%) 11 (9.8%) 6 (5.4%)
adequadas de acordo com as
necessidades dos cursos.

E possivel verificar que os servicos de acervo virtual e/ou plataformas de pesquisas
adequadas conforme as necessidades dos cursos, obtendo indices de concordancia de 78,6 %,
distribuidos entre “concordo totalmente” e “concordo”. Nos ultimos anos os investimentos
realizados pela gestao para qualificar a infraestrutura da biblioteca foram expressivos, o que se
reflete nesse resultado, como a aquisicdo de novos mobilidrios, ampliacdo do acervo fisico por
meio de doa¢Ges e manutencdo dos contratos das duas bibliotecas digitais (Minha Biblioteca e
Biblioteca Virtual da Pearson). Cabe ressaltar que os alunos e servidores tém acesso as colecoes
assinadas pelo IFRS do Portal de Periddicos da CAPES.

5.1.2 Salas de Aula e de Atendimento

A infraestrutura de salas para estudos, atendimento e trabalho docente do Campus
Veranopolis foi avaliada em quatro questdes do instrumento de avaliacdo, junto ao titulo
“Infraestrutura e servicos”. Os resultados da avaliagdo sobre tais aspectos estdo apresentados
no Quadro 22 a seguir.

Quadro 22 — Infraestrutura das salas

Nao
Concordo concordo . Discordo
INFRAESTRUTURA E SERVICOS Concordo Discordo
totalmente nem totalmente
discordo
17- As salas de aula apresentam
infraestrutura fisica e tecnoldgica 24 (21.4%) 39 (34.8%) 18 (16.1%) 23 (20.5%) 8 (7.1%)

adequada ao numero de estudantes.

19- Os servidores e estudantes
possuem infraestrutura e local
adequado para a realizagdo de suas

atividades.

22 (19.6%)

47 (42.0%)

18 (16.1%)

13 (11.6%)

12 (10.7%)
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20- Os docentes possuem local
adequado para a realizagdo de 31(27.7%) 39 (34.8%) 14 (12.5%) 20 (17.9%) 8 (7.1%)
atendimentos aos discentes.

21-0 fi
campus OTerece acesso 10(8.9%) | 23(205%) | 15(13.4%) | 26(23.2%) | 38(33.9%)

satisfatorio a internet.

As questdes referentes a infraestrutura fisica e tecnolégica das salas de aula, tiveram um
indice médio de satisfagdo com apenas 56,2%, o que indica um alerta para se buscar estratégias
de melhorias. J& a questdao sobre a existéncia de infraestrutura adequada para servidores e
estudantes realizarem suas atividades, obteve um percentual de 61,6%, e na questdo sobre
existéncia de um local adequado para a realizacdo de atendimentos aos discentes, obteve-se
62,5% de concordancia. O ponto critico da avaliagdo foi em relagdo ao acesso a internet, que
teve apenas 29,4% de concordancia; 13,4% entre “Nem concorda nem discorda” e 57,1% de
discordancia, ou seja, um indice bastante preocupante, que merece uma atencdo especial para
buscar estratégias de melhorias. Sobre esse aspecto, algumas manifestacdes qualitativas
permitem compreender os resultados negativos.

No Quadro 23 a seguir estdo transcritas as manifestacdes qualitativas de servidores e
estudantes sobre esse quesito. No entanto, cabe destacar os investimentos realizados ao longo
dos ultimos dois anos para equipar adequadamente as salas de aula, sendo que todas elas
possuem: 30 carteiras para estudantes, projetor fixado em suporte, armadrio para organizacao e
guarda de equipamentos, computador e caixas de som, tela de projecdo, cortinas rol6 com
blecaute para contribuir com a qualidade das projecdes e protecdo contra o sol, mesa e cadeira
para o professor, quadro branco, ventiladores e mural de recados.

Quadro 23 — Manifestacdes qualitativas sobre infraestrutura

e “Ainternet é muito ruim”;

® “As cadeiras conjugadas com as mesas utilizadas em sala de aula deveriam ser
trocadas urgentemente por mesas e cadeiras convencionais, pois sao extremamente
desconfortdveis e causam dores na coluna”

o “Melhorias: -Internet; -Alimentacdo; -Infraestrutura”

e “Melhorias: Lanche; Internet; Novas formas de divulgacdo do campus;
Infraestrutura”

e “Ol3, Venho por meio deste e-mail fazer os pedidos de melhorias para o nosso
campus. ltens Essenciais: AnyDesk para os laboratdrios; Servidor ou sistema para os
laboratdrios; WiFi/Internet; Entrada Subida dos Carros; liberacdo de uso das
Impressoras 3D”
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“A infraestrutura de tecnologia e equipamentos de som das salas de aula e dos
laboratdrios de informatica esta abandonada”

“Temos problemas recorrentes de acesso a internet e de funcionamento dos
equipamentos de informatica das salas de aula e dos laboratérios. Embora o servigo
de limpeza tenha melhorado no ultimo trimestre, ainda temos situagcdes em que os
banheiros ndo estdo higienizados adequadamente. Em relacdo as bibliotecas

virtuais, seria importante ampliar o nimero de acessos a plataforma Minha
Biblioteca. O site do campus estda com informacdes bem desatualizadas”

“Um espaco para a realizacdao de atividades fisicas (academia, no campus Sertdo
tinha)”

“Melhorar o acesso de filmes no datashow da sala 1”

“Otimos professores, 6timos servicos de manutencdo, péssima Internet, e os
computadores do laboratério 10 sdo os Unicos realmente bons, poderia colocar mais
computadores bons em todos os outros laboratérios”

“Falta academia”

“Arrumem essa internet horrivel ndo conseguimos nem acessar o moodle caso
necessario”

“A internet é bem ruim”

“Muitas melhorias na infraestrutura ja foram feitas, mas acredito que uma
prioridade deva ser asfaltar a subida que dd acesso ao estacionamento. O acesso
estd ruim e constante abrem buracos e valetas dificultando a passagem. Quanto a
higiene dos banheiros, durante o ano varias vezes alguns banheiros estavam
interditados e o chdo as vezes se encontrava cheio de agua”

“Area de convivéncia poderia ter sinal de wifi para alunos que hoje n3o tem, cantina
para lanches e melhorar a entrada do campus que estd precaria”

“Os meios de comunicagdo utilizados pelo campus nao sao eficazes para divulgar as
atividades da instituicdo para a comunidade externa. Acredito que o uso das radios
da regido poderia aumentar nossa visibilidade”

“Os servidores e estudantes ndo possuem infraestrutura e local adequado para a
realizacdo de suas atividades, os equipamentos para reproducdo de videos sdo
precarios nas salas de aula, perdemos muito tempo para que possamos reproduzir.
Os computadores dos laboratérios e salas de aula deveriam ter login para acesso,
deste modo, evitariam problemas que ja aconteceram, como editar trabalhos de
colegas da escola. Um local para refeicdes de estudantes e servidores melhor
organizado e limpo.”
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® “Bebedouros com pouca pressdao ou quase nunca funcionando, banheiros sempre
sujos e odor muito ruim nos laboratérios”

e “Falta uma academia, no campus Sertdo tinha”

® “Sinto que o curso carece de praticas focadas para o mercado de trabalho,
possuimos grande disponibilidade de material tedrico mas poucas experiéncias
praticas”

e “Falta espaco para atividade fisica”

e “Tenho 6timo respeito aos meus colegas e professores’

5.1.3 Os Servigos de Higiene e Seguranga

No que se refere a avaliacdo dos servicos de higiene e seguranga, o instrumento de
avaliacdo trouxe uma questdo, inserida no titulo “Infraestrutura e servicos”. O resultado da
avaliacdo esta apresentado no Quadro 24 a seguir.

Quadro 24 — Servigos de higiene e seguranca

Nao

Concordo concordo . Discordo
INFRAESTRUTURA E SERVICOS Concordo Discordo

totalmente nem totalmente

discordo

18- Os servigos de manutengao
higienizagao, , etc.
(higienizagdo, seguranga, etc.) 11(9.8%) | 36(32.1%) | 23(205%) | 34(30.4%) 8 (7.1%)
atendem as necessidades do
Campus.

Sobre o atendimento adequado das necessidades do campus com os servicos de higiene
e seguranca prestados ao longo do ano de 2023, a taxa de concordancia foi de apenas 41,9%, o
gue indica um indice bastante negativo. Jd o indice de discordancia obteve 37,5% de
insatisfacdo. Tais resultados demonstram que é necessario dar uma atengdo maior para a
qguestao dos servicos de manutencao.

Faz-se necessdrio informar que os servicos avaliados sdo realizados por empresas
terceirizadas, e a comunica¢cdo com os prestadores é realizada através do fiscal de contrato,
servidor do IFRS Campus Verandpolis. No que se refere a seguranca, o mesmo é realizado por
monitoramento eletrénico, através de videomonitoramento e alarmes, e também por um
funciondrio responsavel por abrir e fechar as dependéncias do campus.
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5.2 ACOES DE SUPERACAO

No que se refere a infraestrutura pode-se citar as seguintes acdes de superagao, no
entanto, cabe destacar que o ponto mais critico refere-se ao acesso a internet, com um
percentual de insatisfacdo elevado, o que exige medidas de melhorias urgentes:

e Melhorar a qualidade do acesso a internet;
Modernizar os equipamentos dos laboratdrios de informatica e das salas de aula;
Dar a devida ateng¢do aos servicos de higiene do campus;
Rever a possibilidade de oferta de servicos de lanches;

Proporcionar espacos de atividades fisicas com infraestrutura de academia.
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