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1 APRESENTACAO

Devido ao avango do novo coronavirus, o SARS-CoV-2, ¢ a emergéncia de saude
publica de importincia internacional, instituida pela Organizacdo Mundial da Satde (OMYS),
em 11 de margo de 2020, e pela Organizacdo Pan-Americana da Satde (2020), as unidades de
informacdo do Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) suspenderam as atividades
presenciais no dia 16 de margo de 2020, conforme Portaria n° 281 do IFRS, a fim de evitar o
contagio do novo coronavirus entre servidores e discentes da institui¢do, preservando a saude
das pessoas e seus familiares. A partir dessa data todas as atividades passaram a ser realizadas
de forma remota.

Durante o ano de 2020, os bibliotecarios do Sistema de Bibliotecas do IFRS
(SiBIFRS) se reuniram por videoconferéncia para discussdo e elabora¢ao de uma proposta de
seguranca sanitaria, pontuando medidas a serem tomadas para a preservacdo da satde de
servidores e usuarios das bibliotecas do IFRS, em caso de retorno das atividades presenciais
durante a pandemia.

A reabertura da biblioteca do IFRS Campus Veranopolis exige uma reorganizacao do
trabalho, tendo como, principal objetivo a preservacdo da satide, observando-se o uso de
equipamentos de protecdo individual (EPIs), a limitacdo da capacidade de pessoas na
biblioteca, a vedacdao de aglomeracdes e a disponibilizagao de materiais de higiene em local
de livre acesso. Nesse sentido, este documento elenca as medidas preventivas a serem
adotadas para o retorno seguro, no ambito da biblioteca do Campus Verandpolis, com base no

protocolo discutido na reunido dos bibliotecarios.



2 A BIBLIOTECA DO IFRS CAMPUS VERANOPOLIS

A Biblioteca do Campus Veranopolis do IFRS ¢ uma das 17 unidades de informacao
que compdem o Sistema de Bibliotecas do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul (SiBIFRS), 6rgdo vinculado a Pré-Reitoria de Ensino do
IFRS (Proen), e regulamentado pela Instru¢do Normativa 006, de 30 de dezembro de 2015.

Em 2014, o Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
(IFRS) iniciou suas atividades no municipio de Veranopolis, com a oferta de cursos técnicos
em Administragdo e Informadtica, na modalidade subsequente, e cursos de extensdo. Neste
mesmo ano, a biblioteca foi organizada em um espago provisdrio, com a aquisicdo dos
primeiros livros, enquanto, o espaco atual se encontrava em reforma.

A inauguragdo da nova infraestrutura ocorreu no dia 25 de outubro de 2017,
contemplando um espago amplo para atender as demandas e necessidades de informacdo da
comunidade interna. O acervo da biblioteca vem crescendo continuamente para atender
também aos componentes curriculares das bibliografias basicas e complementares dos cursos
superiores em Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas e Tecnologia em
Processos Gerenciais, cursos que foram iniciados no ano de 2018.

Em 2019, o campus recebe a primeira turma do Técnico em Administracao integrado
ao Ensino Médio. Neste mesmo ano, a biblioteca passa a adotar a sua nova identidade:
Biblioteca Cely Carolina Dal Pai de Mello. A escolha do nome da biblioteca ocorreu por meio
de votacdo, com a participacdo da comunidade interna (servidores e discentes), a partir da
escolha entre quatro personalidades que deixaram um legado importante em educacao, arte,
cultura e literatura no municipio de Verandpolis. A inauguracao oficial da nova identidade

ocorreu no dia 05 de dezembro de 2019.



3 MEDIDAS PREVENTIVAS PARA RETORNO SEGURO

Esta secdo apresenta propostas de medidas preventivas a serem adotadas para evitar
qualquer risco de contagio pelo coronavirus, em caso de retorno das atividades presenciais.
Para tornar as medidas mais eficazes ¢ necessario levar em consideragdo a permanéncia e
sobrevida do Covid-19 em determinadas superficies, conforme levantamento realizado no

Foérum de Bibliotecarios dos IFES (2020):

Quadro 9 - Previsao de persisténcia do coronavirus em diferentes tipos de
superficies inanimadas

Tipo de superficie Persisténcia (limite de tempo)

Luva cirtrgica (latex) 8 horas

Aluminio 2 a 8 horas

Ago 2 a5 dias
Madeira 4 dias
Vidro 4 dias

Papel 4 a5 dias
Teflon 5 dias
Borracha de silicone 5 dias
Ceramica 5 dias
Plastico 9 dias

Fonte: Forum de Bibliotecarios dos IFES (2020, p. 1), adaptado de Kampf et al.' (2020).

De acordo com as diretrizes das instituicdes nacionais € internacionais, o0s
bibliotecarios do SiBIFRS recomendam o fechamento dos acervos e a quarentena de 7 (sete) a
14 (quatorze) dias para todos os itens devolvidos, quando da retomada das atividades
presenciais e, enquanto, ndo houver seguranga em saude publica relativa a Covid-19. Por
“fechamento de acervo”, entende-se o atendimento ao usuario para realizar empréstimos, sem

o acesso dele ao espago de armazenamento do acervo.

1 KAMPF, G. et al. Persistence of coronaviruses on inanimate surfaces and their inactivation with
biocidal agentes. Journal of Hospital Infection, v. 104, p. 246-251, 2020. Disponivel em:
https://bit.ly/34q5zi6. Acesso em: 02 mar. 2021.



3.1 Funcionamento

A biblioteca do Campus Veranopolis esta subordinada a Direcdo de Ensino e conta
atualmente com uma equipe de 2 (duas) servidoras técnico-administrativas: bibliotecaria e
auxiliar de biblioteca. A equipe atua em jornada de trabalho flexibilizada, regulamentada pela
Instru¢do Normativa n °2, d e 30 de mar¢o de 2015. Cumpre desta forma, indicagdes do
Ministério da Educacdo (MEC), para atendimento ao publico por 12 (doze) horas
ininterruptas. Em um cenério de normalidade, a biblioteca funciona de segundas as sextas-
feiras, no horario das 10h as 22h, totalizando 12 horas ininterruptas de atendimento ao publico
interno e externo. Em casos de capacitagdes, licencas e convocagdes para reunides em outras
cidades, a biblioteca atende das 13h as 17h e das 18h as 22h, mantendo assim, o atendimento
ao publico nos horarios de maior fluxo e demanda.

No periodo de recesso escolar a biblioteca funciona nos seguintes horarios:

Segundas-feiras: das 12h as 18h

Tergas as sextas: das 8h as 14h

Em uma retomada de atividades presenciais, enquanto durar o risco de contagio pelo
coronavirus, adaptagdes no horario de funcionamento precisam ser realizadas, levando-se em
consideragao:

a) o horario de funcionamento dos cursos;

b) equipe disponivel para atuar em escalas, preservando-se o distanciamento.

De acordo com as recomendagdes da IFLA (2020)?, apud Brasil (2020), devera ser
avaliada a possibilidade de adogao de trabalho remoto para servidores que fazem parte do
grupo de risco. A equipe da biblioteca junto com a Direcdo de Ensino avaliard a organizacao
da nova jornada de trabalho em escalas, promovendo assim, um retorno seguro para as

servidoras da biblioteca.

2 International Federation of Library Associations and Institutions (IFLA). COVID-19 and the Global Library
Field. 15 maio 2020. Disponivel em: https://www.ifla.org/covid-19-and-libraries. Acesso em: 02 mar. 2021.
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3.2 Espacos fisicos
A érea total da biblioteca corresponde a 193 m?, dividido da seguinte forma:

Quadro 1 - Estrutura fisica da biblioteca

Espaco Fisico Espaco Fisico Espaco Fisico Espaco
Area do Acervo | Area de Circulacao e Referéncia | Area Cabines de Estudo | Fisico Total

73,4 m? 101,6 m? 18 m? 193 m?
Fonte: Biblioteca do IFRS Campus Veranopolis, 2021

O espago fisico da biblioteca estd dividido em 2 (dois) ambientes, que compreende
uma area total de 193 m?. No primeiro ambiente esta situado a area de circulagdo e referéncia
e o balcdo de atendimento, que também serve como espago para processamento técnico.
Dispde de 3 (trés) mesas redondas brancas em madeira BP e 14 (quatorze) cadeiras verdes; 2
(duas) mesas brancas e 12 (doze) cadeiras nas cabines de vidro; 2 (dois) sofas; 3 (trés)
armarios guarda-volumes com 16 (dezesseis) portas em cada armario; 1 (um) expositor de
livros; e 2 (dois) pufs.

Na segunda area se encontra o armazenamento do acervo bibliografico, distribuido em
14 (quatorze) estantes brancas em madeira BP. Nesse espaco também estdo dispostos 1 (um)
expositor, 2 (duas) bancadas para estudos individuais com 12 (doze) cadeiras, além do
terminal de acesso a 8 (o0ito) computadores com 8 (oito) cadeiras e 4 (quatro) pufs.

Considerando o espago fisico, a reabertura da biblioteca exigird uma limpeza
completa para desinfec¢do, a fim de garantir as medidas de seguranga sanitaria do local. O
refor¢o de equipes de limpeza terceirizadas devera ser avaliada para a manutengdo de limpeza
do espago. Como orientacdo, recomenda-se que a limpeza seja realizada 3 (trés) vezes ao dia
por empregado terceirizado, € sua presenca requisitada sempre que necessario. Os produtos
indicados pelas autoridades sanitarias para higienizagdo de espagos publicos sao:

a) alcool em gel 70% disponivel para higienizacdo das maos;

b) sabonete liquido neutro para os banheiros;

c) alcool liquido 70%;

d) dgua sanitaria;

e) detergentes;

f) desinfetantes.



Sempre que possivel, a ventilagdo natural deve-se sobrepor a utilizagdo dos ares-
condicionados, conforme indicado por autoridades de satide da OMS (2020). Na entrada da
biblioteca devera haver a disponibilizagdo de alcool em gel, com informativo ao usuario,
assim como, a exigéncia do uso de mascaras durante a permanéncia das pessoas na biblioteca
e dependéncias do campus.

No ambiente de circulacdo e referéncia, recomenda-se a colocacdo de barreira fisica
(telas de particao), assim como, a sinalizagdo de solo indicando o distanciamento de 2 (dois)
metros, a fim de garantir a seguranga de servidores e usuarios.

A desinfeccdo do espago a cada troca de usudrio serd imprescindivel. Fica sob
responsabilidade da gestdo avaliar a disponibilizagdo de empregado terceirizado da limpeza
para efetuar a higienizagdo. Nas cabines de vidro, serd permitido apenas um ocupante em cada
sala a fim de evitar aglomeracdes. Na ocupagao dos computadores devera haver um usuario
por maquina, com intercalacdo de uso dos mesmos, assim como, a desinfec¢ao/higienizagao

dos computadores a cada troca de usuario.

3.3 Servigos

A biblioteca do Campus Verandpolis oferece os seguintes servicos:

a) consulta local aberta & comunidade em geral;

b) empréstimos, renovacdes e reservas online e presencial;

c) pesquisa basica e avangada no catalogo online para consulta do acervo fisico e
digital;

d) orientagdes quanto a normalizagdo de trabalhos académicos, de acordo com as
Normas da Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT);

e) orientagdes e treinamentos para consulta ao catalogo;

f) orientacdes e treinamentos para uso do Portal de Periddicos da Capes;

g) orientacdes e treinamentos para acesso aos e-books das bibliotecas digitais e as
normas técnicas do Target GEDweb;

h) disponibiliza¢ao de terminais com acesso a internet, dispondo de computadores com
programas de acessibilidade;

1) levantamento bibliografico;

j) exposicdes e informativos sobre novas aquisigdes.



Usudrios podem solicitar capacitagdes, treinamentos e esclarecimentos de duvidas,

pelo e-mail biblioteca@veranopolis.ifrs.edu.br

Em relacdo a circulagcdo de materiais, o empréstimo domiciliar € restrito aos servidores
(docentes e técnico-administrativos) e alunos matriculados em cursos regulares, que possuam
cadastro no sistema Pergamum. Os prazos e limites de empréstimos sao:

a) discentes e técnico-administrativos: 4 (quatro) itens por 7 (sete) dias;

b) docentes: 8 (oito) itens por 14 (quatorze) dias.

O usuario podera realizar até¢ 10 (dez) renovagdes pelo sistema Pergamum, desde que,
0 empréstimo ndo esteja em atraso ou em reserva.

A adaptacdo dos servigos supracitados a nova realidade deve ser pensada junto com a
equipe da biblioteca e a Diregdo de Ensino. A ampliacdo das bibliotecas digitais, sua
divulgacdo e estimulo ao uso deverdo ser observadas como estratégias para manutencdo do
distanciamento sem prejudicar a comunidade em seu acesso a informacao.

Nesse sentido, as adequagdes dos servigos podem ser organizadas da seguinte forma:

a) agendamentos via e-mail para atendimento aos usudrios;

b) solicitagdes de empréstimos via catdlogo do IFRS realizados pelos usuarios, com

posterior agendamento para entrega;

¢) atendimentos via e-mail para levantamentos bibliograficos e orientagdes sobre

normalizagdo de trabalhos e pesquisas no catdlogo e bibliotecas digitais, etc.;

d) ampliagdo da comunicagdo eletronica com a comunidade académica do IFRS;

e) realizagdo de capacitacdes virtuais;

f) ampliag@o dos limites de empréstimos por categoria de usuarios.

3.4 Equipamentos de protecao individual e manutencio do setor

Para garantir a seguranca de servidores da biblioteca, alguns equipamentos de
protecao individual deverdao fazer parte da rotina dos profissionais, tais como: uso de
mascaras, face shields e luvas, em alguns casos. A ampla disponibilizagdo de alcool em gel

70% devera ser obrigatdria nos espagos comuns ¢ individuais.


mailto:biblioteca@veranopolis.ifrs.edu.br
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Sobre os equipamentos de prote¢do individual (EPI), cabe orientar:

a) a utilizacdo de equipamentos de prote¢do individual - EPI (mdscaras e luvas,
minimamente), durante todo o periodo de trabalho, e ao fazer qualquer tipo de
atendimento ao usudrio (orientacdes, recebimento e/ou entrega de materiais e outros);
b) a utilizacdo de face shield aliada a méscara comum;

¢) a troca de mascaras a cada duas horas;

d) o fornecimento de, pelo menos seis mascaras por servidor, considerando a
manutencao da flexibilizagao;

e) aventais de protec¢do corporal, se possivel.
Recomendagdes gerais quanto as medidas preventivas e de protecao:

a) utilizar cal¢ado fechado durante o expediente de trabalho;

b) se possivel, delimitar locais especificos e individuais para armazenamento de
bolsas, mochilas, roupas, sapatos, casacos etc. da equipe de funcionarios;

c) retirar os adornos (anéis, aliangas, pulseiras, reldgios, colares, brincos, etc.);

d) manter cabelos compridos constantemente amarrados/presos;

€) manter as unhas curtas;

f) ndo compartilhar objetos de uso pessoal;

g) ndo cumprimentar com aperto de maos, beijos ou abragos;

h) retirar tapetes e capachos ou adotar capachos sanitarios.

3.5 Procedimentos e manuseio de materiais

Na ocasido de recebimento de materiais bibliograficos por devolucdo, a equipe da
biblioteca devera ter cuidado redobrado com o manuseio dos mesmos, higienizando as maos
com agua, sabao e dlcool em gel/liquido 70%.

O setor de circulagdo e referéncia devera dispor de espago reservado para
acondicionamento do material recebido que, apds ter a data de devolucdo identificada em
local visivel do livro, devera ser encaminhado para quarentena. A quarentena de material
bibliografico recebido por devolugdo devera abranger um periodo de 7 (sete) a 14 (quatorze)

dias.
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A higienizacdo dos materiais deverd ser feita, usando-se equipamentos de protecao

individual; higienizando as capas dos livros com alcool 70% e papel toalha.

3.6 Publicidade

A publicizagdo de todas as ag¢des executadas nas unidades de informagdo para o
enfrentamento da pandemia da Covid-19 devera ser disponibilizada aos usudrios. Dentre as
quais, orienta-se:

a) informativo de garantia de espago higienizado;

b) horario de funcionamento;

¢) novas orientagoes de uso;

d) nova capacidade de ocupagao ou restri¢ao ao uso;

) novos servigos disponibilizados.

A publicizagdo interna podera ser feita por meio de cartazes e materiais graficos
elaborados para este fim, sendo a publicacdo externa feita pelo canal de comunicagao

adequado em cada campi.
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