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1 DADOS DE IDENTIFICACAO

Denominacdo do curso/nomenclatura: Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais

Forma da oferta do curso: Curso superior de tecnologia

Modalidade: Presencial

Habilitaciao: Tecnologo em Processos Gerenciais

Local de oferta: IFRS — Campus Avangado Veranopolis

Eixo tecnolégico: Gestdo e Negocios

Turno de funcionamento: Noite'

Nuamero de vagas: 30

Periodicidade de oferta: Anual

Carga horaria total: 1.683 horas

Mantida: Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Tempo de integralizacdo: 6 semestres

Tempo maximo de integralizaciao: 12 semestres

Atos de autorizacao: PPC aprovado pela Resolugao n°® 106, de 13 de dezembro de 2016.
Orgio de registro profissional: Conselho Regional de Administragdo (CRA)

Direc¢ao de Ensino: Larissa Brandelli Bucco
ensino@veranopolis.ifrs.edu.br

Coordenacao do Curso: Denise Genari
denise.genari@veranopolis.ifrs.edu.br

"Em caso de necessidade, componentes curriculares poderéo ser ofertados em periodo matutino e/ou vespertino, a critério de
avaliacdo da Coordenacdo do Curso e da Dire¢do de Ensino, de modo a nio prejudicar o bom andamento do curso e a
formagao dos discentes.



2 APRESENTACAO

Este projeto pedagogico de curso se propde a definir as diretrizes pedagdgicas para o
Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, cujo objetivo amplo ¢ formar,
qualificar e aperfeigoar pessoas na area de Administragdo. O Curso de Tecnologia em
Processos Gerenciais visa atender as demandas da regido no que tange a gestdo de
empreendimentos. O profissional que possui essa formacao, em consonancia com o que refere
o Catalogo Nacional de Cursos Superiores (2016), ¢ capaz de analisar e avaliar o ambiente
interno e externo das organizacdes e, a partir disso, desenvolver objetivos e estratégias
gerenciais para conduzir as empresas em um ambiente competitivo e dinamico. Esse
profissional aperfeicoa os recursos por meio da melhoria de processos, promovendo o

desenvolvimento de sistemas, a gestdo do conhecimento e a melhoria continua.

A matriz curricular do curso estd organizada em seis semestres e propde-se a
preparar cidadaos comprometidos, atores das transformagdes necessarias do cotidiano das
organizagdes, 0s quais se inserem em um cendrio de constante mutagdo e grande
complexidade. O aluno, além do desenvolvimento técnico-cientifico, devera estar apto a gerir
organizagdes como um ente responsavel pelo desenvolvimento econdmico, cultural e
socioambiental. Dessa forma, os egressos terdo condi¢des de responder aos desafios da
sociedade contemporanea no contexto da globalizacdo, com vistas ao desenvolvimento e a

promogao dos arranjos produtivos locais.

Para a elaboracdo deste Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais considerou-se a realidade do mundo do trabalho, caracterizada por um
cenario de grande instabilidade e constantes mudancas, associado as peculiaridades da regido
que o Campus Avancado Veranopolis se propde a atender, bem como as caracteristicas da

atuacdo dos Institutos Federais de Educa¢ao, Ciéncia e Tecnologia.

Os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tecnologia, criados por meio da Lei
11.892/2008, constituem um novo modelo de instituicdo de educagdo profissional e
tecnologica que visa responder as demandas crescentes por formagdo profissional, por difusdo
de conhecimentos cientificos e tecnologicos e de suporte aos arranjos produtivos locais. Um

dos desafios que esta instituicdo se propoe ¢ o de formar profissionais que sejam capazes de



lidar com a rapidez da geragdo dos conhecimentos cientificos e tecnoldgicos e de sua

aplicacdo eficaz na sociedade, em geral, e no mundo do trabalho, em particular.

O Campus Avancado Veranopolis do IFRS entende, como sua fungao primeira, que
deve promover educacdo cientifica, tecnoldgica e humanistica de qualidade, visando a
formagdo de cidaddos criticos, conscientes e atuantes, competentes técnica e eticamente,
comprometidos efetivamente com as transformagdes sociais, politicas, culturais e ambientais,
e que entendam a sua atuacao no mundo do trabalho em prol de uma sociedade mais justa e
igualitaria. Diante dessa constatacdo, a possibilidade de formar pessoas capazes de lidar com
o avanc¢o da ciéncia e da tecnologia e de participarem de forma proativa deve atender a trés
premissas basicas: formagao cientifico-tecnologica e humanistica solida, flexibilidade e

educacao continuada.

A atual conjuntura mundial, marcada pelos efeitos da globalizagdo, pelo avango da
ciéncia e da tecnologia e pelo processo de modernizagdo e reestruturacdo produtiva, traz
novos debates sobre o papel da educagdo no desenvolvimento humano. Das discussdes em
torno do tema, surge o consenso de que ha necessidade de estabelecer uma adequagdo mais
harmoniosa entre as exigéncias qualitativas dos setores produtivos e da sociedade em geral e

os resultados da acdo educativa desenvolvida nas institui¢des de ensino.

A Lei 9.394/1996 — Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — em seu artigo
39, refere que “A educagdo profissional e tecnoldgica, no cumprimento dos objetivos da
educacdo nacional, integra-se aos diferentes niveis e modalidades de educacdo e as dimensdes
do trabalho, da ciéncia e da tecnologia”. Essa proposta entende que a formagao tecnoldgica
nao deve assumir um papel linear de simples ajustamento as demandas do mundo de trabalho.
A educacao profissional tecnoldgica deve ser uma estratégia para que cidadaos tenham acesso
as conquistas cientificas e tecnologicas da sociedade contemporanea. Nesse sentido, o Curso
de Tecnologia em Processos Gerenciais se propde a formar um profissional para além do
dominio operacional de um determinado fazer. Propde-se a formar sujeitos capazes de refletir
sobre o “seu fazer” e obterem uma compreensdao global do processo produtivo, com a
apreensdo do saber tecnologico que informa a pratica profissional, a valoriza¢do da cultura do
trabalho e mobilizagdo dos valores necessarios a tomada de decisdes, além de uma visdo

critica sobre sua atuagdo como profissional e cidadao.



A elaboragdo deste Projeto Pedagogico de Curso € suportada fortemente pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educagao Nacional; pelos pareceres CNE/CES n° 776/1997 ¢ CNE/CP
n° 29/2002; pela Lei n® 10.172/2001, que definiu o Plano Nacional de Educagdo; pelas
diretrizes trazidas pelo Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (2016), pela
Resolugdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro 2002, que institui as Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a organizacao e o funcionamento dos cursos superiores de tecnologia; e
também pela Resolugdao do IFRS N° 046, de 08 de maio de 2015, que institui a Organizagao

Didatica do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul.

3 HISTORICO DO IFRS

Os Institutos Federais de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia, criados por meio da Lei
11.892/2008, constituem um novo modelo de instituicdo de educacdo profissional e
tecnologica que visa responder as demandas crescentes por formacao profissional, por difusao

de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos e de suporte aos arranjos produtivos locais.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS)
¢ uma instituicdo federal de ensino publico e gratuito, que tem como missdo: “Ofertar
educagao profissional, cientifica e tecnologica, inclusiva, publica, gratuita e de qualidade,
promovendo a formagdo integral de cidaddos para enfrentar e superar desigualdades sociais,
econdmicas, culturais e ambientais, garantindo a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e

extensdo e em consonancia com potencialidades e vocagdes territoriais”.

O IFRS atua com uma estrutura multicampi para promover a educagdo profissional e
tecnologica de exceléncia e impulsionar o desenvolvimento sustentavel das regides onde atua.
Possui 17 campi: Bento Gongalves, Canoas, Caxias do Sul, Erechim, Farroupilha, Feliz,
Ibirub4, Osorio, Porto Alegre, Restinga (Porto Alegre), Rio Grande e Sertdo e, em processo de
implantacao: Alvorada, Rolante, Vacaria, Veranopolis ¢ Viamao. A Reitoria ¢ sediada em

Bento Gongalves.

Atualmente, o IFRS conta com cerca de 20 mil alunos, em mais de 200 opgdes de
cursos técnicos e superiores de diferentes modalidades e Proeja. Oferece também cursos de

pos-graduacao. Tem, aproximadamente, 1.144 professores e 986 técnicos-administrativos.



Conforme dados divulgados em dezembro de 2018, pelo Ministério da Educagdo
(MEC), o IFRS possui conceito 4 (quatro) no Indice Geral de Cursos (IGC), em uma escala

que vai até cinco. O indicador refere-se a avaliacao do ano de 2017.

Um dos objetivos dos institutos federais ¢ definir politicas que atentem para as
necessidades e as demandas regionais. Nesse sentido, o IFRS apresenta uma das
caracteristicas mais significativas que enriquecem a sua agao: a diversidade. Os campi atuam
em areas distintas como agropecuaria, de servigos, area industrial, vitivinicultura, turismo,

moda e outras.

O IFRS se propde a valorizar a educagdo em todos os seus niveis, contribuir para
com o desenvolvimento do ensino, da pesquisa ¢ da extensdo, oportunizar de forma mais
expressiva as possibilidades de acesso a educacao gratuita e de qualidade e fomentar o
atendimento a demandas localizadas, com atencao especial as camadas sociais que carecem de

. ~ . o « )
oportunidades de formagao e de incentivo a inser¢ao no mundo produtivo”.

4 CARACTERIZACAO DO CAMPUS AVANCADO VERANOPOLIS

Verandpolis localiza-se na Serra Gaucha, na microrregido de Caxias do Sul, a 170
quilémetros de Porto Alegre. Atualmente, tem cerca de 25 mil habitantes. Pentltima das
colonias italianas a serem fundadas na regido, em 1884, iniciou seu desenvolvimento com
base na pequena propriedade familiar, logo se desenvolvendo e conquistando sua
emancipagdo politica em 1898, com o nome de Alfredo Chaves. E conhecida por ser o berco
nacional da maga, trazida na década de 1930. Também ¢ reconhecida nacionalmente por ser a
Terra da Longevidade, dado o alto percentual de populagcdo acima de 60 anos residente na

cidade.

O Campus Avancado Veranodpolis, do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul ¢ parte do projeto de expansao da rede federal de educagao
profissional e tecnoldgica. Esta instituicdo surge da necessidade de descentralizar o ensino

publico e gratuito através dos Institutos Federais e, dessa forma, promover a permanéncia das

% As informagdes desta segdo estdo disponiveis no site do IFRS: https://ifrs.edu.br/



pessoas em seu local de origem e o desenvolvimento econdmico e social de todas as

comunidades de seu entorno.

A regido de atuagdo do Campus Avancado Veranodpolis (Figura 1) concentra uma
populagdo de aproximadamente 175 mil pessoas. Essa regido ¢ composta pelos seguintes
municipios: Veranodpolis, Nova Prata, Vila Flores, Fagundes Varela, Cotipora, Vista Alegre
do Prata, Nova Bassano, Nova Arac¢4, Parai, Casca, Montauri, Serafina Corréa, Guaporé, Sao
Valentin do Sul, S3o Domingos do Sul, Guabiju, André da Rocha, Protasio Alves, Antonio

Prado e Ipé.

Figura 1 — Regido Contemplada pelo Campus Avangado Verandpolis
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Fonte: IBGE — EstatGeo Mapas, 2016.

Em termos econdmicos, o Produto Interno Bruto somado desses municipios
corresponde a um total de R$ 6,5 bilhdes (FEE, 2017). Segundo a Receita Federal, no ano de
2017, 2.252 empresas estavam ativas nesses municipios (RECEITA FEDERAL, 2018). Pode-

se perceber uma diversificagdo econdmica nesses municipios. Alguns com predominio do
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setor agropecuario, em especial nos municipios de menor populagdo, exemplos de André da
Rocha, Guabiju, Ipé e Vista Alegre do Prata. Outros, com predominio do setor industrial,
como Cotipora (industria de joias), Nova Araca (industria moveleira e frigorificos) e Nova
Bassano (estruturas metalicas). Complementando, hd os municipios com predominio amplo
do setor de servigos, como Anténio Prado, Casca e Guaporé. Contudo, o perfil econdmico da
regido caracteriza-se pelo predominio do setor de servicos e uma forte participacdo do setor
industrial, sendo complementado pelos setores agricola e governamental, conforme ¢

apresentado pelo Figura 2.

Figura 2 — Produto Interno Bruto da regido (2015)
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Fonte: compilagdo dos dados dos municipios apresentados em FEE, 2017.

Os municipios de maior populagdo e mais economicamente relevantes da regido,
Nova Prata e Veranopolis, seguem a tendéncia geral da economia da regido apresentada na
Figura 2. Atualmente, 44% do Produto Interno Bruto de Veranodpolis, cerca de R$ 1,134
bilhdo anuais (FEE, 2017), ¢ constituido pelo setor de servigos, e outros 41% pelo setor
industrial. Nesse setor destaca-se uma empresa de biodiesel, a maior do ramo em atividade no
estado. O restante do PIB ¢ complementado pelo setor agropecuario e pelo governamental.
Facilita o desenvolvimento econdmico da cidade o fato de estar localizada entre duas das
principais regidoes econdmicas do estado, o Planalto Médio e a Serra Gaucha, conectadas por

meio da BR-470, que atravessa o municipio.

Quanto ao plano educacional, nas trés séries do Ensino Médio, publico-alvo do curso
superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, conforme dados do Instituto Nacional de
Pesquisas Educacionais (INEP), em 2018, a regido possuia 34 instituicdes de ensino que
ofereciam turmas neste nivel da educacdo basica, totalizando um nimero de 4.671 alunos

divididos nas redes estadual, municipal e particular (compilacdo dos dados dos municipios
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apresentados em INEP, 2019). Em relacdo ao desenvolvimento da educagdo, embora seja uma
regido com bom desenvolvimento econdmico, dos dezenove municipios que tiveram nota no
Indice de Desenvolvimento da Educagéo Basica (IDEB) do ano de 2017, apenas um alcangou
nota acima de 5,0 para a 3* série do Ensino Médio, e apenas trés cumpriram as metas
nacionais estabelecidas pelo Ministério da Educagao para esse ano (4,7). Ressalte-se, contudo,
que quinze dos dezenove municipios estdo iguais ou acima da nota estadual, de 3,7 e quatorze
dos dezenove iguais ou acima da nota nacional, de 3,8 (IDEB, 2019). Veranopolis tem quatro
escolas que oferecem ensino médio, num total de 704 alunos em 2018. No IDEB de 2017,

obteve uma nota de 3,5, abaixo da nota média de 3,7 obtida pelo estado do Rio Grande do Sul.

Sob a perspectiva da estrutura fisica, as instalagbes do Campus Avangado
Veran6polis possuem uma area total de 47.334 m?, localizada na rodovia federal BR 470, km
172, n® 6500, na comunidade Sapopema. As instalacdes prediais do Campus ocupam uma
area de 2.170,90 m? divididas em trés blocos e uma quadra poliesportiva coberta. O Bloco A
possui dois pavimentos, sendo o primeiro ocupado por uma area de convivéncia, espago para
instalacdo de uma cantina e dois banheiros e o segundo pavimento ¢ ocupado pelo setor
Administrativo e Direcdo Geral, uma sala de Coordenacdes e uma sala de permanéncia dos
docentes. O Bloco B possui seis salas de aula, uma copa, trés banheiros (inclusive para PNE)
e o Setor de Ensino. Por fim, o Bloco C possui o Setor de Tecnologia da Informacao, uma sala
de atendimento, a sala da Dire¢do de Ensino, trés banheiros (inclusive para PNE), a
biblioteca, um laboratorio de hardware e eletronica, trés laboratdrios de software e duas salas

de aula.

Atualmente, nesse contexto, o Campus Verandpolis atua em dois eixos de formagao:
Gestao e Negocios, contemplando o curso superior de Tecnologia em Processos Gerenciais e
o curso Técnico em Administracdo Integrado ao Ensino Médio; e no eixo de Informagdo e
Comunica¢do, com o curso superior de Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de
Sistemas e o curso técnico em Informatica, na modalidade subsequente ao ensino médio, além

de todos os cursos de Formacao Inicial e Continuada ofertados pelo Campus.
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5 JUSTIFICATIVA

O curso de Tecnologia em Processos Gerenciais apresenta-se como uma importante
opcdo de qualificacdo e formacdo de profissionais para a regido onde se insere o Campus
Avancado Veranopolis. Considerando as atuais caracteristicas de competicdo praticadas em
um ambiente cada vez mais instavel e dinamico, as organizagdes tém procurado adaptar suas
estratégias no que se refere a organizagao dos processos de trabalho, a chamada reestruturagao
produtiva. Tal fendmeno tem levado as organizacdes a reduzir seus custos para aumentar sua
competitividade no mercado nacional e internacional. Observa-se, porém, que ndo basta
reduzir custos para garantir a sobrevivéncia. E preciso qualificar os processos gerenciais

através de emprego de mao de obra qualificada, profissionais competentes.

O profissional “Tecndlogo em Processos Gerencias” ¢ um agente da construcio e
aplica¢do do conhecimento, com capacidade para empreender e gerenciar negocios. O curso
esta alinhado com a missao do IFRS, que ¢ promover a educagdo profissional e tecnologica de

exceléncia e impulsionar o desenvolvimento sustentavel da regido.

O eixo tecnologico de Gestdo e Negdcios ¢ baseado na compreensdo de tecnologias
associadas aos instrumentos, técnicas e estratégias utilizadas na busca da qualidade,
produtividade e competitividade das organizagdes. O referido eixo abrange acdes de
planejamento, avaliacdo e gerenciamento de pessoas e processos referentes a negocios €
servigos presentes em organizacdes publicas ou privadas de todos os portes e ramos de
atuacdo. Além disso, caracteriza-se, especificamente, pela associacdo de tecnologias
organizacionais, viabilidade econdmica, técnicas de comercializacdo, ferramentas de
informatica, estratégias de marketing, logistica, finangas, relagdes interpessoais, legislagao e
¢tica. Portanto, a conducdo de agdes educacionais, nesta area, permite um avango qualitativo
em relacdo as praticas pedagogicas e aos pressupostos da educagdo profissional, estando esta

voltada para a consolidagcdo de um conceito holistico do fazer educativo.

No que se refere a diversidade das atividades econdOmicas e as caracteristicas
produtivas da regido, destacam-se as seguintes atividades: geracdo de energia elétrica em
PCH, industria de transformacao, induastria de beneficiamento (polimento de metais), industria
metalurgica, produgdo industrial de esquadrias de madeira, industria de joias, frigorificos

(embutidos), produgdo e extracdo animal e vegetal, viticultura, gado leiteiro, comércio
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atacadista, comércio varejista e prestacdo de servigos. Dentre essas atividades, conforme
dados fornecidos pelas respectivas prefeituras, observa-se a predominancia dos setores de

comércio e servigos, como demonstra a Figura 3.

Nesse sentido, o IFRS (Campus Avancado VeranoOpolis), atento as demandas
especificas de formagdo tecnologica, organiza este projeto pedagodgico de curso para
atendimento das demandas locais e, a0 mesmo tempo, cumpre seu papel de inclusdo social,
uma vez que possibilita a capacitacdo de individuos. Atende, dessa maneira, a regido carente
de profissionais qualificados e cumpre o papel social, percebendo a necessidade de
profissionais da area de gestdo, devido ao destaque dos setores de comércio e servigos, da
necessidade de se qualificar o processo administrativo das industrias e, também, estimular o
espirito empreendedor como alternativa aqueles que desejam gerir seu proprio negocio.
Destaca-se assim que € preciso deter a inteligéncia do trabalho, com a qual a pessoa se
habilita a desempenhar com competéncia suas fung¢des e atribuigdes ocupacionais,
desenvolvendo permanentemente suas aptiddes para a vida produtiva, independentemente do

setor de atuagdo profissional.

Figura 3 — Distribuicdo das atividades econdmicas dos municipios da regido

Veranopolis Cotipora Nova Prata

Servigos

Comercio \ 27%
38% Servi¢os Comeércio

Comercio
28%

Servigcos

0,
44% 47% 51%

Industria
21%

Industria

Industria 26%
18%

Vila Flores Montauri Parai

Comercio =
i Co. 0 3
30% Servicos Serzes gg':/ca Servicos

40% Comeércio 35% 40%
51%

Indt]sotria Industria Industria
30% 27%

Fonte: Prefeituras de Cotipord, Montauri. Nova Prata, Parai, Veranopolis, Vila Flores, 2016.
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Além das questdes econOmicas e profissionais da regido, deve-se analisar também
outro publico-alvo dos cursos superiores de tecnologia, os estudantes oriundos do ensino
médio. Um dado relevante a se destacar, segundo o Censo Escolar 2018, ¢ o de que as escolas
que ofertam o ensino médio nos municipios da regido possuiam mais de 4.600 estudantes
matriculados em 2018, dos quais mais de 1.050 estudantes estavam na condi¢do de

concluintes deste nivel de ensino.

Este numero expressivo de estudantes matriculados e concluintes reforca a
importancia da oferta de cursos superiores de tecnologia na regido, tendo em vista que
demandarao tal tipo de formacgdo para se dirigir a0 mundo do trabalho com qualificagdo e
formacdo de exceléncia. Com excecdo de cursos de especializacao ofertados na modalidade a
distancia pela Universidade Federal do Rio Grande do Sul, através do Sistema Universidade
Aberta do Brasil, no municipio de Vila Flores, ndo ha outra instituicdo publica ofertando

cursos superiores, de forma gratuita, na modalidade presencial com atuagdo nesta regido.

Dessa forma, justifica-se o oferecimento do Curso Tecnologia em Processos
Gerenciais, pelo Instituto Federal de Educagao do Rio Grande do Sul, Campus Avangado
Veranopolis, considerando que a regido carece de investimentos na formacdo e qualificacio
profissional e tecnoldgica. E possivel constatar a importincia da oferta de um curso superior

na area de gestdo, através da educagdo publica, gratuita e de qualidade.

6 PROPOSTA POLITICO PEDAGOGICA DO CURSO

6.1 OBJETIVO GERAL

Formar cidaddos com competéncias para atuar na gestao de organizacdes, articulando
teoria e pratica profissional, a partir da analise e implementacdo de processos gerenciais, que
conjuguem habilidades e conhecimentos para a tomada de decisdo nas areas de produgdo,
servicos, pessoal, financas, estratégia e mercado e dareas afins, visando impulsionar o

desenvolvimento regional e sustentavel.

15



6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos do Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais sao:

a)

b)

d)

g)

h)

Preparar profissionais para atuarem de forma competente e responsavel no

aprimoramento de processos gerenciais nas organizagoes;

\

Capacitar os estudantes a utilizarem tecnologias pertinentes a gestdo das

organizagoes, conscientes sempre na necessidade de aprimoramento continuo;

Estimular um processo de ensino-aprendizagem multidisciplinar e dinamico,
com vistas a promover uma visdo ampla e integradora das diferentes areas e

fungdes da gestao;

Oferecer experiéncias que estimulem a curiosidade e a criatividade, levando os
estudantes a se aproximarem das atividades de pesquisa académica e pesquisa de

campo, para produzirem conhecimento de relevancia cientifica e aplicada;

Habilitar os futuros tecnélogos para a elaboragao de pareceres, relatorios, planos,
projetos laudos técnicos, pericias, assessoria e consultoria em sua area de

atuacgao;

Desenvolver competéncias para lidar com pessoas, trabalho em equipe,

lideranga, comunicagdo, negociacao e empreendedorismo;

Despertar a reflexao critica nos estudantes, para que assumam uma postura ativa
e comprometida com o desenvolvimento ético e sustentavel no ambiente

corporativo;

Formar cidadaos atentos as suas responsabilidades nos planos social, ambiental e
humanistico, conscientes da importancia de temas como acessibilidade,

diversidade e inclusdo;

Identificar e aprimorar processos administrativos associados a anélise financeira,
estratégia e mercado, processos produtivos, gestdo de pessoas, atinentes a

questdes de ordem economica e da legislacao;
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j) Utilizar o suporte de Tecnologias de Informacdo ¢ Comunicagdo (TICs) para
incluir digitalmente os estudantes, de maneira responsavel, reflexiva e critica,

em seus respectivos setores produtivos;

k) Refletir sobre a importancia de questdes associadas a educacdo ambiental, aos

direitos humanos e a cultura afro-brasileira e indigena.

6.3 PERFIL DO CURSO

Em consondncia com o que estd previsto na Resolugdo CNE/CP 3, de 18 de
dezembro de 2002, o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais visa contribuir para a
formacao de cidadaos na aquisi¢ao de competéncias que contribuam para a inser¢cao destes em

setores profissionais. Assim, citando a resolu¢cdo mencionada, este curso propoe-se a:

I - incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da compreensio do
processo tecnoldgico, em suas causas ¢ efeitos;

II - incentivar a producdo e a inovagdo cientifico-tecnoldgica, e suas respectivas
aplicacdes no mundo do trabalho;

IIT - desenvolver competéncias profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas, para
a gestdo de processos e a produgdo de bens e servigos;

IV - propiciar a compreensdo e a avaliagdo dos impactos sociais, econdmicos e
ambientais resultantes da produgao, gestdo e incorporacdo de novas tecnologias;

V - promover a capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as mudangas
nas condigdes de trabalho, bem como propiciar o prosseguimento de estudos em
cursos de pos-graduacio;

VI - adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a contextualizagdo e a atualizacao
permanente dos cursos e seus curriculos;

VII - garantir a identidade do perfil profissional de conclusdo de curso e da
respectiva organizagado curricular.

O perfil especifico do curso superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do
Campus Avangado Veranopolis privilegia uma formac¢do com carater empreendedor e
profissional; colaborando na constru¢do de competéncias para gestores de empresas de
diferentes portes e segmentos (proprietarios, socios, diretores, gerentes e demais
profissionais); e profissionais liberais e autbnomos. O curso enfatiza um perfil de formacao

que possibilita a avaliagdo do ambiente interno e externo das organizagdes e a formulagdo de
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estratégias gerenciais com os processos administrativos adequados, com destaque para a

gestdo de pessoas, logistica, finangas, produgdo, marketing e gestao de custos.

No que diz respeito a estrutura curricular do curso, alinhada com o que esta previsto
na Organizagdo Didatica, aprovada pelo Conselho Superior do IFRS, conforme a Resolugdo
n® 046, de 08 de maio de 2015, este se organiza em regime semestral, constituido por
componentes curriculares e estruturado em ntcleo basico e tecnologico. Os componentes
curriculares que formam a matriz estdo articulados em uma proposta interdisciplinar e
orientados pelo perfil profissional de conclusdo, buscando contribuir para uma formagao

qualificada técnico-cientificamente, cidada e ética.

O curso sera desenvolvido em seis (seis) semestres consecutivos, sendo composto
por 29 componentes curriculares em carater obrigatorio, totalizando 1.683 horas. Desse total,
33 horas representam um componente curricular optativo, € 66 horas representam o

componente curricular destinado a elaboragdo do Trabalho de Conclusdo de Curso.

O Trabalho de Conclusio de Curso sera desenvolvido, efetivamente, no sexto
semestre, contabilizando 66 horas. O componente curricular Metodologia de pesquisa e
elaboracdo de proposta de TCC, ofertado no quinto semestre e que contabiliza 66 horas,
abordard questdes fundamentais sobre o conhecimento cientifico e sobre o processo de
pesquisa, orientando o discente sobre a elaboracdo de trabalhos académicos e sobre a

elaboracao do TCC.

Por fim, disponibiliza-se dois componentes curriculares optativos (Espanhol Bésico e
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)), os quais o estudante devera escolher um para cumprir

a carga horaria de 33 horas/relogio.

Os temas transversais obrigatorios, previstos em legislagdes especificas, estdo

contemplados nos seguintes componentes curriculares:

a) Educacdo ambiental: a tematica ¢ trabalhada de forma especifica por meio do
componente curricular Responsabilidade Social e Educacdo Ambiental, ofertado
no quinto semestre, bem como de forma transversal no desenvolvimento de

atividades durante o curso.

b) Educacdo das relagdes étnico-raciais e historia e Cultura Afro-Brasileira e

Indigena: as tematicas sdo abordadas nos componentes curriculares Gestao de
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Pessoas (2° semestre) e Etica e Sociedade (5° semestre). Além disso, com o apoio
do NAAf (Nucleo de A¢des Afirmativas), sao desenvolvidas atividades sobre os

temas, tais como palestras, oficinas, grupos de debate e outras;

¢) Educagdo em direitos humanos: a tematica ¢ abordada nos componentes
curriculares Gestdo de Pessoas (2° semestre) e Etica e Sociedade (5° semestre).
Além disso, com o apoio do NAAf (Nucleo de Acgdes Afirmativas), sdo
desenvolvidas atividades sobre o tema, tais como palestras, oficinas, grupos de

debate e outras.

d) Libras: faz parte do curriculo do curso como componente curricular optativo.

Além das tematicas listadas acima, durante o Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais desenvolve-se outras atividades e contetidos visando a formagao voltada
para praticas inclusivas. Assim, uma vez concluido o curso, os egressos terdo uma formacao
adequada para atuarem no mundo do trabalho e para o prosseguimento de estudos em cursos

em nivel de pos-graduacao.

6.4 PERFIL DO EGRESSO

Atendendo ao que estd disposto no Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia (2016), do Ministério da Educagdo, o Campus Avancado Veranopolis do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia entende que uma sociedade complexa, como a

atual, exige dos profissionais competéncias distintas.

Assim sendo, o egresso do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais sera capaz
de tomar decisao baseado em informacgdes e planejamento, atento aos principios da ética e da
sustentabilidade. Ao longo da sua trajetéria formativa, o estudante desenvolvera competéncias
tanto empreendedoras, quanto corporativas, trilhando, ao final do curso, uma trajetéria

vinculada a gestao de processos de negocios.

Nessa perspectiva, o Tecndlogo em Processos Gerenciais deverd ser capaz de

planejar, organizar, dirigir, executar e controlar os processos inerentes a gestdo das

organizagdes, reunindo competéncias que o tornem capaz de:
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a) Atuar na gestdo de processos de marketing, producdo e operagdes, gestdo de

pessoas, finangas e estratégia nas organizagoes;

b) Pensar e planejar estrategicamente projetos, intervengoes e acoes através da gestao
e da governanga por processos, levando ao o desenvolvimento de sistemas, a

gestdo do conhecimento, o redesenho e o desenvolvimento organizacional;

c) Pesquisar, estudar, analisar, interpretar, implementar, controlar e gerenciar

trabalhos técnicos na sua area de formacao;

d) Tomar decisdes e estabelecer prioridades na gestdo de empresas, otimizando os

recursos da organizacdo, por meio de melhorias nos processos;

e) Detectar oportunidades de negocio, avaliar e decidir sobre novos projetos,

promovendo a mudanga organizacional planejada;
f) Elaborar planos de negocios e privilegiando a¢des de inovagao;

g) Mediar conflitos, valorizando as habilidades de interagdo, de expressdo e de

comunicagao;
h) Liderar pessoas e trabalhar em equipe;
1) Desenvolver processos e todas as suas interfaces;
j) Gerenciar métodos produtivos para fabricagdo de produtos e servigos;
k) Vistoriar, realizar pericia, e emitir laudo e parecer técnico em sua area atuacao;

1) Interagir com a sociedade, por meio da oferta de produtos e servigos que atendam

as suas necessidades, desejos e demandas;

m)Comunicar a sociedade e ao mercado informacdes sobre seu negocio e setor de

atuacao;

n) Constituir uma trajetéria como estudante e como profissional comprometida com
a ética, que respeite a diversidade cultural, étnico-racial e busque um

desenvolvimento social e ambiental sustentavel.

O profissional egresso do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do

Campus Avancado Verandpolis do IFRS, ao concluir o curso, terda uma formacao tedrico-

pratica condizente com as demandas apresentadas pelo mundo do trabalho. Essa formagao se
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fundamentard em competéncias que lhe permitam desenvolver agdes criticas na criagdo,
gestdo e desenvolvimento de negocios e organizacdes com €nfase nas caracteristicas da regiao
de atuagdo do Campus Avancado Veranodpolis. Portanto, destaca-se que o curso apresenta
uma estrutura curricular que oportuniza o conhecimento das demandas e arranjos produtivos
locais de forma que o profissional consiga pensar em solucdes de desenvolvimento no ambito

de organizagdes de qualquer porte.

Além das competéncias anteriormente listadas, o perfil do egresso podera ser
ampliado quando ocorrer a identificagdo de novas demandas oriundas do mundo do trabalho,

que justifiquem tal alteracao.

6.5 DIRETRIZES E ATOS OFICIAIS

A organizagdo curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
observa as determinagdes legais presentes no Decreto 5.154/2004 e no Decreto 8.268/2014, as
quais determinam que a educagdo profissional observe as seguintes premissas: organizagao,
por areas profissionais, em fun¢do da estrutura socio-ocupacional e tecnologica; articulacao
de esforgos das areas da educagdo, do trabalho e emprego, e da ciéncia e tecnologia; a
centralidade do trabalho como principio educativo; e a indissociabilidade entre teoria e
pratica. Para a elaboragdo deste Projeto Pedagogico de Curso, considerou-se o disposto na

Lei 9.394/1996 e na Organizacao Didatica do IFRS.

A normatizacao do curso, de acordo com a forma de oferta, seguiu a Resolucao
CNE/CP 3, de 18 de dezembro de 2002, e o Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de
Tecnologia (2016), no que se refere a denominagdo, a carga horaria minima do curso ¢ a
constru¢do da Matriz Curricular e ementas. Os cursos do eixo tecnologico Gestdo e Negocios
compreendem tecnologias associadas aos instrumentos, técnicas e estratégias utilizadas na
busca da qualidade, produtividade e competitividade das organizagdes. Abrangem acdes de
planejamento, avaliacdo e gerenciamento de pessoas e processos referentes a negocios €
servicos presentes em organizagdes publicas ou privadas de todos os portes e ramos de
atuacdo. Destacam-se, na organizacdo curricular dos cursos deste eixo, estudos sobre ética,

empreendedorismo, normas técnicas e de seguranga, redagdo de documentos técnicos,
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educagdo ambiental, além da capacidade de trabalhar em equipes com iniciativa, criatividade

e sociabilidade.

O curso aqui proposto tem regime semestral, constituido por componentes
curriculares e estruturado em nucleos (bésico e tecnoldgico), considerando a Organizagao
Didatica do IFRS e a legislagdo em vigor. Ainda, enfocando a Organizagdo Didatica, os
cursos de tecnologia sdo planejados com o objetivo de oferecer ao estudante uma formagao
profissional com uma base de conhecimentos cientificos e tecnologicos, bem como a
aplicacdo de saberes tedrico-praticos especificos da area profissional que contribua com uma

qualificada formacao técnico-cientifica e cidada.

O Projeto Pedagdgico do Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais estd em
consonancia com a legislagdo que versa sobre os cursos superiores de tecnologia no Brasil, a

saber:

a) Lein®9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da

Educagao Nacional (atualizada);

b) Lei Federal n° 11.741, 16 de julho de 2008, que altera dispositivos da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996;

c) Decreto n®5.154, de 23 de julho de 2004, que regulamenta o § 2° do art. 36 e os
arts. 39 a 41 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as

diretrizes e bases da educacdo nacional, e da outras providéncias;

d) Decreto n° 8.268, de 18 de junho de 2014, que altera o Decreto n® 5.154, de 23
de julho de 2004, que regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a 41 da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996;

e) Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia (2016);

f) Instrumento de Avaliagdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a Distancia

(INEP, 2015; INEP, 2017);
g) Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos de Graduagao;

h) Parecer CNE/CES n° 436/2001, de 02 de abril de 2001 (Orientagdes sobre os

Cursos Superiores de Tecnologia - Formagao de Tecno6logo);
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)

k)

D

p)

q)

Resolugao CNE/CP n° 3, de 18 de dezembro de 2002, que institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a organizagdo ¢ o funcionamento dos cursos

superiores de tecnologia;

Parecer CNE/CES n°® 277, de 7 de dezembro de 2006 (Nova forma de

organizagdo da Educagdo Profissional e Tecnologica de graduagdo);

Resolugdo CNE/CP n° 2, de 01 de julho de 2015, que estabelece as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formagdo Inicial em Nivel Superior e para a

Formagao Continuada;

Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de

Sinais - Libras e da outras providéncias;

Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005, que regulamenta a Lei n® 10.436,
de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras, e
o art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de dezembro de 2000;

Lei n®9.795, de 27 de abril de 1999, que institui a Politica Nacional de Educagao

Ambiental e d& outras providéncias;

Resolugdo CNE/CP n° 2, de 15 de junho de 2012, que estabelece as Diretrizes

Curriculares Nacionais para a Educagdo Ambiental;

Diretrizes Curriculares Nacionais para Educagdo das Relagdes Etnico-Raciais e
para o Ensino de Historia e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena,
conforme Lei n° 9.394/96, com redag¢do dada pelas Leis n° 10.639/2003 e n°
11.645/2008 e pela Resolugdo CNE/CP n° 1, de 17 de junho de 2004;

Resolugdo CNE/CP n° 1, de 30 de maio de 2012, que estabelece Diretrizes

Nacionais para a Educagdo em Direitos Humanos;

Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que estabelece o ENADE como
componente curricular obrigatorio dos cursos de graduagdo. Informacgao esta que

deve constar como nota de rodapé na matriz curricular;

Lei n° 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispde sobre o estagio de

estudantes;
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t)

aa)

Parecer CONAES n° 4, de 17 de junho de 2010 (Sobre o Nucleo Docente
Estruturante — NDE);

Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, que dispde sobre o exercicio das
funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliagdo das institui¢des de educagao
superior e dos cursos superiores de graduagdo e de pos-graduacdo no sistema

federal de ensino;

Lei n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que institui a Politica Nacional de

Protecao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista;

Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS (2014-2018), aprovado pelo

Conselho Superior, conforme Resolucao n® 117, de 16 de dezembro de 2014;

Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS (2019-2023), aprovado pelo

Conselho Superior, conforme Resolucao n° 84, de 11 de dezembro de 2018;

Organizacao Didatica do IFRS, aprovada pelo Conselho Superior do IFRS,
conforme Resolugdo no 046 de 09 de maio de 2015, e alterada pelas Resolugdes

n° 071, de 25 de outubro de 2016 e n° 086, de 17 de outubro de 2017

Instrugdo Normativa PROEN n° 1 de 15 de maio de 2015, que normatiza as
diretrizes gerais do Capitulo II, Titulo I, da Organizacdo Didatica do IFRS e
estabelece orientacdes para a metodologia de ensino, observando-se os
principios da flexibilidade curricular e das possibilidades diferenciadas de
integralizacdo dos cursos, dos projetos integradores interdisciplinares
relacionados a aprendizagem baseada na resolucdo de problemas, metodologias
ativas de ensino e aprendizagem, do aproveitamento de estudos e competéncias
baseados no mundo do trabalho, bem como do desenvolvimento de tecnologia

no ambito dos Cursos do IFRS;

Instrucdo Normativa PROEN n° 2, de 09 de junho de 2016, que regulamenta os
prazos para a elaboracdo e reformulacdo dos Projetos Pedagogicos de Cursos
(PPC) dos cursos de Nivel Médio Integrado, Integrados na Modalidade de
Educacao de Jovens e Adultos, Concomitantes, Subsequentes e Graduagao e nas
modalidades de ensino presencial e a distdncia no IFRS, bem como da sua

extingao;
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bb) Decreto n°® 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispde sobre o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil — PNAES;

cc) Resolugdo n® 086, de 03 de dezembro de 2013, que aprova a Politica de
Assisténcia Estudantil do IFRS.

6.6 FORMAS DE INGRESSO

Poderao ingressar no curso de Tecnologia em Processos Gerenciais estudantes que
concluiram o ensino médio, independentemente da formagao especifica. As 30 vagas anuais

previstas para o curso serdo assim preenchidas:
a) 50% das vagas serdo preenchidas por meio do ENEM;

b) 50% das vagas preenchidas pelo processo seletivo unificado do IFRS,

regulamentado por edital publico especifico.

Em cada oferta do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais, serdo reservadas

vagas por cotas, conforme a Lein® 12.711, de 29 de agosto de 2012.

Conforme previsto na Organizacao Didatica do IFRS, as formas de acesso ao curso
de Tecnologia em Processos Gerenciais do Campus Avangado Veranopolis do IFRS serdo

regradas em conformidade com:
a) A Lein®12.711, de 29/08/2012;
b) Decreton®7.824, de 11/10/2012;
c) Portaria Normativa n® 18 de 11/10/2012, do MEC;

d) Resolu¢do do CONSUP do IFRS, que regulamenta as normas para o Processo de

Ingresso Discente;
e) Politica de Ingresso Discente do IFRS;
f) Edital de Processo de Ingresso Discente Unificado, amplamente divulgado.
Salienta-se que sdo ofertadas, por meio de editais especificos, vagas para ingresso

através de transferéncia interna, externa e ingresso de diplomados, desde que ocorra
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existéncia de vaga(s) a partir da desisténcia formal ou evasdo de alunos que ingressaram no
curso. Para esta modalidade, realiza-se um levantamento especifico com apoio do Setor de

Ensino (registros académicos).

Os procedimentos académicos referentes a matricula e sua renovagdo, cancelamento,
trancamento e reingresso, serdo realizados em consonancia com Organizacdo Didatica do

IFRS.

6.7 PRINCIPIOS FILOSOFICOS E PEDAGOGICOS DO CURSO

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS)

apresenta como missao institucional:

Ofertar educagdo profissional, cientifica e tecnologica, inclusiva, publica, gratuita e
de qualidade, promovendo a formagdo integral de cidaddos para enfrentar e superar
desigualdades sociais, econdmicas, culturais e ambientais, garantindo a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e em consonancia com
potencialidades e vocacdes territoriais.

Consciente desse papel e em consonancia com as necessidades identificadas a partir
da compreensdo do cendrio regional e mundial, o IFRS propde-se a uma agdo efetiva que
possibilite a defini¢do de projetos que permitam o desenvolvimento de um processo de

insercdo do homem na sociedade, de forma participativa, ética e critica.

Assim, em conformidade com as politicas e principios que orientam as ac¢des do
IFRS, o Campus Avangado Verandpolis possui um forte compromisso com a Educagdo
Profissional e, de acordo com o PPI (Projeto Pedagdgico Institucional), objetiva um projeto de
sociedade baseada na igualdade de direitos e oportunidades nos mais diversos aspectos, dentre
0s quais, o cultural, o econdmico e o politico. Com base na visdo de um ser humano como um
ser historico-social, destacam-se algumas categorias a serem desenvolvidas no processo
educativo: trabalho como um principio educativo que, de acordo com a Organizagao Didéatica,
associa-se a pratica profissional. Essa se constitui como um procedimento didatico

pedagdgico que articula os saberes apreendidos nas atividades educativas formais, especificas
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de cada area de formacdo e dos diferentes niveis de ensino, com os saberes do mundo do
trabalho, de modo que promova o aperfeicoamento técnico, cientifico, tecnologico, cultural e

artistico dos estudantes:

a) Cultura como forma de compreensdo da conjuntura social e de determinadas

transformagoes na historia da humanidade;

b) Ciéncia como parte do conhecimento sistematizado e, dentro da educagao

profissional, integrada com a cultura e a tecnologia;
c) Arte, como elemento capaz de criar e recriar identidades.

De acordo com o Plano Pedagodgico Institucional e com o Plano de Desenvolvimento
Institucional, pensar no ser humano significa projetar sua coletividade em uma sociedade que
represente um espago de possibilidades dialdgicas, historicas e culturais. Uma visao de
sociedade que se contrapde a concepcdes de imobilidade, de naturalizagdo das relagdes, em
que a ideia de que nada podemos fazer para modificar a realidade ¢ diariamente vendida.
Pensar socialmente significa entender a realidade desigual que efetivamente existe e conceber
as relagdes de poder na dimensao material, onde as lutas de classes pautam os movimentos
desta sociedade. Diante desse contexto, torna-se premente projetar uma sociedade baseada em
relagdes verdadeiramente igualitarias, na qual a democracia nos remeta ao conceito amplo de

cidadania.

6.8 REPRESENTACAO GRAFICA DO PERFIL DE FORMACAO

A Figura 4 demonstra a representagdo grafica da estrutura dos componentes
curriculares que constituem o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais,

organizado em seis semestres letivos.
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Figura 4 — Representagdo grafica da estrutura curricular
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6.9 ORIENTACAO PARA A CONSTRUCAO DA ORGANIZACAO CURRICULAR DO
CURSO

A organizagao curricular do Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais segue as
orientacdes do Parecer CES 277/2006, que trata da Organiza¢do da Educacdo Profissional e
Tecnologica de Graduagdo, em consonadncia com o Parecer CNE/CES n°® 436/2001, que trata

sobre Cursos Superiores de Tecnologia — Formagao de Tecndlogos.

A Matriz Curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do
Campus Avangado Veranopolis estd organizada em regime semestral, com a carga horaria dos

componentes curriculares distribuida em seis semestres, totalizando 1683 horas.

28



A sequéncia prevista de componentes curriculares obrigatorios a serem cursados pelo
estudante ao longo de sua trajetoria formativa, bem como seus pré-requisitos, esta apresentada
no Quadro 1. Serdo oferecidos também componentes curriculares optativos, dos quais o aluno

precisara cursar obrigatoriamente um deles.

Como condi¢do para a conclusdo do curso, além de o estudante cursar e obter
aprovacao nos componentes curriculares apresentados na matriz, devera realizar a elaboragao

de um Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC).

Cabe destacar ainda que o Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE)
¢ componente curricular obrigatorio para a conclusdo do curso, instituido pela Lei n® 10.861,

de 14 de abril de 2004.

Assim sendo, a estrutura curricular proposta atende aos aspectos de flexibilidade e
interdisciplinaridade, buscando compatibilidade da carga horaria total e articulacdo da teoria

com a pratica.

29



Quadro 1 — Matriz curricular do curso

SEMESTRE COMPONENTE CURRICULAR H.R. | HA. | P/S PRE-REQUISITO
Teoria Geral da Administragdo 66 80 4
Fundamentos da matematica 66 80 4
10 Rela¢des humanas nas organizagdes 66 80 4
Leitura e escrita aplicada & administra¢do 66 80 4
Informaética aplicada 66 80 4
TOTAL 330 | 400 | 20
Matematica financeira 66 80 4
Gestdo de pessoas 66 80 4
20 Administracdo mercadologica 66 80 4
Aspectos econdmicos da gestao 66 80 4
Sistemas de Informagdes Gerenciais 66 80 4 Informatica aplicada
TOTAL 330 | 400 | 20
Contabilidade 66 80 4
Gestdo de Processos 66 80 4
30 M¢étodos quantitativos em administragio 33 40 2 Fundamentos da matematica
Empreendedorismo e plano de negocio 33 40 2
Estratégias de leitura e redag@o em lingua inglesal | 66 80 4
TOTAL 264 | 320 | 16
Aspectos civis e empresariais 66 80 4
Gestdo Financeira 66 80 4 Matematica financeira
4° Elaboragéo e gestdo de projetos 66 80 4
Estratégias de leitura e redag@o em lingua inglesa II | 66 80 4 | Estratégias de leitura e redagiio em lingua inglesa I
TOTAL 264 | 320 | 16
Componente Curricular Optativo 33 40 2
Administra¢ao da produgdo e servigos 66 80 4
Estudos dirigidos em gestdo 33 40 | 2
50 Etica e sociedade 33 | 40 | 2
Metodologia de pesquisa e elaboragdo de proposta 66 80 4 Leitura e elsrfgmm;‘lgilczagglizgr;lnlStragéo
de TCC Métodos quantitativos em administracdo
TOTAL 231 | 280 | 12
Administra¢do estratégica 66 80 4
Gestao da cadeia de suprimentos 66 80 | 4
o Gestdo e Inovagdo 33 40 2
6 Responsabilidade Social e Educagdo Ambiental 33 40 2
Trabalho de Conclusao de Curso 3 66 80 4 Metodologia de pesquisa e elaboragdo de proposta de TCC
TOTAL 264 | 320 | 16
CARGA HORARIA DOS
Resumo | )MPONENTES CURRICULARES" 1.68312.040
COMPONENTE CURRICULAR OPTATIVO® H.R. | HA. | P/S PRE-REQUISITO
Espanhol basico 33 40 2
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) 33 40 2

Legenda: H.A. = Horas Aula (50 minutos); H.R. = Horas Relogio (60 minutos); P/S: periodos semanais.

3 . o L. L.
Segundo o disposto no Art. 4° da Resolugdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro de 2002, a carga horaria minima dos cursos
superiores de tecnologia sera acrescida do tempo destinado ao trabalho de conclusio de curso.

4 O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE) é componente curricular obrigatorio para a conclusao do
curso, instituido pela Lei n® 10.861 de 14 de abril de 2014.

Os componentes curriculares optativos referem-se as opgdes dentre as quais o estudante deve cursar uma obrigatoriamente,
no 5° semestre do curso.
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6.10 PROGRAMA POR COMPONENTES CURRICULARES

1° SEMESTRE

Componente curricular: Teoria Geral da Administragdo Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Apresentar os principais acontecimentos que constituem a histéria da Administracao,
familiarizando o discente com os principais conceitos e fun¢des da Administracdo e as praticas das
Organizagoes.

Ementa: O componente curricular visa apresentar o papel do Tecnélogo em Processos Gerenciais. Deve
realizar uma analise critica e historico-contextual das mudangas vividas ao longo da histéria na Administragao,
apresentando o ideario das diferentes escolas, fases e perspectivas contribuiram para a construgdo da realidade
administrativa atual. Além dos aspectos historicos o componente curricular deve apresentar a realidade e a
rotina das organizacdes, focando-se em temas emergentes do conhecimento administrativo, nos papéis e
habilidades gerenciais, nos diferentes ambientes organizacionais e nas fungdes da propria administracdo na
sociedade atual.

Referéncias:

Basica:

LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilberto Luiz José. Administracio: principios e tendéncias.
3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria Geral da Administracdo: da revolu¢do urbana a revolugao
digital. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administragao: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sdo Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2013.

Complementar:
CARAVANTES, Geraldo R; PANNO, Claudia C; KLOECKNET, Monica C. Administracao: teorias e
processos. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

CHIAVENATO, Idalberto. Introducao a Teoria Geral da Administracao. 9. ed. Sdo Paulo: Manole, 2014.

DEGEN, Ronald Jean. O Empreendedor: empreender como op¢do de carreira. Sdo Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2009.

MORGAN, Gareth. Imagens da Organiza¢do. Sao Paulo: Atlas, 1996.

MOTTA, Fernando Claudio Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria Geral da
Administracio. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2006.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Fundamentos da matematica Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Conhecer as ferramentas matematicas que contribuem com a sua formagdo profissional e
como cidadéo, possibilitando sua aplicagdo na solugdo de problemas de diversas areas.

Ementa: Estudo de equagdes e inequagdes, das fungdes polinomiais de 1° e 2° graus e das fungdes exponencial
e logaritmica. Nogdes de limites e derivadas.

Referéncias:

Basica:

DANTE, Luiz Roberto. Matematica: Contexto e Aplicagdes. 3. ed. Sdo Paulo: Atica, 2011.

GIOVANNI, José Ruy et al. 360° Matematica Fundamental: uma nova abordagem. 2. ed. Sdo Paulo: FTD,
2015.

GOLDSTEIN, Larry J. et al. Matematica Aplicada: Economia, Administragdo e Contabilidade. 12. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2012.
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Complementar:

BOSQUILHA, Alessandra; CORREA, Marlene Lima Pires; VIVEIRO, Tania Cristina Neto G. Manual
Compacto de Matematica. Rideel, 2010.

HARIKI, Seiji. Matematica Aplicada: Administracdo, Economia, Contabilidade. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.
IEZZI, Gelson; DOLCE, Osvaldo, MURAKAMI, Carlos. Fundamentos de Matematica elementar 2:
Logaritmos. 10. ed. Sdo Paulo: Atual, 2013.

LAPPONI, Juan Carlos. Matematica Financeira. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.

MULLER, Franz August. Matematica Aplicada a Negécios. Sio Paulo: Saraiva, 2013.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Relagcdes humanas nas organizagoes Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Identificar conceitos gerais da inter-relacdo entre pessoas e empresas, habilitando-se para uma
reflex@o critica sobre o comportamento humano no exercicio de atividades nas organizagdes, visando a solugio
de problemas dessa natureza.

Ementa: Estudo das relagdes interpessoais e intrapessoais € seu impacto no exercicio profissional. Condigoes
para a andlise das relacdes humanas, considerando aspectos como personalidade, emogdes, motivagdo,
comunica¢do, lideranga, conflito e negociacdo nas organiza¢des. Considerar ainda o impacto da inteligéncia
emocional e do trabalho em equipes.

Referéncias

Basica:

BITENCOURT, Claudia; AZEVEDO, Debora; FROEHLICH, Cristiane. Na trilha das competéncias:
caminhos possiveis no cenario das organizagoes. Porto Alegre: Bookman, 2013.

COSTA, Silvia Generalli da. Comportamento Organizacional: cultura e casos brasileiros. Rio de Janeiro: Gen
LTC, 2016.

ROBBINS, Stephen; JUDGE, Timoty; SOBRAL, Filipe. Comportamento Organizacional: teoria e pratica no
contexto brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2012.

Complementar:

HANASHIRO, Darcy Mitiko Mori et al. Gestio do Fator Humano: uma visdo baseada em stakeholders. 2. ed.
Séo Paulo, Saraiva, 2008.

MASCARENHAS, André Ofenhejm. Gestiao estratégica de pessoas: evolugdo, teoria e critica. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 2008.

MORGAN, Gareth. Imagens da Organiza¢do. Sao Paulo: Atlas, 1996.

SIQUEIRA, Mirlene Maria Matias. Novas medidas do comportamento organizacional: ferramentas de
diagnostico e de gestao. Porto Alegre: Artmed, 2014.

SNELL, Scott A.; BOHLANDER, George. Administracio de recursos humanos. Sio Paulo: Cengage
Learning, 2016.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Leitura e escrita aplicada a administragao Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Exercitar o uso da norma culta e de recursos linguisticos com vistas a boa comunicagido no
ambito profissional, aprimorando a leitura, interpretagdo e a redagdo de textos da area de negocios.

Ementa: Estratégias para compreensio e interpretacao de textos proprios do ambiente de negdcios. Habilidades
para a elaboragdo dos géneros textuais pertinentes ao nivel linguistico de competéncia académica e profissional,
inclusive laudo e parecer técnico. Apresentagdo oral e de postura frente aos diferentes contextos do mundo do
trabalho.

Referéncias:
Basica:
BAHIA, Benito Juarez. Introduc¢ao a comunicacio empresarial. Sao Paulo: Mauad, 1995.

32



KASPARY, Adalberto J. Portugués para profissionais: atuais e futuros. 24. ed. Porto Alegre: Livraria do
Advogado, 2016.

NEVES, Roberto de Castro. Comunicacio empresarial integrada: como gerenciar imagem, questdes
publicas, comunicagdo simbolica, crises empresariais. 3. ed. Rio de Janeiro: Mauad, 2009.

Complementar:
AIUB, Tania(Org.). Portugués: praticas de leitura e escrita. Porto Alegre: Penso, 2015.

BECHARA, Evanildo. Moderna Gramatica Portuguesa. 38. ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2015.

CEREJA, William Roberto; MAGALHAES, Thereza Cochar. Texto e interacdo: uma proposta de produgdo
textual a partir de géneros e projetos. 4. ed. Sdo Paulo, SP: Atual, 2013.

GARCEZ, Lucilia Helena do Carmo. Técnica de redacio: o que ¢ preciso saber para bem escrever. 3. ed. Sdo
Paulo: Martins Fontes, 2012.

HOUALISS, Antbnio. Dicionario Houaiss da Lingua Portuguesa. Sao Paulo: Objetiva, 2010.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Informatica aplicada Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Apresentar uma visdo geral da informatica e seus recursos, abordando conceitos e aplicagoes
no ambiente empresarial.

Ementa: Historico da computacdo; Sistemas de numeracao e medidas digitais: decimal, binario, hexadecimal,
bit, byte e seus multiplos; Visdo geral de arquitetura de computadores: hardware, software, componentes e
periféricos; Sistemas operacionais Windows, Linux e Mac; Internet: navegadores, gerenciadores de e-mail,
ferramentas na nuvem, motores de busca; Editores de texto: formatagdo de texto, quebra de paginas, cabegalho e
rodapé, figuras, tabelas, legendas, indices, sumario, numeracdo, marcadores, listas, estilos; Planilhas eletronicas:
introducdo e organizagdo de dados, formulas aritméticas basicas, somatorios, médias, percentuais, maximo,
minimo, formatagdo condicional, formulas de condicionais, ordenagdo, busca em tabela, graficos; Softwares de
apresentacdo: slide mestre, numeragdo, modo de anotagdo, animagdes, inser¢do de objetos, modo de
apresentacdo; Softwares utilitarios: compactadores, leitores de PDF, software de armazenamento em nuvem e
software de produtividade.

Referéncias:

Basica:

CAPRON, H Harriet L.; JOHNSON, J. A. Introducao a informatica. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2004.

REIS, Wellington José dos. Libreoffice Writer 4.2: manipulagdo textos com liberdade e precisdo. Santa Cruz
do Rio Pardo: Viena, 2014.

SIMAO, Daniel Hayashida. Libreoffice Cale 4.2: dominando as planilhas. Santa Cruz do Rio Pardo: Viena,
2014.

Complementar:

CORNACHIONE Jr, Edgard Bruno. Informatica Aplicada as areas de Contabilidade, Administragao e
Economia. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

MANZANO, Apdré Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel N. G. Estudo dirigido de informatica basica. 7.
ed. Sdo Paulo: Erica, 2007.

OLIVEIRA, Romulo Silva de; CARISSIMI, Alexandre da Silva; TOSCANI, Simdo Sirineo. Sistemas
operacionais. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

STALLINGS, William. Arquitetura e organizacdo de computadores. 8. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson
Education do Brasil, 2010.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 10. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, Campus,
2017.

Pré-requisitos e correquisitos: -
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2° SEMESTRE

Componente curricular: Matematica financeira Carga horaria: 66 Horas aula: 80

Objetivo Geral: Compreender os subsidios matematicos que permitam calcular e analisar os fatores financeiros
constantes do dia-a-dia das organizagoes.

Ementa: A compreensdo dos principais elementos da matematica financeira é que permitirdio o dominio
necessario aos gestores para a administragdo financeira eficaz das organizacdes. O estudo de porcentagem, juros
simples, descontos, juros compostos, taxas (classificagdo das taxas de juros; taxa média e prazo médio), rendas,
sistemas de amortiza¢do, método de avaliagdo de fluxo de caixa.

Referéncias:

Basica:

ASSAF NETO, Alexandre. Financas corporativas e valor. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica Financeira e suas aplicacées. 13. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.
CRESPO, Antonio Arnot. Matematica financeira facil. 14. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

Complementar:

BRANCO, Anisio Costa Castelo. Matematica financeira aplicada: método algébrico, HP- 12C, Microsoft
Excel. 4. ed. S8o Paulo: Cengage Learning, 2016.

GOLDSTEIN, Larry J. et al. Matematica aplicada: Economia, Administragdo ¢ Contabilidade. 12. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2012.

HOJI, Masakazu. Administracido financeira e orcamentaria: matematica financeira aplicada estratégias
financeiras orgamento empresarial. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

LAPPONI, Juan Carlos. Matematica financeira. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.

SILVA, André Luiz Carvalhal. Matematica financeira aplicada. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Gestao de Pessoas Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Proporcionar ao estudante condigdes para compreender o papel da gestdo de pessoas para o
bom desempenho institucional, incentivando a reflexdo critica sobre os conceitos estudados, capacitando-o a
aplicar, avaliar e corrigir praticas e politicas de gestdo de pessoas em ambientes organizacionais
contemporaneos.

Ementa: O estudante deve ser capaz de identificar métodos, processos e instrumentos para a gestdo estratégica
de pessoas, com suporte do estudo e compreensdo dos conceitos basicos da gestdo de pessoas. Dirigir foco aos
subsistemas da area e seus desdobramentos como praticas administrativas, tais como recrutamento e selegéo,
administragdo de cargos e saldrios, legislacdo trabalhista e previdenciaria, treinamento e desenvolvimento,
gestdo do desempenho, gestdo por competéncias, estudo da higiene, seguranga, qualidade de vida no trabalho.
Analise das relagdes com os empregados considerando questdes de diversidade, étnico-raciais e direitos
humanos.

Referéncias:

Basica:

LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina. Praticas de Recursos Humanos: conceitos, ferramentas e procedimentos.
Sdo Paulo: Atlas, 2007.

MARRAS, Jean Pierre. Administracio de recursos humanos: do operacional ao estratégico. 15. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2016.

MASCARENHAS, André Ofenhejm. Gestdo estratégica de pessoas: evolucdo, teoria e critica. Sdo Paulo,
CENGAGE Learning, 2008.

Complementar:
BITENCOURT, C. Gestao Contemporanea de Pessoas: novas praticas, conceitos tradicionais. 2. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2010.
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CESPEDES, Livia; ROCHA, Fabiana Dias da (Org.). Consolida¢io das leis do trabalho (1943). 48. ed. atual.
e aum. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.

HANASHIRO, Darcy Mitiko Mori et al. Gestao do Fator Humano. Uma visdo baseada em stakeholders. 2. ed.
Sao Paulo, Saraiva, 2008.

MARTINS, Sergio Pinto. Estagio e relacio de emprego. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2009.

SNELL, Scott A.; BOHLANDER, George. Administra¢do de recursos humanos. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2016.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Administracdo Mercadologica Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Desenvolver habilidades para pesquisa, planejamento execugdo e controle das agdes de
marketing.

Ementa: O componente curricular introduz os conceitos de marketing e seu papel nas organizagdes. As
orientacdes empresariais ¢ a evolu¢do dos conceitos de marketing, comportamento do consumidor, estratégias
de segmentagdo e posicionamento, conceitos e metodologias para andlise ambiental e implementagdo do
composto mercadolégico. O estudo dos sistemas de informagdo e sistemas de inteligéncia de marketing. A
pesquisa de marketing: processo, planejamento e analise. A realiza¢do do planejamento de marketing e a
identificacdo de sua relagdo com o planejamento estratégico da organizagdo. Metodologia para
desenvolvimento, implementacao e controle de planos de marketing.

Referéncias:

Basica:

CHURCHILL, Jr., Gilbert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2012.

FUTRELL, Charles M. Vendas: fundamentos e novas praticas de gestdo. 2.ed. Sao Paulo, SP: Saraiva, 2014.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracao de marketing.14. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2013.

Complementar:
COBRA, Marcos. Administracio de marketing no Brasil. 4. ed. Sao Paulo: Campus, 2015.

FERRELL, O. C., HARTLINE, Michael D. Estratégia de marketing. 6. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2017.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Plano de marketing para micro e pequena empresa. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2011.

LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen; HEMZO, Miguel Angelo. Marketing de servicos: pessoas,
tecnologia e estratégia. 7. ed. Sao Paulo: Pearson, 2011.

MALHOTRA, Naresh K. Introducéo a pesquisa de marketing. Sao Paulo: Pearson, 2005.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Aspectos economicos da gestdo Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Proporcionar ao estudante o conhecimento basico dos conceitos e teorias econdmicas para
projetar cenarios economicos para tomada de decisdo na gestdo das organizagdes.

Ementa: As dindmicas do sistema econdmico em uma sociedade tém impacto direto na gestdo das
organizacdes. Para tanto, faz-se necessario ter nogdes da historia do pensamento econdmico e as principais
escolas, principais conceito, objetos e objetivos da ciéncia economica. Compreender e analisar os principais
indicadores macro e microecondmicos ¢ alternativas de atuago para as instituigdes. Estruturas de organizacao e
diferentes tipos de mercado. O equilibrio de mercado, a intervencdo do governo e o efeito sobre o bem-estar
social. Desenvolvimento econémico: flutuagdes e crises.

Referéncias:
Basica:
GREMAUD, Amaury Patrick; VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; TONETO JUNIOR, Rudinei.
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Economia brasileira contemporanea. 8. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.
MANKIW, N. Gregory. Introducfo a economia. 6. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2014.
SOUZA, Nali de Jesus de. Economia basica. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

Complementar:
MARTINS, Eliseu et al. Manual de contabilidade societaria: aplicavel a todas as sociedades. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2013.

McGUIGIAN, Jamers R.; MOYER, R. Charles e Harris, Frederick H de B. Economia de empresas:
aplicagdes, estratégias e taticas. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning. 2017.

ROSSETTI, José Paschoal. Introducio a economia. 21. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; GARCIA, Manuel Enriques. Fundamentos de economia. 5.
ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2014.

WESSELS, Walter J. Economia. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2010.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Sistemas de Informagdes Gerenciais Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Conhecer e auxiliar na implanta¢do de sistemas de informagdo para subsidiar a tomada de
decisdo e obter vantagem competitiva de forma a alinhar a tecnologia da informacéo a area de negocios.

Ementa: Os Sistemas de Informagdes Gerenciais (SIG) tém um papel fundamental na gestdo das organizagdes,
pois sdo capazes de fornecer os insumos necessarios ao processo decisorio. O estudante ird se apropriar de
conceitos da teoria geral de sistemas; fundamentos de sistemas de informacdo, dimensdes tecnologicas,
organizacionais ¢ humanas; projeto ¢ implantagcdo de sistemas de informagdo; sistemas integrados de gestdo
(ERP); sistemas de gestdo da cadeia de suprimento (SCM); sistemas de gestdo de relacionamento com o cliente
(CRM); sistema de processamento das transagdes (SPT); sistemas de informagdes gerenciais (SIG); sistema de
apoio a decisdo (SAD); sistema de gestdo do conhecimento; sistemas de business intelligence (Bl); sistemas de
inteligéncia competitiva; balanced scorecard (BSC); Fundamentos de Big Data.

Referéncias:

Basica:

CASSARRO, Antonio Carlos. Sistemas de Informac¢ao para tomadas de decisdes. 4. ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning. 2011.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas de informacdes gerenciais: estratégicas, praticas e
operacionais. 16. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George W. Principios de sistemas de informacdo: uma abordagem
gerencial. 11. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning. 2016.

Complementar:

CORNACHIONE Jr, Edgard Bruno. Informatica Aplicada as areas de Contabilidade, Administragao e
Economia. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

CRUZ, Tadeu. Sistemas de Informacoes Gerenciais. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kenneth. Big Data: como extrair volume, variedade, velocidade
e valor da avalanche de informagéo cotidiana. Rio de Janeiro: Alta Books. 2013.

PROVOST, Foster; FAWCETT, Tom. Data Science para negécios. Rio de Janeiro, RJ: Alta Books, 2016.
ROSINI, Alessandro Marco; PALMISANO, Angelo. Administraciio de sistemas de informacéo e a gestio do
conhecimento. 2. ed. Sao Paulo: Cengage Learning. 2011.

Pré-requisitos e correquisitos: Informatica Aplicada
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3° SEMESTRE

Componente curricular: Contabilidade Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Introduzir o aluno no estudo da contabilidade, seus fundamentos, principios ¢ métodos,
permitindo-lhe compreensdo das demonstragdes contabeis e sua importincia para a gestdo das empresas.

Ementa: A compreensdo dos principais fundamentos da contabilidade ¢ que permitirio o dominio necessario
aos gestores para a administra¢do financeira eficaz das organizagdes. Introdugdo a contabilidade, patrimonio,
inventarios, depreciagdo, amortizagdo, exaustdo, registros contabeis, demonstragdes contabeis.

Referéncias:

Basica:

FERREIRA, Ricardo J. Contabilidade de Custos: teoria e questdes comentadas conforme a Lei das S/A e
pronunciamentos do CPC. 10. ed. Rio de Janeiro: Ferreira, 2016.

MARION, José Carlos. Contabilidade basica. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

MARTINS, Eliseu et al. Manual de contabilidade societaria: aplicavel a todas as sociedades. 2. ed. Sdo
Paulo, SP: Atlas, 2013.

Complementar:
ASSAF NETO, Alexandre. Finangas corporativas e valor. 7. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica Financeira e suas aplicac¢ées. 13. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

BORINELLI, Marcio Luiz; PIMENTEL, René Coppe. Curso de contabilidade para gestores, analistas e
outros profissionais. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

BRUNI, Adriano Leal. A administracao de custos, precos e lucros: com aplicagdes na HP 12¢ e Excel. 5. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2012.

[UDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Curso de contabilidade para nio contadores. 7. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2011.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Gestdo de Processos Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Aplicar técnicas e ferramentas de analise organizacional para identificar as estruturas, métodos
e processos administrativos, conduzindo a solu¢do de problemas para otimizar processos e rotinas de trabalho
nas instituigoes.

Ementa: O estudante deve ser preparado para o desenvolvimento e implantagdo de processos de organizagao,
padronizacdo e mudangas, através das técnicas de Analise Administrativa e Diagndstico Organizacional.
Introdugdo a organizagdo, sistemas e métodos. Sistema e seus elementos. Organizagdo: estrutura formal e
desenho organizacional. Métodos: técnicas e ferramentas de OSM; layout, fluxograma, formularios.
Transformagdo organizacional.

Referéncias:

Basica:

ARAUJO, Luis Cesar G. de. Organizacio, Sistemas e Métodos: ¢ as tecnologias de gestdo organizacional. v.
2, 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de organizagao, sistemas e métodos. 6. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2015.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Sistemas, organizacio e métodos: uma abordagem gerencial. 21.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

Complementar:

ARAUJO, Luis César de, GARCIA, Adriana Amadeu, MARTINES, Simone. Gestao de Processos: melhores
resultados e exceléncia organizacional. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

CARAVANTES, Geraldo R; PANNO, Claudia C; KLOECKNET, Monica C. Administracao: teorias e
processos. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.
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CURY, Antonio. Organiza¢io e métodos: uma visiio holistica. 9. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.
KEELING, Ralph. Gestio de projetos: uma abordagem global. 3. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2014.

MINTZBERG, Henry. Criando organizacdes eficazes: estruturas em cinco configuragdes. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2011.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Métodos Quantitativos em Administracao Carga horaria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Fornecer ao estudante as bases conceituais da Estatistica Geral e Probabilidade, voltada para a
area de Processos Gerenciais, capacitando-o a organizar e descrever dados observados, elaborar e compreender
graficos e realizar calculos de probabilidade, utilizando as técnicas estatisticas.

Ementa: O dominio de métodos estatisticos habilita os gestores para trabalharem nas fun¢des administrativas,
especialmente planejamento e controle. Esse componente curricular deve preparar o estudante para: organizagao
e descri¢do dos conjuntos de dados e dominio dos fundamentos da probabilidade e das inferéncias estatisticas;
Construgdo de distribuigdes, frequéncias, calculo e interpretacdo de medidas; Construcdo e analise grafica;
Aplicagdo dos tipos de amostragem e estabelecimento de amostras representativas de uma populacdo;
Realizagdo de estimativas intervalares, com base na amostragem; Realizacdo de testes de hipdteses para
parametros.

Referéncias:

Basica:

CASTANHEIRA, Nelson Pereira. Calculo aplicado a gestio e aos negocios. Curitiba: Intersaberes, 2016.
MORETTIN, Pedro Alberto; BUSSAB, Wilton de O. Estatistica basica. 9. ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2017.
RIBEIRO, Jackson. Matematica: ciéncia, linguagem e tecnologia. 2. ed. Sdo Paulo: Scipione, 2012.

Complementar:
HAZZAN, Samuel. Fundamentos de Matematica Elementar: combinatoria ¢ probabilidade. v. 5, 8. ed. Sdo
Paulo: Atual, 2013.

LAPPONI, Juan Carlos. Estatistica usando Excel. 4. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
LARSON, Ron ; FARBER, Betsy. Estatistica Aplicada. 6. ed Sao Paulo: Prentice Hall, 2016.

MAGALHAES, Marcos Nascimento; LIMA, Antonio Carlos Pedroso de. 6.ed. No¢des de probabilidade e
estatistica. Sdo Paulo, EDUSP, 2010.

MALHOTRA, Naresh K. Introducéo a pesquisa de marketing. Sao Paulo: Pearson, 2005.

Pré-requisitos e correquisitos: Fundamentos da Matematica

Componente curricular: Empreendedorismo e plano de negocio Carga horaria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Desenvolver visdo empreendedora através da investigagdo, analise e descoberta de
oportunidades de mercado com énfase as caracteristicas do empreendedor ¢ ao desenvolvimento de novos
negocios.

Ementa: O contato com o universo do empreendedorismo auxilia no desenvolvimento de competéncias
vinculadas a autonomia, iniciativa e proatividade. O estudante terd contato com os fundamentos de
empreendedorismo: tipos, caracteristicas, intraempreendedorismo, riscos e desafios; franquias; formagdo de
uma microempresa: etapas de construcdo, constituicao juridica, mercado e viabilidade, aliangas e parcerias,
planejamento, execugdo e controle; Startups: conceito, caracteristicas, formas de investimento, business mode!
canvas; Design Thinking; plano de negocios; comércio eletronico, cooperativismo, franquias,
empreendedorismo social, criatividade na criagdo de novos negocios.

Referéncias:

Basica:

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de plano de negocios: fundamentos, processos e estruturagdo. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2014.

BIAGIO, Luiz Arnaldo; BATOCCHIO, Antonio. Plano de negocios: estratégia para micro e pequenas
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empresas. 3. ed. Barueri: Manole, 2018.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: transformando ideias em negocios. 6. ed. Sdo Paulo: GEN — Atlas,
2016.

Complementar:
BIZZOTTO, Carlos Eduardo Negrdo. Plano de negocios para empreendimentos inovadores. Sdo Paulo, SP:
Atlas, 2008.

BROWN, Tim. Design Thinking: uma metodologia poderosa. Sao Paulo: Elsevier, 2017.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 4. ed. Barueri: Manole,
2012.

DORNELAS, José; BIM, Adriana; FREITAS, Gustavo, USHIKUBO, Rafacla. Plano de Negdcios com o
modelo Canvas. Sdo Paulo: Gen LTC, 2015.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPHERD, Dean A. Empreendedorismo. 9. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2014.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Estratégias de leitura e redagdo em lingua inglesal | Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Abordar e discutir, de forma basica e introdutdria, referencial tedrico e implicagdes praticas
relacionados ao inglés instrumental. Ampliar as estratégias e as habilidades de compreensdo escrita que
favoregam a leitura eficiente de diferentes géneros textuais. Revisar estrutura basica da Lingua Inglesa.

Ementa: Leitura e redago de textos da area de gestdo e negocios em lingua inglesa utilizando-se estratégias de
compreensdo textual, em nivel basico. Pronomes; adjetivos; verbos auxiliares; ordem de palavras tempos
verbais. Verbos andmalos; voz passiva; prefixos e sufixos; expressoes idiomaticas.

Referéncias:

Basica:

DICIONARIO Oxford escolar: para estudantes brasileiros de inglés: portugués-inglés [e] inglés-portugués. 2.
ed. Oxford: Oxford University, 2009.

MUNHOZ, Rosangela. Inglés instrumental: estratégias de leitura. v. 1. Sdo Paulo: Textonovo, 2001.

PERES, Lenke. Dicionario de termos de negdcios: portugués-inglés, inglés-portugués. Sao Paulo: Saraiva,
2011.

Complementar:
COTTON, David; FALVEY, David; KENT, Simon. Market Leader. Elementary. 3. ed. Essex: Pearson, 2016.

FURSTENAU, Eugénio. Novo dicionario de termos técnicos inglés-portugués. 26. ed. Sdo Paulo: Globo,
2008.

LACOMBE, Francisco. Dicionario de negocios: portugués-inglés, inglés-portugués. Sao Paulo: Saraiva, 2009.
MURPHY, Raymond. Essential grammar in use. 4. ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2015.

SOUZA, Adriana Grade Fiori; ABSY, Concei¢do A.; COSTA, Gisele Cilli da; MELLO, Leonilde Favoreto de.
Leitura em lingua inglesa: uma abordagem instrumental. 2. ed. Sdo Paulo: Disal, 2010.

Pré-requisitos e correquisitos: -

4° SEMESTRE

Componente curricular: Aspectos civis € empresariais Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Aplicar principios do Direito Empresarial, Comercial, Societario e Tributario na organizagio e
gestdo de empresas.

Ementa: Para a gestdo eficaz das organizacdes a nogdo dos fundamentos da ciéncia juridica se faz necessaria.
Esse componente curricular trabalha com os estudantes fontes do direito e seus principios; as instituicdes de
direito publico e privado; os principais aspectos do Direito Civil: Sujeitos de Direito (Pessoa fisica e juridica);
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bens; capacidade da Pessoa fisica; ato, fato e negocio juridico. Nogdes gerais de direito empresarial: a empresa,
0 empresario, a sociedade, capacidade juridica, caracterizagdo e tipos societarios, estabelecimento empresarial,
personalidade juridica, processo de Constituicdo das Empresas no Brasil, simples nacional, teoria da
desconsideragdo da personalidade juridica, sociedade Ltda e sociedade andénima. Compreensdo de Atos
Cambiérios e Titulos de crédito. Faléncia e Recuperagdo Judicial e Extrajudicial. Tributos e suas aplicacdes.

Referéncias:

Basica:

COELHO, Fabio Ulhoa. Manual de Direito Comercial: direito de empresa. 28. ed. Sdo Paulo: Revista dos
Tribunais, 2016.

NADER, Paulo. Introducao ao estudo do direito. 38. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2016.

REQUIAO, Rubens. Curso de direito comercial. 32. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015.

Complementar:
ALEXANDRE, Ricardo. Direito tributario esquematizado. 5. ed. Sdo Paulo: Método, 2011.

CESPEDES, Livia; ROCHA, Fabiana Dias da (Org.). Consolidagio das leis do trabalho (1943). 48. ed. atual.
e aum. Sao Paulo: Saraiva, 2017.

MARTINS, Eliseu et al. Manual de contabilidade societaria: aplicavel a todas as sociedades. 2. ed. Sdo
Paulo, SP: Atlas, 2013.

MARTINS, Fran. Titulos de crédito. 17. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2017.
MARTINS, Sergio Pinto. Direito do trabalho. 34. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Gestao Financeira Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Aplicar conceitos, técnicas e ferramentas administragdo de finangas para o planejamento,
execucdo e controle de movimentagdes, investimentos, despesas, receitas e custos financeiros.

Ementa: A sobrevivéncia e a sustentabilidade das organizagdes estdo intimamente vinculadas a fungéo
financeira. Para tanto, é necessario dominar os fundamentos da administragdo financeira. Analise e
interpretagdo do desempenho operacional. Gestdo baseada no valor. Capital de Giro. Administragdo do Caixa
(disponibilidades). Administragdo de Contas a Receber. Fontes de Financiamento e Aplicacdes Financeiras em
curto prazo no Brasil. Origens das propostas de investimentos. Tipos de investimentos. Fluxos de caixa nas
decisdes de investimentos. Métodos de avaliacdo econ6mica de investimentos. Fontes de financiamento em
longo prazo no Brasil.

Referéncias:

Basica:

BRIGHAM, Eugene F.; EHRHARDT, Michael C. Administracdo financeira: teoria e pratica. 3. ed. Sdo
Paulo: Cengage Learning, 2017.

GITMAN, L. Principios de Administraciio Financeira. 12. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.

MARION, José Carlos. Contabilidade basica. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

Complementar:
ASSAF NETO, Alexandre. Matematica Financeira e suas aplicacées. 13. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

[UDICIBUS, Sérgio de. Analise de balangos. 11. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

MENDES. Sérgio. Administra¢do Financeira e Or¢camentaria: teoria e questdes. 6. ed. S8o Paulo. Método,
2016.

SILVA, Cesar Augusto Tiburcio; RODRIGUES, Fernanda Fernandes. Curso de contabilidade basica. Sio
Paulo: Atlas, 2015.

WELSCH,Glenn Albert. Or¢amento empresarial. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

Pré-requisitos e correquisitos: Matematica Financeira
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Componente curricular: Elaboragdo e gestdo de projetos Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Proporcionar ao aluno uma visdo geral sobre como elaborar e gerenciar projetos de pequeno
porte em organizagdes

Ementa: Fundamentos de gerenciamento de projetos: projetos e processos, ciclo de vida do projeto, fases de
um projeto, viabilidade do projeto; sofiware de gestao de projetos; gerenciamento de escopo; gestdo de tempo;
gerenciamento de custos: gestdo da qualidade; gerenciamento dos recursos humanos; gerenciamento das
comunicagdes; gerenciamento dos riscos; gerenciamento das aquisicdes; gerenciamento da integracao;
gerenciamento das partes interessadas.

Referéncias:

Basica:

KEELING, Ralph; BRANCO, Renato Henrique Ferreira. Gestdo de projetos: uma abordagem global. 3. ed.
Sao Paulo: Saraiva, 2014.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administracio de Projetos: como transformar ideias em resultados. 5.
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

XAVIER, Carlos Magno da S. Gerenciamento de projetos: como definir e controlar o escopo do projeto. 3.
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016.

Complementar:

BERNARDES, Mauricio Moreira e Silva; OLIVEIRA, Geisa Gaiger de; PILGER, Adriar}o Grangeiro.
Microsoft Project Professional 2016: gestdo e desenvolvimento de projetos. Sdo Paulo: Editora Erica, 2016.
CARVALHO, Fabio Camara Araujo de. Gestao de projetos. Sao Paulo: Pearson, 2015.

CARVALHO, Marly Monteiro de; RABECHINI JR, Roque. Fundamentos em Gestio de Projetos:
construindo competéncias para gerenciar projetos. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2019.

CORNACHIONE Jr, Edgard Bruno. Informatica Aplicada as areas de Contabilidade, Administracio e
Economia. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

TERRIBILI FILHO, Armando. Gerenciamento de projetos em 7 passos: uma abordagem pratica. Sdo Paulo:
M Books, 2011.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Estratégias de leitura e redagdo em lingua inglesa Il | Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Abordar e discutir referencial tedrico e implicagdes praticas relacionados ao inglés
instrumental.

Ementa: Leitura e redago de textos da area de gestdo e negocios em lingua inglesa utilizando-se estratégias de
compreensao textual, contemplando um vocabulario mais avangado.

Referéncias:

Basica:

DICIONARIO Oxford escolar: para estudantes brasileiros de inglés: portugués-inglés [e] inglés-portugués. 2.
ed. Oxford: Oxford University, 2009.

PERES, Lenke. Dicionario de termos de negécios: portugués-inglés, inglés-portugués. Sao Paulo: Saraiva,
2011.

PONTES, Ione Silva. Dicionario do Comércio Exterior: portugués-Inglés, inglés-portugués, siglas e
abreviaturas. 5. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2004.

Complementar:
COTTON, David; FALVEY, David; KENT, Simon. Market Leader. Elementary. 3rd ed. Essex: Pearson,
2016.

DICIONARIO Cambridge Business English Dictionary. Sio Paulo: Cambridge, 2011.
LACOMBE, Francisco. Dicionario de negocios: portugués-inglés, inglés-portugués. Sao Paulo: Saraiva, 2009.
Mc CARTHY, Michael et al. Grammar for Business. Sdo Paulo, Cambridge, 2009.
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MURPHY, Raymond. Essential grammar in use. 4. ed. Cambridge: Cambridge University Press, 2015.

Pré-requisitos e correquisitos: Estratégias de leitura e redag@o em lingua inglesa |

5° SEMESTRE

Componente curricular: Administragao da produgao e servicos Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Fornecer ao estudante as bases conceituais da administracdo da produg@o e operagdes para
bens e servicos, capacitando-o a planejar, executar a gestdo, verificar resultados e agir em funcdo destes, com
vistas a melhoria da qualidade, e utilizando de técnicas de resolugdo de problemas

Ementa: O estudante tera contato com questdes relativas a organizacao da produgdo no ambiente de manufatura
e servico. Os conteidos propiciardo conhecimentos do papel estratégico da fungdo de produgdo, discorrendo
temas tais como competitividade, cadeias produtivas, produtividade, estratégias, planejamento ¢ controle, e
restricdes produtivas. Fundamentos da gestdo da producdo e servigos para entender, identificar, formular e
solucionar problemas ligados as atividades de projeto, operagdo e gerenciamento do trabalho e de sistemas de
produgdo de bens e servigos, considerando seus aspectos econdmicos, sociais, ambientais e tecnoldgicos.
Procedimento de arranjo fisico; Planejamento controle da capacidade; Especificagdes e conformidade;
Prevencao e recuperagao de falhas. Administracao da qualidade. Ciclo PDCA.

Referéncias:

Basica:

CORREA, Henrique L.; CORREA, Carlos A. Administracio de producio e operacdes: manufatura ¢
servigos: uma abordagem estratégica. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013.

FITZSIMMONS, James A.; FITZSIMMONS, Mona J. Administracdo de Servicos: operagdes, estratégia e
tecnologia da informag@o. 7. ed. Porto Alegre: Amgh Editora, 2014.

SLACK, Nigel; JOHNSTON, Robert; BRANDON-JONES, Alistair. Administracido da producio. 4. ed. Sio
Paulo: Atlas, 2015.

Complementar:
BOWERSOX, Donald J. et al. Gestdo Logistica da Cadeia de Suprimentos. 4. ed. Porto Alegre: Amgh
Editora, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestao da Producio: uma abordagem introdutéria. 3. ed. Barueri: Manole, 2014.
LELIS, Eliacy Cavalcanti. Administracio da Producio. Sao Paulo: Pearson Education, 2012.

MARTINS, Petronio Garcia; LAUGENI, Fernando Piero. Administracdo da Producio. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2015.

TUBINO, Dalvio F. Planejamento e controle da Producio: teoria e pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Estudos dirigidos em gestao Carga horaria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Elaborar projetos que tenham um papel integrador para conjugar os diferentes conhecimentos
e experiéncias acumulados pelos estudantes, incentivando sua atuagdo em um projeto pratico, para que
coloquem em acdo competéncias de gestdo de processos.

Ementa: Exercicio de praticas de negociacao, desenvolvimento de lideranga e simulagdo de negdcio, desenho
de estruturas e atribui¢do fungdes organizacionais, gestdo de equipes, arranjos produtivos, tomada de decisdo,
analise de desempenho, analise de risco e retorno, praticas de inovagdo, criatividade na criacdo de novos
negocios.

Referéncias:

Basica:

ASSEN, Marcel van; BERG, Gerben van den; PIETERSMA, Paul. Modelos de gestiao: os 60 modelos que todo
gestor deve conhecer. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

DORNELAS, José. Empreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 6. ed. S8o Paulo: GEN — Atlas,
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2016.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Rebougas de. Manual de consultoria empresarial: conceitos, metodologia,
praticas. 13.ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

Complementar:

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de plano de negocios: fundamentos, processos e estruturagdo. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2014.

BIAGIO, Luiz Arnaldo, BATOCCHIO, Antonio. Plano de negécios: estratégia para micro e pequenas
empresas. 3. ed. Barueri: Manole, 2018.

BIZZOTTO, Carlos Eduardo Negrao. Plano de negdcios para empreendimentos inovadores. Sio Paulo, SP:
Atlas, 2008.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 4. ed. Barueri: Manole,
2012.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPHERD, Dean A. Empreendedorismo. 9. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2014.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Etica e sociedade Carga horaria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Estimular nos estudantes a analise critico-reflexiva a respeito da atuac@o ética profissional, na
intencdo de que eles se tornem vetores para o aprimoramento das praticas morais nas instituigoes,
conscientizando-os da importancia dos direitos humanos, cultura, diversidade e historia e cultura afro-brasileira
e indigena.

Ementa: Ao nos depararmos com crises das mais diversas ordens - econdmicas, politicas, humanitarias,
ambientais, etc. - a necessidade de revaloriza¢do da ética torna-se indispensavel, nesse inicio de século. E nesse
contexto que se busca acesso as respostas inadidveis para um mundo em divida com um grau minimo de
equilibrio e respeito coletivos. Esse componente curricular propde-se, entdo, a estimular a reflexdo sobre o
papel da ética no ambiente dos negdcios, considerando seu impacto na formagdo profissional responsavel e que
seja capaz de conduzir a promog¢do do desenvolvimento economico e social. Estudo de casos e dilemas morais
aplicados as situagdes organizacionais. Estudo sobre direitos humanos, cultura e diversidade cultural. Historia e
cultura afro-brasileira e indigena.

Referéncias:

Basica:

ARRUDA, Maria Cecilia, WHITAKER, Maria do Carmo; RAMOS, José Maria. Fundamentos de ética
empresarial e econémica. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

MATOS, Francisco Gomes de. Etica na Gestiio Empresarial. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.

MATTOS, Regiane Augusto de. Histéria e Cultura Afro-Brasileira. 2. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2007.

Complementar:
ABURDENE, Patricia. Megatrends 2010: o poder do capitalismo responsavel: sete nove tendéncias que irdo
transformar o mundo do trabalho, a sua vida e seus investimentos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.

ALENCASTRO, Mario Sergio Cunha. Etica empresarial na pratica: lideranga, gestio e responsabilidade
corporativa. Curitiba: Intersaberes, 2016.

DUARTE, Eduardo de Assis. Literatura e Afrodescendéncia no Brasil: antologia critica. Belo Horizonte:
Editora da UFMG, 2014.

MELO, Paulo Thiago N. B de. Capital social no contexto brasileiro: contribui¢des da area da Administragao.
Recife: UFRPE, 2015.

RAMOS, André de Carvalho. Curso de direitos humanos. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.

Pré-requisitos e correquisitos: -
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Componente curricular: Metodologia de pesquisa e elaboragio de proposta de TCC | Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Compreender e aplicar os principios, métodos e técnicas da metodologia cientifica de acordo
com as orientagdes e normas técnicas e cientificas vigentes.

Ementa: Os estudantes precisam se aproximar da linguagem e das técnicas cientificas, tanto para a confecgdo
de trabalhos académicos, quanto para seu futuro exercicio profissional, com o desenvolvimento de pesquisas,
analises, elaboracdo de relatorios. Fazem-se necessarias a identificacdo e aplicagdo das regras de trabalhos
cientificos aos seus estudos académicos. Desenvolver a curiosidade cientifica e apresentar os diferentes
métodos e técnicas de pesquisa para que desenvolvam os elementos necessarios para a constru¢io da proposta
de trabalho de conclusdo de curso. Padroniza¢do de acordo com as Normas Técnicas para a elaborac¢do de
trabalhos académicos (ABNT).

Referéncias:

Basica:

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 8. ed.
Sao Paulo: Atlas, 2017.

SALOMON, Délcio Vieira. Como fazer uma monografia. 13. ed. Sdo Paulo, SP: Martins Fontes, 2014.

Complementar:

ANDRADE, Maria Margarida de; HENRIQUES, Antonio. Lingua portuguesa: nocdes basicas para cursos
superiores. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

COOPER, Donald R.; SCHINDLER, Pamela S. Métodos de Pesquisa Em Administracido. 12. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2016.

MEDEIROS, Joao Bosco. Portugués instrumental: contém técnicas de elaboragdo de trabalho de conclusdo
de curso (TCC). 10. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

SORDI, José Osvaldo de. Desenvolvimento de Projeto de Pesquisa. Sdo Paulo: Saraiva, 2017.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 3. ed. Porto Alegre: Bookman, 2005.

Pré-requisitos e correquisitos: Leitura e escrita aplicada a administragdo; Informatica aplicada; Métodos
quantitativos em administrago.

6° SEMESTRE

Componente curricular: Administragao estratégica Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Desenvolver uma visao integrada dos fatores estratégicos diante das mudangas constantes no
ambiente dos negocios, permitindo que os alunos sejam capazes de formular, implementar e avaliar estratégias
empresariais.

Ementa: Planejamento estratégico, tatico e operacional; historico e evolugdo; escolas de pensamento
estratégico: prescritivas, transitivas, descritivas e integradoras; Niveis de formulagdo da estratégica: corporativo,
unidade de negodcio e funcional; analise do ambiente externo: variaveis ambientais, ameagas e oportunidades;
fatores-chave de sucesso; analise do ambiente interno: cliente-alvo, missdo, visdo, objetivos estratégicos; teoria
da Vantagem Competitiva, Metodologia na Analise das cinco forcas; Analise SWOT; visdo Baseada em
Recursos; estratégias de crescimento. fusdo, alianga; estratégias de redugdo. Estratégia Competitiva; Cadeia de
Valor e Vantagem; Estratégia Competitiva; Balanced Scorecard: perspectivas: Financeira, Clientes, Processos
Internos e Aprendizagem e crescimento; mapas estratégicos;

Referéncias:

Basica:

COSTA, Eliezer Arantes da. Gestio estratégica: da empresa que temos para a empresa que queremos. 2. ed.
Sdo Paulo: Saraiva, 2007.

IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E.; HITT, Michael A. Administracdo estratégica. 3. ed. Sao
Paulo: Cengage Learning, 2015.
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WRIGHT, Peter; KROLL, Mark J.; PARNELL, John. Administragao estratégica: conceitos. Sdo Paulo: Atlas,
2000.

Complementar:

ANDRADE, Arnaldo Rosa de. Planejamento Estratégico: formulagido, implementagdo e controle. 2. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2016.

BIAGIO, Luiz Arnaldo, BATOCCHIO, Antonio. Plano de negécios: estratégia para micro e pequenas
empresas. 3. ed. Barueri: Manole, 2018.

KIM, W. Chan; MAUBORGNE, Renée. A estratégia do oceano azul: como criar novos mercados e tornar a
concorréncia irrelevante. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, Campus, 2016.

OLIVEIRA, Djalma. Pinho. Rebougas. Estratégia empresarial & vantagem competitiva: como estabelecer,
implementar e avaliar. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

PORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para analise de indistrias e da concorréncia. 7. ed. Rio
de Janeiro: Campus, 2004.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Gestdo da cadeia de suprimentos Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Administrar, planejar e conhecer a cadeia de suprimentos através do controle de fluxo de
materiais, desde o fornecedor até o consumidor final, agregando niveis de servigos por meio de gestdo de
sistema de informagdes, de estoque e transporte.

Ementa: Defini¢do dos tipos, desafios e oportunidades de gestdo de cadeia de suprimento. Mapeamento de
cadeias. Controle, custos ¢ dimensionamento de estoques. Nivel de servigo e custo total. Indicadores logisticos.
Planejamento e operagdes de transportes. Conceito e fungdes de programagdo da producdo. Terceirizagdo.
Compras. Aplicagdes industriais e iniciativas correntes na indudstria.

Referéncias:

Basica:

BERTAGLIA, Paulo R. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva.
2016.

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e Gerenciamento da cadeia de suprimentos. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2018.

POZO, Hamilton. Logistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos: enfoque para os cursos superiores
de tecnologia. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

Complementar:

CAMPOS, Luiz Fernando Rodrigues; BRASIL, Caroline V. de Macedo. Logistica: teia de relagdes. Curitiba:
Intersaberes, 2013.

MARTINS, Petronio Garcia; LAUGENI, Fernando Piero. Administracdo da Producio. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2015.

PIRES, Silvio R. 1. Gestao da cadeia de suprimentos: conceitos, estratégias, praticas e casos. 3. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2016.

SLACK, Nigel; JOHNSTON, Robert; BRANDON-JONES, Alistair. Administracido da producio. 8. ed. So
Paulo: Atlas, 2018.

TUBINO, Dalvio F. Planejamento e controle da Producao: teoria e pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Gestdo e Inovacao Carga horaria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Promover a cultura de inovagdo organizacional por meio do uso de técnicas e métodos para
gerar resultados.

Ementa: A questdo da inovacdo se apresenta como uma estratégia competitiva nas organiza¢des. Torna-se
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importante, entdo, identificar o impacto econdmico e competitivo de a¢des dessa natureza nos resultados. Para
tanto, € preciso conhecer conceitos basicos de inovagdo tecnoldgica baseada em processos, produtos e pessoas;
analisar estruturas, desenhos e processos organizacionais de empresas inovadoras, além de busca de fontes de
financiamento para investir em pesquisa desenvolvimento.

Referéncias:

Basica:

FIGUEIREDO, Paulo N. Gestao da Inovagao: conceitos, métricas e experiéncias de empresas no Brasil. 2. ed.
Sao Paulo: LTC, 2015.

MATTOS, Jodo Roberto Loureiro de; GUIMARAES, Leoman dos Santos. Gestido da Tecnologia e Inovacio.
2. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2013.

TIDD, Joe; BESSANT, John; PAVITT, Keith. Gestdo da Inovacio: integrando tecnologia, mercado e
mudanga organizacional. 5. ed. Porto alegre: Bookman, 2015.

Complementar:

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de plano de negocios: fundamentos, processos e estruturagdo. 2. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2014.

BIAGIO, Luiz Arnaldo, BATOCCHIO, Antonio. Plano de negécios: estratégia para micro e pequenas
empresas. 3. ed. Barueri: Manole, 2018.

CARVALHO, Rodrigo Baroni de. Tecnologia da informacio aplicada a gestido do conhecimento. Belo
Horizonte: FACE-FUMEC, 2003.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 4. ed. Barueri: Manole,
2012.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPHERD, Dean A. Empreendedorismo. 9. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2014.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Responsabilidade Social e Educacdo Ambiental Carga horaria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Fornecer aos alunos o instrumental teérico e metodologico para o gerenciamento da
responsabilidade social e ambiental, observando as implica¢des praticas no contexto organizacional e seus
impactos para a sociedade de um modo geral, atuando de modo eficaz frente as questdes socioambientais.

Ementa: Conceito de sustentabilidade e seus pilares econdmico, social e ambiental. Educa¢do ambiental.
Analise das relagdes entre organizagdes, sociedade e meio ambiente, tomando como suporte normas, politicas e
legislacdo. Sistemas de gestdo e certificagdes ambiental e social. Problemas ambientais no mundo. ISO 14.000:
Sistema de Gestdo Ambiental ¢ Analise do Ciclo de Vida do Produto. A Responsabilidade Social no contexto
ambiental.

Referéncias:

Basica:

DIAS, Reinaldo. Gestao Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. 3.ed. Sao Paulo, SP: Atlas,
2017.

DONAIRE, Denis. Gestao ambiental na empresa. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestado Ambiental e Responsabilidade Social Corporativa. 8. ed. Sao Paulo: Atlas,
2015.

Complementar:
AGUSTINHO, Ana Glaucia Sousa; VELOSO, Christiane Carvalho. Sustentabilidade Empresarial: estratégia
das empresas inteligentes. Curitiba: Appris, 2016.

BARBIERI J. C. Gestao ambiental empresarial: conceitos, modelos e instrumentos. 4. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2016.

RAMPASO, Renata Favero. Entenda o terceiro setor: teoria e pratica. Osasco: Novo Século, 2010.
SCHWANKE, Cibele. Ambiente: conhecimentos e praticas. Porto Alegre: Bookman, 2013.
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SCHWANKE, Cibele. Ambiente: tecnologias. Porto Alegre: Bookman, 2013.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) ‘ Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Elaborar e apresentar um trabalho de conclusdo de curso, sob a supervisdo de um professor
orientador.

Ementa: Estruturacdo de artigo cientifico como Trabalho de Conclusdo do Curso, apresentando referencial
teorico adequado a tematica do trabalho, metodologia apropriada para o desenvolvimento da pesquisa,
apresentacao de dados da pesquisa de campo ¢ analise de resultados. Contextualizar a problematica estudada,
deixando clara a definicdo do problema como questdo de pesquisa, os objetivos e a justificativa do estudo
realizado.

Referéncias:

Basica:

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do Trabalho Cientifico. 8. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2017.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administracio. 6. ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

Complementar:

CAUCHICK, Paulo. Elaborac¢do De Artigos Académicos. Sao Paulo: Elsevier, 2017.

CHIZZOTTI, Antonio. Pesquisa Qualitativa em Ciéncias Humanas e Sociais. Petropolis: Vozes, 2014.
DUARTE, Simone Viana. Trabalho de Conclusio de Curso (TCC) em Ciéncias Sociais Aplicadas. Sao
Paulo: Saraiva, 2014.

FARIAS, Claudio Vinicius Silva (Org.). Formaciao do técnico em Administracio: educacio profissional e
tecnologica na modalidade EAD. Porto Alegre: Evangraf, 2016.

SANTOS, Selma Cristiana dos; CARVALHO, Marcia Alves Faleiro de. Normas e Técnicas Para Elaboracio
e Apresentaciio de Trabalhos Académicos. Petropolis: Vozes, 2015.

Pré-requisitos e correquisitos: Metodologia de Pesquisa e elaboracao de proposta de TCC.

COMPONENTES CURRICULARES OPTATIVOS

Componente curricular: Espanhol basico Carga horaria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Propiciar ao aluno o conhecimento basico da lingua espanhola em suas diferentes
competéncias: oralidade, leitura, compreensdo auditiva e escrita, com énfase na pratica de leitura e compreensio
de textos, bem como, o conhecimento da diversidade cultural espanhola e hispano americana.

Ementa: A Lingua Espanhola como instrumento de acesso a informagdes e a outras culturas e grupos culturais.
Estudo dos elementos basicos da lingua espanhola, com énfase na pratica de leitura e compreensdo de textos de
diversos géneros textuais, inclusive literarios, desenvolvendo vocabulario basico da lingua espanhola. Dominio
de aspectos gramaticais e de produgdo escrita e oral de nivel basico.

Referéncias:

Basica:

ARAGONES, Luis; PALENCIA, Ramoén. Gramatica de uso de espaiiol para extranjeros: teoria y practica.
Madrid: Ediciones SM, 2004.

GONZALEZ HERMOSO, Alfredo; DUENAS, Carlos Romero. Curso de puesta a punto en espaiiol: escriba,
hable, entienda, argumente. Madrid: Edelsa, 2009.

UNIVERSIDAD DE ALCALA DE HERNANDEZ. Seiias: diccionario para la ensefianza de la lengua
espaiiola para brasileios. 4. ed. Sdo Paulo: Martins Fontes, 2017.
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Complementar:
DICCIONARIO Mini Collins. Espanhol-Portugués/Portugués-Espanhol. 4. ed. Sdo Paulo, Siciliano, 2011.

FLAVIAN, Eugenia; ERES FERNANDEZ, Gretel. Minidicionirio Espanhol-Portugués/Portugués-
Espanbhol. 19. ed. Sdo Paulo: Atica, 2009.

GONZALEZ HERMOSO, Alfredo. Fonetica, Entonacion Y Ortografica. Madrid: Edelsa, 2002.
GONZALEZ HERMOSO, Alfredo. et al. Gramatica de espaiiol lengua extranjera. Madrid: Edelsa, 2010.
MARTIN, Ivan. Sintesis: curso de lengua espafiola: ensino médio. Sdo Paulo: Atica, 2. ed., 2014.

Componente curricular optativo

Componente curricular: Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) ‘ Carga horaria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Trazer o conhecimento da Lingua de Sinais aos estudantes como também promover, através
do ensino da LIBRAS, a inser¢@o do sujeito surdo junto a sociedade.

Ementa: Topicos sobre a cultura e identidade surda. Aspectos linguisticos da LIBRAS. Uso de expressdes
faciais gramaticais. Vocabulario basico de Lingua Brasileira de Sinais. Estrutura da frase. Processo de aquisigdo
da lingua observando suas especificidades e as diferencas entre LIBRAS/ PORTUGUES.

Referéncias:

Basica:

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Enciclopédia da lingua de sinais brasileiras: o
mundo do surdo em libras: volume 1. 3. ed. Sdo Paulo: Edusp, 2013.

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte. Enciclopédia da lingua de sinais brasileiras: o
mundo do surdo em libras: volume 2. 3. ed. Sdo Paulo: Edusp, 2013.

QUADROS, Ronice Muller de. Lingua de Heranga: Lingua Brasileira de Sinais. Porto Alegre: Penso, 2017.

Complementar:
BRANDADO, Flavia. Dicionario Ilustrado de Libras: lingua brasileira de sinais. Sio Paulo: Global, 2011.

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duarte; TEMOTEOQO, Janice Gongalves; MARTINS,
Antonielle Cantarelli. Diciondrio da Lingua de Sinais do Brasil: A Libras em suas Maos - 3 Volumes. Sdo
Paulo: Edusp, 2017.

GESSER, Audrei. O ouvinte e a surdez: sobre ensinar e aprender a libras. Sdo Paulo: Parabola, 2012.
GESSER, Audrei. LIBRAS? Que lingua é essa?: crengas e preconceitos em torno da lingua de sinais e da
realidade surda. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2009.

ZIESMANN, Cleusa Inés. Educacdo de Surdos Em Discussio: praticas pedagogicas e processo de
alfabetizacdo. Curitiba: Appris, 2017.

Componente curricular optativo

6.11 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

Como condigdo para efetivar a conclusdo do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais sera exigido do estudante um Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).
Para a elaboracao dessa atividade, o estudante devera receber a supervisdo de um professor

orientador da area de conhecimento do curso.
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O Trabalho de Conclusdo de Curso, de acordo com a Organizacao Didatica do IFRS,
corresponde a uma producdo que expressa os saberes teorico-praticos desenvolvidos pelos
estudantes durante o curso. No caso especifico do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais do Campus Avangado Veranopolis, este consistira na realizagao de texto
cientifico no formato de artigo sobre um tema especifico, envolvendo aplicacdo pratica de
conhecimentos desenvolvidos ao longo do curso. O artigo deve atender as exigé€ncias da
metodologia cientifica e estar de acordo com os critérios estabelecidos no Regulamento de

Trabalho de Conclusao de Curso (Anexo II).

O trabalho de conclusdo de curso sera desenvolvido no componente curricular,
“Trabalho de Conclusdo de Curso”, que tem duracdo total de 66 horas relogio, a ser cursado
no 6° semestre, conforme prevé a matriz curricular do curso. Como requisito para cursar o
TCC, o estudante deverd ter cursado com éxito o componente curricular “Metodologia de

pesquisa e elaboracao de proposta de TCC”.

Para aprovagdo no Trabalho de Conclusao de Curso o discente precisard submeter
sua producdo a uma banca avaliadora, a ser composta por trés professores, sendo um deles o
professor orientador e os outros dois, convidados, podendo estes serem membros deste ou de
outros Campi, ou ainda um profissional externo. A banca avaliadora julgara a qualidade e
pertinéncia do trabalho escrito e da defesa oral, através de formulario de avaliagdao proprio,
em face das exigéncias previstas na matriz desse componente curricular, bem como das
exigéncias previstas no Regulamento do Trabalho de Conclusdo de Curso. Apds a aprovacao
do TCC e entrega da versdo final do trabalho, esse serd disponibilizado digitalmente em

repositorio eletronico da institui¢ao, mediante autorizagao prévia do discente.

Por fim, salienta-se que, conforme exposto na Matriz Curricular, o TCC contara para
a integralizagdo da carga horéria total do curso em 66h (sessenta e seis horas). Demais
informagdes podem ainda ser obtidas no Regulamento do Trabalho de Conclusdo de Curso,

disponivel no Anexo II.
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6.12 ESTAGIO CURRICULAR

O estagio curricular ¢ uma atividade pratica cujo objetivo ¢ encaminhar o estudante
“ao aprendizado de competéncias proprias da atividade profissional e a contextualizagdo
curricular, objetivando o desenvolvimento do educando para a vida cidada e para o trabalho”
(Art. 1°, § 2°, da Lei N° 11.788, de 25 de setembro de 2008). O estagio curricular pode ser
obrigatorio ou nao obrigatdrio.

As atividades de estagios podem ser realizadas em quaisquer dos seis semestres do
curso ¢ deverdo proporcionar ao aluno experiéncias profissionais relacionadas a area de
formacdo dos estudantes, introduzindo-o em situacdes de trabalho que lhe assegurem
possibilidades de sucesso no exercicio de sua profissdo. A realizagdo do estagio nao tem
duragdo minima.

O estudante pode optar em realizar o estdgio em industrias, instituigdes publicas e
privadas, empresas prestadoras de servigos ou no comércio, compreendendo a aplicagao de
conhecimentos relacionados a gestdo e negocios e, mais especificamente, aos processos
gerenciais.

A realizagdo do estagio dependera da disponibilidade de carga horaria do discente e da
oferta de vagas de estagio pelas institui¢des publicas ou privadas da regido. Para o Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, a modalidade de estagio adotada ¢ o de

“estagio nao obrigatdrio”.

6.12.1 Estagio curricular nio obrigatorio

O estagio curricular nao obrigatério ¢ compreendido como atividade coerente com o
perfil profissional definido pelo curso, “desenvolvido como atividade opcional na formagao

do estudante” (Art. 2°, § 2°, da Lei N° 11.788, de 25 de setembro de 2008).

Os requisitos para a realizagdo de estagio ndo obrigatorio por parte do estudante, os
direitos e deveres do estagiario, da concedente ¢ da instituicdo de ensino e as condigdes de

jornada de atividades encontram-se descritas em detalhes na Lei 11.788/2008.
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Embora ndo obrigatorio, entende-se a realizagdo de estdgio como instrumento valioso
para a formacao profissional do Tecndlogo em Processos Gerenciais, desde que contratado
nos moldes da Lei 11.788/2008 e em consondncia com as normas deste documento e da

Organizacdo Didatica do IFRS.

6.13 AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM

O documento base da educagao nacional, a LDB, sancionada em 20 de dezembro de
1996, em seu artigo 24, inciso V, alinea a, ao tratar da verificagdo do rendimento escolar,
estabelece que a avaliagcdo deva ser “continua e cumulativa do desempenho do aluno, com
prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos e dos resultados ao longo do

periodo sobre os de eventuais provas finais”.

A avaliagdo da aprendizagem ¢ entendida como um componente de diagndstico e de
reorientacdo do ensino e da aprendizagem, numa perspectiva de compreensdo da pratica
docente e da trajetoria académica do aluno. Assim, para o diagndstico e reorientagdo da
aprendizagem, a analise de informagdes € o juizo de qualidade acerca dessas informacgdes
visam a identificar os conhecimentos iniciais dos alunos, com o objetivo de decidir como
organizar, planejar e executar as atividades de ensino, bem como reconhecer o modo como os

conhecimentos vao sendo reconstruidos pelos estudantes.

Nesse sentido, a avaliagdo da aprendizagem ndo pode se limitar a mera apreciagao
sobre o desenvolvimento e a aprendizagem dos alunos. Ela deve levar a uma revisdao dos
componentes curriculares selecionados, do método utilizado, das atividades realizadas e das
relagdes estabelecidas em sala de aula. A avaliagdo deve voltar-se também para as praticas de
sala de aula, para a escola e para a forma de organizacdo do trabalho pedagdgico, ou seja,

deve envolver todos os agentes escolares.

Conforme a Organizagdo Didatica, a avaliacdo da aprendizagem devera ser continua
e cumulativa, assumindo, de forma integrada, no processo ensino-aprendizagem, as funcdes
diagnostica, processual, formativa, somativa, emancipatoria e participativa, com

preponderancia dos aspectos qualitativos sobre os quantitativos.

51



A avaliagdo da aprendizagem escolar do aluno, em cada componente curricular, ¢
realizada no decurso do periodo letivo, que sera semestral, podendo ser materializada através

dos seguintes instrumentos (ndo descartando a utilizagdo de outros):
a) avaliagdes escritas e praticas, individuais ou em grupo;
b) seminarios;
c¢) trabalhos de pesquisa bibliografica;
d) relatorios de visitas técnicas;
e) projetos interdisciplinares.

De acordo com a Organizagao Didatica do IFRS, deverdo ser utilizados, pelo menos,
dois instrumentos de avaliagdo. Assim, o processo de avaliacdo deve oportunizar o
acompanhamento, diagnostico e avaliagao do desenvolvimento das competéncias pretendidas

para o egresso do curso de tecnologia em processos gerenciais.

No plano de ensino de cada componente curricular serdo detalhados os instrumentos
de avaliagdo, bem como os critérios que conduzirdo aos resultados finais. O curso segue a
legislagdo vigente, as regulamentacdes e politicas no ambito do IFRS, bem como a

Organizacdo Didatica do IFRS.

O resultado da avaliagdo do desempenho do estudante em cada componente
curricular serd expresso através de notas, registradas de 0 (zero) a 10 (dez), sendo admitida
apenas uma casa decimal apos a virgula e constituida por, no minimo, dois instrumentos

avaliativos.

A nota minima da média semestral (MS) para aprovacdo em cada componente
curricular serd 7,0 (sete), calculada através da média aritmética das avaliagcdes realizadas ao
longo do semestre. Caso o estudante ndo atinja média semestral igual ou superior a 7,0 (sete)
ao final do periodo letivo, em determinado componente curricular, terd direito a exame final

(EF).

A média final (MF) serd calculada a partir da nota obtida no exame (EF) com peso 4
(quatro) e da nota obtida na média semestral (MS) com peso 6 (seis), conforme a equacao

abaixo:

MF = (MS * 0,6) + (EF *0,4)> 5,0
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O estudante deve obter média semestral (MS) minima de 1,8 (um virgula oito) para
poder realizar exame final (EF). O exame final constard de uma avaliagdo dos contetidos

trabalhados no componente curricular durante o periodo letivo.

A aprovacdo do estudante no componente curricular dar-se-4 somente com uma
frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) e média semestral (MS) igual ou
superior a 7,0 (sete) ou média final (MF) igual ou superior a 5,0 (cinco), apods realizagao de

€xame.

6.13.1 Da recuperacio paralela

Os estudos de recuperacdo paralela, como um processo educativo, tém a finalidade
de sanar/minimizar as dificuldades evidenciadas no processo ensino aprendizagem, a fim de
elevar o nivel da aprendizagem e o respectivo resultado das avaliagdes dos estudantes,

oportunizando-os recuperar qualitativa e quantitativamente os conteudos e as praticas.

Os estudos de recuperacdo de aprendizagem tém por base a readequacdo das
estratégias de ensino aprendizagem e o desenvolvimento de novas estratégias para superar as
dificuldades encontradas. De acordo com a Organizacdo Didatica do IFRS, todo estudante
tem direito a recuperagdo paralela. A recuperacdo paralela deverd ser desenvolvida em

consonancia a Organizagao Didatica do IFRS.

A recuperacao da aprendizagem sera realizada ao longo do semestre e ficard a cargo
do professor responsavel pelo componente curricular. Os momentos de recuperagao,
considerando que o curso prevé um processo avaliativo continuo e dindmico, serdo variados e
ocorrerdo ao longo do semestre, em momentos de corre¢do de atividades e avaliagdes,

discussoes de resultados, revisdes e retomadas de contetdo.
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6.14 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE ESTUDOS E CERTIFICACAO DE
CONHECIMENTOS

Os discentes que ja concluiram componentes curriculares em cursos equivalentes ou
superiores, os transferidos ou reingressantes poderao solicitar aproveitamento de estudos, e
consequente dispensa desses componentes. Assim como, alunos que possuirem
conhecimentos através de outras formas de experiéncias, inclusive fora do contexto escolar,
poderdo requerer Certificagio de Conhecimentos Anteriores, com o fim de alcangar a
dispensa de um ou mais componentes curriculares da matriz do curso. As solicitagdes deverao

estar em conformidade com a Organizagdo Didatica do IFRS.

De acordo com o referido documento, os estudantes que ja concluiram componentes
curriculares poderdo solicitar aproveitamento de estudos. Para fins de aproveitamento de
estudos em cursos técnicos subsequentes de nivel médio e cursos superiores, os componentes

curriculares deverao ter sido concluidos no mesmo nivel ou em outro mais elevado.
A solicitagdo deve vir acompanhada dos seguintes documentos:

a) Requerimento preenchido em formulario proprio com especificagdo dos

componentes curriculares a serem aproveitados;

b) Histoérico Escolar ou Certificagdo, acompanhado da descricdo de contetdos,
ementas e carga horaria dos componentes curriculares, autenticados pela

instituicdo de origem.

As solicitagdes de aproveitamento de estudos deverdo ser protocoladas na
Coordenadoria de Registros Académicos do Campus, ou equivalente, e encaminhadas a
coordenacdo de cada curso. O processo de avaliagdo desse requerimento estd especificado na

Organizacdo Didatica do IFRS.

E vedada a certificacdo de conhecimentos ou aproveitamento de estudos para o
componente curricular Trabalho de Conclusdao de Curso. Podera ser solicitado aproveitamento
de estudo ou certificagdo de conhecimentos de, no maximo, 50% dos componentes

curriculares da matriz do curso.
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6.15 METODOLOGIAS DE ENSINO

Conforme a Instru¢do Normativa PROEN 01/2015 do IFRS, no ambito das
metodologias de ensino, levadas a efeito em sala de aula, no fazer cotidiano dos processos de
ensino e aprendizagem, a pratica educativa deve ser orientada por uma didatica ativa, em que
o estudante seja desafiado a resolu¢do de problemas praticos, consoantes as areas de
conhecimento em que se inscrevem os cursos do IFRS, em seus diferentes niveis e
modalidades, privilegiando a relagdo com o mundo de trabalho e suas tecnologias, de modo
pertinente ao conteudo disposto na ementa dos componentes curriculares. A avaliacdo da
aprendizagem tem como parametros os principios do PPI do IFRS, a fun¢do social do

Instituto, objetivos e perfil pretendido para os egressos dos cursos oferecidos.

A metodologia considera igualmente como primordial a realizagdo de projetos de
cunho interdisciplinar, a flexibilidade curricular e a necessidade de articulacdo entre ensino,
pesquisa e extensao, com vistas ao desenvolvimento de novos saberes, praticas e tecnologias
associadas a infraestrutura e aos processos de comunicagdo ¢ processamento de dados e de

informacdes.

Ao incorporar inovacgdes pedagogicas, a metodologia do curso pretende estabelecer
um fazer pedagdgico voltado para a superacdo da dicotomia ciéncia-tecnologia e teoria-
pratica, orientado pela pesquisa como principio educativo e cientifico, ¢ nas agdes de
extensdo, de maneira a manter um didlogo permanente com a sociedade. O uso de novas
tecnologias, por sua vez, deverd orientar a metodologia de ensino e de aprendizagem,
contribuindo para uma mudanca qualitativa, a partir de uma visdo inovadora de todas as
tecnologias. Dessa forma, tera como base a realidade social ¢ do mundo do trabalho e das
pessoas envolvidas, relacionando o cotidiano académico a contextos mais amplos, de modo a
articular o senso comum ao saber socialmente construido, integrando e contextualizando os

diversos componentes curriculares do curso a nova realidade social e laboral.
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6.16 INDISSOCIABILIDADE ENTRE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

O artigo 207 da Constituicdo Brasileira de 1988 dispde que ‘“as universidades |[...]
obedecerdo ao principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo”.
Equiparadas, essas fungdes basicas merecem igualdade em tratamento por parte das
institui¢des de ensino superior, que, do contrario, violardao o preceito legal. Dessa mesma
maneira, os Institutos Federais trabalham com a indissociabilidade entre ensino, pesquisa e

extensao.

O principio da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo reflete um
conceito de qualidade do trabalho académico que favorece a aproximacao entre universidade
e sociedade, a autorreflexdo critica, a emancipacao tedrica e pratica dos estudantes e o
significado social do trabalho académico. A concretizagdo deste principio supde a realizagao
de projetos coletivos de trabalho que se referenciem na avaliacdo institucional, no
planejamento das acdes institucionais e na avaliacdo que leve em conta o interesse da maioria

da sociedade.

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo deve promover a articulagdo
das diferentes areas do conhecimento e a inovacao cientifica, tecnologica, artistica e cultural.
Nesse sentido, em todos os componentes curriculares devem-se observar de forma efetiva as
diferentes interfaces que os conteudos podem produzir com a pesquisa, a extensao € o ensino,
além do desenvolvimento de projetos especificos em cada area que congreguem olhares sobre
cada uma destas dimensdes. Portanto, o curso de Tecnologia em Processos Gerenciais segue
os preceitos da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdao, estimulando atuagdo

integral dos estudantes.

6.17 ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO

O acompanhamento pedagogico dos discentes sera realizado considerando as
Politicas de Ag¢des Afirmativas do IFRS, quando for o caso, através da Equipe Pedagogica e
de Assisténcia Estudantil deste Campus. O Campus conta com uma pedagoga e uma

assistente social para atender a essas especificidades e as discorridas a seguir.
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O Acompanhamento Pedagdgico ¢ uma estratégia de intervencdo para auxiliar os
estudantes nas demandas especificas no ambito da aprendizagem. O objetivo ¢ identificar
rotas de aprendizagem de cada sujeito e, consequentemente, intervir para que os avangos
acontecam. Também sdo realizadas estratégias de estudo, reunido com os familiares, além de

auxilio pedagogico em adaptagdes curriculares e na rotina da instituicao.

No acompanhamento pedagogico serdo observadas, sobretudo, formas de acesso
diversificadas de acordo com o perfil sdécio-econdmico-educacional e o atendimento

prioritario aos estudantes em situag¢do de vulnerabilidade social.

A aprendizagem ¢ um dos principais objetivos de toda e qualquer pratica pedagogica,
e a compreensdao do que se entende por aprender ¢ fundamental na construcdo de uma
proposta de educagdo, ja que esse processo nao se encerra com a conclusao do curso. Um
sujeito autdbnomo no processo de aprendizagem durante sua formagao torna-se mais autbnomo

no processo de viver e definir os rumos de sua vida pessoal e profissional.

Nesse sentido, entende-se a necessidade do trabalho psicopedagogico atuando com o
objetivo de mediar o processo ensino-aprendizagem. Esse acompanhamento ¢ de carater
avaliativo e ndo diagnoéstico, conduzindo reflexdes coletivas e individuais com os sujeitos,
participando de propostas que objetivem o desenvolvimento do equilibrio emocional, da
competéncia profissional e das relagdes interpessoais, considerando o desenvolvimento do

aluno em sua trajetdria no curso superior.

O acompanhamento do aluno de forma a conduzi-lo a reavaliar sua postura diante
dos conhecimentos (re)construidos e da tomada de decis@o oportunizara o desenvolvimento de
sua autonomia e a gestdo do seu processo de aprendizagem de forma significativa e

comprometida.

J& o acompanhamento docente visa assessorar na dinamizacdo dos processos e
praticas pedagodgicas para que essas sejam consoantes com os principios da instituigdo.
Também sao desenvolvidas para auxiliar os docentes nas questdoes relativas as dimensdes
didatico-pedagogicas, assessorando os coordenadores de cursos nos processos de

(re)construgdo de praticas gestoras.

O acompanhamento ao estudante ¢ pensado desde antes do seu ingresso na

institui¢ao, buscando-se enfocar o acesso, a permanéncia e o éxito. O acesso compreende um
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conjunto de a¢des voltadas a mobiliza¢do dos estudantes, definicdo da oferta e ao ingresso aos
cursos técnicos e tecnoldgicos. Para a mobilizacdo, realiza-se uma série de etapas:
diagnostico, divulgagdo, informacdo, escolha de carreira profissional e acolhimento dos
estudantes. A definigdo da oferta ¢ feita através de mapeamento de demandas
socioeconOmicas ¢ interesses dos estudantes. Apds, o ingresso ocorre através de mecanismo

de sele¢do, contemplando grupos prioritarios (exemplo 5% PNE), matricula e acolhimento.

A permanéncia e €xito compreendem um conjunto de acdes voltadas ao acolhimento,
desenvolvimento de estratégias de ensino e aprendizagem e assisténcia estudantil no percurso
formativo, a partir das seguintes acdes: acolhimento, recep¢ao ao estudante, apresentacdo do
curso ¢ da instituicdo, interagdo entre estudantes, profissionais e gestores, ambientagao.
Compreende ainda o desenvolvimento de estratégias de ensino, tais como: combinacao de
metodologia, conteudos, recursos e procedimentos para viabilizar a aprendizagem do
estudante; desenvolvimento de estratégias de aprendizagem; criacdo pelo estudante de formas

de apropriagdo dos conhecimentos.

A assisténcia estudantil visa a criagdo de condigdes objetivas para frequéncia as
aulas, garantindo minimamente alimenta¢do e transporte. Ainda dentro da permanéncia e
éxito, busca-se desenvolver praticas pedagdgicas que propiciem que os estudantes
permane¢am na institui¢do e busca-se ter uma visao integral dos estudantes e das turmas e dos
cursos, com vistas ao aprimoramento dos processos. Todos os professores dispoem de horario

de atendimento ao estudante, em turnos extraclasses, que sdo divulgados aos discentes.

Os estudantes em situagdo de vulnerabilidade econdmica ou social poderdo solicitar,
de acordo com edital anual especifico, auxilio estudantil. A Politica de Assisténcia Estudantil
(PAE) do IFRS constitui-se em um conjunto de principios e diretrizes que estabelecem a
organizagdo, as competéncias e o modo de funcionamento dos diferentes 6rgaos da assisténcia
estudantil para a implantagdo de agdes que promovam o acesso, a permanéncia e o éxito dos
estudantes, em consonancia com o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Decreto n°
7234/2010), com o Projeto Pedagdgico Institucional e com o Plano de Desenvolvimento

Institucional do IFRS.

Os principais objetivos da PAE sdo o enfrentamento as desigualdades sociais para

ampliacdo e democratizagao das condi¢des de acesso e permanéncia dos estudantes no ensino
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publico federal e a busca pela equidade de condi¢gdes de acesso, permanéncia e diplomagao

qualificada dos discentes com vistas a inclusao, preservando o respeito a diversidade.

O publico-alvo da assisténcia estudantil sdo estudantes regularmente matriculados
em cursos presenciais das Instituicdes Federais de Ensino Superior e dos Institutos Federais.
Porém, ¢ importante salientar que, o publico prioritario sdo os estudantes oriundos da rede
publica de educagdo basica ou com renda familiar per capita de até um salario minimo e

meio.

6.18 TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TICS) NOS PROCESSOS
DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM

As competéncias que os estudantes devem alcangar na sua aprendizagem podem ser
facilitadas por meio de métodos pedagdgicos que utilizam novas Tecnologias da Informagao e
Comunicagao (TICs). O presente curso ¢ planejado de forma a utilizar ferramentas para dar

suporte ao processo de ensino e aprendizagem.

No decorrer do curso, ha componentes curriculares que incentivam o estudante a
fazer uso das tecnologias digitais, em especial o computador, de forma que, através de
softwares especificos, o aluno possa construir e reconstruir conhecimentos relativos a area do
curso. Isso oportuniza ao estudante um exercicio de reflexao sobre a importancia das TICs na

sua atuacao profissional.

O acesso e o uso das bibliotecas virtuais disponiveis aos estudantes do IFRS ¢ um
grande exemplo de aplicacdo das TICs diretamente no processo de ensino e aprendizagem
cotidiano. Além disso, cabe ressaltar a existéncia de projetor com conexdo sem fio e
autofalante e computadores para uso dos docentes em todas as salas de aula do Campus,

ampliando as possibilidades pedagogicas durante as aulas, através do uso da tecnologia.

Destaca-se que durante a realizagdo do curso de Tecnologia em Processos
Gerenciais, os docente poderdo utilizar as TICs no processo de ensino e aprendizagem
vinculado aos componentes curriculares. Além dos equipamentos disponiveis em sala de aula,

0 uso se dara através dos laboratorios de informética.
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Além do uso da informética nas aulas, na realizacdo de trabalhos académicos e nas
bibliotecas virtuais, o Campus Avangado Verandpolis estd em um processo permanente de

aperfeicoamento do seu Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA), o Moodle.

Em uma definicdo simples, AVEAs sdo websites onde docentes disponibilizam
conteudos e atividades didaticas para estudantes matriculados em determinado componente
curricular, atuando como uma ferramenta de apoio para o processo de ensino e aprendizagem.
O acesso aos materiais nao ¢ publico, sendo necessaria a autenticagdo dos usuarios através de
senha. Estes ambientes virtuais possuem integragdo com ferramentas de comunicagdo,
possibilitando o didlogo sincrono e/ou assincrono entre participantes de um componente

curricular.

A partir do Moodle, o docente poderd disponibilizar aos estudantes materiais para
download, criar atividades, avaliar tarefas recebidas e publicar notas ou feedback para os
estudantes ao final. Podera, ainda, fazer uso das ferramentas de interacdo como chat, envio de

mensagens ou foruns de discussao.

O [IFRS Campus Avancado Verandpolis ainda disponibiliza um sistema
informatizado de gestdo académica, o SIGAA. Por meio desse sistema, os professores
compartilham com discentes os planos de ensino dos componentes curriculares, bem como as

notas das avaliagdes e as frequéncias registradas.

A acessibilidade ¢ levada em consideragao em funcdo da necessidade de estrutura
fisica ajustada e materiais didaticos pedagdgicos adaptados para cada especificidade em

particular.

6.19 ARTICULACAO COM O NUCLEO DE ACOES AFIRMATIVAS

O Nucleo de Acgdes Afirmativas (NAAf) do Campus Avangado Veranodpolis,
constituido em junho de 2016 e regulado pela Resolugdo CONSUP n° 038, de 20 de junho de
2017, tem a finalidade de unificar tematicas de inclusao e diversidade em um unico espago,
englobando as competéncias e atribuigdes do Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especiais (NAPNE), do Nucleo de Estudo Afro-Brasileiro e

Indigena (NEABI) e do Nucleo de Estudo e Pesquisa em Género e Sexualidade (NEPGES),
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formando um tnico nucleo de agdes afirmativas. Para tanto, o NAAf oportuniza, estimula e
auxilia acOes relacionadas ao Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas, aos Estudos Afro-brasileiros e Indigenas e aos Estudos e Pesquisas em Género e

Sexualidade.

Na tematica de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas
o NAAf tem como objetivo: implantar estratégias de inclusdo, permanéncia e saida exitosa
para o mundo do trabalho de Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (PNEEs);
articular parcerias com entidades e os diversos setores da institui¢do nas atividades relativas a
inclusdo e atendimento de PNEEs; promover junto a comunidade escolar a quebra de barreiras
arquitetonicas, comunicacionais, metodoldgicas, instrumentais, programaticas e atitudinais,

inclusive com o incentivo a pesquisa € inovagao no que tange a inclusao de PNEEs.

Dentro do contexto dos Estudos Afro-brasileiros e Indigenas o NAAf tem como
proposito: promover encontros de reflexdo da comunidade escolar para o conhecimento e
valorizacao da historia dos povos africanos, da cultura afro-brasileira e da cultura indigena, na
constituicdo histdrica e cultural do pais; organizar espagos de conhecimento, reconhecimento
e interagcdo com grupos étnico-raciais; estimular a realizacdo de atividades de ensino, pesquisa
e extensdo que levem a conhecer o perfil da comunidade interna e externa do Campus nos
aspectos €tnico-raciais, a valorizagdo e reconhecimento dos sujeitos negros e indigenas no

contexto do Campus.

Quanto a tonica dos Estudos e Pesquisas em Género e Sexualidade o NAAf tem
como objetivo: promover acdes de capacitagdo dos servidores da instituicdo no que se refere
ao atendimento, aconselhamento e acompanhamento de pessoas que em fungdo de género
e/ou sexualidade se encontram em vulnerabilidade social, cultural e/ou educacional; fomentar
discussdes junto a comunidade escolar quanto a importancia dos movimentos sociais na luta
contra as desigualdades de género, as leis que tratam da unido civil de pessoas de mesmo
sexo, cirurgias de redesignacdo sexual e alteracoes no nome de travestis, transexuais e
transgéneros, as Doencas Sexualmente Transmissiveis, sintomas e tratamentos; incentivar
acoes de ensino, pesquisa e extensdo que envolvam as tematicas relacionadas a corpo, género,

sexualidade e diversidade.

As acgoOes relacionadas ao Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas, aos Estudos Afro-brasileiros e Indigenas e aos Estudos e Pesquisas em Género e
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Sexualidade sdo reguladas pelas Resolucdes do CONSUP de nimero 020/2014, 021/2014 e
037/2017, respectivamente.

Hoje, o nucleo ¢ formado por servidores técnicos administrativos em educagao,
servidores docentes e estudantes dos cursos superiores € do curso técnico integrado ao ensino
médio, que estimulam e promovem medidas e a¢des que englobam a promog¢ao do respeito a
diversidade socioeconOmica, cultural, étnico-racial, de género e de necessidades especificas,

ou seja, a defesa dos direitos humanos, em uma cultura de educagdo para a convivéncia.

O NAAf podera ser procurado para esclarecer dividas referentes as questdes de
acOes afirmativas e auxiliara os docentes no planejamento das aulas, quando for o caso,
ressaltando que a tematica da cultura afro-brasileira e das questdes étnico-raciais ¢ obrigatéria

nos cursos superiores a partir da Resolugdo n° 1 do CNE, de 17 de junho de 2004.

6.20 ACOES DECORRENTES DOS PROCESSOS DE AVALIACAO DO CURSO

Em cumprimento a Lei n® 10.861, de 14 de abril de 2004, que institui o Sistema
Nacional de Avaliagdo da Educacao do Ensino Superior (SINAES), os cursos de graduacao
sdo analisados, periodicamente, por meio de trés componentes principais: a avaliagdo da
instituicdo, a avaliacdo do proprio curso e a verificacdo do desempenho académico dos

estudantes.

O SINAES, ao promover a avaliacdo de instituicoes de educagdo superior, devera
assegurar: avaliacdo institucional, interna e externa, contemplando a andlise global e integrada
das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso social, atividades, finalidades e
responsabilidades sociais das instituigdes de educacao superior e de seus cursos; o carater
publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos avaliativos; o respeito a
identidade e a diversidade de institui¢des e de cursos; a participagdo do corpo discente,
docente e técnico-administrativo das instituicdes de educagdo superior, e da sociedade civil,

por meio de suas representagdes.

Nesse sentido, a avaliagao do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
sera desenvolvida com base no SINAES, a partir de trés componentes principais: a

autoavaliacdo, a avaliacdo externa e 0o ENADE.
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A autoavaliacdo (avaliagdo interna), de acordo com Projeto de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFRS, ¢ um processo continuo que visa gerar informagdes para
reafirmar ou redirecionar as agdes da instituicdo, norteadas pela gestdo democratica e
autonoma, garantindo a qualidade no desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensdao. A CPA
(Comissdao Propria de Avaliagdo), no ambito do IFRS e no ambito do Campus Avancado

Veran6polis, € responsavel pela realizagdo do processo de avaliagdo na instituicao.

Os resultados da autoavaliagdo, a cada ano, geram um relatorio geral do IFRS e outro
especifico para cada Campus. Os dados expressos nestes relatérios sdo discutidos com os
responsaveis pela gestdo do IFRS, servindo de base para o planejamento institucional para o

ano subsequente, além de serem discutidos com toda a comunidade académica.

A autoavaliacdo institucional conta com a participagdo de todos os segmentos da
comunidade interna, com o objetivo de analisar as seguintes dimensdes: PDI e politicas de
ensino, pesquisa e extensdo; comunicagdo com a sociedade; organizag¢do e gestdo do IFRS;
infraestrutura e servicos. Além disso, a avaliagdo interna ¢ desenvolvida por meio da
autoavalia¢dao do curso (com a participacao de estudantes, docentes e técnicos); autoavaliagdo
discente; avaliacdo de egressos; e avaliagao docente. A eficicia deste processo ¢ alicercada
por algumas etapas, tais como a preparagdo, o planejamento, a sensibilizacdo e a divulgacao

dos resultados.

Destaca-se que a avaliacao dos docentes ocorre, anualmente, com a participagdo dos
discentes, por meio de um instrumento de coleta de dados (questionario eletronico) para cada

componente curricular e para cada turma.
A avaliagdo externa do curso ocorre a partir de dois mecanismos de avaliacao:

a) Avaliagdo in loco: que tem por objetivo identificar as condi¢des de ensino
oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil do corpo docente, as

instalagdes fisicas e a organizacao didatico-pedagdgica;

b) Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE): que avalia,
juntamente com a avaliagdo institucional e com a avaliacdo dos cursos de
graduacdo, a relacdo entre os conteidos programaticos, as habilidades e
competéncias projetadas para os egressos e o nivel de atualizacdo dos estudantes

com relagdo a realidade brasileira e mundial.
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Salienta-se que o ENADE ¢ componente curricular obrigatério dos cursos de
graduacao, sendo inscrita no historico escolar do estudante somente a sua situagdo regular
com relagdo a essa obrigacdo, atestada pela sua efetiva participacdo ou, quando for o caso,

dispensa oficial pelo Ministério da Educagdo, conforme regulamentagdo especifica.

6.21 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) ¢ um 6rgao consultivo, de assessoramento e
deliberativo, vinculado ao Colegiado do Curso, cuja responsabilidade ¢ atuar no processo de
concepgdo, consolidagdo e permanente atualizagdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),

levando-se em consideracao a legislagdo vigente e as politicas e normas internas do IFRS.

As competéncias do NDE dos cursos de graduagdo deverdo estar de acordo com a
Resolu¢do CONAES n° 01, de 17 de junho de 2010, e o Parecer CONAES n° 4, de 14 de
junho de 2010. A designacao de constituicdo do NDE se dara através de Portaria da Direcao
Geral do Campus. O coordenador do curso ¢ membro nato e coordenador do NDE. O mandato
do Coordenador do NDE estéd vinculado a sua permanéncia a frente da coordenagao do curso
e, a cada 2 (dois) anos, os demais membros que compdem o NDE serdo parcialmente

renovados. O nucleo terd ao menos duas reunides em cada periodo letivo.

O NDE sera composto por, no minimo, 5 (cinco) professores do corpo docente do
curso, dentre os quais o coordenador do curso como membro nato, sendo que, no minimo,
60% de seus membros devem possuir titulacdo académica obtida em programas de poOs-
graduacdo stricto sensu € devem atuar em regime de trabalho de dedicagdo exclusiva. Outras
informacdes sobre o NDE estdo detalhadas no Regulamento do Nucleo Docente Estruturante

(Anexo III).

6.22 COLEGIADO DO CURSO

O Colegiado do Curso ¢ o 6rgdo de natureza normativa e consultiva do curso, que

tem por finalidade acompanhar a implementagdo do Projeto Pedagogico, avaliar e propor
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alteracdes dos curriculos plenos, discutir temas ligados ao curso e planejar e avaliar as

atividades académicas, observando-se as politicas e normas do IFRS e a legislacdo vigente.

As reunides ordinarias do Colegiado do Curso serdo realizadas, pelo menos, duas vezes a cada

semestre letivo, podendo ser realizadas reunides extraordindrias, caso seja necessario.

O Colegiado serd composto pelo coordenador do curso, como membro nato; por

professores em efetivo exercicio que compdem a estrutura curricular do curso; por, no

minimo, dois representantes (um titular e outro suplente) do corpo discente do curso e por, no

minimo, um Técnico Administrativo em Educagdao do Setor de Ensino. O coordenador do

Colegiado do Curso sera o coordenador de curso. As informagdes sobre o Colegiado do Curso

estao detalhadas no Regulamento do Colegiado de Curso (Anexo IV).

6.23 QUADRO DE PESSOAL

O atual quadro de pessoal docente e técnico administrativo em educag¢do do Campus

Avancado Verandpolis ¢ apresentado nos Quadros 2 e 3.

Quadro 2 — Quadro de pessoal docente do Campus Avangado de Veranopolis

. c . = Regime de
Servidor(a) Area Titulacao trabalho
Adriana Tedesco Quimica Ambiental Doutorado 40h DE
André Luiz Montes Biologia Mestrado 40h DE
Alcione Moraes Jacques Lingua Espanhola Mestrado 40h DE
Dante Ronaldo Doleski Deon Fisica Especialista 40h DE
Daniele dos Santos Fontoura Administracdo Doutorado 40h DE
Denise Genari Administrac¢do / Gestdo de Pessoas Doutorado 40h DE
Erik Schiiler Eletronica Doutorado 40h DE
Ernani Teixeira Liberali Informatica { Engenharia de Software e Sistemas Mestrado 40h DE

de Informagao
Fernanda Pizzato Geografia Mestrado 40h DE
Geanderson de Souza Lenz Administragao Mestrado 40h DE
Humberto Jorge de Moura Costa Informatica / Programagio / Programagdo Web Mestrado 40h DE
Jodo Carlos Cavalheiro Filosofia Mestrado 20h
Jorge Nazareno Batista Melo Matematica Mestrado 40h DE
Larissa Brandelli Bucco Administragdo Mestrado 40h DE
Leandro Kéfer Rosa Administragdo / Finangas Especialista 40h DE
Marcos Juares Vissoto Corino Informatica / Hardware ¢ Redes de Computadores | Especialista 40h DE
Marcos Vinicios Luft Historia Mestrado 40h DE
Michele Doris Castro Sociologia Mestrado 20h
Paulo Ricardo Cechelero Villa Informatica / Orgaplzaqao ¢ Arqupetu.ra de Doutorado 40h DE

Computadores e Sistemas Operacionais
Patricia Peter dos Santos Zachia Alan Letras / Portugués / Inglés Mestrado 40h DE
Roger S4 da Silva Informatica / Banco de Dados e Programagio Mestrado 40h DE

Web
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Quadro 3 — Quadro de pessoal técnico administrativo em educacido do Campus Avangado de

Verandpolis

Servidor(a)

Cargo

Area de atuaciio/ Setor

Ademilson Marcos Tonin

Técnico em Assuntos Educacionais

Diretoria de Ensino / Setor Ensino

Andréia Regina Mallmann Carneiro

Assistente em Administragido

Coordenadoria de Administragéo

Daniel de Carli

Analista de Tecnologia da Informagdo

Setor de Tecnologia da Informacdo

Diana Lusa

Pedagoga

Diretoria de Ensino / Setor Ensino

Ecléia Borchatt Zemper

Assistente em Administragdo

Coordenadoria de Administra¢do

Francieli Fuchina

Auxiliar de Biblioteca

Diretoria de Ensino / Biblioteca

Francis Antonio Resende Gaffree

Técnico de Tecnologia da Informagéo

Setor de Tecnologia da Informagao

Leandra Maria Franceschina Nunes

Assistente Social

Diretoria de Ensino / Setor Ensino

Maiara Juliane Faust

Auxiliar em Administragdo

Diretoria de Ensino / Setor Ensino

Renata Romanzini Ciello

Assistente em Administragio

Coordenadoria de Administragéo

Samanta Trivilin Comiotto

Assistente de Alunos

Diretoria de Ensino / Setor Ensino

Sandra Beatriz Rathke

Bibliotecaria / Documentalista

Diretoria de Ensino / Biblioteca

6.24 CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Os alunos que cursaram, com aproveitamento e assiduidade minimos, conforme Lei

9.394, de 20 de dezembro de 1996, todos os componentes curriculares, apos a integralizagao
destes e a participacdo em ato solene de colagdo de grau, fardo jus ao Diploma de Tecnologo

em Processos Gerenciais.

6.25 INFRAESTRUTURA

A estrutura fisica do Campus Avancado Verandpolis compreende trés prédios, uma
quadra poliesportiva coberta e estacionamento. Para atender as demandas de ensino, ha 8 salas
de aula, um setor Administrativo, um setor de Tecnologia da Informag¢ao, uma biblioteca com
acervo fisico especifico (em processo final de aquisicao) e quatro laboratorios de informatica,

sendo um de hardware e eletronica e trés de software.

Além disso, o Setor de Ensino, que congrega a Assisténcia Estudantil e Pedagogica,
os Registros Académicos e o Apoio ao Discente, possui sala propria com balcio de
atendimento para dar suporte a comunidade académica, inclusive com sala privativa para
atendimentos. Neste setor ainda encontra-se a sala da Dire¢do de Ensino, com a devida
estrutura e privacidade para atendimento aos docentes e estudantes. Estas salas contam com

armarios com chave para a guarda da documentacao académica.
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Como forma de apoio as atividades de ensino, existem as salas dos setores
Administrativo e Tecnologia da Informagdo. A sala do Administrativo conta com espagos
para Dire¢ao Geral, Coordenagdo de Administragdo, Infraestrutura e Transportes e Gestao de
Pessoas, além de armarios com chave para a guarda da documentacdo administrativa. J& o
setor de Tecnologia de Informagao conta com a sala de permanéncia da equipe e outra sala
reservada para a infraestrutura de tecnologia do campus, com um rack de servidores que
administram o acesso a internet externa, via RNP (Rede Nacional de Ensino e Pesquisa) com
link de 100 Mbps, e da rede interna, incluindo-se os acessos as redes sem fio disponiveis a

servidores e discentes. Ambas as salas contam com armarios para a guarda de equipamentos.

O espago da biblioteca do Campus contempla uma ampla area que dispoe de 8
terminais de pesquisa e para acesso a internet, guarda-volumes, bancadas, mesas e cabines
reservadas para estudos individuais e em grupos, visando atender as demandas e as
necessidades de informag¢dao da comunidade interna e externa, com acervo atualizado e de
qualidade. O acervo fisico relacionado ao curso esta em processo permanente de aquisigao,
contando, atualmente, com mais de 90% dos titulos ja adquiridos, catalogados e disponiveis
para a comunidade académica. Ainda sobre acervo, o Campus conta mais de 16 mil titulos das
bibliotecas virtuais Minha Biblioteca, Biblioteca Virtual da Pearson e E-volution, além das
normas técnicas e regulamentadoras do Sistema de Gestdo de Normas e Documentos
Regulatorios Target GEDWeb, através de contrato realizado e mantido pela reitoria do IFRS

para todos os 17 campi da instituigao.

Ha também uma sala de professores com espaco de trabalho individual e permanente
para 24 docentes, dispostos em seis ilhas de quatro mesas cada, com privacidade garantida
através de paredes divisorias entre os espagos de trabalho. Cada docente tem a disposi¢do uma
mesa de trabalho com computador conectado a internet com fio, cadeiras ergondmicas,
gaveteiro movel e com fechadura, além de uma impressora compartilhada. A sala conta ainda

com armarios com chave e um espago de convivéncia com poltronas.

Existe ainda uma sala das Coordenagdes, que conta com dois espagos reservados
para permanéncia e atendimento dos coordenadores dos cursos superiores do Campus. Estas
salas reservadas possibilitam o atendimento de estudantes e professores garantindo a

privacidade necessdria. A sala conta com equipamentos de informatica para uso dos
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coordenadores e armarios com chave para a guarda de documentagcdo propria das

coordenagdes de curso.

Todos estes ambientes possuem linha telefonica para comunicagdes internas e
externas, através de uma central telefonica de 10 ramais, acesso a internet com fio e sem fio e

aparelhos de ar-condicionado para climatizagao.

As salas de aula sdo equipadas com mobilidrio para alunos e professores, com
equipamentos de informatica, quadro branco, projetor multimidia com alto-falante integrado,
tela de projecdo retratil, acesso a internet sem fio, computador conectado ao projetor, internet
com fio, ventiladores e cortinas do tipo blecaute. Algumas salas possuem também cavaletes
flip chart para exposi¢ao de cartazes. Todas as salas possuem murais, nos quais sao

disponibilizadas informagdes sobre o curso e sobre a instituigao.

Cada laboratdrio de informatica possui bancadas montadas sob medida para as salas,
com 30 estagdes de trabalho e 30 computadores instalados, quantidade suficiente para uso dos
alunos, e ¢ equipado com quadro branco, projetor multimidia com alto-falante integrado, tela
de projecao retratil, acesso a internet sem fio, computador conectado ao projetor, internet com
fio, mural, vertiladores, e cortinas do tipo blecaute. Os computadores possuem sofiwares e

aplicativos especificos e conexao a internet com fio.

\

No que tange a acessibilidade arquitetonica, a infraestrutura atual do Campus
Avancado Verandpolis conta com vaga de estacionamento especifica para deficientes e/ou
pessoas com mobilidade reduzida. H4 ainda sanitarios acessiveis, devidamente sinalizados.
Além disso, os corredores e calgadas do prédio sdo pavimentados e nivelados, sem obstaculos

a passagem dentro das instalagoes.

Para eliminar as demais barreiras arquitetonicas, a instituicdo executa projetos para
ampliar a infraestrutura de acessibilidade no Campus, como a instalagdo de piso tatil (ja
adquirido) e placa tatil indicativa para todas as instalagdes, elevador para o segundo
pavimento do Bloco A (ja adquirido e em processo de instalagao) e construcao de rampa de

acesso junto a entrada de pedestres.
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6.26 CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdao resolvidos pela Direcao-geral do Campus, juntamente com
Direcdo de Ensino e Coordena¢do do Curso, podendo consultar os 6rgios colegiados como o

Nucleo Docente Estruturante e o Colegiado do Curso.
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ANEXO I - REGULAMENTO PARA USO DOS LABORATORIOS DO CAMPUS
VERANOPOLIS

CAPITULO I
Das Disposi¢des preliminares

Art. 1° O presente Regulamento visa normatizar a utilizagdo dos laboratorios didaticos do
Campus Veranopolis do IFRS com o intuito de proporcionar condigdes ideais para o

desenvolvimento de atividades praticas pelos seus usuarios.

Art. 2° Este Regulamento aplica-se a todos que fazem uso dos laboratorios deste campus:
docentes, técnicos administrativos, terceirizados, discentes de todos os niveis de ensino e

visitantes, desde que tenham acesso ou permanéncia autorizada.

Art. 3° Sdo objetivos dos laboratdrios:

I - Facilitar o ensino, pesquisa, extensdo e atividades administrativas, através da oferta de
infraestrutura, materiais, equipamentos e ferramentas, imprescindiveis a implementacao

das atividades desenvolvidas na institui¢ao.

II - Incentivar a capacidade empreendedora dos alunos, permitindo-lhes o alcance de uma

visao profissional.

III - Contribuir para a formagao profissional dos alunos em suas respectivas areas.

IV - Estimular nos alunos a capacidade de pesquisa e o acesso a materiais pertinentes ao

estudo empirico, conduzindo-os a um elevado indice de aproveitamento.

Art. 4° Entende-se como Servidor/Setor Responsavel pelo Laboratoério, o técnico
administrativo de laboratorio ou na falta deste o Setor de Tecnologia da Informagao (TI)

do Campus.

Art. 5° Entende-se como Responsavel Temporario pelo Laboratorio o docente que efetivar

a reserva do laboratdrio, conforme Art. 21 deste Regulamento.
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Paragrafo unico. Também sao considerados Responsédveis Temporarios pelo Laboratorio

para efeito das responsabilidades e obrigagdes que constam neste documento:

I - Aluno autorizado a utilizar o laboratorio sem supervisdo do Servidor Responsavel pelo

Laboratorio.

IT - Aluno designado pelo docente que efetuou a reserva e que faga parte do grupo de
alunos autorizados a utilizar o laboratério sem a supervisao do Servidor Responsavel pelo

Laboratorio.

III - Técnicos administrativos do campus, no exercicio de fungdes, que necessitem do uso

de laboratorios.

IV - Pessoas ou entidades que ndo fazem parte da comunidade escolar, desde que tenham

vinculo com a institui¢ao formalizado por instrumento proprio.

V - Caso especial definido no § 2° do Art. 13 deste Regulamento.

CAPITULO IT
Das Responsabilidades e Competéncias
Art. 6° Compete ao Servidor Responsavel pelo Laboratoério:

I - Orientar os alunos sobre a utilizacao dos equipamentos e materiais, atentando para os
procedimentos que impliquem em economicidade, seguranga pessoal, patrimonial, de

dados e ambiental.
II - Prestar orientagdes no ambito de caracteristicas técnicas dos equipamentos € materiais.
I1I - Esclarecer duvidas relativas ao funcionamento de maquinas e equipamentos.

IV - Usar de meios cabiveis para que seja mantida a organizagdo necessaria ao recinto, ao

local de pesquisa, estudo e reflexao.
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V - Realizar a organizacao do laboratdrio, execucdo de procedimentos de utilizagao,
manutengdo preventiva e corretiva nos equipamentos, desde que sejam acgdes de carater

rotineiro compativel com as atribuigdes do cargo e de infraestrutura do campus.
VI - Gerenciar as reservas do respectivo laboratorio.
VII - Garantir o acesso aos usudrios quando solicitado em tempo hébil.

Art. 7° O Servidor Responsavel pelo Laboratorio pode interromper a qualquer tempo as
atividades, ainda que previamente autorizadas, se identificar conduta indevida que
impliquem em riscos pessoais, patrimoniais, a economicidade, ao meio ambiente a rede de

computadores ou outros quaisquer de natureza equivalente.

Paragrafo unico: Toda vez que for necessaria a interrupcao definida no caput deste artigo,
o Servidor Responsavel pelo Laboratério devera encaminhar, em dois dias uteis, relatorio
com a justificativa da sua acao ao Setor Responsavel pelos Laboratdrios, que devera tomar

as medidas cabiveis que julgar necessario.

Art. 8° Os Servidores Responsaveis pelo Laboratorio, ao receberem de volta as chaves dos
laboratorios dos Responsédveis Temporarios pelo Laboratério, deverdo conferir o estado do
laboratério e de seus equipamentos, relatando de imediato pelo e-mail institucional ao
setor que coordena os laboratdrios no campus e para o ultimo responsavel qualquer

irregularidade.

Art. 9° Os Servidores Responsaveis pelo Laboratério poderdo utilizar os laboratérios para
desempenhar outras atividades para o campus ou para o instituto, além das atribuidas em

relacdo aos laboratorios.

Art. 10 S3o deveres e obrigacdes dos Responsaveis Temporarios pelo Laboratorio e

demais usuarios dos laboratorios:
I - Ter ciéncia deste Regulamento.

II - Respeitar o ambiente do laboratdrio, preservando o siléncio necesséario a concentragao

nas pesquisas e estudos.

III - Respeitar os horarios de funcionamento.
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IV - Apresentar-se em trajes compativeis com o ambiente.

V - Nao produzir fogo ou faisca, a menos que se trate de a¢do intrinseca a atividade laboral

proposta.

VI - Nao comer, ndo beber e ndo portar bebidas ou alimentos nas dependéncias dos

laboratorios.

VII - Levar ao conhecimento do Servidor Responsavel pelo Laboratério toda vez que

identificar risco de perigo iminente.

VIII - Zelar pelas maquinas, equipamentos, ferramentas e ambiente do laboratorio,
preservando sua integridade e das demais pessoas presentes, bem como perfeito

funcionamento do servico.
IX - Deixar os laboratorios organizados conforme disposi¢do fisica encontrada.

X - Utilizar equipamento de prote¢ao individual (EPI) condizente com a tarefa que estiver

exercendo.
XI - Manter a ordem, o espaco organizado, conversar em tom baixo e fazer uso da lixeira.

Art. 11 Os Responsaveis Temporarios pelo Laboratorio, ao receberem chaves dos
laboratorios, deverdao conferir seu estado e o estado de seus equipamentos, relatando de
imediato pelo e-mail institucional ao setor que coordena os laboratorios e para o Servidor

Responsavel pelo Laboratério qualquer irregularidade.
CAPITULO III
Das Disposicoes Gerais
Art. 12 S3o normas gerais de uso dos laboratorios aplicadas a todos os usuarios destes:

I - E proibida a utilizagio de equipamentos e materiais para fins pessoais ou qualquer

outro tipo de atividade incompativel com as atividades de ensino, pesquisa e extensao.

II - E proibida a instalagio e desinstalagdo de programas nos computadores.
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III - E proibida a utilizagdo de softwares de jogos salvo quando expressamente autorizada

pelo Servidor Responsavel pelo Laboratorio, conforme os termos deste Regulamento.
IV - E proibido alterar quaisquer configuracdes dos computadores.

V - Apurando-se a responsabilidade de danos as madaquinas, equipamentos ou aos
componentes do laboratorio, cuja causa seja imputada a impericia ou desleixo, o aluno,

responsavel ou usudrio causador do prejuizo serd compelido a repara-lo integralmente.

VI - Nao sera permitida a utilizagdo de recursos pessoais de som nos laboratorios, salvo se
expressamente autorizado pelo Responsavel Temporario ou Servidor Responsavel pelo

Laboratorio.

VII - E proibida a confec¢ao de copias das chaves dos laboratorios. As chaves existentes
deverdo ser unicas, sob o controle do Servidor Responsavel pelo Laboratério, podendo ser
liberadas temporariamente ao Responsavel Temporario pelo Laboratorio, conforme os

termos deste Regulamento.

Art. 13 Havera, no minimo, um laboratorio de informatica destinado a trabalhos
extraclasse, o qual podera ser utilizado mediante presenca de um Servidor Responsavel

pelo Laboratdrio ou autorizacdo expressa de uso.

§ 1° Se a demanda for maior que a disponibilidade de maquinas, o Servidor Responsavel

pelo Laboratdrio podera criar critérios de utilizagcdo das maquinas.

§ 2° Cada aluno que utilizar o laboratério definido no caput deste artigo serd considerado
Responsavel Temporario pelo Laboratorio e devera assinar o Termo de Responsabilidade

do Uso do Laboratdrio definido no Art. 22 deste Regulamento.

§ 3° O uso do laboratorio previsto no caput deste artigo depende da disponibilidade do

espaco quando da necessidade de utilizacao deste.

Art. 14 Nao poderdo ser realizadas quaisquer atividades sem o conhecimento e

autorizacdo dos Servidores Responsaveis pelo Laboratorio.

Art. 15 Consideram-se como dias normais de funcionamento dos laboratorios todos os

dias letivos previstos no calendario académico do Campus Verandpolis e consideram-se
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como horério de funcionamento o horario compreendido entre a abertura e o fechamento

do campus.

Art. 16 Na primeira aula pratica de laboratorio de qualquer disciplina, o docente devera
apresentar este Regulamento ¢ o Termo de Responsabilidade do Uso do Laboratoério aos
alunos, bem como alertar sobre utilizagdo dos equipamentos € materiais, atentando para os
procedimentos que impliquem em economicidade, seguranga pessoal, patrimonial, de

dados da rede e ambiental.
CAPITULO IV
Do Acesso, Permanéncia e Utilizacao dos Laboratorios
Art. 17 O acesso aos laboratérios somente € permitido:

I - aos Responsaveis Temporarios pelo Laboratorio, conforme definido no Art. 5° deste

Regulamento.

IT - aos alunos em atividade, acompanhados por um Responsavel Temporario ou pelos
Servidores Responsaveis pelos Laboratorios, conforme definido no Art. 40 e no Art. 5°

deste Regulamento.

III - Outras pessoas com autorizagao expressa da Dire¢cdo Geral do campus ou do Servidor

Responsavel pelo Laboratoério.

Art. 18 Os alunos somente poderdo permanecer no laboratdrio com a presenca do docente
da disciplina e/ou Responsavel Temporario pelo Laboratorio, durante o horario de
funcionamento do mesmo, os quais deverdao ficar com os alunos durante o periodo de

desenvolvimento das atividades.

Paragrafo unico: Em casos especiais de atividades de pesquisa e extensdo, que
demandem muito tempo de uso dos laboratorios, os alunos poderao ser autorizados pelo
Servidor Responsavel pelo Laboratério e/ou pelo docente a utilizar o laboratério sem

acompanhamento permanente.

Art. 19 Os docentes que utilizarem os laboratérios de informatica para atividades

académicas deverdo enviar através de seu e-mail institucional, ao Servidor Responsavel
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pelos Laboratorios e com antecedéncia minima de 15 dias antes do inicio de cada semestre
letivo, a demanda de softwares necessarios para as atividades académicas do semestre para
que haja condigdes e tempo habil para a configuragdo dos laboratorios, salvo casos

pontuais e justificaveis.

Art. 20 A reserva de uso dos laboratorios ¢ feita pelo docente cuja atuacao no ensino,

pesquisa ou extensdo tenha aderéncia ao laboratorio citado.

§ 1° A reserva de usos dos laboratorios deverd obedecer a Agenda de Reserva dos

Laboratorios.

§ 2° A reserva de uso dos laboratérios deve ser feita com, pelo menos, 01 (um) dia 1util de

antecedéncia.

§ 3° Reservas em carater de emergéncia, isto €, efetuadas com menos de 01 (um) dia util
de antecedéncia, poderdo ser efetuadas, mas terdo o aceite condicionado as
disponibilidades de infraestrutura e de pessoal, ainda que o laboratorio em questdo nao

esteja reservado.

§ 4° Havendo disponibilidade, ndo ha limite para numero de reservas dos laboratorios a

serem efetuadas.

§ 5° Caso um laboratorio seja sistematicamente reservado e ndo utilizado sem aviso prévio
ou cancelamento da reserva, o Servidor Responsdvel pelo Laboratério devera,
primeiramente, comunicar formalmente ao docente que efetuou as reservas sob esta

circunstancia.

§ 6° Caso a situagdo relatada no § 5o deste artigo persistir, o Servidor Responsavel pelo

Laboratorio podera cancelar as demais reservas efetuadas pelo docente em questao.

§ 7° Quando ocorrer o cancelamento de reservas relatado no § 6° deste artigo, devera ser
formalmente comunicado e justificado pelo Servidor Responsavel pelo Laboratério ao

Setor Responsavel pelos Laboratorios € ao docente que as efetuou.
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CAPITULOV
Das Disposicoes Finais

Art. 21 Os casos omissos € nao constantes neste Regulamento serdo resolvidos pelo Setor

Responsavel pelos Laboratorios, sendo o Conselho de Campus a instancia maxima.

Art. 22 Este Regulamento entra em vigor a partir de sua aprovacao pelo Conselho de

Campus do Campus Verandpolis.

79



ANEXO1

TERMO DE RESPONSABILIDADE DE USO DO LABORATORIO

Autorizo o discente , regularmente
matriculado no curso , a utilizar o laboratorio
no periodo de /] , das as
horas.
Servidor:
SIAPE:

Autorizo 0 discente acima mencionado a utilizar 0 laboratorio

no periodo estipulado.

Servidor Responsavel pelo Laboratorio:

SIAPE:

Verandpolis, de de

Servidor

Servidor Responsavel pelo Laboratorio
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ANEXO II - REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

CAPITULOI

DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 1°. O Trabalho de Conclusdo de Curso, doravante TCC, € um componente curricular obrigatorio
do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, devendo ser elaborado durante a disciplina

de Trabalho de Conclusao de Curso e ter apresentacao publica.

Art. 2°. O TCC tem como objetivos principais:

I. Desenvolver a capacidade de aplicacdo dos conhecimentos adquiridos durante o curso, por meio da
elaboragdo de uma pesquisa teorico-empirica, seguindo os procedimentos estabelecidos pela
metodologia cientifica;

II. Estimular o interesse pela pesquisa e extensdo académica;

III. Desenvolver a capacidade de planejamento e sistematizacdo de conhecimentos para resolver
problemas na area de formag@o especifica e complementar;

IV. Desenvolver as habilidades e competéncias previstas no projeto pedagdgico do curso.

Art. 3°. O TCC compreende a sistematizagdo de conhecimentos sobre um objeto de estudo pertinente

a area de formagao, seguindo o rigor da metodologia cientifica.

Art. 4°. Os temas do TCC deverdo estar relacionados com a area do curso superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais. Os temas de pesquisa serdo definidos pelos discentes orientandos, em conjunto

com o0 seu respectivo professor orientador.

Art. 5°. O TCC devera ser desenvolvido individualmente, ndo sendo permitido o desenvolvimento por

duplas, trios ou outra forma de organizagao.

Art. 6°. A matricula e a elaboracdo do TCC estdo condicionadas a aprovagdo no componente

curricular “Metodologia de pesquisa e elaboragdo de proposta de TCC”.

CAPITULO IT
DO TCC

Art. 7°. O TCC devera ser desenvolvido no formato de artigo cientifico.
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Art. 8°. O artigo cientifico devera apresentar uma contribui¢do original e inédita, livre de plagio ou

autoplagio, considerando o contetido parcial ou total.

Art. 9°. A formatagdo grafica do TCC ¢ de responsabilidade do estudante ¢ devera seguir as
recomendacdes da norma ABNT NBR 6022:2018. As demais diretrizes vinculadas a formatacgio e

estrutura do TCC estdo apresentadas no Anexo L.

Art. 10. Com o propoésito de fomentar a iniciacdo cientifica dos académicos, sugere-se que o discente,
em conjunto com o professor orientador, elabore o artigo com o objetivo de encaminhar para a

avaliagdo e posterior publicacdo em revista cientifica.

CAPITULO III

DO ORIENTADOR E DAS ORIENTACOES

Art. 11. O TCC devera ser desenvolvido sob orientacdo de um docente da area de conhecimento do
curso. Cabera ao discente buscar um professor orientador, de acordo com a sua area de interesse, ¢

entregar para a Coordenagdo do Curso o formulario de aceite de orientacdo (Anexo II).

Art. 12. Coorientagdes poderao ocorrer seguindo os seguintes critérios:

I. Coorientagdes conduzidas por servidores do IFRS que ndo lecionam no curso deverdo ser
autorizadas pela Coordenagao do Curso;

II. Coorientagdes conduzidas por profissionais externos ao IFRS deverdo ser autorizadas pelo

colegiado do curso, mediante convénio com a institui¢do na qual o coorientador esta vinculado.

Art. 13. As orientagdes do TCC serdo conduzidas pelo professor orientador, por meio de reunides
periddicas definidas previamente entre orientador e orientando. As reunides deverdo ser registradas na

ficha de acompanhamento de orientagdo (Anexo III).

CAPITULO 1\
DA AVALIACAO

Art. 14. A avaliagdo do artigo sera realizada por uma banca examinadora, composta pelo orientador e

por mais dois membros, com base nos itens detalhados no Anexo IV.

Art. 15. A composicdo da nota ocorrera a partir dos seguintes critérios:
I. A composicdo da nota se dara pela média aritmética simples das notas do professor orientador e dos

avaliadores;
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II. A nota final de cada avaliador e do professor orientador devera estar entre 0 e 10 e sera composta
pela soma das notas parciais atribuidas a cada item descrito no Anexo IV;

III. A nota média da banca examinadora para aprovagao deve ser de, no minimo, 7 (sete).

Art. 16. A nota obtida sera registrada no Sistema Académico como sendo a nota do componente
curricular de Trabalho de Conclusdo de Curso. Em caso de reprovagdo, o discente devera cursar

novamente o componente curricular e realizar uma nova apresentagdo publica.

CAPITULO V
DA BANCA EXAMINADORA
Art. 17. A apresentacdo publica (defesa) compreende um momento em que o discente deve

demonstrar dominio teérico-pratico do tema pesquisado.

Art. 18. A apresentag@o ocorrera em sessdo publica, em data, local e horario previamente divulgados,

obedecendo aos prazos estabelecidos no Art. 24.

Art. 19. A banca examinadora sera composta pelo professor orientador ¢ mais dois membros. A

composi¢ao da banca examinadora sera aprovada pela Coordenagdo de Curso.

Art. 20. Cada banca tera a dura¢do maxima de 40 (quarenta) minutos, sendo composta por 20 (vinte)

minutos de apresentagdo pelo discente, seguida da arguicdo pela banca examinadora.

Art. 21. A nota do TCC podera ser condicionada a realizag@o das corregOes necessarias apontadas pela
banca examinadora, observando-se os seguintes aspectos:

I. O professor orientador é responsavel pelo aceite das sugestdes indicadas pela banca examinadora e
pelo estabelecimento do prazo para a sua realizagdo pelo discente;

II. O prazo concedido ndo podera extrapolar os prazos estabelecidos no Art. 24, inciso IV.

Art. 22. Sera lavrada ata das bancas de apresentacdo e defesa (Anexo V), que devera ser assinada

pelos integrantes da banca examinadora e pelo discente.

Art. 23. A realizagdo da apresentacdo publica (defesa) é obrigatoria para aprovagdo no componente
curricular Trabalho de Conclusao de Curso.
Paragrafo unico. A Coordenag@o do Curso avaliara e podera autorizar a realizag@o de apresentacdo em

sessdo fechada, para os estudos que requeiram sigilo em relagcdo ao conteudo desenvolvido.
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CAPITULO VI

DOS PRAZOS E CRONOGRAMA

Art. 24. O cronograma semestral do TCC sera elaborado e divulgado pela Coordenagdo do Curso,
com ampla divulga¢do nos meios oficiais de comunicagdo do Campus Avangado Veranopolis, no
inicio do semestre letivo. O cronograma, que seguira as previsdes do calendario académico,
estabelecera os seguintes prazos:

I. Data limite para defini¢do do professor orientador;

II. Data limite para entrega da versdo que sera submetida a banca examinadora do TCC;

II1. Periodo de realizagdo das bancas de defesa dos TCCs;

IV. Data limite para entrega da versdo final do TCC, com as corre¢des sugeridas pela banca, quando

aplicavel.

CAPITULO VII

DO PROTOCOLO DE ENTREGA DO TCC

Art. 25. A versdo do TCC que sera submetida a avaliacdo da banca examinadora devera ser entregue
para a Coordenacdo de Curso, em uma via impressa ¢ uma copia em formato digital ndo editavel,
acompanhadas do formulario de entrega da versdo para defesa (Anexo VI), devidamente preenchido e

assinado pelo orientador, obedecendo aos prazos estabelecidos no Art. 24, inciso I

Art. 26. O ndo cumprimento dos requisitos citados no Art. 25 ocasionara a reprovagdo do discente,

atribuindo-se, para fins de registro, nota igual a zero.

Art. 27. A versdo final do TCC (ap6s defesa) devera ser entregue para a Coordenacdo de Curso,
obedecendo aos prazos estabelecidos no Art. 24, inciso IV, e observando os seguintes requisitos:

I. Uma copia em formato digital ndo editavel;

II. Formulario de entrega da versdo final, devidamente preenchido e assinado pelo orientador,
conforme Anexo VI;

III. Termo de autorizagao para disponibilizacdo online do TCC, conforme Anexo VII.

Art. 28. A expedicdo do diploma de Tecndlogo em Processos Gerenciais ficara condicionada ao

cumprimento dos requisitos citados no Art. 27.

Art. 29. A versdo em midia digital sera disponibilizada no site da institui¢do ou em outro meio de
comunicacdo oficial. A autorizagdo para a publicagdo eletronica devera ser expressa no Termo

apresentado no Anexo VIL
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CAPITULO VIII_

DAS ATRIBUICOES DO COORDENADOR DE CURSO

Art. 30. Compete ao Coordenador de Curso:

I. Elaborar e publicar o cronograma semestral do TCC, de acordo com o calendario académico
vigente;

II. Indicar um professor orientador para os estudantes que nao definiram seus orientadores conforme
os prazos estipulados no Art. 24, inciso I;

II1. Designar um orientador substituto nos casos de impedimento do anterior;

IV. Realizar reunido prévia com os professores da area do curso para composicdo das bancas
examinadoras;

V. Encaminhar a ata de defesa descrita no Art. 22 aos orientadores, ¢ a copia digital do TCC, descrita
no Art. 25, a banca examinadora;

VL. Elaborar e publicar a programacdo das bancas examinadoras;

VII. Acompanhar o andamento das orientagdes, bem como o cumprimento dos prazos;

VIII. Encaminhar a documentagao descrita no Art. 27, incisos I e III, a biblioteca do Campus.

CAPITULOIX

DAS ATRIBUICOES DO PROFESSOR ORIENTADOR

Art. 31. Compete ao professor orientador:

L. Participar das reunides relacionadas ao TCC e organizadas pelo Coordenador do Curso;

II. Orientar o(s) discente(s) na elaboragdo do TCC em todas as suas fases, da elaboragdo do trabalho
até a defesa e entrega da versdo final, em conformidade com este regulamento;

III. Estabelecer o cronograma de trabalho para elaboragdo do TCC em conjunto com o(s)
orientando(s);

IV. Realizar reunides periodicas de orientagdo com o(s) discente(s);

V. Advertir ¢ orientar o(s) discente(s) sobre os fatores éticos e morais relacionados a pesquisa
cientifica;

VI. Efetuar a revisio do TCC, certificando-se da autoria do(s) trabalho(s) desenvolvido(s),
identificando casos que configurem plagio parcial ou total e autoplagio;

VII. Registrar as orienta¢des na Ficha de Acompanhamento de Orientagdo (Anexo III);

VIII. Presidir a banca examinadora e preencher a ata de apresentagdo e defesa do TCC (Anexo V);

IX. Definir o prazo que sera concedido ao(s) orientando(s) para efetuar os ajustes sugeridos pela banca
examinadora, observando o calendario académico vigente;

X. Analisar, apos a defesa, os trabalhos dos orientandos e conferir se as sugestdes efetuadas pela banca

examinadora foram ou nao atendidas;
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XI. Lancar a nota do TCC no componente curricular Trabalho de Conclusdo de Curso no sistema
académico;
XII. Entregar o formulario de avaliagdo final e a ata de defesa, devidamente preenchidos ¢ assinados,

para a Coordenagdo do Curso.

CAPITULOX

DAS ATRIBUICOES DOS ESTUDANTES ORIENTANDOS

Art. 32. Compete ao estudante orientando:

I. Tomar ciéncia e cumprir as normas estabelecidas neste regulamento;

II. Escolher a tematica do TCC, em conjunto com o seu respectivo professor orientador;

III. Elaborar e apresentar o TCC;

IV. Respeitar os direitos autorais sobre artigos técnicos, artigos cientificos, textos de livros, sites da
Internet, entre outros, descartando todas as formas e tipos de plagio e autoplagio;

V. Manter sob sigilo informagdes de carater técnico, estratégico ou confidencial das organizagdes
envolvidas na construgdo do TCC, quando for o caso;

VI. Cumprir o plano e o cronograma estabelecidos em conjunto com o seu orientador;

VIIL. Participar das reunides periddicas de orientagdo e acompanhamento do TCC organizadas em
conjunto com o seu professor orientador;

VIII. Seguir as recomendagoes do professor orientador concernentes ao TCC;

IX. Acatar as sugestdes propostas pela banca examinadora, quando aceitas pelo orientador;

X. Apresentar ao orientador a versao final do trabalho corrigido, no prazo estabelecido;

XI. Tomar ciéncia e cumprir os prazos de entrega da documentacéo descrita neste regulamento.

CAPITULO XI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 33. A Coordenagdo de Curso podera estabelecer normas operacionais complementares para as
atividades do TCC.

Art. 34. Este regulamento podera ser reformulado mediante solicitacdo e aprovacdo da maioria dos

membros do NDE.

Art. 35. Os casos omissos serdo resolvidos pelo colegiado de curso ou 6rgdo superior, de acordo com

a competéncia dos mesmos.

Art. 36. Este regulamento entra em vigor na data de aprovag¢ao na instancia deliberativa competente.
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ANEXO I - DIRETRIZES PARA FORMATACAO DO ARTIGO CIENTIFICO

1) O artigo cientifico devera ser redigidos conforme a norma de apresentagdo de artigos da
Associagdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT NBR 6022:2018).

2) O artigo devera seguir a seguinte formatacao:
a) formato de papel: A4;
b) margens: superior e esquerda de 3 cm, direita e inferior de 2 cm;

c) fonte: Times News Roman, corpo 12; espagcamento anterior: 0 e posterior: 0; simples entre

linhas; alinhamento justificado no corpo do texto;

d) nimero de paginas: no minimo 20 e no maximo 25 laudas, incluindo os elementos pré-
textuais, textuais e pos-textuais.

3) O artigo deve conter:

a) titulo, em portugués ¢ em ingl€s, com o maximo de oito palavras, em maiusculas,

centralizado;
b) nome do discente e do orientador (autores);

¢) resumo e abstract: redigidos com o minimo de 150 ¢ o maximo de 200 palavras. O resumo
deve apresentar o campo de estudo, o objetivo do artigo, os procedimentos metodologicos, os

resultados e as conclusoes;
d) palavras-chave e key-words: com, no minino, trés e, no maximo, cinco palavras-chave;

e) introdugdo: com a contextualizagdo da tematica tratada, apresentacdo da lacuna de pesquisa,

objetivos e outros elementos necessarios para situar o tema;

f) as seguintes segdes, apos a instroducdo: revisdo da literatura, procedimentos metodologicos,

analise e discussdo dos resultados e consideragoes finais;
g) referéncias: apenas as citadas no texto, redigidas de acordo com a norma ABNT NBR vigente.

4) Agradecimentos, apéndices e anexos podem ser incluidos, porém sdo considerados elementos nao

obrigatdrios.

5) O uso de notas, citacdes diretas, graficos, tabelas, figuras, quadros, fotografias e outros, deve ser

limitado ao minimo indispensavel.

6) As citagdes no corpo do texto deverdo ser redigidas de acordo com a norma ABNT NBR vigente.
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ANEXO II - FORMULARIO DE ACEITE DE ORIENTACAO

Eu, professor ,

RG n° , CPF n° , declaro aceitar orientar o(a) académico(a)

R devidamente

matriculado no componente curricular “Trabalho de Conclusdo de Curso”, do Curso Superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais, do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul — Campus Avangado Veranopolis, na elaboracdo de seu

Trabalho de Conclusao de Curso.

Declaro, também, orientar o(a) estudante em conformidade com o Regulamento do Trabalho
de Conclusao de Curso (TCC) do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do

Campus Avangado Veranopolis.

Veranopolis, de de

Assinatura do Docente

Assinatura do Discente
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ANEXO III - FICHA DE ACOMPANHAMENTO DE ORIENTACAO

Professor (a) orientador (a):

Discente:

E-mail e Telefone:

Titulo ou Tema do trabalho:

Visto do Visto do

Encontro Data Atividades desenvolvidas . .
orientador discente

10
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ANEXO IV - FORMULARIO DE AVALIACAO FINAL

Professor (a) orientador (a):

Discente:

Titulo do trabalho:

Critérios

Peso

Orientador

Avaliador
1

Avaliador
2

Nota
Final

Titulo, Resumo e Introduc¢ao

O titulo ¢ conciso e reflete com precisdo o tema do trabalho?

O resumo e as palavras-chave estdo adequados?

A introdugdo apresenta e contextualiza o tema adequadamente?
Os objetivos da pesquisa estdo bem definidos?

A justificativa esta clara?

1,0

Revisio da literatura
O capitulo apresenta uma revisao abrangente e atualizada da literatura relacionada com o
tema do trabalho?

1,0

Procedimentos Metodologicos

A classificag@o da pesquisa esta adequada?

A populagdo e a amostra estdo descritas e observam os pressupostos metodologicos?

Os procedimentos de coleta e analise de dados estdo especificados e observam os
pressupostos metodologicos?

1,5

Analise e Discussido dos Resultados
Os dados sdo analisados de acordo com os procedimentos metodologicos propostos?
As analises sdo coerentes/embasadas e respondem aos objetivos da pesquisa?

1,5

Consideracoes finais

As consideragdes finais mencionam se os objetivos da pesquisa foram
atingidos?

A se¢do aborda as limitagdes do estudo e apresenta sugestoes para estudos futuros?

1,0

Referéncias
As referéncias e citagdes estdo de acordo com as normas técnicas?

0,25

Formatacio
A formatagao esta de acordo com o Regulamento de Trabalho de Conclusio de Curso e
com as recomendagdes da norma ABNT?

0,25

Escrita

O trabalho apresenta linguagem técnica e clara?

Ha conexao entre os paragrafos?

As normas cultas da lingua portuguesa séo respeitadas?

0,5

Apresentacio

O discente apresentou dominio sobre a pesquisa desenvolvida?
Respeitou o tempo de apresentagao?

O material visual utilizado estava adequado?

3,0

Total

Veranopolis, de

de

Assinatura do Orientador

Assinatura do Avaliador 1

Assinatura do Avaliador 2
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ANEXO V - ATA DA BANCA EXAMINADORA

Ao(s) dia(s) do més de de , as horas ¢

minutos, na Sala do Campus Avangado Verandpolis, do Instituto Federal do Rio Grande
do Sul, teve inicio a banca de avaliagdo do TCC do(a) discente

, como parte das atividades

curriculares do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais. O(a) discente

apresentou o trabalho intitulado

obtendo o seguinte parecer:
(__ ) Aprovado(a) (__ ) Reprovado(a)
(__ ) Aprovado(a) condicionado(a) a corre¢des indicadas Nota final:

Observagdes da banca examinadora:

(__ ) A nota do TCC ficara condicionada ao cumprimento das sugestdes apontadas por esta
banca examinadora e aceitas pelo orientador, ficando sob a responsabilidade do mesmo a

conferéncia das alteragdes no documento final. Desde ja, fica notificado que o(a) discente tera

oprazoat¢odia  / / para protocolar no setor de registros académicos a versao
final do TCC.
Verandpolis, de de
Assinatura do Orientador Assinatura do Discente
Assinatura do Avaliador 1 Assinatura do Avaliador 2
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ANEXO VI - FORMULARIO DE ENTREGA DA VERSAO PARA
DEFESA E VERSAO FINAL

Professor (a) orientador (a):

Discente:

Titulo do trabalho:

Apos analise da versao para defesa do TCC, emite-se o seguinte parecer:
(__ ) Favoravel para apresentag¢do a banca examinadora.

(__ ) Destavoravel para apresentagdo a banca examinadora.

Apos andlise da versdo final (para entrega e publicagcdo eletronica) do TCC, emite-se o
seguinte parecer:

(__ ) Favoravel a entrega e publicagdo da versao final.

(__ ) Desfavoravel a entrega e publicagdo da versao final.

Veranodpolis, de de

Assinatura do Orientador

Para uso da Coordenacio do Curso:

Versdo para a banca examinadora: Versao final para publicagdo:
(__ ) Uma via impressa. (__ ) Copia em formato digital.
(__ ) Copia em formato digital. (__ ) Formulério de entrega.
(__ ) Formulario de entrega. (__ ) Termo de autorizagao para publicagao
eletronica.
Veranodpolis, de de

Assinatura do Coordenador do Curso
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ANEXO VII - TERMO DE AUTORIZACAO PARA PUBLICACAO
ELETRONICA DO TCC

1. Identificacdo do autor e do documento

Nome completo:

RG: CPF:

E-mail:

Telefone:

Curso:

Campus:

Tipo de trabalho: () Artigo cientifico
() Outros. Especifique:

Nome do(a) orientador(a):

Data da apresentagao: / /

Titulo do documento:

1

2. Restricoes (periodo de embargo): ( ) Sim ( ) Nao

Em caso afirmativo, informe a data de liberacao: / /

(no méximo, até dois anos apos a data da apresentagao)

Justificativa:

3. Autorizacgao para disponibilizacio no Repositorio Digital / Biblioteca Digital do IFRS.

(__ ) Autorizo o IFRS a depositar e disponibilizar gratuitamente, sem ressarcimento dos
direitos autorais, o documento supracitado, de minha autoria, no Repositorio Digital/
Biblioteca Digital para fins de leitura e/ou impressao pela Internet.

(__ ) Nao autorizo o IFRS a depositar gratuitamente, sem ressarcimento dos direitos autorais,
o documento supracitado, de minha autoria, no Repositorio Digital / Biblioteca Digital.

Veranopolis, de de

Assinatura do Orientador Assinatura do Discente
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ANEXO III - REGULAMENTO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

CAPITULOT

DA FINALIDADE E DOS OBJETIVOS

Art.1°. O presente Regulamento disciplina as atribuicdes e o funcionamento do Nucleo Docente
Estruturante (NDE) do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do Instituto Federal De

Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande Do Sul (IFRS) - Campus Avangado Verandpolis.

Art.2°. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) é um o6rgdo consultivo, de assessoramento e
deliberativo, vinculado ao Colegiado do Curso, cuja responsabilidade € atuar no processo de
concepgao, consolidagdo e permanente atualizagdo do Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), levando-se

em consideragdo a legislacdo vigente e as politicas e normas internas do IFRS.

CAPITULONl ,

DAS ATRIBUICOES DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art.3°. Sao atribuigdes do Nucleo Docente Estruturante:

I. Contribuir para a consolidagao do perfil profissional do egresso do curso.

II. Zelar pela integragdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino constantes
no Projeto Pedagdgico do Curso.

III. Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de
necessidades do curso, de exigéncias do mundo do trabalho e afinadas com as politicas publicas
relativas a area de conhecimento do curso.

IV. Zelar pelo cumprimento das orientagdes curriculares conforme legislagdo vigente.

V. Propor atualizag¢do, sempre que necessario, do Projeto Pedagogico do Curso (PPC).

V1. Assessorar, dentro da sua area de competéncia, o Colegiado do Curso.

VII. Acompanhar ¢ avaliar o desenvolvimento do Projeto Pedagogico do Curso.

VIII. Conduzir os trabalhos de reestruturagdo curricular no ambito do campus, sempre que necessario.

CAPITULO 111 ]
DA CONSTITUICAO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art. 4°. O Nucleo Docente Estruturante do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do
IFRS - Campus Avangado Verandpolis, designado através de Portaria da Diregdo Geral do Campus,

sera constituido por, no minimo, 5 (cinco) professores do corpo docente do curso.

Art. 5°. O Coordenador do curso € membro nato e coordenador do NDE.
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Art. 6°. O critério para permanéncia do docente no NDE ¢ ter no maximo duas faltas, ndo justificadas,
a cada quatro reunides consecutivas. No caso de ndo cumprimento deste requisito, 0 membro sera

excluido do Nucleo.

Art. 7°. No caso da saida de um dos membros, ficara a cargo deste NDE escolher um novo docente

dentre aqueles que manifestarem interesse e seguindo o estabelecido neste Capitulo.

Art. 8°. O NDE deve ter, no minimo, 60% de seus membros com titulagdo académica obtida em

programas de pos-graduacao stricto sensu.
Art. 9°. Os docentes que compdem o NDE devem atuar em regime de trabalho de dedicacdo exclusiva.
Art. 10. A cada 2 (dois) anos, os membros que compdem o NDE serdo parcialmente renovados.

CAPITULOIV ]

DAS ATRIBUICOES DO COORDENADOR DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
Art. 11. Compete ao Coordenador do Nucleo:

I. Convocar ¢ presidir as reunides, com direito a voto.

II. Representar o NDE junto aos érgdos da instituigao.

III. Encaminhar as delibera¢des do Nucleo.

IV. Registrar em ata propria as reunioes e as atividades do Nucleo.

V. Coordenar a integragdo com os demais colegiados e setores da instituicdo.

VI. Articular o desenvolvimento das atividades do Nucleo.

CAPITULO V

DAS REUNIOES

Art. 12. O Nucleo reunir-se-a, ordinariamente, por convocagdo de iniciativa do seu Coordenador, 2
(duas) vezes por semestre e, extraordinariamente, sempre que convocado pelo Coordenador ou pela

maioria de seus membros.

Art. 13. Nas reunides, marcadas com antecedéncia minima de 7 (sete) dias corridos, as votagdes

ocorrerdo e serdo validadas com a presenca da maioria de seus membros.

Art. 14. As decisdes do Nucleo serdo tomadas por votacdo, considerando a maioria simples dos
presentes, incluindo o Coordenador de Curso. Em caso de empate, cabera ao Coordenador de Curso, o

voto de qualidade.
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Art. 15. De cada reunido do NDE lavra-se-a ata, que, depois de lida e aprovada, sera assinada pelo(a)

Coordenador(a) e pelos(as) demais presentes.

CAPITULO VI
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 16. Em caso de solicitagdo de afastamento temporario de algum membro do NDE, o mesmo

podera ser substituido, respeitando o estabelecido no Capitulo III.

Art. 17. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Nucleo ou 6rgdo superior, de acordo com a

competéncia dos mesmos.

Art. 18. O presente regulamento entrard em vigor a partir desta data.

96



ANEXO IV - REGULAMENTO DO COLEGIADO DE CURSO

CAPITULOT

DA FINALIDADE E DOS OBJETIVOS

Art. 1°. O Colegiado do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do Instituto Federal
De Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande Do Sul (IFRS) — Campus Avancado Veranopolis é
um Orgdo normativo e consultivo do curso, que tem por finalidade acompanhar a implementagao do
Projeto Pedagogico, avaliar ¢ propor alteracdes dos curriculos plenos, discutir temas ligados ao curso,
planejar e avaliar sobre as atividades académicas do curso, observando-se as politicas e normas do

IFRS ¢ a legislagdo vigente.

CAPITULOII

DA COMPOSICAO

Art. 2°. O Colegiado do Curso ¢ constituido pelos seguintes membros:

I. Coordenador do curso, como membro nato.

II. Professores em efetivo exercicio que compdem a estrutura curricular do curso.

II1. No minimo dois representantes (um titular e outro suplente) do corpo discente do curso.

IV. No minimo um Técnico Administrativo em Educac¢ao do Setor de Ensino.
Art. 3°. O coordenador do Colegiado do Curso sera o Coordenador do Curso.

Art. 4°. O secretario, que sera responsavel pela lista de presenca e pela elaboragdo das atas de

reunioes, sera eleito entre os componentes do colegiado.

Art. 5° Os representantes do corpo discente serdo escolhidos pelos seus pares, por meio de elei¢des
organizadas pelo(s) representante(s) de turma. Na falta destes, o processo sera conduzido pelo
coordenador do Colegiado do Curso.

I. O representante discente, regularmente matriculado, devera ter cursado pelo menos 1 (um) semestre
da carga horaria obrigatéria do curso e ndo estar cursando o ultimo semestre.

II. O mandato dos membros discentes sera de 1 (um) ano, permitida apenas uma recondugao.

CAPITULO 111
DAS COMPETENCIAS

Art. 6°. S3o competéncias do Colegiado do Curso:
I. Analisar e encaminhar propostas de alteracdo do Projeto Pedagégico do Curso ao Nucleo Docente

Estruturante.
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II. Acompanhar o processo de reestruturagao curricular.

II1. Propor e/ou validar a realizagdo de atividades complementares do curso.

IV. Acompanhar os processos de avaliagdo do curso.

V. Acompanhar os trabalhos e dar suporte ao Nucleo Docente Estruturante.

VI. Desenvolver, junto a Direcdo de Ensino, agdes de acompanhamento da frequéncia e do
desempenho académico dos estudantes, de forma periddica e sistematizada, em articulagdo com a
Equipe Pedagogica e Assisténcia Estudantil.

VII. Apreciar eventuais solicitagdes de prorrogagao do periodo de Mobilidade Estudantil.

VIII. Apreciar e dar parecer sobre solicitacdes de aproveitamento de estudos, quando necessario.

IX. Acompanhar as propostas de programas de novas disciplinas ou alteragdes nos programas de
disciplinas ja existentes.

X. Acompanhar e dar suporte aos processos de solicitacao de transferéncia estudantil.

XI. Propor alteragdes neste regulamento.

Art. 7°. Compete ao coordenador do Colegiado do Curso:

1. Convocar e presidir as reunides ordinarias e extraordinarias do Colegiado do Curso.

II. Dar cumprimento as decisdes do Colegiado.

II1. Designar relator ou comissdo para estudo de matéria a ser decidida pelo Colegiado.

IV. Decidir, ad referendum, em caso de urgéncia, sobre matéria de competéncia do Colegiado.
V. Representar o Colegiado junto aos demais 6rgaos do IFRS.

VI. Submeter a apreciacdo e a aprovagao do Colegiado a ata da sessdo anterior.

VII. Cumprir e fazer cumprir este Regulamento.

CAPITULO IV

DAS REUNIOES

Art. 8°. O Colegiado do Curso se reunird em sessoes ordindrias ou extraordindrias.

I. As reunides de Colegiado de Curso constituem-se no processo de analise e reflexdo sobre o
andamento do curso, visando ao aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem.

II. As reunides terdo carater consultivo, propositivo e de planejamento académico.

III. As reunides serdo realizadas pelo menos duas vezes a cada semestre letivo, sendo agendadas
previamente, com 7 (sete) dias corridos de antecedéncia, podendo sofrer alteragdes de acordo com as
necessidades do Colegiado.

IV. Reunides extraordinarias poderdo ser realizadas, por convocagdo do Coordenador do Colegiado ou

por solicitagdo da maioria de seus membros, quando houver assunto urgente a tratar.
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V. As reunides do Colegiado poderdo comparecer, quando convocados ou convidados, especialistas,
mesmo estranhos a Institui¢do, docentes, estudantes ou membros do corpo técnico administrativo, para
fins de assessoramento ou para prestar esclarecimentos sobre assuntos que lhes forem pertinentes.

V1. A convocagdo das reunides sera encaminhada por meio eletronico, ¢ com antecedéncia minima de
7 (sete) dias corridos, informando a pauta e encaminhando os documentos a serem discutidos, quando
necessario.

VII. As proposigdes serdo tomadas por votagdo, considerando a maioria simples dos presentes,
incluindo o Coordenador de Curso. Em caso de empate, cabera ao Coordenador de Curso o voto de
qualidade.

VIII. A auséncia ou falta de representante de determinado segmento nao impedira o funcionamento do

Colegiado do Curso.

CAPITULO V i
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 9°. Este regulamento podera ser reformulado mediante solicitagdo ¢ aprovacdo da maioria dos

membros do Colegiado de Curso.

Art. 10. Os casos omissos serdo resolvidos pelo préprio Colegiado ou 6rgao superior, de acordo com a

competéncia dos mesmos.

Art. 11. O presente regulamento entrard em vigor a partir desta data.
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