Ministério da Educacao
Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e TecnoldgiRio Grande do Sul
CampusAvancado Veranopolis

PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO SUPERIOR
DE TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

Verandpolis, junho de 2019.



Composicéo Gestora da Instituicao

Reitoria

Reitor: Julio Xandro Heck

Pro-Reitor de Ensino: Lucas Coradini

Pro-Reitora de Extensdo: Marlova Benedetti

Pro-Reitora de Administracao: Tatiana Weber

Pro-Reitor de Pesquisa, Pés-Graduacédo e Inovadaardo Girotto
Pré-Reitor de Desenvolvimento Institucional: Amiltde Moura Figueiredo

Composicdo Gestora de&Campus Avancado Veranopolis
Direcdes

Diretor-geralPro TemporeErik Schiler

Diretora de Ensino: Larissa Brandelli Bucco

Coordenacoes

Coordenadora de Administracdo: Andréia Regina MalimCarneiro
Coordenador de Desenvolvimento Institucional: Marémicios Luft
Coordenadora de Extensao: Adriana Tedesco

Coordenador de Pesquisa, P0s-Graduacao e Inovagdiee Luiz Montes

Coordenactes de Curso

Tecnologia em Andlise e Desenvolvimento de SisteRager Sa da Silva
Tecnologia em Processos Gerenciais: Denise Genari

Técnico em Administragcdo Integrado ao Ensino Médenanda Pizzato

Nominata da Comissdo Responsavel pela elaboracdo @BC
Ordem de Servico n° 002, de 24 de agosto de 2016;
Ordem de Servigo n° 003, de 12 de setembro de 2016.

Diana Lusa

Felipe Baptista de Leao

Franck Joy de Almeida
Geanderson de Souza Lenz
Humberto Jorge de Moura Costa
Larissa Brandelli Bucco



SUMARIO

1 DADOS DE IDENTIFICAGAO ........ccoiiieiteieeeeeee et avn et eeeaeeseeenens 5
2 APRESENTACAOD .....oo ittt sttt et se e e nassaeeseneeneere e, 6
BHISTORICO DO IFRS .....ootiieeeeeeee ettt ettt ettt e etesteennenesaesteareennenees 8
4 CARACTERIZACAO DO CAMPUS AVANCADO VERANOPOLIS... .....cccoveverennee, 9
B IUSTIFICATIVA ..ottt ettt st e et e st ennessteste e eaennanens 13
6 PROPOSTA POLITICO PEDAGOGICA DO CURSO......cceeueeteeieeieeeeeee e 15
6.1 OBIETIVO GERAL .....ooiviieeeeeeee et eeeene ettt et st steete e anananasesteseeeeneaneas 15
6.2 OBJIETIVOS ESPECIFICOS ..ottt ceemem ettt eaennssesnesae e 16
6.3 PERFIL DO CURSO ......ooiiiieicieeteeteeeee et e et ete et ateatesteeae et ssnssanasesteseeeeneanens 17
6.4 PERFIL DO EGRESSO ......oooveveueete et et eaeeae s etestesaesaesaessesestesesassaesnnssseanes 19
6.5 DIRETRIZES E ATOS OFICIAIS .....oovievecmmmme ettt eaee et seneananeene s 21
6.6 FORMAS DE INGRESSO .......c.couiiieeeeecteeteeteee e ste et s s stssteseeas s snn e e 25
6.7 PRINCIPIOS FILOSOFICOS E PEDAGOGICOS DO CURSQ......c.cceeveevrirrarenenne 26
6.8 REPRESENTACAO GRAFICA DO PERFIL DE FORMAGCAQ........c.cccoveveeerenrnnn. 27
6.9 ORIENTACAO PARA A CONSTRUCAO DA ORGANIZACAO CURICULAR DO
(018 ] 35T TR 28
6.10 PROGRAMA POR COMPONENTES CURRICULARES.........ccoeeovieireeieeennes 31
6.11 TRABALHO DE CONCLUSAQO DE CURSO (TCC) ..ooeoeemeeeeeieieeeeteeie e, 48
6.12 ESTAGIO CURRICULAR .....oooveivieeeieeeeeeemte ettt st eave st sanaesas s ennane s 50
6.12.1 Estagio curricular NA0 obrigatOrio ............ovvevvviiiiiiiiii e 50
6.13 AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO E DE APRENDIGEM........c..cccveee.. 51
6.13.1 Da recuperaGao paralela............oovcceeiiei e 53
6.14 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE ESTUDOS E CERTCACAO DE

(070 1 =011V 1 =1V TR 54
6.15 METODOLOGIAS DE ENSINO ....cooovviveiieieeee ettt st sreenne e 55
6.16 INDISSOCIABILIDADE ENTRE ENSINO, PESQUISA E BENSAO .................... 56
6.17 ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO ......cocueeet et ee et eeeeaeeete st easnanen, 56.
6.18 TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TICSYOS PROCESSOS
DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM ......coooutivevommme e s seeeeeen st eenannnns 59
6.19 ARTICULACAO COM O NUCLEO DE ACOES AFIRMATIVAS........ccoveveeerennae. 60
6.20 ACOES DECORRENTES DOS PROCESSOS DE AVALIACAO DURSO........... 62
6.21 NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE) ......oeeeeieiteeteeieeeeee e, 64
6.22 COLEGIADO DO CURSO......cooviteees ot eeeeieaeestestesteeassassarestesesansassssnnanens 64
6.23 QUADRO DE PESSOAL ....ooviieeieeeeeeeteemee ettt eeteste st e et esenansesaesee e 65
6.24 CERTIFICADOS E DIPLOMAS......cooittitiitmeemeeeeee ettt nssanenee e 66
6.25 INFRAESTRUTURA . .....coo ittt eeeeee ettt e esteste st e e s etesteneeassaeseneeneanes 66
6.26 CASOS OMISSOS ......ooueieeeeiee et e e eteete et esatsateetesesesessassanasssteseesseneanens 69
T REFERENCIAS ...ttt st ettt enne e teste e e s eneanens 69

ANEXO | - REGULAMENTO PARA USO DOS LABORATORIOS DO CAMPUS
VERANOPOLIS ... e 72



ANEXO Il - REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO..... 81

ANEXO Il - REGULAMENTO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURA NTE......... 94

ANEXO IV — REGULAMENTO DO COLEGIADO DE CURSO



1 DADOS DE IDENTIFICACAO

Denominagdo do curso/nomenclatura:Curso Superior deTecnologia em Processos

Gerenciais

Forma da oferta do curso:Curso superior de tecnologia

Modalidade: Presencial

Habilitacdo: Tecnologo em Processos Gerenciais

Local de oferta: IFRS —CampusAvancado Veranépolis

Eixo tecnologico:Gestao e Negocios

Turno de funcionamento: Noite*

Numero de vagas30

Periodicidade de oferta:Anual

Carga horaria total: 1.683 horas

Mantida: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e TecnoldgiRio Grande do Sul
Tempo de integralizacdo6 semestres

Tempo maximo de integralizacdo12 semestres

Atos de autorizacdo:PPC aprovado pela Resolucdo n° 106, de 13 de dezeiml2016.
Orgéo de registro profissional:Conselho Regional de Administracéo (CRA)

Direcao de Ensino:Larissa Brandelli Bucco
ensino@veranopolis.ifrs.edu.br

Coordenacédo do CursoDenise Genari
denise.genari@veranopolis.ifrs.edu.br

1Em caso de necessidade, componentes curriculadesdposer ofertados em periodo matutino e/ou véispea critério de
avaliacdo da Coordenacgédo do Curso e da Diregdo dsiadzrde modo a ndo prejudicar o bom andamentoudsoce a

formagéo dos discentes.



2 APRESENTACAO

Este projeto pedagdgico de curso se propde a dasrdiretrizes pedagdgicas para o
Curso Superior de Tecnologia em Processos Gersnagjo objetivo amplo é formar,
qualificar e aperfeicoar pessoas na area de Admmap&. O Curso de Tecnologia em
Processos Gerenciais visa atender as demandasgie neo que tange a gestdo de
empreendimentos. O profissional que possui essa@aftio, em consonancia com o que refere
o Catalogo Nacional de Cursos Superiores (2016apé&z de analisar e avaliar o ambiente
interno e externo das organizacbes e, a partiodidesenvolver objetivos e estratégias
gerenciais para conduzir as empresas em um ambeamgetitivo e dinamico. Esse
profissional aperfeicoa os recursos por meio dahaomel de processos, promovendo o

desenvolvimento de sistemas, a gestdo do conheiraenmelhoria continua.

A matriz curricular do curso esta organizada ens ssEimestres e propde-se a
preparar cidaddos comprometidos, atores das tramsfdes necessarias do cotidiano das
organizacdes, 0s quais se inserem em um cenaricodstante mutacdo e grande
complexidade. O aluno, além do desenvolvimentoidéetientifico, devera estar apto a gerir
organizacbes como um ente responsavel pelo des@aneoto econdmico, cultural e
socioambiental. Dessa forma, os egressos terdoicéasdde responder aos desafios da
sociedade contemporanea no contexto da globalizag®o vistas ao desenvolvimento e a

promocao dos arranjos produtivos locais.

Para a elaboracdo deste Projeto Pedagogico do Guserior de Tecnologia em
Processos Gerenciais considerou-se a realidadeuddardo trabalho, caracterizada por um
cenario de grande instabilidade e constantes madaagsociado as peculiaridades da regiao
que oCampusAvancado Veranopolis se propde a atender, bem @snearacteristicas da
atuacao dos Institutos Federais de Educacao, @iénbecnologia.

Os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tegiag criados por meio da Lei
11.892/2008, constituem um novo modelo de instinigde educacdo profissional e
tecnoldgica que visa responder as demandas cresqamtformacao profissional, por difuséo
de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos e gersel aos arranjos produtivos locais. Um

dos desafios que esta instituicdo se propde éforper profissionais que sejam capazes de



lidar com a rapidez da geragcdo dos conhecimen@gtificos e tecnoldgicos e de sua

aplicacao eficaz na sociedade, em geral, e no mimd@balho, em particular.

O CampusAvancado Veranopolis do IFRS entende, como sugafuprimeira, que

deve promover educacdo cientifica, tecnologica mamistica de qualidade, visando a
formacdo de cidaddos criticos, conscientes e a@&siacbmpetentes técnica e eticamente,
comprometidos efetivamente com as transformacd®aisopoliticas, culturais e ambientais,

e que entendam a sua atuacdo no mundo do tralballppok de uma sociedade mais justa e
igualitéria. Diante dessa constatagdo, a possiiéicde formar pessoas capazes de lidar com
0 avanco da ciéncia e da tecnologia e de partempate forma proativa deve atender a trés
premissas basicas: formacéo cientifico-tecnologichumanistica soélida, flexibilidade e

educacao continuada.

A atual conjuntura mundial, marcada pelos efeitagldbalizacdo, pelo avanco da
ciéncia e da tecnologia e pelo processo de modeduz e reestruturacdo produtiva, traz
novos debates sobre o papel da educacdo no dederertio humano. Das discussées em
torno do tema, surge o consenso de que ha neadssidaestabelecer uma adequacdo mais
harmoniosa entre as exigéncias qualitativas daseseprodutivos e da sociedade em geral e
os resultados da agao educativa desenvolvida sttsiigdes de ensino.

A Lei 9.394/1996 — Lei de Diretrizes e Bases dadagéo Nacional — em seu artigo
39, refere que “A educacado profissional e tecngkigho cumprimento dos objetivos da
educacédo nacional, integra-se aos diferentes réueisdalidades de educacéo e as dimensdes
do trabalho, da ciéncia e da tecnologia”. Essagstapentende que a formacédo tecnoldgica
nao deve assumir um papel linear de simples ajestamas demandas do mundo de trabalho.
A educacao profissional tecnologica deve ser urtratégia para que cidadaos tenham acesso
as conquistas cientificas e tecnoldgicas da sadgedantemporanea. Nesse sentido, o Curso
de Tecnologia em Processos Gerenciais se propderarf um profissional para além do
dominio operacional de um determinado fazer. Prggde formar sujeitos capazes de refletir
sobre o “seu fazer” e obterem uma compreenséao Iglbigorocesso produtivo, com a
apreensdo do saber tecnolégico que informa a aratafissional, a valoriza¢do da cultura do
trabalho e mobilizagdo dos valores necessariosmada de decisGes, além de uma visdo

critica sobre sua atuagéo como profissional e éinlad



A elaboracédo deste Projeto Pedagogico de Curspartada fortemente pela Lei de
Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional; pelosgas CNE/CES n° 776/1997 e CNE/CP
n° 29/2002; pela Lei n® 10.172/2001, que definilPlano Nacional de Educacao; pelas
diretrizes trazidas pelo Catalogo Nacional de GuiSoperiores de Tecnologia (2016), pela
Resolucdo CNE/CP 3, de 18 de dezembro 2002, que#uinas Diretrizes Curriculares
Nacionais Gerais para a organizacao e o funcionenues cursos superiores de tecnologia; e
também pela Resolucédo do IFRS N° 046, de 08 de deaRkD15, que institui a Organizacao
Didética do Instituto Federal de Educacéo, Ciéaclacnologia do Rio Grande do Sul.

3 HISTORICO DO IFRS

Os Institutos Federais de Educacao, Ciéncia e Tegiag criados por meio da Lei
11.892/2008, constituem um novo modelo de instigle educacéo profissional e
tecnoldgica que visa responder as demandas cresqetformacéo profissional, por difusdo

de conhecimentos cientificos e tecnoldgicos e gerselaos arranjos produtivos locais.

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecmldg Rio Grande do Sul (IFRS)
€ uma instituicdo federal de ensino publico e g@atugue tem como missado: “Ofertar
educacao profissional, cientifica e tecnolégic&]usiva, publica, gratuita e de qualidade,
promovendo a formacéao integral de cidadaos pare@maf e superar desigualdades sociais,
econdmicas, culturais e ambientais, garantindodasociabilidade entre ensino, pesquisa e

extens&o e em consonancia com potencialidadesag®eg territoriais”.

O IFRS atua com uma estrutura multicampi para pv@ma educacao profissional e
tecnoldgica de exceléncia e impulsionar o desemwelnto sustentavel das regides onde atua.
Possui 17campi Bento Gongalves, Canoas, Caxias do Sul, Erechemioupilha, Feliz,
Ibiruba, Osdrio, Porto Alegre, Restinga (Porto A&gRio Grande e Sertdo e, em processo de
implantacéo: Alvorada, Rolante, Vacaria, Veran@aealiViamao. A Reitoria é sediada em

Bento Goncalves.

Atualmente, o IFRS conta com cerca de 20 mil alueas mais de 200 opcdes de
cursos técnicos e superiores de diferentes modaiéda Proeja. Oferece também cursos de

pos-graduacdo. Tem, aproximadamente, 1.144 proésse®86 técnicos-administrativos.
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Conforme dados divulgados em dezembro de 2018, Meistério da Educacgéo
(MEC), o IFRS possui conceito 4 (quatro) no ind&eral de Cursos (IGC), em uma escala

que vai até cinco. O indicador refere-se a avabagiano de 2017.

Um dos objetivos dos institutos federais € defpititicas que atentem para as
necessidades e as demandas regionais. Nesse seotidBRS apresenta uma das
caracteristicas mais significativas que enriqueaesna acao: a diversidade. €gnpiatuam
em areas distintas como agropecuaria, de servéges, industrial, vitivinicultura, turismo,

moda e outras.

O IFRS se prop0e a valorizar a educacdo em tod@euwss niveis, contribuir para
com o desenvolvimento do ensino, da pesquisa exss&io, oportunizar de forma mais
expressiva as possibilidades de acesso a educagfiotage de qualidade e fomentar o
atendimento a demandas localizadas, com atenc&oiglsps camadas sociais que carecem de

oportunidades de formagcéo e de incentivo & insergdnundo produtivo

4 CARACTERIZACAO DO CAMPUS AVANCADO VERANOPOLIS

Verandpolis localiza-se na Serra Gaulcha, na megd@o de Caxias do Sul, a 170
quildmetros de Porto Alegre. Atualmente, tem ceatea25 mil habitantes. Penultima das
colonias italianas a serem fundadas na regido, &, liniciou seu desenvolvimento com
base na pequena propriedade familiar, logo se des®mdo e conquistando sua
emancipacado politica em 1898, com o nome de Alf@daves. E conhecida por ser o bergo
nacional da maca, trazida na década de 1930. Tar@bénonhecida nacionalmente por ser a
Terra da Longevidade, dado o alto percentual dellpg@io acima de 60 anos residente na

cidade.

O CampusAvancado Veranopolis, do Instituto Federal de EBgéo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul é parte do prajetexpanséo da rede federal de educacao
profissional e tecnoldgica. Esta instituicdo sudgenecessidade de descentralizar o ensino

publico e gratuito através dos Institutos Fedezadessa forma, promover a permanéncia das

2 As informacdes desta secéio estéo disponiveigedsiFRShttps://ifrs.edu.br/



pessoas em seu local de origem e o desenvolvimerdaadmico e social de todas as

comunidades de seu entorno.

A regido de atuacdo doampusAvancado Veranépolis (Figura 1) concentra uma

populacdo de aproximadamente 175 mil pessoas. feg&o € composta pelos seguintes

municipios: Veranopolis, Nova Prata, Vila Floreagéndes Varela, Cotipord, Vista Alegre
do Prata, Nova Bassano, Nova Araca, Parai, CasmataMri, Serafina Corréa, Guaporé, Séo
Valentin do Sul, Sdo Domingos do Sul, Guabiju, Anda Rocha, Protasio Alves, Anténio

Prado e Ipé.

Figura 1 — Regido Contemplada p&ampusAvancado Verandpolis
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Fonte: IBGE — EstatGeo Mapas, 2016.

Em termos econbmicos, o Produto Interno Bruto sa@amddsses municipios
corresponde a um total de R$ 6,5 bilhdes (FEE, R@agundo a Receita Federal, no ano de
2017, 2.252 empresas estavam ativas nesses masififitCEITA FEDERAL, 2018). Pode-

se perceber uma diversificagdo econémica nessegipios. Alguns com predominio do
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setor agropecuario, em especial nos municipios efeompopulacédo, exemplos de André da
Rocha, Guabiju, Ipé e Vista Alegre do Prata. Outomen predominio do setor industrial,
como Cotipora (industria de joias), Nova Araca (sttia moveleira e frigorificos) e Nova
Bassano (estruturas metalicas). Complementandos hmunicipios com predominio amplo
do setor de servicos, como Antonio Prado, Cascaap@é. Contudo, o perfil econdmico da
regido caracteriza-se pelo predominio do setoredéc®s e uma forte participacdo do setor
industrial, sendo complementado pelos setores @grie governamental, conforme é

apresentado pelo Figura 2.

Figura 2 — Produto Interno Bruto da regido (2015)
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Fonte: compilacédo dos dattms municipios apresentados em FEE, 2017.

Os municipios de maior populacdo e mais economictmeelevantes da regiéo,
Nova Prata e Veranopolis, seguem a tendéncia daralconomia da regido apresentada na
Figura 2. Atualmente, 44% do Produto Interno Brdéo Verandpolis, cerca de R$ 1,134
bilhdo anuais (FEE, 2017), € constituido pelo sdwrservigos, e outros 41% pelo setor
industrial. Nesse setor destaca-se uma empresadiedel, a maior do ramo em atividade no
estado. O restante do PIB é complementado pelo agtopecuério e pelo governamental.
Facilita o desenvolvimento econémico da cidadeto & estar localizada entre duas das
principais regiées econdémicas do estado, o PlaMdidio e a Serra Gaucha, conectadas por

meio da BR-470, que atravessa 0 municipio.

Quanto ao plano educacional, nas trés séries dadeRgdio, publico-alvo do curso
superior de Tecnologia em Processos Gerenciaigorooa dados do Instituto Nacional de
Pesquisas Educacionais (INEP), em 2018, a regi&supm 34 instituicbes de ensino que
ofereciam turmas neste nivel da educacdo basitdizémdo um numero de 4.671 alunos
divididos nas redes estadual, municipal e partic(dampilacdo dos dados dos municipios
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apresentados em INEP, 2019). Em relacdo ao desemenito da educacao, embora seja uma
regido com bom desenvolvimento econdmico, dos @e®emunicipios que tiveram nota no
indice de Desenvolvimento da Educacéo Basica (IDdBano de 2017, apenas um alcangou
nota acima de 5,0 para a 3% série do Ensino Méliapenas trés cumpriram as metas
nacionais estabelecidas pelo Ministério da Educpgém esse ano (4,7). Ressalte-se, contudo,
que quinze dos dezenove municipios estao iguagsioua da nota estadual, de 3,7 e quatorze
dos dezenove iguais ou acima da nota nacional,3d@C3EB, 2019). Verandpolis tem quatro
escolas que oferecem ensino médio, num total dealivbs em 2018. No IDEB de 2017,
obteve uma nota de 3,5, abaixo da nota média debBida pelo estado do Rio Grande do Sul.

Sob a perspectiva da estrutura fisica, as instasagdo Campus Avancado
Veranopolis possuem uma area total de 47.334 wglizada na rodovia federal BR 470, km
172, n°® 6500, na comunidade Sapopema. As instalgo@eliais doCampusocupam uma
area de 2.170,90 m2 divididas em trés blocos e qumadra poliesportiva coberta. O Bloco A
possui dois pavimentos, sendo o primeiro ocupadap@ area de convivéncia, espacgo para
instalacdo de uma cantina e dois banheiros e ondegpavimento € ocupado pelo setor
Administrativo e Diregao Geral, uma sala de Cooagérs e uma sala de permanéncia dos
docentes. O Bloco B possui seis salas de aula,cope trés banheiros (inclusive para PNE)
e o Setor de Ensino. Por fim, o Bloco C possuitorS#e Tecnologia da Informacéo, uma sala
de atendimento, a sala da Direcdo de Ensino, te@thdiros (inclusive para PNE), a
biblioteca, um laboratorio deardwaree eletronica, trés laboratorios sigftwaree duas salas
de aula.

Atualmente, nesse contextoCampusVeranopolis atua em dois eixos de formacéao:
Gestao e Negocios, contemplando o curso superidedeologia em Processos Gerenciais e
0 curso Técnico em Administracdo Integrado ao Endiédio; e no eixo de Informacédo e
Comunicagdo, com 0 curso superior de TecnologiaAerdlise e Desenvolvimento de
Sistemas e 0 curso técnico em Informatica, na nuat subsequente ao ensino médio, além

de todos os cursos de Formacéo Inicial e ContinaBedtados pel@€ampus
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5 JUSTIFICATIVA

O curso de Tecnologia em Processos Gerenciaisesgpaese como uma importante
opcao de qualificagédo e formagédo de profissionars @ regido onde se inseréCampus
Avancado Verandpolis. Considerando as atuais @fatitas de competicdo praticadas em
um ambiente cada vez mais instavel e dinamicorgenacoes tém procurado adaptar suas
estratégias no que se refere a organizacdo dosgsaxde trabalho, a chamada reestruturacao
produtiva. Tal fendmeno tem levado as organizaedesluzir seus custos para aumentar sua
competitividade no mercado nacional e internacio@diserva-se, porém, que ndo basta
reduzir custos para garantir a sobrevivéncia. Eigoequalificar 0os processos gerenciais

através de emprego de méo de obra qualificaddspiaiais competentes.

O profissional “Tecnologo em Processos Gerenciasfnéagente da construcao e
aplicacdo do conhecimento, com capacidade paraeemger e gerenciar negécios. O curso
esta alinhado com a misséo do IFRS, que € pronzogducacédo profissional e tecnoldgica de

exceléncia e impulsionar o desenvolvimento sustehtia regido.

O eixo tecnolégico de Gestdo e Negdcios € baseadmmpreensao de tecnologias
associadas aos instrumentos, técnicas e estratétjiimdas na busca da qualidade,
produtividade e competitividade das organizacdesref@rido eixo abrange acbes de
planejamento, avaliagdo e gerenciamento de pessgascessos referentes a negocios e
servicos presentes em organizagfes publicas oadasvde todos os portes e ramos de
atuacdo. Além disso, caracteriza-se, especificanepela associacdo de tecnologias
organizacionais, viabilidade econbmica, técnicas aenercializacdo, ferramentas de
informatica, estratégias de marketing, logistigaarfcas, relacdes interpessoais, legislacao e
ética. Portanto, a conducéo de acdes educaciomats area, permite um avanco qualitativo
em relagdo as praticas pedagodgicas e aos presssiplaseducacado profissional, estando esta

voltada para a consolidacdo de um conceito hadisticfazer educativo.

No que se refere a diversidade das atividades etoaé e as caracteristicas
produtivas da regido, destacam-se as seguintaésaatés: geracdo de energia elétrica em
PCH, industria de transformacdao, industria de beiaefiento (polimento de metais), indastria
metallrgica, producdo industrial de esquadrias ddeima, industria de joias, frigorificos
(embutidos), producdo e extracdo animal e vegeittultura, gado leiteiro, comeércio
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atacadista, comércio varejista e prestacdo decsstvDentre essas atividades, conforme
dados fornecidos pelas respectivas prefeituragrobse a predominancia dos setores de

comeércio e servi¢cos, como demonstra a Figura 3.

Nesse sentido, o IFRSCé&mpus Avancado VeranoOpolis), atento as demandas
especificas de formacdo tecnoldgica, organiza psbgeto pedagdgico de curso para
atendimento das demandas locais e, a0 mesmo teppre seu papel de inclusao social,
uma vez que possibilita a capacitacdo de individatende, dessa maneira, a regido carente
de profissionais qualificados e cumpre o papel aogoercebendo a necessidade de
profissionais da area de gestdo, devido ao des@omiesetores de comércio e servicos, da
necessidade de se qualificar o processo admiinstrdas industrias e, também, estimular o
espirito empreendedor como alternativa aqueles dgsejam gerir seu proprio negocio.
Destaca-se assim que € preciso deter a intelig&irtabalho, com a qual a pessoa se
habilita a desempenhar com competéncia suas funebestribuicbes ocupacionais,
desenvolvendo permanentemente suas aptiddes pata produtiva, independentemente do
setor de atuacéo profissional.

Figura 3 — Distribuicéo das atividades econdmiaasndunicipios da regido

Veranopolis Cotipora Nova Prata

Servigos

Comercio \ 27%
38% Servicos Comércio

Comercio
28%

Servi¢os

0,
44% 47% 51%

Industria
21%

Industria

Industria 26%
18%

Vila Flores Montauri Parai

Ccomercio =
1 Comercio \
30% Servicos Serszes 33":/: " servicos

40% Comercio 35% 40%
51%

Induitria Inddstria Industria
30% 27%

Fonte: Prefeituras de Cotipord, Montahdva Prata, Parai, Verandpolis, Vila Flores, 2016.
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Além das questdes econbmicas e profissionais daosedeve-se analisar também
outro publico-alvo dos cursos superiores de tegi@]oos estudantes oriundos do ensino
meédio. Um dado relevante a se destacar, segunémsodscolar 2018, € o de que as escolas
gue ofertam o ensino médio nos municipios da reg@suiam mais de 4.600 estudantes
matriculados em 2018, dos quais mais de 1.050 astesi estavam na condicdo de

concluintes deste nivel de ensino.

Este numero expressivo de estudantes matriculadasoneluintes reforca a
importancia da oferta de cursos superiores de legiaona regido, tendo em vista que
demandarao tal tipo de formacéo para se dirigimando do trabalho com qualificacéo e
formacéo de exceléncia. Com excecao de cursospeeiakzacdo ofertados na modalidade a
distancia pela Universidade Federal do Rio Grara&ul, através do Sistema Universidade
Aberta do Brasil, no municipio de Vila Flores, n@® outra instituicdo publica ofertando
cursos superiores, de forma gratuita, na modaligagencial com atuagéo nesta regiéo.

Dessa forma, justifica-se o oferecimento do Cursrndlogia em Processos
Gerenciais, pelo Instituto Federal de Educacdo moGrande do SulCampusAvancado
Veranodpolis, considerando que a regido carece \astimentos na formacgéo e qualificacao
profissional e tecnolégica. E possivel constatem@ortancia da oferta de um curso superior

na area de gestéo, através da educacao publitaitayeade qualidade.

6 PROPOSTA POLITICO PEDAGOGICA DO CURSO

6.10OBJETIVO GERAL

Formar cidaddos com competéncias para atuar na@ogéstorganizacdes, articulando
teoria e prética profissional, a partir da analismplementacdo de processos gerenciais, que
conjuguem habilidades e conhecimentos para a tomed#ecisdo nas areas de producéo,
servicos, pessoal, financas, estratégia e mercadoeas afins, visando impulsionar o

desenvolvimento regional e sustentavel.
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6.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Os objetivos especificos do Curso de Tecnologi@emessos Gerenciais Sao:

a)

b)

d)

f)

g)

h)

Preparar profissionais para atuarem de forma canfmete responsavel no
aprimoramento de processos gerenciais nas orgéezac

Capacitar os estudantes a utilizarem tecnologiasinpetes a gestdo das

organizacdes, conscientes sempre na necessidageimeramento continuo;

Estimular um processo de ensino-aprendizagem nudigpdinar e dinamico,
com vistas a promover uma visao ampla e integradasadiferentes areas e

funcdes da gestéo;

Oferecer experiéncias que estimulem a curiosida@ematividade, levando os
estudantes a se aproximarem das atividades deipgsgadémica e pesquisa de
campo, para produzirem conhecimento de relevamaigifica e aplicada;

Habilitar os futuros tecnologos para a elaboragipateceres, relatérios, planos,
projetos laudos técnicos, pericias, assessoriansultoria em sua area de

atuacao;

Desenvolver competéncias para lidar com pessoaballlo em equipe,

lideranca, comunicacdo, negociacao e empreendeanris

Despertar a reflexdo critica nos estudantes, pgagsumam uma postura ativa
e comprometida com o desenvolvimento ético e st&teh no ambiente

corporativo;

Formar cidadaos atentos as suas responsabilidadgdamos social, ambiental e
humanistico, conscientes da importancia de temaso cacessibilidade,

diversidade e inclusao;

Identificar e aprimorar processos administrativesoaiados a andlise financeira,
estratégia e mercado, processos produtivos, gestdpessoas, atinentes a

questdes de ordem econdmica e da legislacao;
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J) Utilizar o suporte de Tecnologias de Informacdo@nGnicacdo (TICs) para
incluir digitalmente os estudantes, de maneiraaes@vel, reflexiva e critica,

em seus respectivos setores produtivos;

k) Refletir sobre a importancia de questfes associadastucacdo ambiental, aos
direitos humanos e a cultura afro-brasileira egada.

6.3PERFIL DO CURSO

Em consonancia com o que estd previsto na ResolGpie/CP 3, de 18 de
dezembro de 2002, o curso de Tecnologia em Prozdsscenciais visa contribuir para a
formacdao de cidaddos na aquisicdo de competénagasamtribuam para a insercéo destes em

setores profissionais. Assim, citando a resolucéonamwnada, este curso propde-se a:

| - incentivar o desenvolvimento da capacidade esmaedora e da compreenséo do
processo tecnolégico, em suas causas e efeitos;

Il - incentivar a producdo e a inovacao cientifieonoldgica, e suas respectivas
aplicacées no mundo do trabalho;

Il - desenvolver competéncias profissionais te@gmias, gerais e especificas, para
a gestdo de processos e a produgéo de bens esgrvic

IV - propiciar a compreensdo e a avaliacdo dos @hggasociais, econdmicos e
ambientais resultantes da producéo, gestéo e im@Eg@o de novas tecnologias;

V - promover a capacidade de continuar aprenderdi® acompanhar as mudancas
nas condicbes de trabalho, bem como propiciar sspguimento de estudos em
cursos de po6s-graduacao;

VI - adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridada contextualizacéo e a atualizacédo
permanente dos cursos e seus curriculos;

VIl - garantir a identidade do perfil profissionde conclusdo de curso e da
respectiva organizacédo curricular.

O perfil especifico do curso superior de Tecnologiia Processos Gerenciais do
Campus Avancado Veranopolis privilegia uma formacdo coardter empreendedor e
profissional; colaborando na construcdo de competénpara gestores de empresas de
diferentes portes e segmentos (proprietarios, spcihiretores, gerentes e demais
profissionais); e profissionais liberais e autbnen® curso enfatiza um perfil de formacao

que possibilita a avaliagdo do ambiente interngtereo das organizacdes e a formulacao de
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estratégias gerenciais com o0s processos adminiegaadequados, com destaque para a

gestdo de pessoas, logistica, financas, produgitieting e gestédo de custos.

No que diz respeito a estrutura curricular do cuainohada com o que estéa previsto
na Organizacdo Didatica, aprovada pelo Conselher8uwpdo IFRS, conforme a Resolugéo
n°® 046, de 08 de maio de 2015, este se organizaegime semestral, constituido por
componentes curriculares e estruturado em nuclsxd& tecnoldgico. Os componentes
curriculares que formam a matriz estdo articulados uma proposta interdisciplinar e
orientados pelo perfil profissional de conclusdasdando contribuir para uma formacéo
qualificada técnico-cientificamente, cidada e ética

O curso sera desenvolvido em seis (seis) semeagireecutivos, sendo composto
por 29 componentes curriculares em carater obrigatidtalizando 1.683 horas. Desse total,
33 horas representam um componente curricular ieptae 66 horas representam o
componente curricular destinado a elaboracao doeliva de Conclusao de Curso.

O Trabalho de Conclusdo de Curso serd desenvoldftiiivamente, no sexto
semestre, contabilizando 66 horas. O componentecalar Metodologia de pesquisa e
elaboracdo de proposta de TCC, ofertado no quenoestre e que contabiliza 66 horas,
abordard questbes fundamentais sobre o conhecinoggntifico e sobre o processo de
pesquisa, orientando o discente sobre a elabordeatrabalhos académicos e sobre a

elaboracéo do TCC.

Por fim, disponibiliza-se dois componentes curaces optativos (Espanhol Basico e
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS)), os quaisstueante devera escolher um para cumprir

a carga horaria de 33 horas/relégio.

Os temas transversais obrigatérios, previstos egsléedes especificas, estdo

contemplados nos seguintes componentes curriculares

d) Educacdo ambiental: a temética € trabalhada deaf@specifica por meio do
componente curricular Responsabilidade Social ec&gho Ambiental, ofertado
no quinto semestre, bem como de forma transvematiasenvolvimento de

atividades durante o curso.

b) Educacdo das relacdes étnico-raciais e histériaukur@ Afro-Brasileira e

Indigena: as tematicas sdo abordadas nos compsneuntéculares Gestdo de
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Pessoas (2° semestre) e Etica e Sociedade (5°ts@magm disso, com 0 apoio
do NAAf (Nucleo de Acdes Afirmativas), sdo desenmidads atividades sobre os

temas, tais como palestras, oficinas, grupos datdeboutras;

¢ Educacdo em direitos humanos: a teméatica € abordada componentes
curriculares Gestdo de Pessoas (2° semestre) & &Bociedade (5° semestre).
Além disso, com o apoio do NAAf (Nucleo de AcOesirdhtivas), sdo
desenvolvidas atividades sobre o tema, tais conestpas, oficinas, grupos de

debate e outras.

d) Libras: faz parte do curriculo do curso como congpd@ curricular optativo.

Além das tematicas listadas acima, durante o CS8rguerior de Tecnologia em
Processos Gerenciais desenvolve-se outras atisaadenteudos visando a formacao voltada
para praticas inclusivas. Assim, uma vez concloidnrso, os egressos terdo uma formacao
adequada para atuarem no mundo do trabalho e gas®eguimento de estudos em cursos

em nivel de pds-graduacao.

6.4 PERFIL DO EGRESSO

Atendendo ao que esta disposto no Catalogo Nacid@aCursos Superiores de
Tecnologia (2016), do Ministério da Educaca&@GampusAvancado Veranopolis do Instituto
Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia entendeuma sociedade complexa, como a

atual, exige dos profissionais competéncias dagint

Assim sendo, 0 egresso do curso de Tecnologia ensessos Gerenciais sera capaz
de tomar decisédo baseado em informacdes e plang@na¢ento aos principios da ética e da
sustentabilidade. Ao longo da sua trajetéria foivaab estudante desenvolvera competéncias
tanto empreendedoras, quanto corporativas, trithamad final do curso, uma trajetoria

vinculada a gestdo de processos de negdcios.

Nessa perspectiva, o Tecnbélogo em Processos Gaierdgvera ser capaz de
planejar, organizar, dirigir, executar e control@s processos inerentes a gestdo das

organizacdes, reunindo competéncias que o tornpaz ae:
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a) Atuar na gestao de processos de marketing, prodecéperacdes, gestao de

pessoas, financas e estratégia nas organizacoes;

b) Pensar e planejar estrategicamente projetos, ariedes e acdes através da gestao
e da governanca por processos, levando ao o dégemmoto de sistemas, a
gestédo do conhecimento, o redesenho e o deseneoitororganizacional,

c) Pesquisar, estudar, analisar, interpretar, implémnercontrolar e gerenciar

trabalhos técnicos na sua area de formacéao;

d) Tomar decisGes e estabelecer prioridades na gdst@mpresas, otimizando o0s

recursos da organizacao, por meio de melhoriapmeessos;

e) Detectar oportunidades de negocio, avaliar e deddbre novos projetos,

promovendo a mudanca organizacional planejada;
f) Elaborar planos de negdcios e privilegiando acéeasavacao;

g) Mediar conflitos, valorizando as habilidades desnatédo, de expressdo e de

comunicacao;
h) Liderar pessoas e trabalhar em equipe;
i) Desenvolver processos e todas as suas interfaces;
J) Gerenciar métodos produtivos para fabricacdo déupos e servicos;
k) Vistoriar, realizar pericia, e emitir laudo e paretcnico em sua area atuacao;

[) Interagir com a sociedade, por meio da oferta ddyios e servicos que atendam

as suas necessidades, desejos e demandas;

m)Comunicar a sociedade e ao mercado informacdeg selor negocio e setor de

atuacao;

n) Constituir uma trajetoria como estudante e comdigzional comprometida com
a ética, que respeite a diversidade cultural, étracial e busque um

desenvolvimento social e ambiental sustentavel.

O profissional egresso do Curso Superior de Tegmlem Processos Gerenciais do

CampusAvancado Veranopolis do IFRS, ao concluir o cuteca uma formacao teorico-

pratica condizente com as demandas apresentadampeto do trabalho. Essa formacao se
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fundamentard em competéncias que lhe permitam wdalsen acbes criticas na criagéo,
gestdo e desenvolvimento de negdcios e organizapie€nfase nas caracteristicas da regido
de atuacdo d&CampusAvancado Veranépolis. Portanto, destaca-se quersocapresenta
uma estrutura curricular que oportuniza o conhecimédas demandas e arranjos produtivos
locais de forma que o profissional consiga pensas@ucdes de desenvolvimento no ambito

de organizacdes de qualquer porte.

Além das competéncias anteriormente listadas, @l gy egresso podera ser
ampliado quando ocorrer a identificacdo de novasatkelas oriundas do mundo do trabalho,
que justifiguem tal alterag&o.

6.5DIRETRIZES E ATOS OFICIAIS

A organizagao curricular do Curso Superior de Thgia em Processos Gerenciais
observa as determinagdes legais presentes no Bé&cté/2004 e no Decreto 8.268/2014, as
quais determinam que a educacao profissional obsEs\seguintes premissas: organizacao,
por areas profissionais, em funcédo da estruture-®@upacional e tecnoldgica; articulacdo
de esforcos das areas da educacdo, do trabalhopegam e da ciéncia e tecnologia; a
centralidade do trabalho como principio educati®oa indissociabilidade entre teoria e
pratica. Para a elaboracédo deste Projeto Pedagdgi€Curso, considerou-se o disposto na
Lei 9.394/1996 e na Organizacao Didatica do IFRS.

A normatizagdo do curso, de acordo com a formafddap seguiu a Resolugdo
CNE/CP 3, de 18 de dezembro de 2002, e o Catalagionbl de Cursos Superiores de
Tecnologia (2016), no que se refere a denominagamarga horaria minima do curso e a
construcdo da Matriz Curricular e ementas. Os sutl®oeixo tecnoldgico Gestao e Negocios
compreendem tecnologias associadas aos instrumdatmscas e estratégias utilizadas na
busca da qualidade, produtividade e competitividda@e organizagdes. Abrangem agdes de
planejamento, avaliagdo e gerenciamento de pessqascessos referentes a negocios e
servicos presentes em organizacdes publicas oadasvde todos os portes e ramos de
atuacdo. Destacam-se, na organizagéo curriculaculses deste eixo, estudos sobre ética,

empreendedorismo, normas técnicas e de seguraegacdo de documentos técnicos,
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educacdo ambiental, além da capacidade de trat&tha&aquipes com iniciativa, criatividade

e sociabilidade.

O curso aqui proposto tem regime semestral, cafdit por componentes
curriculares e estruturado em nucleos (basico molégico), considerando a Organizagdo
Didética do IFRS e a legislacdo em vigor. Aindafoeando a Organizacdo Didatica, os
cursos de tecnologia sdo planejados com o objeévoferecer ao estudante uma formacao
profissional com uma base de conhecimentos ciensifie tecnologicos, bem como a
aplicacdo de saberes tedrico-praticos especifiad®eh profissional que contribua com uma
qualificada formacéao técnico-cientifica e cidada.

O Projeto Pedagogico do Curso de Tecnologia emeBsos Gerenciais estd em
consonancia com a legislacado que versa sobre ssscsuperiores de tecnologia no Brasil, a

saber:

a) Lein®9.394, de 20 de dezembro de 1996, que dstabas diretrizes e bases da

Educacao Nacional (atualizada);

b) Lei Federal n°® 11.741, 16 de julho de 2008, queraltiispositivos da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996;

c) Decreto n°5.154, de 23 de julho de 2004, que aegeihta o § 2° do art. 36 e os
arts. 39 a 41 da Lei n° 9.394, de 20 de dezembrb986, que estabelece as

diretrizes e bases da educacéo nacional, e d&qroadéncias;

d) Decreto n°® 8.268, de 18 de junho de 2014, queaaltddecreto n°® 5.154, de 23
de julho de 2004, que regulamenta o 8§ 2° do are 86 arts. 39 a 41 da Lei n°
9.394, de 20 de dezembro de 1996;

e) Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Teciao{2g16);

f) Instrumento de Avaliagdo de Cursos de GraduacaseRecwl e a Distancia
(INEP, 2015; INEP, 2017);

g) Diretrizes Curriculares Nacionais dos Cursos dal@eao;

h) Parecer CNE/CES n° 436/2001, de 02 de abril de 200ientacdes sobre os

Cursos Superiores de Tecnologia - Formagéo de Tagw)o
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)

K)

p)

a)

Resolugcdo CNE/CP n° 3, de 18 de dezembro de 20@2ingtitui as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a organizagaduacionamento dos cursos

superiores de tecnologia;

Parecer CNE/CES n°® 277, de 7 de dezembro de 20@&a(Norma de

organizacdo da Educacao Profissional e Tecnola@gigraduacao);

Resolucdo CNE/CP n° 2, de 01 de julho de 2015,egtebelece as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Formacao Inicial emeNSuperior e para a

Formacé&o Continuada;

Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002, que dismi®esa Lingua Brasileira de

Sinais - Libras e da outras providéncias;

Decreto n° 5.626, de 22 de dezembro de 2005, guéaraenta a Lei n°® 10.436,
de 24 de abril de 2002, que dispde sobre a LingasilBira de Sinais - Libras, e
o art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de dezembro 66;20

Lei n® 9.795, de 27 de abril de 1999, que ins#tRolitica Nacional de Educacéo

Ambiental e da outras providéncias;

Resolugcdo CNE/CP n° 2, de 15 de junho de 2012gegtadbelece as Diretrizes

Curriculares Nacionais para a Educagao Ambiental;

Diretrizes Curriculares Nacionais para EducacéoRklacdes Etnico-Raciais e
para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasilgifsfricana e Indigena,
conforme Lei n° 9.394/96, com redacdo dada pelas n®10.639/2003 e n°
11.645/2008 e pela Resolugédo CNE/CP n° 1, de juntie de 2004,

Resolucdo CNE/CP n° 1, de 30 de maio de 2012, gtabeadece Diretrizes

Nacionais para a Educacdo em Direitos Humanos;

Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004, que estabele ENADE como
componente curricular obrigatorio dos cursos ddugedo. Informacéo esta que

deve constar como nota de rodapé na matriz cuaricul

Lei n°® 11.788, de 25 de setembro de 2008, que elisobre o estagio de

estudantes;
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Parecer CONAES n° 4, de 17 de junho de 2010 (Sobkicleo Docente
Estruturante — NDE);

Decreto n° 9.235, de 15 de dezembro de 2017, gpéealisobre o exercicio das
funcdes de regulagdo, supervisdo e avaliagdo dsguipdes de educacao
superior e dos cursos superiores de graduacaop®sigraduacdo no sistema

federal de ensino;

Lei n° 12.764, de 27 de dezembro de 2012, queunstiPolitica Nacional de

Protec&o dos Direitos da Pessoa com TranstornspecEo Autista;

Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS #@018), aprovado pelo

Conselho Superior, conforme Resolucdo n° 117, dkekizembro de 2014;

Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS @Q@023), aprovado pelo

Conselho Superior, conforme Resolugéo n° 84, dieldezembro de 2018;

Organizacdo Didéatica do IFRS, aprovada pelo Coons8uperior do IFRS,
conforme Resolucdo no 046 de 09 de maio de 20akemda pelas Resolucdes
n° 071, de 25 de outubro de 2016 e n° 086, de brikro de 2017

Instrugdo Normativa PROEN n° 1 de 15 de maio de&52@le normatiza as
diretrizes gerais do Capitulo II, Titulo I, da Ongaacdo Didéatica do IFRS e
estabelece orientacbes para a metodologia de ensibgervando-se o0s
principios da flexibilidade curricular e das podglades diferenciadas de
integralizacdo dos cursos, dos projetos integradoreterdisciplinares
relacionados a aprendizagem baseada na resolugdmitlemas, metodologias
ativas de ensino e aprendizagem, do aproveitantentsstudos e competéncias
baseados no mundo do trabalho, bem como do deseneato de tecnologia

no ambito dos Cursos do IFRS:;

aa) Instrucdo Normativa PROEN n° 2, de 09 de junho @E52que regulamenta os

prazos para a elaboracéo e reformulacdo dos Psopdagogicos de Cursos
(PPC) dos cursos de Nivel Médio Integrado, Integgada Modalidade de

Educacéo de Jovens e Adultos, Concomitantes, Sudsexs e Graduagao e nas
modalidades de ensino presencial e a distanciaFR&,l bem como da sua
extin¢cao;
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bb) Decreto n® 7.234, de 19 de julho de 2010, que dispbre o Programa Nacional
de Assisténcia Estudantil — PNAES;

cc) Resolucdo n° 086, de 03 de dezembro de 2013, guwaa@ Politica de
Assisténcia Estudantil do IFRS.

6.6 FORMAS DE INGRESSO

Poderao ingressar no curso de Tecnologia em Puaxé€asrenciais estudantes que
concluiram o ensino médio, independentemente cdaalgho especifica. As 30 vagas anuais

previstas para o curso serao assim preenchidas:
a) 50% das vagas serao preenchidas por meio do ENEM;

b) 50% das vagas preenchidas pelo processo seletiiicado do IFRS,

regulamentado por edital publico especifico.

Em cada oferta do curso de Tecnologia em Procdsscenciais, serdo reservadas
vagas por cotas, conforme a Lei n® 12.711, de 28ydsto de 2012.

Conforme previsto na Organizacéo Didatica do IF&Sformas de acesso ao curso
de Tecnologia em Processos GerenciaiCdmpusAvancado Verandpolis do IFRS serdo

regradas em conformidade com:
a) Alein®12.711, de 29/08/2012;
b) Decreto n® 7.824, de 11/10/2012;
c) Portaria Normativa n° 18 de 11/10/2012, do MEC;

d) Resolucdo do CONSUP do IFRS, que regulamenta asasqvara o Processo de

Ingresso Discente;
e) Politica de Ingresso Discente do IFRS;
f) Edital de Processo de Ingresso Discente Unificanhplamente divulgado.
Salienta-se que sdo ofertadas, por meio de edismiscificos, vagas para ingresso

através de transferéncia interna, externa e ingregs diplomados, desde que ocorra
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existéncia de vaga(s) a partir da desisténcia foomavasdo de alunos que ingressaram no
curso. Para esta modalidade, realiza-se um leventanespecifico com apoio do Setor de

Ensino (registros académicos).

Os procedimentos académicos referentes a matecslia renovacgdo, cancelamento,
trancamento e reingresso, serdo realizados em mé@msa com Organizacdo Didatica do
IFRS.

6.7 PRINCIPIOS FILOSOFICOS E PEDAGOGICOS DO CURSO

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecmldg Rio Grande do Sul (IFRS)

apresenta como missao institucional:

Ofertar educacéo profissional, cientifica e tecgmi®, inclusiva, publica, gratuita e
de qualidade, promovendo a formagéo integral dadéids para enfrentar e superar
desigualdades sociais, econdmicas, culturais e e, garantindo a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extersdem consonancia com
potencialidades e vocac®es territoriais.

Consciente desse papel e em consonancia com assigeckes identificadas a partir
da compreensdo do cenério regional e mundial, & IpRpde-se a uma acdo efetiva que
possibilite a definicho de projetos que permitandesenvolvimento de um processo de

insercdo do homem na sociedade, de forma pariicpdtica e critica.

Assim, em conformidade com as politicas e prinsigloe orientam as acdes do
IFRS, o CampusAvancado Verandpolis possui um forte compromissm @ Educacgéo
Profissional e, de acordo com o PPI (Projeto Paglagdnstitucional), objetiva um projeto de
sociedade baseada na igualdade de direitos e opaties nos mais diversos aspectos, dentre
0S quais, o cultural, o econémico e o politico. Gmse na visdo de um ser humano como um
ser histérico-social, destacam-se algumas categ@iserem desenvolvidas no processo
educativo: trabalho como um principio educativo, gieeacordo com a Organizacao Didatica,
associa-se a pratica profissional. Essa se canstimo um procedimento didatico

pedagogico que articula os saberes apreendidcstinmades educativas formais, especificas
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de cada area de formacédo e dos diferentes niveemsleo, com os saberes do mundo do
trabalho, de modo que promova o aperfeicoamentoctéccientifico, tecnologico, cultural e

artistico dos estudantes:

a) Cultura como forma de compreensdo da conjunturalsecde determinadas
transformacgdes na histéria da humanidade;

b) Ciéncia como parte do conhecimento sistematizadaleeiro da educacao

profissional, integrada com a cultura e a tecnalogi
c) Arte, como elemento capaz de criar e recriar idades.

De acordo com o Plano Pedagdgico Institucionalne ed’lano de Desenvolvimento
Institucional, pensar no ser humano significa gasjsua coletividade em uma sociedade que
represente um espaco de possibilidades dialoghiagricas e culturais. Uma visao de
sociedade que se contrapfe a concepc¢Oes de inaoleljide naturalizacdo das relagbes, em
gue a ideia de que nada podemos fazer para madé#icaalidade é diariamente vendida.
Pensar socialmente significa entender a realidadigaial que efetivamente existe e conceber
as relacdes de poder na dimensao material, ontigagsde classes pautam os movimentos
desta sociedade. Diante desse contexto, tornaesgepte projetar uma sociedade baseada em
relacdes verdadeiramente igualitérias, na quah@decia nos remeta ao conceito amplo de

cidadania.

6.8 REPRESENTACAO GRAFICA DO PERFIL DE FORMACAO

A Figura 4 demonstra a representacdo gréfica dautest dos componentes
curriculares que constituem o Curso Superior dendlegia em Processos Gerenciais,

organizado em seis semestres letivos.
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6.9 ORIENTACAO PARA A CONSTRUCAO DA ORGANIZACAO CURRICLAR DO

CURSO

—
Pré - requisitos

A organizacado curricular do Curso de TecnologiaRmocessos Gerenciais segue as
orientacOes do Parecer CES 277/2006, que tratarganf2acdo da Educacéo Profissional e
Tecnoldgica de Graduacgdo, em consonancia com ed?aE®dNE/CES n° 436/2001, que trata

sobre Cursos Superiores de Tecnologia — Formacaeaw®logos.

A Matriz Curricular do Curso Superior de Tecnologia Processos Gerenciais do

CampusAvancado Verandpolis esta organizada em regimesteah com a carga horaria dos

componentes curriculares distribuida em seis seeses$btalizando 1683 horas.
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A sequéncia prevista de componentes curricularggatbrios a serem cursados pelo
estudante ao longo de sua trajetoria formativa, t@mo seus pré-requisitos, esta apresentada
no Quadro 1. Serdo oferecidos também componentesutares optativos, dos quais o aluno

precisara cursar obrigatoriamente um deles.

Como condicdo para a conclusdo do curso, além detudante cursar e obter
aprovagcao nos componentes curriculares apresemadositriz, devera realizar a elaboracéo

de um Trabalho de Conclusao de Curso (TCC).

Cabe destacar ainda que o Exame Nacional de Desampe Estudantes (ENADE)
€ componente curricular obrigatério para a conduwkd curso, instituido pela Lei n° 10.861,
de 14 de abril de 2004.

Assim sendo, a estrutura curricular proposta atemdeaspectos de flexibilidade e
interdisciplinaridade, buscando compatibilidadecdega horaria total e articulacdo da teoria

com a prética.
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Quadro 1 — Matriz curricular do curso

SEMESTRE COMPONENTE CURRICULAR H.R. | H.A. | P/S PRE-REQUISITO
Teoria Geral da Administracéo 66 80 4
Fundamentos da matematica 66 80 4
10 Rela¢des humanas nas organizacdes 66 80 4
Leitura e escrita aplicada a administracédo 66 80 4
Informatica aplicada 66 80 4
TOTAL 33C | 40C | 2C
Matematica financei 66 80 4
Gestédo de pessoas 66 80 4
20 Administracdo mercadologica 66 80 4
Aspectos econdmicos da gestao 66 30 4
Sistemas de Informacdes Gerenciais b6 80 4 Informatica aplicada
TOTAL 33C | 40C | 2C
Contabilidade 66 80 4
Gestao de Processos 66 80 4
30 Métodos quantitativos em administragao 33 10 2 Fundamentos da matematica
Empreendedorismo e plano de negdcio 33 40 2
Estratégias de leitura e redagao em lingua inglesa6 80 4
TOTAL 264 | 32C | 1€
Aspectos civis e empresarii 66 80 4
Gestao Financei 66 8C | 4 Matematica financeira
40 Elaboragédo gestdo de projet 66 80 | 4
Estratégias de leitura e redagao em lingua ingl | 66 80 | 4 | Estratégias de leitura e redagio em lingua inglega
TOTAL 264 | 32C | 1€
Componente Curricular Optati 33 40 2
Administragdo da produgao e servigos 66 8C | 4
Estudos dirigidos em gestéao 33 4C 2
5o Etica e sociedade 33 | 4C | 2
:\j/l:?églogia de pesquisa e elaboragéo de proppstgs | g5 | 4 Le"t“ra € Fnsfg?rfé%zgczgﬁ‘czﬁs”."r'"S"a‘iaO
Métodos quantitativos em administracéo
TOTAL 231 | 28C | 12
Administragdo estratégica 66 80 | 4
Gestao da cadeia de suprime 66 8C | 4
60 Gestéo e Inovagi 33 4C 2
Responsabilidade Social e Educacdo Ambi 33 40 2
Trabalho de Conclus&o de Cufso 66 40 4 | Metodologia de pesquisa e elaboracéo de propost€@e
TOTAL 264 | 320 | 16
CARGA HORARIA DOS
Resumo | coOMPONENTES CURRICULARES* 1.6832.040
COMPONENTE CURRICULAR OPTATIVO ° H.R. | HA. | PIS PRE-REQUISITO
Espanhol basico 33 40 2
Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) 33 40 2

Legenda: H.A. = Horas Aula (50 minutos); H.R. = B®Reldgio (60 minutos); P/S: periodos semanais.

3 Segundo o disposto no Art. 4° da Resolugdo CNE/Gfe 38 de dezembro de 2002, a carga horaria minasa&ursos
superiores de tecnologia sera acrescida do tengimaéo ao trabalho de concluséo de curso.

4 O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes (ENADE®mponente curricular obrigatério para a cosémudo
curso, instituido pela Lei n° 10.861 de 14 de alwi2014.

5 . . i~ . . .
Os componentes curriculares optativos referem-e@@ses dentre as quais o estudante deve cursashrigatoriamente,
no 5° semestre do curso.
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6.10PROGRAMA POR COMPONENTES CURRICULARES

1° SEMESTRE

Componente curricular: Teoria Geral da Administracéo Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Apresentar 0s principais acontecimentos que d¢aesti a histéria da Administraca
familiarizando o discente com os principais comeie funcdes da Administracdo e as préticas
Organizacdoes.

éas

Ementa: O componente curricular visa apresentar o papefTemdlogo em Processos Gerenciais. D
realizar uma analise critica e historico-contextled mudancas vividas ao longo da histéria na Adiriigéo,
apresentando o ideério das diferentes escolas éaperspectivas contribuiram para a construcaealaade
administrativa atual. Além dos aspectos historicosomponente curricular deve apresentar a realigad
rotina das organizagfes, focando-se em temas enmtesgedo conhecimento administrativo, nos papé
habilidades gerenciais, nos diferentes ambientgantracionais e nas funcdes da prépria adminisirags
sociedade atual.

eve

1%

is e

Referéncias:

Basica:

LACOMBE, Francisco José Masset; HEILBORN, Gilbdrtoz José Administracao: principios e tendéncia
3. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2016.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru.Teoria Geral da Administracdo: da revolu¢do urbana a revolug
digital. 8. ed. S&o Paulo: Atlas, 2017.

SOBRAL, Filipe; PECI, AlketaAdministracdo: teoria e pratica no contexto brasileiro. Sdo PaRkarson
Education do Brasil, 2013.

Complementar:

CARAVANTES, Geraldo R; PANNO, Claudia C; KLOECKNEM®6nica C. Administracao: teorias e
processosSéao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

CHIAVENATO, Idalberto.Introducdo a Teoria Geral da Administracda 9. ed. Sao Paulo: Manole, 2014.
DEGEN, Ronald Jear©® Empreendedor. empreender como opcéo de carreira. Sdo PaulosdPeRrentice
Hall, 2009.

MORGAN, Garethimagens da OrganizacdoSao Paulo: Atlas, 1996.

MOTTA, Fernando Claudio Prestes; VASCONCELOS, Ifabd=. Gouveia de.Teoria Geral da
Administracdo. 3. ed. S&do Paulo: Cengage Learning, 2006.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Fundamentos da matematica Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Conhecer as ferramentas mateméaticas que contriltoema sua formacédo profissional
como cidadao, possibilitando sua aplicacéo na &olde problemas de diversas areas.

e

Ementa: Estudo de equaces e inequacdes, das funcbesrpalisale 1° e 2° graus e das funcdes expone
e logaritmica. Noc¢Oes de limites e derivadas.

ncial

Referéncias:
Bésica:
DANTE, Luiz RobertoMatematica: Contexto e Aplicacdes. 3. ed. Sdo Paulo: Atica1201

GIOVANNI, José Ruy et al360° Mateméatica Fundamental:uma nova abordagem. 2. ed. Sao Paulo: F
2015.

GOLDSTEIN, Larry J. et alMatemética Aplicada: Economia, Administracdo e Contabilidade. 12. edtdP
Alegre: Bookman, 2012.

TD,
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Complementar:
BOSQUILHA, Alessandra; CORREA, Marlene Lima Pird4VEIRO, Tania Cristina Neto GManual
Compacto de Matematica Rideel, 2010.

HARIKI, Seiji. Matematica Aplicada: Administracdo, Economia, Contabilidade. Sdo Pdsdwaiva, 1999.

IEZZI, Gelson; DOLCE, Osvaldo; MURAKAMI, CarlosFundamentos de Matematica elementar 2

Logaritmos. 10. ed. Sdo Paulo: Atual, 2013.
LAPPONI, Juan CarlodMatematica Financeira 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
MULLER, Franz AugustMatematica Aplicada a Negocios.Sdo Paulo: Saraiva, 2013.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Rela¢gdes humanas nas organizagfes Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Identificar conceitos gerais da inter-relacdo epassoas e empresas, habilitando-se para
reflexdo critica sobre o comportamento humano reooésio de atividades nas organizacfes, visanaddugéo
de problemas dessa natureza.

uma

Ementa: Estudo das relacdes interpessoais e intrapessaeais inpacto no exercicio profissional. Condig
para a analise das relacdes humanas, consideramixti@s como personalidade, emocdes, motiva
comunicagéo, lideranga, conflito e negociacdo mganizacbes. Considerar ainda o impacto da intetigé
emocional e do trabalho em equipes.

oes
1cao,

Referéncias

Basica:

BITENCOURT, Claudia; AZEVEDO, Debora; FROEHLICH, i§tiane. Na trilha das competéncias:
caminhos possiveis no cenario das organizacoe®. Rlegre: Bookman, 2013.

COSTA, Silvia Generalli d@Comportamento Organizacional:cultura e casos brasileiros. Rio de Janeiro:
LTC, 2016.

ROBBINS, Stephen; JUDGE, Timoty; SOBRAL, Filigeomportamento Organizacional:teoria e pratica n
contexto brasileiro. 14. ed. S&o Paulo: PeardaiR .2

Complementar:

HANASHIRO, Darcy Mitiko Mori et alGestdo do Fator Humano:uma visdo baseada em stakeholders. 2,

Sao Paulo, Saraiva, 2008.

MASCARENHAS, André OfenhejmGestdo estratégica de pessoasvolucdo, teoria e critica. Séo Pau
Cengage Learning, 2008.

MORGAN, Garethlmagens da OrganizacdoSao Paulo: Atlas, 1996.

SIQUEIRA, Mirlene Maria MatiasNovas medidas do comportamento organizacionalferramentas de

diagnéstico e de gestdo. Porto Alegre: Artmed, 2014

SNELL, Scott A.; BOHLANDER, GeorgeAdministracdo de recursos humanos.Sdo Paulo: Cengag
Learning, 2016.

Sen

1=

ed.

lo:

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Leitura e escrita aplicada a administragéo‘ Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Exercitar o uso da norma culta e de recursos latigos com vistas a boa comunicacao
ambito profissional, aprimorando a leitura, intetpcéo e a redacado de textos da area de negdcios.

no

Ementa: Estratégias para compreenséo e interpretacao s @noprios do ambiente de negdécios. Habilida
para a elaboragéo dos géneros textuais pertineotesrel linguistico de competéncia académica fisgional,
inclusive laudo e parecer técnico. Apresentacabeotie postura frente aos diferentes contextos utodm do
trabalho.

ides

Referéncias:
Basica:

BAHIA, Benito Juarez.Introducédo a comunicag¢do empresarial Sao Paulo: Mauad, 1995.
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KASPARY, Adalberto JPortugués para profissionais:atuais e futuros. 24. ed. Porto Alegre: Livrat@
Advogado, 2016.

NEVES, Roberto de CastraComunicacdo empresarial integrada: como gerenciar imagem, questd
publicas, comunicagéo simbdlica, crises empresafaied. Rio de Janeiro: Mauad, 2009.

Complementar:
AIUB, Ténia(Org.).Portugués: praticas de leitura e escrita. Porto Alegre: PeP@b5.

BECHARA, Evanildo.Moderna Gramatica Portuguesa.38. ed. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2015.

CEREJA, William Roberto; MAGALHAES, Thereza Coch@exto e interacdo:uma proposta de produca

textual a partir de géneros e projetos. 4. ed Pedubo, SP: Atual, 2013.

GARCEZ, Lucilia Helena do Carm®écnica de redacdon que € preciso saber para bem escrever. 3. ed.

Paulo: Martins Fontes, 2012.
HOUAISS, Antbénio.Dicionario Houaiss da Lingua PortuguesaSé&o Paulo: Objetiva, 2010.

es

5%

(0]

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Informatica aplicada Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Apresentar uma visao geral da informéatica e seugses, abordando conceitos e aplicacdé
no ambiente empresarial.

S

Ementa: Histérico da computacao; Sistemas de numeracaodeasedigitais: decimal, binario, hexadecim
bit, byte e seus multiplos; Visdo geral de arquitetde computadores: hardware, software, compasnen
periféricos; Sistemas operacionais Windows, Linuki&c; Internet: navegadores, gerenciadores de k-
ferramentas na nuvem, motores de busca; Editorestie formatacdo de texto, quebra de paginaggedio e
rodapé, figuras, tabelas, legendas, indices, sapmnmeracdo, marcadores, listas, estilos; Plandlerbnicas
introducdo e organizacdo de dados, férmulas aitestbasicas, somatorios, médias, percentuais,nmoa)
minimo, formatagéo condicional, férmulas de comatiais, ordenacao, busca em tabela, gréaficos; Seftwe
apresentacdo: slide mestre, numeracdo, modo deacaopt animacdes, insercdo de objetos, modd
apresentacédo; Softwares utilitarios: compactaddedsyes de PDF, software de armazenamento emnmiV
software de produtividade.

al,
te
mai

[~}

de

Referéncias:

Basica:

CAPRON, H Harriet L.; JOHNSON, J. Mtroducéo a informéatica. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2004.
REIS, Wellington José dokibreoffice Writer 4.2: manipulacéo textos com liberdade e precisdo. Sana
do Rio Pardo: Viena, 2014.

SIMAO, Daniel Hayashidal.ibreoffice Calc 4.2: dominando as planilhas. Santa Cruz do Rio Pariena/
2014.

Complementar:

CORNACHIONE Jr, Edgard Brundnformatica Aplicada as areas de Contabilidade, Adrmistracédo e
Economia 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

MANZANO, An(jré Luiz N. G.; MANZANO, Maria Izabel NG. Estudo dirigido de informética basica 7.
ed. Sao Paulo: Erica, 2007.

OLIVEIRA, Rbmulo Silva de; CARISSIMI, Alexandre d8ilva; TOSCANI, Simdo SirineoSistemas
operacionais.4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

STALLINGS, William. Arquitetura e organizacdo de computadores.8. ed. Sdo Paulo, SP: Pears
Education do Brasil, 2010.

VELLOSO, Fernando de Castrinformatica: conceitos basicos. 10. ed. Rio de Janeiro: Else@ampus,
2017.

50N

Pré-requisitos e correquisitos: -
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2° SEMESTRE

Componente curricular: Matematica financeira | Carga horéria: 66 Horas aula: 80

Objetivo Geral: Compreender os subsidios matematicos que permikmar e analisar os fatores financei
constantes do dia-a-dia das organizac0es.

[0S

Ementa: A compreensdo dos principais elementos da mateanfitianceira é que permitirdo o domini

necessario aos gestores para a administracaodinareéicaz das organizacdes. O estudo de poramtggros
simples, descontos, juros compostos, taxas (dlzessifo das taxas de juros; taxa média e prazo nédimas,
sistemas de amortizacdo, método de avaliacao xite dkel caixa.

Referéncias:

Basica:

ASSAF NETO, Alexandrerinancgas corporativas e valor 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

ASSAF NETO, AlexandreMatematica Financeira e suas aplicacde43. ed. Sao Paulo: Atlas, 2016.
CRESPO, Antonio ArnotMatematica financeira facil. 14. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

Complementar:
BRANCO, Anisio Costa Casteldlatematica financeira aplicada: método algébrico, HP- 12C, Microsg
Excel. 4. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2016.

GOLDSTEIN, Larry J. et alMatemética aplicada: Economia, Administracdo e Contabilidade. 12. extd?
Alegre: Bookman, 2012.

HOJI, MasakazuAdministracdo financeira e orcamentaria: matematica financeira aplicada estratég
financeiras orcamento empresarial. 12. ed. Sa@PAtlas, 2017.

LAPPONI, Juan CarlodMatematica financeira 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
SILVA, André Luiz CarvalhalMatematica financeira aplicada 3. ed. S&o Paulo: Atlas, 2010.

ft

jias

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Gestao de Pessoas ‘ Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Proporcionar ao estudante condi¢cdes para compreenplapel da gestdo de pessoas p
bom desempenho institucional, incentivando a réfiegritica sobre os conceitos estudados, capacia

ra o

aplicar, avaliar e corrigir praticas e politicas destdo de pessoas em ambientes organizacionais

contemporaneos.

Ementa: O estudante deve ser capaz de identificar métguosessos e instrumentos para a gestdo estratégica

de pessoas, com suporte do estudo e compreens&oramstos basicos da gestdo de pessoas. Dirigirdos
subsistemas da area e seus desdobramentos comsagoeatministrativas, tais como recrutamento ecéelé
administracdo de cargos e salarios, legislacdaltrsba e previdenciaria, treinamento e desenvauim
gestao do desempenho, gestdo por competénciagp estihigiene, seguranga, qualidade de vida nallrah
Andlise das relagbes com os empregados considergnelstdes de diversidade, étnico-raciais e dire
humanos.

2itos

Referéncias:

Bésica:

LIMONGI-FRANCA, Ana Cristina Praticas de Recursos Humanosonceitos, ferramentas e procedimen
S&o Paulo: Atlas, 2007.

MARRAS, Jean PierreAdministracdo de recursos humanosdo operacional ao estratégico. 15. ed.
Paulo: Saraiva, 2016.

MASCARENHAS, André OfenhejmGestdo estratégica de pessoasvolugdo, teoria e criticésBdo Paulo
CENGAGE Learning, 2008.

Complementar:
BITENCOURT, C.Gestdo Contemporanea de Pessoasovas praticas, conceitos tradicionais. 2. edtoP

0S.

Sao

Alegre: Bookman, 2010.

34



CESPEDES, Livia; ROCHA, Fabiana Dias da (Org9nsolidac&o das leis do tibalho (1943. 48. ed. atual
e aum. S&o Paulo: Saraiva, 2017.

HANASHIRO, Darcy Mitiko Mori et alGestédo do Fator Humano Uma visdo baseada em stakeholders. 2,

S&o Paulo, Saraiva, 2008.
MARTINS, Sergio PintoEstagio e relacdo de empregd. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

SNELL, Scott A.; BOHLANDER, GeorgeAdministracdo de recursos humanos.Sao Paulo: Cengage

Learning, 2016.

ed.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Administracdo Mercadolégica Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Desenvolver habilidades para pesquisa, planejamex¢gucdo e controle das acgdes
marketing.

de

Ementa: O componente curricular introduz os conceitos aggketing e seu papel nas organizagoes,

orientagbes empresariais e a evolu¢cdo dos conastosarketing, comportamento do consumidor, esgfiEge

de segmentacdo e posicionamento, conceitos e nheg@a para analise ambiental e implementagad

composto mercadolégico. O estudo dos sistemas fdemiacdo e sistemas de inteligéncia de marketing.

pesquisa de marketing: processo, planejamento lss@andA realizacdo do planejamento de marketing
identificacdo de sua relacdo com o planejamentaatégico da organizacdo. Metodologia p
desenvolvimento, implementacg&o e controle de pldeasarketing.

As

D

do

e
ara

Referéncias:
Bésica:
CHURCHILL, Jr., Gilbert A.; PETER, J. PalMarketing: criando valor para os clientes. 3. ed. S&o Pa
Saraiva, 2012.

FUTRELL, Charles MVendas:fundamentos e novas préticas de gestédo. 2.ed®&#o, SP: Saraiva, 2014.
KOTLER, Philip; KELLER, Kevin LaneAdministracéo de marketing.14. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2013.

Complementar:
COBRA, MarcosAdministracao de marketing no Brasil 4. ed. Sdo Paulo: Campus, 2015.

FERRELL, O. C., HARTLINE, Michael DEstratégia de marketing 6. ed. Sdo Paulo: Cengage Learn
2017.

LAS CASAS, Alexandre LuzzPlano de marketing para micro e pequena empresé. ed. Sao Paulo: Atla
2011.

LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen; HEMZO, Migudingelo. Marketing de servicos: pessoas
tecnologia e estratégia. 7. ed. S&o Paulo: Ped28ad,

MALHOTRA, Naresh K.ntrodu¢éo a pesquisa de marketingSao Paulo: Pearson, 2005.

ulo:

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Aspectos econdmicos da gestéo Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Proporcionar ao estudante o conhecimento basicaawoseitos e teorias econémicas p
projetar cenarios econdmicos para tomada de dec#sgestdo das organizagdes.

ara

Ementa: As dindmicas do sistema econdmico em uma socied@abe impacto direto na gestdo d

organizacdes. Para tanto, faz-se necessério téesata histéria do pensamento econémico e as [aisci

escolas, principais conceito, objetos e objetivasci@ncia econdémica. Compreender e analisar osijpais
indicadores macro e microeconémicos e alternatieastuacao para as instituicdes. Estruturas deiaegaio e
diferentes tipos de mercado. O equilibrio de marcadintervencao do governo e o efeito sobre o bstar
social. Desenvolvimento econdémico: flutuacdes sesti

as

Referéncias:
Basica:

)

GREMAUD, Amaury Patrick; VASCONCELLOS, Marco AntanSandoval de; TONETO JUNIOR, Rudingi
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Economia brasileira contemporéne. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
MANKIW, N. Gregory.Introdu¢édo a economia 6. ed. Sao Paulo: Cengage Learning, 2014.
SOUZA, Nali de Jesus dEconomia bésicaSé&o Paulo: Atlas, 2007.

Complementar:

MARTINS, Eliseu et al.Manual de contabilidade societaria:aplicavel a todas as sociedades. 2. ed.
Paulo: Atlas, 2013.

McGUIGIAN, Jamers R.; MOYER, R. Charles e Harrigederick H de B.Economia de empresas
aplicacdes, estratégias e taticas. 3. ed. Sdo:Raehgage Learning. 2017.

ROSSETTI, José Paschokitroducédo a economia 21. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de; GARCIA, Meel EnriquesFundamentos de economiab.
ed. Sao Paulo: Saraiva. 2014.

WESSELS, Walter Economia. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva. 2010.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Sao

Componente curricular: Sistemas de Informagdes Gerenciais Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Conhecer e auxiliar na implantacdo de sistemasifdemacado para subsidiar a tomada
decisédo e obter vantagem competitiva de formanhalia tecnologia da informacéo a area de negdcios.

de

Ementa: Os Sistemas de Informacfes Gerenciais (SIG) térpapal fundamental na gestdo das organizag
pois sao capazes de fornecer 0s insumos necesaaripgocesso decisério. O estudante ird se apragei
conceitos da teoria geral de sistemas; fundametosistemas de informacdo, dimensdes tecnoldg
organizacionais e humanas; projeto e implanta¢asisiemas de informacéo; sistemas integrados déaog
(ERP); sistemas de gestdo da cadeia de suprime@td)( sistemas de gestédo de relacionamento coierae
(CRM); sistema de processamento das transacoes; (88t€mas de informacdes gerenciais (SIG); sitde
apoio a decisdo (SAD); sistema de gestdo do cameetd; sistemas dausiness intelligencéBl); sistemas de
inteligéncia competitivehalanced scorecar(8SC); Fundamentos de Big Data.

oes,
A
icas,
es

1%

Referéncias:
Bésica:
CASSARRO, Antonio CarlosSistemas de Informacéo para tomadas de decisdds ed. Sdo Paulo: Cenga
Learning. 2011.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas d8istemas de informagcBes gerenciaigstratégicas, praticas
operacionais. 16. ed. Sao Paulo: Atlas, 2014.

STAIR, Ralph M.; REYNOLDS, George WPrincipios de sistemas de informacdouma abordagen
gerencial. 11. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning.201

Complementar:

CORNACHIONE Jr, Edgard Brundnformatica Aplicada as areas de Contabilidade, Adrmistracéo e
Economia 4. ed. Séo Paulo: Atlas, 2012.

CRUZ, TadeuSistemas de Informacgdes Gerenciaid. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
MAYER-SCHONBERGER, Viktor; CUKIER, Kennetlig Data: como extrair volume, variedade, velocida
e valor da avalanche de informacéo cotidiana. Ridaheiro: Alta Books. 2013.

PROVOST, Foster; FAWCETT, TorData Science para negéciofio de Janeiro, RJ: Alta Books, 2016.
ROSINI, Alessandro Marco; PALMISANO, Angeladministracéo de sistemas de informac&o e a gestéo
conhecimento 2. ed. S&o Paulo: Cengage Learning. 2011.

ge

e

—

de

Pré-requisitos e correquisitos:informéatica Aplicada
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3° SEMESTRE

Componente curricular: Contabilidade Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Introduzir o aluno no estudo da contabilidade, skeuslamentos, principios e métod
permitindo-lhe compreenséo das demonstracdes @slsua importancia para a gestdo das empresas.

DS,

Ementa: A compreensao dos principais fundamentos da cdid@the € que permitirdo o dominio necess
aos gestores para a administracéo financeira efiaazrganizagdes. Introducdo a contabilidadeinpétio,
inventarios, depreciacdo, amortizacao, exaustgstres contabeis, demonstracdes contabeis.

Ario

Referéncias:

Basica:

FERREIRA, Ricardo JContabilidade de Custos:teoria e questdes comentadas conforme a Lei dase
pronunciamentos do CPC. 10. ed. Rio de JaneiroeiFer2016.

MARION, José CarlosContabilidade basica.11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

MARTINS, Eliseu et al.Manual de contabilidade societaria:aplicavel a todas as sociedades. 2. ed.
Paulo, SP: Atlas, 2013.

Complementar:
ASSAF NETO, Alexandrd-inancgas corporativas e valor7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

ASSAF NETO, AlexandreMatematica Financeira e suas aplicacde43. ed. Sao Paulo: Atlas, 2016.
BORINELLI, Méarcio Luiz; PIMENTEL, René Coppe&Curso de contabilidade para gestores, analistas
outros profissionais 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

BRUNI, Adriano Leal A administracdo de custos, precgos e lucrosom aplicagées na HP 12c e Excel. 5.
Sao Paulo:; Atlas, 2012.

IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlo8urso de contabilidade para ndo contadores?. ed. S&d
Paulo: Atlas, 2011.

5IA

Sao

e

ed.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Gestdo de Processos Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Aplicar técnicas e ferramentas de andlise orgaisizatpara identificar as estruturas, méto
e processos administrativos, conduzindo a solugdprablemas para otimizar processos e rotinasadb@liro
nas instituicoes.

Hos

Ementa: O estudante deve ser preparado para o desenvoteireémplantacdo de processos de organiza
padronizacdo e mudancas, através das técnicas #iésédrdministrativa e Diagndstico Organizacion
Introducdo a organizacdo, sistemas e métodos.n&iste seus elementos. Organizagdo: estrutura faen
desenho organizacional. Métodos: técnicas e fermtmede OSM; layout, fluxograma, formuldrig
Transformagao organizacional.

¢ao,
al.
nal
DS.

Referéncias:

Bésica:

ARAUJO, Luis Cesar G. d®©rganizacao, Sistemas e Método® as tecnologias de gestdo organizacions
2, 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria EsmeraldaManual de organizagdo, sistemas e métodoS. ed. Sad
Paulo: Atlas, 2015.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas dgistemas, organizacdo e métodoema abordagem gerencial. 2
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

Complementar:

ARAUJO, Luis César de, GARCIA, Adriana Amadeu, MARES, SimoneGestao de Processosnelhores
resultados e exceléncia organizacional. 2. ed Paato: Atlas, 2017.

CARAVANTES, Geraldo R; PANNO, Claudia C; KLOECKNEM®6nica C.Administracao: teorias e
processosSéao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.
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CURY, Antonio.Organizacao e métodos: uma viséo holisti. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
KEELING, Ralph.Gestdo de projetos: uma abordagem globaB. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2014.

MINTZBERG, Henry.Criando organizagfes eficazesestruturas em cinco configuragfes. 2. ed. S&o P
Atlas, 2011.

aulo

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Métodos Quantitativos em Administracéo ‘ Carga horaria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Fornecer ao estudante as bases conceituais d&sttsaaBeral e Probabilidade, voltada paf
area de Processos Gerenciais, capacitando-o aizagardescrever dados observados, elaborar e eenger,
gréficos e realizar calculos de probabilidadejzatiido as técnicas estatisticas.

aa

Ementa: O dominio de métodos estatisticos habilita os gestpara trabalharem nas funcbes administrat
especialmente planejamento e controle. Esse comimaerricular deve preparar o estudante paran@ggao
e descricdo dos conjuntos de dados e dominio cakafoentos da probabilidade e das inferéncias siitas;
Construcao de distribuicbes, frequéncias, célculoterpretacdo de medidas; Construcdo e andlidicayr
Aplicagdo dos tipos de amostragem e estabelecimdateamostras representativas de uma popule
Realizacdo de estimativas intervalares, com basanmmastragem; Realizacdo de testes de hipéteses
parametros.

vas,

A
1Ca0;
para

Referéncias:
Bésica:
CASTANHEIRA, Nelson Pereiraalculo aplicado a gestéo e aos negdéci@uritiba: Intersaberes, 2016.

MORETTIN, Pedro Alberto; BUSSAB, Wilton de @Estatistica basica9. ed. Sao Paulo, SP: Saraiva, 2017,.

RIBEIRO, Jacksonviatemética: ciéncia, linguagem e tecnologia. 2. ed. Sdo P&dipione, 2012.

Complementar:

HAZZAN, Samuel.Fundamentos de Matematica Elementarcombinatéria e probabilidade. v. 5, 8. ed. $

Paulo: Atual, 2013.
LAPPONI, Juan Carlogstatistica usando Exceld. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
LARSON, Ron ; FARBER, Bets¥statistica Aplicada 6. ed S&o Paulo: Prentice Hall, 2016.

MAGALHAES, Marcos Nascimento; LIMA, Antonio Carld8edroso de. 6.edNocbes de probabilidade e
estatistica Sao Paulo, EDUSP, 2010.

MALHOTRA, Naresh K.ntrodugéo a pesquisa de marketingSao Paulo: Pearson, 2005.

Pré-requisitos e correquisitos:Fundamentos da Matematica

Componente curricular: Empreendedorismo e plano de negécio ‘ Carga horéria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Desenvolver visdo empreendedora através da inaeéiig andlise e descoberta
oportunidades de mercado com énfase as carac@sisto empreendedor e ao desenvolvimento de 1
negécios.

de
ovos

Ementa: O contato com o universo do empreendedorismo auxiti desenvolvimento de competéng
vinculadas a autonomia, iniciativa e proatividad®. estudante tera contato com os fundamentos
empreendedorismo: tipos, caracteristicas, intragematedorismo, riscos e desafios; franquias; formalg
uma microempresa: etapas de construcdo, constitjugédica, mercado e viabilidade, aliancas e péasg
planejamento, execucao e contr@¢artups:conceito, caracteristicas, formas de investimentsiness mode
canvas Design Thinking plano de negdécios; comércio eletrbnico, coopésatio, franquias
empreendedorismo social, criatividade na criacaoodes negdcios.

ias
5 de

Referéncias:
Basica:

BERNARDI, Luiz Antonio.Manual de plano de negdciosfundamentos, processos e estruturagdo. 2. ed|

Paulo: Atlas, 2014.

BIAGIO, Luiz Arnaldo; BATOCCHIO, Antonio.Plano de negdcios.estratégia para micro e pequer

nas
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empresas. 3. ed. Barueri: Manole, 2018.

DORNELAS, JoséEmpreendedorismo: transformando ideias em negécios. 6. ed. Sdo P&HN — Atlas,
2016.

Complementar:

BIZZOTTO, Carlos Eduardo NegréBlano de negocios para empreendimentos inovadoresio Paulo, SH:

Atlas, 2008.
BROWN, Tim.Design Thinking: uma metodologia poderosa. S&o Paulo: Elsevier,.2017

CHIAVENATO, Idalberto.Empreendedorismo:dando asas ao espirito empreendedor. 4. ed. Baeole,
2012.

DORNELAS, José; BIM, Adriana; FREITAS, Gustavo; UBHBO, Rafaela.Plano de Negdcios com
modelo Canvas S&o Paulo: Gen LTC, 2015.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPHERRaD A.Empreendedorismo.9. ed. Porto Alegre;

Bookman, 2014.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Estratégias de leitura e redacéo em lingua inglesaCarga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Abordar e discutir, de forma basica e introdutarierencial tedrico e implicacdes pratid
relacionados ao inglés instrumental. Ampliar asaéigias e as habilidades de compreensdo escrts
favorecam a leitura eficiente de diferentes géntendsiais. Revisar estrutura basica da Lingua $agle

as
L qu

Ementa: Leitura e redagéo de textos da area de gestaodeioeg@m lingua inglesa utilizando-se estratégia

s d

compreensao textual, em nivel basico. Pronomestiaal; verbos auxiliares; ordem de palavras tempos

verbais. Verbos andmalos; voz passiva; prefixadigas; expressdes idiomaticas.

Referéncias:

Bésica:

DICIONARIO Oxford escolar: para estudantes brasileiros de inglés: portugqugés [e] inglés-portugués.
ed. Oxford: Oxford University, 2009.

MUNHOZ, Roséangelanglés instrumental: estratégias de leitura. v. 1. Sao Paulo: Texton2001.

PERES, LenkeDicionario de termos de negdcios: portugués-inglésglés-portugués Sao Paulo: Saraiva,

2011.

Complementar:
COTTON, David; FALVEY, David; KENT, SimorMarket Leader. Elementary. 3. ed. Essex: Pearson, 20

FURSTENAU, EugénioNovo dicionario de termos técnicos inglés-portugué26. ed. Sdo Paulo: Glob
2008.

LACOMBE, FranciscoDicionario de negdciosportugués-inglés, inglés-portugués. Sao Paul@iggar2009.
MURPHY, RaymondEssential grammar in use 4. ed. Cambridge: Cambridge University Press5201

SOUZA, Adriana Grade Fiori; ABSY, Conceicao A.; CIO§ Gisele Cilli da; MELLO, Leonilde Favoreto d
Leitura em lingua inglesa:uma abordagem instrumental. 2. ed. Sdo Paulol, R2i340.

NI

D

Pré-requisitos e correquisitos: -

4o SEMESTRE

Componente curricular: Aspectos civis e empresariais Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Aplicar principios do Direito Empresarial, CometcBocietario e Tributario na organizaca
gestdo de empresas.

Ementa: Para a gestéo eficaz das organizacdes a nocaomttesrientos da ciéncia juridica se faz necess
Esse componente curricular trabalha com os estesldontes do direito e seus principios; as ingfes de

aria.

direito publico e privado; os principais aspectosDdreito Civil: Sujeitos de Direito (Pessoa fisieguridica);
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bens; capacidade da Pessoa fisica; ato, fato einggddico. No¢des gerais de direito empresadampresa,

0 empresério, a sociedade, capacidade juridicactesizacéo e tipos societarios, estabelecimenfresarial,
personalidade juridica, processo de Constituicd® Hmpresas no Brasil, simples nacional, teoria
desconsideracdo da personalidade juridica, so@ed#dh e sociedade anb6nima. Compreensdo de
Cambiarios e Titulos de crédito. Faléncia e Reagder Judicial e Extrajudicial. Tributos e suascagides.

da
Atos

Referéncias:
Bésica:
COELHO, Fabio UlhoaManual de Direito Comercial: direito de empresa. 28. ed. Sdo Paulo: Revista
Tribunais, 2016.

NADER, Paulolntrodugéo ao estudo do direito.38. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2016.
REQUIAO, RubensCurso de direito comercial.32. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2015.

Complementar:
ALEXANDRE, Ricardo.Direito tributario esquematizado. 5. ed. Sado Paulo: Método, 2011.

CESPEDES, Livia; ROCHA, Fabiana Dias da (Org9nsolidac&o das leis do trabalho (1943%8. ed. atual
e aum. Sao Paulo: Saraiva, 2017.

MARTINS, Eliseu et al.Manual de contabilidade societaria:aplicavel a todas as sociedades. 2. ed.
Paulo, SP: Atlas, 2013.

MARTINS, Fran.Titulos de crédito. 17. ed. Rio de Janeiro: Forense, 2017.
MARTINS, Sergio PintoDireito do trabalho. 34. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

dos

Sao

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Gestao Financeira Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Aplicar conceitos, técnicas e ferramentas admagdiw de financas para o planejame
execucéo e controle de movimentagdes, investimetéspesas, receitas e custos financeiros.

Ementa: A sobrevivéncia e a sustentabilidade das orgabémagstdo intimamente vinculadas a fun
financeira. Para tanto, é necessario dominar oslafuentos da administracdo financeira. Analis
interpretacdo do desempenho operacional. Gest&admso valor. Capital de Giro. Administracdo dix&
(disponibilidades). Administracdo de Contas a Recdbontes de Financiamento e Aplicacdes Finarxeina
curto prazo no Brasil. Origens das propostas desimmentos. Tipos de investimentos. Fluxos de caas
decisBes de investimentos. Métodos de avaliac@dnbetdoa de investimentos. Fontes de financiamentq
longo prazo no Brasil.

em

Referéncias:
Basica:

BRIGHAM, Eugene F.; EHRHARDT, Michael Administracdo financeira: teoria e pratica. 3. ed. S@o

Paulo: Cengage Learning, 2017.
GITMAN, L. Principios de Administragcéo Financeira 12. ed. S&o Paulo: Pearson, 2010.
MARION, José CarlogContabilidade basica.11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

Complementar:
ASSAF NETO, AlexandreMatematica Financeira e suas aplicacde43. ed. Sao Paulo: Atlas, 2016.

IUDICIBUS, Sérgio deAndlise de balancos11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

MENDES. SérgioAdministracdo Financeira e Orcamentéria teoria e questdes. 6. ed. Sdo Paulo. Mét
2016.

SILVA, Cesar Augusto Tiburcio; RODRIGUES, FernarfeernandesCurso de contabilidade basicaSao
Paulo: Atlas, 2015.

WELSCH,Glenn AlbertOrcamento empresarial.4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

ndo,

Pré-requisitos e correquisitos:Matematica Financeira
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Componente curricular: Elaboragéo e gestao de projetos ‘ Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Proporcionar ao aluno uma visdo geral sobre comlnoehr e gerenciar projetos de pequeno

porte em organizacdes

Ementa: Fundamentos de gerenciamento de projetos: progefwecessos, ciclo de vida do projeto, fases
um projeto, viabilidade do projetepftwarede gestado de projetos; gerenciamento de escogidogde tempoj
gerenciamento de custos: gestdo da qualidade; amanto dos recursos humanos; gerenciamentd

comunicagfes; gerenciamento dos riscos; gerencitameas aquisicbes; gerenciamento da integracao;

gerenciamento das partes interessadas.

Referéncias:
Basica:

KEELING, Ralph; BRANCO, Renato Henrique Ferrei@estdo de projetos:uma abordagem global. 3. ed.

Sao Paulo: Saraiva, 2014.

MAXIMIANO, Antonio Cesar AmaruAdministracdo de Projetos:como transformar ideias em resultados,
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

XAVIER, Carlos Magno da SGerenciamento de projetosicomo definir e controlar o escopo do projeto
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016.

Complementar:

BERNARDES, Mauricio Moreira e Silva; OLIVEIRA, GeaisGaiger de; PILGER, Adriano Grangeiro.

Microsoft Project Professional 2016gestéo e desenvolvimento de projetos. Sdo Paditmrk Erica, 2016.
CARVALHO, Fabio Camara Araujo d&estéo de projetosSao Paulo: Pearson, 2015.

CARVALHO, Marly Monteiro de; RABECHINI JR, RoqueFundamentos em Gestdo de Projetos:
construindo competéncias para gerenciar projetesl.5580 Paulo: Atlas, 2019.

CORNACHIONE Jr, Edgard Brundnformatica Aplicada as areas de Contabilidade, Adrmistracao e
Economia 4. ed. Séo Paulo: Atlas, 2012.

TERRIBILI FILHO, Armando.Gerenciamento de projetos em 7 passosma abordagem pratica. Sdo Paulo:

M Books, 2011.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Estratégias de leitura e redagdo em lingua inglesFlCal’ga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Abordar e discutir referencial teérico e implicagbpraticas relacionados ao inglés

instrumental.

Ementa: Leitura e redacéo de textos da area de gestaodeioeg@m lingua inglesa utilizando-se estratégias
compreensao textual, contemplando um vocabularis avancado.

Referéncias:
Basica:

DICIONARIO Oxford escolar: para estudantes brasileiros de inglés: portugqugés [e] inglés-portugués. 2.

ed. Oxford: Oxford University, 2009.

PERES, LenkeDicionario de termos de negdcios: portugués-inglés)glés-portugués Sao Paulo: Saraiva,
2011.

PONTES, lone Silva.Dicionario do Comércio Exterior: portugués-Inglés, inglés-portugués, siglas
abreviaturas. 5. ed. S&o Paulo: Aduaneiras, 2004.

Complementar:

COTTON, David; FALVEY, David; KENT, SimonMarket Leader. Elementary. 3rd ed. Essex: Pearson,

2016.

DICIONARIO Cambridge Business English DictionaryS&o Paulo: Cambridge, 2011.

LACOMBE, FranciscoDicionario de negdciosportugués-inglés, inglés-portugués. Sao Paul@iggar2009.
Mc CARTHY, Michael et alGrammar for Business.Sao Paulo, Cambridge, 2009.
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MURPHY, RaymondEssential grammar in us. 4. ed. Cambridge: Cambridge University Press5201

Pré-requisitos e correquisitos:Estratégias de leitura e redacdo em lingua inglesa

50 SEMESTRE

Componente curricular: Administragéo da produgéo e servigos ‘ Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Fornecer ao estudante as bases conceituais daisttiagiZio da producdo e operacdes para

bens e servicos, capacitando-o a planejar, exeaugastéo, verificar resultados e agir em funcabede com
vistas a melhoria da qualidade, e utilizando deités de resolugéo de problemas

Ementa: O estudante tera contato com questdes relativegafieacdo da producdo no ambiente de manuf
e servico. Os conteudos propiciardo conhecimertopaghel estratégico da funcdo de producédo, diswon
temas tais como competitividade, cadeias produytigesdutividade, estratégias, planejamento e clmte
restricbes produtivas. Fundamentos da gestdo diugio e servicos para entender, identificar, foamel
solucionar problemas ligados as atividades de forojgeracdo e gerenciamento do trabalho e dersistee
producdo de bens e servicos, considerando seust@sprondmicos, sociais, ambientais e tecnoldg
Procedimento de arranjo fisico; Planejamento ctntda capacidade; Especificacdes e conformid
Prevencéo e recuperacgéo de falhas. Administracgaalalade. Ciclo PDCA.

atura
e

cos
ade;

Referéncias:
Bésica:

CORREA, Henrique L.; CORREA, Carlos Administracdo de producédo e operacdesmanufatura e
servigos: uma abordagem estratégica. 2. ed. Sdo: Pdlas, 2013.
FITZSIMMONS, James A.; FITZSIMMONS, Mona Administracdo de Servigos:operacdes, estratégia
tecnologia da informacéo. 7. ed. Porto Alegre: Argglitora, 2014.
SLACK, Nigel; JOHNSTON, Robert; BRANDON-JONES, Al#. Administracdo da producéa 4. ed. Sag
Paulo: Atlas, 2015.

Complementar:
BOWERSOX, Donald J. et alsestdo Logistica da Cadeia de Suprimentogl. ed. Porto Alegre: Amg
Editora, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto.Gestédo da Producdouma abordagem introdutéria. 3. ed. Barueri: Marizd 4.
LELIS, Eliacy CavalcantiAdministracdo da Producdo.S&o Paulo: Pearson Education, 2012.

MARTINS, Petronio Garcia; LAUGENI, Fernando Piesddministracdo da Producédo 3. ed. Sdo Paulo:

Saraiva, 2015.
TUBINO, Dalvio F.Planejamento e controle da Producadeoria e pratica. 3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

-

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Estudos dirigidos em gestao Carga horéria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Elaborar projetos que tenham um papel integrada ganjugar os diferentes conhecimen
e experiéncias acumulados pelos estudantes, imapdt sua atuacdo em um projeto préatico, para
coloquem em acdo competéncias de gestdo de precesso

tos
que

Ementa: Exercicio depraticas de negociagdo, desenvolvimento de lidarargimulacdo de negécio, deser
de estruturas e atribuicdo fungbes organizaciogaistdo de equipes, arranjos produtivos, tomadiedisao,
andlise de desempenho, analise de risco e retpraticas de inovacdo, criatividade na criacdo deo®
negécios.

nho

Referéncias:
Basica:

ASSEN, Marcel van; BERG, Gerben van den; PIETERSMayl.Modelos de gestdoos 60 modelos que tod
gestor deve conhecer. 2. ed. S&o Paulo: Pearsoticerigall, 2010.

DORNELAS, JoséEmpreendedorismo: transformando ideias em negdcios. 6. ed. Sdo P&l — Atlas,
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2016.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas ddlanual de consultoria empresarial: conceitos, metodologiz
praticas. 13.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

Complementar:

BERNARDI, Luiz Antonio.Manual de plano de negociosfundamentos, processos e estruturagdo. 2. ed.

Paulo: Atlas, 2014.

BIAGIO, Luiz Arnaldo; BATOCCHIO, Antonio.Plano de negdcios:estratégia para micro e pequer
empresas. 3. ed. Barueri: Manole, 2018.

BIZZOTTO, Carlos Eduardo NegraBlano de negdcios para empreendimentos inovadoresido Paulo, SR:

Atlas, 2008.

CHIAVENATO, Idalberto.Empreendedorismo:dando asas ao espirito empreendedor. 4. ed. Bavlaole,
2012.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPHERRaD A.Empreendedorismo.9. ed. Porto Alegre;

Bookman, 2014.

nas

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Etica e sociedade Carga horéria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Estimular nos estudantes a andlise critico-refeerivespeito da atuacéo ética profissiona
intencdo de que eles se tornem vetores para O @pnmento das praticas morais nas instituic
conscientizando-os da importancia dos direitos masacultura, diversidade e histéria e cultura-bfiasileira
e indigena.

Ementa: Ao nos depararmos com crises das mais diversasiordecondémicas, politicas, humanitari
ambientais, etc. - a necessidade de revalorizag&@tich torna-se indispensavel, nesse inicio ddsée nesse
contexto que se busca acesso as respostas inadgarai um mundo em divida com um grau minimg
equilibrio e respeito coletivos. Esse componenteictliar propfe-se, entdo, a estimular a reflexdlores o
papel da ética no ambiente dos negdcios, considiersegu impacto na formacéo profissional responsigele
seja capaz de conduzir a promocado do desenvolvineamnoémico e social. Estudo de casos e dilemaais
aplicados as situagdes organizacionais. Estude shi@itos humanos, cultura e diversidade cultitestoria e
cultura afro-brasileira e indigena.

de

or

Referéncias:

Basica:

ARRUDA, Maria Cecilia; WHITAKER, Maria do Carmo; RA0OS, José MariaFundamentos de ética
empresarial e econémicab. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

MATOS, Francisco Gomes dgtica na Gestdo Empresarial 3. ed. S4o Paulo: Saraiva, 2017.

MATTOS, Regiane Augusto delistoria e Cultura Afro-Brasileira . 2. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2007.

Complementar:

ABURDENE, PatriciaMegatrends 2010:0 poder do capitalismo responsavel: sete novettanias que irac
transformar o mundo do trabalho, a sua vida e is&astimentos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006.
ALENCASTRO, Mario Sergio CunhaEtica empresarial na pratica: lideranca, gestdo e responsabilid
corporativa. Curitiba: Intersaberes, 2016.

DUARTE, Eduardo de Assid.iteratura e Afrodescendéncia no Brasil antologia critica. Belo Horizonte:

Editora da UFMG, 2014.

MELO, Paulo Thiago N. B deCapital social no contexto brasileiro:contribuic6es da area da Administraca

Recife: UFRPE, 2015.
RAMOS, André de Carvalh&urso de direitos humanosSao Paulo: Saraiva, 2017.

Pré-requisitos e correquisitos: -
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Componente curricular: Metodologia de pesquisa e elaborago de propos’[é:@e‘ Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Compreender e aplicar os principios, métodos ad#emia metodologia cientifica de acol
com as orientagcdes e normas técnicas e cientifigastes.

do

Ementa: Os estudantes precisam se aproximar da linguag#es &cnicas cientificas, tanto para a confe¢¢éo

de trabalhos académicos, quanto para seu futurgiexeprofissional, com o desenvolvimento de pésg)
andlises, elaboracéo de relatorios. Fazem-se reeesss identificacdo e aplicagdo das regras dmltras
cientificos aos seus estudos académicos. Desenvahairiosidade cientifica e apresentar os difese

métodos e técnicas de pesquisa para que desenvofvalementos necessarios para a construcao destapp

de trabalho de conclusdo de curBadronizacdo de acordo com as Normas Técnicasapalaboracdo d
trabalhos académicos (ABNT).

Referéncias:

Basica:

GIL, Anténio CarlosComo elaborar projetos de pesquisab. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Mari&undamentos de Metodologia Cientifica8. ed.
Séao Paulo: Atlas, 2017.

SALOMON, Délcio Vieira.Como fazer uma monografia.l3. ed. Sdo Paulo, SP: Martins Fontes, 2014.

Complementar:
ANDRADE, Maria Margarida de; HENRIQUES, Antonibingua portuguesa: nogdes basicas para curs
superiores. 9. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

COOPER, Donald R.; SCHINDLER, Pamela @étodos de Pesquisa Em Administracaol2. ed. Portd
Alegre: Bookman, 2016.

MEDEIROS, Joao Boscd?ortugués instrumental: contém técnicas de elaboracéo de trabalho de usdw
de curso (TCC). 10. ed. S&o Paulo: Atlas, 2014.

SORDI, José Osvaldo deesenvolvimento de Projeto de Pesquis8ao Paulo: Saraiva, 2017.
YIN, Robert K.Estudo de casoplanejamento e métodos. 3. ed. Porto Alegre: Beaokra005.

Pré-requisitos e correquisitos Leitura e escrita aplicada a administracdo; Infeicaaaplicada; Método
guantitativos em administracao.

6° SEMESTRE

Componente curricular: Administragéo estratégica Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

D

)

nt

oS

Objetivo Geral: Desenvolver uma viséo integrada dos fatores egicate diante das mudancas constantes no

ambiente dos negdcios, permitindo que os alunassefpazes de formular, implementar e avaliartégies
empresariais.

Ementa: Planejamento estratégico, tatico e operacionaltofit® e evolugdo; escolas de pensamento

estratégico: prescritivas, transitivas, descritiwaistegradoras; Niveis de formulacédo da estraégimrporativo,
unidade de negdcio e funcional; analise do ambiextierno: variaveis ambientais, ameacas e opoddeg]
fatores-chave de sucesso; analise do ambient@dnteliente-alvo, misséo, visdo, objetivos estriatigy teoria
da Vantagem Competitiva; Metodologia na Analise dm&o forcas; Analise SWOT,; visdo Baseada
Recursos; estratégias de crescimento. fusdo, ali@stratégias de reducéo. Estratégia Competiiadeia de
Valor e Vantagem; Estratégia Competitiva; BalanSedrecard: perspectivas: Financeira, Clientes,dR3sms
Internos e Aprendizagem e crescimento; mapas égitas;

Referéncias:

Bésica:

COSTA, Eliezer Arantes d&estdo estratégicada empresa que temos para a empresa que querersds
S&o Paulo: Saraiva, 2007.

IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E.; HITT, Mad A. Administracdo estratégica.3. ed. Sag
Paulo: Cengage Learning, 2015.

em
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WRIGHT, Peter; KROLL, Mark J.; PARNELL, JohAdministracdo estratégica:conceitos. Sao Paulo: Atla
2000.

Complementar:

ANDRADE, Arnaldo Rosa deRlanejamento Estratégico formulacdo, implementacédo e controle. 2. ed.
Paulo: Atlas, 2016.

BIAGIO, Luiz Arnaldo; BATOCCHIO, Antonio.Plano de negécios:estratégia para micro e pequer
empresas. 3. ed. Barueri: Manole, 2018.

Sao

nas

KIM, W. Chan; MAUBORGNE, RenéeA estratégia do oceano azulcomo criar novos mercados e tornar a

concorréncia irrelevante. 2. ed. Rio de Janeirse#br, Campus, 2016.

OLIVEIRA, Djalma. Pinho. Reboucagstratégia empresarial & vantagem competitiva:como estabelece
implementar e avaliar. 9. ed. S&o Paulo: Atlas4201

PORTER, Michael EEstratégia competitiva: técnicas para andlise de industrias e da con@iarén ed. Rio
de Janeiro: Campus, 2004.

(s

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Gestao da cadeia de suprimentos ‘ Carga horaria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Administrar, planejar e conhecer a cadeia de s@nmtos através do controle de fluxo
materiais, desde o fornecedor até o consumidot, fagregando niveis de servigos por meio de gedtd
sistema de informacdes, de estoque e transporte.

de
(o]

Ementa: Definicdo dos tipos, desafios e oportunidades dtdgede cadeia de suprimento. Mapeament
cadeias. Controle, custos e dimensionamento dquest. Nivel de servigco e custo total. Indicadtwgisticos.
Planejamento e operacdes de transportes. Concditagées de programacdo da producdo. Terceirize
Compras. Aplicag8es industriais e iniciativas cotee na inddstria.

D de

1Ca0.

Referéncias:

Bésica:

BERTAGLIA, Paulo R.Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimen8. ed. Sdo Paulo: Saraiv
2016.

CHRISTOPHER, Martin.Logistica e Gerenciamento da cadeia de suprimento$ao Paulo: Cengag
Learning, 2018.

POZzO, HamiltonLogistica e Gerenciamento da Cadeia de Suprimentosnfoque para 0S cursos superio
de tecnologia. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

Complementar:
CAMPOS, Luiz Fernando Rodrigues; BRASIL, Carolinedé Macedol ogistica: teia de relagdes. Curitib
Intersaberes, 2013.

MARTINS, Petronio Garcia; LAUGENI, Fernando Pierddministragdo da Producgédo 3. ed. Sdo Paulo:

Saraiva, 2015.

PIRES, Silvio R. I.Gestdo da cadeia de suprimentos: conceitos, estrgids, praticas e casos3. ed. Sag
Paulo: Atlas, 2016.

SLACK, Nigel; JOHNSTON, Robert; BRANDON-JONES, A&g. Administracdo da producéa 8. ed. Sag
Paulo: Atlas, 2018.

TUBINO, Dalvio F.Planejamento e controle da Producaateoria e pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.

a.

e

res

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Gestao e Inovacao Carga horéria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Promover a cultura de inovacéo organizacional peiordo uso de técnicas e métodos [
gerar resultados.

ara

1-Se

Ementa: A questdo da inovagdo se apresenta como uma girat@mpetitiva nas organizagbes. Torng
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importante, entéo, identificar o impacto econdngccompetitivo de agdes dessa natureza nos ressiltBdo|
tanto, € preciso conhecer conceitos basicos dagdavtecnoldgica baseada em processos, produasseas
analisar estruturas, desenhos e processos organascde empresas inovadoras, além de busca tesfda
financiamento para investir em pesquisa desenvehim

Referéncias:

Bésica:

FIGUEIREDO, Paulo NGestédo da Inovagadocronceitos, métricas e experiéncias de empresBsasi. 2. ed.
S&o Paulo: LTC, 2015.

MATTOS, Jodo Roberto Loureiro de; GUIMARAES, Leondos SantosGestdo da Tecnologia e Inovagad
2. ed. S&o Paulo: Saraiva, 2013.

TIDD, Joe; BESSANT, John; PAVITT, KeithGestdo da Inovagdo:integrando tecnologia, mercado
mudanca organizacional. 5. ed. Porto alegre: Book@2@l5.

Complementar:

BERNARDI, Luiz Antonio.Manual de plano de negociosfundamentos, processos e estruturagdo. 2. ed.

Paulo: Atlas, 2014.

BIAGIO, Luiz Arnaldo; BATOCCHIO, Antonio.Plano de negdcios:estratégia para micro e pequenas

empresas. 3. ed. Barueri: Manole, 2018.

CARVALHO, Rodrigo Baroni deTecnologia da informacao aplicada a gestdo do contimento. Belo
Horizonte: FACE-FUMEC, 2003.

CHIAVENATO, Idalberto.Empreendedorismo:dando asas ao espirito empreendedor. 4. ed. Baaole,
2012.

HISRICH, Robert D.; PETERS, Michael P.; SHEPHERR2aD A.Empreendedorismo.9. ed. Porto Alegre;

Bookman, 2014.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Responsabilidade Social e Educagéo Ambient#Carga horéria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Fornecer aos alunos o instrumental teérico e méigito para o gerenciamento gda

responsabilidade social e ambiental, observandinpkcacdes praticas no contexto organizacionakess

impactos para a sociedade de um modo geral, atutndmdo eficaz frente as questdes socioambientais.

Ementa: Conceito de sustentabilidade e seus pilares ecandrabcial e ambiental. Educacdo ambier
Andlise das relacdes entre organizacdes, sociedad®@o ambiente, tomando como suporte normasjqaclie
legislagdo. Sistemas de gestéo e certificacdeseamabie social. Problemas ambientais no mundo.14000:

tal.

Sistema de Gestao Ambiental e Analise do Ciclo & \do Produto. A Responsabilidade Social no caatex

ambiental.

Referéncias:
Basica:

DIAS, Reinaldo.Gestdo Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. $éd. Paulo, SP: Atlas,

2017.
DONAIRE, Denis.Gestdo ambiental na empres&. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.

TACHIZAWA, Takeshy.Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social Corporgd. 8. ed. S0 Paulo: Atlas

2015.

Complementar:
AGUSTINHO, Ana Glaucia Sousa; VELOSO, Christianev@tho. Sustentabilidade Empresarial estratégia
das empresas inteligentes. Curitiba: Appris, 2016.

BARBIERI, J. C.Gestdo ambiental empresarial conceitos, modelos e instrumentds ed. S&o Paulqg:

Saraiva, 2016.
RAMPASO, Renata Faver&ntenda o terceiro setor:teoria e pratica. Osasco: Novo Século, 2010.
SCHWANKE, Cibele Ambiente: conhecimentos e préaticas. Porto Alegre: Bookmah320
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SCHWANKE, Cibele Ambiente: tecnologias. Porto Alegre: Bookman, 2013.

Pré-requisitos e correquisitos: -

Componente curricular: Trabalho de Conclusao de Curso (TCC) ‘ Carga horéria: 66 | Horas aula: 80

Objetivo Geral: Elaborar e apresentar um trabalho de conclusdad®e,csob a supervisdo de um profegsor
orientador.

Ementa: Estruturagdo de artigo cientifico como TrabalhoQimclusdo do Curso, apresentando referencial
tedrico adequado a tematica do trabalho, metodolagiropriada para o desenvolvimento da pesquisa,
apresentacdo de dados da pesquisa de campo e alglissultados. Contextualizar a problematicadesty
deixando clara a definicdo do problema como quedtipesquisa, 0S objetivos e a justificativa daidest
realizado.

Referéncias:

Basica:

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva MaridMetodologia do Trabalho Cientifico.8. ed. S&g
Paulo: Atlas, 2017.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Mari&écnicas de pesquis&. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
VERGARA, Sylvia Constantviétodos de pesquisa em administracédé. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.

Complementar:

CAUCHICK, Paulo.Elaboracéo De Artigos AcadémicosSao Paulo: Elsevier, 2017.

CHIZZOTTI, Antonio.Pesquisa Qualitativa em Ciéncias Humanas e Sociaetrdpolis: Vozes, 2014.
DUARTE, Simone VianaTrabalho de Conclusdo de Curso (TCC) em Ciéncias 8iais Aplicadas. Sao
Paulo: Saraiva, 2014.

FARIAS, Claudio Vinicius Silva (Org.Formacéo do técnico em Administragdoeducacao profissional e
tecnolégica na modalidade EAD. Porto Alegre: Evahd016.

SANTOS, Selma Cristiana dos; CARVALHO, Méarcia Alvesleiro deNormas e Técnicas Para Elaboraca
e Apresentacao de Trabalhos AcadémicoRetropolis: Vozes, 2015.

A=

Pré-requisitos e correquisitos:Metodologia de Pesquisa e elaboracgdo de propoft&d@e

COMPONENTES CURRICULARES OPTATIVOS

Componente curricular: Espanhol basico ‘ Carga horaria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Propiciar ao aluno o conhecimento basico da lingspanhola em suas diferentes
competéncias: oralidade, leitura, compreensaoigaditescrita, com énfase na pratica de leitu@ngceensad
de textos, bem como, o conhecimento da diversidaltigral espanhola e hispano americana.

Ementa: A Lingua Espanhola como instrumento de acessmaniaicées e a outras culturas e grupos culturais.
Estudo dos elementos basicos da lingua espanioteéefase na pratica de leitura e compreensaocties tée
diversos géneros textuais, inclusive literarioseteolvendo vocabulério basico da lingua espanbBaminio
de aspectos gramaticais e de producao escritd deondvel basico.

Referéncias:

Bésica:

ARAGONES, Luis; PALENCIA, RaménGramatica de uso de espafiol para extranjerodeoria y practical
Madrid: Ediciones SM, 2004.

GONZALEZ HERMOSO, Alfredo; DUENAS, Carlos Rome®urso de puesta a punto en espafiaéscriba,
hable, entienda, argumente. Madrid: Edelsa, 2009.

UNIVERSIDAD DE ALCALA DE HERNANDEZ. Sefias: diccionario para la ensefianza de la lengu
espafiola para brasilefios4. ed. S&o Paulo: Martins Fontes, 2017.

D
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Complementar:
DICCIONARIO Mini Collins. Espanhol-Portugués/Portugués-Espanho#t. ed. Sdo Paulo, Siciliano, 2011.

FLAVIAN, Eugenia; ERES ] FERNANDEZ, GretelMinidicionario Espanhol-Portugués/Portugués-
Espanhol 19. ed. S&o Paulo: Atica, 2009.

GONZALEZ HERMOSO, Alfredo. Fonetica, Entonacion Yt@yrafica. Madrid: Edelsa, 2002.
GONZALEZ HERMOSO, Alfredo. et alGramatica de espafiol lengua extranjeraMadrid: Edelsa, 2010.
MARTIN, Ivan. Sintesis:curso de lengua esparfiola: ensino médio. Sao Pitida; 2. ed., 2014.

Componente curricular optativo

Componente curricular: Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS) ‘ Carga horéria: 33 | Horas aula: 40

Objetivo Geral: Trazer o conhecimento da Lingua de Sinais aos a&siesl como também promover, atrayés

do ensino da LIBRAS, a insercdo do sujeito surdtojé sociedade.

Ementa: Topicos sobre a cultura e identidade surda. Aspelatguisticos da LIBRAS. Uso de expresspes

faciais gramaticais. Vocabulario basico de LinguasBeira de Sinais. Estrutura da frase. Processamdisi¢cag
da lingua observando suas especificidades e asmijes entre LIBRAS/ PORTUGUES.

Referéncias:

Bésica:

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duartenciclopédia da lingua de sinais brasileiraso
mundo do surdo em libras: volume 1. 3. ed. SdodP&dusp, 2013.

CAPOVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duartenciclopédia da lingua de sinais brasileiraso
mundo do surdo em libras: volume 2. 3. ed. SdodP&dusp, 2013.

QUADROS, Ronice Muller dd.ingua de Herancga:Lingua Brasileira de Sinais. Porto Alegre: Peng4d,72

Complementar:
BRANDAO, Flavia.Dicionario llustrado de Libras: lingua brasileira de sinais. Sao Paulo: Global,120

CAPOQVILLA, Fernando César; RAPHAEL, Walkiria Duart€eEMOTEO, Janice Gongalves; MARTIN
Antonielle CantarelliDicionario da Lingua de Sinais do Brasil:A Libras em suas Méos - 3 Volumes. S
Paulo: Edusp, 2017.

GESSER, AudreiO ouvinte e a surdezsobre ensinar e aprender a libras. Sdo Paulobélar2012.
GESSER, AudreiLIBRAS? Que lingua é essa?crencas e preconceitos em torno da lingua dessindia
realidade surda. Sao Paulo: Parabola Editoriald200

ZIESMANN, Cleusa Inés.Educacdo de Surdos Em Discusséqoraticas pedagogicas e processo
alfabetizacdo. Curitiba: Appris, 2017.

Componente curricular optativo

6.11 TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO (TCC)

an VJ

de

Como condicdo para efetivar a conclusdo do Curgmer8u de Tecnologia em

Processos Gerenciaus sera exigido do estudantealmalfio de Conclusédo de Curso (TCC).

Para a elaboracdo dessa atividade, o estudanteadeweber a supervisdo de um professor

orientador da area de conhecimento do curso.
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O Trabalho de Concluséao de Curso, de acordo conganacao Didatica do IFRS,
corresponde a uma producdo que expressa 0s sabeérnes-praticos desenvolvidos pelos
estudantes durante o curso. No caso especifico WilsoCSuperior de Tecnologia em
Processos Gerenciais @ampusAvancado Verandpolis, este consistira na realzagtexto
cientifico no formato de artigo sobre um tema ejpe¢ envolvendo aplicacdo préatica de
conhecimentos desenvolvidos ao longo do curso.tiQoadeve atender as exigéncias da
metodologia cientifica e estar de acordo com dgras estabelecidos no Regulamento de

Trabalho de Concluséao de Curso (Anexo II).

O trabalho de conclusdo de curso sera desenvolvid@omponente curricular,
“Trabalho de Conclusdo de Curso”, que tem duragta tle 66 horas reldgio, a ser cursado
no 6° semestre, conforme prevé a matriz curricddacurso. Como requisito para cursar o
TCC, o estudante devera ter cursado com éxito goonente curricular “Metodologia de

pesquisa e elaboracéo de proposta de TCC".

Para aprovacdo no Trabalho de Conclusdo de Cudsscente precisara submeter

sua producdo a uma banca avaliadora, a ser conppastegs professores, sendo um deles o
professor orientador e os outros dois, convidagodendo estes serem membros deste ou de
outros Campi, ou ainda um profissional externo.ahda avaliadora julgara a qualidade e
pertinéncia do trabalho escrito e da defesa otayé@s de formulario de avaliacdo proprio,
em face das exigéncias previstas na matriz dessgparente curricular, bem como das
exigéncias previstas no Regulamento do TrabalhGatelusdo de Curso. Apds a aprovacao
do TCC e entrega da versao final do trabalho, ess& disponibilizado digitalmente em

repositorio eletronico da instituicdo, medianteoamticao prévia do discente.

Por fim, salienta-se que, conforme exposto na M&tirricular, o TCC contara para
a integralizacdo da carga horaria total do curso6émm (sessenta e seis horas). Demais
informagdes podem ainda ser obtidas no Regulantmtbrabalho de Concluséo de Curso,

disponivel no Anexo Il
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6.12ESTAGIO CURRICULAR

O estagio curricular é uma atividade pratica cuyetivo € encaminhar o estudante
“ao aprendizado de competéncias proprias da atieidarofissional e a contextualizacao
curricular, objetivando o desenvolvimento do eddeoapara a vida cidada e para o trabalho”
(Art. 1°, § 2°, da Lei N° 11.788, de 25 de setend@®008). O estagio curricular pode ser
obrigatorio ou ndo obrigatorio.

As atividades de estagios podem ser realizadasuaisqyer dos seis semestres do
curso e deverdo proporcionar ao aluno experiénmiaissionais relacionadas a area de
formacdo dos estudantes, introduzindo-o em sitsagle trabalho que Ihe assegurem
possibilidades de sucesso no exercicio de suasp#ofi A realizacdo do estagio ndo tem
duragdo minima.

O estudante pode optar em realizar o estagio efmstrds, instituicdes publicas e
privadas, empresas prestadoras de servicos oumeércio, compreendendo a aplicacdo de
conhecimentos relacionados a gestdo e negociosais, @specificamente, aos processos
gerenciais.

A realizagdo do estagio dependeré da disponibifididcarga horaria do discente e da
oferta de vagas de estagio pelas instituicbes gaghlou privadas da regido. Para o Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciaispdalidade de estagio adotada € o de

“estagio ndo obrigatorio”.

6.12.1Estagio curricular n&o obrigatorio

O estéagio curricular ndo obrigatorio € compreendiolmo atividade coerente com o
perfil profissional definido pelo curso, “desenvdly como atividade opcional na formacéo
do estudante” (Art. 2°, § 2°, da Lei N° 11.78828ale setembro de 2008).

Os requisitos para a realizagdo de estagio nagatbrio por parte do estudante, os
direitos e deveres do estagiario, da concedente iastituicdo de ensino e as condi¢cdes de

jornada de atividades encontram-se descritas esthdsetna Lei 11.788/2008.
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Embora ndo obrigatério, entende-se a realizac&stdgio como instrumento valioso
para a formacao profissional do Tecnologo em Psose&erenciais, desde que contratado
nos moldes da Lei 11.788/2008 e em consonancia a®omormas deste documento e da

Organizacao Didética do IFRS.

6.13AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM

O documento base da educacéo nacional, a LDB,s&@ta em 20 de dezembro de
1996, em seu artigo 24, inciso V, alinea a, aartrda verificagdo do rendimento escolar,
estabelece que a avaliacdo deva ser “continua elativa do desempenho do aluno, com
prevaléncia dos aspectos qualitativos sobre ostitataros e dos resultados ao longo do

periodo sobre os de eventuais provas finais”.

A avaliacdo da aprendizagem é entendida como unpaoemte de diagndstico e de
reorientacdo do ensino e da aprendizagem, numpeutiisa de compreensdo da pratica
docente e da trajetoria académica do aluno. Asgara o0 diagndéstico e reorientacdo da
aprendizagem, a analise de informacdes e o juizqudédade acerca dessas informacdes
visam a identificar os conhecimentos iniciais das@s, com o0 objetivo de decidir como
organizar, planejar e executar as atividades de@rsem como reconhecer o modo como 0s

conhecimentos vao sendo reconstruidos pelos eséisdan

Nesse sentido, a avaliacdo da aprendizagem naogeolil@mitar a mera apreciacao
sobre o desenvolvimento e a aprendizagem dos allit@sdeve levar a uma revisdo dos
componentes curriculares selecionados, do métalitbado, das atividades realizadas e das
relacdes estabelecidas em sala de aula. A avaliBg@ovoltar-se também para as praticas de
sala de aula, para a escola e para a forma deipagan do trabalho pedagdgico, ou seja,

deve envolver todos os agentes escolares.

Conforme a Organizagdo Didatica, a avaliacdo denalimagem devera ser continua
e cumulativa, assumindo, de forma integrada, nogsso ensino-aprendizagem, as funcdes
diagndstica, processual, formativa, somativa, elpahiria e participativa, com

preponderancia dos aspectos qualitativos sobreaditativos.
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A avaliacdo da aprendizagem escolar do aluno, eéta camponente curricular, é
realizada no decurso do periodo letivo, que sareeseal, podendo ser materializada atravées

dos seguintes instrumentos (n&o descartando zagéld de outros):
a) avaliacdes escritas e praticas, individuais ou Bma
b) seminéarios;
c) trabalhos de pesquisa bibliogréfica;
d) relatorios de visitas técnicas;
e) projetos interdisciplinares.

De acordo com a Organizacdo Didética do IFRS, deveer utilizados, pelo menos,
dois instrumentos de avaliagcdo. Assim, o processoadaliacdo deve oportunizar o
acompanhamento, diagndéstico e avaliacdo do desemarito das competéncias pretendidas

para o egresso do curso de tecnologia em procgesasciais.

No plano de ensino de cada componente curricutdo sietalhados os instrumentos
de avaliacdo, bem como os critérios que conduamoresultados finais. O curso segue a
legislacdo vigente, as regulamentacdes e polittmsambito do IFRS, bem como a

Organizacao Didética do IFRS.

O resultado da avaliagdo do desempenho do estudamtecada componente
curricular sera expresso através de notas, reggsirde 0 (zero) a 10 (dez), sendo admitida
apenas uma casa decimal ap0s a virgula e conatipid no minimo, dois instrumentos

avaliativos.

A nota minima da média semestral (MS) para apravagé cada componente
curricular sera 7,0 (sete), calculada através ddiarazitmética das avaliacdes realizadas ao
longo do semestre. Caso o estudante ndo atinjearsédiestral igual ou superior a 7,0 (sete)
ao final do periodo letivo, em determinado compémenrricular, terd direito a exame final
(EF).

A média final (MF) sera calculada a partir da natéida no exame (EF) com peso 4
(quatro) e da nota obtida na média semestral (M8) peso 6 (seis), conforme a equacéo

abaixo:

MF = (MS * 0,6) + (EF *0,4® 5,0
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O estudante deve obter média semestral (MS) midenh8 (um virgula oito) para
poder realizar exame final (EF). O exame final tamrds de uma avaliagcdo dos conteudos

trabalhados no componente curricular durante @geretivo.

A aprovacdo do estudante no componente curricldasetda somente com uma
frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por femtmédia semestral (MS) igual ou
superior a 7,0 (sete) ou média final (MF) igualsmperior a 5,0 (cinco), apés realizacdo de

exame.

6.13.1Da recuperacgao paralela

Os estudos de recuperacéo paralela, como um peooedssativo, tém a finalidade
de sanar/minimizar as dificuldades evidenciadapmoesso ensino aprendizagem, a fim de
elevar o nivel da aprendizagem e o respectivo tesbuldas avaliacbes dos estudantes,

oportunizando-os recuperar qualitativa e quantaatiente os conteudos e as praticas.

Os estudos de recuperacao de aprendizagem tém gger & readequacédo das
estratégias de ensino aprendizagem e o desenvoltdrde novas estratégias para superar as
dificuldades encontradas. De acordo com a Orgadiz&jdatica do IFRS, todo estudante
tem direito a recuperacdo paralela. A recuperagiialgla devera ser desenvolvida em
consonancia a Organizacao Didéatica do IFRS.

A recuperacao da aprendizagem sera realizada go thmsemestre e ficara a cargo
do professor responsavel pelo componente curriclls momentos de recuperacao,
considerando que o curso prevé um processo avalieintinuo e dindmico, serdo variados e
ocorrerdo ao longo do semestre, em momentos decéorrde atividades e avaliagOes,

discussoOes de resultados, revisdes e retomadasmtiido.
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6.14CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE ESTUDOS E CERTIFICAD DE
CONHECIMENTOS

Os discentes que ja concluiram componentes cuarasllem cursos equivalentes ou
superiores, os transferidos ou reingressantes @odalicitar aproveitamento de estudos, e
consequente dispensa desses componentes. Assim, calupos que possuirem
conhecimentos através de outras formas de expanaclusive fora do contexto escolar,
poderdo requerer Certificagdo de Conhecimentos ridanés, com o fim de alcancar a
dispensa de um ou mais componentes curricularesattiz do curso. As solicitacdes deverao

estar em conformidade com a Organizacao Didatid&R8s.

De acordo com o referido documento, os estudantegagconcluiram componentes
curriculares poderdo solicitar aproveitamento deides. Para fins de aproveitamento de
estudos em cursos técnicos subsequentes de nislel méursos superiores, 0s componentes

curriculares deverao ter sido concluidos no mesiwa nu em outro mais elevado.
A solicitagéo deve vir acompanhada dos seguintesndentos:

a) Requerimento preenchido em formulario proprio cormspeeificacdo dos

componentes curriculares a serem aproveitados;

b) Histérico Escolar ou Certificacdo, acompanhado éackdcdo de conteudos,
ementas e carga horaria dos componentes -currisulaetenticados pela

instituicdo de origem.

As solicitacbes de aproveitamento de estudos dever protocoladas na
Coordenadoria de Registros Académicos @Gampus ou equivalente, e encaminhadas a
coordenacao de cada curso. O processo de avatlagde requerimento esta especificado na
Organizacao Didética do IFRS.

E vedada a certificagdo de conhecimentos ou apeowento de estudos para o
componente curricular Trabalho de Conclusdo dedCisdera ser solicitado aproveitamento
de estudo ou certificacdo de conhecimentos de, @&ainmo, 50% dos componentes

curriculares da matriz do curso.
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6.15METODOLOGIAS DE ENSINO

Conforme a Instrucdo Normativa PROEN 01/2015 do SFRo ambito das
metodologias de ensino, levadas a efeito em sadalde no fazer cotidiano dos processos de
ensino e aprendizagem, a pratica educativa dewverieatada por uma didatica ativa, em que
0 estudante seja desafiado a resolucdo de problendicos, consoantes as areas de
conhecimento em que se inscrevem 0s cursos do lERSseus diferentes niveis e
modalidades, privilegiando a relagdo com o mundtralgalho e suas tecnologias, de modo
pertinente ao conteddo disposto na ementa dos cwntes curriculares. A avaliacdo da
aprendizagem tem como parametros os principios RlodB IFRS, a funcédo social do

Instituto, objetivos e perfil pretendido para osesgos dos cursos oferecidos.

A metodologia considera igualmente como primordialealizacdo de projetos de
cunho interdisciplinar, a flexibilidade curriculara necessidade de articulagdo entre ensino,
pesquisa e extensdo, com vistas ao desenvolvindent@vos saberes, praticas e tecnologias
associadas a infraestrutura e aos processos denmagdo e processamento de dados e de

informacoes.

Ao incorporar inovagdes pedagogicas, a metodoldgiaurso pretende estabelecer
um fazer pedagoégico voltado para a superacdo d#odia ciéncia-tecnologia e teoria-
pratica, orientado pela pesquisa como principiocatiko e cientifico, e nas acdes de
extensdo, de maneira a manter um dialogo permamentea sociedade. O uso de novas
tecnologias, por sua vez, deverd orientar a metgdolde ensino e de aprendizagem,
contribuindo para uma mudanca qualitativa, a pairuma visdo inovadora de todas as
tecnologias. Dessa forma, terd como base a realidadal e do mundo do trabalho e das
pessoas envolvidas, relacionando o cotidiano adadémncontextos mais amplos, de modo a
articular o senso comum ao saber socialmente codstrintegrando e contextualizando os

diversos componentes curriculares do curso a realalade social e laboral.
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6.16INDISSOCIABILIDADE ENTRE ENSINO, PESQUISA E EXTENSA

O artigo 207 da Constituicdo Brasileira de 198%@ksque “as universidades [...]
obedecerdo ao principio da indissociabilidade ergrsino, pesquisa e extensao”.
Equiparadas, essas funcdes basicas merecem igeiaktad tratamento por parte das
instituicbes de ensino superior, que, do contraniolardo o preceito legal. Dessa mesma
maneira, os Institutos Federais trabalham com esSodiabilidade entre ensino, pesquisa e

extensao.

O principio da indissociabilidade entre ensino,gpésm e extensdo reflete um
conceito de qualidade do trabalho académico quadae a aproximacao entre universidade
e sociedade, a autorreflexdo critica, a emancipagdoca e pratica dos estudantes e o
significado social do trabalho académico. A corizagfio deste principio supde a realizacdo
de projetos coletivos de trabalho que se referancie avaliacdo institucional, no
planejamento das acdes institucionais e na avaliqgé leve em conta o interesse da maioria

da sociedade.

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e sg@rmeve promover a articulacao
das diferentes areas do conhecimento e a inovagatifica, tecnologica, artistica e cultural.
Nesse sentido, em todos os componentes curricularesm-se observar de forma efetiva as
diferentes interfaces que os contetudos podem piroclun a pesquisa, a extenséo e o ensino,
além do desenvolvimento de projetos especificosama area que congreguem olhares sobre
cada uma destas dimensdes. Portanto, o curso deldga em Processos Gerenciais segue
0s preceitos da indissociabilidade entre ensinsquisa e extensdo, estimulando atuacdo

integral dos estudantes.

6.17 ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO

O acompanhamento pedagodgico dos discentes serzadealconsiderando as
Politicas de Ac¢des Afirmativas do IFRS, quandodaraso, através da Equipe Pedagdgica e
de Assisténcia Estudantil des@ampus O Campusconta com uma pedagoga e uma
assistente social para atender a essas esped#ésiéaas discorridas a seguir.
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O Acompanhamento Pedagogico é uma estratégia €eventdo para auxiliar os
estudantes nas demandas especificas no ambitoreladajagem. O objetivo é identificar
rotas de aprendizagem de cada sujeito e, conseguente, intervir para que 0s avangos
acontecam. Também sao realizadas estratégiaswtm estunido com os familiares, além de
auxilio pedagégico em adaptacdes curricularesretima da instituicao.

No acompanhamento pedagdgico serdo observadagtugidyr formas de acesso
diversificadas de acordo com o perfil socio-ecomaducacional e o atendimento

prioritario aos estudantes em situacéo de vulnigabe social.

A aprendizagem € um dos principais objetivos da dualquer pratica pedagogica,
e a compreensdo do que se entende por aprenderdénfantal na construcdo de uma
proposta de educacédo, jA que esse processo hdweseaecom a conclusdo do curso. Um
sujeito autbnomo no processo de aprendizagem dusaatformagao torna-se mais autbnomo

no processo de viver e definir os rumos de suapegaoal e profissional.

Nesse sentido, entende-se a necessidade do traggsatiopedagogico atuando com o
objetivo de mediar o processo ensino-aprendizagesse acompanhamento € de carater
avaliativo e ndo diagnostico, conduzindo reflexéeletivas e individuais com os sujeitos,
participando de propostas que objetivem o deseimueito do equilibrio emocional, da
competéncia profissional e das relagdes interpessoansiderando o desenvolvimento do

aluno em sua trajetéria no curso superior.

O acompanhamento do aluno de forma a conduzi-kagafiar sua postura diante
dos conhecimentos (re)construidos e da tomadadisideoportunizard o desenvolvimento de
sua autonomia e a gestdo do seu processo de a@mgami de forma significativa e

comprometida.

J& o acompanhamento docente visa assessorar maiziigdo dos processos e
praticas pedagogicas para que essas Sejam corsaame 0S principios da instituicdo.
Também sédo desenvolvidas para auxiliar os docerdsesquestdes relativas as dimensdes
didatico-pedagodgicas, assessorando 0s coordenadibeescursos nos processos de

(re)construcdo de praticas gestoras.

7

O acompanhamento ao estudante é pensado desde dantesu ingresso ha

instituicdo, buscando-se enfocar o0 acesso, a pémane o éxito. O acesso compreende um
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conjunto de a¢les voltadas a mobilizacdo dos estesladefinicdo da oferta e ao ingresso aos
cursos técnicos e tecnologicos. Para a mobilizagéaliza-se uma seérie de etapas:
diagnéstico, divulgacdo, informacdo, escolha deegar profissional e acolhimento dos

estudantes. A definicho da oferta é feita através mapeamento de demandas
socioecondmicas e interesses dos estudantes. Apdgresso ocorre através de mecanismo

de selecéo, contemplando grupos prioritarios (exeBfh PNE), matricula e acolhimento.

A permanéncia e éxito compreendem um conjunto desagoltadas ao acolhimento,
desenvolvimento de estratégias de ensino e apeggaliz e assisténcia estudantil no percurso
formativo, a partir das seguintes acdes: acolhimaetepcdo ao estudante, apresentacao do
curso e da instituicdo, interacdo entre estudamexissionais e gestores, ambientacao.
Compreende ainda o desenvolvimento de estratégiansino, tais como: combinacdo de
metodologia, conteudos, recursos e procedimentoa pebilizar a aprendizagem do
estudante; desenvolvimento de estratégias de dpagedh; criacdo pelo estudante de formas

de apropriacdo dos conhecimentos.

A assisténcia estudantil visa a criagcdo de condigigetivas para frequéncia as
aulas, garantindo minimamente alimentacdo e tratespAinda dentro da permanéncia e
éxito, busca-se desenvolver praticas pedagogicas puapiciem que o0s estudantes
permanecam na instituicdo e busca-se ter uma wig&gral dos estudantes e das turmas e dos
cursos, com vistas ao aprimoramento dos proce$edss o0s professores dispdem de horario

de atendimento ao estudante, em turnos extraclagsesao divulgados aos discentes.

Os estudantes em situagéo de vulnerabilidade egoad@u social poderdo solicitar,
de acordo com edital anual especifico, auxiliodssitil. A Politica de Assisténcia Estudantil
(PAE) do IFRS constitui-se em um conjunto de ppios e diretrizes que estabelecem a
organizacdo, as competéncias e o modo de funcigrniardes diferentes 6rgdos da assisténcia
estudantil para a implantacédo de acbes que promovacesso, a permanéncia e o éxito dos
estudantes, em consonancia com o Programa Nadenassisténcia Estudantil (Decreto n°
7234/2010), com o Projeto Pedagdgico Instituciamaiom o Plano de Desenvolvimento

Institucional do IFRS.

Os principais objetivos da PAE sao o enfrentamastaesigualdades sociais para

ampliacdo e democratizacdo das condi¢cdes de aegesmanéncia dos estudantes no ensino
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publico federal e a busca pela equidade de corgligéeacesso, permanéncia e diplomagéo

qualificada dos discentes com vistas a inclus@&sgowvando o respeito a diversidade.

O publico-alvo da assisténcia estudantil sdo estedaregularmente matriculados
em cursos presenciais das Instituicbes Federdisndimo Superior e dos Institutos Federais.
Porém, é importante salientar que, o publico gAdo sao os estudantes oriundos da rede
publica de educacdo basica ou com renda fanpkarcapitade até um salario minimo e

meio.

6.18 TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TICS) NOPROCESSOS
DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM

As competéncias que os estudantes devem alcancalargprendizagem podem ser
facilitadas por meio de métodos pedagdgicos gliearti novas Tecnologias da Informacéo e
Comunicacédo (TICs). O presente curso € planejadordea a utilizar ferramentas para dar

suporte ao processo de ensino e aprendizagem.

No decorrer do curso, ha componentes curriculavesigcentivam o estudante a
fazer uso das tecnologias digitais, em especiabrapatador, de forma que, através de
softwaresespecificos, 0 aluno possa construir e reconstamhecimentos relativos a area do
curso. Isso oportuniza ao estudante um exercicreftexao sobre a importancia das TICs na

sua atuacéao profissional.

O acesso e 0 uso das bibliotecas virtuais dispmnaas estudantes do IFRS é um
grande exemplo de aplicacdo das TICs diretamentprawesso de ensino e aprendizagem
cotidiano. Além disso, cabe ressaltar a existémlgaprojetor com conexdo sem fio e
autofalante e computadores para uso dos docentegedas as salas de aula @Gampus
ampliando as possibilidades pedagdgicas durargalas, através do uso da tecnologia.

Destaca-se que durante a realizacdo do curso deoldbg@a em Processos
Gerenciais, os docente poderdo utilizar as TICspruzesso de ensino e aprendizagem
vinculado aos componentes curriculares. Além dogamentos disponiveis em sala de aula,

0 uso se dara através dos laboratérios de infozenati
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Além do uso da informatica nas aulas, na realizagitrabalhos académicos e nas
bibliotecas virtuais, cCampusAvancado Veranodpolis esta em um processo permartent

aperfeicoamento do seu Ambiente Virtual de EnsiAprendizagem (AVEA), doodle

Em uma definicdo simples, AVEAs sawebsitesonde docentes disponibilizam
contetdos e atividades didaticas para estudantagcuedos em determinado componente
curricular, atuando como uma ferramenta de apaia pgrocesso de ensino e aprendizagem.
O acesso aos materiais ndo é publico, sendo neeegsiutenticacdo dos usuarios atraves de
senha. Estes ambientes virtuais possuem integragéo ferramentas de comunicagao,
possibilitando o didlogo sincrono e/ou assincrontveeparticipantes de um componente

curricular.

A partir do Moodle o docente podera disponibilizar aos estudantdsriais para
download criar atividades, avaliar tarefas recebidas digatbnotas oufeedbackpara os
estudantes ao final. Podera, ainda, fazer usoedasrientas de interacdo cout@t envio de

mensagens ou foruns de discusséao.

O IFRS Campus Avancado Veranopolis ainda disponibiliza um sistem
informatizado de gestdao académica, o SIGAA. Porondgsse sistema, 0s professores
compartilham com discentes os planos de ensine@oponentes curriculares, bem como as

notas das avaliacdes e as frequéncias registradas.

A acessibilidade é levada em consideracdo em fudadoecessidade de estrutura
fisica ajustada e materiais didaticos pedagoégictzptados para cada especificidade em

particular.

6.19ARTICULACAO COM O NUCLEO DE ACOES AFIRMATIVAS

O Nucleo de Acgbes Afirmativas (NAAf) d&Campus Avancado Verandpolis,
constituido em junho de 2016 e regulado pela Re&oICONSUP n° 038, de 20 de junho de
2017, tem a finalidade de unificar tematicas déus#@o e diversidade em um Unico espaco,
englobando as competéncias e atribuicbes do NumtedAtendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especiais (NAPNE), ddeblide Estudo Afro-Brasileiro e

Indigena (NEABI) e do Nucleo de Estudo e PesquisaGé€nero e Sexualidade (NEPGES),
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formando um Unico ndcleo de agdes afirmativas. Rar, o NAAf oportuniza, estimula e
auxilia acdes relacionadas ao Atendimento as Pessom Necessidades Educacionais
Especificas, aos Estudos Afro-brasileiros e Indigenaos Estudos e Pesquisas em Género e

Sexualidade.

Na tematica de Atendimento as Pessoas com Necdssiaucacionais Especificas
o NAAf tem como objetivo: implantar estratégiasidelusdo, permanéncia e saida exitosa
para o mundo do trabalho de Pessoas com NecessiBddeacionais Especificas (PNEES);
articular parcerias com entidades e os diversaseseta instituicdo nas atividades relativas a
inclusédo e atendimento de PNEESs; promover juntmngunidade escolar a quebra de barreiras
arquitetbnicas, comunicacionais, metodologicasrungentais, programaticas e atitudinais,

inclusive com o incentivo a pesquisa e inovacaquetange a inclusdo de PNEEs.

Dentro do contexto dos Estudos Afro-brasileirosndigenas o NAAf tem como
propésito: promover encontros de reflexdo da codade escolar para o conhecimento e
valorizacéo da historia dos povos africanos, daubfro-brasileira e da cultura indigena, na
constituicdo histdrica e cultural do pais; organggpacos de conhecimento, reconhecimento
e interacdo com grupos étnico-raciais; estimulaadizacdo de atividades de ensino, pesquisa
e extensdo que levem a conhecer o perfil da coradaithterna e externa déampusnos
aspectos étnico-raciais, a valorizacdo e reconletondos sujeitos negros e indigenas no

contexto ddCampus

Quanto a ténica dos Estudos e Pesquisas em Gérgexualidade o NAAf tem
como objetivo: promover acdes de capacitacdo dugdsees da instituicdo no que se refere
ao atendimento, aconselhamento e acompanhamenpesseas que em funcdo de género
e/ou sexualidade se encontram em vulnerabilidadalscultural e/ou educacional; fomentar
discussbes junto a comunidade escolar quanto ariameta dos movimentos sociais na luta
contra as desigualdades de género, as leis q@nt@d@ unido civil de pessoas de mesmo
sexo, cirurgias de redesignacdo sexual e alteragbesome de travestis, transexuais e
transgéneros, as Doencas Sexualmente Transmisssu@ismas e tratamentos; incentivar
acoes de ensino, pesquisa e extensao que envodveamaticas relacionadas a corpo, género,
sexualidade e diversidade.

As acoes relacionadas ao Atendimento as PessoadNeoessidades Educacionais

Especificas, aos Estudos Afro-brasileiros e Indigenaos Estudos e Pesquisas em Género e
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Sexualidade s&o reguladas pelas Resolu¢des do CPNM8UWUmMero 020/2014, 021/2014 e
037/2017, respectivamente.

Hoje, o ndcleo é formado por servidores técnicosiadtrativos em educacéo,
servidores docentes e estudantes dos cursos gegezido curso técnico integrado ao ensino
médio, que estimulam e promovem medidas e acOesrglebam a promocédo do respeito a
diversidade socioeconémica, cultural, étnico-raaal género e de necessidades especificas,

ou seja, a defesa dos direitos humanos, em umaa e educacéo para a convivéncia.

O NAAf podera ser procurado para esclarecer duvidéerentes as questbes de
acoes afirmativas e auxiliara os docentes no mamsjto das aulas, quando for o caso,
ressaltando que a tematica da cultura afro-bresiéedas questdes étnico-raciais é obrigatoria

Nos cursos superiores a partir da Resolucao n°CINi) de 17 de junho de 2004.

6.20ACOES DECORRENTES DOS PROCESSOS DE AVALIACAO DO G3(R

Em cumprimento a Lei n°® 10.861, de 14 de abril @842 que institui o Sistema
Nacional de Avaliacdo da Educacédo do Ensino Sup&ilNAES), os cursos de graduacao
sdo analisados, periodicamente, por meio de trégp@oentes principais: a avaliagdo da
instituicdo, a avaliacdo do proprio curso e a ig@do do desempenho académico dos

estudantes.

O SINAES, ao promover a avaliacao de instituicoeseducacédo superior, devera
assegurar: avaliacdo institucional, interna e egtetontemplando a analise global e integrada
das dimensdes, estruturas, relagbes, compromissial satividades, finalidades e
responsabilidades sociais das instituicbes de edacsuperior e de seus cursos; o carater
publico de todos os procedimentos, dados e resultdds processos avaliativos; o0 respeito a
identidade e a diversidade de instituicbes e deosyra participagdo do corpo discente,
docente e técnico-administrativo das instituicdesducacao superior, e da sociedade civil,

por meio de suas representacoes.

Nesse sentido, a avaliacdo do Curso Superior deolagia em Processos Gerenciais
serd desenvolvida com base no SINAES, a partir rdse tomponentes principais: a

autoavaliacdo, a avaliagéo externa e o ENADE.
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A autoavaliacdo (avaliagdo interna), de acordo ¢tmjeto de Desenvolvimento
Institucional (PDI) do IFRS, € um processo contirgue visa gerar informacbes para
reafirmar ou redirecionar as acdes da instituigéarteadas pela gestdo democratica e
autbnoma, garantindo a qualidade no desenvolvingmensino, pesquisa e extensdo. A CPA
(Comissao Prépria de Avaliagdo), no ambito do IFRBo ambito dacCampusAvancado

Veranopolis, € responsavel pela realizacdo do psocde avaliagcdo na instituicao.

Os resultados da autoavaliacdo, a cada ano, genaralatorio geral do IFRS e outro
especifico para cad@aampus Os dados expressos nestes relatorios sdo dissutmm os
responsaveis pela gestdo do IFRS, servindo defdasaeo planejamento institucional para o

ano subsequente, além de serem discutidos conatocol@munidade académica.

A autoavaliacdo institucional conta com a particgmade todos os segmentos da
comunidade interna, com o objetivo de analisareggiiates dimensdes: PDI e politicas de
ensino, pesquisa e extensao; comunicacdo com edsdei; organizacdo e gestao do IFRS;
infraestrutura e servicos. Além disso, a avaliagiterna € desenvolvida por meio da
autoavaliacdo do curso (com a participacao de astesd, docentes e técnicos); autoavaliacao
discente; avaliacdo de egressos; e avaliacdo a@ockreficacia deste processo € alicercada
por algumas etapas, tais como a preparacédo, ojqiameato, a sensibilizacdo e a divulgacao

dos resultados.

Destaca-se que a avaliacdo dos docentes ocor@anie, com a participacdo dos
discentes, por meio de um instrumento de coledades (questionario eletrénico) para cada

componente curricular e para cada turma.
A avaliacéo externa do curso ocorre a partir de gdmcanismos de avaliacao:

a) Avaliacdoin loco que tem por objetivo identificar as condicdes etesino
oferecidas aos estudantes, em especial as relativasrfil do corpo docente, as
instalacdes fisicas e a organizacao didatico-pegiego

b) Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADQ&g avalia,
juntamente com a avaliagdo institucional e com aliaydo dos cursos de
graduacdo, a relagdo entre os conteldos prograsatas habilidades e
competéncias projetadas para os egressos e adeiatlializacdo dos estudantes

com relacdo a realidade brasileira e mundial.
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Salienta-se que o ENADE é componente curriculaiigatifrio dos cursos de
graduacédo, sendo inscrita no histérico escolarslodante somente a sua situacao regular
com relacdo a essa obrigacéo, atestada pela sua gfarticipacdo ou, quando for o caso,

dispensa oficial pelo Ministério da Educacéo, cantregulamentacéo especifica.

6.21NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE (NDE)

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) é um 6rgéo wtine, de assessoramento e
deliberativo, vinculado ao Colegiado do Curso, eagponsabilidade é atuar no processo de
concepcao, consolidacdo e permanente atualizac&rajeto Pedagogico do Curso (PPC),

levando-se em consideracao a legislacao vigerdgoeldicas e normas internas do IFRS.

As competéncias do NDE dos cursos de graduacacateestar de acordo com a
Resolucdo CONAES n° 01, de 17 de junho de 2010Parecer CONAES n° 4, de 14 de
junho de 2010. A designacéo de constituicdo do [dBHara através de Portaria da Direcao
Geral doCampus O coordenador do curso € membro nato e coordedaddDE. O mandato
do Coordenador do NDE esta vinculado a sua pernsanéarfrente da coordenacao do curso
e, a cada 2 (dois) anos, os demais membros quedeomp NDE serdo parcialmente
renovados. O ndcleo terd ao menos duas reunideadarperiodo letivo.

O NDE sera composto por, no minimo, 5 (cinco) msdees do corpo docente do
curso, dentre os quais o coordenador do curso coerabro nato, sendo que, no minimo,
60% de seus membros devem possuir titulacdo acedéohitida em programas de pds-
graduacastricto sensie devem atuar em regime de trabalho de dedicagdosiva. Outras
informacdes sobre o NDE estdo detalhadas no Reguatando Nucleo Docente Estruturante
(Anexo III).

6.22COLEGIADO DO CURSO

O Colegiado do Curso é o 6rgao de natureza noranatigonsultiva do curso, que

tem por finalidade acompanhar a implementacédo dgeter Pedagodgico, avaliar e propor
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alteracdes dos curriculos plenos, discutir temgadbs ao curso e planejar e avaliar as
atividades académicas, observando-se as politicasneas do IFRS e a legislacdo vigente.
As reunides ordinarias do Colegiado do Curso sexdlizadas, pelo menos, duas vezes a cada

semestre letivo, podendo ser realizadas reunidesoedinarias, caso seja necessario.

O Colegiado sera composto pelo coordenador do cemno membro nato; por
professores em efetivo exercicio que compdem aitesr curricular do curso; por, no
minimo, dois representantes (um titular e outrdesp) do corpo discente do curso e por, no
minimo, um Técnico Administrativo em Educac¢do déoGee Ensino. O coordenador do

Colegiado do Curso ser& o coordenador de cursmfésnacdes sobre o Colegiado do Curso

estdo detalhadas no Regulamento do Colegiado d® CAinexo V).

6.23QUADRO DE PESSOAL

O atual quadro de pessoal docente e técnico admaiiie em educacdo doampus

Avancado Veranopolis é apresentado nos Quadrds 2 e

Quadro 2 — Quadro de pessoal docent€ampusAvancado de Verandpolis

. % . = Regime de
Servidor(a) Area Titulagéo trabalho
Adriana Tedesco Quimica Ambiental Doutorado 40h DE
André Luiz Montes Biologia Mestrado 40h DE
Alcione Moraes Jacques Lingua Espanhola Mestrado h DED
Dante Ronaldo Doleski Deon Fisica Especialista 40h DE
Daniele dos Santos Fontoura Administracao Doutoradq 40h DE
Denise Genari Administracdo / Gestdo de Pessoas tof2olo 40h DE
Erik Schiler Eletrénica Doutorado 40h DE
Ernani Teixeira Liberali Informéatica /~Engenharia de Software e SiStemaﬁ/Iestrado 40h DE

de Informacao
Fernanda Pizzato Geografia Mestrado 40h DE
Geanderson de Souza Lenz Administracdo Mestrado DEOh
Humberto Jorge de Moura Costa Informética / Progcdma Programacgdo Web Mestrado 40h DE
Jodo Carlos Cavalheiro Filosofia Mestrado 20h
Jorge Nazareno Batista Melo Matematica Mestrado 40h DE
Larissa Brandelli Bucco Administracao Mestrado 40h DE
Leandro Kafer Rosa Administracéo / Finangas Espst@al | 40h DE
Marcos Juares Vissoto Corino Informéatica / HardveaRedes de Computadorgs  Especialista 40h DE
Marcos Vinicios Luft Historia Mestrado 40h DE
Michele Doris Castro Sociologia Mestrado 20h
Paulo Ricardo Cechelero Villa Informatica / Orgaqlzagao e Arqum'atura} de Doutorado 40h DE
Computadores e Sistemas Operacionais
Patricia Peter dos Santos Zachia Alan Letras UBoés / Inglés Mestrado 40h DE
Roger S4 da Silva {/r\]/?ématlca/ Banco de Dados e Programacéo Mestrado 40h DE
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Quadro 3 — Quadro de pessoal técnico administrativeducacéo déampusAvancado de

Verandpolis
Servidor(a) Cargo Area de atuacéo/ Setor
Ademilson Marcos Tonin Técnico em Assuntos Educeio Diretoria de Ensino / Setor Ensino
Andréia Regina Mallmann Carneiro Assistente em Adshia¢do Coordenadoria de Administracdo
Daniel de Carli Analista de Tecnologia da Informacé&o Setor de Tecnologia da Informagao
Diana Lusa Pedagoga Diretoria de Ensino / SetoinBns
Ecléia Borchatt Zemper Assistente em Administracédo or@@nadoria de Administragao
Francieli Fuchina Auxiliar de Biblioteca Diretorig &nsino / Biblioteca
Francis Antbnio Resende Gaffree Técnico de Tecnaldgilnformacao Setor de Tecnologia da Informacao
Leandra Maria Franceschina Nuneg Assistente Social Diretoria de Ensino / Setor Ensino
Maiara Juliane Faust Auxiliar em Administragdo Bire de Ensino / Setor Ensino
Renata Romanzini Ciello Assistente em Administracdo rd@doria de Administracdo
Samanta Trivilin Comiotto Assistente de Alunos Dired de Ensino / Setor Ensino
Sandra Beatriz Rathke Bibliotecéaria / Documentalista iretbria de Ensino / Biblioteca

6.24CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Os alunos que cursaram, com aproveitamento e &sitluminimos, conforme Lei
9.394, de 20 de dezembro de 1996, todos os comigsnemrriculares, apos a integralizacao
destes e a participagdo em ato solene de colacgmdefardo jus ao Diploma de Tecndlogo

em Processos Gerenciais.

6.25INFRAESTRUTURA

A estrutura fisica d€ampusAvancado Verandpolis compreende trés prédios, uma
guadra poliesportiva coberta e estacionamento.d&anaer as demandas de ensino, ha 8 salas
de aula, um setor Administrativo, um setor de Taagia da Informacgéo, uma biblioteca com
acervo fisico especifico (em processo final desagiin) e quatro laboratérios de informatica,

sendo um deéardwaree eletrbnica e trés deftware

Além disso, o Setor de Ensino, que congrega a #ssig Estudantil e Pedagdgica,
0s Registros Académicos e o0 Apoio ao Discente, yposala propria com balcdo de
atendimento para dar suporte a comunidade académatasive com sala privativa para
atendimentos. Neste setor ainda encontra-se adsalairecdo de Ensino, com a devida
estrutura e privacidade para atendimento aos dexenestudantes. Estas salas contam com

armarios com chave para a guarda da documentagééraica.
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Como forma de apoio as atividades de ensino, exisks salas dos setores
Administrativo e Tecnologia da Informac&o. A sata Administrativo conta com espacos
para Direcdo Geral, Coordenacao de Administragéigdstrutura e Transportes e Gestao de
Pessoas, além de arméarios com chave para a guardacdmentacdo administrativa. Ja o
setor de Tecnologia de Informacdo conta com admalpermanéncia da equipe e outra sala
reservada para a infraestrutura de tecnologiaatopus com um rack de servidores que
administram o acesso a internet externa, via RNfelé@acional de Ensino e Pesquisa) com
link de 100 Mbps, e da rede interna, incluindo-seacessos as redes sem fio disponiveis a
servidores e discentes. Ambas as salas contamrcoanias para a guarda de equipamentos.

O espaco da biblioteca ddampuscontempla uma ampla area que dispde de 8
terminais de pesquisa e para acesso a internetlagualumes, bancadas, mesas e cabines
reservadas para estudos individuais e em grupssndd atender as demandas e as
necessidades de informacdo da comunidade inteexdeena, com acervo atualizado e de
qualidade. O acervo fisico relacionado ao cursa est processo permanente de aquisicao,
contando, atualmente, com mais de 90% dos tital@quiridos, catalogados e disponiveis
para a comunidade académica. Ainda sobre ace@ampusconta mais de 16 mil titulos das
bibliotecas virtuais Minha Biblioteca, Bibliotecarwial da Pearson e E-volution, além das
normas técnicas e regulamentadoras do Sistema d&idcde Normas e Documentos
Regulatorios Target GEDWeb, através de contratizeetd e mantido pela reitoria do IFRS
para todos os 1dampida institui¢ao.

Ha também uma sala de professores com espac¢ddéhtyandividual e permanente
para 24 docentes, dispostos em seis ilhas de goegsas cada, com privacidade garantida
atraves de paredes divisoOrias entre 0os espacostddhto. Cada docente tem a disposicdo uma
mesa de trabalho com computador conectado a imteoma fio, cadeiras ergonémicas,
gaveteiro movel e com fechadura, além de uma irmprasompartilhada. A sala conta ainda

com armarios com chave e um espaco de convivéanigoltronas.

Existe ainda uma sala das Coordenacdes, que contadois espacos reservados
para permanéncia e atendimento dos coordenadosesudsos superiores déampus Estas
salas reservadas possibilitam o atendimento dedasies e professores garantindo a

privacidade necessaria. A sala conta com equipamede informatica para uso dos
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coordenadores e armarios com chave para a guardalodementacdo propria das

coordenacdes de curso.

Todos estes ambientes possuem linha telefénica pamaunicacdes internas e
externas, através de uma central telefbnica darh@is, acesso a internet com fio e sem fio e

aparelhos de ar-condicionado para climatizacgéo.

As salas de aula sdo equipadas com mobiliario phnaos e professores, com
equipamentos de informatica, quadro branco, projetdtimidia com alto-falante integrado,
tela de projecéo retrétil, acesso a internet sepcéimputador conectado ao projetor, internet
com fio, ventiladores e cortinas do tipo blecadigumas salas possuem também cavaletes
flip chart para exposicdo de cartazes. Todas as salas possueails, nos quais Sao

disponibilizadas informacgdes sobre o curso e salimstituicao.

Cada laboratério de informatica possui bancadagadas sob medida para as salas,
com 30 estacdes de trabalho e 30 computadoretaohssa quantidade suficiente para uso dos
alunos, e € equipado com quadro branco, projettimidia com alto-falante integrado, tela
de projecao retratil, acesso a internet sem fimprdador conectado ao projetor, internet com
fio, mural, vertiladores, e cortinas do tipo bldealOs computadores possuswoftwarese

aplicativos especificos e conexao a internet com fi

No que tange a acessibilidade arquitetbnica, aaésfrutura atual d&Campus
Avancado Veranopolis conta com vaga de estacion@amespecifica para deficientes e/ou
pessoas com mobilidade reduzida. Ha ainda sarstadessiveis, devidamente sinalizados.
Além disso, os corredores e calgadas do prédipadmentados e nivelados, sem obstaculos

a passagem dentro das instalacdes.

Para eliminar as demais barreiras arquitetbnicaisstauicdo executa projetos para
ampliar a infraestrutura de acessibilidade Campus como a instalacdo de piso tatil (j&
adquirido) e placa tatil indicativa para todas astdlacfes, elevador para o segundo
pavimento do Bloco A (ja adquirido e em processandtalacdo) e construcdo de rampa de

acesso junto a entrada de pedestres.
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6.26 CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo resolvidos pela Direcad-gei@ampus juntamente com
Direcédo de Ensino e Coordenacdo do Curso, podemtBultar os 6rgdos colegiados como o

Nucleo Docente Estruturante e o Colegiado do Curso.
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ANEXO | —- REGULAMENTO PARA USO DOS LABORATORIOS DO CAMPUS
VERANOPOLIS

CAPITULO |
Das Disposic¢oes preliminares

Art. 1° O presente Regulamento visa normatizar a utilizag&olaboratorios didaticos do
Campus Veranopolis do IFRS com o intuito de propoar condi¢cdes ideais para o

desenvolvimento de atividades préticas pelos ssuésios.

Art. 2° Este Regulamento aplica-se a todos que fazem wstabloratorios deste campus:
docentes, técnicos administrativos, terceirizadessentes de todos o0s niveis de ensino e

visitantes, desde que tenham acesso ou permaradriorezada.

Art. 3° Sao objetivos dos laboratorios:

| - Facilitar o ensino, pesquisa, extensao e atiadadiministrativas, atraves da oferta de
infraestrutura, materiais, equipamentos e ferraasgnimprescindiveis a implementacéo

das atividades desenvolvidas na instituicao.

II - Incentivar a capacidade empreendedora dos alpeasitindo-lhes o alcance de uma

visao profissional.

Il - Contribuir para a formacéo profissional dos afuem suas respectivas areas.

IV - Estimular nos alunos a capacidade de pesquisacesso a materiais pertinentes ao

estudo empirico, conduzindo-os a um elevado irgbecaproveitamento.

Art. 4° Entende-se como Servidor/Setor Responsavel peloraaiio, o técnico
administrativo de laboratério ou na falta desteeto6de Tecnologia da Informacéo (TI)
do Campus.

Art. 5° Entende-se como Responsavel Temporario pelo Labmrat docente que efetivar
a reserva do laboratorio, conforig. 21 deste Regulamento.
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Paragrafo Unico. Também sao considerados Responsaveis Temporatm$aisoratorio

para efeito das responsabilidades e obrigacfesanstam neste documento:

| - Aluno autorizado a utilizar o laboratorio sem susio do Servidor Responsavel pelo

Laboratorio.

Il - Aluno designado pelo docente que efetuou a resergae faca parte do grupo de
alunos autorizados a utilizar o laboratorio semi@esrisdo do Servidor Responsavel pelo

Laboratorio.

[Il - Técnicos administrativos do campus, no exercieifud¢des, que necessitem do uso

de laboratérios.

IV - Pessoas ou entidades que ndo fazem parte da dadarescolar, desde que tenham

vinculo com a instituicdo formalizado por instrurteeproprio.

V - Caso especial definido no § 2° do Art. 13 desguRenento.

CAPITULO Il
Das Responsabilidades e Competéncias
Art. 6° Compete ao Servidor Responsavel pelo Laboratdrio:

| - Orientar os alunos sobre a utilizacdo dos equiptrees materiais, atentando para os
procedimentos que impliqguem em economicidade, segar pessoal, patrimonial, de

dados e ambiental.
Il - Prestar orientagBes no ambito de caracterisécaschs dos equipamentos e materiais.
IIl - Esclarecer duvidas relativas ao funcionamento @gumas e equipamentos.

IV - Usar de meios cabiveis para que seja mantidaami@aeggdo necessaria ao recinto, ao

local de pesquisa, estudo e reflexao.
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V - Realizar a organizacdo do laboratorio, execuca@rdeedimentos de utilizagéo,
manutencado preventiva e corretiva nos equipamedts]e que sejam acdes de carater

rotineiro compativel com as atribuicées do carge enfraestrutura do campus.
VI - Gerenciar as reservas do respectivo laboratorio.
VII - Garantir 0 acesso aos usuarios quando solicitad@mpo habil.

Art. 7° O Servidor Responsavel pelo Laboratério pode rioteper a qualquer tempo as
atividades, ainda que previamente autorizadas,dsatificar conduta indevida que
impliguem em riscos pessoais, patrimoniais, a enicidade, ao meio ambiente a rede de

computadores ou outros quaisquer de natureza éejiiga

Paragrafo Unico: Toda vez que for necessaria a interrup¢cao defimideaput deste artigo,
o Servidor Responsavel pelo Laboratorio deverareimtar, em dois dias Uteis, relatério
com a justificativa da sua acdo ao Setor Respohpaias Laboratoérios, que devera tomar

as medidas cabiveis que julgar necessario.

Art. 8° Os Servidores Responsaveis pelo Laboratério, Gbezem de volta as chaves dos
laboratoérios dos Responsaveis Temporarios pelorbfdrio, deverdo conferir o estado do
laboratério e de seus equipamentos, relatando édi@o pelo e-mail institucional ao
setor que coordena os laboratérios no campus e garkimo responsavel qualquer

irregularidade.

Art. 9° Os Servidores Responsaveis pelo Laboratério podeiizar os laboratorios para
desempenhar outras atividades para o campus o paséituto, além das atribuidas em

relagéo aos laboratorios.

Art. 10 Sao deveres e obrigacbes dos Responsaveis Teropop@io Laboratério e

demais usuarios dos laboratérios:
| - Ter ciéncia deste Regulamento.

Il - Respeitar o ambiente do laboratério, preservansiténcio necessario a concentracédo

nas pesquisas e estudos.
lIl - Respeitar os horéarios de funcionamento.
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IV - Apresentar-se em trajes compativeis com o ambiente

V - Nao produzir fogo ou faisca, a menos que se deat;ao intrinseca a atividade laboral
proposta.

VI - Nao comer, ndo beber e ndo portar bebidas ou lmenas dependéncias dos
laboratorios.

VII - Levar ao conhecimento do Servidor Responsavel pbahlmratério toda vez que

identificar risco de perigo iminente.

VIII - Zelar pelas maquinas, equipamentos, ferramentasnlgiente do laboratorio,
preservando sua integridade e das demais pesseaenfas, bem como perfeito

funcionamento do servico.
IX - Deixar os laboratérios organizados conforme diggosfisica encontrada.

X - Utilizar equipamento de protecédo individual (E€dndizente com a tarefa que estiver

exercendo.
XI - Manter a ordem, 0 espaco organizado, conversaomnbaixo e fazer uso da lixeira.

Art. 11 Os Responsaveis Temporarios pelo Laboratério, exeberem chaves dos
laboratorios, deverdo conferir seu estado e o esadseus equipamentos, relatando de
imediato pelo e-mail institucional ao setor querdeaa os laboratoérios e para o Servidor
Responsavel pelo Laboratério qualquer irregulaedad

CAPITULO I
Das Disposicbes Gerais
Art. 12 S&o normas gerais de uso dos laboratoérios aptiGtzlos os usuérios destes:

| - E proibida a utilizacido de equipamentos e masepara fins pessoais ou qualquer
outro tipo de atividade incompativel com as atidieiade ensino, pesquisa e extensao.

Il - E proibida a instalacdo e desinstalacio de praggams computadores.
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Il - E proibida a utilizacéo de softwares de jogossgivando expressamente autorizada

pelo Servidor Responsavel pelo Laboratorio, conéoositermos deste Regulamento.
IV - E proibido alterar quaisquer configura¢des dospdadores.

V - Apurando-se a responsabilidade de danos as maguecsgspamentos ou aos
componentes do laborat6rio, cuja causa seja impudaipericia ou desleixo, o aluno,

responsavel ou usuario causador do prejuizo senpalmo a repara-lo integralmente.

VI - N&o seré permitida a utilizacdo de recursos pesdeasom nos laboratorios, salvo se
expressamente autorizado pelo Responsavel TemparariServidor Responsavel pelo

Laboratorio.

VIl - E proibida a confec¢éio de copias das chaves dosak@rios. As chaves existentes
deverdo ser unicas, sob o controle do Servidor dtesel pelo Laboratorio, podendo ser
liberadas temporariamente ao Responsavel Tempop&tm Laboratério, conforme os

termos deste Regulamento.

Art. 13 Havera, no minimo, um laboratério de informaticastoi@do a trabalhos
extraclasse, o qual podera ser utilizado mediaregsepca de um Servidor Responsavel
pelo Laboratoério ou autorizagdo expressa de uso.

§ 1° Se a demanda for maior que a disponibilidade dgumas, o Servidor Responsavel

pelo Laboratorio podera criar critérios de utilidaglas maquinas.

§ 2° Cada aluno que utilizar o laboratério definidoaaput deste artigo sera considerado
Responséavel Temporario pelo Laboratoério e devesin@so Termo de Responsabilidade
do Uso do Laboratério definido no Art. 22 deste [Ragento.

§ 3° O uso do laboratério previsto no caput deste artigpende da disponibilidade do

espaco quando da necessidade de utilizac&o deste.

Art. 14 Nao poderdo ser realizadas quaisquer atividades @econhecimento e

autorizacdo dos Servidores Responsaveis pelo Liginiora

Art. 15 Consideram-se como dias normais de funcionamendolaboratorios todos os

dias letivos previstos no calendario académico dmlis Verandpolis e consideram-se
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como horario de funcionamento o horario compreandittre a abertura e o fechamento

do campus.

Art. 16 Na primeira aula préatica de laboratério de qualglisciplina, o docente devera
apresentar este Regulamento e o Termo de Resplteddido Uso do Laboratorio aos
alunos, bem como alertar sobre utilizacdo dos agugmtos e materiais, atentando para os
procedimentos que impliqguem em economicidade, segar pessoal, patrimonial, de
dados da rede e ambiental.

CAPITULO IV
Do Acesso, Permanéncia e Utilizacdo dos Laboratéso
Art. 17 O acesso aos laboratorios somente é permitido:

| - aos Responsaveis Temporarios pelo Laboratéridpooe definido no Art. 5° deste

Regulamento.

Il - aos alunos em atividade, acompanhados por um R&fpeEl Temporario ou pelos
Servidores Responsaveis pelos Laboratérios, coefatefinido no Art. 40 e no Art. 5°

deste Regulamento.

[Il - Outras pessoas com autorizagado expressa da Digsgabdo campus ou do Servidor

Responsavel pelo Laboratorio.

Art. 18 Os alunos somente poderdo permanecer no laboratim a presenca do docente
da disciplina e/ou Responsavel Temporario pelo tatbdo, durante o horario de
funcionamento do mesmo, os quais deverao ficar esemalunos durante o periodo de

desenvolvimento das atividades.

Paragrafo Unicoa Em casos especiais de atividades de pesquisatemsér, que
demandem muito tempo de uso dos laboratoérios, wssalpoderdo ser autorizados pelo
Servidor Responsavel pelo Laboratério e/ou peloedtsc a utilizar o laboratério sem

acompanhamento permanente.

Art. 19 Os docentes que utilizarem os laboratorios dernmdtica para atividades

académicas deverdo enviar através de seu e-maiu@nsnal, ao Servidor Responséavel
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pelos Laboratérios eom antecedéncia minima de 15 dias antes do idéctada semestre
letivo, a demanda de softwares necessarios patvatades académicas do semestre para
que haja condicbes e tempo habil para a configoraig®s laboratorios, salvo casos

pontuais e justificaveis.

Art. 20 A reserva de uso dos laboratorios € feita peleewkeccuja atuacdo no ensino,

pesquisa ou extensao tenha aderéncia ao laboratiio.

8§ 1° A reserva de usos dos laboratorios devera obedeckgenda de Reserva dos

Laboratérios.

§ 2° A reserva de uso dos laboratoérios deve ser feita pelo menos, 01 (um) dia util de

antecedéncia.

§ 3° Reservas em carater de emergéncia, isto &, efstwan menos de 01 (um) dia util
de antecedéncia, poderdo ser efetuadas, mas terdaceite condicionado as
disponibilidades de infraestrutura e de pessoafjaaque o laboratério em questdo nao
esteja reservado.

8 4° Havendo disponibilidade, ndo ha limite para nunawaeservas dos laboratérios a

serem efetuadas.

8 5° Caso um laboratério seja sistematicamente resemadio utilizado sem aviso prévio
ou cancelamento da reserva, o Servidor Responspell Laboratério devera,
primeiramente, comunicar formalmente ao docente efetuou as reservas sob esta

circunstancia.

§ 6° Caso a situacgdo relatada no § 50 deste artigespers Servidor Responsavel pelo

Laboratoério podera cancelar as demais reservasaelfes pelo docente em questéo.

§ 7° Quando ocorrer o cancelamento de reservas relam@o6° deste artigo, devera ser
formalmente comunicado e justificado pelo ServiR@msponsavel pelo Laboratério ao

Setor Responsavel pelos Laboratorios e ao doceetagjefetuou.
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CAPITULO V
Das Disposic¢des Finais

Art. 21 Os casos omissos e nao constantes neste Regudeseedid resolvidos pelo Setor

Responsavel pelos Laboratérios, sendo o Consel@adgpus a instancia maxima.

Art. 22 Este Regulamento entra em vigor a partir de st@apao pelo Conselho de

Campus do Campus Veranépolis.
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ANEXO |

TERMO DE RESPONSABILIDADE DE USO DO LABORATORIO

Autorizo o discente , regularmente
matriculado no curso , _a_ utlizar o laboratério
no periodo de /| [, das as
horas.
Servidor:
SIAPE:

Autorizo 0 discente acima mencionado a utilizar o abolatoério

no periodo estipulado.

Servidor Responsavel pelo Laboratorio:

SIAPE:

Veranopolis, de de

Servidor

Servidor Responséavel pelo Laboratério
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ANEXO Il - REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

CAPITULOI
DAS DISPOSIGOES INICIAIS

Art. 1°. O Trabalho de Concluséo de Curso, doravante EQ@ componente curricular obrigatério
do Curso Superior de Tecnologia em Processos GQaigmevendo ser elaborado durante a disciplina

de Trabalho de Concluséo de Curso e ter apreserpatéica.

Art. 2°. O TCC tem como objetivos principais:

I. Desenvolver a capacidade de aplicacdo dos conéetos adquiridos durante o curso, por meio da
elaboracdo de uma pesquisa teorico-empirica, sdguims procedimentos estabelecidos pela
metodologia cientifica;

Il. Estimular o interesse pela pesquisa e exteasadémica,

Ill. Desenvolver a capacidade de planejamento &msi&tizacdo de conhecimentos para resolver
problemas na area de formacéao especifica e complame

IV. Desenvolver as habilidades e competéncias gti@s/ino projeto pedagdgico do curso.

Art. 3°. O TCC compreende a sistematizacdo de conhecimsolbtos um objeto de estudo pertinente

a area de formacéo, seguindo o rigor da metodotigidifica.

Art. 4°. Os temas do TCC deverdo estar relacionados coernalé curso superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais. Os temas de pesquisa sérédagepelos discentes orientandos, em conjunto

com o seu respectivo professor orientador.

Art. 5°. O TCC devera ser desenvolvido individualmente, s&alo permitido o desenvolvimento por

duplas, trios ou outra forma de organizacéo.

Art. 6°. A matricula e a elaboracdo do TCC estdo condidasmaa aprovacdo no componente

curricular “Metodologia de pesquisa e elaboracaprdposta de TCC”.

CAPITULO II
DO TCC

Art. 7°. O TCC devera ser desenvolvido no formato de adiguotifico.
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Art. 8°. O artigo cientifico devera apresentar uma couigéo original e inédita, livre de plagio ou

autoplagio, considerando o conteudo parcial ou.tota

Art. 9°. A formatacdo gréfica do TCC é de responsabilidddeestudante e devera seguir as
recomendacbes da norma ABNT NBR 6022:2018. As demia¢trizes vinculadas a formatacdo e

estrutura do TCC estdo apresentadas no Anexo |.

Art. 10. Com o propdsito de fomentar a iniciacdo cientifioa académicos, sugere-se que o discente,
em conjunto com o professor orientador, elaboretigcacom o objetivo de encaminhar para a

avaliacao e posterior publicacdo em revista cieatif

CAPITULO 1l N

DO ORIENTADOR E DAS ORIENTACOES

Art. 11. O TCC devera ser desenvolvido sob orientacdo delagente da area de conhecimento do
curso. Cabera ao discente buscar um professortadli@n de acordo com a sua area de interesse, e

entregar para a Coordenacao do Curso o formuléraxdite de orientacdo (Anexo Il).

Art. 12. Coorientagdes poder&o ocorrer seguindo 0s seguiritérios:

I. Coorientagbes conduzidas por servidores do IEfRE ndo lecionam no curso deverdo ser
autorizadas pela Coordenacéo do Curso;

Il. Coorientagbes conduzidas por profissionais rexte ao IFRS deverdo ser autorizadas pelo

colegiado do curso, mediante convénio com a imngdituna qual o coorientador esté vinculado.

Art. 13. As orientacdes do TCC serdo conduzidas pelo pafessentador, por meio de reunides
periddicas definidas previamente entre orientadmientandoAs reunides deverdo ser registradas na

ficha de acompanhamento de orientacao (Anexo llI).

CAPITULO IV
DA AVALIAGAO

Art. 14. A avaliacdo do artigo sera realizada por uma baraainadora, composta pelo orientador e

por mais dois membrospim base nos itens detalhados no Anexo IV.

Art. 15. A composicao da nota ocorrera a partir dos seguortrios:
I. A composic¢ao da nota se dara pela média aritaétimples das notas do professor orientador e dos

avaliadores;
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Il. A nota final de cada avaliador e do professierdgador deverd estar entre 0 e 10 e sera composta
pela soma das notas parciais atribuidas a cadaléeatito no Anexo IV;

Ill. A nota média da banca examinadora para apéavdeve ser de, no minimo, 7 (sete).

Art. 16. A nota obtida sera registrada no Sistema Académicno sendo a nota do componente
curricular de Trabalho de Conclusdo de CuBm caso de reprovacdo, o discente devera cursar

novamente o componente curricular e realizar uma apresentacao publica.

CAPITULO V
DA BANCA EXAMINADORA
Art. 17. A apresentacdo publica (defesa) compreende um mormantajue o discente deve

demonstrar dominio teorico-pratico do tema pesdoisa

Art. 18. A apresentagdo ocorrera em sessao publica, emlaizahe horério previamente divulgados,

obedecendo aos prazos estabelecidos no Art. 24.

Art. 19. A banca examinadora serd composta pelo profesgamtador e mais dois membros. A

composicao da banca examinadora sera aprovad€petdenacdo de Curso.

Art. 20. Cada banca terd a duracdo maxima de 40 (quaremajos, sendo composta por 20 (vinte)

minutos de apresentacao pelo discente, seguid@udig&o pela banca examinadora.

Art. 21. A nota do TCC podera ser condicionada a realizdg8aorrecdes necessarias apontadas pela
banca examinadora, observando-se 0s seguintes@spec

I. O professor orientador € responsavel pelo ackisesugestdes indicadas pela banca examinadora e
pelo estabelecimento do prazo para a sua realizmt@aliscente;

Il. O prazo concedido ndo podera extrapolar osgsrastabelecidos no Art. 24, inciso IV.

Art. 22. Sera lavrada ata das bancas de apresentagdosa ¢&fexo V), que deverd ser assinada

pelos integrantes da banca examinadora e pelontiésce

Art. 23. A realizacdo dapresentacdo publica (defesa) é obrigatoria pa@apio no componente
curricular Trabalho de Concluséo de Curso.
Paragrafo unico. A Coordenacao do Curso avalip@ddera autorizar a realizagdo de apresentacdo em

sessao fechada, para os estudos que requeiramesigilelacdo ao contetdo desenvolvido.
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CAPITULO VI

DOS PRAZOS E CRONOGRAMA

Art. 24. O cronograma semestral do TCC serd elaborado égdda pela Coordenacdo do Curso,
com ampla divulgacdo nos meios oficiais de comwdicadoCampusAvancado Verandpolis, no
inicio do semestre letivo. O cronogran@e seguira as previsbes do calendario académico,
estabelecera os seguintes prazos:

I. Data limite para definicdo do professor orientad

Il. Data limite para entrega da versao que serénetila a banca examinadora do TCC;

Ill. Periodo de realizacdo das bancas de defesa@®as;

IV. Data limite para entrega da versao final do T€@n as correcfes sugeridas pela banca, quando

aplicavel.

CAPITULO VI

DO PROTOCOLO DE ENTREGA DO TCC

Art. 25. A versao do TCC que sera submetida a avaliacdmdea examinadora devera ser entregue
para a Coordenacdo de Curso, em uma via impressaaecopia em formato digital ndo editavel,
acompanhadas do formulario de entrega da versaodeéesa (Anexo VI), devidamente preenchido e

assinado pelo orientador, obedecendo aos prazisetstidos no Art. 24, inciso Il

Art. 26. O ndo cumprimento dos requisitos citados no AstoRasionard a reprovagdo do discente,

atribuindo-se, para fins de registro, nota iguzgia.

Art. 27. A verséo final do TCC (ap6s defesa) devera seegme para a Coordenacdo de Curso,
obedecendo aos prazos estabelecidos no Art. 240 e observando os seguintes requisitos:

I. Uma copia em formato digital ndo editavel,

Il. Formulario de entrega da versao final, devidamaepreenchido e assinado pelo orientador,
conforme Anexo VI;

Ill. Termo de autorizacdo para disponibilizacddrantio TCC, conforme Anexo VII.

Art. 28. A expedicdo do diploma de Tecndlogo em Processmer@iais ficard condicionada ao

cumprimento dos requisitos citados no Art. 27.

Art. 29. A versdo em midia digital serd disponibilizada ite da instituicdo ou em outro meio de
comunicacao oficial. A autorizacdo para a publicagfetrbnica devera ser expressa no Termo

apresentado no Anexo VII.
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CAPITULO VI 3

DAS ATRIBUICOES DO COORDENADOR DE CURSO

Art. 30. Compete ao Coordenador de Curso:

|. Elaborar e publicar o cronograma semestral d&C,T@e acordo com o calendario académico

vigente;

Il. Indicar um professor orientador para os esttefaque ndo definiram seus orientadores conforme
0s prazos estipulados no Art. 24, inciso I,

[ll. Designar um orientador substituto nos casosmedimento do anterior;

IV. Realizar reunido prévia com os professores e &lo curso para composicdo das bancas
examinadoras;

V. Encaminhar a ata de defesa descrita no Art.o8%aentadores, e a copia digital do TCC, descrita
no Art. 25, a banca examinadora;

VI. Elaborar e publicar a programacéo das bancasigadoras;

VII. Acompanhar o andamento das orienta¢gfes, beno@cumprimento dos prazos;

VIIl. Encaminhar a documentacao descrita no Art.i2gisos | e lll, & biblioteca dGampus

CAPITULO IX N

DAS ATRIBUICOES DO PROFESSOR ORIENTADOR

Art. 31. Compete ao professor orientador:

I. Participar das reunides relacionadas ao TC@aniradas pelo Coordenador do Curso;

Il. Orientar o(s) discente(s) na elaboracdo do B@GCtodas as suas fases, da elaboracdo do trabalho
até a defesa e entrega da versdao final, em cordadmicom este regulamento;

lll. Estabelecer o cronograma de trabalho paraoedglio do TCC em conjunto com o(S)
orientando(s);

IV. Realizar reunides periodicas de orientagéo o(shdiscente(s);

V. Advertir e orientar o(s) discente(s) sobre otoriss éticos e morais relacionados a pesquisa
cientifica;

VI. Efetuar a revisdo do TCC, certificando-se daodaa do(s) trabalho(s) desenvolvido(s),
identificando casos que configurem plagio parciatatal e autoplagio;

VII. Registrar as orientacdes na Ficha de Acompaueimao de Orientacdo (Anexo lI);

VIII. Presidir a banca examinadora e preencheaaatapresentacao e defesa do TCC (Anexo V);

IX. Definir o prazo que sera concedido ao(s) oeadb(s) para efetuar os ajustes sugeridos pelabanc
examinadora, observando o calendario académicateige

X. Analisar, apés a defesa, os trabalhos dos arielals e conferir se as sugestdes efetuadas pela ban

examinadora foram ou ndo atendidas;
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XI. Langar a nota do TCC no componente curriculeab@lho de Conclusdo de Curso no sistema
académico;
XIl. Entregar o formulério de avaliacdo final eta de defesa, devidamente preenchidos e assinados,

para a Coordenacédo do Curso.

CAPITULO X 3

DAS ATRIBUICOES DOS ESTUDANTES ORIENTANDOS

Art. 32. Compete ao estudante orientando:

I. Tomar ciéncia e cumprir as normas estabelecidate regulamento;

Il. Escolher a tematica do TCC, em conjunto corawrespectivo professor orientador;

lll. Elaborar e apresentar o TCC,;

IV. Respeitar os direitos autorais sobre artigasitd®s, artigos cientificos, textos de livros, sita
Internet, entre outros, descartando todas as foertipes de plagio e autoplagio;

V. Manter sob sigilo informacfes de carater tégnistratégico ou confidencial das organizacfes
envolvidas na construcao do TCC, quando for o caso;

VI. Cumprir o plano e o cronograma estabelecidosenjunto com o seu orientador;

VII. Participar das reunifes periddicas de oriedita@ acompanhamento do TCC organizadas em
conjunto com o seu professor orientador;

VIIl. Seguir as recomendacdes do professor oriemtaoincernentes ao TCC;

IX. Acatar as sugestdes propostas pela banca eadara, quando aceitas pelo orientador;

X. Apresentar ao orientador a versao final do frabaorrigido, no prazo estabelecido;

XI. Tomar ciéncia e cumprir os prazos de entregdatamentagdo descrita neste regulamento.

CAPITULO XI
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 33. A Coordenacao de Curso poderd estabelecer norpgaacionais complementares para as
atividades do TCC.

Art. 34. Este regulamento podera ser reformulado medianigitacdo e aprovacdo da maioria dos

membros do NDE.

Art. 35. Os casos omissos serdo resolvidos pelo colegdordo ou érgdo superior, de acordo com

a competéncia dos mesmos.

Art. 36. Este regulamento entra em vigor na data de apfiovag instancia deliberativa competente.
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ANEXO | — DIRETRIZES PARA FORMATACAO DO ARTIGO CIEN TIFICO

1) O artigo cientifico deverd ser redigidos conformen@ma de apresentacdo de artigos da
Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT NiBR2:2018).

2) O artigo deverd seguir a seguinte formatacao:
a) formato de papel: A4;
b) margens: superior e esquerda de 3 cm, direiteeganfde 2 cm;

c) fonte: Times News Roman, corpo 12; espacamentai@nt® e posterior: O; simples entre

linhas; alinhamento justificado no corpo do texto;

d) numero de péaginas: no minimo 20 e no maximo 25akudhcluindo os elementos pré-
textuais, textuais e pos-textuais.

3) O artigo deve conter:

a) titulo, em portugués e em inglés, com o maximo de palavras, em mailsculas,

centralizado;
b) nome do discente e do orientador (autores);

c) resumo e abstract: redigidos com o minimo de 160n&ximo de 200 palavras. O resumo
deve apresentar o campo de estudo, o objetivotidm,aps procedimentos metodoldgicos, 0s

resultados e as conclusoes;
d) palavras-chave e key-words: com, no minino, tré®enaximo, cinco palavras-chave;

e) introducdo: com a contextualizacdo da tematicadegtapresentacdo da lacuna de pesquisa,

objetivos e outros elementos necessarios para sitieana,;

f) as seguintes secdes, apos a instroducao: reviskterdéura, procedimentos metodolégicos,

andlise e discussao dos resultados e considerfagéiss
g) referéncias: apenas as citadas no texto, redigelasordo com a norma ABNT NBR vigente.

4) Agradecimentos, apéndices e anexos podem serdosluborém sdo considerados elementos nao

obrigatdrios.

5) O uso de notas, citagBes diretas, gréaficos, tabidmsas, quadros, fotografias e outros, deve ser

limitado ao minimo indispensavel.

6) As citacBes no corpo do texto deverdo ser redigidacordo com a norma ABNT NBR vigente.
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ANEXO Il - FORMULARIO DE ACEITE DE ORIENTACAO

Eu, professor ,
RG n° , CPF n° , Oeatapitar orientar o(a) académico(a)

, devidamente

matriculado no componente curricular “Trabalho d@m@usao de Curso”, do Curso Superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais, do Instifigderal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do SulGampusAvancado Veranopolis, na elaboracdo de seu

Trabalho de Conclusao de Curso.

Declaro, também, orientar o(a) estudante em corndiagie com o Regulamento do Trabalho
de Conclusédo de Curso (TCC) do Curso Superior daolegia em Processos Gerenciais do

CampusAvancado Verandpolis.

Veranopolis, de de

Assinatura do Docente

Assinatura do Discente
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Professor (a) orientador (a):

Discente:

ANEXO Ill — FICHA DE ACOMPANHAMENTO DE ORIENTACAO

E-mail e Telefone:

Titulo ou Tema do trabalho:

Encontro

Data

Atividades desenvolvidas

Visto do
orientador

Visto do
discente

10
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ANEXO IV — FORMULARIO DE AVALIACAO FINAL

Professor (a) orientador (a):

Discente:

Titulo do trabalho:

Critérios

Peso

Orientador

Avaliador
1

Avaliador
2

Nota
Final

Titulo, Resumo e Introdugao

O titulo é conciso e reflete com preciséo o temtaatmlho?

O resumo e as palavras-chave estéo adequados?

A introducao apresenta e contextualiza o tema attzgqnente?
Os objetivos da pesquisa estdo bem definidos?

A justificativa esta clara?

1,0

Reviséo da literatura
O capitulo apresenta uma reviséo abrangente ezamlelda literatura relacionada con
tema do trabalho?

01,0

Procedimentos Metodolégicos

A classificacédo da pesquisa esta adequada?

A populagdo e a amostra estao descritas e obsavanessupostos metodolégicos?
Os procedimentos de coleta e andlise de dados estiexificados e observam
pressupostos metodologicos?

15

DS

Analise e Discusséo dos Resultados
Os dados séo analisados de acordo com os procedsmeatodoldgicos propostos?
As analises sdo coerentes/embasadas e respondebjetd®s da pesquisa?

1,5

Consideracdes finais

As consideragdes finais mencionam se os objetigos d pesquisa foram
atingidos?

A secéo aborda as limitag8es do estudo e apresegestoes para estudos futuros?

1,0

Referéncias
As referéncias e citagOes estdo de acordo comramadécnicas?

0,25

Formatacéo
A formatacéo esta de acordo com o Regulamento alealfiro de Concluséo de Cursqg
com as recomendacdes da horma ABNT?

e0,25

Escrita

O trabalho apresenta linguagem técnica e clara?

H& conexao entre os paragrafos?

As normas cultas da lingua portuguesa séo respsRad

0,5

Apresentacgao

O discente apresentou dominio sobre a pesquisawi@gea?
Respeitou o tempo de apresentagao?

O material visual utilizado estava adequado?

3,0

Total

Veranoépolis, de

de

Assinatura do Orientador

Assinatura do Avaliador 1

Asdima do Avaliador 2
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ANEXO V — ATA DA BANCA EXAMINADORA

Ao(s) dia(s) do més de de , as horas e

minutos, na Sala d@ampusAvancado Verandpolis, do Instituto Federal do Grande
do Sul, teve inicio a banca de avaliacio do TCC a)do(discente

, copate das atividades

curriculares do Curso Superior de Tecnologia emcddsns Gerenciais. O(a) discente

apresentou o trabalho intitulado

obtendo o seguinte parecer:

(__) Aprovado(a) (__ ) Reprovado(a)

( ) Aprovado(a) condicionado(a) a corre¢coescantis Nota final:

Observacdes da banca examinadora:

( ) A nota do TCC ficara condicionada ao cumpnitoalas sugestdes apontadas por esta
banca examinadora e aceitas pelo orientador, ficanth a responsabilidade do mesmo a

conferéncia das alteracdes no documento final. ®gsdica notificado que o(a) discente tera

0 prazo até o dia / / para protocmaetor de registros académicos a versao
final do TCC.
Veranopolis, de de
Assinatura do Orientador Assinatura do Diseent
Assinatura do Avaliador 1 Assinatura do Avalia@o
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ANEXO VI — FORMULARIO DE ENTREGA DA VERSAO PARA
DEFESA E VERSAO FINAL

Professor (a) orientador (a):

Discente:

Titulo do trabalho:

Apos analise da versao para defesa do TCC, emdessguinte parecer:
(__ ) Favoravel para apresentacao a banca exam@ado
(___ ) Desfavoravel para apresentacao a banca eadonan

Apoés analise da verséo final (para entrega e mgdw eletrénica) do TCC, emite-se o
seguinte parecer:

(__ ) Favoravel a entrega e publicacéo da versa fi
(__ ) Desfavoravel a entrega e publicagédo da véisalo

Veranopolis, de de

Assinatura do Orientador

Para uso da Coordenacéo do Curso:

Versao para a banca examinadora: Versao final para publicacao:
(__ ) Uma via impressa. (___) Copia em formato digital.
(___) Copia em formato digital. (___) Formulario de entrega.
(___ ) Formulario de entrega. (__ ) Termo de autorizacéo para publicacéo
eletronica.
Veranopolis, de de

Assinatura do Coordenador do Curso
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ANEXO VII - TERMO DE AUTORIZAGCAO PARA PUBLICAGCAO
ELETRONICA DO TCC

1. Identificagdo do autor e do documento

Nome completo:

RG: CPF:

E-mail:

Telefone:

Curso:

Campus:

Tipo de trabalho: () Artigo cientifico
() Outros. Espepikt:

Nome do(a) orientador(a):

Data da apresentacgao: / /

Titulo do documento:

1

2. Restricdes (periodo de embargof: ) Sim ( ) N&o

Em caso afirmativo, informe a data de liberacéo: / /

(no maximo, até dois anos apés a data da apredeitac

Justificativa:

3. Autorizacao para disponibilizacdo no Repositéridigital / Biblioteca Digital do IFRS.

(__) Autorizo o IFRS a depositar e disponibilizaatuitamente, sem ressarcimento dos
direitos autorais, o documento supracitado, de @ialtoria, no Repositorio Digital/
Biblioteca Digital para fins de leitura e/ou imp@s pela Internet.

(___) Nao autorizo o IFRS a depositar gratuitamesgm ressarcimento dos direitos autorais,
o documento supracitado, de minha autoria, no R&piosDigital / Biblioteca Digital.

Veranopolis, de de

Assinatura do Orientador Assinatura do Diseent
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ANEXO Il - REGULAMENTO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURA NTE

CAPITULO |

DA FINALIDADE E DOS OBJETIVOS

Art.1°. O presente Regulamento disciplina as atribuic6@s fancionamento do Nucleo Docente
Estruturante (NDE) do Curso Superior de TecnolegiaProcessos Gerenciais do Instituto Federal De

Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande D@IBRIS) -CampusAvangado Veranépolis.

Art.2°. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) € um 6rgédo wtime, de assessoramento e
deliberativo, vinculado ao Colegiado do Curso, ctgaponsabilidade é atuar no processo de
concepcdo, consolidagédo e permanente atualizacBoofieto Pedagdgico do Curso (PPC), levando-se

em consideracéo a legislagéo vigente e as poliicesmas internas do IFRS.

CAPITULO II N )

DAS ATRIBUICOES DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art.3°. S&o atribuigbes do Nucleo Docente Estruturante:

I. Contribuir para a consolidacdo do perfil prabssl do egresso do curso.

Il. Zelar pela integracdo curricular interdisciglinentre as diferentes atividades de ensino cdestan
no Projeto Pedagdgico do Curso.

lll. Indicar formas de incentivo ao desenvolvimen® linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de
necessidades do curso, de exigéncias do mundoaballio e afinadas com as politicas publicas
relativas a area de conhecimento do curso.

IV. Zelar pelo cumprimento das orientacdes curges conforme legislacao vigente.

V. Propor atualizagéo, sempre que necessario,aet®iPedagdgico do Curso (PPC).

VI. Assessorar, dentro da sua area de competén€ialegiado do Curso.

VII. Acompanhar e avaliar o desenvolvimento do &mpPedagdgico do Curso.

VIII. Conduzir os trabalhos de reestruturacdo cutar no &mbito doampus sempre que necessario.

CAPITULO Il ,
DA CONSTITUIGAO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

Art. 4°. O Nucleo Docente Estruturante do Curso Superidresmologia em Processos Gerenciais do
IFRS - CampusAvancado Verandpolis, designado através de PartiwiDirecdo Geral dGampus

sera constituido por, no minimo, 5 (cinco) professao corpo docente do curso.

Art. 5°. O Coordenador do curso € membro nato e coordedaddDE.
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Art. 6°. O critério para permanéncia do docente no NDE Bdenaximo duas faltas, ndo justificadas,
a cada quatro reunibes consecutivas. No caso deurdprimento deste requisito, o membro sera

excluido do Nucleo.

Art. 7°. No caso da saida de um dos membros, ficard a dagie NDE escolher um novo docente

dentre aqueles que manifestarem interesse e seguiestabelecido neste Capitulo.

Art. 8°. O NDE deve ter, no minimo, 60% de seus membros titoiacdo académica obtida em

programas de pos-graduagdncto sensu
Art. 9°. Os docentes que compdem o NDE devem atuar emeeatgrtrabalho de dedicacdo exclusiva.
Art. 10. A cada 2 (dois) anos, os membros que compdem o3¢l parcialmente renovados.

CAPITULO IV 3 )

DAS ATRIBUICOES DO COORDENADOR DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
Art. 11. Compete ao Coordenador do Nucleo:

I. Convocar e presidir as reuniées, com direitot@.v

Il. Representar o NDE junto aos érgaos da insfituic

lll. Encaminhar as deliberac6es do Nucleo.

IV. Registrar em ata propria as reunifes e asdatilés do Nucleo.

V. Coordenar a integracdo com o0s demais colegiadesores da instituicao.

VI. Articular o desenvolvimento das atividades diacho.

CAPITULO \%

DAS REUNIOES

Art. 12. O Nucleo reunir-se-a, ordinariamente, por convacage iniciativa do seu Coordenador, 2
(duas) vezes por semestre e, extraordinariamesrtapre que convocado pelo Coordenador ou pela

maioria de seus membros.

Art. 13. Nas reunides, marcadas com antecedéncia mininmé (dete) dias corridos, as votacdes

ocorrerdo e serdo validadas com a presenca daiandéoseus membros.

Art. 14. As decisGes do Ndcleo serdo tomadas por votagiAwiderando a maioria simples dos
presentes, incluindo o Coordenador de Curso. Emdagmpate, caberd ao Coordenador de Curso, 0

voto de qualidade.
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Art. 15. De cada reunido do NDE lavra-se-a ata, que, deleoisla e aprovada, sera assinada pelo(a)

Coordenador(a) e pelos(as) demais presentes.

CAPITULO VI
DAS DISPOSIGOES FINAIS

Art. 16. Em caso de solicitacdo de afastamento tempor&ialgum membro do NDE, o mesmo

podera ser substituido, respeitando o estabelacdapitulo I11.

Art. 17. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Nucleorgéo 6superior, de acordo com a

competéncia dos mesmos.

Art. 18. O presente regulamento entrara em vigor a pasiaddata.
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ANEXO IV — REGULAMENTO DO COLEGIADO DE CURSO

CAPITULO |

DA FINALIDADE E DOS OBJETIVOS

Art. 1°. O Colegiado do Curso Superior de Tecnologia emd3sos Gerenciais do Instituto Federal
De Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio GrandSIgIFRS) -CampusAvancado Veranopolis é
um 6rgdo normativo e consultivo do curso, que temfimalidade acompanhar a implementacéo do
Projeto Pedagdgico, avaliar e propor alteracGescdiofculos plenos, discutir temas ligados ao gurso
planejar e avaliar sobre as atividades académicasuibo, observando-se as politicas e normas do

IFRS e a legislacao vigente.

CAPITULO II 3

DA COMPOSICAO

Art. 2°. O Colegiado do Curso é constituido pelos segumtasabros:

I. Coordenador do curso, como membro nato.

Il. Professores em efetivo exercicio que compd@stritura curricular do curso.

Ill. No minimo dois representantes (um titular ¢rosuplente) do corpo discente do curso.

IV. No minimo um Técnico Administrativo em EducagioSetor de Ensino.
Art. 3°. O coordenador do Colegiado do Curso sera o Coadie do Curso.

Art. 4°. O secretério, que sera responsavel pela listarelenca e pela elaboragcdo das atas de

reunides, sera eleito entre os componentes doiadteg

Art. 5°. Os representantes do corpo discente serdo esz®lpédos seus pares, por meio de eleigbes
organizadas pelo(s) representante(s) de turma.alMa flestes, o processo serd conduzido pelo
coordenador do Colegiado do Curso.

l. O representante discente, regularmente matdouldevera ter cursado pelo menos 1 (um) semestre
da carga horéaria obrigatéria do curso e ndo estaando o Ultimo semestre.

Il. O mandato dos membros discentes serd de 1dnm)permitida apenas uma recondugao.

CAPITULO Il
DAS COMPETENCIAS

Art. 6°. Sdo competéncias do Colegiado do Curso:
l. Analisar e encaminhar propostas de altera¢céBrdeto Pedagogico do Curso ao Nucleo Docente

Estruturante.
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II. Acompanhar o processo de reestruturacdo cuericu

Ill. Propor e/ou validar a realizacdo de atividadesplementares do curso.

IV. Acompanhar os processos de avaliacao do curso.

V. Acompanhar os trabalhos e dar suporte ao Nte@nte Estruturante.

VI. Desenvolver, junto a Direcdo de Ensino, acbes atompanhamento da frequéncia e do
desempenho académico dos estudantes, de formalipari® sistematizada, em articulacdo com a
Equipe Pedagdgica e Assisténcia Estudantil.

VII. Apreciar eventuais solicitacdes de prorrogada periodo de Mobilidade Estudantil.

VIII. Apreciar e dar parecer sobre solicitacGeadmveitamento de estudos, quando necessario.

IX. Acompanhar as propostas de programas de nogaflthas ou alteracbes nos programas de
disciplinas ja existentes.

X. Acompanhar e dar suporte aos processos detaghioi de transferéncia estudantil.

XI. Propor alteragdes neste regulamento.

Art. 7°. Compete ao coordenador do Colegiado do Curso:

I. Convocar e presidir as reunifes ordinarias mertlinarias do Colegiado do Curso.

[l. Dar cumprimento as decisdes do Colegiado.

[ll. Designar relator ou comissao para estudo derngea ser decidida pelo Colegiado.

IV. Decidir, ad referendumem caso de urgéncia, sobre matéria de compet@n@alegiado.
V. Representar o Colegiado junto aos demais OrgadsRS.

VI. Submeter a apreciacéo e a aprovagéo do Colegiada da sesséo anterior.

VII. Cumprir e fazer cumprir este Regulamento.

CAPITULO Y

DAS REUNIOES

Art. 8°. O Colegiado do Curso se reunira em sessfes aalir@r extraordinarias.

I. As reunibes de Colegiado de Curso constituemseprocesso de andlise e reflexdo sobre o
andamento do curso, visando ao aprimoramento aegso de ensino-aprendizagem.

Il. As reunides terdo carater consultivo, propesit de planejamento académico.

[ll. As reunides serdo realizadas pelo menos #deass a cada semestre letivo, sendo agendadas
previamente, com 7 (sete) dias corridos de antecedéodendo sofrer alteracdes de acordo com as
necessidades do Colegiado.

IV. Reunides extraordinarias poderao ser realizgutarsconvocacdo do Coordenador do Colegiado ou

por solicitacdo da maioria de seus membros, quaodeer assunto urgente a tratar.
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V. As reunibes do Colegiado poderdo comparecemdpaonvocados ou convidados, especialistas,

mesmo estranhos a Instituicdo, docentes, estudamieembros do corpo técnico administrativo, para

fins de assessoramento ou para prestar esclarg¢osrsgbre assuntos que lhes forem pertinentes.

VI. A convocacao das reunifes sera encaminhadmeiar eletrbnico, e com antecedéncia minima de

7 (sete) dias corridos, informando a pauta e endanido os documentos a serem discutidos, quando
necessario.

VII. As proposicdes serdo tomadas por votacado, iderendo a maioria simples dos presentes,

incluindo o Coordenador de Curso. Em caso de empaberd ao Coordenador de Curso o voto de

qualidade.

VIII. A auséncia ou falta de representante de datexdo segmento ndo impedira o funcionamento do

Colegiado do Curso.

CAPITULOV
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 9°, Este regulamento poderd ser reformulado mediaigitacdo e aprovacdo da maioria dos

membros do Colegiado de Curso.

Art. 10. Os casos omissos serdo resolvidos pelo préprieg@mlo ou érgdo superior, de acordo com a

competéncia dos mesmos.

Art. 11. O presente regulamento entrara em vigor a parsiraddata.
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