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DADOS DE IDENTIFICACAO

Denominacéo do curso: Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
Forma da oferta do curso: Anual

Modalidade: Presencial

Eixo Tecnoldgico: Gestdo e Negocios

Area: Administracéo

Habilitacdo: Tecndélogo em Processos Gerenciais

Local de oferta:

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS)
Campus Vacaria, Estrada Jo&o Viterbo de Oliveira, n® 3061, Area Rural

CEP: 95219-899 — Vacaria/RS

Fone: (54) 3231 7400

E-mail: direcao.ensino@vacaria.ifrs.edu.br

Turno de funcionamento: Noite

Numero de vagas: 40 vagas

Periodicidade de oferta: Anual

Carga horéria total: 1.650 horas

Mantida: Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Tempo de integralizacéo: 2 (dois) anos e seis meses ou (5 semestres)

Tempo méaximo de integralizacdo: 05 (cinco) anos ou (10 semestres)

Diretor de Ensino: Adair Adams

E-mail: direcao.ensino@vacaria.ifrs.edu.br

Fone: (54) 3231-7400

Coordenador do Curso: Janine Bertelli
E-mail: janine.bertelli@vacaria.ifrs.edu.br
Telefone: (54) 3231-7400
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1. APRESENTACAO

Os Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia comp&em um novo
modelo de instituicdo de educacao profissional e tecnoldgica que visa responder as
demandas crescentes por formacgéo profissional, por difusédo de conhecimentos
cientificos e tecnoldgicos e de suporte aos arranjos produtivos locais. E importante
considerar que o plano de expansdo da rede federal de educacdo tecnoldgica,
impulsionado a partir do ano de 2008, apresenta o desafio de ampliar a oferta de vagas
através da implantacédo de novos cursos em sintonia com a vocacao de cada Campus.

Portanto, considerando as particularidades do municipio de Vacaria e regiéo,
a oferta do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais visa formar
profissionais capazes de atuar em diferentes areas da gestdo, de acordo com 0s
arranjos produtivos locais e que sejam comprometidos com o desenvolvimento social,
industrial, econdmico e ambiental.

O presente documento trata do Projeto Pedagogico do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais, vinculado ao eixo tecnologico Gestdo e
Negocios do Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia — CNCST. Este
curso possui como embasamento legal o que esta disposto na Lei de Diretrizes e
Bases da Educacédo Nacional - LDB (Lei 9.394/96); nas Diretrizes Curriculares
Nacionais para a Educacao Tecnoldgica; nas Concepc¢des e Diretrizes dos Institutos
Federais, bem como na legislacdo (Leis, Decretos, Portarias, Resolugdes, Diretrizes,
Normatizacdes e Referenciais Curriculares) que norteia a Educacédo Profissional e
Tecnoldgica Brasileira.

Esse curso sera ofertado na modalidade presencial, com abertura de 40 vagas
anuais, no turno noturno. O periodo minimo de integralizacdo do Curso sera de dois
anos e meio e maximo de cinco anos, com carga horaria total de 1.650 horas. Além
dos componentes curriculares tedricos e praticos obrigatorios, sera oportunizada a
realizacdo de componentes optativos com a finalidade de possibilitar uma formacao

sélida e abrangente do formando.

A matriz curricular sera composta da seguinte forma: “I. Nucleo basico:
conhecimentos e habilidades nas areas de linguagens e cédigos, ciéncias humanas

e exatas, vinculados a educacdo superior como elementos essenciais para a
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formagdo humanistica e o desenvolvimento profissional do cidad&o; Il. Nucleo
tecnologico: correspondente a cada eixo tecnoldgico em que se situa o0 curso, com a
atuacao profissional e as regulamentacdes do exercicio da profissdo que devera
compreender os fundamentos cientificos, sociais, organizacionais, econdmicos,
politicos, culturais, ambientais, estéticos e éticos que alicercam as tecnologias e a
contextualizacao no sistema de produgéao social.”
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2. HISTORICO

O IFRS foi criado em 29 de dezembro de 2008, pela lei 11.892, que instituiu, no
total, 38 Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia. Por forca de lei, o
IFRS é uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC). Goza de
prerrogativas com autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-cientifica
e disciplinar. Pertence a Rede Federal de Educacao Profissional e Tecnoldgica.

Em sua criacdo, o IFRS se estruturou a partir da unido de trés autarquias
federais: o Centro Federal de Educacéo Tecnoldgica (CEFET) de Bento Gongalves, a
Escola Agrotécnica Federal de Sertdo e a Escola Técnica Federal de Canoas. Logo
apos, incorporaram-se ao instituto dois estabelecimentos vinculados a Universidades
Federais: a Escola Técnica Federal da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) e o Colégio Técnico Industrial Prof. Mario Alquati, de Rio Grande. No
decorrer do processo, foram federalizadas unidades de ensino técnico nos municipios
de Farroupilha, Feliz e Ibiruba e criados os Campi de Caxias, Erechim, Osério e
Restinga. Estas instituicdes hoje fazem parte do IFRS na condi¢cdo de Campus.

Atualmente o IFRS possui 17 Campi: Bento Goncgalves, Canoas, Caxias do Sul,
Erechim, Farroupilha, Feliz, Ibiruba, Osoério, Porto Alegre, Restinga (Porto Alegre), Rio
Grande e Sertdo e, em processo de implantacdo: Alvorada, Rolante, Vacaria,
Verandpolis e Viamao. A Reitoria é sediada em Bento Goncalves.

Um dos objetivos dos Institutos Federais € definir politicas que atentem para as
necessidades e as demandas regionais. Nesse sentido, o IFRS apresenta uma das
caracteristicas mais significativas que enriquecem a sua acao: a diversidade. Os
Campi atuam em areas distintas como agropecuaria, servi¢cos, area industrial,
vitivinicultura, turismo e outras. Segundo dados divulgados no site do IFRS, na pagina
de “Apresentacao”, atualizados em julho de 2018, cerca de 20 mil estudantes fazem
parte do IFRS matriculados em mais de 200 op¢des de cursos técnicos e superiores
de diferentes modalidades. Oferece, também, cursos de pds-graduacgéo, Proeja e
Formacéo Inicial Continuada (FIC). Tem aproximadamente 1.113 professores e 950
técnicos-administrativos, estando entre os dez maiores institutos federais do Brasil em
numero de estudantes e servidores. Quase 90% dos servidores docentes sao mestres

ou doutores.
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Conforme dados divulgados em marco de 2017 pelo MEC, o IFRS possui
conceito 4 no indice Geral de Cursos (IGC), em uma escala que vai até cinco. O
indicador refere-se a avaliagcdo do ano de 2015.

O IFRS oferece dois cursos de mestrado profissional. O mestrado em
Informatica na Educacéo, realizado no Campus Porto Alegre, possui as areas de
concentracéo “Tecnologias Educacionais” e “Educagao na Sociedade em Rede”, com
as seguintes linhas de pesquisa: “Tecnologia da Informacgéo Aplicada a Educagao” e
“Praxis Educativa na Sociedade Digital”. O mestrado em Tecnologia e Engenharia de
Materiais tem aulas ministradas conjuntamente em trés campi: Caxias do Sul,
Farroupilha e Feliz. A area de concentragao é “Tecnologia e Engenharia de Materiais”,
e as linhas de pesquisa sao “Desenvolvimento de Materiais de Engenharia” e
“Tecnologia da Transformacédo de Materiais”. Os dois cursos foram aprovados pela
Coordenacéo de Aperfeicoamento em Pessoal de Nivel Superior (Capes) no final do
ano de 2014 e passaram a ser oferecidos em 2015.

O Instituto Federal Rio Grande do Sul, Campus Vacaria € oriundo da antiga
Escola Agrotécnica Federal de Sertdo, que a partir de 2008, passou a denominar-se
Instituto Federal Rio Grande do Sul, Campus Sertdo. Em 2009 o Polo Vacaria passou
a integrar o Instituto Federal Rio Grande do Sul Campus Bento Goncalves e, em 2012,
0 municipio de Vacaria conquistou, através do Plano de Expanséo da Rede de Ensino
Técnico e Tecnoldgico, o Campus Vacaria. No entanto, a autorizacdo de
funcionamento do Campus Vacaria ocorreu somente em vinte e dois de janeiro de
dois mil e quinze, através da portaria nUmero 27 de 21 de janeiro 2015, publicada no
Diario Oficial da Uni&o.

O Polo de Vacaria foi subsidiado pela Prefeitura Municipal desde 20 de marco
de 2006, gracas ao esforco da Administracdo Municipal de Vacaria, IFRS — Sertdo e
Bento Goncgalves, Camara Municipal de Vereadores e entidades da sociedade civil
organizada: Camara de Indastria, Comeércio, Agricultura e Servicos (CIC), Fundacao
Estadual de Pesquisas Agropecuarias Nordeste (FEPAGRO), Sociedade dos
Agronomos de Vacaria (SAV) e a Associacdo dos Técnicos Agricolas de Vacaria
(ATAV).

As atividades do entdo denominado Polo iniciaram com a implantacéo do Curso
Técnico em Agropecuaria, Subsequente ao Ensino Médio, com duas turmas: diurno e

noturno, com funcionamento em uma sede provisoria, nas instalagcbes do antigo
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Seminério Diocesano, localizado na Rua Fontoura da Costa, 425, bairro Gloria, na
cidade de Vacaria/RS. O imovel é composto de um prédio com dois pavimentos, com
area total construida de 1.600mz2, incluindo uma area aproximada de um hectare
destinada as aulas praticas e experimentos agricolas, e espaco para estacionamento.

No periodo de atuacdo do Polo, 10 turmas se formaram e 87% desses
estudantes estéo inseridos no mercado de trabalho. Em 2010, foi implantado o Curso
Técnico em Informatica, modalidade subsequente, com duas turmas formadas e, em
2011, na modalidade concomitante externo, com uma turma formada, da qual mais de
90% dos estudantes atuam no mercado de trabalho. Além desses, em 2013, quatro
turmas de estudantes também concluiram os cursos FIC — PRONATEC: Agricultor
Familiar, Operador de Maquinas Agricolas, Programador de Web e Montador e
Reparador de Computadores.

Em 2014, duas turmas se formaram, sendo uma de Técnico em Agropecuaria
e outra de Técnico em Informética, Concomitante Externo ao Ensino Médio
PRONATEC (Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego
PRONATEC/FNDE/MEC), ligado ao IFRS - Campus Bento Gongalves.

No més de fevereiro de 2016, o IFRS Campus Vacaria, instalou-se em sua
nova sede, em uma area de 60 hectares, doada pela Fundacédo Estadual de Pesquisa
Agropecuaria (FEPAGRO), localizada na Estrada Jo&o Viterbo de Oliveira, n° 3061,
Area Rural, distante 6 km do centro da cidade. Neste ano, ofertou os cursos Técnico
em Agropecuaria Subsequente, Técnico em Logistica Subsequente (desde 2015) e
iniciou o curso de Bacharelado em Agronomia em convénio com a Universidade
Estadual do Rio Grande do Sul (UERGS), formando turma com cinquenta estudantes,
25 estudantes ingressantes pelo processo do IFRS e 25 pelo processo de ingresso da
UERGS. Em julho de 2016, foi formada uma turma do Curso Técnico em Informatica,
Subsequente ao Ensino Médio ligado ao PRONATEC e em dezembro de 2016, foi
formada uma turma do Curso Técnico em Agropecuaria, Concomitante/Subsequente
ao Ensino Médio e uma turma do Curso Técnico em Logistica, Subsequente ao Ensino
Médio.

Em 2017, 2018 e 2019, o IFRS Campus Vacaria ofertou em seu processo
seletivo dois cursos integrados, sendo eles, Técnicos em Agropecuaria e Multimidia,
dois cursos Subsequentes em Técnico em Manutencdo e Suporte em Informética e

Técnico em Logistica e um curso Superior de Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas.

Estrada Engenheiro Jodo Viterbo de Oliveira, 3061 | Zona Rural | CEP: 95219-899 | Vacaria/RS
E-mail: gabinete@vacaria.ifrs.edu.br | Telefone: (54) 3231-7400



12

Além dos cursos técnicos e superiores, em 2018, o Campus Vacaria ofertou duas

especializagbes: em Docéncia na Educacdo Basica e em Producdo Vegetal. Os
cursos ofertados em 2016/2017/2018/2019-1 pelo IFRS Campus Vacaria estédo

apresentados no Quadro 1.

Quadro 1 — Cursos em andamento no IFRS Campus Vacaria

Concomitante/

Técnico em Agropecuaria Subsequente Tarde 2016/1
Técnico em Agropecuaria Subsequente Noite 2016/1,2017/2, 2019/1
Técnico em Manutengéo e Subsequente Noite 2017/1, 2018/1,
Suporte em Informatica q 2019/1
S~ _ : 2016/1, 2017/1, 2018/1,
Técnico em Logistica Subsequente Noite 2019/1
Técnico em Agropecuaria Integrado Manha 201771, 2019/1
grop g Tarde 2018/1
- S Tarde 2018/1,
Técnico em Multimidia Integrado Manha 2017/1. 2019/1
. 2016/1, 2017/1, 2018/1,
Agronomia Bacharelado Integral 2019/1
Ciéncias Biolbgicas Licenciatura Noite 2017/1, 2018/1, 2019/1
Docéncia na Educacao Basica Especializagéo -II\-I?)E?ee € 2018/2
Producéo Vegetal Especializacdo | Noite 2018/2

Diante das demandas locais e regionais, a partir de 2019 estdo sendo

elaborados os projetos de curso de Licenciatura em Pedagogia, Tecnélogo em

Informatica, Técnico em Agroindustria, Integrado ao Ensino Médio na Modalidade

Educacéo de Jovens e Adultos, e o Curso Tecnélogo em Processos Gerenciais, objeto

deste PPC.
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3. CARACTERIZACAO DO CAMPUS

Devido a expanséo da rede federal de educacao profissional, ocorrida no pais
a partir do inicio dos anos 2000, a populacdo dos Campos de Cima da Serra realizou
uma grande mobilizacdo por meio de sindicatos, camaras de vereadores, prefeituras
e instituicbes de ensino em prol do projeto de implantacdo de uma escola
profissionalizante em um dos municipios da regido.

A intensificacdo das mobilizacbes ocorreu a partir de 2009, com a realizacao
de audiéncias publicas em todos os municipios da regido e coleta de abaixo-
assinados de trabalhadores, empresarios, entidades sindicais e liderangas politicas.
Naqguela ocasido, a Reitoria do IFRS prestou apoio e incentivo a comissao que estava
conduzindo todo o processo, orientando-a quanto as necessidades de contrapartida
municipal para aprovacédo do projeto no ambito do Ministério da Educag¢do. Com isso,
0 municipio de Vacaria se prontificou a sediar a instalagao da ‘escola técnica’, como
era denominada pela comissao, e buscou a concretizacdo desse sonho por meio da
doacédo, pela FEPAGRO, de um terreno de 60 hectares localizado ao lado de sua
sede, a aproximadamente 3 (trés) quildmetros da BR 285.

A partir dos fatos anteriormente explicitados, o Campus Vacaria vem sendo
estruturado para ser um centro de exceléncia em educacdo profissional, técnica e
tecnoldgica, a fim de formar profissionais com as competéncias e habilidades exigidas
pelo mundo do trabalho. A estrutura fisica do Campus esta inserida em apenas um
prédio (bloco administrativo), que se subdivide em: uma biblioteca, sete salas de aula,
duas com capacidade para receber 50 estudantes e as demais para atender 35, dois
laboratérios de informética, sala de professores, sala da dire¢édo, setor administrativo
e uma area rural, incluindo nesta a fazenda escola. O IFRS, Campus Vacaria,
pretende disponibilizar 1.200 vagas para estudantes, 60 para professores e 45 para
técnicos administrativos.

As areas dos cursos ofertados pelo Campus Vacaria: Informacdo e
Comunicagéo, Licenciaturas, Gestdo e Negocios, Producdo Alimenticia e Recursos
Naturais. Estas foram definidas por meio de audiéncias publicas realizadas no ano de
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2011, no Ginasio do Centro Socioeducacional Dom Orlando Dotti, municipio de
Vacaria, com a participacdo do IFRS Bento Gongalves, Prefeitura Municipal e demais

segmentos ligados ao desenvolvimento regional.

3.1. CARACTERIZACAO DE VACARIA E REGIAO

O municipio de Vacaria esta situado na Regidao Nordeste do Rio Grande do Sul,
zona fisiografica dos Campos de Cima da Serra. Esta regido é composta pelos
municipios de André da Rocha, Bom Jesus, Campestre da Serra, Esmeralda, Ipé,
Monte Alegre dos Campos, Muitos Capdes, Pinhal da Serra, Sdo José dos Ausentes
e Vacaria. A regido ocupa uma area de 10.400 km2 e tem uma populacédo de 102.818
habitantes, sendo que 64,11% dos habitantes residem em Vacaria (FEE, 2014). No
ano de 2010, 93,47% da populacdo vacariense residia na area urbana, e 6,53% na

area rural.
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Figura 1. Regido dos Campos de Cima da Serra (COREDE, 2008).

Os principais dados econdémicos do municipio séo:

e Produto Interno Bruto (PIB): R$ 1.264.076 mil reais;

e Percentuais da Arrecadacdo Municipal por Setores: industria 12,84%;
agricultura 21,94%; servicos 65,22% (IBGE 2010 a 2013);

e Area plantada e colhida: 62.827 hectares (Secretaria Municipal de

Desenvolvimento, Tecnologia, Trabalho e Turismo de Vacaria, 2014).
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Os dados supracitados mostram que a economia de Vacaria esta concentrada
no setor primario, com baixa oferta de emprego na zona urbana. Esse cenario se
traduz em uma populacéo urbana concentrada, principalmente, nas classes com baixa
renda.

Nesse contexto observa-se a importancia da implantacdo de um Campus do
IFRS no municipio, jA& que um dos objetivos do IFRS é atuar para minimizar os
problemas socioeconémicos, ao promover a educacdo profissional, cientifica e
tecnoldgica, gratuita e de exceléncia, em todos os niveis e modalidades, levando em
consideracdo as demandas dos arranjos produtivos locais, e formando cidadéaos
capazes de impulsionar o desenvolvimento sustentavel.

Reconhecida como a maior produtora de maca no Estado e a segunda do Pais,
Vacaria é responsavel por 22% da colheita nacional dessa fruta, sendo esta sua
principal fonte econémica. Além disso, o0 Municipio também concentra sua economia
na producéo de gréos, frutos silvestres, pecuéaria, madeira e exportacao de flores que
desponta como uma importante fonte econdmica (Secretaria Municipal de
Desenvolvimento, Tecnologia, Trabalho e Turismo de Vacaria, 2014).

A regido, também é nacionalmente conhecida pela pecuaria de corte, e do
crescimento das culturas anuais como soja, milho e trigo. Nessa regido, destaca-se
ainda, a producdo de pequenos frutos como morango, mirtilo, amora, physalis e
framboesa, além da agricultura familiar com pecuaria leiteira e hortalicas para o
consumo regional (Secretaria Municipal de Desenvolvimento, Tecnologia, Trabalho e
Turismo de Vacaria, 2014). Comprovadamente, uma alternativa efetiva para pequenos
e médios produtores, que mantém cerca de 80% da produc¢éo galcha, é a qualificacdo
técnica da atividade produtiva que viabilize a transformag¢do e comercializagdo dos
produtos, agregando valor a producdo agricola e contribuindo para geracdo de
empregos, de forma direta e indireta.

A cidade de Vacaria encontra-se em uma posicdo geografica privilegiada
(Figura 2), passam pelo municipio de Vacaria a BR 116 e a BR 285, que cruza todo o

pais e nosso estado de leste a oeste, respectivamente.
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Figura 2. Malha rodoviéria e ferroviéria de Vacaria (GUIA, 2014).

Através da BR 116, existe a ligacdo com a BR 122 que a leva de encontro aos
municipios de Ipé e Antbnio Prado, saida alternativa para Caxias do Sul, um dos
maiores polos industriais do estado do RS. Pela BR 116 tem facilidade de ligagdo com
0s principais portos e aeroportos do pais e pela BR 285 tem conexao direta com a
Argentina (VACARIA, 2014).

Ainda, conta com a rede ferroviaria nacional que liga o municipio a Uruguaiana-
RS, ao Porto de Rio Grande - RS, Porto de Sao Francisco do Sul-PR e ao Porto de
Paranagua-PR. A malha ferroviaria esta sob o dominio da ALL, que é a maior
operadora logistica com base ferroviaria na América Latina, administrando uma malha
férrea de 16.397 quildmetros de extensao, cobrindo o sul de S&o Paulo, Parana, Santa
Catarina e o Rio Grande do Sul. A ALL transporta para clientes dos mais variados
segmentos (VACARIA, 2014).

O aeroporto Regional de Cargas de Vacaria (Figura 3), o qual se encontra em
construcdo, abrira uma excelente oportunidade para as mais diversas areas, entre as
quais se destaca o setor industrial, que podera utilizd-lo para atender as suas
necessidades, e assim contribuindo para que o Estado do Rio Grande do Sul se torne
possuidor de uma importante ferramenta competitiva no contexto do Mercosul
(VACARIA, 2014).
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Figura 3. Foto aérea da pista do Aeroporto Regional de Cargas de Vacaria (PAIM, 2012).

Vacaria € conhecida como “A Porteira do Rio Grande”. O rio Pelotas faz a divisa
dos estados do Rio Grande do Sul e Santa Catarina, o lugar impressiona pelo verde
que apresenta e pelas caracteristicas da regido. A 40 km da sede do municipio, pela
BR 116, a ligacdo do estado com o restante do Brasil € feita pela ponte do Socorro.
Nos ultimos anos, o turismo rural e o turismo de aventura, nesta regido do pais, vém
obtendo significativo destaque, afinal, a Regido dos Campos de Cima da Serra é
riquissima em belezas naturais, como canions, rios, florestas, corredeiras, campings
etc.

O Museu Municipal de Vacaria € uma instituicdo de carater cultural, inaugurado
em 1996 e atualmente conta com um acervo de 600 pecas que retratam o cotidiano
das antigas familias do municipio. Dentre as pecas, destacam-se o marco de pedra
com a inscricdo S.J.A 1692, de origem missioneira, que demarcava a regido com
territorio espanhol, e uma roca usada para tecer fios de Ia crua oriunda da Alemanha
do século XVIII. O museu conta, ainda, com um espacgo denominado [talo-Vacarianos,
onde estdo em exposicdo moveis, fotografias, utensilios domésticos e outros
elementos da cultura italiana.

O Centro Cultural Marcos Palombini (Casa do Povo) foi projetado pelo arquiteto
Oscar Niemeyer, em 1988, passando por uma revitalizagdo em 2010. Apds sua

reinauguracdo, em 2012, passou a ser utilizada pela populacédo de Vacaria, podendo
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ser alugado para a realizacdo de eventos em geral. Possui um auditério com palco
centralizado para apresentacdes artisticas diversas, como eventos musicais e teatrais.

A Catedral Nossa Senhora da Oliveira, projetada em 1912 por Jean-Louis
Bernaz (Frei Efrem de Bellevaux), apresenta a curiosidade de ter sido executada em
alvenaria de pedra basalto, também chamada de pedra moura. Foi construida e
caracterizada de modo semelhante a Catedral de Notre Dame, de Paris. Internamente,
também de grande beleza, apresenta colunas cilindricas, encimadas por artisticos
capitéis, suntuosa abdbada, decorada com medalhfes que simbolizam as ladainhas
de Nossa Senhora.

Aigreja abriga a pequena imagem de madeira de Nossa Senhora da Imaculada
Conceicéo da Oliveira (estilo portugués) encontrada por um camponés por volta de
1750. A imagem que se encontra no altar-mor é de origem judia. Possui trés sinos em
bronze na torre e, no mezanino, um piano harmonico.

O monumento “A Porteira do Rio Grande” simboliza toda a hospitalidade do
povo gaucho e vacariense; construido para fazer companhia ao famoso monumento
“A Cuia e a Chaleira”. O local € um dos atrativos turisticos mais fotografados em toda
a regido e estado do Rio Grande do Sul.

O Parque de Exposi¢cdes Nicanor Kramer da Luz é palco do Rodeio Crioulo
Internacional de Vacaria, maior evento tradicionalista da América Latina e parte da
histéria do Rio Grande do Sul e da propria historia do gaucho e do tropeiro. Promove
gineteadas, torneios de laco, concursos artisticos e culturais, fandangos, shows
nacionais e internacionais, e acampamentos, que possibilitam a convivéncia sadia do

homem com a natureza.
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4. JUSTIFICATIVA

A area profissional de Gestéo, por sua prépria natureza de atividade-meio, esta
presente em todas as atividades econémicas. Pode-se dizer, de forma genérica, que
as atividades de gestéo estao direcionadas a todas as cadeias produtivas, qualquer
que seja o setor econémico no qual ela se desenvolva. Assim, é possivel identificar a
necessidade de se planejar, de forma organizada e sistematica, tanto o apoio as
atividades agropecuarias e extrativas, como as atividades industriais ou de
comercializacdo e prestacdo de servicos. Essa caracteristica faz com que os
profissionais e especialistas em Gestédo sejam demandados pelo meio organizacional,
sejam organizacdes publicas ou privadas, de todos os portes e de diferentes ramos
de atividades.

Segundo pesquisa realizada pelo SEBRAE, 98% sao micro, pequenas e médias
empresas e apenas 2% s&o consideradas grandes empresas. Portanto, vé-se o
importante papel social das micro, pequenas e médias empresas, que representam
20% do PIB Brasileiro. Mas, infelizmente, a taxa de mortalidade dessas empresas
permanece alta. Mais de 29% encerram suas atividades antes de completar um ano
e 56% em 5 anos. S&o grandes as consequéncias pela curta vida das PME, implicando
em perda de postos de trabalho e alta perda financeira.

A melhoria desse cenério virh com propostas de politicas de apoio ao segmento
e acles que permitam a capacitacdo de profissionais para atuarem junto as areas de
administracdo publica, de empresas privadas, cooperativas, terceiro setor ou como
gestor de seu proprio negécio, com capacidade de avaliar e auxiliar na tomada de
decisdes na area comercial, de producao e logistica, pessoal, financeira, econémica,
patrimonial e outras areas afins, de acordo com principios éticos, humanos, sociais e
ambientais.

De modo geral, as tendéncias que se apresentam na area profissional de
gestdo decorrem de dois fenébmenos que afetam a sociedade como um todo. Em
primeiro lugar, identifica-se a chamada reorganizacdo produtiva, que tem levado as
organizacdes a reduzir seus custos para aumentar sua competitividade no mercado
nacional e internacional. Porém, ndo basta reduzir custos para garantir a
sobrevivéncia, € preciso qualificar os processos gerenciais através de profissionais

competentes. Em segundo lugar, o advento das tecnologias digitais revolucionou as
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praticas de gestéo ao viabilizar a automacao dos servicos administrativos, bem como
a automacao industrial, comercial, administrativa e financeira.

Assim, ndo basta que o profissional de gestdo domine os aplicativos basicos
gue interessam a sua area funcional, € preciso que ele entenda que 0s recursos
tecnologicos e o conhecimento dos fluxos e processos gerenciais sdo base da
atividade gerencial atual. Portanto, o desafio € adequar o curriculo do curso da area
de gestdo para considerar as competéncias relacionadas a area de informatica,
resultantes da globalizacdo da informacao.

Diante dessas informacdes, o IFRS Campus Vacaria vem trabalhando
intensamente para atender as demandas por qualificacédo profissional em Vacaria e
regido. Para 2019/2 e 2020/1 estdo sendo encaminhados dois Projetos de Curso
superior, sendo um de Licenciatura em Pedagogia e o outro de Tecnhologia em
Processos Gerenciais, objeto deste PPC. A proposta destes cursos esta alinhada com
0 cronograma de oferta de curso e vagas do PDI 2019 - 2023.

Portanto, justifica-se a oferta de um Curso de Tecnologia em Processos
Gerenciais, que valorizara a formacao de profissionais que possam ter sua forca de
trabalho absorvida na regido. Este curso ampliar4 as competéncias humanisticas e
técnicas dos profissionais egressos do Ensino Médio, oferecendo-lhe novas
oportunidades de formacao e de desenvolvimento de sua carreira a partir de um curso

superior.
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PROPOSTA POLITICO-PEDAGOGICA DO CURSO

OBJETIVO GERAL

Formar e habilitar profissionais para atuar em organizagdes, analisando os

processos dos ambientes interno e externo para formular objetivos e estratégias

gerenciais, principalmente nas &reas de logistica, custos, producdo, marketing,

financas, governanca e agronegaocio.

5.2.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Seguem o0s objetivos especificos do curso, que visam ao atendimento do

objetivo geral.

Propiciar ao egresso subsidios para o desenvolvimento da sua capacidade de
analise e interpretacdo textual de forma a otimizar criatividade e reflexao nas
tematicas do curso.

Favorecer o desenvolvimento das habilidades comunicativas dos alunos
contemplando aspectos da redacdo empresarial e comunicacao oral.

Formar profissionais com senso ético, responsabilidade social, ambiental e
formacdo humanistica.

Fornecer meios para que o egresso desenvolva habilidades para lidar com
pessoas, trabalho em equipe, lideranca, negociacado e empreendedorismo.
Instrumentalizar o egresso para utilizar tecnologias pertinentes aos processos
gerenciais.

Desenvolver profissionais aptos a efetuar andlise da conjuntura econdémica,
financeira, legal, bem como avaliacdo de riscos inerentes as condi¢cdoes de
sobrevivéncia organizacional, para que possam atuar estrategicamente em
processos gerenciais.

Oportunizar o conhecimento e entendimento dos processos de pesquisa,

aliando teoria e pratica.
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e Desenvolver a autonomia e o perfil empreendedor para atuar como gestor de
seu proprio negacio e identificar novas oportunidades de trabalho; fomentando,
assim, o desenvolvimento de novos negaocios.

e Atuar de forma responsavel, respeitando os valores éticos, a pluralidade
cultural, o meio-ambiente e a diversidade étnico-racial.

e Utilizar as Tecnologias de Informagado e Comunicacgao (TIC’s) nos contextos
profissional e social.

e Compreender as teméticas envolvendo educacao ambiental, direitos humanos,
cultura afro-brasileira e indigena, desenvolvidas transversalmente no contexto
das componentes curriculares do curso.

e Compreender a diversidade cultural, social e de aprendizagem, evitando a
evasao de académicos com deficiéncia, dificuldades de aprendizagem e altas
habilidades/superdotacao e, também compreender a importancia dos recursos
e servicos de Tecnologia Assistiva no processo de ensino e aprendizagem,

permitindo, assim, a incluséo e acessibilidade atitudinal.

5.3. PERFIL DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, a ser ofertado pelo
IFRS — Campus Vacaria — é um curso em nivel superior, destinado a candidatos
egressos do ensino médio ou equivalente. O curso estad fundamentado nas Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacéao Profissional de Nivel Tecnolégico e engloba
as competéncias profissionais e tecnoldgicas, bem como os fundamentos cientificos
e humanisticos necesséarios ao desempenho profissional do tecnélogo, voltado a
gestéao de negocios de pequeno, meédio e grande porte.

O curso € integralizado em cinco semestres consecutivos, com 36 (trinta e seis)
componentes curriculares ofertados em carater obrigatério e um componente
curricular optativo, constituido pelas seguintes op¢des: Lingua Brasileira de Sinais
(Libras), Formacdo de Precos ou Nocbes de Pericia, dentre as quais, o discente
devera escolher uma para cumprir as 33 horas/relogio. A carga horaria total do curso

€ de 1.650 horas, sendo 1.617 obrigatérias e 33 do componente curricular optativo.
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A partir do curso de Tecnologia em Processos Gerenciais sera oportunizado o
desenvolvimento de um conjunto de competéncias e habilidades que se articulam para
a qualificacao do profissional de negocios de pequeno, médio ou grande porte, através
das seguintes atividades:

Realizacdo de estudos, pesquisas, aplicagdo e interpretacao, planejamento,
implementagéo, coordenacao e controle de atividades de gestédo. ldentificagéo e
diagndstico de problemas ou oportunidades organizacionais, bem como a geracao de
solucBes que viabilizem o desenvolvimento local e regional da organizacdo, atuando
como articulador entre setores internos, organizacdes, entidades e comunidade em
geral.

Concluido o curso, o egresso tera condicBes para 0 prosseguimento de seus
estudos em cursos em nivel de pés-graduacdo ou trabalhar em empresas de
planejamento, desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico e consultoria.
Além destas, podera atuar em empresas em geral (industria, comércio e servigos) e

Institutos e Centros de Pesquisa.

5.4. PERFIL DO EGRESSO

De acordo com o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia
(Brasil, 2016), o profissional egresso de conclusédo do Curso Superior de Tecnologia
em Processos Gerenciais deve apresentar perfil para analisar e avaliar o ambiente
interno e externo e formular objetivos e estratégias gerenciais. Planejar, projetar,
gerenciar e promover 0S processos organizacionais e os sistemas da organizacao.
Desenvolver e gerenciar processos logisticos, financeiros e de custos. Otimizar 0s
recursos da organizacao, por meio de melhorias nos processos. Promover a gestao e
governanca de processos e consequentemente o desenvolvimento de sistemas, a
gestdo do conhecimento, o redesenho e a melhoria. Promover a mudanca
organizacional planejada. Vistoriar, realizar pericia, avaliar, emitir laudo e parecer
técnico em sua area de formagao.

Além dos requisitos profissionais elencados acima, os egressos do curso de
Processos Gerenciais do Campus Vacaria deverédo revelar uma solida formacgao
tedrica e pratica, aléem de uma visao sistémica que Ihe permita identificar pontos

relevantes para a criacao, gestao e desenvolvimento de negdcios, estando apto a:

Estrada Engenheiro Jodo Viterbo de Oliveira, 3061 | Zona Rural | CEP: 95219-899 | Vacaria/RS
E-mail: gabinete@vacaria.ifrs.edu.br | Telefone: (54) 3231-7400



VI.
VII.

VIII.

XI.

XIl.
XIII.

XIV.
XV.

5.5.

24

Mobilizar os recursos disponiveis para o0 encaminhamento de solucbes
apropriadas para 0s mais diversos contextos organizacionais;

Trabalhar com pessoas, desenvolvendo habilidades de trabalho em equipe, de
comunicacado e de negociacao;

Articular os conhecimentos, alinhando teoria e préatica, para tomar a melhor
decisédo ou fazer o encaminhamento mais adequado, avaliando os impactos
sobre o empreendimento;

Desenvolver, de forma plena e inovadora, atividades de gestdo voltada a area
de negdcios de pequeno, médio e grande porte;

Diagnosticar cenarios visando o estabelecimento de empreendimentos;
Analisar a viabilidade econémico-financeira da implantacdo de projetos;
Tomar decisdes na area comercial, produtiva, logistica, financeira, econémica,
patrimonial e outras afins, de acordo com os principios éticos, humanos, sociais
e ambientais;

Analisar estruturas de governanca corporativa e aplicar praticas adequadas aos
ambientes;

Analisar demonstra¢gfes financeiras e contabeis, visando disponibilizar
informacgdes relevantes para a tomada de decisoes;

Elaborar o planejamento, a execugcdo e o posterior controle do orcamento
empresarial;

Analisar estruturas de custos com o objetivo de identificar oportunidades de
otimizacao de recursos e resultados;

Gerenciar processos de marketing, precos, vendas e pesquisas de mercado;
Gerenciar processos produtivos, operacdes, cadeia de suprimentos e
logisticos;

Elaborar estratégias de gestao e planos estratégicos empresariais;

Elaborar planos de negdécios nas areas de industrial, servicos, agronegocio

dentre outras.

DIRETRIZES E ATOS OFICIAIS

O Projeto Pedagdgico do Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais

baseia-se nos seguintes documentos da legislacéo vigente:
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Leis, Decretos e Portarias:
Lein.°9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases
da educacéo nacional;
Lein®9,795, de 27 de abril de 1999, que institui a Politica Nacional de Educacao
Ambiental e da outras providéncias;
Lei n°. 10.861, de 14 de abril de 2004, institui o Sistema Nacional de Avaliacao
da Educacéo Superior — SINAES e da outras providéncias;
Lei n°. 11.788, de 25 de setembro de 2008, que dispbe sobre o estagio de
estudantes;
Decreto n°® 4.281, de 25 de junho de 2002, que regulamenta a Lei n° 9.795, de
27 de abril de 1999, que institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental e
da outras providéncias;
Decreto n°. 5.296 de 2 de dezembro de 2004, que regulamenta as Leis no
10.048, de 8 de novembro de 2000, que da prioridade de atendimento as
pessoas que especifica, e n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que
estabelece normas gerais e critérios bdasicos para a promocdo da
acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e d& outras providéncias;
Decreto n°5.626 de 22 de dezembro de 2005, que regulamenta a Lei no 10.436,
de 24 de abril de 2002, que dispbe sobre a Lingua Brasileira de Sinais - Libras,
e o art. 18 da Lei no 10.098, de 19 de dezembro de 2000;
Decreto n° 5.773, de 9 de maio de 2006, que dispde sobre o exercicio das
funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de instituicbes de educacao
superior e cursos superiores de graduacéo e sequenciais no sistema federal de
ensino;
Decreto n°® 6.303, de 12 de dezembro de 2007, que altera dispositivos dos
Decretos 5.622, de 19 de dezembro de 2005, que estabelece as diretrizes e
bases da educacao nacional, e 5.773, de 9 de maio de 2006, que dispde sobre
o exercicio das fungdes de regulacao, superviséo e avaliacdo de instituicbes de
educacao superior e cursos superiores de graduacao e sequenciais no sistema

federal de ensino.
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Lei n® 12.764, de 27 de dezembro de 2012, que institui a Politica Nacional de
Protecao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista;
Portaria MEC n.°40, de 12 de dezembro de 2007, reeditada em 29 de dezembro
de 2010. Institui o e-MEC, processos de regulacdo, avaliacdo e supervisao da
educacao superior no sistema federal de educacéo, entre outras disposicdes;
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia.

Parecer do Conselho Nacional de Educacéao
Parecer CNE/CES n° 436/2001, aprovado em 2 de abril de 2001, que dispde
sobre as Orientacdes sobre os Cursos Superiores de Tecnologia;
Parecer CNE/CP n.° 29, de 3 de dezembro de 2002, institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a organizacdo e o funcionamento dos
cursos superiores de tecnologia;
Parecer CNE/CES n° 277/2006, aprovado em 7 de dezembro de 2006,
determina a nova forma de organizacdo da Educacdo Profissional e
Tecnologica de graduacéo;
Parecer CNE/CES n° 239/2008, aprovado em 6 de novembro de 2008, carga
horéria das atividades complementares nos cursos superiores de tecnologia.
Resolucdes do Conselho Nacional de Educacao (Conselho Pleno)
Resolucdo CNE/CP n.° 3, de 18 de dezembro de 2002, institui as Diretrizes
Curriculares Nacionais Gerais para a organizacdo e o funcionamento dos
cursos superiores de tecnologia.
Resolucdo CNE/CP n.° 1, de 17 de junho de 2004, que dispdes sobre a
Educacdo das Relacdes Etnico-raciais e Historia e Cultura Afrobrasileira e
Indigena,;
Resolucdo CNE/CES n.°3, de 2 de julho de 2007 - DispOe sobre procedimentos
a serem adotados quanto ao conceito de hora aula, e da outras providéncias;
Resolugdo CNE/CP n.° 1 de 30 de maio de 2012 — Prevé a Educacdo em
Direitos Humanos como tema transversal;
Resolugdo Normativa Conselho Federal de Administracdo n°® 374, de 12 de
novembro de 2009, que aprova o registro profissional nos Conselhos Regionais
de Administracdo dos diplomados em curso superior de Tecnologia em

determinada area da Administracdo, oficial, oficializado ou reconhecido pelo
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Ministério da Educacéo (Alterada pelas Resolu¢des Normativas CFA n os 379,
de 11/12/2009, 386, de 29/04/2010, 396, 08/12/10, 404, de 04/04/2011 e 412,
de 17/06/2011, 414, de 20/09/2011);
Resolucdo CNE/CP n° 2, de 15 de junho de 2012, que estabelece as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educagao Ambiental;

Instrucdes Normativas e Documentos Orientadores do IFRS
Instrugdo Normativa PROEN n° 1 de 15 de maio de 2015, que normatiza as
diretrizes gerais do Capitulo II, Titulo I, da Organizacdo Didatica (IFRS, 2015)
do IFRS e estabelece orientacfes para a metodologia de ensino, observando-
se os principios da flexibilidade curricular e das possibilidades diferenciadas de
integralizacdo dos cursos, dos projetos integradores interdisciplinares
relacionados a aprendizagem baseada na resolucdo de problemas,
metodologias ativas de ensino e aprendizagem, do aproveitamento de estudos
e competéncias baseados no mundo do trabalho, bem como do
desenvolvimento de tecnologia no ambito dos Cursos do IFRS;
Regimento Geral do IFRS, aprovado pelo Conselho Superior do IFRS,
conforme resolugdo no 064 de 23 de junho de 2010 Alterado pelo Conselho
Superior do IFRS, conforme resolucao n° 80 de 22 de outubro de 2013;
Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS 2019 — 2023;
Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacao presencial e a distancia
(INEP, 2015);
Organizacdo Didatica do IFRS (Aprovada pelo Conselho Superior, conforme
Resolucao n° 046, de 08.05.2015 e alterada pelas Resoluc¢des n° 071, de 25
de outubro de 2016 e n° 086, de 17 de outubro de 2017,
Instrucdo Normativa PROEN 002/2016 - Regulamenta procedimentos para
formatacdo, submissédo, extincdo de Projetos Pedagogicos de Cursos no

ambito do IFRS e seus respectivos fluxos.

FORMAS DE INGRESSO

A Politica de Ingresso Discente do IFRS (IFRS, 2014, p. 193) € o conjunto de

principios e diretrizes que estabelece a concepcédo, a organizacdo, as competéncias

e 0 modo de funcionamento dos diferentes 0rgaos para a implantacéo de acfes que
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promovam o ingresso de novos estudantes, em consonancia com a Lei 11.892
(BRASIL, 2008), com o Projeto Pedagdgico Institucional (IFRS, 2011), com o Plano
de Desenvolvimento Institucional do IFRS (IFRS, 2019), com a Politica de Acbes
Afirmativas do IFRS (IFRS, 2014), com a Politica de Assisténcia Estudantil (IFRS,
2013) e de acordo com as demais legislagdes vigentes. O Sistema de Ingresso segue
as determinagbes da Lei 12.711 (BRASIL, 2012), do Decreto 7.824 (BRASIL, 2012) e
da Portaria Normativa n® 18 de 11/10/2012 do Ministério da Educacédo (BRASIL, 2012).

Conforme a Politica de Ingresso Discente, as formas de ingresso aos cursos
superiores de graduagéo, dentre eles, ao Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais, se da atraves da nota obtida no Exame Nacional de Ensino Médio (Enem)
e por processo de ingresso proprio. Além disso, o acesso ao Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais podera se dar mediante Ingresso de Diplomado,
Ingresso de Estudante Visitante e Ingresso via Transferéncia. Tais processos Sao
regulamentados pela Organizacdo Didatica do IFRS e por Editais Especificos. Caso
ocorram vagas remanescentes, poderdo ter acesso ao curso os portadores de
diplomas de cursos superiores e/ou transferidos de outras Instituicbes de Ensino
Superior, com cursos equivalentes aos oferecidos no Instituto Federal — Campus
Vacaria, condicionadas a existéncia de vaga e obedecidos os prazos e formalidades
previstas no calendario escolar.

Tendo sido classificado no processo de selecdo, o candidato devera realizar
todas as etapas da matricula, nas datas estabelecidas pelo Calendéario de Matricula,
sob pena de perder a sua vaga.

Destinam-se 40 vagas anuais para o Curso Superior de Tecnologia em

Processos Gerenciais no Campus Vacaria.

5.7. PRINCIPIOS FILOSOFICOS E PEDAGOGICOS DO CURSO

Os principios filosoéficos e pedagdgicos que norteiam o curso de Tecnologia em
Processos Gerenciais estdo fundamentados na Legislagdo Nacional e nos
documentos oficiais que embasam a politica educacional do IFRS, tais como o Projeto
Politico Institucional (PPI), o Plano de Desenvolvimento Institucional - 2019-2023
(PDI) e a Organizacéo Didatica (OD). Eles permitem pensar os projetos pedagogicos

de forma flexivel, com ampla rede de significacdes, e ndo apenas como um lugar de
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transmissdo do saber, vislumbrando a pratica de educacdo que possibilite a
aprendizagem de valores e de atitudes para conviver em democracia.

A construcdo do conhecimento neste, que € o primeiro curso superior de
Tecnologia ofertado pelo IFRS Campus Vacaria, sera fortalecida por meio da
articulagdo dos componentes curriculares com atividades interdisciplinares, tendo
como proposito a transdisciplinaridade em temas relevantes a construcdo da
cidadania e partindo da compreensao da educacéao tecnolégica ou profissional como
‘instrumentalizadora’ de individuos acerca do mundo do trabalho. Portanto, tais
propasitos se consolidam por meio de temas como as questdes ambientais, de género
e etnia, tendo a geracdo de conhecimentos a partir da préatica interativa com a
realidade de seu meio, bem como a extracdo e a problematizacdo do conhecido e a
investigacdo do ndo conhecido para poder compreendé-lo e influenciar a trajetoria dos
destinos de seu locus e dos seus entornos.

O Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais do IFRS — Campus Vacaria,
permite aos sujeitos envolvidos no processo educacional a tessitura de seus saberes
por meio da dialogicidade, da autopercepcdo e da percepc¢do do outro, da insercao
ativa nas demandas do tempo e espaco, do exercicio fundamental da liberdade e da
criticidade, buscando transformar a si e o seu contexto. Além disso, propde uma
formacao que considere o desenvolvimento de todas as dimensdes humanas e néo
apenas 0s saberes necessarios para a adaptacdo do trabalhador aos ditames do
mercado. “Assim, a educacdo deve estar em sintonia com as necessidades de
formacao profissional, através de uma articulagdo permanente entre Trabalho e
Educacado.” (IFRS, 2018, p. 127). A educagao, neste sentido, constitui-se como
processo de transformacéo, buscando o desenvolvimento pleno do sujeito, por isso,
torna-se indispensavel a indissociabilidade entre educacdo geral e educacdo
profissional.

Entende-se o trabalho como o materializador de seu movimento no tempo e no
espaco, permitindo a transformacdo do trabalhador em sujeito dos processos
produtivos. Sendo assim, os alunos deste curso ndo terdo garantia de emprego ou
melhoria material de vida, mas abrirdo possibilidades de enriquecimento com outras
referéncias culturais, sociais, historicas, laborais, ou seja, terdo a possibilidade de ler
0 mundo, no sentido freireano, estando no mundo e compreendendo-o de forma

diferente da anterior ao processo formativo (BRASIL, 2007).

Estrada Engenheiro Jodo Viterbo de Oliveira, 3061 | Zona Rural | CEP: 95219-899 | Vacaria/RS
E-mail: gabinete@vacaria.ifrs.edu.br | Telefone: (54) 3231-7400



5.8. REPRESENTACAO GRAFICA DO PERFIL DE FORMACAO
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O fluxograma a seguir apresenta a matriz grafica dos componentes curriculares

do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais. A matriz curricular do

curso esta estruturada a partir de trés eixos de formacéo: Eixo de formacao basica,

eixo de formacéo especifica da gestéo e o Trabalho de Concluséo de Curso, buscando

uma articulacéo entre conhecimentos tedricos e sua aplicabilidade pratica na gestao

de empresas de pequeno, médio e grande porte.

Componentes Curriculares
10 20 30 40 50
Semestre Semestre Semestre Semestre Semestre
Fundamentos de Contabilidade Gestéo da Cadeia Gestao Gest#io
Feonomia Basica de Suprimentos Financeira Estratégica de
Custos
Fundamentos da Etica Metodologia de Gestho de
Administracdo Pesquisa Pessoas Orcamento
Empresarial
Matemitica Estatstca AEEREETS Trabalho &
Bésica Concluséo de Empreendedorismo
Matematica Curso |
Legislagéo Informética Financeird
Basica Basica Gestéo de
Governanca :
Sociologia nas iiFodicio a8 Sustentabilidade Corporativa Servicos
- Optativa
Processos
Leiturae Gerenciais nos
Produgao Nogbes de Agronegdcios
Textual no Legislagéo Trabalho de
o] Empresarial e Conclus&o de
Académico Tributaria Curso Il
Gestéo de
Nogdes de Comportamento
Processos Organizacional Projetos
Gerenciais
Administracdo
Estratégica

Figura 4. Representacdo Grafica do Perfil de Formacao — Componentes Curriculares.
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Componentes Curriculares Optativos

Lingua Formacéo dg
Brasileira de Precos Nocdes de Pericia
Sinais

Eixos de Formacao

Formagéo Bésica

Eixo de Formagcéo Especifica

Formagao de
Formagéo em Gestéo de Formag&o em
Estratégia Pessoas Producéo
Formacéo
Financeira - Formag&o em
Controladoria Marketina
Trabalho de
Concluséo de
Curso

Figura 5. Representacdo Grafica do Perfil de Formacdo — Componentes Optativos e Eixos de

Formacéao.

5.9. ORIENTACAO PARA CONSTRUCAO DA ORGANIZACAO CURRICULAR
DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais apresenta estrutura
curricular que visa a uma formacdo com qualidade que responda aos interesses da
demanda local e regional. A organizacdo curricular integra necessariamente as trés
instancias de atuacdo do corpo docente, ou seja, ensino, pesquisa e extensao,
conforme as normas instituidas pelo IFRS — Campus Vacaria.

Formar o Tecndlogo em Processos Gerenciais, através de um processo de
apropriacao e de producgdo de conhecimentos cientificos, técnicos e tecnoldgicos para
gue 0 egresso seja capaz de impulsionar, principalmente, o desenvolvimento social e
econdbmico da regido, é o grande objetivo da organizacado curricular deste projeto de
curso.

Diversas tematicas perpassam a organizacdo curricular do Curso, de acordo

com a legislacéo vigente. Cabe salientar a importancia de abordar a Historia e Cultura
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Afro-brasileira e Indigena, regulamentada pela Lei Federal N° 11.645/2008, que prevé
a inclusdo do ensino da histéria e da cultura afro-brasileira e indigena, referente a
formacao da populacéo brasileira, bem como a insercéo de abordagens voltadas para
o reconhecimento e valorizacao da diversidade cultural em nossa sociedade.

Além de ser parte integrante dos contetidos e atividades curriculares de Etica
e Sociologia nas organizacdes, agdes voltadas para atendimento a estas questdes
serdo implementadas através do Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas
(NEABI), criado nos Institutos Federais. A Educacdo Ambiental, de acordo com o que
prevé a Resolugdo CNE/CP n° 02/2012, constitui componente essencial das praticas
educativas e sua Politica esta regulamentada pela Lei Federal N° 9.795/1999 e
Resolucdo CNE/CP n° 2, de 15 de junho de 2012. A preocupacdo com O
desenvolvimento sustentavel devera permear a formacao dos estudantes do Curso de
Tecnologia em Processos Gerenciais. Os principios de sustentabilidade e educacéo
ambiental serdo abordados com maior énfase no componente curricular de
Sustentabilidade.

A Resolucdo CNE/CP n° 1, de 30 de maio de 2012 e a Resolucdo CNE/CP n°
02/2012, que estabelece as Diretrizes Nacionais para Educacdo em Direitos
Humanos, indica a importancia da abordagem de temas relacionados a transformacéo
social, a partir de praticas educativas que possibilitem a construcdo de uma sociedade
mais justa e menos desigual, por meio da ampliagcdo do entendimento dos direitos
humanos. Por isso, esse € um tema transversal fundamental, que deve perpassar
todas os componentes curriculares do curso, porém com destaque mais pronunciado
no componente curricular de “Etica’.

Para alcancar a formacéo integral dos estudantes, destacam-se neste PPC os
seguintes aspectos pedagdgicos:

e Investimento na participacédo, na constru¢do da autonomia, na ampliacdo da
cidadania, na garantia dos principios democraticos, justica social, no
compromisso politico cidaddo com a preservacdo ambiental e a
responsabilidade social,

e Compromisso com a tecnologia e com o humanismo;

e Respeito aos valores éticos, estéticos e politicos;

e Articulacdo com empresas de pequeno, médio e grande porte;

e Flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualizag&o;
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Garantia da qualidade dos programas de ensino, pesquisa e extensao.

A metodologia de aprendizagem sera continuamente repensada e aprimorada a

partir da avaliacéo institucional e do curso, por meio de reuniées com os professores,

estudantes, Colegiado de Curso e Conselho de Classe.

A organizacao das estratégias pedagdgicas compreendera, em principio:

Componentes curriculares obrigatorios: serdo agueles desenvolvidos ao longo
dos cinco semestres do curso, cujos temas, ementas, objetivos, programa,
planejamento, avaliacdo e bibliografia serdo definidos, planejados e
desenvolvidos pelo grupo de docentes, compreendendo teorizacdo, producao
e aplicacao de conhecimentos;

Trabalho de Conclusao de Curso (TCC): como atividade do curriculo
obrigatério, seu objetivo é o de oportunizar ao estudante a escolha de um
tema, sobre o qual aprofundara estudos e desenvolvera o Trabalho de
Concluséo de Curso, no qual as atividades devem conciliar os ensinamentos
tedricos com a pratica empresarial. Este trabalho sera realizado em formato
de artigo cientifico, conforme Manual do Trabalho de Concluséo de Curso, em
anexo.

Componentes Curriculares Optativos: consiste na oferta dos componentes

curriculares de Lingua Brasileira de Sinais (Libras), conforme decreto 5.626 de
22 de dezembro de 2005, de 33 horas, NocOes de Pericia ou Formacéao de
Precos, com a mesma carga horaria, no quinto semestre do curso. Sera
ofertado o componente curricular optativo que houver maior nimeros de alunos
matriculados.

Partindo dessas premissas é que a organizacao do curriculo estd baseada no

conceito de construcdo coletiva e na sistematizacdo dos saberes feitos pelos

sujeitos ao longo da vida, respeitando a individualidade de cada estudante.
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5.10. MATRIZ CURRICULAR

Quadro 2 - Matriz Curricular do Curso Superior em Tecnologia de Processos Gerenciais

Fundamentos da Economia 33 40 2
w Fundamentos da Administragao 66 80 4
& | Matematica Basica 66 80 4
@ | Legislagéo Basica 33 40 2
E Sociologia nas Organizacdes 33 40 2
) A =
o, LelturAa . e Producdo Textual no Contexto 66 80 4

Académico

Noc¢des de Processos Gerenciais 33 40 2

Total do semestre/Subtotal (horas/percentual) 330 (20%) 400 20

Contabilidade Basica 66 80 4

Etica 33 40 2
% Estatistica Matemaética Basica 66 80 4
ﬁ Informatica Bésica 33 40 2
E Introducédo de Custos 33 40 2
» | Nocgdes de Legislacdo Empresarial e Tributéria 33 40 2
o
N | Comportamento Organizacional 33 40 2

Administrac@o Estratégica 33 40 2

Total do semestre/Subtotal (horas/percentual) 330 (40%) 400 20
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Gestéo da Cadeia de Suprimentos 66 80 4

IE'\:J Metodologia da Pesquisa 33 40 2
'J) Marketing 66 80 4
UEJ Matematica Financeira Matematica Basica 33 40 2
E)J Sustentabilidade 33 40 2
& | Informatica Aplicada Informética Basica 33 40 2
Andlise de Custos Introdugdo de Custos 66 80 4

Total do semestre/Subtotal(horas/percentual) 330 (60%) 400 20

Gestao Financeira hé?rfzanca;;f: 66 80 4

I‘.JI:J Gestao de Pessoas . 66 80 4
% Trabalho de Concluséo de Curso | Meg::so(;?i: da 16 20 1
E Governanca Corporativa 33 40 2
g: Processos Gerenciais nos Agronegécios 50 60 3
Administracdo da Producédo 66 80 4
Sistema de Informacéo e Apoio a Gestao 33 40 2

Total do semestre/Subtotal (horas/percentual) 330 (80%) 400 20
Gestao Estratégica de Custos Andlise de Custos 33 40 2

W Orgcamento Empresarial Contabilidade Basica 66 80 4
E Empreendedorismo 66 80 4
9 | Gestdo de Servigos 33 40 2
oﬁ Trabalho de Concluséo de Curso I COME:;SIEZ (éirso | 33 40 2
© ["Gestdo de Projetos 66 80 4
Optativa 33 40 2

Total do semestre/Subtotal (horas/percentual) 330 (100%) 400 20
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Quadro 3 — Componentes Curriculares Optativos do Curso Superior em Tecnologia

em Processos Gerenciais

Libras 33 33 40 2

Formacao de Precos 33 33 40 2

Nocoes de Pericia 33 33 40 2
Notas:

10 ENADE- Exame Nacional de Desempenho de Estudantes é componente curricular obrigatério para
a conclusao do curso, instituido pela Lei n° 10.861 de 14/04/2004.
2 0O Componente Curricular denominado “optativa” deve ser cursado obrigatoriamente, a partir da

escolha de um dos componentes ofertados como “optativas”.

5.10.1 PRATICA PROFISSIONAL

A conjugacdo teoria e prética esta contemplada, principalmente, nas atividades
de laboratério de informatica, estudos de caso, semindrios, visitas técnicas em
empresas da regido e eventos relacionados ao curso. Tais atividades encaminham a
reflexdo sobre a insercédo dos discentes em atividades que os aproximem do ambiente
profissional. A Pratica profissional estara vinculada, prioritariamente, aos seguintes
componentes curriculares: a) Contabilidade Basica; b) Marketing; c) Sustentabilidade;
d) Informatica Aplicada; e) Orcamento Empresarial; f) Empreendedorismo; g) Gestédo

de Projetos.

Estrada Engenheiro Jodo Viterbo de Oliveira, 3061 | Zona Rural | CEP: 95219-899 | Vacaria/RS
E-mail: gabinete@vacaria.ifrs.edu.br | Telefone: (54) 3231-7400



5.11. PROGRAMAS POR COMPONENTES CURRICULARES

PRIMEIRO SEMESTRE

13

® CURSO: Tecnélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MM Rio Grande do Sul

MW  Ccampus Vacaria SEMESTRE: 1° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG10 — Fundamentos de Economia CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Introduzir os principais
temas da economia e discutir as varidveis que propiciam o0 crescimento e o
desenvolvimento econdémico, bem como identificar caracteristicas da economia

regional.

EMENTA: Conceitos introdutdrios em economia. Evolucdo da ciéncia econdémica.
Nocdes basicas de microeconomia: oferta e demanda, elasticidade, equilibrio de
mercado, estruturas de mercado e formacao de preco, custos de producdo. Nogdes
basicas de macroeconomia: determinacdo e componentes do PIB, inflacdo,
mercado de capitais, politicas econémicas, mercado interno e mercado externo.

Economia contemporanea.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

MENDES, Judas Tadeu Grassi. Economia/ fundamentos e aplicagdes. 2° ed. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

MOREIRA, José Octavio de Campos. Economia notas introdutdrias. 2° ed. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

ROSSETTI, Jose Paschoal. Introducdo a economia. 21° ed. Sdo Paulo: Atlas,
2016.

VASCONCELLOS, Marco Antonio Sandoval de. Economia: micro e macro. 6° ed.

Sao Paulo: Atlas, 2015.
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Bibliografia Complementar

FERREIRA, Paulo Vagner. Anélise de cenéarios econdmicos. Curitiba:
Intersaberes, 2015. (Série gestao financeira).

LACERDA, Antonio Corréa de. Economia brasileira. 5. Sdo Paulo Saraiva 2013.
MATIAS-PEREIRA, José. Curso de economia politica foco na politica
macroecondmica e nas estruturas de governanc¢a. Sdo Paulo Atlas 2015.
PARKIN, Michael. Economia. 8. ed. -. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, Addison
Wesley Longman, 2009.

SINGER, Paul. Aprender economia. 25. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2010.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

Ml INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

MW Campus Vacaria SEMESTRE: 1° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG11 - Fundamentos da Administragdo CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Apresentar os principais
acontecimentos que constituem a histéria da Administracdo, familiarizando o
discente com os principais conceitos e funcées da Administracdo e as praticas das

Organizacfes, bem como apresentar as suas abordagens até as tendéncias atuais.

EMENTA: Administracéo e o contexto organizacional. O conceito de Administracao;
Eficiéncia e Eficacia; Definicdo do Negocio/Missdo das organizacfes. Funcdes
administrativas; Teorias Administrativas: abordagem classica até as atuais.
Tendéncias em administracdo. Responsabilidade Social das Empresas.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

LACOMBE, Francisco José Masset. Teoria geral da administracdo. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administracdo: da revolucao
urbana a revolucao digital. 7. ed., rev. e atual. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2012.
OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Teoria geral da administracao: uma
abordagem pratica. 3.ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2012.
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Bibliografia Complementar

CHIAVENATO, lIdalberto. Introducdo a teoria geral da administracdo. 9. ed.
Barueri, SP: Manole, 2014.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Fundamentos da administracéo: introducao
a teoria geral e aos processos da administracdo. 3. ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC,
2015.

MOTTA, Fernando C. Prestes; VASCONCELOS, Isabella F. Gouveia de. Teoria
geral da administracdo. 3.ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010.

SCATENA, Maria Inés Caserta. Ferramentas para a moderna gestéo
empresarial: teoria, implementacéo e pratica. 1. ed. Curitiba, PR: Intersaberes,
2012. (Série Administracao estratégica).

SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administracdo: teoria e pratica no contexto

brasileiro. Sdo Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2014.

Pré-Requisitos e Co-Requisitos:
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onE CURSO: Tecnélogo em Processos

Ml INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

MW Campus Vacaria SEMESTRE: 1° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG12 — Matematica Basica CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Revisar os principais
conteudos do ensino fundamental e médio visando sua aplicacdo na resolucdo de
situagdes-problemas que possam contribuir para a melhoria do processo de
aprendizagem de disciplinas especificas do curso.

EMENTA: Conjuntos numéricos e operacdes com fracdes; equacdes e inequacoes;
grandezas proporcionais e regra de trés; porcentagem; conversao de unidades;
funcdes elementares e suas aplicacfes (funcbes polinomiais de 1° e 2° graus,

funcdes exponenciais e logaritmicas); sistemas lineares.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

ANDRADE, Nonato de. Matematica descomplicada. v. 1. Rio de Janeiro: Ferreira:
2010.

DANTE, Luiz Roberto. Matematica: contexto e aplicacfes. v. 1. 22 ed. Séo Paulo:
Ed. Atica, 2013.

DANTE, Luiz Roberto. Projeto voaz matematica. 12 ed. S&o Paulo: Atica, 2012.

Bibliografia Complementar

GIOVANNI, J. R.; BONJORNO, J. R. Matematica fundamental: uma nova
abordagem — Ensino Médio . 1. ed. Sédo Paulo: FTD, 2010.

IEZZI, G. et al. Matematica: ciéncia e aplicagdes. 7. ed. v 2. Sdo Paulo: Saraiva,
2013.

IEZZI, G. et al. Fundamentos de Matematica Elementar. v. 1. 9. ed. Sao Paulo:
Atual, 2013.
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LEONARDO, F. M. de. (Ed.) Conexfes com a matematica. v. 2. 2. ed. Sao Paulo:
Moderna, 2013.
PAIVA, Manoel. Matematica: paiva. 2. ed. v. 1. Sdo Paulo: Moderna, 2013.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 1° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG13 - Legislagao Basica CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Compreender conceitos e
fundamentos do direito, por meio de um panorama geral da Constituicdo Federal e

especificidades do direito brasileiro.

EMENTA: Instituicbes de direito. Constituicdo Federal. Poderes Executivo,
Legislativo e Judiciario. Pessoa Fisica e Pessoa Juridica. No¢6es de Direito Civil e

Direito Societario. Nocdes de Direito Trabalhista. No¢Bes de Direito Administrativo.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

BARSANO, Paulo Roberto. Tributacéo e legislacado logistica. 3. ed. Sdo Paulo,
SP: Erica, 2015.

BRASIL. Cadigo civil e constituicdo federal. 69. ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva,
2018.

BURLE FILHO, José Emmanuel (Colaborador). Direito administrativo
brasileiro.42. ed. Sdo Paulo: Malheiros, 2016.

MEIRELLES, Hely Lopes; AZEVEDO, Eurico de Andrade; ALEIXO, Délcio

Balestero.

Bibliografia Complementar

DIMOULIS, Dimitri. Manual de Introducao ao estudo do direito. 6. ed. Sado Paulo:
Revista dos Tribunais, 2014.

GUSMAO, Paulo Dourado de. Introduc&o ao estudo do direito. 36. ed. Rio de
janeiro: Forense, 2005.

NEGRAO, Ricardo. Manual de direito comercial e de empresa: teoria geral da

empresa e direito societario. 12. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2015. v. 1
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MARTINS, Ives Gandra da Silva; PASSOS, Fernando (Coord.). Manual de
iniciacao ao direito. Sdo Paulo: Pioneira, 1999.
REALE, Miguel. Ligdes preliminares de direito. 27. ed. Sao Paulo: Saraiva, 2003.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

Ml INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

MW Campus Vacaria SEMESTRE: 1° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG14 - Sociologia nas Organizac6es CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR:
Compreender as principais abordagens da Sociologia na analise dos fendmenos

organizacionais existentes e suas criticas.

EMENTA: O contexto histérico do surgimento da Sociologia. A Sociologia como
ciéncia: referenciais tedricos classicos. Abordagens basilares nos estudos
organizacionais. Organizacdo e institucionalizacdo. Abordagens processuais.
Organizacao e poder. Pensamento social brasileiro nos estudos organizacionais.
Significado contemporaneo de autores brasileiros. Ensino de histéria e cultura afro-

brasileira, africana e indigena.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 19. ed. Sdo Paulo, SP: Paz e Terra,
2018.

GIDDENS, Anthony. Sociologia. 6. ed. Porto Alegre, RS: Penso, 2012.
OLIVEIRA, Pérsio Santos de. Introduc¢éo a sociologia. Sao Paulo, SP: Atica, 2010.
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Bibliografia Complementar

BOURDIEU, Pierre. O Poder Simbdlico. Rio de Janeiro: Bertrand Brasil, 1989.
JAIME, PEDRO. Sociologia das organizagdes: conceitos, relatos e casos. S&ao
Paulo, SP : Cengage, 2017.

MOTTA, F. C. P. Teoria das organizacdes: evolucdo e critica. Sdo Paulo:
Pioneira, 1986.

RAMALHO, José Ricardo e SANTANA, Marco Aurélio. Sociologia do trabalho no
mundo contemporaneo. Sdo Paulo: Atica, 2004.

WEBER, M. Economia e sociedade: fundamentos da sociologia compreensiva: v.
1. Brasilia: Editora UnB, 1991.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 1° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG15 — Leitura e Producdo Textual no Contexto | CARGA HORARIA RELOGIO: 66
Académico CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

CARGA HORARIA PRATICA: -

AULAS NA SEMANA: 04

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Desenvolver habilidades

linguisticas e discursivas relativas a leitura e a producao de textos orais e escritos.

EMENTA: Leitura, interpretacdo e producao de textos. Coeséo e coeréncia textual.
Texto dissertativo de carater cientifico. Gramatica. Géneros textuais. Citacdes e

referéncias. Comunicacéo oral. Uso de recursos tecnolégicos.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

BECHARA, E. Moderna Gramética Portuguesa. Rio de Janeiro: Lucerna, 2010.
LAKATOS, E. M.; MARCONI, M. A. Metodologia Cientifica. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

SEVERINO, A. J. Metodologia do trabalho cientifico. Sdo Paulo: Cortez, 2007.

Bibliografia Complementar

BECHARA, E. Moderna gramatica portuguesa: atualizada pelo novo acordo
ortografico. 36. ed. Sdo Paulo: Editora Lucerna, 2009.

FARACO, C. A.; TEZZA, C. Pratica de texto para estudantes universitarios. 20.
ed. Petropolis: Vozes, 2011.

FARACO, C. A.; TEZZA, C. Oficina de texto. 10. ed. Petropolis: Vozes, 2013.
GRISOLIA, M. M.; SBORGIA, R. C. Portugués sem segredos. 3. ed. Sdo Paulo:
Madras, 20009.

MARTINS, D. S.; ZILBERKNOP, L. S. Portugués instrumental. 29. ed. S&do Paulo:
Atlas, 2010.

Estrada Engenheiro Jodo Viterbo de Oliveira, 3061 | Zona Rural | CEP: 95219-899 | Vacaria/RS
E-mail: gabinete@vacaria.ifrs.edu.br | Telefone: (54) 3231-7400



Pré-Requisitos e Co-Requisitos:

24

® CURSO: Tecno6logo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

MW Ccampus Vacaria SEMESTRE: 1° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORAR[A AULA: 40
TPG16 — Nocdes de Processos Gerenciais CARGA  HORARIA/RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Apresentar os principais

processos organizacionais e as formas de organizacdo dos mesmos.

EMENTA: Introducdo a organizacdo, sistemas e métodos. Técnicas e tipos de
fluxogramas. Organizacéo: estruturas organizacionais e desenho organizacional.
Levantamento de dados do processo, documentacdo do processo, analise,

melhorias e solucgdes.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

CRUZ, Tadeu. Sistemas, organizacdo e métodos: estudo integrado orientado a
processos de negocio sobre organizacdes e tecnologias da informacéo : introducéo
a geréncia do contetdo e do conhecimento. 4. ed. rev., ampl. e atual. S&o Paulo:
Atlas, 2013.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Fundamentos da administracéo: introducao
a teoria geral e aos processos da administracdo. 3. ed. Rio de Janeiro: LTC, 2015.
PAVANI JUNIOR, Orlando; SCUCUGLIA, Rafael. Mapeamento e gestdo por
processos - BMP: business process management. Sao Paulo, SP: M. Books, 2011.

Bibliografia Complementar
ARAUJO, Luis César G. de Gestdao de processos: melhores resultados e
exceléncia organizacional / Luis César G. de Araujo; Adriana Amadeu Garcia,

Simone Martines. — 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.
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BROCKE, Jan vom. Manual de BPM [recurso eletrénico]: gestdo de processos de
negoécio / Jan vom Brocke, Michael Rosemann ; traduc&o: Beth Honorato ; Revisao
técnica: André Macieira, Leandro Jesus. — Dados eletrénicos. — Alegre : Bookman,
2013.

CARAVANTES, Geraldo Ronchetti; CARAVANTES, Claudia B.; KLOECKNER,
Monica C. Administracao: teorias e processo. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall,
2005.

PAIM, Rafael ... [et al.]. Gestao de processos [recurso eletronico]: pensar, agir e
aprender / — Dados eletrénicos. Porto Alegre : Bookman, 2009.

PRADELLA, Simone. Gestdo de processos: da teoria a pratica. Simone Pradella,
Joéo Carlos Furtado, Liane M&hlmann Kipper. — 4. reimpr. — Sdo Paulo: Atlas, 2016.

25
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® CURSO: Tecnélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

MW campus Vacaria SEMESTRE: 2° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 8Q
TPG20 — Contabilidade Basica CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Compreender o0s
principais conceitos contdbeis e a estrutura operacional, bem como a importancia

para a gestdo das organizacoes.

EMENTA: Contabilidade fiscal e gerencial: objetivos e usuarios. Principios
contabeis e caracteristicas da informagéo. Resumo das demonstracdes contébeis:
BP, DRE, DRA, DMPL, Lucros e prejuizos acumulados, DOAR, DFC e DVA.
Balanco Patrimonial (BP): classificagdo de contas e critérios de avaliagao.

Demonstracdo do resultado do exercicio (DRE): estrutura de contas.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

MARTINS, E.; GELBCKE, E. R.; SANTOS, A. D.; IUDICIBUS, S. D. Manual de
contabilidade societéria: aplicavel a todas as sociedades: de acordo com as normas
internacionais e do CPC. 3° ed. S&o Paulo: Atlas, 2018.

PADOVEZE, C. L. Manual de contabilidade basica: contabilidade introdutéria e
intermediaria. 10° ed. Sao Paulo: Atlas, 2017.

YOUNG, S. M.; MATSUMURA.; KAPLAN. R.; ATKINSON. A. Contabilidade
gerencial: informacao para tomada de deciséo e execucado da estratégia. 4° ed. S&o
Paulo: Atlas, 2015.

Bibliografia Complementar
PADOVEZE, C.L. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de informacé&o
contabil. 7° ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
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MARION, José Carlos. Contabilidade basica. 12°. Rio de Janeiro: Atlas, 2018.
MULLER, Aderbal Nicolas. Contabilidade basica fundamentos essenciais. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

IUDICIBUS, S. Teoria da contabilidade. 11° ed. Sdo Paulo: Atlas, 2015.
VISCONTI, Paulo. Contabilidade béasica. 17° ed. S&o Paulo: Saraiva, 2017.
PADOVEZE, C. Contabilidade de custos. 1° ed. Sdo Paulo: Cengage, 2018.
CONSELHO FEDERAL DE CONTABILIDADE. Pronunciamentos Técnicos
Contébeis, 2009. Disponivel em:<https://cfc.org.br>

COMITE DE PRONUNCIAMENTOS CONTABEIS. http://www.cpc.org.br/
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CURSQO: Tecndlogo em Processos

(1]

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais
BN Rio Grande do Sul
MW Campus Vacaria

SEMESTRE: 2° semestre

COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40

TPG21 - Etica CARGA HORARIA RELOGIO: 33
CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Apresentar o0s

fundamentos tedricos e praticos inerentes a ética no contexto das organizacoes.

EMENTA: Aproximacdes conceituais em filosofia moral e teorias éticas. Vertentes
da moral brasileira. Etica nas organizacdes: possibilidades, limites e impasses.
Etica, comunicacdo e trabalho. A ética e as relagbes da empresa com seus
stakeholders. Etica, lideranca e tomada de decisdo. O desenvolvimento sustentavel
e a responsabilidade social. Estudo de casos e dilemas morais aplicados as
situacdes organizacionais. Etica, sustentabilidade e direitos humanos. Etica e

relagBes étnico-raciais.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

ARRUDA, Maria Cecilia Coutinho de; WHITAKER, Maria do Carmo; RAMOS, José
Maria Rodriguez. Fundamentos de ética empresarial e econémica. 4. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

MATTAR, Jodo. Filosofia e ética na administracdo. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2010.

VASQUEZ, Antonio Sanches. Etica. Sdo Paulo: Civilizagio Brasileira, 2018. VER

Bibliografia Complementar

ANTUNES, Maria T. P. Etica. S&0 Paulo: Pearson, 2012.

DONAIRE, Denis. Gestao ambiental na empresa. Sao Paulo: Atlas, 2016.
GURGEL, Claudio. A geréncia do pensamento: gestdo contemporanea e

consciéncia neoliberal. Sdo Paulo: Cortez, 2003.
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ROBBINS, Stephen P.; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento
organizacional: teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. ed. S&o Paulo, SP:
Pearson Prentice Hall, 2011.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social
corporativa: estratégias de negdécios focadas na realidade brasileira. 8. ed. Sao
Paulo, SP: Atlas, 2015.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 2° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG22 - Estatistica CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Reconhecer, organizar e
interpretar dados estatisticos observados na realidade para a resolucdo de
situacdes-problema.

EMENTA: Noc0Oes de estatistica; distribuicdo de frequéncias; analise e construcao
de graficos; medidas de tendéncia central; medidas de dispersdo; nocdes de

probabilidade; distribuicdo de probabilidades.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

DANTE, Luiz Roberto. Matemética: contexto e aplicacdes. 22 ed. Sdo Paulo: Ed.
Atica, 2013.

FONSECA, J. S.; MARTINS, G. A.; TOLEDO, G. L. Estatistica aplicada. 22 ed. Sao
Paulo: Atlas, 2016.

NETO, P. L. C. Estatistica. 32 ed. S&o Paulo: Blucher, 2002.

Bibliografia Complementar

IEZZI, G.; Hazzan, S.;, DEGENSZAJN, D. Fundamentos de Matematica
Elementar. Volume 11. 92 ed. Sdo Paulo: Atual, 2013.

LARSON, R.; FARBER, B. Estatistica aplicada. 42 ed. Sado Paulo: Pearson, 2010.
LEONARDO, F. M. (Ed.) Conexdes com a matematica. v. 3. 2. ed. Sdo Paulo:
Moderna, 2013.

CASTRO, Leandro Nunes de. Introduc&o a mineracdo de dados conceitos basicos,
algoritmos e aplicacdes. Sao Paulo: Saraiva, 2016.
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OGLIARI, P. J. & ANDRADE, D. Estatistica Basica para as Ciéncias
Agrondmicas e Biolbégicas. Com nocdes de experimentacdo. UFSC,
Floriandpolis, 2004.

SILVA, S. M.; SILVA, Elio M.; SILVA, Ermes M. Matematica basica para cursos

superiores. Sao Paulo: Atlas, 2002.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos
BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais
MMM Rio Grande do Sul
BN campusVacaria SEMESTRE: 2° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG23 - Informéatica Basica CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33
CARGA HORARIA PRATICA: -
AULAS NA SEMANA: 02

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Compreender nocdes
bésicas a respeito do funcionamento de um computador, possibilitando a utilizacéo
deste como ferramenta de trabalho e estudo através da capacitacao dos discentes
para a utilizacdo de softwares e aplicativos voltados a edicdo de textos e

apresentacoes.

EMENTA: Introdugdo a informatica. Uso do computador pessoal: sistemas
operacionais, processador de textos, aplicativo para apresentagdes e ferramentas

para Internet. Conceitos de Internet.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

BRAGA, William. Informatica elementar: Open Office Calc e Writer. Rio de Janeiro:
Alta

Books, 2007.

JUNIOR, E. B. CORNACCHIONE. Informéatica aplicada as areas de contabilidade,
administracdo e economia. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

KUROSE, James F. Redes de computadores e a internet: uma abordagem top-
down. 5. ed. Sdo Paulo: Addison Wesley, 2010.

TANENBAUM, A. S.; BOS, H. Sistemas operacionais modernos. 4a

ed. Pearson, 2016.

Bibliografia Complementar

BROOKSHEAR, J. G; LEE, C. M. Ciéncia da computacdo: uma visdo abrangente.
11a

ed. Porto Alegre: Bookman, 2013.
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MANZANO, J. A. N. G. BROFFICE.ORG 3.2.1: guia pratico de aplicacdo. 1a ed.
Editora

Erica, 2010.

MARCULA, M.; BENINI, F. P. A. Informatica: conceitos e aplicacdes. 4a ed. Séo
Paulo:

Erica. 2013.

MONTEIRO, M. A. Introducdo a organizacdo de computadores. 5a Ed. Rio de
Janeiro:

Livros Técnicos e Cientificos, 2007.

REIS, W. J. Libre Office Impress 4.2: Dominando Apresentacdes. 1 a ed. S&do Paulo:
Ed.

Viena, 2014.

REIS, W. J. Libre Office Writer 4.2: Manipulacdo Textos Com Liberdade e Precisao.
la

ed. Sdo Paulo: Ed. Viena, 2014.

SILBERSCHATZ, Abraham; GALVIN, Peter Baer; GAGNE, Greg. Fundamentos de

sistemas operacionais. 8. ed. Rio de Janeiro: Livros Técnicos e Cientificos, 2012.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 2° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG24 - Introducéo de Custos CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Entender os principais

conceitos de custos inerentes ao contexto organizacional.

EMENTA: Conceitos: custo, despesa, gasto e investimento; Classificacdo de
custos: custos diretos e indiretos, custos fixos e variaveis; Departamentalizacao;
Métodos de custeio: custeio direto, varidvel, absorcdo e custeio baseado em
atividades (ABC).

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

MARTINS, E. Contabilidade de custos. 10° ed. 8° reemp. Sao Paulo: Atlas, 2018.
PADOVEZE, C. L. Contabilidade de custos: teoria, pratica, integracao com sistemas
de informacdes (ERP). Sdo Paulo: Cengage Learning, 2013.

SANTOS, J.J. Manual de contabilidade e analise de custos. 7° ed. Sdo Paulo: Atlas,
2017.

Bibliografia Complementar

BORNIA, Antonio Cezar. Analise gerencial de custos aplicacdo em empresas
modernas. 3° ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

IUDICIBUS, S. de. Anélise de custos uma abordagem quantitativa. S&o Paulo: Atlas,
2013.

MARTINS, E.; GELBCKE, E. R.; SANTOS, A. D.; IUDICIBUS, S. D. Manual de
contabilidade societaria: aplicavel a todas as sociedades: de acordo com as normas
internacionais e do CPC. 3° ed. S&o Paulo: Atlas, 2018.

PADOVEZE, C.L. Contabilidade gerencial. 7° ed. Séo Paulo: Atlas, 2010.
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YOUNG, S. M.; MATSUMURA.; KAPLAN. R.; ATKINSON. A. Contabilidade

gerencial: informacao para tomada de deciséo e execucado da estratégia. 4° ed. S&o
Paulo: Atlas, 2015.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 2° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG25 - NocgOes de Legislagdo Empresarial e | CARGA HORARIA RELOGIO: 33
Tributéaria CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

CARGA HORARIA PRATICA: -

AULAS NA SEMANA: 02

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Compreender os
principais componentes do sistema tributario nacional nas esferas municipal,

estadual e federal, bem como os regimes tributarios.

EMENTA:
Estrutura de uma lei; Tipos de Leis; Sistema Tributario Nacional; Tributos

municipais, estaduais e federais; Regimes tributarios.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

BRASIL. Cadigo civil e constituicdo federal. 69. ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2018.
ANDRADE, Euridice S. Mamede de. Contabilidade tributaria um enfoque pratico nas
areas federal, estadual e municipal. 2° ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2015.

DO BRASIL, Constituicdo Federal. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 1988.
MARTINS, E. et al. Manual de contabilidade societaria: aplicavel a todas as
sociedades. 3. ed. S&o Paulo, SP: Atlas, 2018.

Bibliografia Complementar

MONTE, Gerry Adriano. Legislacdo empresarial, trabalhista e tributaria. Sado Paulo:
Erica, 2014.

FABRETTI, Laudio Camargo. Contabilidade tributaria. 16° ed. Rio de Janeiro: Atlas,
2016.

MACHADO, Antonio Claudio da Costa; QUEIROZ, Mary Elbe. Cddigo tributario
nacional interpretado artigo por artigo, paragrafo por paragrafo: legislacéo tributaria

extravagante interpretada. Barueri, SP: Manole, 2010.
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PEGAS, Paulo Henrique. Manual de contabilidade tributaria. 9° ed. Rio de Janeiro:
Atlas, 2017.

SABBAG, Eduardo. Cadigo Tributario Nacional comentado. 2° ed. Rio de Janeiro:
Método, 2018.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 2° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG26 — Comportamento Organizacional CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Apresentar os conceitos
relacionados ao desenvolvimento da capacidade de compreender e tratar
criticamente com as dimensdes humanas intangiveis que compde a complexidade

das organizagoes.

EMENTA: Conceitos fundamentais. Rela¢cdes interpessoais e inteligéncia
emocional para formacdo de competéncias. Personalidade, poder, motivacao,
lideranca e comunicacdo nos grupos e equipes de trabalho. Gerenciamento de

conflitos. Diversidade cultural nas organizagoes.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

LACOMBE, Francisco José Masset. Teoria geral da administracdo. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009.

ROBBINS, Stephen P.; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento
organizacional: teoria e pratica no contexto brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2010.

VECCHIO, Robert P. Comportamento organizacional: conceitos basicos. Sao

Paulo, SP: Cengage Learning, 2016.

Bibliografia Complementar

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das
organizacdes. 10. ed. rev. atual. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 2015.

GRIFFIN, Ricky W. Comportamento organizacional: gestdo de pessoas e
organizagdes. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2015.
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JOHANN, Silvio. Comportamento organizacional. 1. ed. S8o Paulo: Saraiva,
2013.

MONTANA, Patrick J.; CHARNOV, Bruce H. Administragdo. 3. ed. Sdo Paulo:
Saraiva, 2010.

MARRAS, Jean Pierre. Administracéo de recursos humanos: do operacional ao
estratégico. 15. ed. Sdo Paulo, SP: Saraiva, 2016.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 2° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG27 — Administracdo Estratégica CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Apresentar a importancia
do planejamento estratégicos para as organizacfes, 0sS principais tipos e as

principais técnicas de implementacéo da estratégia.

EMENTA: Conceitos. Diagnostico estratégico: o ambiente, forcas competitivas,
critérios competitivos. Metodologia de elaboracdo e implementacdo do
planejamento estratégico nas empresas. Tipos de estratégias. Controle e avaliacao
do planejamento estratégico. Balanced Scorecard (BSC): Conceitos e BSC como

um sistema de gestao estratégica.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Planejamento estratégico: conceitos,
metodologia, préticas. 33. ed. S&o Paulo, SP: Atlas, 2015.

FISCHMANN, Adalberto A.; ALMEIDA, Martinho Isnard Ribeiro de. Planejamento
estratégico na pratica. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2014.

SCATENA, Maria Inés Caserta. Ferramentas para a moderna gestao
empresarial: teoria, implementagéo e pratica. 1. ed. Curitiba, PR: Intersaberes,

2012. 241 p. (Série Administracdo estratégica).
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https://jigsaw.vitalsource.com/books/9788597016840/epub/OEBPS/Text/chapter02.html
https://jigsaw.vitalsource.com/books/9788597016840/epub/OEBPS/Text/chapter02.html

Bibliografia Complementar

BARNEY, Jay B.; HESTERLY, William S. Administracdo estratégica e vantagem
competitiva. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de plano de negoécios: fundamentos, processo
e estruturacao. 2.ed. Sao Paulo, SP: Atlas, 2014.

COSTA, Ana Paula Paulino da. Balanced Scorecard: conceitos e guia de
implementacgdo. 1. ed. - 3 reimpr. Sdo Paulo: Atlas, 2008.

JOHNSON, Gerry; SCHOLES, Kevan; WHITTINGTON, Richard. Fundamentos de
estratégia. Porto Alegre: Bookman, 2011.

NASCIMENTO, Luis Felipe Machado do; LEMOS, Angela Denise da Cunha;
MELLO, Maria Celina Abreu de. Gestao socioambiental estratégica. Porto Alegre,
RS: Bookman, 2008. 229 p. ISBN 9788577801046.

PALADINI, Edson P. Gestdo estratégica da qualidade: principios, métodos e

processos. Sao Paulo: Atlas, 2009. 220 p.
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TERCEIRO SEMESTRE

42

CURSO: Tecnbélogo em Processos

®

Oom INSTITUTO FEDERAL Gerenciais
MMM Rio Grande do Sul
MW campus Vacaria

SEMESTRE: 3° semestre

COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80

TPG30 — Gestéo da Cadeia de Suprimentos CARGA HORARIA RELOGIO: 66
CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Capacitar o aluno a
compreender e analisar a gestédo e as diferentes estratégias aplicaveis a cadeia de

suprimentos, frente as circunstancias apresentadas pelo ambiente de negdcios.

EMENTA: Evolugéo e principais conceitos da cadeia de suprimentos. Tipos de
relacionamentos na cadeia de suprimentos. Selecdo de fornecedores. Gestdo da
demanda, estoque e distribuicdo na cadeia de suprimentos. O processo de
negociacéo. Tipos e usos de sistemas de informacao na cadeia de suprimentos.

Gestao Estratégica da Cadeia de Suprimentos. Logistica Verde.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica
empresarial. 5. ed. Porto Alegre, RS: Bookman, 2006.

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, D. J.; COOPER, M. B.; BOWERSOX, J. C.
Gestéo logistica da cadeia de suprimentos. 4. ed. Porto Alegre, RS: AMGH,
2014.

CHOPRA, Sunil; MEINDL, Peter. Gestdo da cadeia de suprimentos: estratégia,

planejamento e operacgdes. 4. ed. Sado Paulo: Pearson, 2011.

Bibliografia Complementar
CAMPOS, Luiz Fernando Rodrigues. Supply chain: uma visao gerencial. Curitiba,
PR: Intersaberes, 2012.
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CORREA, Henrique L. Administracdo de cadeias de suprimento e logistica: o
essencial. 1. ed. S&do Paulo, SP: Atlas, 2014.

GOMES, Carlos Francisco Simdes; RIBEIRO, Priscilla Cristina Cabral. Gestao da
cadeia de suprimentos integrada a tecnologia da informacéao. 2. ed. , rev. e
atual. Sdo Paulo: Thomson Learning, 2013.

LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: Sustentabilidade e Competitividade.
3.ed. S&o Paulo: Saraiva, 2017.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicao:
estratégia, operacao e avaliacdo. 4. ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro, RJ:
Elsevier, 2015.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 3° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG31 — Metodologia da Pesquisa CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Capacitar o discente para
a pesquisa cientifica, desenvolvendo o senso investigativo, reflexivo e critico, bem

como a leitura e escrita académica.

EMENTA: Metodologia da pesquisa: conceitos introdutérios. Teoria do
conhecimento e filosofia da ciéncia. Préatica de pesquisa: da escolha e delimitacao
do tema a definicdo dos objetivos. A pesquisa de fontes e a constituicdo do
referencial tedrico. Normatizacao de citacdes bibliograficas. Pratica de pesquisa: da
coleta de dados as conclusdes. Comunicacdo e divulgacdo da pesquisa. Os
métodos de pesquisa. Orientacdo na producédo de relatorio e trabalhos.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2016.

KOCHE, José Carlos. Fundamentos de metodologia cientifica: teoria da ciéncia
e iniciacdo a pesquisa. 34. ed. Petrépolis: Vozes, 2015.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de

metodologia cientifica. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2017.
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Bibliografia Complementar

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo a metodologia do trabalho
cientifico: elaboracédo de trabalhos na graduacéo. 10. ed. Sado Paulo, SP: Atlas,
2010.

Manual de trabalhos académicos do Instituto Federal de Educacao Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul: Campus Bento Gongalves. Bento Gongalves:
IFRS - Campus Bento Goncalves, 2012. Disponivel em
<http://www.bento.ifrs.edu.br/site/midias/arquivos/ 201291691136181
manual_de_trabalhos_academicos.pdf>, acesso em 29 de abr. De 2013.
MARTINS, Gilberto de Andrade; LINTZ, Alexandre. Guia para elaboracao de
monografias e trabalhos de conclusé&o de curso. 2. ed. S&o Paulo: Atlas, 2011.
MEDEIROS, Jodo Bosco. Portugués instrumental: contém técnicas de elaboracao
de trabalho de concluséo de curso (TCC). 10. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2014.
PESCUMA, Derna; LORANDI, Paulo Angelo (Colab.). Projeto de pesquisa: o que
€? como fazer? : um guia para sua elaboracéo. 8. ed. Sdo Paulo, SP: Olho d 4gua,
2013.

VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administracdo. 5. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2005.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 5.ed. Porto Alegre, RS:
Bookman, 2014.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 3° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG32 - Marketing CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Apresentar os principais
conceitos, fungdes, variaveis, ferramentas e técnicas de modo a fornecer as bases
para a realizacdo de acdes de marketing vinculando teoria e pratica nas

organizacoes.

EMENTA: Marketing e suas concepcoes fundamentais. Estratégias de Marketing.
Segmentacdo de mercado. Processo de decisdo de compra. Comportamento do
consumidor. Composto mercadologico (produto, preco, promocdo e logistica).
Marca e posicionamento das marcas. Pesquisa e selecdo de mercados-alvo.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing: conceitos, exercicios, casos. 9. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2017.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing. 14. ed. Sao
Paulo: Pearson, 2012.

URDAN, André Torres; URDAN, Flavio Torres. Marketing estratégico no Brasil:

teoria e aplicagdes. Sao Paulo: Atlas, 2010.

Bibliografia Complementar

AMBROSIO, Vicente. Plano de marketing: um roteiro para a acdo. 2. ed. S&o
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2012.

CHURCHILL, Gilbert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes.
3. ed. Séo Paulo, SP: Saraiva, 2012.

KOTLER, Philip. Marketing essencial: conceitos, estratégias e casos. Sédo Paulo:

Pearson Education do Brasil, 2013.
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REZ, Rafael. Marketing de contetdo: a moeda do século XXI. Sdo Paulo, SP: DVS
Editora, 2016.

VAZ, Conrado Adolpho. Os 8 Ps do Marketing Digital: o guia estratégico de
marketing digital. Sdo Paulo, SP: Novatec, 2011.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 3° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORAR{IA/AULA:40'
TPG33 — Matematica Financeira CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR:
Aplicar os principais conceitos da matematica financeira na resolucdo de problemas
do cotidiano.

EMENTA: Juros simples. Juros compostos. Descontos. Equivaléncia de taxas.
Valor presente. Valor futuro. Sistemas de amortizacdo. Aplicacdes em planilhas

eletronicas.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

CASTANHEIRA, Nelson P. Nocdes Béasicas de Matematica Comercial e
Financeira. Curitiba: Ibpex, 2008.

HOJI. M. Administracdo financeira e orcamentéaria. 12. ed. Sao Paulo: Atlas,
2018.

SAMANEZ, Carlos P. Matemética Financeira. 5. ed. Sdo Paulo: Pearson, 2010.

Bibliografia Complementar

GITMAN, Lawrence J. Principios da Administracdo Financeira. 12. ed. S&o
Paulo: Pearson, 2010.

LEONARDO, F. M. de. (Ed.) Conexfes com a matematica. 2. ed. v 3. Sao Paulo:
Moderna, 2013.

NASCIMENTO, Marco A. P. Introducdo a Matematica Financeira. Sao Paulo.
Saraiva, 2012.

NETO, Alexandro A. Matematica Financeira e suas Aplica¢cfes. 12. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2012.

WAKAMATSU, André. Matematica Financeira. Sdo Paulo: Pearson, 2012.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 3° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG34 - Sustentabilidade CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Compreender de forma

pratica os conceitos e aplicacdes da sustentabilidade no contexto organizacional.

EMENTA: Desenvolvimento sustentavel: evolucdo dos debates e principais
conceitos. Sustentabilidade: Triple Bottom Line e outros conceitos. Desafios
socioambientais: recursos naturais, residuos sélidos, mudancas climaticas,
mobilidade urbana, desigualdade social e pobreza. Sustentabilidade nas
organizacdes e indicadores de sustentabilidade. Consumo consciente e Marketing

Sustentavel.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

DIAS, Reinaldo. Gestdao Ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade.
3.ed. Sao Paulo, SP: Atlas, 2017.

NASCIMENTO, Luis Felipe Machado do; LEMOS, Angela Denise da Cunha;
MELLO, Maria Celina Abreu de. Gestdo socioambiental estratégica. Porto Alegre,
RS: Bookman, 2008.

PIMENTA, Handson Claudio Dias (Org.). Sustentabilidade empresarial: praticas
em cadeias produtivas. Natal, RN: IFRN, 2010.

Bibliografia Complementar

GOLDEMBERG, José; LUCON, Oswaldo. Energia, meio ambiente e
desenvolvimento. 3. ed. rev. e ampl. S&o Paulo: Edusp, 2008.

LEITE, Paulo Roberto. Logistica Reversa: Sustentabilidade e Competitividade.
3.ed. Séo Paulo: Saraiva, 2017.
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PORTILHO, Fatima. Sustentabilidade ambiental, consumo e cidadania. 2.ed.
Séo Paulo, SP: Cortez, 2010.

SCHWANKE, Cibele (Org.). Ambiente: conhecimentos e praticas. Porto Alegre, RS:
Bookman, 2013.

SCHWANKE, Cibele (Org.). Ambiente: tecnologias. Porto Alegre, RS: Bookman,
2013.

Pré-Requisitos e Co-Requisitos:
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 3° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORAR'IA/AULA:40'
TPG35 - Informatica Aplicada CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Capacitar o estudante
para utilizar a ferramenta computacional planilha eletrénica para a resolucdo de

problemas cotidianos no contexto organizacional.

EMENTA: Planilhas eletrbnicas. Utilizacdo de recursos: operadores matematicos,
l6gicos e de texto; referéncias de células relativa, absoluta, mista e externa;
formatacao condicional; filtros; estilo de célula; formatacdo de numeros; bloqueio de
células; validacédo de células; congelamento de painéis. Tabelas e gréficos: linha,
colunas, barras, area, pizza, bolhas, dispersdo, acfes (candlesticks) e linhas e
colunas. Tabelas e graficos dinamicos. Fun¢bes: matematicas, ldgicas, financeiras,

estatisticas, data & tempo, base de dados e informacéao.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

GIMENES, C. M. Matematica Financeira: com HP 12C e Excel: uma abordagem
descomplicada. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

NETO, J.F.C. Excel para profissionais de finangcas. 3. ed. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2015.

JUNIOR, E. B. CORNACCHIONE. Informética aplicada as areas de

contabilidade, administracéo e economia. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2012.

Bibliografia Complementar
BRUNI, Adriano Leal. Administracédo de custos, prec¢os e lucros: aplicagcdes na
hp 12c e excel. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.
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CARLBERG, Conrad. Administrando a empresa com excel. 2. ed. Sado Paulo:
Makron Books, 2004.

DUARTE, M. A. Libre Office Calc Avangado. S&do Paulo: Viena, 2014.
RAGSDALE, CIliff. Modelagem de planilha e analise de decisdo: umaintroducao
pratica a business analytics. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2014.

SIMAO, D. H. Libre Office Calc 4.2 - Dominando As Planilhas. Sdo Paulo: Viena,
2014.
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Pré-Requisitos e Co-Requisitos: TPG 23 - Informética béasica
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 3° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG36 — Andlise de Custos CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Analisar o ambiente
organizacional em conjunto com as informacdes de custos, visando dar apoio
informacional para o processo decisorio. Este componente curricular retoma o0s
conceitos de custos vistos no componente curricular introducdo de custos e 0s

aplica de forma pratica.

EMENTA:

Classificacdo e comportamento dos custos: custos diretos e indiretos, custos fixos
e variaveis. Custo de oportunidade. Critérios de rateio. Métodos de custeio: fixo,
variavel, absorcdo, ABC e integral. Sistemas de acumulacdo de custos: ordem,
processo e atividade. Critérios de valorizacao de estoques. Margem de contribuicéo.
Ponto de equilibrio. Teoria das restricbes. Custo/volume/lucro. Precificacéo.

Alavancagem operacional. Decisdo de compra ou producéo. Custos logisticos.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

MARTINS, E. Contabilidade de custos. 10° ed. 8° reimp. S&o Paulo: Atlas, 2018.
PADOVEZE, C. L. Contabilidade de custos: teoria, pratica, integracdo com sistemas
de informacdes (ERP). Séo Paulo: Cengage Learning, 2013.

SANTOS, J.J. Manual de contabilidade e analise de custos. 7° ed. Sdo Paulo: Atlas,
2017.

Bibliografia Complementar

BORNIA, A. C.. Analise gerencial de custos aplicacdo em empresas modernas. 3°
ed. 8° reimpr. Sao Paulo: Atlas, 2019.

GARRISON, Ray H. Contabilidade gerencial. 14° ed. Porto Alegre: AMGH, 2013.
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NEVES, Silvério das. Contabilidade de custos um enfoque direto e objetivo. 11° ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2009.

PADOVEZE, Clovis Luis. Contabilidade gerencial: um enfoque em sistema de
informacéao contabil. 7° ed. Sado Paulo: Atlas, 2010.

VICECONTI, Paulo. Contabilidade de custos um enfoque direto e objetivo. 12° ed.
Séo Paulo: Saraiva, 2018.

WERNKE, R. Analise de custos e precos de venda. Sao Paulo: Saraiva, 2010.
YOUNG, S.; MATSUMURA, E. KAPLAN, R; ATKINSON, A. Contabilidade gerencial:
informacédo para tomada de decisdo e execucdo estratégica. 6° ed. Sado Paulo:
Atlas, 2015.

Pré-Requisitos e Co-Requisitos: TPG 24 - Introducéo de custos
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QUARTO SEMESTRE
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® CURSO: Tecnbélogo em Processos

ME INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

MW CampusVacaria SEMESTRE: 4° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG40 — Gestéo Financeira CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Apresentar conceitos,
técnicas e ferramentas de financas para analisar, planejar e gerenciar escolhas de

investimento e financiamento.

Y

EMENTA: Introducdo a administracdo financeira; valor do dinheiro no tempo,
decisdes financeiras basicas; capital de giro; controles internos; operacdes de
créditos; analises financeiras; analise e decisao de investimentos e financiamentos;

analise de risco, mercado de capitais, orcamento.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

GITMAN, Lawrence J. Principios de administracdo financeira. 12.ed. Sao Paulo:
Pearson Education do Brasil, 2010.

HOJI, Masakazu. Administracdo financeira e orcamentaria: matematica
financeira aplicada, estratégias financeiras, orcamento empresarial. 12. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2018.

MENDES, Seérgio; PAULO, Vicente; ALEXANDRINO, Marcelo (Coord.).
Administragcdo financeira e orgcamentaria: teoria e questdes. 6. ed. rev. e atual.
Séo Paulo: Método, 2016.
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Bibliografia Complementar

ASSAF NETO, Alexandre. Mercado financeiro. 13. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2016.
BRUNI, Adriano Leal. Avaliag&o de investimentos. Sao Paulo: Atlas, 2013.
BRUNI, Adriano Leal; FAMA, Rubens. As DecisGes de investimentos com
aplicacdes na HP12C e Excel. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, v. 2, 2007.

CORREIA NETO, Jocildo Figueiredo. Excel para profissionais de financas. 3. ed.
Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 2015.

VIEIRA, Marcos Villela. Administracéo estratégica do capital de giro. 2. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2008.
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Pré-Requisitos e Co-Requisitos: TPG 33 - Matematica Financeira
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 4° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPGA41 - Gestéo de Pessoas CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Capacitar o aluno para
compreender o papel da Gestdo de Pessoas, através de seus subsistemas, para o

alcance dos resultados das organizagoes.

EMENTA: Conceitos fundamentais na gestao de pessoas. Planejamento de gestéo
de pessoas no nivel estratégico. Processos de gestdo de pessoas: recrutamento e
selecdo de pessoas, treinamento e desenvolvimento, avaliacdo de desempenho.
Conceito de gestdo de salarios e suas classificacfes. Descricdo e analise de

cargos. Os novos desafios da gestédo de pessoas.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos humanos: o capital humano das
organizacdes. 10. ed. rev. atual. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de recursos humanos: do operacional ao
estratégico. 15. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2016.

RIBEIRO, Antonio de Lima. Gestao de pessoas. 2.ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.

Bibliografia Complementar

ARAUJO, Luis César G. de Gestao de pessoas: estratégias e integracao
organizacional: edicdo compacta. 2. ed. — Sao Paulo : Atlas, 2014.

BARBIERI, Ugo Franco. Gestdo de pessoas nas organiza¢des: conceitos basicos
e aplicacdes. Sao Paulo: Atlas, 2016.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestéo de pessoas: o hovo papel dos recursos humanos

nas organizagoes. 4. ed. Barueri, SP: Manole, 2014.
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DUTRA, Joel Souza. Gestdo de pessoas: modelo, processos, tendéncias e
perspectivas. 2. ed. — S&do Paulo: Atlas, 2016.
SOBRAL, Filipe; PECI, Alketa. Administracdo: teoria e pratica no contexto

brasileiro. Sdo Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2014.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 4° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 20
TPG42 — Trabalho de Conclusao de Curso | CARGA HORARIA RELOGIO: 16

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 16

AULAS NA SEMANA: 01 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Orientar e acompanhar o
desenvolvimento do trabalho do discente para a elaboragéo da proposta de artigo
cientifico, o qual sera concluido no componente curricular Trabalho de Conclusédo

de Curso Il.

EMENTA: Estrutura do Projeto de Pesquisa: tema, delimitacdo do tema, definicdo

do problema, objetivos, hipotese, justificativa. Normas da ABNT.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo a metodologia do trabalho
cientifico: elaboracdo de trabalhos na graduacdo. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2010.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2016.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 5.ed. Porto Alegre, RS:
Bookman, 2015.

Bibliografia Complementar

Manual de trabalhos académicos do Instituto Federal de Educacao Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul: Campus Bento Gongalves. Bento Gongalves:
IFRS - Campus Bento Goncalves, 2012. Disponivel em
<http://www.bento.ifrs.edu.br/site/midias/arquivos/ 201291691136181
manual_de_trabalhos_academicos.pdf>, acesso em 29 de abr. De 2013.
MARTINS, Gilberto de Andrade; LINTZ, Alexandre. Guia para elaboracdo de

monografias e trabalhos de conclusao de curso. 2. ed. Sado Paulo: Atlas, 2011.
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MICHEL, Maria Helena. Metodologia e pesquisa cientifica em ciéncias sociais:
um guia pratico para acompanhamento da disciplina e elaboragédo de trabalhos
monograficos. 3.ed. atual. e ampl. S&o Paulo: Atlas, 2015.

MOTTA, Valter T.; HESSELN, Ligia Goncalves; GIALDI, Silvestre. Normas
técnicas para apresentacao de trabalhos cientificos. Porto Alegre, RS: Editora
Médica Missau, 2002.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 24. ed.rev. e
atual. S&o Paulo, SP: Cortez, 2016.

VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administracdo. 5. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2005.
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Pré-Requisitos e Co-Requisitos: TPG 31 - Metodologia da Pesquisa
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

ME INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 4° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG43 — Governancga Corporativa CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR:

Entender quais estruturas organizacionais demandam de boas praticas de
governanga corporativa, identificando ambientes que possibilitam a ocorréncia de
problemas envolvendo a gestéo.

EMENTA:

Fundamentos de governanca corporativa; Separacao entre propriedade e controle
do capital; Teoria da agéncia: assimetria da informacéo (selecdo adversa e risco
moral), conflito de interesse e aversdo ao risco; Praticas de Governanca
Corporativa; Instituto Brasileiro de Governanga Corporativa (IBGC). Governanga em
empresas familiares. Sarbanes-Oxley.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

BARBIERI, Ugo Franco. Gestdo de pessoas nas organizacdes sua relacdo com
governanca, cultura e lideranca. Rio de Janeiro: Atlas, 2015.

BLOCK, M. Compliance e Governanga Corporativa. Rio de Janeiro: Freitas Bastos,
2017.

FERNANDES, A. A.; DE ABREU, V.F. Implantando a governanca de Tl da
estratégia a gestdo dos processos e servicos. 4° ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2014.
SILVA, E.C. Governancga corporativa nas empresas. 4°ed. 2° reimpr. S&o Paulo:
Atlas: 2018.

Bibliografia Complementar
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CAMARGOS, M. A.; COUTINHO, E.S. A teoria da forma e a fundamentacéo tedrica
para fusdes e aquisicdes: uma analise de suas interfaces aquisicdes. RAC-
Eletronica, v.2, n.2, p.273-295, 2008.

DI MICELI, Alexandre. Governanca corporativa no Brasil e no mundo teoria e
pratica. 2° ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2015.

GONZALEZ, Roberto Sousa. Governanca corporativa. Sdo Paulo: Trevisan, 2012.
LARRATE, Marco. Governanca corporativa e remuneracdo dos gestores. S&o
Paulo: Atlas 2013.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Governanca corporativa na pratica
integrando acionistas, conselho de administracao e diretoria executiva na geracao
de resultados. 3° ed. Sao Paulo: Atlas, 2015.

ROCHA, |.; PEREIRA, M.P.; BEZERRA, F.A.; NASCIMENTO, S. Andlise da
producdo cientifica sobre teoria de agéncia e assimetria da informacédo. REGE
Revista de Gestao, v.19, n.2, p.327-340, 2012.

ROSSETTI, José Paschoal. Governanca corporativa  fundamentos,

desenvolvimento e tendéncias. 7° ed. Sdo Paulo: Atlas, 2014.
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® CURSO: Tecnélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

MW CampusVacaria SEMESTRE: 4° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 60

TPG44 — Processos Gerenciais nos Agronegocios CARGA HORARIA RELOGIO: 50
CARGA HORARIA PRESENCIAL: 50
AULAS NA SEMANA: 03 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Fornecer subsidios para
os discentes compreenderem a importancia e o dinamismo dos agronegdécios
brasileiro, bem como sua importancia e influéncia no crescimento e
desenvolvimento da economia regional. Capacitar os discentes para entender os

processos gerenciais no contexto de cadeias agroindustriais.

EMENTA: Conceitos e elementos dos agronegdcios. Visdo Sistémica dos
Agronegécios: Cadeias produtivas, Sistema  Agroindustrial, Complexo
Agroindustrial. Custos e Rentabilidade nos Agronegdécios. Os processos atuais que

caracterizam os agronegoécios e suas redes de mercados.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

ARAUJO, M. J. Fundamentos de agronegdcios. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
BATALHA, M. O. Gestéo Agroindustrial. Sdo Paulo: Atlas, 2001. v.1 e 2.
MARION, J.C. Contabilidade rural: contabilidade agricola, contabilidade da
pecuaria e Imposto de renda - pessoa juridica. 82 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2005.
MENDES, Judas Tadeu Grassi; PADILHA JUNIOR, Jodo Batista. Agronegocio:
uma abordagem econdmica. Sado Paulo: Prentice Hall, 2007. x, 369 p. ISBN
9788576051442
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Bibliografia Complementar

DUFUMIER, M. Projetos de desenvolvimento agricola: manual para
especialistas. 2. ed. Salvador, BA: EDUFBA, 2010. 326 p.

FEIJO, Ricardo Luis Chaves. Economia agricola e desenvolvimento rural. Rio
de Janeiro LTC 2010 1 recurso online ISBN 978-85-216-1986-4.

MARQUES, P.V.; AGUIAR, D.R.D.de. Comercializacdo de produtos agricolas.
Séo Paulo: EDUSP, 1993.

MARQUES, P.V.; MELLO, P.C.de. Mercados futuros de commodities
agropecuarias. Sao Paulo: Bolsa de Mercadorias & Futuros, 1999.

MEGIDO, J. L. T.; XAVIER, C. Marketing e agribusiness. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2003.

SANTOS, José Odalio dos. Analise de crédito segmento: empresas, pessoas

fisicas, varejo, agronegocio e pecuaria. 6. Rio de Janeiro Atlas, 2015.

Pré-Requisitos e Co-Requisitos:
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 4° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG45 — Administracdo da Producéao CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Proporcionar
conhecimentos da area de producao e introduzir o aluno as tecnologias gerenciais
da mesma, desenvolvendo a capacidade de reconhecer, dentre as diversas
técnicas apresentadas, a mais eficaz para as diferentes situacdes existentes.

EMENTA: Introducéo e Evolucao Historica da Gestdo de Producdo e Operacdes.
Estratégia de Producdo e Operacbes. Estratégias de producdo. Sistemas de
Producado e arranjo fisico. Tecnologia de processo. Planejamento e Controle da
Producdo, MRPI e Il. Teoria das Restricbes (TOC). Sistema Just-in-time (JIT), seus
aspectos e ferramentas: Sistema Toyota de Producg&o, Tecnologia de grupo -
células de manufatura-; Sistema Kanban, Autonomacéo — jidoka-; Kaizen (Melhoria
Continua). Qualidade Total e Melhoramento em Producdo e Operacdes:
Planejamento e controle da qualidade: Controle de Qualidade Total (TQC); Circulos
de Controle de Qualidade (CCQ); Housekeeping (5S); PDCA. Ferramentas da

Qualidade. Inovacao de produtos e servicos.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

CORREA, Henrique L.; CORREA, Carlos A. Administracdo de producio e
operagdes: manufatura e servigos: uma abordagem estratégica. 3. ed. Sdo Paulo,
SP: Atlas, 2016.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administracdo da producao e operacdes. Sao Paulo,
SP: Saraiva, 2012.

SLACK, Nigel; BRANDON-JONES, Alistair; JOHNSTON, Robert. Administragéo
da producdo. 4. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2016.
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https://jigsaw.vitalsource.com/books/9788597013146/epub/OEBPS/Text/11_chapter01.xhtml
https://jigsaw.vitalsource.com/books/9788597013146/epub/OEBPS/Text/12_chapter02.xhtml
https://jigsaw.vitalsource.com/books/9788597013146/epub/OEBPS/Text/16_chapter06.xhtml

Bibliografia Complementar

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Gestao de qualidade, producéo e
operacdes. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2012.

KRAJEWSKI, Lee J.; RITZMAN, Larry P.; MALHOTRA, Manoj K. Administracao
de producéo e operacgdes. 8. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2009.
LOBO, Renato Nogueirol. Gestdo de producéo. 1. ed. Sdo Paulo, SP: Erica, 2010.
PALADINI, Edson P. Gestdo estratégica da qualidade: principios, métodos e
processos. Sao Paulo: Atlas, 2009.

RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J. Administracdo da producdo e

operacdes. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.
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® CURSO: Tecno6logo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

MW Ccampus Vacaria SEMESTRE: 4° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40

TPG46 — Sistemas de Informac&o e de Apoio 4 Gestdo | CARGA HORARIA RELOGIO: 33
CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33
AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR:
Apresentar 0s conceitos basicos associados aos sistemas de informacdo no
contexto organizacional, bem como introduzir os conceitos associados a tomada de

decisédo e a sua relagdo com os dados e a informagéo.

EMENTA: Conceitos de sistemas de informacéo; Sistemas de informacao gerencial;
Informacédo; Tomada de decisado: niveis de responsabilidade e fluxo de informacéo;
Alinhamento estratégico entre a tecnologia da informacdo e o0s objetivos
organizacionais. Sistemas de Suporte a decisao (DSS). Business intelligence.

Balanced Scorecard. Aplicacdes em planilhas eletronicas. Dashboard.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

ALBERTIN, A. L. Administracdo de informatica: fungbes e fatores criticos de
sucesso. 6° ed. S&do Paulo: Atlas, 2009.

CASSARRO, A. C. Sistemas de informacdes para tomadas de decisdes. 4°ed. 4°
reim. Sao Paulo: Cengage, 2018.

MANAS, A.V. Administracdo de sistemas de informacdo. 8°ed. Sdo Paulo: Erica,
2012,

Bibliografia Complementar
ALMEIDA, Adiel Teixeira de. Processo de decisdo nas organizagdes construindo

modelos de decisdo multicritério. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
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BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de organizacdo, sistemas e
métodos abordagem tedrica e pratica da engenharia da informacdo. 6° ed. Sao
Paulo: Atlas, 2015.

CORREIA NETO, J. F. Decisbes de investimentos em tecnologia da informacao
vencendo os desafios da avaliacdo de projetos em TI. Rio de Janeiro: Elsevier,
2014.

FERNANDES, A. A.; ABREU, V. F. Implantando a governanca de TI: da estratégia
a gestao dos processos e servicos. 4. ed. Rio de Janeiro: Brasport, 2014.
MATTOS. A.C. Sistemas de informacdo: uma visdo executiva. 2° ed. S&do paulo:
Saraiva, 2010.

NETO, J. F. C. Excel para profissionais de finangas. 3° ed. Rio de Janeiro: Elsevier,
2015.

PADOVEZE, C. Contabilidade de custos: teoria, pratica, integracdo com sistemas
de informacdes (ERP). 3° reimp. S&o Paulo: Cengage, 2018.

YONG, S.; MATSUMURA, E.; KAPLAN. R. ATKISON, A. Contabilidade gerencial:
informacédo para tomada de decisdo e execucdo estratégica. 4° ed. Sado Paulo:
Atlas, 2015.
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® CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

MW campus Vacaria SEMESTRE: 5° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG50 — Gestao Estratégica de Custos CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Analisar os custos de
forma estratégica frente aos objetivos organizacionais, envolvendo aspectos-chave
dos ambientes interno e externo que possam impactar nas estruturas de custos de

curto e longo prazo.

EMENTA:

Gestdo estratégica de custos: conceitos e pilares; Analise da cadeia de valor;
Determinantes de custos; Posicionamento estratégico; Custos intangiveis; Custos
ambientais; Custo total de propriedade (TCO); Custo dos concorrentes; Custos

logisticos; Target costing; Economia de escopo e escala. Lucro por cliente.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

HANSEN, Don R. Gestado de custos contabilidade e controle. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2012.

OLIVEIRA, L. M. Controladoria estratégica textos e casos praticos com solucao. 11.
Rio de Janeiro: Atlas, 2015.

OLIVEIRA, L. M. Gestéo estratégica de custos textos, casos praticos e testes com
as respostas. 8. Sa ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

YOUNG, S. M.; MATSUMURA.; KAPLAN. R.; ATKINSON. A. Contabilidade
gerencial: informacao para tomada de decisdo e execucao da estratégia. 4° ed. Séo
Paulo: Atlas, 2015.

Bibliografia Complementar
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BLOCHER, E.; CHEN, K. H; COKINS, Gary; LIN, Thomas W. Gestao estratégica de
custos. Sao Paulo, S&o Pa: Mc Graw-Hill, 2007.

CASTIGLIONI, José Antonio de Mattos. Custos de processos logisticos. Sao Paulo:
Erica, 2014.

DOS SANTOS, José Luiz; SCHMIDT, Paulo; PINHEIRO, Paulo Roberto.
Fundamentos de gestdo estratégica de custos. Sao Paulo: Atlas, 2006.
FENKER, E. A. Gestdo ambiental incentivos, riscos e custos. Sdo Paulo: Atlas,
2015.

NAKAGAWA, Masayuki. Gestdo estratégica de custos: conceitos, sistemas e
implementacéo JIT / TQC. 4°. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2010.

PEREZ, J.J.H.; OLIVEIRA, L.M.; COSTA, R.G. Gestéo estratégica de custos. 8° ed,
Séo Paulo: Atlas, 2012.

SHANK, J.; GOVINDARAJAN, V. A revolucdo dos custos. 2° ed. Rio de Janeiro:
Campus, 1997.

SLAVOV, T. N. B. Gestdo estratégica de custos: uma contribuicdo para a
construcdo de sua estrutura conceitual. Tese de Doutorado. Universidade de Sao
Paulo, 2013.

SOUZA, Marcos Antonio; HEINEN, Ana Cristine. Praticas de gestéo estratégica de
custos: uma analise de estudos empiricos internacionais. Revista Contabilidade,

Gestao e Governanca, v. 15, n. 2, 2012.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

ME INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 5° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG51 — Orgamento Empresarial CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Compreender as
principais funcdes do orcamento empresarial, envolvendo as suas etapas de

elaboracao e o posterior processo de acompanhamento orgcamentario.

EMENTA:

Conceitos de orcamento empresarial; Estrutura administrativa da Controladoria
(principais setores); Orcamento e contabilidade; Tipos de orcamento empresarial:
Orcamento base zero, Orcamento continuo, Orcamento flexivel e Orcamento
estatico; Planejamento orcamentario; Projecdo de resultado: demonstracdo do
resultado do exercicio projetada; Orcamento de receitas; Orcamento de custos e
despesas; Orcamento de producdo, Orcamento de caixa;, Orcamento de
investimentos; Controle orcamentario; Formacao de precos e do lucro; Mark-up;

Aplicacdes em planilhas eletronicas.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

FREZATTI, F. Orcamento empresarial: planejamento e controle gerencial. 6° ed.
Séo Paulo: Atlas, 2017.

HOJI, M. Administracdo financeira e orcamentaria. 12° ed. 2° reimpr. S&o Paulo:
Atlas, 2018.

SA, A. A. Orcamento empresarial. S&o Paulo: Atlas, 2014.

Bibliografia Complementar
MACEDO, Joel de Jesus; CORBARI, Ely Célia. Analise de projeto e orcamento

empresarial. Curitiba: Dial6gica, 2014.
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MENDES, S. Administracao financeira e orcamentaria: teoria e questdes. 6° ed. 3°
reimpr. Rio de Janeiro: Forense, 2016.

PADOVEZE, C. Orgcamento empresarial. S&o Paulo: Pearson, 2012.
SANVICENTE, Anténio Zoratto. Orcamento na administracdo de empresas
planejamento e controle. 22 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.

SCHMIDT, Paulo. Manual de controladoria. Sdo Paulo: Atlas, 2014.

SOUZA, Acilon Batista de. Curso de administragdo financeira e orgamento
principios e aplicacfes. S&o Paulo: Atlas, 2014.

YOUNG, S.; MATSUMURA, E. KAPLAN, R; ATKINSON, A. Contabilidade gerencial:
informacdo para tomada de decisdo e execucdo estratégica. 6° ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2015.

Pré-Requisitos e Co-Requisitos: TPG 20 - Contabilidade Basica
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 5° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG52 — Empreendedorismo CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 04 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Desenvolver visdo
empreendedora através da investigacdo, andlise e descoberta de oportunidades de
mercado com énfase as caracteristicas do empreendedor e ao desenvolvimento de

novos negaocios.

EMENTA: Empreendedorismo. Perfil empreendedor: habilidades e qualidades.
Plano de negdcios: estrutura e elementos do plano. Anédlise do mercado regional.
Estudo das tendéncias. Escolha de atividades produtivas, ideias e oportunidades.
Comercializacdo. Plano de marketing. Calendério de operacdes. Plano operacional:
equipamentos, pessoas, insumos; Registro e analise de resultados. Plano
financeiro; Decisdo de investir: orcamento e fontes de investimento. Gestdo de

pequenas e médias empresas.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos,
estratégias e dindmicas. 2. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2017.

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito
empreendedor. 4. ed. Barueri, SP: Manole, 2012.

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em

negocios. 7. ed. S&o Paulo, SP: Empreende, 2018.

Bibliografia Complementar
BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de plano de negécios: fundamentos, processo

e estruturagao. 2.ed. Sado Paulo, SP: Atlas, 2014.
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BESSANT, J. R.; TIDD, Joseph. Inovacédo e empreendedorismo. Porto Alegre,
RS: Bookman, 2009.

DEGEN, Ronald Jean. O empreendedor: empreender como opgéao de carreira. Sao
Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

DRUCKER, Peter F. Inovacdo e espirito empreendedor (entrepreneurship):
praticas e principios. ed. rev. S&do Paulo, SP: Cengage Learning, 2017.

LINS, Luiz dos Santos. Empreendedorismo: uma abordagem prética e
descomplicada. Sao Paulo: Atlas, 2015.

OSTERWALDER, Alexander; PIGNEUR, Yves. Business model generation:
inovacdo em modelos de negdcios : um manual para visionarios, inovadores e

revolucionarios. Rio de Janeiro, RJ: Alta Books, 2011.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 5° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG53 — Gestédo de Servigos CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Apresentar os conceitos

relacionados a servi¢os e sua gestao.

EMENTA: Os servicos na economia. Caracteristicas dos servigos. Marketing para
servicos. Estratégia em Servicos. Gerenciamento de Operacdes de Servicos.
Qualidade em servigos.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

CORREA, Henrique L.; CORREA, Carlos A. Administracdo de producdo e
operacdes: manufatura e servicos: uma abordagem estratégica. 3. ed. Sado Paulo,
SP: Atlas, 2016.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Marketing de varejo. 5. ed. Sado Paulo, SP: Atlas,
2013.

RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J. Administracdo da producdo e

operacdes. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2004.

Bibliografia Complementar

CORREA, Henrique L. Gestéo de servigos: lucratividade por meio de operagdes e
de satisfagédo dos clientes. 1. ed. — 11. reimpr. — S&o Paulo: Atlas, 2012.
FITZSIMMONS, James A.; FITZSIMMONS, Mona J. Administracao de servigos:
operacoes, estratégia e tecnologia de informacgéo. 6. ed. Porto Alegre: Bookman,
2010.

JACOBS, F. Robert. Administragao da producgao e de operagdes: o essencial /
F. Robert Jacobs, Richard B. Chase; traducédo Teresa Cristina Felix de Souza. —
Dados eletrénicos. — Porto Alegre : Bookman, 2009.
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KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing. 14. ed. Sao
Paulo, SP: Pearson, 2013.

LAUGENI, Fernando P.; MARTINS, Petronio Garcia. Administragao da produgao.
- 3. ed. Séo Paulo: Saraiva, 2015.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Qualidade total em servicos: Conceitos,

Exercicios, Casos préticos. Sdo Paulo: Atlas, 2008.
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COMPONENTES CURRICULARES OPTATIVOS
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® CURSO: Tecnbélogo em Processos
BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais
MMM Rio Grande do Sul
MW campus Vacaria SEMESTRE: 5° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
OPT10- Lingua Brasileira de Sinais - Libras CARGA HORARIA RELOGIO: 33
CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33
CARGA HORARIA PRATICA: -
AULAS NA SEMANA: 02

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Conhecer os elementos
basicos da lingua, suas configuracdes, datilologia, contextualizando a graméatica da
LIBRAS.

EMENTA: Ensino da LIBRAS - Lingua Brasileira de Sinais e praticas pedagdgicas.
Libras, empoderamento e comunidade surda. Habilidades referentes a expresséao

corporal e facial como fatores constituintes da Lingua de Sinais.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

CAPOVILLA, F. C. & RAPHAEL, W. D. Enciclopédia da Lingua de Sinais
Brasileira - O mundo do surdo em LIBRAS / educacéo. Séo Paulo: CNPq -
Fundacao Vitae - Fapesp - Capes: Editora da Universidade de Sao Paulo, Imprensa
Oficial do Estado de Sao Paulo, 2004.

CARVALHO, Rosilda Edler. Educacéao inclusiva com os pontos nos "is". Porto
Alegre: Mediacéo, 2004.

QUADROS, R. M. & KARNOPP, L. B. Lingua de Sinais Brasileira - Estudos
linguisticos. Porto Alegre, RS: ArtMed, 2011.

Bibliografia Complementar

LEBEDEFF, T. B. Discuss0des e reflexfes sobre a educacgédo dos surdos e as
(im)possibilidade de inclusédo. In: ENRICONE, J. R. B.; GOLDBERG, K. (Org.)
Necessidades educativas especiais: subsidios para a pratica Educativa.
Erechim, RS: EdiFapes, 2007.
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PIRES, C. L., NOBRE, M. A. Uma investigacdo sobre o processo de
interpretacdo em lingua de sinais. In. THOMA, A. S.; LOPES, M. C. (Org). A
invencdo da surdez: cultura, alteridade, identidade e diferengca no campo da
educacao. Santa Cruz do Sul: EDUNISC, 2004.

SKLIAR, Carlos (Org.). A surdez: um olhar sobre as diferencas. 6. ed. Porto Alegre:
Mediacao, 2012.

LOPES, Maura Corcini. Surdez & educacéo. 2. ed. rev. e ampl. Belo Horizonte,
MG: Auténtica, 2011.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

ME INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 5° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
OPT11 - Formacéao de Precos CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR:
Compreender e aplicar os principais elementos envolvidos na formacéo de precos
de servicos e produtos, alinhando a precificagdo aos resultados almejados pela

organizagao.

EMENTA:

Conceito de preco de venda. Mark-up. Elementos: custos, despesas, impostos,
resultado. Margem de contribuicdo. Preco de venda no agronegdécio. Margem
liquida: alocagé@o dos custos indiretos aos produtos. Planejamento de resultado:
produto, linha e geral. Ponto de equilibrio. Tabela de precos com escalas de

descontos: canais de comercializacdo. Aplicacdes em planilhas eletronicas.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

BERNARDI, Luiz Antonio. Formacao de precos estratégias, custos e resultados.
5°. Rio de Janeiro: Atlas, 2017.

BRUNI, Adriano Leal. Administracdo custos precos lucros. 6°. Rio de Janeiro:
Atlas, 2018.

PADOVEZE, Cldvis Luis. Custo e precos de servigos logistica, hospitais,
transporte, hotelaria,méao de obra, servicos em geral. Sdo Paulo: Atlas, 2013.
SANTOS, Joel José dos. Fundamentos de custos para formacéo do preco e do
lucro. 5° ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

Bibliografia Complementar
CASTIGLIONI, José Antonio de Mattos. Custos de processos logisticos. Sdo Paulo:
Erica 2014.

Estrada Engenheiro Jodo Viterbo de Oliveira, 3061 | Zona Rural | CEP: 95219-899 | Vacaria/RS
E-mail: gabinete@vacaria.ifrs.edu.br | Telefone: (54) 3231-7400



CRUZ, June Alisson Westarb. Formacéao de precos: mercado e estrutura de dados.
Curitiba: Intersaberes, 2012.

DUBOIS, A.; KULPA, L. SOUZA, L. E. Gestao de custos e formacéo de precos. 3°
ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

FREZATTI, F.. Orcamento empresarial: planejamento e controle gerencial. 6° ed.
Sao Paulo: Atlas, 2015.

HOJI, M. Administracao financeira e orcamentaria: matemética financeira aplicada,
estratégias financeiras, orcamento empresarial. 11° ed. S&o Paulo, SP: Atlas, 2014.
ZANASE, Jodo. Custos e formacao de precos. S&do Paulo: Trevisan, 2018.
YOUNG, S.; MATSUMURA, E. KAPLAN, R; ATKINSON, A. Contabilidade gerencial:
informacdo para tomada de decisdo e execugdo estratégica. 6° ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2015.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 5° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
OPT11 — Nogdes de Pericia CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Proporcionar aos alunos
conhecimento e entendimento tedrico e pratico da pericia nas areas de
administracdo e contabil, conscientizando-os de sua responsabilidade profissional,

ética e moral.

EMENTA:

Conceitos de pericia: administracédo e contabil. Pericia judicial. Pericia extrajudicial:
arbitral, estatal e voluntaria. Procedimentos. Parecer e laudo judicial. Perito e
assistente técnico. Honorarios. Normas, resolucdes e legislacdo do perito.
Planejamento e procedimentos de trabalho. Papéis de trabalho. Areas de atuag&o

dos profissionais em administracdo e contabil.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

LUZ, Erico Eleuterio da (Org). Auditoria e pericia contabil trabalhista. Sdo Paulo:
Pearson, 2016.

MOURA, Ril. Pericia Contébil. 5° ed. Rio de Janeiro: Freitas Bastos, 2018.
TEIXEIRA, Tarcisio. Curso de direito e processo eletronico doutrina, jurisprudéncia

e pratica. 4° ed. S&do Paulo: Saraiva, 2017.

Bibliografia Complementar

CONSELHO FEDERAL DE ADMINISTRACAO. Manual de pericia do profissional
de administracdo. 2° ed. 2017.

COSTA, Joédo Carlos Dias da. Pericia contabil aplicacdo pratica. Rio de Janeiro:
Atlas, 2016.
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MAGALHAES, Antonio de Deus Farias. Pericia contabil uma abordagem tedrica,
ética, legal, processual e operacional. 8° ed. Rio de Janeiro: Atlas, 2017.

MELLO, P. C. A pericia no novo codigo de processo civil. Sdo Paulo: Trevisan
Editora, 2016.

OPITZ JUNIOR, Joao Batista; OPITZ NETO, Jodo Baptista; BEPU JUNIOR, Paulo.
Pericia médica trabalhista. S&o Paulo: Rideel, 2011.
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® CURSO: Tecnologo em Processos

ME INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

MW Ccampus Vacaria SEMESTRE: 5° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 40
TPG54 - Trabalho de Concluséo de Curso Il CARGA HORARIA RELOGIO: 33

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 33

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Orientar e acompanhar o
desenvolvimento do trabalho do estudante até a entrega da versdo final e

apresentacao do artigo cientifico.

EMENTA:O Trabalho de Conclusdo de Curso possuira carater sistémico e
interdisciplinar.

Nesta etapa sera desenvolvido o referencial tedrico, a metodologia, a analise e
discussdo dos resultados e as consideracdes finais do artigo cientifico. A
elaboracao, orientacdo e entrega do Trabalho de Conclusédo do Curso Il - (TCC Il)
obedecem as normas e regulamentos metodolégicos, defesa do respectivo trabalho
perante a Banca Avaliadora. Os detalhamentos desses procedimentos estardo
descritos no Manual do Trabalho de Conclusé&o de Curso. Normas da ABNT.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

ANDRADE, Maria Margarida de. Introducdo a metodologia do trabalho
cientifico: elaboracéo de trabalhos na graduacgéo. 10. ed. Sdo Paulo, SP: Atlas,
2010.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 6. ed. Sdo Paulo, SP:
Atlas, 2017.

MOTTA, Valter T.; HESSELN, Ligia Gongalves; GIALDI, Silvestre. Normas
técnicas para apresentacédo de trabalhos cientificos. Porto Alegre, RS: Editora
Médica Missau, 2002.
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Bibliografia Complementar

Manual de trabalhos académicos do Instituto Federal de Educacao Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul: Campus Bento Gongalves. Bento Gongalves:
IFRS - Campus Bento Goncalves, 2012. Disponivel em
<http://www.bento.ifrs.edu.br/site/midias/arquivos/ 201291691136181
manual_de_trabalhos_academicos.pdf>, acesso em 29 de abr. De 2013.
MARTINS, Gilberto de Andrade; LINTZ, Alexandre. Guia para elaboracao de
monografias e trabalhos de concluséo de curso. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
MICHEL, Maria Helena. Metodologia e pesquisa cientifica em ciéncias sociais:
um guia pratico para acompanhamento da disciplina e elaboragédo de trabalhos
monograficos. 3.ed. atual. e ampl. S&o Paulo: Atlas, 2015.

SEVERINO, Anténio Joaquim. Metodologia do trabalho cientifico. 24. ed.rev. e
atual. S&o Paulo, SP: Cortez, 2016.

VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administracao. 5. ed. Séo
Paulo: Atlas, 2005.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 5.ed. Porto Alegre, RS:
Bookman, 2014.
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onE CURSO: Tecnbélogo em Processos

BB INSTITUTO FEDERAL Gerenciais

MMM Rio Grande do Sul

BN campusVacaria SEMESTRE: 5° semestre
COMPONENTE CURRICULAR: CARGA HORARIA/AULA: 80
TPG55 — Gestédo de Projetos CARGA HORARIA RELOGIO: 66

CARGA HORARIA PRESENCIAL: 66

AULAS NA SEMANA: 02 CARGA HORARIA PRATICA: -

OBJETIVO GERAL DO COMPONENTE CURRICULAR: Conhecer os conceitos
relacionados aos projetos, suas caracteristicas, objetivos e etapas, aplicando os
conhecimentos profissionais forma pratica, de acordo com o contexto

organizacional da regiao.

EMENTA: Conceitos, caracteristicas. Estrutura do gerenciamento do projeto, areas
e processos do gerenciamento de projetos: definicdes; ciclo de vida do projeto.
Areas e processos do gerenciamento de projetos: integracdo, escopo, tempo,
qualidade, recursos humanos, custos, qualidade, comunicacéo, sustentabilidade e
riscos do projeto.

REFERENCIAS:

Bibliografia Basica

CASAROTTO FILHO, Nelson. Elaboracdo de projetos empresariais: analise
estratégica, estudo de viabilidade e plano de negocio. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2016.
MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Administracdo de projetos: como
transformar ideias em resultados. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2018.

MENEZES, Luis César de Moura. Gestao de projetos. 3. ed. Sado Paulo, SP: Atlas,
2016.
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Bibliografia Complementar

CAVALCANTI,, Francisco Rodrigo P. Fundamentos de gestdo de projetos:
gestéo de riscos / Francisco Rodrigo P. Cavalcanti, Jarbas A. N. Silveira. Sado Paulo:
Atlas, 2016.

CARVALHO, Marly Monteiro de. Fundamentos em Gestdo de projetos:
construindo competéncias para gerenciar projetos. 5 ed. Sdo Paulo: Atlas,
2019.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, organizacdo e métodos: estudo integrado orientado a
processos de negocio sobre organizacdes e tecnologias da informacéo : introducao
a geréncia do conteudo e do conhecimento. 4. ed. rev., ampl. e atual. Sdo Paulo:
Atlas, 2013.

KEELING, Ralph. Gestéo de projetos: uma abordagem global. Sdo Paulo: Saraiva,
2002.

LIMA, Rinaldo José Barbosa Gestédo de projetos. Sdo Paulo:Pearson Education
do Brasil, 2010.

WOILER, Samséo; MATHIAS, Washington Franco. Projetos: planejamento,

elaboracao, analise. 2 ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.
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5.12. ATIVIDADES CURRICULARES COMPLEMENTARES (ACC)

N&o serdo exigidas atividades complementares para a obtencéo do diploma de

Tecndlogo em Processos Gerenciais.

5.13. TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO - TCC

O educando devera apresentar, no ultimo semestre do curso, o Trabalho de
Concluséo de Curso, componente curricular obrigatério, que devera ser desenvolvido
nos componentes curriculares pertinentes.

O Trabalho de Concluséo do Curso sera apresentado de acordo com as normas
da Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (ABNT), contemplando, como
parametros, a realizacdo de um trabalho de pesquisa tedrico-empirica ou aplicacao
pratica de conhecimentos obtidos no curso segundo procedimentos estabelecidos
pela metodologia cientifica.

A avaliacdo do trabalho final sera realizada por uma Banca Examinadora,
composta por dois professores da area e coordenada pelo professor orientador do
aluno. Na apresentacéao, serdo avaliados os seguintes objetivos:

I. Desenvolvimento e elaboracdo: 60%
Relacgéo teoria e préatica 50%

Conhecer a area estudada 20%
Expressar pensamento tedrico-critico 20%

Organizacéao do relatério 10%

II. Apresentagéo oral: 40%
Apresentar conhecimentos da area estudada 60%
Demonstrar objetividade na apresentacao 20%

Capacidade argumentativa 20%

O periodo de duracdo da apresentacdo serd de 30 minutos, seguido da

arguicao pela Banca Examinadora. O texto deve ser entregue ao Orientador, em trés
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vias impressas ou digital, a critério do Orientador, conforme prazo estabelecido pela
Coordenacéo de Curso. O educando deve entregar, na Biblioteca do Campus Vacaria,
uma copia fisica e uma copia digital gravada em CD, em formato PDF, da versao final
do relatério, apdés os ajustes sugeridos pela banca. A apresentacdo publica
compreende um momento em que o educando deve demonstrar dominio tedrico-
pratico do tema e do caso estudado. A nota média da banca examinadora para
aprovacao deve ser de, no minimo, 5 (cinco).
Compete ao professor orientador:
| — participar das reunides com a Comisséo de TCC;
Il — orientar o(s) discente(s) na elaboracdo do TCC em todas as suas fases, do
trabalho até a defesa e entrega da versao final do trabalho;
Il — estabelecer o plano e cronograma de trabalho em conjunto com o orientando;
IV — informar ao orientando sobre normas, procedimentos e critérios do TCC;
V — realizar reunides periddicas de orientacdo com os discentes.
VI — efetuar a revisdo dos documentos e componentes do TCC, e avaliar o TCC,
encaminhando-o ou ndo a Banca Examinadora;
VIl — compor a Banca Examinadora do trabalho orientado e preencher a Ata de
apresentacdo e defesa do TCC, caso ocorra impedimento da participacdo do
professor orientador, a Presidéncia da Comissao indicara um professor substituto;
VIII — receber, depois da defesa, os trabalhos dos orientandos e conferir se as
sugestbes dadas pela Banca Examinadora foram ou nao atendidas.

O Regulamento do TCC encontra-se em Anexo.

No Trabalho de Conclusdo do Curso Il, a banca examinadora emitird nota e
parecer quanto a forma e contetdo do trabalho, bem como sobre a apresentacéo oral
do aluno, e respeitardA 0os mesmos critérios de aproveitamento dos demais

componentes curriculares do curso.

5.14. ESTAGIO CURRICULAR

5.14.1. OBRIGATORIO

Ndo esta previsto para o Curso Superior em Tecnologia em Processos

Gerenciais.
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5.14.2. NAO OBRIGATORIO

Conforme a Lei n® 11.788, de 25 setembro de 2008, que dispde sobre o estagio
de estudantes, Artigo 2°, paragrafo 2°, “estagio nao-obrigatorio é aquele desenvolvido
como atividade opcional, acrescida a carga horaria regular e obrigatéria”. Para a
realizacdo do estagio ndo-obrigatorio, devem ser observados 0s seguintes requisitos
(Lei N° 11.788, 25/09/08):

e Matricula e frequéncia regular do educando em curso de Educacao Superior,
de Educacéo Profissional, de Ensino Médio, da Educacédo Especial e nos anos
finais do Ensino Fundamental, na modalidade profissional da educacéo de
jovens e adultos e atestados pela instituicdo de ensino;

e Celebracéo de termo de compromisso entre o educando, a parte concedente
do estagio e a instituicdo de ensino; e

e Compatibilidade entre as atividades desenvolvidas no estadgio e aquelas
previstas no termo de compromisso.

O Estagio Nao Obrigatdrio é uma atividade individualizada pelo discente sendo a
conducdo e a forma de avaliagdo determinadas por regulamento especifico de
estagio, disposto em lei. O estagio pode ser realizado em industrias, instituicbes
publicas e privadas, empresas prestadoras de servicos ou de pesquisa,
compreendendo a aplicacdo de conhecimentos relacionados aos Processos
Gerenciais. Os estagios podem ser realizados em qualquer periodo do curso e
deverdo proporcionar ao aluno experiéncias profissionais, introduzindo-o em
situacdes de trabalho que Ihe assegurem possibilidades de sucesso por ocasido do
exercicio de sua profissdo. Entende-se por estagio as atividades de aprendizagem
profissional, relacionadas a area de formacdo dos estudantes, em que 0S mesmos
participem de situagdes reais de trabalho.

Como ja explicitado na apresentacdo deste Projeto Pedagdgico, ndo existe a
obrigatoriedade de estagio, entretanto entende-se, como instrumento valioso para a
formacdo profissional do Tecndélogo em Processos Gerenciais, a sua realizacao,
contratado nos moldes da Lei 11.788/08 e em consonancia com as normas deste

documento, desenvolvido como atividade opcional e definido como atividade
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extracurricular. Direitos e deveres dos discentes estagiarios podem ser encontrados
em sua integra na Lei 11.788/08:

e A jornada de atividade em estigio é definida de comum acordo entre a
instituicAo de ensino, a parte concedente e o aluno estagiario ou seu
representante legal, devendo constar do termo de compromisso, ser
compativel com as atividades escolares e ndo ultrapassar:

a) 4 (quatro) horas diarias e 20 (vinte) horas semanais, no caso de estudantes
portadores de necessidades especiais; e

b) 6 (seis) horas diarias e 30 (trinta) horas semanais, nos demais casos.

5.15. AVALIACAO DO PROCESSO DE ENSINO E DE APRENDIZAGEM

A avaliacdo do processo de ensino e de aprendizagem, em consonancia com
o Projeto Pedagdgico Institucional do IFRS (PPI), tem como principio a reflexdo das
praticas realizadas e o compromisso com a aprendizagem dos discentes. Assim,
avaliar rompe com a ideia da simples afericdo do conhecimento, tornando-se um
importante instrumento de qualificacdo do processo de ensino e de aprendizagem. De
acordo com o mesmo Projeto, a avaliacdo tem como finalidade promover um olhar
criterioso sobre os processos educativos, provocando mudancas onde se fizer
necessario, entendendo que toda a educacao se constitui como um ato intencional.
Desse modo, avaliar as aprendizagens dos estudantes é também avaliar o processo
de ensino, de forma a apresentar outros caminhos para que o estudante aprenda.

Conforme aponta o PPI, a avaliacdo devera ser diagnostica, participativa e
formativa. A avaliacdo diagndstica nos compromete a reconhecermos o0s
conhecimentos trazidos pelos estudantes para, a partir dele, projetarmos a
organizacao do processo de ensino e de aprendizagem. A participativa, empenha a
todos os envolvidos a tarefa de tornarem-se sujeitos do processo e da construcéo dos
novos conhecimentos. Sinaliza, ainda, que a avaliacdo devera ser formativa, pois
acompanharé o desenvolvimento do estudante no cotidiano escolar e guiaré as agdes
dos professores.

A Organizacéo Didatica ainda defende que:

A avaliacdo devera ser continua e cumulativa, assumindo, de forma integrada,

no processo ensino-aprendizagem, as func¢des diagndstica, processual, formativa,
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somativa, emancipatéria e participativa, com preponderancia dos aspectos
qualitativos sobre os quantitativos (IFRS, 2015, alterada pelas Resolu¢des n° 071, de
25 de outubro de 2016 e n° 086, de 17 de outubro de 2017, p.38).

Os instrumentos, além de considerarem as concepcfes apresentadas,
pautadas no Projeto Politico Institucional do IFRS, deverdo ser realizados com
atencdo ao carater processual da avaliagdo, ou seja, qualquer instrumento adotado
pelo docente nao tera um fim nele proprio - esse sera o ponto de partida para novas
possibilidades de planejamento. Para tanto, o professor podera adotar metodologias
de avaliacdo diversificadas, pois, conforme o PPI, os estudantes sdo sujeitos Unicos,
com vivéncias pessoais, experiéncias anteriores e com formas particulares de
construir e reconstruir conhecimentos.

A aprovacao do estudante no componente curricular dar-se-4& somente com
uma frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) e média semestral (MS)
igual ou superior a 7,0 (sete) ou média final (MF) igual ou superior a 5,0 (cinco), ap6s
realizacdo de exame.

Com a finalidade de manter os estudantes permanentemente informados
acerca de seu desempenho académico, os resultados de cada atividade avaliativa
deveréo ser publicizados no sistema académico do IFRS, ao qual o estudante possui
acesso. Para estudantes com dificuldades de aprendizagem serdo desenvolvidas
estratégias para supera-las. Deverdo ser asseguradas estratégias diferenciadas de
avaliacdo de aprendizagem aos estudantes caracterizados como pessoas com

deficiéncia, considerando particularidades e mantendo sua finalidade.

5.15.1. DA RECUPERACAO PARALELA

Aos estudantes serdo proporcionados estudos de recuperacdo de conteudos,
durante o desenvolvimento do processo ensino-aprendizagem. O professor devera
fazer constar em seus planos de ensino a forma pela qual desenvolvera esta
recuperacdo, que podera ocorrer através da aplicacdo de listas de exercicios,
trabalhos praticos, retomada de conteddos ou outras formas. Além disso, é de
responsabilidade do professor divulgar o horario extracurricular disponivel para o

atendimento individual e/ou coletivo, o qual estara previamente definido no plano de
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trabalho, a ser entregue a Dire¢do de Ensino, no inicio de cada semestre letivo,
conforme determina a Resolugéo n°® 082, de 19 de outubro de 2011.

Os estudos de recuperacdo, como um processo educativo, terdo a finalidade
de sanar as dificuldades do processo de ensino-aprendizagem e elevar o nivel da
aprendizagem e o respectivo resultado das avaliacdes dos estudantes, oportunizando-
0S recuperar qualitativa e quantitativamente os contetdos e praticas. A realizacédo dos
estudos de recuperacao respeitara as seguintes etapas:

I. Readequacéo das estratégias de ensino-aprendizagem;
[I. Construgéo individualizada de um plano de estudos;
[ll. Esclarecimento de duvidas;
IV. Avaliacdo dos métodos e instrumentos diversificados, com o objetivo de realizar
um diagnéstico de aprendizagem que sera utilizado como ferramenta de
planejamento.

Define-se avaliacdo como o conjunto de procedimentos no qual se utiliza
métodos e instrumentos diversificados, com o objetivo de realizar um diagndstico de

aprendizagem que sera utilizado como ferramenta de planejamento.

5.15.2. EXAME

O resultado da avaliagdo do desempenho do estudante em cada componente
curricular serd expresso semestralmente através de notas, registradas de 0 (zero) a
10 (dez), sendo admitida apenas uma casa decimal apds a virgula. Deverdo ser
usados no minimo 2 (dois) instrumentos avaliativos.

A nota minima da média semestral (MS) para aprovagdo em cada componente
curricular sera 7,0 (sete), calculada através da média aritmética das avaliacbes
realizadas ao longo do semestre

O estudante que nao atingir média semestral igual ou superior a 7,0 (sete) ao
final do periodo letivo, em determinado componente curricular, tera direito a exame
final (EF). A média final (MF) sera calculada a partir da nota obtida no exame final (EF)
com peso 4 (quatro) e da nota obtida na média semestral (MS) com peso 6 (seis),
conforme a equacéo abaixo:

MF = (EF* 0,4) + (MS* 0,6) 25,0
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O estudante deve obter média semestral (MS) minima de 1,7 (um virgula sete)
para poder realizar exame final (EF). O exame final constara de uma avaliagdo dos
conteudos trabalhados no componente curricular durante o periodo letivo.

O estudante podera solicitar revisdo do resultado do exame final, até 2 (dois)
dias Uuteis ap6s a publicagcdo deste, através de requerimento fundamentado,
protocolado na Coordenadoria de Registros Académicos ou equivalente, dirigido a
Direcao de Ensino ou a Coordenacéo de Curso.

A aprovacao do estudante no componente curricular dar-se-4& somente com
uma frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) e média semestral (MS)
igual ou superior a 7,0 (sete) ou média final (MF) igual ou superior a 5,0 (cinco), ap6s
realizacdo de exame.

Ao estudante que faltar a qualquer uma das avaliacGes ou deixar de executar
trabalho escolar/académico, sera facultado o direito a uma nova oportunidade, se
requerida, mediante protocolo junto a Coordenadoria de Registros Académicos, ou
equivalente, dirigido a Direcdo de Ensino e/ou Coordenacdo de Curso, através de
preenchimento de documento proprio, no prazo de 2 (dois) dias Uteis ap0s a vigéncia
do atestado, desde que comprove através de documentos, conforme o0s casos
previstos no TITULO Ill, CAPITULO V, SECAO Il da Organizag&o Didatica do IFRS.

5.16. CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE ESTUDOS E CERTIFICACAO DE
CONHECIMENTOS

O aproveitamento de estudos e a certificacdo de conhecimentos seréao regidos
por meio de editais préprios divulgados pelo Campus Vacaria. Os estudantes que ja
concluiram componentes curriculares em cursos equivalentes ou superiores, 0S
transferidos ou reingressantes poderdo solicitar aproveitamento de estudos, e
consequente dispensa de componentes curriculares. As solicitacbes de
aproveitamento de estudos deverao vir acompanhadas dos seguintes documentos:

v" Requerimento preenchido em formulario préprio, com especificagdo do(s)

componente(s) curricular(es) a serem aproveitados;
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v’ Histérico escolar ou certificado, acompanhado da descricdo de conteudos,
ementas e carga horaria dos componentes curriculares, autenticados pela
instituicdo de origem.

As solicitacdes de aproveitamento de estudos deverdo ser protocoladas no
Setor de Registros Escolares do Campus e encaminhadas a Coordenacéo do Curso,
em formulério especifico. Depois de protocolado o requerimento, a Coordenadoria de
Registros Escolares encaminhara o pedido ao Coordenador do Curso, que por sua
vez, o destinard a um docente da area de conhecimento do componente curricular, e
este realizara a andlise de equivaléncia entre matrizes curriculares e carga horaria,
que deverdo equivaler a no minimo 75%, e emitira parecer conclusivo sobre o pleito.

Poderdo ainda ser solicitados documentos complementares, a critério da
Coordenacédo de Curso ou area. Caso se julgue necessario, o estudante podera ser
submetido ainda a uma certificagdo de conhecimentos.

E vedado o aproveitamento de um mesmo componente curricular, mais de uma
vez no mesmo curso. Um aproveitamento deferido ndo embasa, necessariamente,
novos aproveitamentos. A avaliacdo da correspondéncia de estudos devera recair
sobre 0s conteddos que integram o0s programas dos componentes curriculares
apresentadas e ndo sobre a denominacdo dos componentes curriculares cursados.

O pedido de aproveitamento de estudos e a divulgacao do resultado deveréo
ser feitos nos prazos determinados pelo Calendario Académico do Campus, néo
excedendo o periodo de um més apos o inicio das aulas do respectivo componente
curricular.

A Coordenacdo do Curso devera encaminhar o resultado do processo a
Coordenadoria de Registros Escolares, cabendo ao estudante informar-se sobre o
deferimento.

A liberacéo do estudante da frequéncia as aulas dar-se-a a partir da assinatura
de ciéncia no seu processo de aproveitamento de estudos, que ficara arquivado na
pasta individual do estudante.

Os estudantes do IFRS que concluiram componentes curriculares em
programas de Mobilidade Estudantil poderdo solicitar aproveitamento de estudos e
consequente dispensa de cursa-los, mediante a apresentacdo dos seguintes

documentos:
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v' Requerimento preenchido em formulario proprio, com especificagcdo dos
componentes curriculares a serem aproveitados;

v Historico oficial e programas dos componentes curriculares, ou documento
similar que descreva os conteludos abordados e suas respectivas cargas
horéarias, autenticados pela instituicdo de origem.

A descricao de contetdos, quando em outro idioma que ndo seja o espanhol,
devera ser acompanhada de traducédo para o portugués.

As solicitacdes de aproveitamento de estudos deverdo ser protocoladas na
Coordenadoria de Registros Escolares do Campus, ou equivalente, e enviadas a
Coordenacéo de cada Curso, cabendo a esta, o encaminhamento do pedido ao
docente responsavel pelo componente curricular, objeto do aproveitamento, que
realizara a analise de equivaléncia entre conteudos e carga horaria, e emitira parecer
conclusivo sobre o pedido.

Poderdo ainda ser solicitados documentos complementares, a critério da
Coordenacdo do Curso e, caso se julgue necessario, o estudante podera ser
submetido ainda a uma certificacdo de conhecimentos.

A avaliacdo da correspondéncia de estudos devera recair sobre os contetdos
que integram os programas dos componentes curriculares e cargas horarias, sem a
preocupacao com a coincidéncia absoluta dessas variaveis, mas levando-se em conta
a equivaléncia do conteudo e sua respectiva carga horaria, tendo em vista o PPC em
gue o estudante esta matriculado no IFRS.

A Coordenac&o do Curso ou Area devera encaminhar o resultado do processo
de solicitacdo de aproveitamento de estudos cursados em programas de Mobilidade
a Coordenadoria de Registros Escolares, ou equivalente, responsavel por dar ciéncia
ao estudante sobre o deferimento ou ndo do pedido.

Em caso de aproveitamento de estudos, sera adicionada uma observacao na
legenda do Historico Escolar, relacionando o nome do componente curricular
aproveitado, a respectiva instituicdo em que foi cursado, com o componente curricular
equivalente no IFRS.

Os componentes curriculares cursados que nao apresentarem equivaléncia
com os do curso do estudante no IFRS, poderao:

I. Ter carga horaria computada para fins de atividades complementares;
Il. Ser aproveitados na categoria de optativos.
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Os componentes curriculares, que ndo se enquadrarem nos Art. 217 e 218 da
Organizacdo Didatica do IFRS, serdo lancados no Histérico do estudante,
especificando-se 0s nomes, as respectivas cargas horarias e a instituicdo em que
foram cursados, sob o titulo de “Componentes Curriculares fora da Matriz Curricular,
cursados em Mobilidade”.

A liberacéo da frequéncia as aulas do estudante em mobilidade dar-se-4 a partir
da assinatura de ciéncia no seu processo deferido de aproveitamento de estudos, que
ficara arquivado em sua pasta individual.

Conforme a Organizac¢ao Didatica, os estudantes dos cursos do IFRS poderao
requerer certificacdo de conhecimentos adquiridos através de experiéncias
previamente vivenciadas, inclusive fora do ambiente escolar, com o fim de alcancar a
dispensa de um ou mais componentes curriculares da matriz do curso. As solicitacdes
de certificacdo de conhecimentos deverdo vir acompanhadas dos seguintes
documentos:

I. Requerimento preenchido em formuléario préprio com especificacdo dos
componentes curriculares a serem aproveitados;
[I. Documentos que comprovem o0s conhecimentos dos estudantes, caso necessario.

As solicitacdes de certificacdo de conhecimentos deveréo ser protocoladas na
Coordenadoria de Registros Escolares, ou equivalente, e preenchidas em formulario
préprio e encaminhadas a Coordenacéo de Curso, respeitando-se as datas previstas
em calendario académico.

N&o serdo atendidos pedidos de estudantes que cursaram 0S componentes
curriculares e néo obtiveram aprovacéo.

A certificagdo de conhecimentos dar-se-a mediante a aplicacdo de instrumento
de avaliacdo realizada por um professor da &area, ao qual caberd emitir parecer
conclusivo sobre o pleito.

A liberacéo do estudante da frequéncia as aulas dar-se-a a partir da assinatura
de ciéncia no seu processo deferido de certificacdo de conhecimentos, que ficara

arquivado em sua pasta individual.

5.17. METODOLOGIAS DE ENSINO
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O IFRS propde o planejamento de métodos de ensino que priorizem espagos
de inovacédo e investigacdo, além da sala de aula, que permitam a construcdo da
identidade dos estudantes, respeitando o direito a diferenca, a singularidade, a
transparéncia e a participacdo de cada um no processo ensino-aprendizagem,
respeitando a Instrugdo Normativa da Proen n°® 001/2015.

Em consonancia com referida Instru¢do Normativa, o Curso de Tecnologia em
Processos Gerenciais tera como diretriz a utilizacdo de metodologias em que aluno
seja estimulado a construir o conhecimento e resolver problemas, numa postura ativa
de aprendizagem. Neste sentido, ndo ha ruptura entre o mundo do trabalho e suas
tecnologias. Considerando o curriculo de um curso concebido como uma relacéo
indissociavel entre o conjunto de saberes, cientifica e historicamente construidos, a
metodologia que sera seguida no Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais tera
Ccomo principios:
|. a prética educativa orientada pelos principios da superacéo da dicotomia entre teoria
e pratica, da inovacgao pedagdgica, do uso de novas tecnologias e do desenvolvimento
de competéncias profissionais;

II. a promocédo da mobilidade académica;

lll. as oportunidades diferenciadas de integralizacdo dos cursos para os académicos
através da recontextualizacao dos tempos e espacos didaticos mediados pelo uso das
novas tecnologias;

I. a verticalizacao de ensino, mediante a realizacdo de projetos integradores de cunho
interdisciplinar;

Il. a articulag&o entre ensino, pesquisa e extensdo com vistas ao desenvolvimento de
novas tecnologias.

A prética educativa também deve ser entendida como um exercicio constante
em favor da producdo e do desenvolvimento da autonomia de educadores e
educandos, contribuindo para que o estudante seja o artifice de sua formagéo com o
apoio necessario do professor. O conhecimento ndo é algo a ser transmitido, mas
construido. Dessa forma, a natureza da metodologia adotada deve fundamentar-se
essencialmente na aprendizagem orientada no sentido de qualificar pessoas capazes
de compreender a complexa realidade mundial e contextualiza-la; na reflexdo de

modo integrado e sobre os diversos contextos.
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Os materiais didaticos, bem como as metodologias de ensino e a linguagem
serdo desenvolvidos de modo a atender as necessidades especificas de cada
estudante, considerando-se, inclusive, 0os possiveis casos de inclusdo. A producéo de
material didatico deve levar em conta as necessidades especificas dos alunos
matriculados no componente curricular, de forma a garantir a acessibilidade
metodoldgica, instrumental utilizando linguagem inclusiva e acessivel. Por exemplo,
no caso de algum aluno possuir deficiéncia visual, 0 material deve ser acessivel via
software de leitura de tela. No caso da turma ter algum aluno com deficiéncia auditiva,
os videos disponibilizados deverdo possuir legenda. Com relacdo aos recursos
didaticos, serao utilizados aqueles disponiveis no Moodle, bem como os professores
tutores buscaréo criar outros préprios, a partir de capacitacdes realizadas, de modo a
incluir o uso de recursos inovadores para o acompanhamento.

Dentre as estratégias didaticas desta proposta de curso poderao ser utilizadas
as descritas no Quadro 4, de acordo com as especificidades de cada componente

curricular:

Quadro 4 — Estratégias Didaticas

Aula expositiva dialogada | Exposicdo do conteudo, com a participacédo ativa
dos estudantes, cujo conhecimento prévio deve ser
considerado e pode ser tomado como ponto de
partida. O professor leva o0s estudantes a
guestionarem, interpretarem e discutirem o objeto de
estudo, a partir do reconhecimento e do confronto

com a realidade.

Portfélio Identificacdo e construcdo de registro, analise,
selecao e reflexdo das produgfes mais significativas
ou identificagdo dos maiores desafios/dificuldades
em relacdo ao objeto de estudo, assim como das
formas encontradas para superacao.
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Estudo dirigido Ato de estudar sob a orientacdo e diretividade do
professor, visando sanar dificuldades especificas. E
preciso ter claro: o que é a sessao, para que e como

€ preparada.

Estudo dirigido e aulas | Permite ao aluno situar-se criticamente, extrapolar o
orientadas texto para a realidade vivida, compreender e
interpretar 0s  problemas propostos, sanar
dificuldades de entendimento e propor alternativas
de solucado; exercitar no aluno a habilidade de
escrever o que foi lido e interpreta-lo; Pratica

dinamica, criativa e critica da leitura.

Resolucao de exercicios | Estudo por meio de tarefas concretas e praticas tem
por finalidade a assimilacdo de conhecimentos,
habilidades e habitos sob a orientacao do professor.
Espaco em gque as ideias devem germinar ou ser

semeadas.

Seminério Espaco em gue as ideias devem germinar ou ser
semeadas. Portanto, espac¢o, onde um grupo discuta
ou debata temas ou problemas que séao colocados

em discussao.

Estudo de caso Analise minuciosa e objetiva de uma situagéo real
gue necessita ser investigada e é desafiadora para

0s envolvidos.

Discusséo e debate Sugere aos estudantes a reflexdo acerca de
conhecimentos obtidos apdés uma leitura ou
exposicdo, dando oportunidade aos alunos para
formular principios com suas préprias palavras,

sugerindo a aplicagéo desses principios.
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Oficina (laboratério ou | Reunido de um pequeno numero de pessoas com
workshop) interesses comuns, a fim de estudar e trabalhar para
0 conhecimento ou aprofundamento de um tema,
sob orientacdo de um especialista. Possibilita o
aprender a fazer melhor algo, mediante a aplicacao
de conceitos e conhecimentos previamente

adquiridos.

Estudo do meio Estudo direto do contexto natural e social no qual o
estudante se insere, visando a uma determinada
problematica de forma interdisciplinar. Cria
condicdes para o contato com a realidade, propicia
a aquisicdo de conhecimentos de forma direta, por

meio da experiéncia vivida.

Ensino com pesquisa Utilizacao dos principios do ensino associados aos
da pesquisa: Concepcao de conhecimento e ciéncia
em que a duavida e a critica sejam elementos
fundamentais; assumir o estudo como situacdo
construtiva e significativa, com concentragdo e
autonomia crescente; fazer a passagem da simples
reproducdo para um equilibrio entre reproducéo e

andlise.

ExposicOes, excursdes e | Participacdo dos alunos na elaboragao do plano de
visitas trabalho de campo; possibilidade de integrar
diversas areas de conhecimento; Integracdo do
aluno, através da escola, com a sociedade.
Visualizacdo, por parte do aluno, da teoria na
pratica; Desenvolvimento do pensamento criativo do
aluno e visao critica da realidade em que ele se

insere.
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Ensino individualizado Estratégia que procura ajustar o processo de ensino-
aprendizagem as reais necessidades e

caracteristicas do discente.

Recursos tecnoldgicos de | Emprego de gravacdo de audio e video, sistemas
informacao e | multimidias, robética, redes sociais, foruns
comunicacao (TICs) eletrébnicos, blogs, chats, videoconferéncia,
softwares, suportes eletronicos, ambiente virtual de
aprendizagem e lista de discussdo por meios
informatizados, oportunizando a um grupo de
pessoa debater a distancia um tema sobre o qual
sejam especialistas ou tenham realizado um estudo

prévio, ou queiram aprofundé-lo por meio eletrénico.

De acordo com a IN Proen n° 001/2015, a pratica educativa devera ser
orientada pelos principios da superagdo da dicotomia entre teoria e pratica, da
inovacdo pedagogica, do uso de novas tecnologias e do desenvolvimento de

competéncias profissionais.

5.18. INDISSOCIABILIDADE ENTRE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

O termo indissociabilidade remete a ideia da interligacdo existente entre o
Ensino, Pesquisa e Extensao, refletindo um conceito de qualidade do trabalho
académico que favorece a aproximacdo entre a instituicdo e a sociedade, a
autorreflexdo critica, a emancipacéo tedrica e pratica dos estudantes e o significado
social do trabalho académico. O planejamento dos componentes curriculares do curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais articula o ensino, a pesquisa e a
extensao.

Assim, durante o desenvolvimento do curso, os académicos deverao participar
de atividades com objetivo de produzir ou sistematizar conhecimentos técnico-
cientificos da area, visando ampliar os horizontes de formagéo profissional,
proporcionando uma formacdo sociocultural abrangente, composta de multiplas

visbes sobre o mundo, que favorecerdo a sua consciéncia social, de cidadania,
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econdmica, ecoldgica e profissional. Além disso, de acordo com a Organizacao
Didética do IFRS, o curso proporciona ao aluno a¢des de indissociabilidade de ensino,
pesquisa e extensdo, que acontecerdo atraves de componentes curriculares do curso
como: estagios e componentes curriculares optativos, que integram o conhecimento
tedrico e pratico, tanto interna, quanto externamente a instituicdo de ensino.

A articulacdo entre ensino, pesquisa e extensao esta diretamente relacionada
a organizacao curricular e a flexibilizacdo dos tempos e dos espacos escolares e
extraescolares. Os saberes necessarios ao trabalho conduzem a efetivacao de acdes
do ensino e aprendizagem (construcdo dialdgica do conhecimento), da pesquisa
(elaboracéo e reelaboracédo de conhecimentos) e da extenséo (acéo reflexdo com a
comunidade).

O curso de Tecndlogo em Processos Gerenciais tera de modo indissociavel as
dimensdes do ensino, da pesquisa e da extensdo como pressuposto para uma
formacao académico-profissional-cidada, objetivando a promocao do conhecimento
cientifico e da inovacdo tecnolégica, pertinentes aos desafios postos a sociedade
contemporanea e a formacéo para o trabalho.

Para que exista a indissociabilidade entre essas dimensdes, € preciso que o
estudante e o docente assumam o0s rumos dessa trajetéria formativa, trazendo para a
sala de aula os problemas diagnosticados na sociedade e buscando suas proprias
solucBes por meio da pesquisa e da pratica extensionista. Para auxilia-los nesse
caminho, o Campus Vacaria apoia a realizacdo de projetos de ensino, pesquisa e
extensao.

De acordo com Martins (2004), apds a promulgacdo da Lei de Diretrizes e
Bases Nacionais em 1996, muitos educadores adotaram uma postura de mudanga
nos processos de ensino e de aprendizagem, almejando a relagdo entre
aprendizagens, relacionando cada vez mais as a¢fes dos educandos a partir da
realidade e sobre a realidade, tanto no cotidiano quanto ao futuro exercicio
profissional. Martins (2004) também acredita que, para tanto, ha a necessidade de
rever as concepgdes sobre o ensino, a pesquisa e a extensao. Considera-se que um
dos maiores entraves para a concretizacdo dessa indissociabilidade resida na viséo
fragmentada, taylorista, dos processos nela envolvidos, pela qual ensino, pesquisa e

extensao tornam-se atividades em si mesmas.
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5.19. ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO

A proposta de construcdo de um sistema educacional inclusivo na realidade
Brasileira, no IFRS encontra-se amparada legalmente em principios e ideais
democraticos de igualdade, equidade e diversidade. No entanto, muitas vezes, as
praticas inclusivas se distanciam das proposicfes tedricas e legais. Nesse contexto,
emergem conflitos decorrentes das multiplas rela¢cdes que se estabelecem entre um
ensino que tende, de um lado, para a homogeneizacao e de outro para a valorizagao
da diversidade.

Do ponto de vista educacional, o processo de inclusdo pressupde a nao
aceitacdo da exclusdo, desagregacio e da perda de relagdes sociais. E na relagéo
com 0 outro que o sujeito cria sua identidade e reconhece sua subjetividade. A
dimensdo societaria da vida desenvolve potencialidades, construgdes culturais,
politicas e, sobretudo os processos civilizatérios. O processo de inclusdo deve ser
capaz de atender a todos, valorizando as diferencas, condi¢des linguisticas, étnicas,
sensoriais, cognitivas, fisicas, emocionais, éticas, socioeconémicas e requer sistemas
educacionais planejados e organizados que deem conta da diversidade da
multiplicidade e diversidade dos estudantes e oferecam respostas adequadas as suas
caracteristicas e necessidades em seus multiplos aspectos.

No contexto do Campus Vacaria, observa-se a dualidade entre as
possibilidades e os desafios a serem enfrentados com a criacdo de novos cursos,
dentre eles o de Tecnologia em Processos Gerenciais: de um lado vé-se um grande
investimento, inclusive, financeiro na area da educac¢éo, com a constru¢do do novo
Campus indicando uma expanséao da abrangéncia social e econdmica para a regiao,
e de outro lado, ndo menos importante, a ampliacdo de vagas demanda a construcao
de alternativas metodoldgicas e organizativas, préprias de um sistema educacional
inclusivo.

Certamente, sdo nos desafios que as possibilidades emergem, de modo que o
Campus Vacaria, atento para a realidade da regido, vém construindo e elaborando
estratégias consoantes a Politica de A¢bes Afirmativas de atendimento ao alunado.
Neste contexto, estdo elencadas abaixo algumas acdes a serem desenvolvidas no

decorrer do curso para a permanéncia e éxito dos estudantes:
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a) Apoio académico, por meio de desenvolvimento de projetos de monitoria e tutoria
envolvendo estudantes, docentes e técnicos administrativos em educacéo;

b) Acompanhamento socioeconémico e pedagodgico realizado, principalmente, pelos
setores de Assisténcia Estudantil e Pedagogico;

c) AdaptacbBes de materiais didatico-pedagdgicos e dos instrumentos de avaliacao,
levando em consideracao as especificidades e peculiaridades dos estudantes;

d) Assisténcia para a acessibilidade fisica de pessoas com necessidades especificas;
e) Apoio financeiro aos estudantes em situacao de vulnerabilidade socioecondémica,
utilizando-se dos critérios adotados na Politica Nacional de Assisténcia Estudantil;

f)  Implantagdo gradativa de salas de recursos multifuncionais;

g) Servicos de apoio especializado para estudantes com deficiéncia, transtornos
globais de desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacédo, conforme Decreto
n°7.611/2011,

h) Melhorias gradativas de infraestrutura e condi¢bes de atendimento dos nucleos
institucionais voltados as Acdes Afirmativas.

Serao estabelecidos, por meio de acdo dos nucleos institucionais, programas
de capacitacdo aos servidores para contribuirem com a permanéncia e éxito na
aprendizagem dos estudantes. O apoio ao discente tem como objetivo principal
fornecer ao estudante 0 acompanhamento e os instrumentos necessarios para iniciar
e prosseguir seus estudos.

Dessa forma, serdo desenvolvidas acfes afirmativas de caracterizacdo e
constituicdo do perfil do corpo discente, estabelecimento de habitos de estudo, de
programas de apoio extraclasse e orientacdo psicopedagodgica, de atividades
propedéuticas (“nivelamento”) e propostas extracurriculares, estimulo a permanéncia
e contencdo da evasdo, apoio a organizacdo estudantil e promoc¢éo da interacéo e
convivéncia harmonica nos espacgos académicos, dentre outras possibilidades.

A caracterizacao do perfil do corpo discente podera ser utilizada como subsidio
para construcdo de estratégias de atuacdo dos docentes que irdo assumir 0s
componentes curriculares, respeitando as especificidades do grupo, para possibilitar
a proposicdo de metodologias mais adequadas a turma. Para as acgles
propedéuticas, propde-se "o horario de atendimento ao estudante” conforme
disponibilizados nos planos de trabalho docente, previamente e amplamente
divulgados aos discentes.
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Com o objetivo de expandir e melhorar os conteudos vistos no Ensino
Fundamental e Médio, e ainda ampliar a qualidade dos discentes para fazer frente aos
desafios que encontrardo no Ensino Superior, sera desenvolvido um
acompanhamento aos nossos estudantes, principalmente nos semestres iniciais do
curso, através de aulas individuais e/ou grupais, em horéarios extraclasse.

O apoio social e pedagogico ocorre por meio do atendimento individual e
coletivo, por equipe multiprofissional de acao interdisciplinar contando com
pedagogos, assistentes sociais e técnicos em educacdo, com a colaboracdo da
Subcomisséo interna de acompanhamentos das acdes de permanéncia e éxito dos
estudantes da rede federal do Campus Vacaria, de acordo com a Nota Informativa
138/2015/PDE/DDR/SETEC/MEC, e que atua também nos projetos de contencéo de
evasao e na Assisténcia Estudantil, numa perspectiva dinamica e integradora.

Dentre outras agdes, os servidores envolvidos fardo o acompanhamento
permanente do estudante, a partir da aplicacdo de questionérios, de registros de
frequéncia e rendimentos, além de outros elementos. A partir disso, acdes de

intervencdo, acompanhamento e encaminhamentos serdo realizadas.

5.20. TECNOLOGIA DE INFORMACAO E COMUNICACAO (TICs) NOS
PROCESSOS DE ENSINO E APRENDIZAGEM

A tecnologia digital tem representado em todo o mundo uma ferramenta de
peso na inclusdo de todas as pessoas, mas em especial, para a pessoa com
deficiéncia, ela se apresenta como um instrumento que pode ser determinante. Com
a finalidade de promover a acessibilidade virtual sera criado o Nucleo Tecnologico de
Acessibilidade (NTA) no Campus Vacaria, vinculado ao CTA — Centro Tecnoldgico de
Acessibilidade do IFRS, que teve sua criagao pela Portaria n°® 1153/2015.

A seguir serdo listadas as acdes e 0s mecanismos que serdo gradativamente
disponibilizados aos estudantes do Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais a
fim de promover e incentivar a extensao, a pesquisa e o desenvolvimento de solugoes,
gue visem a acessibilidade, usabilidade e comunicabilidade dos sistemas virtuais e
ambientais, independente da deficiéncia ou limitacdo que o usuario possua:

a) Acessibilidade virtual/comunicacional dos sites, portais, sistemas WEB e Ambientes

Virtuais de Ensino-Aprendizagem (AVEA), tal como o Moodle;
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b) Disponibilizagéo de produtos e servigos de Tecnologia Assistida para o apoio aos
estudantes com deficiéncia,

c) Leitor com sistema sonoro - empregado para uso de estudantes cegos, que com
este equipamento escreve e |€é os textos digitalizados sem necessitar da ajuda e da
disponibilidade de outros;

d) Disponibilidade de internet - o estudante com dificuldade de locomoc¢ao seré capaz
de realizar uma pesquisa na internet, sem precisar buscar por varias bibliotecas,
ganhando autonomia, rapidez e equiparacdo de oportunidades;

e) Investimentos para implantacdo de computadores, sistemas e programas;

f) Salas de recursos destinados ao trabalho educacional com os estudantes com
necessidades educacionais especiais. A frequéncia a sala de recursos deve ocorrer
em horario diferente ao da classe regular;

g) Bralille;

h) Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS;

i) CAA — Uso de comunicacao alternativa e aumentativa.

5.21. ARTICULACAO COM O NUCLEO DE ATENDIMENTO AS PESSOAS COM
NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIFICAS (NAPNE), NUCLEO DE
ESTUDOS AFRO-BRASILEIROS E INDIGENAS (NEABI) E NUCLEO DE ESTUDO
E PESQUISA EM GENERO (NAPGE).

No IFRS Campus Vacaria estd em implantacdo o Nucleo de Incluséo, o qual
engloba um conjunto de acdes preventivas e reparadoras voltadas a grupos
discriminados e vitimados pela excluséo social, no intuito de eliminar as desigualdades
sociais e barreiras educacionais, bem como propiciar uma maior participacao destes
grupos na educacdo, em redes de protecdo social e de reconhecimento cultural.
Ressalta-se que:

Art. 1°. A educacédo abrange os processos formativos que se desenvolvem na
vida familiar, na convivéncia humana, no trabalho, nas instituicbes de ensino e
pesquisa, nNos movimentos sociais e organizacdes da sociedade civil e nas
manifestacdes culturais. 8 2°. A educacédo escolar devera vincular-se ao mundo do
trabalho e a pratica social.

O Nucleo de Incluséo foi constituido em consonancia com estes valores e

implica a insercdo de todos, sem distincdo de condi¢des linguisticas, sensoriais,
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cognitivas, fisicas, emocionais, éticas, socioecondémicas e requer sistemas
educacionais planejados e organizados que deem conta da diversidade dos
estudantes e oferecam respostas adequadas as suas caracteristicas e necessidades.
Algumas acbes sao realizadas, dentre as quais, atendimento pedagogico e social a
pessoas com necessidades de educagcdo especifica, adequacgdo curricular,
atendimento a familia, atendimento social e pedagdgico, viabilizacdo do acesso a
educacao por meio de cotas, concessao de bolsas de estudo, atividades reflexivas de
pertencimento a grupos étnicos, dentre outros.

O Ndcleo de Inclusdo do Campus Vacaria, conta com o0 apoio de docentes,
discentes e com o0 corpo técnico-administrativo e incorpora o0 NAPNE (Nucleo de
Atendimento as Pessoas com Necessidades Especiais), cujo proposito € criar
estratégias de inclusdo, permanéncia, éxito e diplomacdo das pessoas com
necessidades especificas educacionais. Ainda, conta com o NEABI (Ndcleo de
Estudos Afro-brasileiros e indigenas), com o objetivo de desenvolver estudos que
contribuam para o real desenvolvimento e aplicacéo das politicas de acfes afirmativas
no cotidiano institucional e o NEPGE (Nucleo de Pesquisa em Género), que busca
desenvolver e fomentar agdes, estudos e pesquisas nas seguintes areas: identidade
de género e identidade sexual; corporeidade e saude; o papel da mulher na sociedade;
feminismo e movimentos LGBT. As articulacdes entre os nucleos existentes no
Campus, os docentes, os coordenadores de cursos e 0s estudantes se dao através:
- Foruns e Palestras;

- Reunibes sisteméaticas ou extraordinarias (de acordo com a demanda);

- Palestras e mesas com alguma entidade externa;

- Projetos Comunitarios - articulando comunidade escolar e externa;

- Oficinas e workshop vinculado a algum componente curricular especifico, que

envolva tematica de algum Nucleo.

5.21.1. NAPNE

De acordo com as exigéncias legais vigentes, relacionadas ao ensino em uma
perspectiva inclusiva, cabe as instituicdes assegurar aos estudantes com deficiéncia,
transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacéo,

igualdade de condicdes para a aprendizagem através de adaptacdes curriculares, a
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fim de favorecer o desenvolvimento do estudante, de forma que, suas necessidades
possam ser atendidas.

De acordo com os dados IBGE 2010, o Municipio de Vacaria apresenta um
indice importante de pessoas com necessidades especificas. Dos sessenta e um mil
habitantes, registrados pelo IBGE em 2010, aproximadamente 4% apresentam
deficiéncia visual grave; 1,37% deficiéncia auditiva grave; e 2,08% algum tipo de
deficiéncia fisica e, ou motora; e 1,4% deficiéncia intelectual. Isto denota a urgéncia
do Campus em implantar projetos, programas e servi¢cos para este segmento social.
Diante desse contexto, sempre que necessario, serdo realizadas adequacdes
pedagdgicas e de acessibilidade, adaptacbes de métodos, técnicas, recursos,
avaliacdes, enfim readequados os Planos de Ensino dos professores para criar
estratégias que reforcem as potencialidades dos estudantes e ndo suas limitacdes.

Para isso, é imprescindivel que o Campus Vacaria atue a partir de concepcdes
que reconhecam e valorizem as diferencas. Ressalta-se que é direito do estudante
portador de necessidades educacionais especiais, que ndo conseguir atingir o nivel
exigido para conclusdo do Curso devido as suas especificidades e/ou que necessite
de aceleracdo e conclusdo em menor tempo, receber certificacdo de Terminalidade
Escolar Especifica, conforme LDB N° 9.394/96. Cabe ao NAPNE articular com o0s
diversos setores, internos e externos, da Instituicdo as atividades relativas a inclusao,
definindo prioridades, buscando parcerias com entidades de atendimento,
incentivando e promovendo a quebra de barreiras arquitetdnicas e de comunicacao.
Além disso, contribui para a instrumentalizacdo dos servidores do Campus,
promovendo mudancas de atitudes e o acolhimento daqueles que possuem

necessidades especificas.

5.21.2. NEABI

O NEABI tem como eixo primeiro, o reparo da exclusdo social, atraves de acdes
compreendidas como compensatorias, e que, visam a correcdo de situacdes de
discriminagéo e de desigualdade de grupos sociais historicamente deixados a margem
da sociedade. Ademais, contribui para a elaboragédo de estratégias de inclusdo no
ambiente escolar, através de suas participacdes em politicas de ac¢des afirmativas ja

consolidadas, como as Leis 10.639/03 e 11645/08, que versam sobre o ensino da
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histéria e cultura afro-brasileira e indigena; a Lei de cotas no Ensino Superior, a
Portaria Normativa N° 18, de 11 de outubro de 2012, que dispbe sobre a
implementacéo das reservas de vagas em instituicdes federais de ensino; o Decreto
N° 7.824, de 11 de outubro de 2012, que Regulamenta a Lei n°®12.711/12, que trata
sobre o ingresso nas universidades federais e nas instituicdes federais de ensino
técnico de nivel médio, e o Estatuto da igualdade Racial Lei N° Lei 12.288/2010.

5.21.3. NEPGE

O NEPGE tem o compromisso fundamental de construir um espaco de
discusséao no qual se possa pensar e produzir conhecimento acerca dos desafios e
problemas sociais vinculados as questfes de Género e Sexualidade.

Também, realizar investigacao e producao cientifica sobre a problemética que
envolve os estudos de Género, desenvolvendo acdes e estudos nos ambitos locais e
globais sobre a importancia da tematica na instituicdo e na sociedade. A motivacao
para as acoes NEPGS € promover e difundir uma sociedade mais justa, igualitaria,
gue respeite a diversidade sexual e de Género. Esse nlcleo sera mais um dos aportes
necessarios para a expansao e consolidacéo das politicas afirmativas voltadas a um
processo crescente de inclusdo e democratizacdo das oportunidades, fomentando

uma mudanca cultural nos egressos dos cursos oferecidos pela institui¢ao.

5.22. ACOES DECORRENTES DOS PROCESSOS DE AVALIACAO DO CURSO

A avaliacéo institucional do IFRS tem como objetivo oferecer transparéncia nas
suas acOes e resultados, propiciando assim, o aperfeicoamento dos agentes da
comunidade académica e da Instituicdo como um todo, sendo uma forma de rever e
aperfeicoar o projeto académico e socio-politico da Instituicdo, promovendo um meio
permanente de melhoria da qualidade e desempenho das atividades desenvolvidas.

O envolvimento e a participacéo dos docentes, discentes e técnicos também é
fundamental para dar credibilidade e legitimidade a Avaliacao Institucional. A Proposta
Pedagogica deste curso tem a avaliacdo como parte integrante do processo de
planejamento de suas atividades. Prevé que o processo de Avaliagédo Institucional
subsidie a tomada de decisdes e alicerce a melhoria da organizagdo curricular,
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estrutura fisica e material, seu quadro de pessoal, sistema normativo e processo de
mudanca organizacional na busca da exceléncia dos servigos que produz, sejam eles
pedagogicos, técnicos ou administrativos.

Constituem a base sobre a qual a Instituicdo definirA os objetivos, o
planejamento e os métodos a serem utilizados em seu processo avaliativo. O processo
avaliativo pode prestar a instituicdo varios servigos, subsidiando: o Plano de
Desenvolvimento Institucional - PDI; a estruturacdo dos cursos; a revisdo dos
curriculos e programas; o oferecimento de programas para o aperfeicoamento
docente; a melhor utilizagdo dos recursos e servicos de apoio educacional; o
desenvolvimento de uma linguagem comum entre professores, coordenadores e
setores; a mudanca na alocacao de recursos; a melhoria na selecdo, formacéo e
atualizacdo de recursos humanos, relacionamento com a comunidade e a sua
importancia e participagdo social. O instrumento de avaliacdo utilizado pela CPA é
organizado na forma de questionarios enviados aos estudantes, egressos,
professores, funcionarios e comunidade externa, seguindo o que recomenda o Roteiro
de Auto Avaliacéo Institucional do SINAES/MEC.

Com base nos resultados que serdo obtidos pela avaliagdo do Curso de
Tecnologia em Processos Gerenciais realizada pela CPA, a matriz curricular e a
organizacdo didatica pedagdgica do Curso serdo reestruturadas, sempre que for
necessario. Aliado a isso, existe a preocupacao permanente em alcancar a exceléncia
do curso, através do atendimento ao contetdo presente no Instrumento de Avaliacéo
de Cursos de Graduacao presencial e a distancia do Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP).

Dessa forma, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) realiza constantemente
reunides para avaliacdo e aperfeicoamento do Plano de Curso, em consonancia com
o Colegiado do Curso. O NDE e a Coordenacao de Curso estardo atentos ainda, aos
resultados dos estudantes no Exame Nacional de Desempenho de Estudantes
(ENADE), buscando discutir e verificar a relacdo entre os conteudos requeridos e
aqueles presentes nas ementas dos componentes curriculares em vigor. Desta
maneira, buscaremos a insercdo de temas voltados a formacédo de um profissional

competente e atendendo as diretrizes nacionais.

5.23. COLEGIADO DO CURSO E NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE — NDE
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O Colegiado do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do
Campus Vacaria, tem por finalidade acompanhar a implementacdo do Projeto
Pedagogico, avaliar alteracdes do curriculo, discutir temas ligados ao curso, planejar
e avaliar as atividades académicas do curso, observando-se as politicas e normas do
IFRS.

Portanto, é o 6rgédo colegiado de natureza normativa e consultiva, sendo
integrado pelo Coordenador do Curso, docentes e estudantes. A escolha dos
representantes do Colegiado do Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais do Campus Vacaria sera realizada mediante eleicéo e regras pré-definidas
por meio do regulamento.

O Ndcleo Docente Estruturante (NDE) € um 6rgao vinculado ao Colegiado do
Curso que tem por finalidade acompanhar e atuar no processo de concepcao,
consolidacdo e continua atualizacdo do projeto pedagdgico do curso. Conforme
Organizacao Didatica, o Nucleo Docente Estruturante (NDE) € constituido por grupo
de docentes, membros do colegiado, eleitos e designados por Portaria do Diretor-
Geral do Campus, com a seguinte composi¢ao:

I. O Coordenador do Curso, como membro nato e coordenador do NDE;
II. O minimo de 5 (trés) docentes pertencentes ao curso, sendo pelo menos 60%
(sessenta por cento) com dedicacéo exclusiva.

A cada 2 (dois) anos, ocorrera a substituicdo parcial de membros do NDE.

5.24. QUADRO DE PESSOAL

Os recursos humanos disponiveis (corpo docente e técnico-administrativo) do
IFRS Campus Vacaria para atuacdo no Curso de Tecnologia em Processos
Gerenciais estao relacionados no Quadro 5:

Quadro 5 — Servidores Docentes do IFRS Campus Vacaria

Ana Paula Ferreira Alves Mest_rqdo en~1 20h
Administracéo
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Rodrigues

Automacéo e Sistemas

Tiago Coser Contabeis - Controladoria | 40hDE
e Financas
Janine Bertelli Mest_rqdo em 40hDE
Administracéo
Doutorado em
Renata Gongalves L
: Agronegécios 40h
Rodrigues
Gabriella Rocha de Freitas | Mestrado em Sociologia | 40hDE
Adair Adams Doutorado em Ciéncias 40hDE
da Educacéo
Viviane Catarini Paim Mestrado em Educacao 40hDE
Lidiane Borges Dias de Doutorado em Ciéncia e
) ) ) 40hDE
Moraes Tecnologia Agroindustrial
Laura Cristina Noal Mestrado em Letras 40hDE
Madalozzo
Caroline de Morais Mestrado em I__etra_s, 40hDE
Cultura e Regionalidade
Juliana Fronza Mestrado em Matematica 40hDE
Aplicada
Deivison Porto de Sousa Mestrac/lc? Profissional em 40hDE
Matematica
Ricardo Luis dos Santos Doutorado~em 40hDE
Computacéo
. Doutorado em
Leonardo Martins Engenharia de 40n

O quadro docente, admitido por concurso publico (ou ainda contando com a

presenca de professores substitutos), formara um Unico colegiado multidisciplinar, o

que é condicdo fundamental para o desenvolvimento da proposta pedagdgica que

norteia o curso proposto. Os professores lotados no Curso atuardo de forma aberta,

flexivel e interdisciplinar.

Quanto aos técnico-administrativos, igualmente a organizacao de seu trabalho

e definicdo das especificidades com relagdo ao curso, acontecerd por determinacéo
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da Direcdo de Ensino do Campus Vacaria ou por 6rgao designado por esse. Dentre
os técnicos-administrativos que atuam de forma mais direta no curso superior, citam-
se:

Quadro 6 — Servidores Técnicos Administrativos em Educacdo do IFRS Campus

Vacaria

_ Assistente em
Rafael  Henrique . o
_ Administracdo/Coordenador | Especializacéo 40h
Rampanelli _
de Registros Escolares
Técnico em Laboratorio:
Paula Tibola | &rea/Coordenadora do
_ _ o Doutorado 40h
Bertuoli Setor de apoio didatico
pedagogico
Eveline Fischer Pedagoga Especializacdo 30h
Marziléia .
. - o Técnico
Aparecida Selle da | Auxiliar de Administragéo o _ 30h
Profissionalizante
Rosa
Angela Sugari _ o
Assistente de Aluno Especializacao 30h
Basso
Técnico em Tecnologia da
. . Informacao (T .
Rogério Koglin Graduacéao 40h
/Coordenador de
Tecnologia da Informacao
Assistente
Rosemeri Argenta | Social/Coordenadora da | Mestrado 40h
Assisténcia Estudantil

5.25. CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Estrada Engenheiro Jodo Viterbo de Oliveira, 3061 | Zona Rural | CEP: 95219-899 | Vacaria/RS
E-mail: gabinete@vacaria.ifrs.edu.br | Telefone: (54) 3231-7400



115

Fard jus ao diploma de Tecndlogo em Processos Gerenciais, do Eixo
Tecnologico de Gestdo e Negocios, os académicos que integralizarem todos os
componentes curriculares e o Trabalho de Concluséo de Curso (TCC), previstos neste
projeto, no prazo minimo de dois anos e meio e maximo de cinco anos. Ao final do
Curso, cumpridas todas as exigéncias previstas, os académicos poderao participar da
cerimbnia oficial de colacdo de grau, ou optar pela formatura em gabinete, que sao
atos juridicos de concesséo do titulo profissional. A formatura, presidida pela Direcéo
Geral do Campus, juntamente com a Coordenacdo do Curso ou seu(s)
representante(s), consta da assinatura da Ata oficial pelo(s) formando(s), ap6s o
juramento publico. Acontece em data e local pré-estabelecido pela instituicéo,
obedecido ao regulamento oficial quanto a colacdo de grau, aprovado pelos 6rgéos

superiores da institui¢ao.

5.26. INFRAESTRUTURA

O Campus IFRS Vacaria dispde de uma area de aproximadamente 60
hectares, localizados na estrada Jo&o Viterbo de Oliveira, n° 3061, area rural, distante
6 km do centro da cidade. Este espaco possibilitara a realizacdo de aulas e trabalhos
praticos, pesquisas e experimentacdes. A infraestrutura do Campus disponibiliza
atualmente um bloco que se subdivide em:

v' 07 Salas de aula, com projetor multimidia, quatro com capacidade para receber
50 estudantes e as demais para atender 35 estudantes;
01 Biblioteca;
01 Sala de professores;
01 Sala de coordenadores;
01 Secretaria académica;
01 Auditorio;

02 Laboratérios de Informatica;

NN N N N

Os dois laboratorios de informéatica contam com 30 computadores cada,
totalizando 60 computadores, que poderdo ser utilizados pelos estudantes para

realizar as atividades via Moodle.
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A Biblioteca do IFRS - Campus Vacaria tem como missdo fornecer subsidio
informacional para as atividades de ensino, pesquisa ou extenséo realizadas pelos
discentes e servidores do Campus; bem como promover o facil acesso a todos 0s
Seus recursos e servigos.

Tem por objetivo fomentar a leitura e a pesquisa, a fim de promover maior
enriqguecimento cultural e aquisicdo de conhecimento por parte da comunidade
académica e externa. A Biblioteca é aberta a comunidade em geral, sendo o
empréstimo restrito aos docentes, discentes e técnicos administrativos do Campus;
ficando disponivel para a comunidade externa, a consulta local aos documentos.

O desenvolvimento de sua colecéo € realizado visando a atender aos eixos de
ensino, pesquisa e extensdo do Campus Vacaria, buscando reunir, conservar e
disseminar a informacdo de forma ativa, atuando como ambiente de suporte aos
processos de ensino-aprendizagem. A aquisicdo de obras para a composi¢cdo do
acervo concentra-se em sua grande maioria ha compra, recebendo também algumas
doacbes que sao selecionadas e, posteriormente, incluidas ou ndo em nOsSso acervo.
Atualmente a Biblioteca conta com mais de dois mil exemplares, em diversos
formatos, organizado por grandes assuntos incluindo material de referéncia, livros
técnicos, didaticos, literatura geral, periédicos, revistas técnicas, CDROMS e DVDs
como subsidio ilustrativo para as aulas. A Biblioteca possui espaco para os servidores
realizarem o processamento técnico, o preparo dos materiais para a circulacéo,
armazenar o acervo; e espaco para os estudantes realizarem suas pesquisas, estudos
e leituras, podendo consultar em 02 computadores com acesso a internet, para
pesquisa em periédicos online e consulta ao catalogo da biblioteca. Na parte externa
da Biblioteca ha guarda-volumes e na parte interna balcdo de atendimento / referéncia.

O acesso ao catalogo da Biblioteca esta disponivel online por meio do
Pergamum, que é um dos softwares mais completos para gerenciamento de
bibliotecas e um dos mais utilizados no pais em bibliotecas universitarias, o que
permite reservas e renovagdes online. A Biblioteca também dispde dos servigos de
consulta local, empréstimo domiciliar, auxilio em pesquisas bibliogréficas,
disseminacdo seletiva da informacdo e normalizacdo bibliografica, contando
atualmente com 01 bibliotecaria e 01 auxiliar de biblioteca.

A estrutura fisica do Campus foi construida com base nas normas de

acessibilidade, possuira elevador e ja conta com algumas rampas para PCDs, de
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forma que os mesmos tenham acesso a todas as reparticdes do prédio. Além disso,
os discentes poderdo contar com um programa inclusivo para pessoas com
necessidades especificas, respeitando o principio da inclusdo, com instalacdes para
atendimento individual e coletivo de discentes, familiares e comunidade, instalacbes
para a execucdo de projetos, programas e servicos, celebrando assim, a
transversalidade entre ensino, pesquisa e extensao.

Ainda em relagdo a acessibilidade, o Campus Vacaria foi construido em terreno
plano, sem obstaculos a passagem para o acesso ao prédio. Os corredores sao largos
as escadas tém corrimaos de apoio, com portas amplas que facilitam a passagem. Os
sanitarios também possuem acessibilidade especial, de acordo com a Norma
Brasileira NBR 9050/2004, que trata desta questdo, tendo sido construidos com
espaco adequado para a passagem de cadeirantes. Além disso, ha uma cabine
especial adaptada para uso de cadeirantes, com espaco para manobra da cadeira e
barras de apoio, além de identificacdo com cartazes especificos na porta dos
banheiros a respeito da disponibilidade do sanitario especial.

Estdo previstas, para 0os proximos anos, a constru¢cdo de mais trés blocos,
sendo eles: Bloco de Laboratérios, Salas de Aula e de Convivéncia e, posteriormente,
um Centro Esportivo. Por haver um termo de convénio com a UERGS - Unidade
Vacaria, o IFRS poderé realizar aulas em suas salas e laboratérios nas dependéncias
da UERGS, contando com toda a estrutura disponivel por eles. Os laboratérios
disponiveis para as aulas séo:

v Laboratério multidisciplinar totalmente equipado com lupas, microscopios,

estufas, vidrarias, bancadas e banquetas;

v Laboratério de entomologia e herbario;

v Laboratoério de fitopatologia;

v' Sala de preparo de amostras;

v’ Laboratorio de fisiologia vegetal,

Para aulas praticas mais especificas, ha estreita parceria entre o IFRS Campus
Vacaria com empresas privadas e publicas que disponibilizam suas propriedades para
gue os estudantes tenham a oportunidade de vivenciar na pratica os ensinamentos
desenvolvidos em sala de aula, como por exemplo, a espécies vegetais, botanicas e

animais dentre outras. Também serdo realizadas aulas em parceria com a EMBRAPA
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e FEPAGRO, que possui sua sede na mesma area agricola do IFRS, fazendo divisa

com este.

6. CASOS OMISSOS

Os casos omissos serdo resolvidos pela Coordenacgéo do Curso, Nucleo Docente
Estruturante, Colegiado do Curso e/ou Diretoria de Ensino do IFRS — Campus Vacaria,

mediante consulta, se necessario, aos 6rgaos competentes.
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ANEXO 1: REGULAMENTO DOS LABORATORIOS DE INFORMATICA

INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
Campus Vacaria

Curso Superior em Processos Gerenciais - Tecnélogo

CAPITULO |
Das Disposi¢des preliminares

Art. 1o O presente regulamento visa normatizar a utilizacdo dos equipamentos dos
laboratorios de informatica do IFRS - Campus Vacaria com o intuito de proporcionar
condicBes ideais para o desenvolvimento de atividades préticas pelos seus usuarios,
melhorando e complementando as aulas, assim como permitir o desenvolvimento de
estratégias que possibilitem a construcdo do conhecimento utilizando-se das
tecnologias de informacdo da melhor forma possivel sempre zelando pelos bens
publicos.

Art. 20 Este regulamento aplica-se aos docentes, técnicos administrativos,
funcionarios terceirizados, discentes de todos 0s niveis de ensino e visitantes, desde
gue tenham acesso ou permanéncia autorizada pelo Servidor Responsavel, Direcéo
de Ensino ou Direcdo Geral.

Art. 30 S&do objetivos dos laboratérios de informéatica:

I — Propiciar o desenvolvimento de acOes de ensino, pesquisa, extensdo e
atividades administrativas, através da disponibilizacdo de infraestrutura, materiais,
equipamentos e ferramentas, imprescindiveis a implementacdo das atividades
desenvolvidas na instituicéo;

I - Incentivar a capacidade empreendedora dos discentes, permitindo-lhes o
alcance de uma viséo profissional,

[l - Contribuir para a formacéo profissional dos discentes em suas respectivas
areas;

vV - Estimular nos discentes a capacidade de pesquisa e 0 acesso a materiais
pertinentes ao estudo empirico, conduzindo-os a um elevado indice de
aproveitamento.
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Art. 4° Entende-se como SERVIDOR RESPONSAVEL pelos laboratérios de
informatica, o servidor designado pela Dire¢cdo-Geral e/ou Setor Patrimonial do
Campus para esta funcgao.

Art. 50 Entende-se como RESPONSAVEL TEMPORARIO, o Docente que fizer uso
de laboratério de informatica.

Paragrafo Unico. Também sdo considerados Responsaveis Temporarios para efeito
das responsabilidades e obrigacbdes que constam neste documento:
I - Monitor ou Bolsista que faca uso dos referidos ambientes;

I - Técnicos Administrativos do Campus, no exercicio de funcdes que necessitem
do uso destes ambientes;

11 - Pessoas ou entidades da comunidade externa, desde que tenham vinculo
com a instituicdo formalizado por instrumento proprio.

Art. 60 Entende-se como USUARIO, toda e qualquer pessoa que utilizar os referidos
ambientes.
CAPITULO Il
Das Responsabilidades e Competéncias
Art. 70 Compete ao Servidor Responséavel:
I - Orientar os responsaveis temporarios sobre a utilizacdo dos equipamentos e
materiais, atentando para os procedimentos que impliguem em economicidade,

seguranca pessoal, patrimonial e ambiental;

I - Prestar orientacdes no ambito de caracteristicas técnicas dos equipamentos
e materiais;

[l - Esclarecer duvidas relativas ao funcionamento dos equipamentos;

vV - Instruir os responsaveis temporarios sobre a organiza¢do necessdaria aos
ambientes;
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Vv - Realizar a manutencao preventiva e corretiva nos equipamentos, desde que
sejam acdes de carater rotineiro compativel com as atribuicbes do cargo e de
infraestrutura do Campus;

\ - Bloguear acesso a conteudo ndo pertinente & area académica, a qualquer
momento, sem aviso prévio, utilizando um programa Proxy para o0 monitoramento da
rede;

Vi - Realizar auditoria na rede ou em maquinas e equipamentos, a fim de averiguar
responsabilidades, irregularidades ou denudncias, podendo fazer uso inclusive das
imagens do circuito de video monitoramento;

VIII - Interromper a qualquer tempo as atividades, ainda que previamente
autorizadas, se identificar conduta indevida que impligue em riscos pessoais,
patrimoniais, riscos a economicidade, ao meio ambiente ou outros quaisquer de
natureza equivalente, encaminhando, em até dois dias Uteis, relatério com a
justificativa da sua acdo a Direcdo de Ensino do Campus, que devera tomar as
medidas cabiveis que julgar necessarias.

IX - ldentificar cada computador com uma numeracao Unica para melhorar os
atendimentos/manutencédo bem como facilitar os apontamentos de problemas feitos
por discentes e/ou docentes.

X Realizar uma revisdo anual deste regulamento de forma que fique sempre de
acordo com as necessidades de recursos técnicos, numero de laboratérios e da
disponibilidade de pessoal de TI.

Art. 80 Compete aos Responsaveis Temporarios e usuarios dos laboratérios:

I - ter ciéncia deste regulamento de utilizacao;

I - respeitar o ambiente do laboratério, preservando o siléncio necessario a
concentragcéo nas pesquisas e estudos;

1] - respeitar os horarios de funcionamento;

\Y - apresentar-se em trajes compativeis com o ambiente;
\% - ndo permitir o acesso aos laboratdrios com alimentos e bebidas;
Vi - caso seja percebido algum problema ou irregularidade no ambiente, informar

de imediato o Setor de Tecnologia da Informacéo, através de chamado técnico
enviado ao e-mail: suporte@vacaria.ifrs.edu.br, para que sejam dados o0s
encaminhamentos cabiveis, casos urgentes tais como ocorréncias durante as aulas
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poderdo ser comunicados diretamente ao Setor de T.l. que atendera de imediato, se
tiver disponibilidade, e abrira chamado posteriormente em nome do solicitante;

VIl -zelar pelas maquinas, equipamentos, ferramentas e ambiente dos laboratérios
de informatica, preservando sua integridade e das demais pessoas presentes, bem
como o perfeito funcionamento dos mesmos;

VIIl - ndo permitir que sejam desconectados cabos, nem alterado o local de
computadores;
IX - manter os laboratérios de informatica organizados apds o uso, com todos 0s

equipamentos desligados, bem como janelas e persianas fechadas;

X - na utilizacao de borracha sobre as bancadas, cuidar para que os residuos néo
entrem no teclado, mouse, monitor e/ou CPUsS;

XI - manter coOpias de seus arquivos salvos em outros meios, pois nos
computadores dos laboratérios de informatica ndo sdo feitos procedimentos de
backup.

Art. 9° Os Responsaveis Temporarios, ao receberem as chaves dos laboratoérios de
informatica ficam diretamente responsaveis pelos mesmos.

CAPITULO 1l

Das Proibicdes
Art. 10 E proibido aos usuérios dos laboratdrios de informatica:
I - fazer download ou disseminagédo de musicas, filmes, softwares bem como

qualquer outro material protegido por direitos autorais;

I - utilizar equipamentos e materiais para fins pessoais ou qualquer outro tipo de
atividade incompativel com as atividades de ensino, pesquisa e extensao;

i - instalar e desinstalar programas nos computadores;
vV - utilizar softwares de jogos;

\% - alterar quaisquer configuracdes dos computadores;
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\ - utilizar recursos pessoais de som, salvo se expressamente autorizado pelo
Responsavel Temporario ou Servidor Responsavel;

Vi - ausentar-se do ambiente portando consigo controle remoto do projetor, ar
condicionado ou assemelhados;

VIII - ausentar-se do Campus portando a chave de qualquer um destes ambientes;
IX - acessar sites da Internet considerados ofensivos & moral e a ética, de
natureza racista, discriminatéria ou pornogréfica, salvo quando estritamente vinculado
a uma atividade académica, com autorizacao expressa do docente responsavel pelo
componente curricular;

X - abrir equipamentos computacionais pertencentes ao Campus, bem como
retirar qualquer componente (mouse, teclado, memoaria, HD etc.), independente de

qualquer justificativa ou motivo;

XI - Fica proibido aos usuérios a adi¢éo de quaisquer recursos de rede, sejam eles
roteadores, switchs, pontos de acesso, hubs ou afins.

8§ 1° A adigédo de novos equipamentos por parte do usuario somente sera autorizada
mediante doacdo do referido equipamento ao Patriménio do Campus através de
documento proprio.

CAPITULO IV

Do Acesso, Permanéncia e Reserva dos Laboratérios

Art. 11 O acesso aos laboratérios somente € permitido:
I - aos Responsaveis Temporarios, conforme definido no Art. 50;

I - aos discentes em atividade, acompanhados por um Responsavel Temporario,
conforme definido no Art. 50;

i - monitores e/ou bolsistas sob a responsabilidade de seus orientadores;

vV - outras pessoas com autorizagéo expressa da Direcado de Ensino do Campus
ou do Servidor Responsavel.
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Art. 12 Os laboratérios de informética somente poderéo ser utilizados nos horérios de
funcionamento do Campus.

Art. 13 Considera-se como horario de funcionamento do Campus todos o0s horéarios
letivos previstos no calendario académico do Campus Vacaria.

Art. 14 Em hipotese alguma o Responsavel Temporario pode ausentar-se do Campus
engquanto responsavel por um ambiente, em casos emergenciais, devera passar a
responsabilidade a outro servidor.

Art. 15 Fica vedada a confecc¢éo de cOpias das chaves dos laboratérios de informética.

Paragrafo Unico. As chaves existentes dever&o ser Gnicas, e ficar sob o controle da
Instituicdo, podendo ser liberadas pontualmente ao Responsavel Temporario
conforme os termos deste regulamento.

Art. 16 Nao poderdao ser realizadas quaisquer atividades por discentes em laboratorios
de informética sem a presenca de um Responsavel Temporario.

Art. 17 A reserva para uso dos laboratérios € realizada pelo Setor de Tecnologia da
Informacdo, através do e-mail reserva.laboratorio@vacaria.ifrs.edu.br, cuja
adequacdao de horarios respeitara a seguinte prerrogativa:

8 1o A reserva sera realizada prioritariamente para o Responsavel Temporario
ministrar os componentes curriculares relacionados a informéatica (informéatica basica,
informatica aplicada, introducdo a informatica, redes de computadores,
desenvolvimento web, etc.), sendo estes reservados semestralmente.

8 20 As reservas para os demais componentes curriculares poderdo ser solicitadas
pelo Responsavel Temporario para até duas semanas consecutivas. Caso nao
ocorram demais solicitacdes, estas poderdo ser renovadas por igual periodo.

8 30 Reservas em carater de emergéncia, isto €, efetuadas com menos de dois dias
Uteis de antecedéncia, poderdo ser efetuadas, mas terdo aceite condicionado as
disponibilidades de infraestrutura e de pessoal, ainda que o laboratorio em questao
nao esteja reservado.

8 40 A reserva devera indicar as necessidades do solicitante em relagcdo ao
laboratorio, seus equipamentos e materiais.

8 50 Caso um laboratorio seja sistematicamente reservado e ndo utilizado sem aviso
prévio ou cancelamento da reserva, o Servidor Responsavel devera, em primeiro
lugar, comunicar formalmente ao solicitante que efetuou as reservas sob esta
circunstancia.
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§ 60 Caso a situacao relatada no § 50 persistir, 0 Servidor Responséavel pode cancelar
as demais reservas efetuadas pelo solicitante em questao.

8§ 70 Quando ocorrer mudanca de planejamento onde a reserva ndo & mais
necessaria, o solicitante devera solicitar o cancelamento das mesmas.

Art. 18 Sera permitido o uso de notebooks particulares, desde que nao interfira na
infraestrutura dos laboratorios.

8 1o O Campus nao fornecera acessorios, software ou suporte técnico, incluindo
assisténcia para equipamentos particulares.

CAPITULO V
Das Sancdes Cabiveis

Art. 19 Apurando-se a responsabilidade de danos as maquinas, equipamentos ou aos
componentes dos laboratérios de informatica, cuja causa seja imputada a impericia,
ao desleixo ou a conivéncia, o usuario causador do prejuizo sera compelido a repara-
lo integralmente.

Art. 20 O Servidor Responsavel ou o Responsavel Temporario que descumprir as
normas estabelecidas neste regulamento responder4d civil, penal e
administrativamente por suas acgoes.

8 10 Os encaminhamentos serdo dados pela Direcdo de Ensino e/ou Dire¢cdo-Geral
conforme Lei n°® 2.848/40, Lei n° 8.027/90, Lei n° 8112/90 e demais legislacdes
vigentes cabiveis.

8 20 Sera garantido amplo direito de defesa ao implicado.

Art. 21 As sancoes e penalidades aplicaveis a servidores serdo as dispostas na Lei
n° 2.848/40, Lei n°® 8.027/90, Lei n° 8112/90 e demais legisla¢des vigentes cabiveis.

Art. 22 Na aplicacéo das penalidades serdo consideradas a natureza e a gravidade
da infracdo cometida, os danos que dela provierem para o0 servico publico, as
circunstancias agravantes ou atenuantes e o0s antecedentes funcionais.

Art. 23 No caso de discentes envolvidos os encaminhamentos serdo realizados de
acordo com o Regimento Disciplinar Discente.
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Art. 24 Em casos de furto, de imediato devera ser aberto Boletim de Ocorréncia junto
aos Orgédos competentes para investigacdo policial. Em paralelo correrdo as sanc¢des
e penalidades descritas neste documento.

8 10 A ocorréncia de que trata este Caput podera ser aberta por qualquer servidor do
Campus de posse dos fatos.

CAPITULO VI
Das Disposicfes Transitorias

Art. 25 Todos os equipamentos ligados a rede devem obedecer a padrdes de
instalacdo, de designacdo de enderecos de identificacdo e dominios feitos
restritamente pelos servidores do Setor de Tecnologia da Informacéo.

Art. 26 O acesso especial dos administradores da rede IFRS — VACARIA nos
equipamentos Institucionais por senhas, informacdes ou outros privilégios s6 podera
ser usado com a finalidade de manutengcdo corretiva e/ou preventiva dos
eguipamentos e somente dentro dos limites necessarios para execuc¢ao das atividades
necessarias.

Paragrafo Unico. Fica vedado o acesso do tipo “administrador” aos equipamentos do
Campus a qualquer pessoa que nado seja do quadro de pessoal do Setor de Tecnologia
da Informacdo a excecdo dos detentores de Notebooks Institucionais que possuirdo
um usuario “administrador” do equipamento, mediante assinatura de Termo de
Responsabilidade.

Art. 27 Na primeira aula pratica de laborat6rio de informatica em qualquer componente
curricular, recomenda-se ao docente comunicar sobre este documento, bem como
alertar sobre utilizacdo dos equipamentos e materiais, atentando para 0s
procedimentos que impliquem em economicidade, seguranca pessoal, patrimonial e
ambiental.

Art. 28 Para trabalhos extraclasse, serdo disponibilizados computadores na Biblioteca
com todos os softwares utilizados nos laboratorios, ficando sob responsabilidade do
discente localizar o computador que possua o software que esteja necessitando.

Paragrafo Unico. Cada discente que utilizar o computador definido no caput deste
artigo seré considerado Responsavel Temporério e respondera por suas acoes.
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Art. 29 Todo Responsavel Temporario, conforme definido no Art. 5°, devera assinar
um documento em via impressa confirmando a ciéncia desta regulamentacdo que
também sera divulgada por e-mail no sitio institucional e demais midias de informac&o.

8 10 O documento citado no caput deste artigo devera ser formalizado na primeira vez
gue o Responsavel Temporario utilizar o laboratorio.

8 20 Se por ventura esta regulamentacéo for alterada, copia da mesma sera enviada
por e-mail a todos os servidores bem como divulgado no sitio Institucional e demais
midias.

8 30 Copias atualizadas desta regulamentacdo deverdo estar permanentemente
disponiveis nos laboratérios para consulta dos usuarios.

Art. 30 Qualquer alteracdo de local ou quantidade de laboratérios disponiveis devera
ser comunicado pelo menos 30 dias antes do inicio do semestre letivo pelo Servidor
Responsavel.

Art. 31 O Setor de Tecnologia da Informacédo do Campus devera realizar formatacdo
e reinstalacdo de todos os softwares dos equipamentos, anualmente, sempre no
periodo de férias do Calendario Letivo, salvo motivo superior que o impeca da
realizacdo desta atividade.

Art. 32 Ao final do Ano Letivo, o Responsavel Temporario deve comunicar
formalmente ao Setor de Tecnologia da Informacéo a necessidade de utilizacdo de
novos softwares ou configuracdes, necessidade esta que serd analisada quanto a
disponibilidade de infraestrutura.

Paragrafo unico. Nao serdo aceitas reclamacfes quanto a falta de softwares ou
configuracdes apos o inicio do Ano Letivo.

CAPITULO VII
Das Disposig¢des Finais

Art. 33 Os casos omissos e ndo constantes destas normas seréo resolvidos pelo
Responséavel pelo ambiente, Dire¢cdo de Ensino ou Dire¢do Geral, garantindo amplo
direito de defesa aos envolvidos e tendo o Conselho de Campus como instancia
méaxima de recurso.

Art. 34 Este regulamento entra em vigor, a partir de sua aprovacao pelo Conselho de
Campus, revogando-se as disposi¢cdes contrarias.
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ANEXO 2: REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

INSTITUTO FEDERAL DO RIO GRANDE DO SUL
Campus Vacaria

Curso Superior em Processos Gerenciais - Tecnélogo

REGULAMENTO DO TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO

Dispde sobre o regramento operacional do Trabalho de Concluséo de Curso Superior
em Processos Gerenciais — Tecnoélogo, do Instituto Federal do Rio Grande do Sul,

Campus Vacaria.

CAPITULO |

DAS DISPOSICOES PRELIMINARES

Art. 1° O presente Regulamento normatiza as atividades e os procedimentos
relacionados ao Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC) do Curso Superior em
Processos Gerenciais — Tecnoélogo, no ambito do Instituto Federal de Educacéo,

Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul — IFRS, Campus Vacaria.

Art. 2° O TCC é considerado requisito para a obtencao de certificacéo final e emisséo
de diploma.

§ 1° O TCC é dividido em dois componentes curriculares, a saber: Trabalho de
Concluséo de Curso | (TCC I) e Trabalho de Concluséo de Curso Il (TCC II).

§ 2° Para cursar o TCC Il, € necessério que o estudante tenha concluido o TCC |I.

CAPITULO I
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DA CARACTERIZACAO E DOS OBJETIVOS

Art. 3° O trabalho de concluséo de curso (TCC) do Curso Superior em Processos
Gerenciais — Tecnoblogo constitui-se numa atividade curricular obrigatéria, que
contempla a diversidade de aspectos de formacdo do estudante consolidado pela
realizacdo de um trabalho académico, vinculada a area de conhecimento e ao perfil

de egresso do curso.

Art.4° O TCC consiste na elaboracao, pelo estudante concluinte, de um trabalho que
demonstre sua capacidade para formular, fundamentar e desenvolver a escrita e
apresentacdo de um trabalho de pesquisa, podendo ser ele na forma de revisao
bibliografica, estudo de caso, elaboracdo de estratégias envolvendo processos
gerenciais ou pesquisa de iniciacdo cientifica, conforme previsto no Projeto
Pedagdgico do Curso (PPC), de modo claro, objetivo, analitico e conclusivo.

8 1° O TCC sera desenvolvido segundo as normas que regem o trabalho e a pesquisa
cientifica, as determinacdes deste Regulamento e outras regras complementares que
venham a ser estabelecidas pelo colegiado e/ou coordenacao de Curso.

§ 2° O TCC visa a aplicacdo dos conhecimentos construidos e das experiéncias
obtidas durante o curso, bem como o aprofundamento dos conhecimentos adquiridos.
§ 3° O TCC consiste em uma atividade individual do estudante, realizada sob a
orientacdo e avaliacao docente.

8 4° Durante o TCC I, o estudante devera elaborar a proposta de artigo cientifico.

8§ 5° Durante o TCC Il, o estudante executara o artigo cientifico, que pode ser na
forma de reviséo bibliogréafica, estudo de caso, elaboracéo de estratégias envolvendo

processos gerenciais ou uma pesquisa de iniciagdo cientifica.
Art. 5° O TCC tem como objetivos gerais:

| - Estimular a pesquisa, a producéo cientifica e o desenvolvimento pedagogico
sobre um objeto de estudo atrelado ao curso;

Il - Possibilitar a sistematizacéo, aplicacao e consolidacdo dos conhecimentos

adquiridos no decorrer do curso, tendo por base a articulagéo teorico-pratica;
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[l - Permitir a integracdo dos conteudos, contribuindo para o aperfeicoamento
técnico-cientifico e pedagogico do estudante;

IV - Proporcionar a consulta bibliografica especializada e o contato com o

processo de investigacao cientifica;

V - Aprimorar a capacidade de interpretacdo, de reflexdo critica e de

sistematizacdo do pensamento.

CAPITULO 1l

DA MODALIDADE E PROCEDIMENTOS TECNICOS

Art. 6° No Curso Superior em Processos Gerenciais — Tecndlogo, o TCC deveré ser
desenvolvido na modalidade escrita e apresentacdo de um trabalho de pesquisa, na
forma de revisédo bibliogréfica, estudo de caso, elaboracéo de estratégias envolvendo
processos gerenciais ou pesquisa de iniciacdo cientifica, em conformidade com o
Projeto Pedagogico de Curso.

8§ 1° Considerando a natureza da modalidade de TCC expressa no caput deste artigo,
sdo previstos 0s seguintes procedimentos técnicos para o desenvolvimento do

referido trabalho:

a) Definicdo do tema de pesquisa;

b) Definicdo da metodologia de pesquisa;

c) Reviséo bibliogréfica;

d) Coleta de dados;

e) Validagéo e analise dos resultados obtidos;

f) Elaboracéo do artigo cientifico.

§ 2° O artigo cientifico deve ser apresentado para a banca.

8 3° A producdo do artigo cientifico orienta-se pelas regras basicas de escrita
académico-cientifica do Manual de Trabalhos Académicos do IFRS, bem como pelas
normas de apresentacédo dispostas neste Regulamento.
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CAPITULO IV

DA APRESENTACAO ESCRITA, DEFESA E AVALIACAO

Secéo |
Da apresentacao escrita

Art. 7° Ambos, TCC | e Il, deverdo ser apresentados sob a forma escrita a cada
membro da Banca Avaliadora com antecedéncia de, no minimo, 15 dias em relacdo a
data prevista para a apresentacdo oral. O TCC | sera apresentado em semindrios
durante o componente curricular.

8 1° A estrutura do texto escrito integrara, obrigatoriamente os seguintes itens:
a) NoTCCI:

a. Introducéo (a qual deve conter: tema, delimitacdo do tema, definicdo
do problema, objetivos, hipétese e justificativa-tema, delimitacdo do

tema, definicdo do problema, objetivos, hipétese, justificativa.);
b. Referéncias.
b) NoTCCIl:

a. Resumo (podendo apresentar resumo em lingua estrangeira);

O

. Introducéo (desenvolvida no TCC I);

c. Fundamentacdo Teorica;

d. Metodologia;

e. Avaliagéo e Discusséo sobre os Resultados Obtidos;
f. ConsideracgOes Finais;

g. Trabalhos Futuros;

h. Referéncias.
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§ 2° O trabalho devera ser redigido, obrigatoriamente, de acordo com o Modelo
Padréo disponibilizado pela Coordenacdo de Curso, obedecidas as normas de

formatacdo do Manual de Trabalhos Académicos do IFRS.

Secéo Il
Da apresentacgéao oral

Art. 8° A apresentacdo oral do TCC, em carater publico, ocorre de acordo com o
cronograma definido pelo Colegiado/Coordenacédo de Curso, sendo composto de trés

momentos:
| - Apresentacéo oral do TCC pelo estudante;

Il - Fechamento do processo de avaliacdo, com participacdo exclusiva dos

membros da Banca Avaliadora;

[l - Escrita da Ata, preenchimento e assinatura de todos os documentos
pertinentes.
§ 1° O tempo de apresentacdo do TCC pelo estudante é de, no minimo, 20 minutos
e, no maximo, 30 minutos, com tolerancia maxima de 5 minutos adicionais.
§ 2° Apos a apresentacao, a critério da banca, o estudante podera ser arguido por
um prazo maximo de 30 minutos.
8§ 3° Aos estudantes com necessidades especiais serdo facultadas

adequacdes/adaptacdes na apresentacao oral do TCC.

Art. 9° A apresentagao oral do TCC Il ocorrera no final do semestre do 5° periodo
letivo, conforme cronograma estabelecido e divulgado previamente pelo
Coordenador de Curso e aprovado pelo colegiado.

Secéo Il

Da avaliagéo

Art. 10° A avaliacdo do TCC sera realizada por uma Banca Avaliadora por meio da
analise do trabalho escrito e de apresentacao oral.
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Art. 11° Apos a avaliagdo, caso haja correcdes a serem feitas, o discente devera
reformular seu trabalho, segundo as sugestdes da banca.

8§ 1° As corregdes sugeridas devem ser incluidas na versao final, a qual deve ser
aprovada pelo professor orientador e entregue no prazo maximo de 15 (quinze) dias

Uteis apds a defesa na secretaria da Instituicao.

Art. 12° ApOs as correcdes solicitadas pela Banca Avaliadora e com o aceite final do
Professor Orientador, o estudante entregard a Biblioteca do Campus uma cépia do
TCC em formato eletronico, arquivo pdf e doc.

8 1° O prazo para a entrega da verséo final do TCC é definido pela Banca Avaliadora
no ato da defesa, ndo podendo exceder a 15 (quinze) dias a contar da data da

apresentacao oral.

Art. 13° O TCC somente sera considerado concluido quando o académico entregar,

com a anuéncia do orientador, a versao final e definitiva do artigo cientifico.

Art. 14° Os critérios de avaliacdo envolvem:

I - No trabalho escrito — a organizagao estrutural; a linguagem concisa; a clareza
dos objetivos propostos; a coeréncia entre os objetivos e o desenvolvimento do
TCC; a argumentacdo coerente com o referencial teérico, com aprofundamento
conceitual condizente com o nivel de ensino; a correlacdo do conteado com o

curso; a correcao linguistica e o esmero académico-cientifico.

Il - Na apresentacdo oral - a capacidade de argumentacdo, clareza e
desenvoltura oral; conteudo abordado; uso apropriado dos recursos;
adequacao do vocabulario utilizado; a exposi¢cdo pertinente dos conceitos e
terminologia técnica adequada; revisdo e consolidacdo dos pontos principais
nas consideracoes finais; a sequéncia logica e a qualidade da apresentacao

grafica e adequacédo ao tempo.
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Art. 15° A composicao da nota sera obtida por meio da soma das notas dos itens de
cada critério avaliativo. A nota de cada critério sera obtida através da média aritmética
das notas atribuidas pelos membros da Banca Avaliadora.

§1° Para ser aprovado, o estudante deve obter nota final igual ou superior a 5 (cinco)
e também nota de cada critério avaliativo igual ou superior a 5 (cinco).

§ 2° Caso o estudante seja aprovado com ressalvas no TCC Il, havera uma segunda
oportunidade que pressupde a readequacéao do trabalho e a reapresentacdo no prazo
maximo de 15 (quinze) dias.

8§ 3° Em caso de reprovagdo no TCC | ou Il, o estudante devera realizar a matricula

e cursar novamente o componente curricular.

Art. 16° Verificada a ocorréncia de plagio total ou parcial, o TCC sera considerado
nulo, tornando-se invalidos todos os atos decorrentes de sua apresentacéo. Por fim,
0 estudante sera reprovado sem direito a reapresentar uma nova versdo do mesmo

trabalho a Banca Avaliadora.

CAPITULO V

DA COMPOSICAO E ATUACAO DA BANCA

Art. 17° A Banca Avaliadora sera composta por, no minimo, 3 membros titulares e, no
méaximo, 4 membros.

8§ 1° O Professor Orientador serd& membro obrigatorio da Banca Avaliadora e seu
presidente.

§ 2° O Professor Orientador devera indicar os demais membros da Banca Avaliadora,
sendo indicados no minimo 3 (2 titulares e 1 suplente) e no maximo 5 membros (2

titulares e 3 suplentes).

§ 3° O coorientador, quando houver, podera compor a Banca Avaliadora, porém, sem

direito a arguicdo e emissao de notas, exceto se estiver substituindo o orientador.
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§ 4° A critério do orientador, poderd ser convidado um membro externo ao IFRS,
desde que possua formagdo superior relacionada a area de concentragdo do TCC e
sem vinculo com o trabalho.

8§ 5° A data e horario da Banca Avaliadora, bem como os integrantes indicados pelo
Professor Orientador, serdo divulgados pelo coordenador do curso, no minimo, 10
dias antes da apresentagao oral.

Art. 18° Ao presidente da banca compete lavrar a Ata.

Art. 19° Os membros da banca faréo jus a um certificado emitido pela Instituicéo,

devidamente registrado pelo 6rgédo da instituicAo competente para esse fim.

Art. 20° Todos os membros da banca deverdo assinar a Ata, observando que todas
as ocorréncias julgadas pertinentes pela banca estejam devidamente registradas, tais
como, atrasos, alteracdes dos tempos, prazos para a apresentacao das correcoes e
das alteracbes sugeridas, dentre outros.

CAPITULO VI

DA ORIENTACAO

Art. 21° Os componentes curriculares TCC | e Il serédo de responsabilidade do
coordenador ou de um professor do curso. Os alunos também serdo acompanhados
de forma individual pelos respectivos orientadores.

§ 1° E admitida a orientacdo em regime de coorientagdo por outro docente da
instituicdo, desde que haja acordo formal entre os envolvidos (estudantes,

orientadores e Coordenacéo de Curso).

Art. 22° Na definicdo dos orientadores devem ser observadas, pela Coordenagéao e
pelo Colegiado de Curso, a oferta de vagas por orientador, definida quando da oferta

do componente curricular, a afinidade do tema com a area de atuacao do professor e
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suas linhas de pesquisa e/ou formagédo académica e a disponibilidade de carga horaria
do professor.

§ 1° A substituicdo do Professor Orientador s6 sera permitida em casos justificados
e aprovados pelo Coordenador de Curso e quando o orientador substituto assumir

expressa e formalmente a orientagao.

Art. 23° Compete ao Professor Orientador:

| - Orientar o(s) estudante(s) na elaboracdo do TCC em todas as suas fases,

do projeto de pesquisa até a defesa e entrega da versao final do artigo cientifico.

Il - Realizar reunifes perioddicas de orientacdo com os estudantes e emitir

relatorio de acompanhamento e avaliacdes.
[l - Participar da banca de avaliacao final na condicdo de presidente da banca.

IV - Orientar o estudante na aplicacdo de conteddos e normas técnicas para a
elaboracdo do artigo cientifico, conforme as regras deste regulamento, em

consonancia com a metodologia de pesquisa académico/cientifica.

V - Efetuar a revisao do artigo cientifico e autorizar a apresentacéo oral, quando

julgar o trabalho habilitado para tal.

VI - Acompanhar as atividades de TCC desenvolvidas em ambientes externos,

quando a natureza do estudo assim requisitar.

VII - Emitir pareceres sobre seus orientandos, quando solicitado.

Art. 24° Compete ao Estudante:

| — Observar e cumprir com rigor as regras definidas neste Regulamento, bem

como, os prazos divulgados no Calendério de Realizacdo do TCC.

Il — Atentar aos principios éticos na conducao do trabalho de pesquisa, fazendo
uso adequado das fontes de estudo e preservando os contextos e as relacdes

envolvidas no processo investigativo.
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Il = Escolher o orientador de acordo com a disponibilidade do mesmo e
interesse do proprio estudante, contemplando também a tipologia do trabalho a

ser desenvolvido e a tematica a ser abordada.

IV — Comparecer aos atendimentos agendados com o orientador ou

coorientador.

V — Atender as orienta¢gfes e solicitagcdes, procurando qualificar o trabalho
constantemente, buscando materiais que contribuam para o desenvolvimento

da atividade.
VI — Buscar, constantemente, orientacdo e coorientagao.

VIl — Responsabilizar-se pela entrega dos documentos exigidos para a

apresentacao e conclusao do trabalho, respeitando os prazos estipulados.

CAPITULO VII

DAS DISPOSICOES GERAIS E TRANSITORIAS

Art. 25° Os custos relativos a elaboracéo, apresentacéo e entrega final do TCC ficam

a cargo do estudante.

Art. 26° Cabe ao Nucleo Docente Estruturante/Coordenadoria de Curso a elaboracéo

dos instrumentos de avaliacéo (escrita e oral) do TCC e o estabelecimento de normas

e procedimentos complementares a este Regulamento, respeitando 0s preceitos

deste, do PPC e defini¢cdes de instancias superiores.

Art. 27° O estudante que ndo cumprir os prazos estipulados neste regulamento e/ou

calendario de realizagédo previamente divulgado devera enviar justificativa por escrito

ao colegiado do curso que julgard o mérito da questao.

Art. 28° Os casos nédo previstos neste Regulamento serdo resolvidos pelo Nucleo

Docente Estruturante/Coordenadoria de Curso e pelo Professor Orientador.
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Art. 29° Compete a Coordenadoria de Curso definir estratégias de divulgacao interna

e externa dos trabalhos desenvolvidos no Curso.

ANEXO 3 - REGULAMENTO DO COLEGIADO DO CURSO SUPERIOR EM
TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS — Campus Vacaria

Aprovado pelo Conselho de Campus, conforme Resolugdo n° , de de

Regulamenta as diretrizes referentes a natureza e
atuacdo do Colegiado do Curso Superior em
Tecnologia em Processos Gerenciais do Campus

Vacaria.

CAPITULO | - DA NATUREZA E COMPOSICAO

Art. 1° - O Colegiado de Curso de Graduacgdo é um 6rgdo normativo e consultivo de
cada curso que tem por finalidade acompanhar a implementacdo do projeto
pedagdgico, avaliar alteragdes dos curriculos plenos, discutir temas ligados ao curso,
planejar e avaliar as atividades académicas do curso, observando-se as politicas e
normas do IFRS.

Art. 2° - O Colegiado de Curso é constituido por:

I. Coordenador do Curso;

Il. Todos os professores em efetivo exercicio no curso no semestre letivo e no
semestre anterior;

[ll. Um representante do corpo discente do Curso, eleito pelos pares;

IV. Um técnico-administrativo vinculado a area do curso e eleito pelos pares.

81° - Os representantes relacionados nos incisos Il e IV serdo eleitos pelos seus pares
dentro de cada segmento, tendo como suplente o candidato que obtiver a maior
votacao depois dos eleitos em cada segmento.

§2° - O mandato de que trata o inciso Ill sera de 1 (um) ano, permitida a reconducao
por mais 1 (um) ano.

8 3° - O representante discente, regularmente matriculado, devera ter cursado pelo
menos 1 (um) semestre da carga horaria obrigatéria do Curso e ndo estar cursando o
altimo semestre.

8§ 4° - O processo de escolha do representante dos discentes serd coordenado pela
Coordenacéo do Curso Superior.
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8 5° - O representante dos técnicos-administrativos sera eleito pelos seus pares em
reunido especifica, sendo um representante para cada curso superior.

8 6° - A definicAo dos novos representantes devera ocorrer sessenta dias antes do
término do mandato dos representantes.

Art. 3° - O membro cuja auséncia ultrapassar duas reunides sucessivas ordinarias ou
extraordinarias perderd seu mandato, se as justificativas apresentadas nao forem
aceitas pelo Colegiado.

Paragrafo Primeiro. Em caso de vacancia, ocorrera a substituicdo pelo suplente e,
na inexisténcia deste, a indicagao pelo Segmento.

CAPITULO Il - DAS COMPETENCIAS E ATRIBUICOES

SECAO | - DAS COMPETENCIAS DO COLEGIADO DE CURSO

Art. 4° - Compete ao Colegiado de Curso:

I. Analisar e deliberar propostas de alteracdo do Projeto Pedagdgico do Curso
propostas pelo NDE, refletindo a respeito de sua qualidade e operacionalidade;

II. Acompanhar o processo de reestruturacao curricular;

lll. Propor e fomentar a realizacdo de atividades complementares do Curso;

IV. Acompanhar os processos de avaliacdo do Curso;

V. Acompanhar os trabalhos e dar suporte ao Nucleo Docente Estruturante;

VI. Acompanhar o cumprimento de suas decisoes;

VII. Contribuir com a implementacdo do Projeto Pedagdgico de Curso e a
consolidacéo do perfil profissional do egresso;

VIII. Analisar os planos de ensino dos componentes curriculares, propondo alteracdes,
quando necessario;

IX. Propor medidas para o aperfeicoamento do ensino, dimensionando as propostas
a luz da avaliacao institucional;

X. Exercer a fiscalizag&o e o controle do cumprimento de suas decisfes;

XI. Solucionar os casos omissos neste Regulamento e as duvidas que porventura
surgirem na sua aplicacéo.

SECAO Il - DAS ATRIBUICOES DO PRESIDENTE

Art. 5° - A presidéncia do Colegiado de Curso sera exercida pelo(a) Coordenador(a)
do Curso.

Paragrafo Unico. Na auséncia ou impedimento do Coordenador de Curso, a
presidéncia das reunides sera exercida por um membro por ele designado.

Estrada Engenheiro Jodo Viterbo de Oliveira, 3061 | Zona Rural | CEP: 95219-899 | Vacaria/RS
E-mail: gabinete@vacaria.ifrs.edu.br | Telefone: (54) 3231-7400



142

Art. 6° - S&o atribuicbes do Presidente:

I. Convocar e presidir as reunioes;

Il. Representar o Colegiado junto aos demais 6rgaos do IFRS;

[ll. Encaminhar as decisdes do Colegiado;

IV. Submeter a apreciacéo e a aprovacao do Colegiado a ata da sessao anterior;
V. Dar posse aos membros do Colegiado;

VI. Cumprir e fazer cumprir este Regulamento.

CAPITULO lIl - DO FUNCIONAMENTO DO COLEGIADO DE CURSO

Art. 7° - O Colegiado de Curso reunir-se-a ordinariamente duas vezes por semestre
e, extraordinariamente, sempre que convocado pelo Presidente ou por solicitacdo de
2/3 de seus membros, com antecedéncia minima de 48 horas. Paragrafo Unico O
Colegiado somente reunir-se-4 com a presenca minima de 2/3 (dois tercos) de seus
membros.

Art. 8° - As decisdes do Colegiado serdo tomadas por maioria de votos, com base no
namero de membros presentes.

Art. 9° - De cada sesséao do Colegiado de Curso lavra-se a ata, que, depois de lida e
aprovada, sera assinada pelo(a) Presidente, pelo(a) Secretario e pelos(as) presentes.
8 1° - As reunides do Colegiado de Curso serdo secretariadas por um de seus
membros, designado pelo Presidente.

§ 2° - As reunides serdo sessfes publicas, permitindo a participacdo de convidados
para prestacdo de esclarecimentos sobre assuntos especificos, sem direito a voto.
8§ 3° - As atas do Colegiado, apés sua aprovacéo, serdo publicadas.

Art. 10 - O comparecimento dos membros as reunides do Colegiado de Curso é
obrigatério, vedada qualquer forma de representacéo, prevalecendo a qualquer outra
atividade académica prevista.

81° - A auséncia de membros discentes a 2 (duas) reunides consecutivas ou a 4
(quatro) alternadas no mesmo periodo letivo pode acarretar a perda do mandato, salvo
impedimento previsto na legislagdo ou outra justificativa escrita e aceita pelo
Colegiado de Curso.

Art. 11 - A cessacao do vinculo estatutario ou académico, bem como afastamentos
das atividades docentes e, ou técnico-administrativas, independentemente do motivo,
acarretam a perda do mandato no respectivo Colegiado de Curso.

CAPITULO IV - DAS DISPOSICOES FINAIS E TRANSITORIAS
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Art. 12 - Os casos omissos serao resolvidos pelo préprio Colegiado ou 6rgédo superior,
de acordo com a competéncia dos mesmos.

Art. 13 - O presente Regulamento entrar em vigor a partir da data de sua
homologacéo.

Vacaria, 22 de maio de 2018.

Estrada Engenheiro Jodo Viterbo de Oliveira, 3061 | Zona Rural | CEP: 95219-899 | Vacaria/RS
E-mail: gabinete@vacaria.ifrs.edu.br | Telefone: (54) 3231-7400



144

ANEXO 4 - REGULAMENTO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE
Aprovado pelo Conselho de Campus, conforme Resolugdo n° , de de

Regulamenta do Nucleo Docente Estruturante no
ambito do IFRS Campus Vacaria.

CAPITULO |

Das consideracdes preliminares:

Art.1°. O presente Regulamento disciplina as atribuicbes e o funcionamento dos
Nucleos Docentes Estruturantes (NDE) do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais do Campus Vacaria.

Art.2°. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) € o 6rgdo consultivo e deliberativo
responsavel pela concepcao do Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia
em Processos Gerenciais e tem, por finalidade, a implantacdo e acompanhamento do

mesmo.

CAPITULO I

Das atribuic6es do Nucleo Docente Estruturante:

Art.3°. Sao atribuicbes do Nucleo Docente Estruturante:

1. Elaborar o Projeto Pedagogico do curso definindo sua concepc¢éao e fundamentos;
2. Estabelecer o perfil profissional do egresso do curso;

3. Atualizar periodicamente o Projeto Pedagdgico do curso;

4. Supervisionar as formas de avaliacdo e acompanhamento do curso;

5. Promover a integracao horizontal e vertical do curso, respeitando 0s eixos
estabelecidos pelo projeto pedagogico;

6. Acompanhar as atividades do corpo docente, recomendando a indicacdo ou
substituicdo de docentes, quando necessario;

7. Promover a integracdo entre ensino, pesquisa e extensao;
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8. Fazer recomendacdes sobre medidas e acdes a serem tomadas pela Coordenacao
do Curso, visando qualifici-lo;

9. Participar das reunides agendadas pelo Presidente do NDE.

CAPITULO 1l

Da constituicdo do Nucleo Docente Estruturante:

Art.4°. O Nucleo Docente Estruturante sera constituido de:
1. O Coordenador do Curso, como seu presidente;
2. Pelo menos cinco (5) professores pertencentes ao corpo docente do curso.

Art.5°. A indicacdo dos representantes docentes sera feita através de eleicdo
especifica, para um mandato de dois (02) anos, com possibilidade de reconducéo.
1. Votam os professores em efetivo exercicio que sejam atuantes no curso,

componentes do colegiado.

CAPITULO IV

Das atribui¢cdes do presidente do Nucleo Docente Estruturante:

Art.8°. Compete ao Presidente do Nucleo:
1. Convocar e presidir as reunides, com direito a voto, inclusive o de qualidade;
2. Representar o NDE junto aos 6rgdos da instituicao;

3. Encaminhar as delibera¢gdes do Nucleo.

CAPITULO V

Das reunides:

Art.9°. O Ndcleo reunir-se-a, ordinariamente, por convocacgdo de iniciativa do seu
Presidente, 2 (duas) vezes por semestre e, extraordinariamente, sempre que

convocado pelo Presidente ou pela maioria de seus membros.

Art.10. As decisdes do Nucleo serdo tomadas por maioria absoluta.
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1- O quorum para a realizac&o de reunido do Nucleo sera de 50% mais 1.
Paragrafo unico: Nas decisdes em regime de urgéncia, o Presidente do NDE podera
decidir ad referendum. A decisdo serd homologada pelo NDE na reunido subsequente.

Art. 11. As reunibes deverdao ser agendadas com antecedéncia minima de uma
semana, com excec¢do das reunifes extraordinarias, que serdo convocadas com

antecedéncia minima de 48 horas.

CAPITULO VI

Das disposic¢oes finais:

Art.12°. O membro que faltar a trés reunibes consecutivas ou cinco anuais, sem

justificativa, sera desligado do NDE.

Art.13. Os casos omissos seréo resolvidos pelo NDE ou Conselho de Campus, de

acordo com a competéncia dos mesmos.

Art. 14. O presente Regulamento entra em vigor apos aprovacédo pelo Conselho de

Campus.

Nucleo Docente Estruturante
Curso Superior de Tecnologia de Processos Gerenciais

Vacaria, ;
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