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Ministério da Educagao
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Sertao

PREGAO ELETRONICO N° 90.006/2025

(Processo Administrativo n°® 23371.000065/2025-07)

1.1. Torna-se publico que o Instituto Federal de Educagéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul -
Campus Sertdo, por meio da Coordenaria de Compras e Licitagdes, sediado Rodovia ERS 135, Km 32,5,
Distrito Eng Luiz Englert, S/N,Sertdo, RS - Brasil - 99.170-000, realizara licitagdo, na modalidade PREGAO,
na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, e demais legislacdo aplicavel e, ainda, de
acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital.

2. DO OBJETO

2.1. O objeto da presente licitagdo é a contratacdo de solucdo de tecnologia da informagéo e
comunicagcdo de Contratacdo de empresa especializada na prestagdo de servigos de conserto e
manutencgao preventiva e corretiva nos Equipamentos de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
(TIC) e no Sistema de Circuito Fechado de Televisdao (CFTV), sob demanda e com fornecimento de
pecas, para o IFRS — Campus Sertao, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

2.2. A licitagcdo sera realizada em grupo uUnico, formados por 18 itens, conforme tabela constante no
Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que o compdem.

3. DA PARTICIPAGAO NA LICITAGAO

3.1.1. Poderao participar deste Pregéo os interessados que estiverem previamente credenciados
no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do
Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.1.2. Os interessados deverdo atender as condigbes exigidas no cadastramento no Sicaf até o
terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das propostas.

3.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacbes efetuadas em seu nome,
assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente
ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo por eventuais danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda
que por terceiros.
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3.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas
relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagao,
devendo proceder, imediatamente, a corregido ou a alteragao dos registros tao logo identifique incorregéo ou
aqueles se tornem desatualizados.

3.4. A nao observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagdo no momento da
habilitagao.

3.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para
as sociedades cooperativas mencionadas no artigo 16 da lLei n° 14.133, de 2021, para o
microempreendedor individual - MEI, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006 e do
Decreto n.° 8.538, de 2015, bem como para bens e servigos produzidos com tecnologia produzida no pais e
bens produzidos de acordo com processo produtivo basico, na forma do art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991 e
art. 8° do Decreto n° 7.174, de 2010.

3.6. Nao poderéao disputar esta licitagao:
3.6.1. aquele que nao atenda as condigdes deste Edital e seu(s) anexo(s);

3.6.2. autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa fisica ou juridica,
quando a licitagao versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ele relacionados;

3.6.3. empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboragéo do projeto basico ou
do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja dirigente, gerente, controlador, acionista
ou detentor de mais de 5% (cinco por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou
subcontratado, quando a licitagdo versar sobre servigos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitagao, impossibilitada de participar
da licitagdo em decorréncia de sang¢ao que lhe foi imposta;

3.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica, financeira,
trabalhista ou civil com dirigente do érgédo ou entidade contratante ou com agente publico que
desempenhe funcéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cbnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n° 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha
sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragdo de trabalho infantil, por
submissao de trabalhadores a condigdes analogas as de escravo ou por contratagdo de adolescentes
nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

3.6.8. agente publico do 6rgéo ou entidade licitante;

3.6.9. pessoas juridicas reunidas em consaorcio;

3.6.10. Organizagbes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condigé&o;
3.6.11. Nao podera participar, direta ou indiretamente, da licitagdo ou da execugdo do contrato

agente publico do érgdo ou entidade contratante, devendo ser observadas as situagdes que possam
configurar conflito de interesses no exercicio ou apdés o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da
legislagdo que disciplina a matéria, conforme § 1° do art. 9° da Lei n® 14.133, de 2021.

3.7. O impedimento de que trata o item 3.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em substituicdo
a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sangéo a ela aplicada, inclusive a
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sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao
fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.8. A critério da Administracéo e exclusivamente a seu servigo, o autor dos projetos e a empresa a que
se referem os itens 3.6.2 e 3.6.3 poderao participar no apoio das atividades de planejamento da contratagéo,
de execucgao da licitagdo ou de gestdo do contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos
do 6rgéo ou entidade.

3.9. Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo econémico.

3.10. O disposto nos itens 3.6.2 e 3.6.3 ndo impede a licitagdo ou a contratagdo de servigo que inclua
como encargo do contratado a elaboragdo do projeto basico e do projeto executivo, nas contratagdes
integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execugao.

3.11. Em licitagbes e contratacbes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperagédo estrangeira ou por organismo financeiro internacional com
recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que
integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidbnea nos termos da
Lei n® 14.133/2021.

3.12. A vedacao de que trata o item 3.8.8 estende-se a terceiro que auxilie a condugao da contratagdo na
qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de
empresa que preste assessoria técnica.

4. DA APRESENTAGAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1. Na presente licitagdo, a fase de habilitagdo sucedera as fases de apresentagdo de propostas e
lances e de julgamento.

4.2. Os licitantes encaminharéao, exclusivamente por meio do sistema eletrbnico, a proposta com o preco
ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital, até a data e o horario
estabelecidos para abertura da sessao publica.

4.3. Caso a fase de habilitagao anteceda as fases de apresentacéo de propostas e lances, os licitantes
encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os documentos de
habilitagdo e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto nos itens 8.1.1 e
8.13.1 deste Edital.

4.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proprio do sistema, que:

44.1. esta ciente e concorda com as condi¢gbdes contidas no edital e seus anexos, bem como de
que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas
convengdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de sua
entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento
convocatorio;

44.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega
menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condigdo de aprendiz, nos termos do artigo 7°,
XXXIII, da Constituicao;

44.3. nao possui empregados executando trabalho degradante ou for¢gado, observando o disposto
nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da Constituicdo Federal;
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444, cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado
da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema
eletrénico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

4.6. O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento
favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§ 1° ao 3° do art. 4°, da Lei n.°
14.133, de 2021.

4.6.1. no item exclusivo para participagdo de microempresas e empresas de pequeno porte, a
assinalagdo do campo “ndo” impedira o prosseguimento no certame, para aquele item;

4.6.2. nos itens em que a participagdo ndo for exclusiva para microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalagdo do campo “ndo” apenas produzira o efeito de o licitante nao ter direito ao
tratamento favorecido previsto na Lei Complementar n°® 123, de 2006, mesmo que microempresa,
empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa.

4.7. A falsidade da declaragdo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as sanc¢des previstas
na Lei n® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de habilitagdo
anteceder as fases de apresentagdo de propostas e lances e de julgamento, os documentos de habilitagdo
anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

4.9. Nao havera ordem de classificagdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos documentos de
habilitagao pelo licitante, o que ocorrera somente apds os procedimentos de abertura da sesséo publica e
da fase de envio de lances.

4.10. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes
convocados para apresentagao de propostas, apds a fase de envio de lances.

4.11. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu valor
final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da proposta e obedecera
as seguintes regras:

4.11.1. a aplicagdo do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais entre os lances,
que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto em relagdo ao lance que cobrir a melhor
oferta; e

4.11.2. os lances serdo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final minimo, caso
estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema podera ser
alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.121. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando adotado o critério de
julgamento por menor preco; e

4.12.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma do item 4.11
possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgéo ou entidade promotora da licitagao,
podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.
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4.14. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema
eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios
diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administragdo ou de sua desconexao.

4.15. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que
possa comprometer o sigilo ou a segurancga, para imediato bloqueio de acesso.

5. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

51. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

5.1.1. Nos itens 1 ao 17: valor total do item;
5.1.2. No item 18: desconto (percentual) total do item;
5.2. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.3. Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,
trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execugao do
objeto.

5.4. Os precgos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de exclusiva
responsabilidade do licitante, ndo Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragédo, sob alegacéo de
erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

5.5. Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais variaveis, a
cotagdo adequada sera a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos
doze meses.

5.6. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento seréo retidos na
fonte os percentuais estabelecidos na legislacao vigente.

5.7. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas
contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o
compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades adequadas a perfeita
execugao contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.8. O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua
apresentacéo.

5.9. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de
contratagdes publicas federais, quando participarem de licitagbes publicas;

5.9.1. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o prego ja decorrente da aplicagédo
do desconto ofertado devera respeitar os pregcos maximos previstos no item 4.9.

5.10. O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos contratados
pode ensejar a responsabilizagédo pelo Tribunal de Contas da Uni&o e, apds o devido processo legal, gerar
as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adogdo das medidas necessarias ao exato
cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos
responsaveis e da empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erario, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepreco na execugéo do contrato.
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6. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE
LANCES

6.1. A abertura da presente licitagdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio de sistema
eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

6.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitagdo, quando for o
caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséao publica.

6.3. O sistema disponibilizara campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os licitantes.

6.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio de
sistema eletrénico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor consignado no registro.

6.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da
sesséo e as regras estabelecidas no Edital.

6.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior (itens 1-17) e percentual de desconto
superior (item 18) ao ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.

6.8. O intervalo minimo de diferenga de valores ou percentuais entre os lances, que incidira tanto em
relagdo aos lances intermediarios quanto em relagcao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de
R$ 1,00 para os itens 1-17 e 0,2% para o item 18.

6.9. O licitante podera, uma uUnica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze
segundos apods o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ou inexequivel.

6.10. O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

6.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrbnico o modo de disputa “aberto”, os
licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com prorrogagoes.

6.11.1. A etapa de lances da sessado publica tera duracdo de dez minutos e, apds isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragéo da sessao publica.

6.11.2. A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagéo,
inclusive no caso de lances intermediarios.

6.11.3. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

6.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definigdo das demais colocacoes.

6.11.5. Apds o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.12. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrébnico o modo de disputa “aberto e
fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1. A etapa de lances da sessao publica tera duracao inicial de quinze minutos. Apds esse
prazo, o sistema encaminhara aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que transcorrera o
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periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o qual sera automaticamente encerrada a
recepgao de lances.

6.12.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira oportunidade para que o
autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos até 10% (dez por cento) superiores
aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.12.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu
ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.4. Nao havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢gdes definidas neste item, poderdo os
autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer
um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.5. Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13. Caso seja adotado para o envio de lances no pregao eletrénico o modo de disputa “fechado e
aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a proposta de menor
preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por cento) superiores/inferiores
aquela, em que os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, até o encerramento da sessao e
eventuais prorrogagoes.

6.13.1. Nao havendo pelo menos 3 (irés) propostas nas condigbes definidas no item 6.13, poderao
os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas as empatadas, oferecer novos
lances sucessivos.

6.13.2. A etapa de lances da sessao publica tera duragdo de dez minutos e, apos isso, sera
prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance ofertado nos ultimos dois minutos do
periodo de duragéo da sessao publica.

6.13.3. A prorrogagao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem anterior, sera de dois
minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver lances enviados nesse periodo de prorrogagao,
inclusive no caso de lances intermediarios.

6.13.4. Nao havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a sessao publica
encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os lances conforme a ordem final de
classificagao.

6.13.5. Definida a melhor proposta, se a diferenga em relagédo a proposta classificada em segundo
lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir
o reinicio da disputa aberta, para a definigdo das demais colocacoes.

6.13.6. Apods o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados para apresentar
lances intermediarios.

6.14. Apos o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os
lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for recebido e
registrado em primeiro lugar.

6.16. Durante o transcurso da sessao publica, os licitantes serao informados, em tempo real, do valor do
menor lance registrado, vedada a identificagdo do licitante.
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6.17. No caso de desconex&o com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregéo, o sistema
eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepg¢ao dos lances.

6.18. Quando a desconexdo do sistema eletronico para o pregoeiro persistir por tempo superior a dez
minutos, a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente apds decorridas vinte e quatro horas da
comunicacgao do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico utilizado para divulgacéo.

6.19. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20. Em relacdo a itens nao exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de pequeno
porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automatica, junto a Receita
Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna prépria as microempresas e
empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparagao com os valores da primeira colocada,
se esta for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o
disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006, regulamentada pelo Decreto n° 8.538, de
2015.

6.20.1. Nessas condigdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor proposta ou melhor lance serdo
consideradas empatadas com a primeira colocada.

6.20.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior tera o direito de encaminhar uma
ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5
(cinco) minutos controlados pelo sistema, contados apds a comunicagado automatica para tanto.

6.20.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndo
se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de
pequeno porte que se encontrem naquele intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacéo,
para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado
sorteio entre elas para que se identifique aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.21. Sera assegurado o direito de preferéncia previsto no artigo 3° da Lei n® 8.248, de 1991, conforme
procedimento estabelecido nos artigos 5° e 8° do Decreto n° 7.174, de 2010, nos seguintes termos:

6.21.1. Apés a aplicagcdo das regras de preferéncia para microempresas e empresas de pequeno
porte, cabera a aplicagédo das regras de preferéncia, sucessivamente, para:

6.21.1.1. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais e produzidos de acordo com o
Processo Produtivo Basico (PPB), na forma definida pelo Poder Executivo Federal;

6.21.1.2. bens e servigos com tecnologia desenvolvida no Pais; e

6.21.1.3. bens e servigos produzidos de acordo com o PPB, na forma definida pelo Poder Executivo
Federal, nos termos do art. 5° e 8° do Decreto 7.174, de 2010 e art. 3° da Lei n°® 8.248, de 1991.

6.21.2. Os licitantes classificados que estejam enquadrados no item 6.21.1.1, na ordem de
classificagdo, serdo convocados para que possam oferecer nova proposta ou novo lance para igualar ou
superar a melhor proposta valida, caso em que sera declarado vencedor do certame.

6.21.3. Caso a preferéncia ndo seja exercida na forma do item 6.21.1.1, por qualquer motivo, serdo
convocadas as empresas classificadas que estejam enquadradas no item 6.21.1.2, na ordem de
classificagédo, para a comprovacao e o exercicio do direito de preferéncia, aplicando-se a mesma regra
para o item 6.21.1.3 caso esse direito ndo seja exercido.
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6.21.4. As licitantes qualificadas como microempresas ou empresas de pequeno porte que fizerem
jus ao direito de preferéncia previsto no Decreto n° 7.174, de 2010, terdo prioridade no exercicio desse
beneficio em relagcdo as médias e as grandes empresas na mesma situagao.

6.22. So6 podera haver empate entre propostas iguais (n&o seguidas de lances), ou entre lances finais da
fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.22.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele
previsto no art. 60 da Lei n® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.22.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderdo apresentar nova proposta
em ato continuo a classificagao;

6.22.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a qual deverdo
preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para efeito de atesto de cumprimento de
obrigacdes previstos nesta Lei;

6.22.1.3. desenvolvimento pelo licitante de agdes de equidade entre homens e mulheres no ambiente
de trabalho, conforme regulamento;

6.22.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade, conforme orientagcdes dos
orgaos de controle.

6.22.2. Persistindo o empate, sera assegurada preferéncia, sucessivamente, aos bens e servigos
produzidos ou prestados por:

6.22.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito Federal do érgao ou entidade
da Administragédo Publica estadual ou distrital licitante ou, no caso de licitagao realizada por 6rgéao ou
entidade de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

6.22.2.2. empresas brasileiras;
6.22.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de tecnologia no Pais;

6.22.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos da Lei n° 12.187, de 29 de
dezembro de 2009.

6.23. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipétese da proposta do primeiro
colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido para a contratagdo, o
pregoeiro podera negociar condigdes mais vantajosas, apés definido o resultado do julgamento.

6.23.1. A negociacgao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificacado
inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apds a negociagao, for desclassificado
em razao de sua proposta permanecer acima do prego maximo definido pela Administracdo.

6.23.2. A negociagao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais
licitantes.
6.23.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do

processo licitatorio.

6.23.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2 (duas) horas,
envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociagao realizada, acompanhada, se for
o caso, dos documentos complementares, quando necessarios a confirmagédo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

6.23.5. E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de solicitacdo
fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.
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6.24. Apods a negociagao do prego, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitagéo e julgamento da proposta.

7. DA FASE DE JULGAMENTO

7. Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente classificado
em primeiro lugar atende as condi¢des de participagdo no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n°
14.133/2021, legislagao correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto a existéncia de san¢éo que
impeca a participagdo no certame ou a futura contratagado, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1. SICAF;

7.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela
Controladoria-Geral da Uniao (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da
Unido (https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

714. Cadastro Informativo de Créditos ndo Quitados do Setor Publico Federal (CADIN);

7.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sécio
majoritario, por forgca da vedacgéo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

7.3. Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas,
o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de
Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento
similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, §1°).

7.3.2. O licitante sera convocado para manifestagdo previamente a uma eventual desclassificagao.
(IN_n° 3/2018, art. 29, §2°).

7.3.3. Constatada a existéncia de sancgao, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de
condicao de participagao.

7.4. Caso atendidas as condigdes de participagao, sera iniciado o procedimento de habilitagao.

7.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum
tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os
itens 3.5.1 e 4.6 deste edital.

7.6. Verificadas as condicdes de participagcdo e de utilizagdo do tratamento favorecido, o pregoeiro
examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacgdo ao objeto e a compatibilidade do
preco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o
disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

7.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:

7.7.1. contiver vicios insanaveis;

7.7.2. nao obedecer as especificagdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

7.7.3. apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo definido para a
contratagao;

7.74. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administragao;
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7.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos,
desde que insanavel.

7.8. No caso de bens e servigos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores
a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado pela Administragao.

7.8.1. A inexequibilidade, na hip6tese de que trata o caput, s6 sera considerada apoés diligéncia do
pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
7.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

7.9. Em contratagdo de servicos de engenharia, além das disposicbes acima, a analise de
exequibilidade e sobreprego considerara o seguinte:

7.9.1. Nos regimes de execugao por tarefa, empreitada por prego global ou empreitada integral,
semi-integrada ou integrada, a caracterizagdo do sobrepre¢o se dara pela superagao do valor global
estimado;

7.9.2. No regime de empreitada por prego unitario, a caracterizagado do sobrepreco se dara pela
superacao do valor global estimado e pela superagdo de custo unitario tido como relevante, conforme
planilha anexa ao edital;

7.9.3. No caso de servigos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as propostas cujos
valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento) do valor orgado pela Administragao,
independentemente do regime de execugao.

794. Sera exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for inferior a 85% (oitenta
e cinco por cento) do valor or¢gado pela Administragéo, equivalente a diferenga entre este Ultimo e o valor
da proposta, sem prejuizo das demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

7.10. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de pre¢o, ou em caso da necessidade de
esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a empresa comprove a
exequibilidade da proposta.

7.11. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus respectivos custos
unitarios por meio de Planilha de Custos e Formagao de Pregos elaborada pela Administragao, o licitante
classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar Planilha por ele elaborada, com os
respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta, sob pena de nao aceitagdo da proposta.

7.11.1. Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera convocado a
apresentar a Administragcao, por meio eletrénico, as planilhas com indicagdo dos quantitativos e dos
custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela Administragdo, bem como com detalhamento das
Bonificagbes e Despesas Indiretas (BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores
adequados ao valor final da proposta vencedora, admitida a utilizagdo dos precos unitarios, no caso de
empreitada por preco global, empreitada integral, contratagdo semi-integrada e contratagcéo integrada,
exclusivamente para eventuais adequagdes indispensaveis no cronograma fisico-financeiro e para
balizar excepcional aditamento posterior do contrato.

7.11.2. Em se tratando de servigos com fornecimento de médo de obra em regime de dedicacéo
exclusiva cuja produtividade seja mensuravel e indicada pela Administragéo, o licitante devera indicar a
produtividade adotada e a quantidade de pessoal que sera alocado na execugao contratual.
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7.11.3. Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administragdo como referéncia, ou
nao estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas admitida pelo ato convocatério, o licitante
devera apresentar a respectiva comprovacao de exequibilidade;

7.114. Os licitantes poderao apresentar produtividades diferenciadas daquela estabelecida pela
Administracdo como referéncia, desde que n&o alterem o objeto da contratagdo, ndo contrariem
dispositivos legais vigentes e, caso n&o estejam contidas nas faixas referenciais de produtividade,
comprovem a exequibilidade da proposta.

7.11.5. Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacéao técnica da metodologia empregada
pela contratada, visando assegurar a execugao do objeto, desde que mantidas as condi¢des para a justa
remuneragao do servigo.

7.12. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificagao da proposta. A
planilha poderd ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde que ndo haja

majoragdo do preco e que se comprove que este é o bastante para arcar com todos os custos da
contratacao;

7.13. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que nao alterem a substancia
das propostas;

7.14. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de corre¢ao a indicagao de recolhimento
de impostos e contribuicées na forma do Simples Nacional, quando n&o cabivel esse regime.

7.15. Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificagdes do objeto, podera ser
colhida a manifestagao escrita do setor requisitante do servigo ou da area especializada no objeto.

7.16. Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacdo de amostra, o licitante classificado em primeiro
lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de nao aceitagdo da
proposta.

7.17. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento
para a avaliagdo das amostras, cuja presenga sera facultada a todos os interessados, incluindo os demais
licitantes.

7.18. Os resultados das avaliagdes seréo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.19. No caso de nado haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa aceita pelo
Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificagbes previstas neste Edital, a proposta do
licitante sera recusada.

7.20. Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado nao for(em) aceita(s), o Pregoeiro
analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado. Seguir-se-a com a
verificagdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente, até a verificagdo de uma que atenda as
especificagdes constantes no Termo de Referéncia.

7.21. Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito, o licitante classificado em primeiro lugar sera
convocado pelo pregoeiro, com antecedéncia minima de 2 (dois) dias Uteis da data estabelecia para sua
realizacdo, para executa-la, visando aferir o atendimento dos requisitos e funcionalidades minimas da
solucdo de tecnologia da informagédo e comunicagéo, conforme disciplinado no Termo de Referéncia.

7.22. Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagdo do procedimento
para a realizagéo da prova de conceito.
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7.23. A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada, responsavel pela afericao do
atendimento dos itens estabelecidos, e podera ser acompanhada pelos demais licitantes, mediante registro
formal junto ao pregoeiro.

7.24. Todas as despesas decorrentes de participagcdo ou acompanhamento da prova de conceito sdo de
responsabilidade de cada um dos licitantes.

7.25. A equipe técnica elaborara relatério com o resultado da prova de conceito, informando se a solugao
apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar estd ou ndo de acordo com os
requisitos e funcionalidades estabelecidas.

7.26. Caso o relatorio indique que a solugao tecnoldgica estda em conformidade com as especificagdes
exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatério e, caso indique a ndo conformidade, o
licitante sera desclassificado do processo licitatério.

7.27. Caso o relatério indique que a solugéo foi aprovada com ressalvas, as ndo conformidades serao
listadas e o licitante tera prazo de 3 (trés) dias uteis, ndo prorrogaveis, a contar da data de ciéncia do
respectivo relatorio, para proceder aos ajustes necessarios na solugéo e disponibiliza-la, para a realizagédo
de testes complementares, para afericdo da corregao ou nao das inconformidades indicada.

7.28. Podera ser considerada aprovada com ressalva a solugdo que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

7.29. Caso o novo relatério indique a nao conformidade da solugédo ajustada as especificagbes técnicas
exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatoério.

7.30. Na&o sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que néo a realizar ou
que nao a realizar nas condigbes estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.31. No caso de desclassificagdo do licitante, o pregoeiro convocara o préximo licitante, obedecida a
ordem de classificagdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e funcionalidades
previstas na PoC.

7.32. Os resultados das avaliagdes seréo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8. DA FASE DE HABILITAGAO

8.1. Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para demonstrar a
capacidade do licitante de realizar o objeto da licitagdo, serdo exigidos para fins de habilitagdo, nos termos
dos arts. 62 a 70 da Lei n® 14.133, de 2021.

8.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagdo juridica, fiscal, social e trabalhista e
econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2. Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndo funcionem no Pais, as
exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados
em tradugdo livre.

8.3. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de
assinatura do contrato ou da ata de registro de pregos, os documentos exigidos para a habilitagcdo serao
traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de
29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados
ou embaixadas.
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8.4. Quando permitida a participagdo de consorcio de empresas, a habilitagao técnica, quando exigida,
sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitagdo
econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério dos valores de cada consorciado.

841. Se o consodrcio ndo for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno
porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitagao econdmico-financeira, havera um acréscimo
de [INSERIR UM PERCENTUAL 10% A 30 %, SALVO SE HOUVER JUSTIFICATIVA NOS AUTOS
PARA SUPRIMIR ESSE ACRESCIMO] para o consércio em relagdo ao valor exigido para os licitantes
individuais.
8.5. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser apresentados em original, por copia
ou por [INDICAR QUALQUER OUTRO MEIO EXPRESSAMENTE ADMITIDO PELA ADMINISTRACAOQ].

8.6. Os documentos exigidos para fins de habilitagdo poderdo ser substituidos por registro cadastral
emitido por érgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em obediéncia ao disposto na
Lei n® 14.133/2021.

8.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaragcdo de que atende aos requisitos de habilitagao, € o
declarante respondera pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021).

8.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaragao de que
cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia
Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificagdo, declaragdo de que suas propostas
econdbmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas
assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convengoes
coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

8.10. Considerando que na presente contratagdo a avaliacdo prévia do local de execugdo é
imprescindivel para o conhecimento pleno das condi¢cbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, o
licitante deve atestar, sob pena de inabilitagdo, que conhece o local e as condi¢des de realizagao do servigo,
assegurado a ele o direito de realizagdo de vistoria prévia.

8.10.1. O licitante que optar por realizar vistoria prévia tera disponibilizado pela Administragdo data
e horario exclusivos, a ser agendado [INDICAR FORMA DE AGENDAMENTO], de modo que seu
agendamento ndo coincida com o agendamento de outros licitantes.

8.10.2. Caso o licitante opte por nédo realizar vistoria, podera substituir a declaragdo exigida no
presente item por declaragdo formal assinada pelo seu responsavel técnico acerca do conhecimento
pleno das condigbes e peculiaridades da contratacéo.

8.11. A habilitagado sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.11.1. Somente havera a necessidade de comprovacgao do preenchimento de requisitos mediante
apresentagdo dos documentos originais nao-digitais quando houver duvida em relagéo a integridade do
documento digital ou quando a lei expressamente o exigir. (IN n°® 3/2018, art. 4°, §1°, e art. 6°, §4°).

8.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no Sicaf e manté-
los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a
corregao ou a alteragdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.
(IN_n°® 3/2018, art. 7°, caput).

8.12.1. A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagcdo no
momento da habilitagdo. (IN n® 3/2018, art. 7°, paragrafo unico).
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8.13. A verificagdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de érgaos e entidades emissores de
certidbes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagio.

8.13.1. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no Sicaf serdo
enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2 (duas), prorrogavel por igual periodo,
contado da solicitagdo do pregoeiro.

8.13.2. Na hipétese de a fase de habilitagdo anteceder a fase de apresentagdo de propostas e
lances, os licitantes encaminhar&o, por meio do sistema, simultaneamente os documentos de habilitagdo
e a proposta com o prego ou o percentual de desconto, observado o disposto no § 1° do art. 36 e no § 1°
do art. 39 da Instrugcdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.14. A verificagdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em
relagéo ao licitante vencedor.

8.14 1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de Referéncia
somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao julgamento das propostas, e
apenas do licitante mais bem classificado.

8.14.2. Respeitada a excegdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal, quando a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacédo de propostas e lances e de julgamento, a verificagdo ou
exigéncia do presente subitem ocorrera em relagédo a todos os licitantes.

8.15. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentagao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e IN 73/2022,

art. 39, §4°):

8.15.1. complementacdo de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e
desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

8.15.2. atualizagdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das
propostas;

8.16. Na analise dos documentos de habilitagdo, a comissao de contratacao podera sanar erros ou falhas,
que nao alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada,
registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de habilitagao e classificagao.

8.17. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitagdo, o pregoeiro examinara a
proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuragdo de uma
proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem 8.13.1.

8.18. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja
proposta atenda ao edital de licitagao, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8.19. A comprovacgao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas de pequeno
porte somente sera exigida para efeito de contratagdo, e ndo como condigéo para participagéo na licitagao
(art. 4° do Decreto n°® 8.538/2015).

8.20. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, ndo cabera
exclusao de licitante por motivo relacionado a habilitagdo, salvo em razao de fatos supervenientes ou sé
conhecidos apds o julgamento.

9. DOS RECURSOS

9.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitagdo ou inabilitagdo de
licitantes, a anulagéo ou revogacgao da licitagao, observara o disposto no art. 165 da Lei n°® 14.133, de 2021.
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9.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagao ou de lavratura da ata.

9.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de habilitagdo ou
inabilitacéo do licitante:

9.3.1. a intencao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de preclusao;
9.3.1.1. o0 prazo para a manifestagdo da intenc&o de recorrer ndo sera inferior a 10 (dez) minutos.

9.3.2. 0 prazo para apresentacido das razdes recursais sera iniciado na data de intimagao ou de
lavratura da ata de habilitacido ou inabilitagao;

9.3.3. na hipotese de adogéo da inversdo de fases prevista no § 1° do art. 17 da Lei n° 14.133, de
2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de intimagdo da ata de
julgamento.

9.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.

9.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a deciséo recorrida, a qual
podera reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (irés) dias Uteis, ou, nesse mesmo prazo, encaminhar
recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisdo no prazo de 10 (dez) dias uteis,
contado do recebimento dos autos.

9.6. Os recursos interpostos fora do prazo nao serao conhecidos.

9.7. O prazo para apresentagao de contrarrazdes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3 (trés) dias
uteis, contados da data da intimagao pessoal ou da divulgagado da interposigdo do recurso, assegurada a
vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

9.8. O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da decisio recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.9. O acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

9.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio eletrénico
https://ifrs.edu.br/sertao/administracao-e-planejamentol/licitacoes-e-contratos/pregoes.

10. DAS INFRAGOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES

10.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

10.1.1. deixar de entregar a documentacédo exigida para o certame ou ndo entregar qualquer
documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

10.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a
proposta em especial quando:

10.1.2.1. n&o enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou apés a negociagao;
10.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

10.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa competitiva; ou
10.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

10.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as especificagdes do edital;

10.1.3. nao celebrar o contrato ou ndo entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;
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10.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro de preco, ou a aceitar
ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracao;

10.1.4. apresentar declaragdo ou documentacéo falsa exigida para o certame ou prestar declaragao
falsa durante a licitagao;

10.1.5. fraudar a licitacao;

10.1.6. comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial
quando:

10.1.6.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
10.1.6.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
10.1.6.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;
10.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao

10.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n.° 12.846, de 2013.

10.2. Com fulcro na Lei n° 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia defesa, aplicar
aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sang¢des, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

10.2.1. adverténcia;

10.2.2. multa;

10.2.3. impedimento de licitar e contratar e

10.2.4. declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos

determinantes da punigao ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante a propria autoridade que
aplicou a penalidade.

10.3. Na aplicagao das sang¢des serao considerados:

10.3.1. a natureza e a gravidade da infragdo cometida.

10.3.2. as peculiaridades do caso concreto

10.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes

10.34. os danos que dela provierem para a Administracao Publica

10.3.5. a implantagcdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e

orienta¢des dos 6rgaos de controle.

10.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado,
recolhida no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, a contar da comunicagéao oficial.

10.4.1. Para as infracdes previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, a multa sera de 0,5% a 15%
do valor do contrato licitado.

10.4.2. Para as infragdes previstas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8, a multa sera de
15% a 30% do valor do contrato licitado.

10.5. As sancgbes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar poderao ser aplicadas, cumulativamente ou nao, a penalidade de multa.

10.6. Na aplicacdo da sangao de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimacgao.

Pagina 19]22
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unido

Atualizagdo: maio/2023

Edital modelo para Pregdo Eletronico para contratagdo de solugdo de Tecnologia da Informagéo e Comunicagdo - Lei n°® 14.133, de 2021.
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital

Identidade visual pela Secretaria de Gestéo e Inovacéo



EDITAL - PREGAO ELETRONICO N° 90.006/2025

10.7. A sangao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das
infracdes administrativas relacionadas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3, quando nao se justificar a
imposigcao de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e contratar no ambito da
Administracdo Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer o érgao ou entidade, pelo prazo
maximo de 3 (trés) anos.

10.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar, em decorréncia da pratica das infragbes dispostas nos itens 10.1.4, 10.1.5, 10.1.6, 10.1.7 e 10.1.8,
bem como pelas infragbes administrativas previstas nos itens 10.1.1, 10.1.2 e 10.1.3 que justifiquem a
imposi¢cao de penalidade mais grave que a sangado de impedimento de licitar e contratar, cuja duragao
observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.® 14.133/2021.

10.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de prego, ou em
aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administragdo, descrita no item
10.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara as penalidades e a
imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgéo ou entidade promotora da licitagdo, nos termos
do art. 45, §4° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

10.10. A apuragao de responsabilidade relacionadas as sangbes de impedimento de licitar e contratar e de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de
responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que
avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimagao, apresentar defesa escrita e especificar as provas que
pretenda produzir.

10.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sang¢des de adverténcia, multa
e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual sera dirigido a autoridade que
tiver proferido a decis&o recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara
0 recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20
(vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

10.12. Cabera a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sancao de declaracao de
inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis, contado da data da intimagéo, e
decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu recebimento.

10.13. O recurso e o pedido de reconsideracgio terao efeito suspensivo do ato ou da deciséo recorrida até
que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

10.14. A aplicagcado das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacéo de
reparagao integral dos danos causados.

11. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

11.1.  Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicagdo da Lei
n® 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (irés) dias Uteis antes da data da abertura do
certame.

11.2. A resposta a impugnagao ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio eletrénico oficial
no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia Util anterior a data da abertura do certame.

11.3. A impugnacgio e o pedido de esclarecimento poderdo ser realizados por forma eletrénica, pelos
seguintes meios: e_mail: licitacao@sertao.ifrs.edu.br

11.4. Asimpugnacgdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no certame.
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11.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo é medida excepcional e devera ser
motivada pelo agente de contratagédo, nos autos do processo de licitagao.

11.5. Acolhida a impugnacgao, sera definida e publicada nova data para a realizagdo do certame.

12. DAS DISPOSIGOES GERAIS

12.1. Seréa divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impega a realizagdo do
certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia Util subsequente,
no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja comunicagdo em contrario, pelo
Pregoeiro.

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessao publica observardo o horario
de Brasilia - DF.

12.4. A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratagao.

12.5. As normas disciplinadoras da licitagdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da
disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administragao, o principio da
isonomia, a finalidade e a seguranga da contratagao.

12.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparacdo e apresentacdo de suas propostas e a
Administragdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente da condugéao
ou do resultado do processo licitatorio.

12.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e
incluir-se-a o do vencimento. So se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administragao.

12.8. O desatendimento de exigéncias formais n&o essenciais ndo importara o afastamento do licitante,
desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse
publico.

12.9. Em caso de divergéncia entre disposicbes deste Edital e de seus anexos ou demais pegas que
compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

12.10. O Edital e seus anexos estéo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratagbes Publicas
(PNCP) e enderego eletrdnico: https://ifrs.edu.br/sertao/administracao-e-planejamento/licitacoes-e-
contratos/pregoesl/.

12.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
12.12. ANEXO | - Termo de Referéncia e seus anexos;

12.13. ANEXO Il - Modelo da Proposta;

12.14. ANEXO Il - IMR

12.15. ANEXO |V - Declaragao de conhecimento do objeto;

12.16. ANEXO V - Atestado de vistoria;

12.17. ANEXO VI - Declaragao de Sustentabilidade;

12.18. ANEXO VII — Minuta de Termo de Contrato;

12.19. Apéndice do Anexo VII - Modelo do Histoérico da Gestao de Contratos;
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UASG 158141 Termo de Referéncia 29/2025

Termo de Referéncia 29/2025

Informacoées Basicas

N d
umero do UASG Editado por Atualizado em
artefato
99/2025 158141-INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DOR EDINETE RITA FOLLE 25/04/2025 14:09
GRANDE SUL CECCONELLO v4.1)
Status
PUBLICADO

Outras informacoes

. Nimero da Processo
Categoria ~ . .
Contratacao Administrativo
V - prestacdo de servigos, inclusive os técnico-profissionais especializados/Servico 23371.000065
continuado sem dedicacdo exclusiva de mao de obra /2025-07

1. Condicoes gerais da contratacao

1.1. Contratacdo de Contratacao de empresa especializada na prestacdo de servicos de
conserto e manutencao preventiva e corretiva nos Equipamentos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacéao (TIC) e no Sistema de Circuito Fechado de Televisdao (CFTV), sob
demanda e com fornecimento de pecas, para o IFRS - Campus Sertdo, nos termos da tabela
abaixo, conforme condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento. j

Quadro 1 - Relacao de itens e valores estimados:

VALOR
% PARA
VALOR TOTAL ESTIMADO
VALOR . DESCONTO
UNITARIO VALOR | PARA PECAS (COM
~ UNI ESTIMADO . NAS
ITEM | DESCRICAO RESUMIDA | QTD MAXIMO TOTAL O PERCENTULA
MEDIDA | PELA ADM p PECAS .
ACEITAVEL B HORA MEDIO DE
PARA PECAS MINIMO
POR HORA p DESCONTO
ACEITAVEL
APLICADO)
ITEM ) R$
NOBREAKS (5 unidade) 70 HORA R$ 70.000,00 R$ 413,00 R$ 67.585,00
1 28.910,00
ITEM |ATIVOS DE REDE (400 R$
) 100 HORA R$ 30.000,00 R$ 358,25 R$ 28.965,00
2 |unidades) 35.825,00
ITEM |SERVIDORES (10 R$
) 100 HORA R$ 80.000,00 R$ 480,00 R$ 77.240,00
3 |unidades) 48.000,00
ITEM |COMPUTADORES (408 R$
i 250 HORA [ R$ 300.000,00 R$ 302,50 R$ 289.650,00
4 |unidades) 75.625,00

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
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ITEM

CAMERAS IP MODELO
AXIS -VM3204 e AXIS
P1354-E(66 unidades)

200

HORA

R$ 60.000,00

R$ 318,75

ITEM

CAMERAS IP MODELO
AXIS Q6035-E (22
unidades)

200

HORA

R$ 40.000,00

R$ 321,25

ITEM

CAMERAS IP HIKVISION
IR SPEED DOME
MODELO DS-2DF8225IX-
AEL (9 unidades)

200

HORA

R$ 40.000,00

R$ 321,25

ITEM

CAMERAS IP HIKVISION
MINI BULLET IR MODELO
DS-2CD2020F-I 4mm (20
unidades)

200

HORA

R$ 10.000,00

R$ 318,75

ITEM

STORAGE HP 3PAR7400
(1 unidade)

200

HORA

R$ 20.000,00

R$ 555,00

ITEM
10

ESTACAO DE
MONITORAMENTO HP (1
unidade)

200

HORA

R$ 5.000,00

R$ 323,75

ITEM
11

TV LCD/LED PARA
MONITORAMENTO (4
unidades)

100

HORA

R$ 1.000,00

R$ 312,50

ITEM
12

MESA CONTROLADORA
DE CAMERA IP PTZ (1
unidade)

50

HORA

R$ 1.000,00

R$ 320,00

ITEM
13

SISTEMA e MODULO DE
VIDEOMONITORAMENTO
(SOFTWARE)

200

HORA

R$ 15.000,00

R$ 420,00

ITEM
14

ARMARIOS/RACK (50
unidades)

100

HORA

R$ 1.000,00

R$ 263,75

ITEM
15

CABEAMENTO
ESTRUTURADO
(aproximadamente 10.000
metros)

500

HORA

R$ 80.000,00

R$ 306,25

ITEM
16

PONTOS DE ENERGIA
ELETRICA
(aproximadamente 100
pontos)

50

HORA

R$ 5.000,00

R$ 292,50

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC

Versao: jul/2023

Aprovado pela Diretoria de Gestdo de Recursos de TI/SGD/MGI

3,45%

Termo de Referéncia 29/2025

R$
R$ 57.930,00
63.750,00
R$
R$ 38.620,00
64.250,00
R$
R$ 38.620,00
64.250,00
R
s R$ 9.655,00
63.750,00
R$
R$ 19.310,00
111.000,00
R$
R$ 4.827,50
64.750,00
R$
R$ 965,50
31.250,00
R$
R$ 965,50
16.000,00
R$
R$ 14.482,50
84.000,00
R$
R$ 965,50
26.375,00
R$
R$ 77.240,00
153.125,00
R$
R$ 4.827,50
14.625,00
2de 34
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ITEM |[PONTOS DE FIBRA

17 |OPTICA AEREA

500

HORA

R$ 30.000,00

R$ 315,00

Termo de Referéncia 29/2025

R$ R$ 28.965,00

157.500,00

Quadro 2 - Formato de langamento no sistema COMPRASGOVERNAMENTAIS:

GRUPO UNICO
DESCRICAO CATSERICATMAT QUANTIDADE LANCES
ITEM
ITENS DE SERVICO [SERVICO (horas/homem) 4405 3.220 HORAS VALOR UNITARIO Menor valor
1-17 POR ITEM (R$)
ITEM MATERIAL MATERIAL (valor 26786 R$ 788.000,00 % Maior
/IPECA estimado para pecas) desconto
18
CONFORME SEGUE:
GRUPO
S VALOR MAXIMO \:_'g'jrc:
DESCRIGCAO QUANTIDADE ACEITAVEL POR
HORA

ITEM
ITEM 1 NOBREAKS (5 unidade) 70 HORAS R$ 413,00 R$ 28.910,00
ITEM 2 ATIVOS DE REDE (400 unidades) 100 HORAS R$ 358,25 R$ 35.825,00
ITEM 3 SERVIDORES (10 unidades) 100 HORAS R$ 480,00 R$ 48.000,00
ITEM 4 COMPUTADORES (408 unidades) 250 HORAS R$ 302,50 R$ 75.625,00

CAMERAS IP MODELO AXIS -VM3204 e AXIS P1354-E(66
ITEM 5 ) 200 HORAS R$ 318,75 R$ 63.750,00

unidades)

ITEM 6 CAMERAS IP MODELO AXIS Q6035-E (22 unidades) 200 HORAS R$ 321,25 R$ 64.250,00

CAMERAS IP HIKVISION IR SPEED DOME MODELO DS-
ITEM 7 ) 200 HORAS R$ 321,25 R$ 64.250,00

2DF8225IX-AEL (9 unidades)
CAMERAS IP HIKVISION MINI BULLET IR MODELO DS-
ITEM 8 . 200 HORAS R$ 318,75 R$ 63.750,00
2CD2020F-1 4mm (20 unidades)
. R$
ITEM 9 STORAGE HP 3PAR7400 (1 unidade) 200 HORAS R$ 555,00
111.000,00
Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
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ITEM 10 ESTAGCAO DE MONITORAMENTO HP (1 unidade) 200 HORAS R$ 323,75 R$ 64.750,00
ITEM 11 TV LCD/LED PARA MONITORAMENTO (4 unidades) 100 HORAS R$ 312,50 R$ 31.250,00
ITEM 12 MESA CONTROLADORA DE CAMERA IP PTZ (1 unidade) 50 HORAS R$ 320,00 R$ 16.000,00
SISTEMA e MODULO DE VIDEOMONITORAMENTO
ITEM 13 200 HORAS R$ 420,00 R$ 84.000,00
(SOFTWARE)
ITEM 14 ARMARIOS/RACK (50 unidades) 100 HORAS R$ 263,75 R$ 26.375,00
) R$
ITEM 15 CABEAMENTO ESTRUTURADO (aproximado: 10.000 MT) 500 HORAS R$ 306,25 153.125.00
PONTOS DE ENERGIA ELETRICA (aproximadamente 100
ITEM 16 50 HORAS R$ 292,50 R$ 14.625,00
pontos)
B . R$
ITEM 17 PONTOS DE FIBRA OPTICA AEREA 500 HORAS R$ 315,00
157.500,00
R$
SUBTOTAL
1.102.985,00
VALOR
~ VALOR PERCENTUAL ESTIMADO
ITEM DESCRICAO a A a
ESTIMADO MINIMO ACEITAVEL APOS
DESCONTO
PERCENTUAL DE DESCONTO NO VALOR ESTIMADO R$
ITEM 18 R$ 788.00,00 3,45%
DE PECAS 760.814,00
R$
TOTAL GERAL
1.863.799,00
o
Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
Versdo: jul/2023
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OBS: O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento no sistema eletrénico, dos
seguintes campos:

® |tens 1 ao 17: Valor unitario por hora de mao-de-obra;

* |tem 18: percentual de desconto sobre o valor total estimado para de pegas.

* Todos os valores unitarios e totais preenchidos na planilha/proposta de precos deveréo ser
apresentados com apenas duas casas decimais apoés a virgula e;

* Para efeito desta licitagdo, o fornecedor devera apresentar a proposta fisica de precos de
acordo com o modelo ANEXO Il do edital:

a) Valor da m&o-de-obra (hora/homem) para itens 1 a 17;

b) Percentual (%) de desconto para o valor total estimado pela administracéo
para eventual troca/substituicdo de pegas, no item 18.

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
Versdo: jul/2023 5de 34
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* O valor unitario (itens 1 a 17) NAO PODERA ser superior ao estimado pela administraco;
* O percentual (item 18) NAO PODERA ser inferior ao estimado pela administrac&o.

1.2. O(s) servigo(s) objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que ha
disponibilidade no mercado préoprio; predeterminacao dos atributos essenciais do objeto de forma
objetiva e uniforme; desnecessidade de conter caracteristicas peculiares para satisfacdo da
Administracdo. Trata-se de contratacdo habitual/rotineira da Administracdo Publica; apresenta(m)
caracteristicas que encontram no mercado padrdes usuais de especificacdo; existe a possibilidade
de julgamento objetivo das propostas pelo menor preco; e podem ser substituidos por outro com
qualidades similares ou equivalentes disponiveis no mercado.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 1 (um) ano contados da data da assinatura do
contrato, prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n° 14.133, de 2021.

1.3.1. O servigo é enquadrado como continuado tendo em vista as necessidade do IFRS -
Campus Sertdo para a manutencdo das suas atividades administrativas e académicas,
decorrentes de necessidades permanentes ou prolongadas, sendo a vigéncia plurianual mais
vantajosa considerando o Estudo Técnico Preliminar.

1.4. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacao a vigéncia
da contratacao.

2. Descricao da solucao

2.1. A descricao da solugcdo como um todo encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos
Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

2.3 Somente poderédo ser utilizados na execugdo dos servigos bens de informatica e/ou automacao que
possuam a certificacdo de que trata a Portaria INMETRO n° 170, de 2012 ou que possuam comprovada
seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética equivalente.

2.4 Somente poderéo ser utilizados na execucao dos servicos bens de informatica e/ou automacéo que
nao contenham substancias perigosas em concentracdo acima da recomendada na diretiva RoHS
(Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo
hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).”

3. Fundamentacado e descricao da necessidade

3.1. A presente contratacdo de servicos de manutencdo corretiva e preventiva para o0s
equipamentos de Tecnologia da Informagdo e Comunicacéo (TIC) e do sistema de monitoramento
por Circuito Fechado de Televisdo (CFTV) do IFRS Campus Sertdo se justifica pela importancia
desses recursos na infraestrutura académica e administrativa.

3.2 Atualmente, o campus conta com um grande nimero de equipamentos TIC, como
microcomputadores, notebooks, servidores, roteadores, switches e nobreaks, além de um sistema
de CFTV composto por diversas cameras de vigilancia distribuidas estrategicamente. A falta de
manutencdo adequada pode comprometer o funcionamento desses dispositivos, impactando
diretamente a seguranca, a conectividade e a continuidade das atividades institucionais.

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
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3.3 A manutencdo preventiva e corretiva garantird a otimizacao da vida util dos equipamentos,
reduzindo custos com substituicdes desnecessarias e assegurando o pleno funcionamento das
atividades académicas e administrativas. A empresa contratada devera atender as demandas
conforme a criticidade de cada servigco, garantindo agilidade na execucédo e evitando impactos
negativos na rotina do campus.

3.4 Garantir suporte técnico especializado para equipamentos fundamentais a operacdo do
campus. Atualmente, a Coordenadoria de Tecnologia da Informacéo (CTI) executa atividades de
manutencdo, mas a diversidade de dispositivos e a demanda crescente por suporte exigem
conhecimento técnico avancado e pecas especificas que, muitas vezes, ndo estdo disponiveis
internamente.

3.5 Além disso, a finalizagcdo do contrato anterior reforca a necessidade de uma nova contratagéo,
assegurando a continuidade da vigilancia eletrbnica do campus, essencial para a seguranca da
comunidade académica e do patrimdnio institucional bem como nos demais equipamentos ja
citados.

3.6 A contratacdo permitird ainda a implementacdo de um modelo mais eficiente, baseado no
menor valor por hora/homem trabalhado e no maior desconto para aquisicdo de pecas de
reposicao, garantindo melhor custo-beneficio para a instituicao.

3.7. O objeto da contratacdo esta previsto no Plano de Contratacdes Anual 2025, conforme
detalhamento a seguir:

3.3.1. ID PCA no PNCP: 10637926000146-0-000001/2025
3.3.2. Data de publicagdo no PNCP: 22/05/2024

3.3.3.1d do item no PCA: 198/2024

3.3.4. Classe/Grupo: 182

3.3.5. Identificador da Futura Contratac&o: 158141- 127/2025

3.8. O objeto da contratacéo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2025 e em
consonancia com o Plano Diretor de Tecnologia da Informacdo e Comunicacao (PDTIC) 2025 do
Instituto Federal de Ciéncia e tecnologia do Rio Grande do Sul, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOS PLANOS ESTRATEGICOS

ID Objetivos Estratégicos

1 |Garantir a estrutura funcional da TIC, bem como otimizar os fluxos de trabalho

2 |Prover solugdes tecnoldgicas em TIC para a Instituicao

3 |Melhorar a entrega dos produtos e servi¢cos de TIC

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
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Proporcionar o pleno funcionamento do sistema CFTV do campus, com isso garantindo a
seguranca da comunidade académica e patrimonio da instituicao.

ALINHAMENTO AO PDTTIC 2019-2023

ID |ACAO DO PDTIC ID [META DO PDTIC ASSOCIADA

1 [Disponibilizar infraestrutura fisica necesséria [1  |Garantir a disponibilidade de infraestrutura de TIC
ao desenvolvimento de ensino, pesquisa e adequada e proporcional as demandas crescentes
extensdo e administrativas do IFRS

3.9. Por tratar de oferta de servigcos publicos digitais, o objeto da contratacdo sera integrado a
Plataforma Gov.br, nos termos do Decreto n°® 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas
atualizacOes, de acordo com as especificacdes deste Termo de Referéncia.

4. Requisitos da contratacao
Requisitos de Negd6cio:

4.1. A presente contratacéo orienta-se pelos requisitos de negécio:

Requisitos de Capacitacao

4.2. Nao faz parte do escopo da contratacédo a realizacao de capacitacdo técnica na utilizacdo dos
recursos relacionados ao objeto da presente contratacéo;

4.2.1 A empresa devera disponibilizar profissionais capacitados para a execuc¢ao das
demandas.

Requisitos Legais

4.3. O presente processo de contratacdo deve estar aderente a Constituicdo Federal, a Lei n°®
14.133/2021, a Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, Instrugdo Normativa SEGES/ME n°
65, de 7 de julho de 2021, Lei n° 13.709, de 14 de agosto de 2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados
Pessoais — LGPD), Lei n° 10.520, de 17 de julho de 2001, Decreto 10.024, de 20 de setembro de
2019, e a outras legislacdes aplicaveis;

4.3.1. Portaria INMETRO n° 170, de 2012 (Aprova os Requisitos de Avaliacdo da
Conformidade para Bens de Informatica, disponibilizados no sitio www.inmetro.gov.br
Instituir, no ambito do Sistema Brasileiro de Avaliacdo da Conformidade — SBAC, e instituiu a
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certificacdo voluntéria para Bens de Informatica, a qual deveréa ser realizada por Organismo
de Certificagcdo de Produto — OCP, acreditado pelo Inmetro, consoante o estabelecido nos
Requisitos aprovados);

4.3.2 Instrugdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 2015 (Orienta como devem ser exigidas as
certificagcdes previstas no inciso Il do art. 3° do Decreto n° 7.174, de 2010).

4.3.3 Instrucdo Normativa SLTI/MPOG n° 1, de 19/01/2010 (Dispde sobre os critérios de
sustentabilidade ambiental na aquisicdo de bens, contratacdo de servicos ou obras pela
Administracéo Publica Federal direta, autarquica e fundacional e da outras providéncias).

4.3.4 Instrucdo Normativa SGD/ME n° 94, de 23 de dezembro de 2022 - Dispbe sobre o
processo de contratacdo de solucdes de Tecnologia da Informagcdo e Comunicacéo - TIC
pelos 6rgdos e entidades integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de
Tecnologia da Informacéo - SISP do Poder Executivo Federal.

4.3.5 Portaria SGD/MGI n° 2.715, de 21 de junho de 2023 (Estabelece Modelo de
Contratacdo e Gestdo de Estacdes de Trabalho, no ambito dos 6rgdos e entidades
integrantes do Sistema de Administracdo dos Recursos de Tecnologia da Informagéo - SISP
do Poder Executivo Federal).

Requisitos de Manutencéo

4.4. Devido as caracteristicas da solucdo, ha necessidade de realizacdo de manutencdes (corretivas
/preventivas) pela Contratada, visando a manutencdo da disponibilidade da solugdo e ao
aperfeicoamento de suas funcionalidades;

4.4.1. A CONTRATADA devera prestar o servico de forma continua, atendendo aos niveis de
servicos, de acordo com as desclassificagfes deste Termo de Referéncia e a anexos.

Requisitos Temporais

4.5. Os servicos devem ser prestados no prazo maximo de 3 (trés) dias corridos para as capitais
dos estados e de 2 (dois) dias corridos para as demais localidades, a contar do recebimento da
abertura da Ordem de Servico (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada,
excepcionalmente, por até igual periodo, desde que justificado previamente pelo Contratado e
autorizado pela Contratante;

4.5.1. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando nao
expressados de forma contraria, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

4.6. Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contraria, serdo considerados em dias
corridos. Ressaltando que serdo contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a
mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.

Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.7. A solucéo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga
da Informacéo do Contratante;

4.8. Implementacdo e manutencdo de controles criptograficos para armazenamento, trafego e
tratamento da informacédo; implementagdo de controles de acesso; implementacdo de controles
necessarios para o registro de eventos e incidentes de seguranca da informacéo e privacidade;

Modelo de TR para Contratagdo de Servigos de TIC
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implementacdo e manutencdo de controles especificos para registro de eventos e rastreabilidade
de forma a manter trilha de auditoria de seguranca da informacao e privacidade; implementacdo de
medidas de salvaguarda para os logs; procedimentos e controles adequados para
compartilhamento, uso e protecdo da informagéo e os casos de compartilhamento de informacdes
com terceiros; execucdo periddica de analise de vulnerabilidades na Solucdo de TIC;
implementacéo de mecanismos de seguranga da informacao e privacidade relativos & Internet das
Coisas (IoT), diretrizes para o desenvolvimento e obten¢do de software seguro, etc. [...].

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.9. Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4.9.1. No que couber, visando a atender ao disposto nas normas IN SLTI/MP n° 01/2010 e IN
SGD/ME n° 01/2019, a empresa CONTRATADA devera priorizar, para a execug¢ao dos
servicos, a utilizacdo de bens que sejam — no todo ou em partes — compostos por materiais
reciclaveis, atoxicos e biodegradaveis. Os servicos prestados pela CONTRATADA deverao
pautar-se no uso racional de recursos e equipamentos de forma a evitar e prevenir o
desperdicio de insumos e material consumidos, bem como a geracao excessiva de residuos,
a fim de atender as diretrizes de responsabilidade ambiental adotadas pelo CONTRATANTE.

4.9.2. Orientagdes: Guia Nacional de Contratacfes Sustentaveis, e suas atualizacdes,
elaborado pela Camara Nacional de Sustentabili.ade da Controladoria Geral da Unido
/Advocacia Geral da Unido

Requisitos da Arquitetura Techolégica

4.10. Os servicos deverdao ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica
estabelecidas pela area técnica da Contratante.

4.11. A adocdo de tecnologia ou arquitetura diversa deverd ser autorizada previamente pela
Contratante. Caso ndo seja autorizada, € vedado a Contratada adotar arquitetura, componentes ou
tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.11.1 A CONTRATANTE fornecerd& a CONTRATADA acesso fisico as dependéncias do
IFRS — Campus Sertdo e demais acessos necessarios a perfeita execugcao dos servigos,
exclusivamente para os profissionais diretamente envolvidos na execuc¢ao dos servicos.

4.11.2. A CONTRATADA cabera fornecer todos os recursos e condi¢cdes técnicas
necessarios a execucao dos servicos, incluindo ferramentas especificas, materiais de apoio,
equipamentos de protecao individual e demais recursos que forem necessarios.

Requisitos de Projeto e de Implementacéao

4.12. Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projeto e de implementagéo
descritos a seguir:

4.12.1. Pelas caracteristicas da contratacdo, entende-se que ndo ha critérios de implantagéo
aplicaveis.

Requisitos de Implantacao
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4.13. Os servicos deverdo observar integralmente os requisitos de implantacdo, instalacdo e
fornecimento descritos a seguir:

4.13.1. Pelas caracteristicas da contratacdo, entende-se que ndo ha critérios de implantacdo
aplicaveis.

Requisitos de Garantia e Manutencao

4.14. O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°® 8.078, de 11 de setembro de 1990
(Cddigo de Defesa do Consumidor), e suas atualizaces.

4.14.1 A CONTRATADA devera prestar a GARANTIA TECNICA dos servigos entregues
durante TODA a vigéncia do CONTRATO. Demais requisitos de garantia e manutencao
deverao atender ao disposto no tépico “6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO”.

Requisitos de Experiéncia Profissional

4.15. Os servicos de assisténcia técnica, suporte, garantia, deverdo ser prestados por técnicos
devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0s recursos ferramentais
necessarios para a prestacao dos servicos;

4.15.1. O dimensionamento da EQUIPE TECNICA necessaria a correta execucdo dos
servicos é de responsabilidade da CONTRATADA, desde que atendidas as exigéncias
definidas neste TERMO DE REFERENCIA e ANEXO (ESTUDO TECNICO PRELIMINAR) de
modo a garantir o atendimento do servigo e aos requisitos de qualidade e disponibilidade.

4.15.2 Caberd a CONTRATADA manter profissionais capacitados a desenvolver as
atividades pertinentes para a plena execucéo do objeto contratual.

Requisitos de Formacao da Equipe

4.16. Os servicos deverao ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os
critérios estabelecidos a seguir:

4.16.1 Comprovacao de que a empresa possui ho seu quadro funcional, no minimo, 01 (um)
engenheiro eletricista ou eletrénico (responsavel técnico) e 01 (um) técnico com formacao em
eletrotécnica, eletrbnica ou telecomunicacdes, devidamente registradas no CREA. A prova de
gue possui os profissionais supracitados, dar-se-a da seguinte forma:

* em se tratando de sbcio da empresa, a prova sera feita por intermédio da
apresentacdo do Contrato Social ou Ato Constitutivo;

* no caso de empregado, mediante cépia da carteira de trabalho ou de contrato de
prestacdo de servigco, nos termos da legislagdo vigente;

® para comprovacdo do registro dos profissionais junto ao CREA, devera ser
apresentada a Certiddo de Registro de Pessoa Fisica em vigor na data da entrega das
propostas.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
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4.17. A execucao dos servicos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de
Servico (OS) emitida pela Contratante.

4.18. A OS indicara o servico, a quantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

4.19. O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma:
Na execucao dos servicos a CONTRATADA, podera adotar sua prépria metodologia de trabalho,
desde que atenda ao disposto no tépico “6. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO".

4.20. A execucdo do servico dever ser acompanhada pelo Contratado, que dard ciéncia de
eventuais acontecimentos a Contratante.

Requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade

4.21. O Contratado devera observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacéo e
Privacidade descritos a seguir:

4.22. Implementacdo e manutenc¢@o de controles criptograficos para armazenamento, trafego e
tratamento da informacao; implementacdo de controles de acesso; implementacdo de controles
necessarios para o registro de eventos e incidentes de seguranca da informacgéo e privacidade;
implementacdo e manutencdo de controles especificos para registro de eventos e rastreabilidade
de forma a manter trilha de auditoria de seguranca da informacao e privacidade; implementacao de
medidas de salvaguarda para os logs; procedimentos e controles adequados para
compartilhamento, uso e protec¢édo da informacgéo e os casos de compartilhamento de informacdes
com terceiros; execugdo peridédica de analise de vulnerabilidades na Solugdo de TIC;
implementacdo de mecanismos de seguranca da informacgéo e privacidade relativos a Internet das
Coisas (I0T), diretrizes para o desenvolvimento e obtencdo de software seguro, etc.

Vistoria (FACULTATIVA)

4.23. A avaliacdo prévia do local de execucéo dos servigcos é imprescindivel para o conhecimento
pleno das condicbes e peculiaridades do objeto a ser contratado, sendo assegurado ao interessado
o direito de realizacdo de vistoria prévia, acompanhado por servidor designado para esse fim, de
segunda a sexta-feira, das 08h as 11:30h e das 13:30h as 16:30h.

4.24. Serao disponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

4.25. Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico devera estar
devidamente identificado, apresentando documento de identidade civil e documento expedido pela
empresa comprovando sua habilitacdo para a realizacdo da vistoria.

4.26. Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaracao formal assinada
pelo responséavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condi¢gbes e peculiaridades
da contratacdo (conforme modelo - ANEXO V DO EDITAL).

4.27. A ndo realizagdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alega¢des de desconhecimento
das instalacfes, dividas ou esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestacdo dos
servigcos, devendo o contratado assumir os 6nus dos servigos decorrentes.

Sustentabilidade
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4.28. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto, devem
ser atendidos os seguintes requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes
Sustentaveis:

4.28.1 Somente poderdo ser utilizados na execucdo dos servicos bens de informéatica e
/ou automacdo que possuam a certificacdo de que trata a Portaria INMETRO n° 170, de
2012 ou que possuam comprovada seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia
energética equivalente.

4.29.2 Somente poderao ser utilizados na execucédo dos servicos bens de informatica e/ou
automacdo que ndo contenham substancias perigosas em concentragcdo acima da
recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como
mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cadmio (Cd), bifenil polibromados
(PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDES).”

Subcontratacado

4.30. Nao é admitida a subcontratacéo do objeto contratual.

Garantia da Contratacao

4.31. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo dos artigos 96 e seguintes da Lei n° 14.133,
de 2021, pelas razbes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

Informacdes relevantes para o [dimensionamento E/OU apresentacao] da proposta
4.32. A demanda do 6rgao tem como base as seguintes caracteristicas:

4.32.1 Todas as informacdes estdo pormenorizadas do Estudo Técnico Preliminar (anexo |
deste TR).

5. Papéis e responsabilidades
5.1. S&o obrigagcées da CONTRATANTE:

5.1.1. nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato para
acompanhar e fiscalizar a execuc¢ao dos contratos;

5.1.2. encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servico ou de
Fornecimento de Bens, de acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

5.1.3. receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a
proposta aceita, conforme inspec¢des realizadas;
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5.1.4. aplicar a contratada as san¢fes administrativas regulamentares e contratuais cabiveis,
comunicando ao 6rgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

5.1.5. liquidar o empenho e efetuar o pagamento a contratada, dentro dos prazos
preestabelecidos em contrato;

5.1.6. comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o
fornecimento da solucéo de TIC;

5.1.7. definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solucdo de TIC por
parte do contratado, com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel,

5.1.8. prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC
sobre os diversos artefatos e produtos cuja criagcdo ou alteracdo seja objeto da relacao
contratual pertencam a Administracdo, incluindo a documentacdo, o codigo-fonte de
aplicacdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que isso
nao ocorrer;

5.2. Sao obrigacées do CONTRATADO

Y

5.2.1. indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execucao do contrato;

5.2.2. atender prontamente quaisquer orientagfes e exigéncias da Equipe de Fiscalizagédo do
Contrato, inerentes a execucdo do objeto contratual;

5.2.3. reparar quaisquer danos diretamente causados & contratante ou a terceiros por culpa
ou dolo de seus representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo
contratual, ndo excluindo ou reduzindo a responsabilidade da fiscalizacdo ou o
acompanhamento da execucgao dos servigos pela contratante;

5.2.4. propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagdo do contrato pela contratante, cujo
representante tera poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo,
desde que motivadas as causas e justificativas desta deciséo;

5.2.5.. manter, durante toda a execucao do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacao;

5.2.6. quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica
composta por profissionais devidamente habilitados, treinados e qualificados para
fornecimento da solucéo de TIC;

5.2.7. quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento
da solucao de TIC durante a execucéo do contrato;

5.2.8. ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre
os diversos artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relacao contratual, incluindo a
documentagédo, os modelos de dados e as bases de dados a Administracao;

5.2.9. fazer a transicdo contratual, quando for o caso;

5.2.10. Os bens de informatica e/ou automacao a serem utilizados na execugao dos servigos
deverdo possuir a certificacdo de que trata a Portaria INMETRO n° 170, de 2012 ou devera
ser comprovada seguranca, compatibilidade eletromagnética e eficiéncia energética
equivalente.
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5.2.11. Os bens de informatica e/ou automacao a serem utilizados na execucao dos servicos
nao poderdo conter substancias perigosas em concentragcdo acima da recomendada na
diretiva RoHS (Restriction of Certain Hazardous Substances), tais como mercuario (Hg),
chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), caddmio (Cd), bifenil polibromados (PBBs), éteres
difenil-polibromados (PBDES).”

6. Modelo de execucao do contrato
Condicodes de execucao
6.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dinamica:

6.1.1. Inicio da execuc¢do do objeto: 48 (quarenta e oito) horas da emisséo da ordem de
servico;

6.1.2. Descricdo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execucao do trabalho:

6.2.1 Os servicos solicitados deverdo ser prestados na sede do IFRS — Campus Sertao,
conforme Nota de Empenho, sendo acompanhados, recebidos e conferidos pelos
responsaveis pela Ordem de Execucédo dos Servicos;

6.2.2 A licitante devera estar de acordo com as seguintes condicdes de execucao do
contrato:

a) apos recebimento do chamado, num periodo maximo de 48 (quarenta e oito) horas, o
representante/técnico da empresa licitante, encarregado da prestacdo dos servicgos,
devera apresentar-se para inicio do servico, retirando formulario (Ordem de Execucado dos
Servigos) no setor Competente, para preenchimento, onde indicara horério de inicio e
término da execucao da tarefa, bem como descricdo detalhada dos servigcos realizados, e
guando da conclusao dos servicos, retornando para verificacdo e rubrica do funcionario.

b) a licitante vencedora compromete-se a executar 0s servi¢os, entregando o equipamento
/méquina em perfeitas condi¢bes de funcionamento, realizando os servicos com pessoal
qualificado, mediante emprego de técnica e ferramentas adequadas.

c) executar fielmente e dentro das melhores condi¢cdes das normas técnicas 0s servigcos
que lhe forem confiados, conforme o edital de licitacdo e contrato, observando
especificagbes da Ordem de Execucdo dos Servigos, bem como executar tudo o que néo
for explicitamente mencionado, mas que seja necessario a perfeita execu¢éo dos servigos.

d) atender com prioridade as solicitagbes da Contratante, para a execucao de servicos.
MINISTERIO DA EDUCACAO Secretaria de Educacéo Profissional e Tecnoldgica Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul Campus Sertao.

e) somente utilizar pecas originais (novas), que atendam as recomendag¢fes do fabricante
do equipamento/maquina, ndo podendo valer-se, em hipotese nenhuma, de pecas
recondicionadas, de mercado paralelo, ou de outra procedéncia, como também néo utilizar
mao-de-obra de terceiros, sem expressa e prévia autorizacdo da Contratante.

f) as pecas de reposicdo, quando necessarias, serao fornecidas pela Contratada, com
base na tabela praticada pela empresa, ofertando desconto conforme proposta de preco.
Para tanto, a Contratada devera fornecer tabela atualizada regularmente, sendo que o
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IFRS - Campus Sertdo se reserva o direito de realizar pesquisa de preco, podendo néo
aceitar a peca/acessorio ou preco da Contratada.

g) a Contratada se compromete a desfazer e/ou refazer, no total ou em parte, reparar,
substituir pecas substituidas ou servigos executados com vicios, defeitos, incorrecdes,
erros, falhas, imperfeicdes ou recusados pela Contratante, decorrente de culpa da
Contratada, inclusive por emprego de méao-de-obra, acessoérios ou materiais improprios ou
de qualidade inferior, sem que tal fato possa ser invocado para justificar qualquer cobranca
adicional, mesmo nos servicos recebidos, mas cujas irregularidades venham a surgir
guando da aceitac¢édo do servigo e/ou dentro do prazo de garantia.

h) entende-se por prazo de garantia das pecas, a mesma oferecida pelo fabricante e o
prazo de garantia dos servigos realizados deve ser de 90 (noventa) dias, a contar da sua
aceitacao.

i) a garantia das pecas e servicos devera ser cumprida, independente do término ou
rescisdo do contrato, até o limite da garantia.

i) a Contratada devera responsabilizar-se por todo e qualquer dano ou prejuizo causado
por ela, seus empregados ou representantes, direta ou indiretamente, a Contratante.

k) quando a Contratante entender necessario, designara servidor para acompanhar
efetivamente a execucdo dos servigos, inclusive quando se tratar de trabalhos internos ou
mais complexos.

) a Contratada se compromete a informar, através de documento fundamentado, os
casos em que o defeito do equipamento/maquina tenha sido causado por falta de zelo do
servidor.

m) as pecas e suas quantidades, bem como o nimero de horas para a execugdo dos
servigos, deverdo corresponder ao efetivamente realizado, devendo a Contratada se
abster de propor pecas, servi¢cos e horas em desacordo com o realmente empregado em
cada caso concreto.

n) o IFRS - Campus Sertdo se reserva o direito de rejeitar o servico entregue, se em
desacordo com os termos do edital.

0) quaisquer exigéncias da fiscalizacdo inerentes ao objeto da licitacdo deverdo ser
prontamente atendidas pela licitante vencedora. MINISTERIO DA EDUCACAO Secretaria
de Educacado Profissional e Tecnolégica Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul Campus Sertéo.

p) todos os equipamentos/maquinas serdo consertados na sede da Contratante, com
excecdo daquelas que ndo oferecem condi¢cbes, sendo de responsabilidade da licitante
vencedora o transporte da mesma.

g) os equipamentos/maquinas do IFRS - Campus Sertdo, enquanto estiverem na sede da
Contratada para realizagédo de servicos, deverdo estar em local coberto, limpo e fechado,
sem acesso ao publico externo, de modo que ofereca seguranca e protecéo ao patrimonio
publico.

r) 0s equipamentos/maquinas que forem adquiridos, recebidos por doacdo de outros
orgaos, a partir da presente licitacdo serdo acrescidos aos respectivos grupos compativeis
com seu destino e caracteristicas apés o término do periodo de garantia, a critério da
Administracéo.
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s) a Contratada se compromete a arcar com o0s danos eventualmente ocorridos com 0s
materiais, equipamentos e ferramentas utilizados na execucdo dos servigos, sem
possibilidade de ressarcimento pela CONTRATANTE.

t) responder por todo ou qualquer dano material ou pessoal causado por seus
empregados ou prepostos aos equipamentos/maquinas da CONTRATANTE, a titulo de
culpa ou dolo devidamente comprovados, quando estiverem sujeitos a reparos ou Servigos
sob a sua responsabilidade, providenciando a correspondente indenizagéo.

u) o IFRS - Campus Sertdo nao esta obrigado a contratar servicos de manutencdo ou
conserto dos equipamentos/maquinas exclusivamente por meio deste pregdo, podendo
fazé-lo mediante outra licitacdo quando julgar conveniente, sem que caiba recursos ou
indenizagcdo de qualquer espécie a Contratada, ou, a rescisdo do contrato, ha ocorréncia
de alguma das hipoteses legalmente previstas para tanto, garantidos a Contratada, neste
caso, o contraditério e a ampla defesa.

v) As pecas necessarias a manutencdo dos equipamentos/maquinas a serem fornecidas
pela CONTRATADA, referem-se a listagem de pecas passiveis de troca dos e
equipamentos/maquinas listados no ANEXO A do ESTUDO TECNICO PRELIMINAR, onde
também encontram-se uma listagem minima de possiveis pecas de reposicdo, mas
obviamente esta lista ndo é exaustiva, pois deve-se considerar a peculiaridade de cada
maquina e equipamento.

X) Na hipotese de existirem pecas ndo contemplados com cédigo do fabricante e,
portanto, ausentes da tabela oficial de precos, caberd a empresa contratada proceder as
cotacdes de precos das pecgas necessarias junto ao mercado fornecedor, informando em
relatério ao fiscal do contrato, que, apos certificar-se das cotagbes realizadas, se
necessario, autorizard a empresa adquiri do fornecedor que apresentar a oferta mais
vantajosa, em regra a de menor preco (aplicando-se o desconto ofertado na proposta de
precos da contratada);

y) A descricdo referente a execucdo das manutencdoes preventivas e corretivas em
termos gerais e por equipamento/maquina encontra-se pormenorizada no ETP e seu
anexo A, bem como a descricdo de cada equipamento/maquina.

Local da prestacdo dos servicos

6.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Na sede do IFRS — Campus Sertéo,
Rodovia ERS 135, Km 32,5, Distrito Eng Luiz Englert, S/N,Sertdo, RS - Brasil - 99.170-000.

6.3. Os servigos serao prestados no seguinte horario: 08:00h as 12:00h e das 13:00h as 16:30h

Materiais a serem disponibilizados

6.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada devera disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na quantidade e qualidade para atendimento
da demanda.

Especificacdo da garantia do servico
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6.5. O prazo de garantia contratual dos servi¢os é aquele estabelecido na Lei n® 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

Formas de transferéncia de conhecimento

6.6. Na&ao sera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicao e finalizacao do contrato

6.7. Nao serdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato devido as
caracteristicas do objeto.

Quantidade minima de bens ou servicos para comparacao e controle

6.8. Cada OS contera o volume de servicos demandados, incluindo a sua localizagcéo e o prazo,
conforme modelo descrito no Anexo VIII do edital.

Mecanismos formais de comunicacao

6.10. Sao definidos como mecanismos formais de comunicacdo, entre a Contratante e o
Contratado, os seguintes:

6.10.1. Ordem de Servico;

6.10.2. Ata de Reuniéo;

6.10.3. Oficio;

6.10.4. Sistema de abertura de chamados;

6.10.5. E-mails;

Formas de Pagamento

6.11. Os critérios de medicdo e pagamento dos servicos prestados serdo tratados em topico préprio
do Modelo de Gestédo do Contrato.

Manutencao de Sigilo e Normas de Seguranca

6.12. O Contratado devera manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagfes contidos
em quaisquer documentos e midias, incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento,
de que venha a ter conhecimento durante a execucdo dos servigos, ndo podendo, sob qualquer
pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacao de
sigilo conferida pelo Contratante a tais documentos.

6.13. O Termo de Compromisso e Manutenc¢do de Sigilo, contendo declaracdo de manutencéo de
sigilo e respeito as normas de segurancga vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante
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legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a ser assinado por todos os empregados do Contratado
diretamente envolvidos na contratacdo, encontram-se nos ANEXOS VIX e X do edital.

7. Modelo de gestao do contrato

7.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecucdo total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicacfes entre o 6rgdo ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito
sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o0 uso de mensagem eletrénica para esse fim.

7.4. O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias
gue devam ser cumpridas de imediato.

Preposto

7.5. A Contratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo dos
servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a execucdo do objeto
contratado.

7.6. Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicagdo ou a manutencédo do
preposto da empresa, hipétese em que a Contratada designara outro para o exercicio da atividade

Reuniao Inicial

7.7. Apés a assinatura do Contrato e a nomeacao do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a
Reunido Inicial de alinhamento com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condi¢cdes
estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis dlvidas acerca da
execuc¢ao dos servicos.

7.8. A reunido serd realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME
n° 94, de 2022, e ocorrerd em até 15 (quinze) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser
prorrogada a critério da Contratante.

7.8.1. A pauta desta reunido observara, pelo menos:

7.8.1.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu
preposto;

7.8.1.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de
Ciéncia;
7.8.1.3. esclarecimentos relativos a questdes operacionais, administrativas e de gestédo

do contrato;

7.8.1.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o0 nome
completo e CPF do funcionario da empresa designado para acompanhar a execucao
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do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante, incumbido de
receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e
administrativas referentes ao andamento contratual;

7.8.1.5. Apresentacdo das declaragfes/certificados do fabricante, comprovando que o
produto ofertado possui a garantia solicitada neste termo de referéncia.

Fiscalizacao

7.9. A execucgdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou
pelos respectivos substitutos (Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN
SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a seguir.

Fiscalizacdo Técnica

7.10. O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, Il, da IN SGD
n° 94, de 2022, acompanhara a execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as
condi¢cbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, VI);

7.10.1. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucédo do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117,
81°, e Decreto n° 11.246, de 2022, art. 22, II);

7.10.2. ldentificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificagbes para a corre¢do da execucgdo do contrato, determinando prazo para a correcao.
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, IlI);

7.10.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou ado¢cdo de medidas que ultrapassem sua competéncia,
para que adote as medi-das necessarias e saneadoras, se for o caso. (Decreto n°® 11.246, de
2022, art. 22, IV).

7.10.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢cdo do contrato nas datas
apraza-das, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

7.10.5. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a
prorrogacao contratual (Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

7.11. O fiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, IV, da
IN SGD n° 94, de 2022, verificara a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo do contratado,
acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizagédo de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatoérios pertinentes, caso necessario
(Art. 23, 1 e ll, do Decreto n° 11.246, de 2022).

7.11.1. Caso ocorram descumprimento das obrigagBes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solug¢éo do problema, reportando ao gestor do contrato
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para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia; (Decreto n°®
11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

7.12. O gestor do contrato, além de exercer as atribuicdes previstas no art. 33, |, da IN SGD n° 94,
de 2022, coordenara a atualizagdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato
contendo todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a
exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes
contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do
contrato para fins de atendimento da finalidade da administracéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art.
21, V).

7.13 O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas
as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o
caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11).

7.14. O gestor do contrato acompanhara a manutencéo das condicdes de habilitagcdo do contratado,
para fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal
da liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais. (Decreto n° 11.246, de
2022, art. 21, 11I).

7.15. O gestor do contrato emitira documento comprobatdrio da avaliagédo realizada pelos fiscais
técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado,
com mencédo ao seu desempenho na execucédo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto
de cumprimento de obrigacdes. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

7.16. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangdes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, X).

7.17. O gestor do contrato devera elaborara relatdrio final com informac6es sobre a consecucao dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n° 11.246, de 2022, art. 21, VI).

7.18. O gestor do contrato devera enviar a documentagéo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao nos termos do contrato.

Critérios de medicao e pagamento

7.19. A avaliacao da execucdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicdo de Resultado (IMR),
conforme previsto no Anexo Ill do edital.

7.20. Sera indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada,
sem prejuizo das sancdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.20.1. ndo produzir os resultados acordados;
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7.20.2. deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades
contratadas; ou

7.20.3. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.21. A utilizacdo do IMR néo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliagdo da prestacéo dos servigos.

7.22. A afericdo da execucao contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:

7.22.1. Durante a execugéo do objeto, o fiscal técnico devera monitorar constantemente o
nivel de qualidade dos servicos para evitar a sua degeneracdo, devendo intervir para
requerer a CONTRATADA a corre¢ao das faltas, falhas e irregularidades constatadas.

7.22.2 O fiscal técnico devera apresentar ao preposto da CONTRATADA a avaliagdo da
execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da prestacdo
dos servicos realizada.

7.22.3 Em hipo6tese alguma, sera admitido que a propria CONTRATADA materialize a
avaliacdo de desempenho e qualidade da prestacéo dos servigos realizada.

7.22.4 A CONTRATADA podera apresentar justificativa para a prestacdo do servico com
menor nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que
comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores
imprevisiveis e alheios ao controle do prestador.

7.22.5 Na hipétese de comportamento continuo de desconformidade da prestac¢éo do servigco
em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis minimos
toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser aplicadas as
sancfes a CONTRATADA de acordo com as regras previstas no ato convocatorio.

7.22.6 O fiscal técnico poderd realizar avaliagdo diaria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
gqualidade da prestagdo dos servigos.

7.22.7 A conformidade do material a ser utilizado na execucdo dos servicos devera ser
verificada juntamente com o documento da CONTRATADA que contenha sua relacdo
detalhada, de acordo com o estabelecido neste Termo de Referéncia e na proposta,
informando as respectivas quantidades e especificagdes técnicas, tais como: marca,
gualidade e forma de uso.

7.22.8 As disposicdes previstas nesta clausula nao excluem o disposto no Anexo VIII da
Instrucdo Normativa SLTI/MP n° 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a contratagéo.

Do recebimento

7.23. Os servicos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 05 (cinco) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o cumprimento das
exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, |, a, da Lei n® 14.133 e Arts. 22, X e 23, X
do Decreto n°® 11.246, de 2022).
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7.23.1. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacao de
cobranca oriunda do contratado com a comprovacdo da prestacdo dos servicos a que se
referem a parcela a ser paga.

7.24. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisoério do objeto do contrato mediante
termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X,
Decreto n° 11.246, de 2022).

7.25. O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo.
(Art. 23, X, Decreto n°® 11.246, de 2022)

7.26. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o ponto de
vista técnico e administrativo.

7.27. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo de faturamento, o fiscal
técnico do contrato ir4 apurar o resultado das avaliagbes da execugéo do objeto e, se for 0 caso, a
analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servigcos realizados em consonancia com os
indicadores previstos, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem pagos a
contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do contrato.

7.27.1. Seré& considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do Ultimo;

7.28. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas
expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugéo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagcdo ndo atestar a Ultima e/ou
Unica medicao de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a
ser apontadas no Recebimento Provisorio.

7.29. A fiscalizacdo nao efetuara o ateste da ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam
sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento
Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n® 14133, de 2021)

7.30. O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, & conclusédo de todos os
testes de campo e a entrega dos Manuais e Instrugdes exigiveis.

7.31. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as
especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo
das penalidades.

7.32. Quando a fiscalizacao for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o
registro, a analise e a conclusédo acerca das ocorréncias na execu¢do do contrato, em relacdo a
fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que julgar necessérios, devendo
encaminhé-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

7.33. Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissao designada pela autoridade competente, apés a
verificacdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitagdo mediante termo
detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

7.33.1. Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes assumidas pelo
contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado em
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indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas,
devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacdes, conforme
regulamento (art. 21, VI, Decreto n° 11.246, de 2022).

7.33.2. Realizar a analise dos relatérios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento da
despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando a Contratada, por escrito,
as respectivas correcoes;

7.33.3. Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados,
com base nos relatérios e documentacfes apresentadas;

7.33.4. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagéo.

7.33.5. Enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a formalizacdo dos
procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela fiscalizag&o e gestéo.

7.34. No caso de controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a
empresa para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa da execucao do
objeto, para efeito de liqguidagao e pagamento.

7.35. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solugéo, pelo contratado, de
inconsisténcias verificadas na execucao do objeto ou no instrumento de cobranca.

7.36. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucéo do contrato.

Procedimento de Teste de Inspecao

7.37. Serdo adotados como procedimentos de teste e inspecdo, para fins de elaboracdo dos
Termos de Recebimento Provisorio e Definitivo:

7.37.1 O CONTRATANTE reserva-se ao direito de promover avaliagbes, inspecbes e
diligéncias visando esclarecer quaisquer situacdes relacionadas a prestacdo dos servigcos
contratados, sendo obrigacdo da CONTRATADA acolhé-las de acordo com o art. 19, inciso I
da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022

Sanc¢des Administrativas e Procedimentos para retencdo ou glosa no pagamento

7.38. Nos casos de inadimplemento na execu¢do do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela
contratante, conforme a tabela abaixo:

Descricédo das Ocorréncias Pontu ac 30
N&o cumprimento dos prazos de resposta exigidos no Edital. 5
Cobranga por servicos nao prestados. 2
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N&o apresentacédo de documentos exigidos no Edital e seus anexos. 2
N&o atendimento das demandas apresentadas pela contratante. 5
Uso de materiais de baixa qualidade na execucao do servigo. 2
N&o atendimento das normas de seguranca, deixar de usar EPI, uniforme, identificacéo e outras. 2
Abandono dos servigcos sem autorizagdo da fiscalizagéo. 5
Deixar de responder a administracédo configurando abandono no atendimento dos servigos. 16
Descumprimento de outros itens do Edital ndo listados acima. 1
Pontuacao Acumulada Sancéao Correspondente
5 Notificacdo como forma de adverténcia.
De 05 até 10 Multa correspondente a 2 % do valor da ordem de servico.
De 10 até 15 Multa correspondente a 10 % valor da ordem de servico.
De 15 até 20 1. Multa correspondente a 20 % do valor da ordem de servigo;
2. Instauracéo de processo de penalizagdo com possivel aplicagdo da sangdo e impedimento de licitar po
até 12 meses com a Uniéo.
Acima de 20 1. Multa correspondente a 20 % do valor da ordem de servigo;
2. Instauracéo de processo de penalizagdo com possivel aplicagdo de sangdo e impedimento de licitar po
até 24 meses com a Uni&o.

7.41. Nos termos do art. 19, inciso Ill da Instrucdo Normativa SGD/ME n°® 94, de 2022, sera
efetuada a retencéo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo
das sancdes cabiveis, nos casos em que p contratado:

8.25.1. ndo atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceitagdo, néo
produzir os resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

8.25.2. deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da
solugéo de TIC, ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada;

Liquidacao
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7.39. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias
Uteis para fins de liquidacdo, na forma desta secdo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do
art. 7°, 82° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

7.40. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a possibilidade de
prorrogacdo, no caso de contratacBes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o
limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14.133, de 2021.

7.41. Para fins de liquidacéo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

7.41.1. o prazo de validade;

7.41.2. a data da emisséo;

7.41.3. os dados do contrato e do 6rgdo contratante;

7.41.4. o periodo respectivo de execucao do contrato;

7.1.5. o valor a pagar; e

7.41.6. eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.42. Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovagdo da regularizacao
da situacao, sem 6nus ao contratante;

7.43. A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd4 ser obrigatoriamente
acompanhado da comprovacao da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao
SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios
eletrénicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.

7.44. A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencédo das
condi¢des de habilitagédo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participagéo
em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicdo de contratar com o Poder
Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas.

7.45. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade do contratado, sera
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua
situacéo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por
igual periodo, a critério do contratante.

7.46. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante
devera comunicar aos 0rgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade fiscal quanto a
inadimpléncia do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para
gue sejam acionados 0s meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus
créditos.

7.47. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisédo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla
defesa.
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7.48. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até
gue se decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado ndo regularize sua situacéo junto ao
SICAF.

Prazo de pagamento

7.49. O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizagédo da
liquidacdo da despesa, conforme secdo anterior, nos termos da Instrucdo Normativa SEGES/ME n°
77, de 2022.

7.50. No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacéo,
mediante aplicacdo do indice IPCA de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.51. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e
conta corrente indicados pelo contratado.

7.52. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria
para pagamento.

7.53. Quando do pagamento, sera efetuada a retencéo tributaria prevista na legislacao aplicavel.

7.54. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, seréo
retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos na legislagédo
vigente.

7.55. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar
n° 123, de 2006, ndo sofrerd a retencéo tributaria quanto aos impostos e contribuicdes abrangidos
por aquele regime. No entanto, o pagamento ficard condicionado a apresentacdo de comprovacao,
por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Cessao de Crédito

7.56 E admitida a cess&o fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos termos e de
acordo com os procedimentos previstos na Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de
2020, conforme as regras deste presente topico.

7.56.1. As cessdes de crédito nao fiduciarias dependerdo de prévia aprovacdo do
contratante.

7.57. A eficacia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo a Administracdo, esta
condicionada a celebracdo de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.58. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condi¢Bes de habilitacdo por parte do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cesséo
de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal
e trabalhista do cessionario, bem como a certificacdo de que o cessionario nao se encontra
impedido de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislacdo em vigor, ou de receber
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beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°
8.429, de 1992, tudo nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.59. O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratado) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as
defesas e excecbes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao direito comum
aplicaveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os contratos administrativos,
incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva
comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e 0 desconto de multas, glosas e prejuizos
causados a Administragéo.

7.70. A cessao de crédito ndo afetara a execucao do objeto contratado, que continuara sob a
integral responsabilidade do contratado.

8. Do reajuste

8.1 Sera adotado como indice de reajuste do Contrato o indice de Custos de Tecnologia da
Informacéo — ICTI.

9. Critérios de selecao do fornecedor
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta H

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO, na
modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de julgamento pelo
menor preco (itens 1 a 17) e maior desconto (item 18).

Regime de Execucao

9.2. O regime de execuc¢ao do contrato sera por empreitada por preco unitario.

Da Aplicacdo da Margem de Preferéncia

9.3. Aplica-se a margem de preferéncia conforme Lei Complementar n°® 123/2006 (arts. 44 e 45).
Exigéncias de habilitagdo

9.4. Para fins de habilitacdo, deverd o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitacdo juridica
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9.5. Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei,
tenha validade para fins de identificagcdo em todo o territério nacional;

9.6. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da
Junta Comercial da respectiva sede;

9.7. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de Microempreendedor
Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a verificagdo da autenticidade no sitio
https://www.gov.br/lempresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

9.8. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU ou sociedade identificada
como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo,
estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatoério de seus administradores;

9.9. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unidao e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se
localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede,
conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de 2020.

9.10. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

9.11. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no
Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera,
com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

9.12. Sociedade cooperativa: ata de fundacéo e estatuto social, com a ata da assembleia que o
aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas
Juridicas

9.13. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacéo respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.14. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

9.15. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-
Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida
Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos
termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal
do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda Nacional.

9.16. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

9.17. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a
apresentacédo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da
Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;
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9.18. Prova de inscricdo no cadastro de contribuintes Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com
0 objeto contratual;

9.19. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital do domicilio ou
sede do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.20. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual/Distrital ou Municipal/Distrital
relacionados ao objeto contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracéo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

9.21. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os
beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara
dispensado da prova de inscricdo nos cadastros de contribuintes estadual e municipal.

Qualificacdo Econ6mico-Financeira

9.22. Certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do
licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacdo na licitacao (art. 5°,
inciso I, alinea “c”, da Instru¢gdo Normativa Seges/ME n° 116, de 2021), ou de sociedade simples;

9.23. Certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n® 14.133,
de 2021, art. 69, caput, inciso II);

9.24. Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando:

9.24.1. indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);

9.24.2. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura; e

9.24.3. Os documentos referidos acima limitar-se-ao ao Ultimo exercicio no caso de a pessoa
juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos.

9.24.4. Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela
Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

9.25. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos
indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para
fins de habilitag@o patriménio liquido minimo de 5% do valor total estimado da contratacdo

9.26. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de
abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

9.27. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante
declaracéo assinada por profissional habilitado da &rea contébil, apresentada pelo fornecedor.

Qualificacdo Técnica

9.28. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condi¢des
locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacéo;
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9.28.1. A declaracdo acima poderd ser substituida por declaragdo formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicdes e
peculiaridades da contratacéo

9.29. Registro ou inscricdo da empresa na entidade profissional Conselho Regional de Engenharia
e Agronomia - CREA, em plena validade;

9.30. Comprovacdo de aptidao para execucao de servico de complexidade tecnoldgica e
operacional equivalente ou superior com 0 objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por
meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou
privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

9.31. Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a
contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:

9.31.1. Estar realizando ou realizado a instalacdo ou manutencdo de equipamentos TIC e
CFTV similares ao dispostos no TR e apéncices;

9.31.2 Os atestados deverdo estar devidamente registrados na entidade profissional
competente (CREA), nos termos do Art. 67, inciso Il, da Lei 14.1332021.

9.31.3 Os atestados deverdo referir-se a servigos prestados no ambito de sua atividade
econbmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

9.31.4 Somente serdo aceitos atestados expedidos apds a conclusdo do contrato ou se
decorrido, pelo menos, um ano do inicio de sua execucdo, exceto se firmado para ser
executado em prazo inferior, conforme item 10.8 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5,
de 2017.

9.31.5 Podera ser admitida, para fins de comprovacao de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo de diferentes atestados de servicos executados de forma concomitante, pois
essa situacdo se equivale, para fins de comprovacdo de capacidade técnico-operacional, a
uma Unica contratagdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A da IN SEGES/MPDG n. 5
/2017.

9.31.6 Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 3 anos na prestacdo dos
servigcos, sendo aceito o somatério de atestados de periodos diferentes, ndo havendo
obrigatoriedade de os 3 anos serem ininterruptos, conforme item 10.7.1 do Anexo VII-A da IN
SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.31.7 O licitante disponibilizar4 todas as informacdes necesséarias a comprovacdo da
legitimidade dos atestados apresentados, apresentando, dentre outros documentos, copia do
contrato que deu suporte a contratacdo, notas fiscais, endereco atual da contratante e local
em que foram prestados 0s servigos, consoante o disposto no item 10.10 do Anexo VII-A da
IN SEGES/MPDG n. 5/2017.

9.31.8 Comprovacao de que a empresa possui no seu quadro funcional, no minimo, 01 (um)
engenheiro eletricista ou eletrdnico (responsavel técnico) e 01 (um) técnico com formagéo em
eletrotécnica, eletrbnica ou telecomunicacdes, devidamente registradas no CREA. A prova de
gue possui os profissionais supracitados, dar-se-4 da seguinte forma:

* em se tratando de socio da empresa, a prova sera feita por intermédio da
apresentacao do Contrato Social ou Ato Constitutivo;

* 0 caso de empregado, mediante coOpia da carteira de trabalho ou de contrato de
prestacao de servi¢o, nos termos da legislacdo vigente;
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* para comprovacdo do registro dos profissionais junto ao CREA, devera ser
apresentada a Certidao de Registro de Pessoa Fisica em vigor na data da entrega das
propostas.

9.32. Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial
do fornecedor.

9.33. O fornecedor disponibilizara todas as informag8es necessarias a comprovacgédo da legitimidade
dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracdo, cépia do contrato que deu
suporte a contratacdo, endereco atual da contratante e local em que foi executado o objeto
contratado, dentre outros documentos.

9.34. Caso admitida a participacdo de cooperativas, sera exigida a seguinte documentacao
complementar:

9.34.1. A relacdo dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a
contratacdo e que executardo o contrato, com as respectivas atas de inscricdo e a
comprovacao de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o
disposto nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, 8§82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971,

9.34.2.bA declaracédo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para
cada um dos cooperados indicados;

9.34.3. A comprovacao do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios
a prestacdo do servico;

9.34.4. O registro previsto na Lei n. 5.764, de 1971, art. 107,

9.34.5. A comprovagdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos
cooperados que executardo o contrato; e

9.34.6. Os seguintes documentos para a comprovacdo da regularidade juridica da
cooperativa: a) ata de fundacao; b) estatuto social com a ata da assembleia que o aprovou;
¢) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de
convocacdo das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias; €) trés registros de
presenca dos cooperados que executardo o contrato em assembleias gerais ou nas reunides
seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o
objeto da licitacao;

9.34.7. A ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispfe o art. 112 da
Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaragdo, sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi
exigida pelo 6rgao fiscalizador.

10. Estimativas do valor da contratacao
Valor (R$): 1.863.799,00

10.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$ 1.863.799,00 (um milh&o, oitocentos e
sessenta e trés mil e setecentos e noventa e nove reais), conforme custos unitarios apostos na em
anexo.

10.2. A estimativa de custo levou em consideracgéo o risco envolvido na contratacdo e sua alocacdo
entre contratante e contratado, conforme especificado na matriz de risco constante do Contrato.
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11. Adequacao orcamentaria

11.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido.

11.2. A contratacdo sera atendida pela seguinte dotac&o:

I. Gestao/Unidade: 26419/158141;
II. Fonte de Recursos: 810000000;
III. Programa de Trabalho: 231641,
1v. Elemento de Despesa: 339030-25 e 339039-17;
V. Plano Interno: L20RLP0100I e L23RLP60000I;

11.3. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovagédo da
Lei Orcamentaria respectiva e liberagéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11.14 Integram este Termo de referéncia:
ANEXO | - Estudo Técnico Preliminar e apéndices;
ANEXO Il - Modelo da ordem de Fornecimento de Servigo;
ANEXO 1l - Modelo Termo de Ciéncia,;
ANEXO IV - Modelo Termo de Compromisso de Manutencédo do Sigilo;
ANEXO V - Modelo Termo de Recebimento Provisério Servicos TIC;

ANEXO VI - Modelo Termo de Recebimento Definitivo.

12. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Integrante administrativa - STAPE 1827482. declara viavel este TR

EDINETE RITA FOLLE CECCONELLO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
tf Assinou eletronicamente em 25/04/2025 as 14:09:17.
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Despacho: Integrante Técnico e AUTORIDADE MAXIMA DA AREA DE TIC. Declara viavel este TR- SIAPE 2160239.
Declara viavel este TR

ELIAS MORAIS PEREIRA

Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: Integrante Requisitante - SIAPE 1105060. Declara viavel este TR.

JEFERSON LUIS DOS SANTOS XAVIER

Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: APROVO O TERMO DE REFERENCIA EM TELA

CLEVER VARIANI

Autoridade competente
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Lista de Anexos

Atencdo: Apenas arquivos nos formatos ".pdf", ".txt", ".jpg", ".jpeg", ".gif" e ".png" enumerados abaixo sdo anexados
diretamente a este documento.
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Estudo Técnico Preliminar 7/2025

1. Informacoes Basicas

Numero do processo: 23371.000065/2025-07

2. Descricao da necessidade

A necessidade de contratacdo de servicos de manutencdo corretiva e preventiva para os equipamentos de Tecnologia da
Informacdo e Comunicacédo (TIC) e do sistema de monitoramento por Circuito Fechado de Televisao (CFTV) do IFRS Campus
Sertdo se justifica pela importancia desses recursos na infraestrutura académica e administrativa.

Atualmente, o campus conta com um grande niimero de equipamentos TIC, como microcomputadores, notebooks, servidores,
roteadores, switches e nobreaks, além de um sistema de CFTV composto por diversas cameras de vigilancia distribuidas
estrategicamente. A falta de manutencdo adequada pode comprometer o funcionamento desses dispositivos, impactando
diretamente a seguranga, a conectividade e a continuidade das atividades institucionais.

A manutencdo preventiva e corretiva garantird a otimizagdo da vida ttil dos equipamentos, reduzindo custos com substitui¢oes
desnecessarias e assegurando o pleno funcionamento das atividades académicas e administrativas. A empresa contratada devera
atender as demandas conforme a criticidade de cada servico, garantindo agilidade na execugdo e evitando impactos negativos na
rotina do campus.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel

Coordenadoria de Tecnologia da Informacao Elias Morais Pereira

4. Necessidades de Negocio

E necessdrio garantir a manutencdo e continuidade operacional dos equipamentos de TIC e CFTV do campus, assegurando que as
atividades académicas, administrativas e de seguranca ndo sejam prejudicadas. Dessa forma, os objetivos da contratacdo incluem:

Assegurar a manuten¢do preventiva e corretiva de microcomputadores, notebooks, servidores, roteadores, switches, nobreaks e
cameras de vigilancia.

Garantir a continuidade dos servigos prestados com suporte em recursos de TIC, evitando interrup¢des e impactos no
funcionamento das areas académica e administrativa.

Reduzir custos operacionais com a otimizacdo da vida ttil dos equipamentos, diminuindo a necessidade de substitui¢des
frequentes.

Melhorar a eficiéncia dos atendimentos técnicos, reduzindo o tempo de resposta para problemas criticos e garantindo maior
disponibilidade dos sistemas institucionais.

Suprir a necessidade de suporte especializado para equipamentos cuja manutenc¢do ndo pode ser realizada internamente, devido a
complexidade ou a necessidade de pecas especificas.

A contratacdo desses servicos é essencial para garantir a seguranga, conectividade e funcionalidade dos equipamentos utilizados
diariamente no IFRS Campus Sertdo.
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5. Necessidades Tecnolagicas

Para atender as necessidades de manutencdo e continuidade operacional dos equipamentos de TIC e CFTV, a solugado a ser
contratada deve contemplar os seguintes aspectos:

Suporte técnico especializado para diagnéstico, manutencgao e substitui¢do de componentes de hardware e software.

Execucdo de manutencdo preventiva conforme cronograma pré-definido, minimizando falhas e aumentando a vida util
dos equipamentos.

Atendimento a chamados corretivos conforme a criticidade, garantindo suporte técnico em tempo habil para evitar
impactos institucionais.

Substituicdo de pecas e acessérios essenciais ao funcionamento dos equipamentos, assegurando compatibilidade e
qualidade técnica.

Atualizacéo de firmwares e softwares dos dispositivos, garantindo seguranca e desempenho adequado para as atividades
institucionais.

Registro e documentacao das manutengdes realizadas, facilitando a rastreabilidade e a gestdo dos ativos tecnolégicos.

A estrutura geografica do campus, com edificacoes distribuidas em uma érea extensa, e a vulnerabilidade da infraestrutura a
intempéries naturais exigem um servico de manutencdo eficiente e 4gil. A empresa contratada deverd garantir que todos os
setores e laboratérios contem com equipamentos funcionais e seguros para a realizacdo das atividades académicas e
administrativas.

6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solucao de TIC

Os servigos contratados deverdo estar em conformidade com as normas técnicas vigentes, incluindo regulamentacdes da ABNT,
normas de seguranca da informacdo (ISO 27001), boas praticas de gestdo de TIC (ITIL) e diretrizes de governanca digital
(COBIT). Além disso, deverdo atender aos seguintes requisitos:

1. Critérios de Atendimento
© Chamados emergenciais: resposta em até 4 horas, inclusive aos fins de semana e feriados, se necessdrio.
© Chamados corretivos: atendimento em até 24 horas.
©  Chamados preventivos: execucdo conforme cronograma estabelecido.
2. Ordem de Servigo (OS)
© Todas as manutengdes deverdo ser registradas em OS, com detalhamento dos servicos realizados e pecas
substituidas.
©  Orcamentos para pecas deverdo ser submetidos a analise e aprovacdo da administracdo antes da aquisigdo.
3. Ciritérios de Custo e Comparacdo de Precos
© O custo de pegas de reposi¢do serd comparado com pesquisa de mercado baseada em no minimo trés cotagoes.
O Caso os valores apresentados pela contratada sejam superiores a média do mercado, a administracdo podera
exigir ajustes nos pregos.
4. Seguranca e Compliance
© A contratada devera aplicar boas praticas de seguranca digital para proteger os equipamentos contra
vulnerabilidades e falhas técnicas.
© Todas as atualiza¢des deverdo seguir as recomendagdes do fabricante, garantindo integridade e conformidade
com padrdes de TIC.

A definigdo desses requisitos assegura que a contratacdo dos servicos atendera as necessidades institucionais de forma eficiente e
sustentavel, garantindo a continuidade das opera¢6es do IFRS Campus Sertdo.
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7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servicos

A seguir serdo apresentados os quantitativos e a descricdo dos equipamentos que compdem o parque tecnolégico (TIC e CFTV)
do IFRS - campus Sertdo:

® NOBREAKS (5 unidades):
A empresa contratada deverd realizar a configuracdo e manutencdo dos nobreaks para garantir seu pleno funcionamento,
incluindo testes periddicos, calibracdo, verificacdo de carga e troca de baterias quando necessario. A descricdo completa dos
nobreaks esta disponivel no Anexo A.

® ATIVOS DE REDE (400 unidades)

A empresa contratada sera responsavel pela configuracdo e manutencgdo dos ativos de rede, garantindo seu pleno funcionamento.
A manutencao incluira:

(i) atualizacdo de firmware e aplicacdo de patches de seguranga;
(ii) monitoramento de desempenho e ajuste de configuracdo para otimizagdo da rede;
(iii) substituicdo de mdédulos MiniGbic e cabos de conexdo conforme necessario.
A descricdo completa dos ativos de rede esta disponivel no Anexo A.
® SERVIDORES (10 unidades)

A empresa contratada sera responsavel pela configuracdo e manutencdo dos servidores listados, garantindo seu pleno
funcionamento e seguranga. As atividades incluem:

(i) manutencdo preventiva e corretiva de hardware e software;
(ii) aplicagdo de atualizagOes de firmware e patches de seguranga;
(iii) verificagdo e otimizacdo de desempenho dos sistemas operacionais e servicos criticos.
A descri¢do completa dos servidores esta disponivel no Anexo A.
® COMPUTADORES (408 unidades)

A empresa contratada deverd realizar a configuragdo, manutencdo e suporte técnico dos computadores, incluindo desktops e
notebooks, garantindo seu pleno funcionamento. Os servicos incluem:

(i) manutencdo preventiva periddica para limpeza interna, troca de pasta térmica e testes de hardware;
(ii) substituicdo de componentes como HDs, SSDs, memorias e fontes de alimentacdo quando necessario;
(iii) suporte técnico para reinstalacdo e atualizagdo de sistemas operacionais e drivers.
A descricdo completa dos modelos esté disponivel no Anexo A.
® CAMERAS IP MODELO AXIS M3204-V e IP MODELO AXIS P1354-E (66 unidades)

Configurar e manter para o seu pleno funcionamento. A descricdo completa das cameras estd disposta no Anexo A deste
documento.

® CAMERAS IP MODELO AXIS Q6035-E (22 unidades)

Configurar e manter para o seu pleno funcionamento. A descricdo completa das cameras estd disposta no Anexo A deste
documento.

® CAMERAS IP HIKVISION IR SPEED DOME MODELO DS-2DF8225IX-AEL (9 unidades)
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Configurar e manter para o seu pleno funcionamento. A descricdo completa das cadmeras estd disposta no Anexo A deste
documento.

® CAMERAS IP HIKVISION MINI BULLET IR MODELO DS-2CD2020F-I 4mm (20 unidades)

Configurar e manter para o seu pleno funcionamento. A descricdo completa das cadmeras estd disposta no Anexo A deste
documento.

® STORAGE HP 3PAR7400 (1 unidade)

Configurar e manter para o seu pleno funcionamento. A descricio completa do storage estd disposta no Anexo A deste
documento.

® ESTACAO DE MONITORAMENTO HP (1 unidade)

Configurar e manter para o seu pleno funcionamento. A descrigdo completa da estacdo de monitoramento esta disposta no Anexo
A deste documento.

® TV LCD/LED PARA MONITORAMENTO (4 unidades)
Configurar e manter para o seu pleno funcionamento. A descri¢cdo completa das TVs esta disposta no Anexo A deste documento.
® MESA CONTROLADORA DE CAMERA IP PTZ (1 unidade)

Configurar e manter para o seu pleno funcionamento. A descri¢do completa da mesa controladora est4d disposta no Anexo A
deste documento.

® SISTEMA E MODULO DE VIDEOMONITORAMENTO (SOFTWARE)

Configurar e manter para o seu pleno funcionamento. A descricdo completa do sistema estd disposta no Anexo A deste
documento.

® ARMARIOS/RACK (50 unidades)

Configurar e manter para o seu pleno funcionamento. A descricdo completa dos armérios e racks esta disposta no Anexo A deste
documento.

® CABEAMENTO ESTRUTURADO (aproximadamente 10.000 metros)

A empresa contratada serd responsavel pela manutencdo, certificacdo e reparo do cabeamento estruturado utilizado no IFRS
Campus Sertdo, garantindo sua total funcionalidade e conformidade com as normas vigentes. Os servicos incluirdo:

® TInspecdo e certificacdo periédica dos cabos para assegurar a qualidade do sinal de rede e a conformidade com as normas
ANSI/TTA-568 e ISO/IEC 11801.

® Corregdo de falhas e substituicdo de segmentos danificados, incluindo conectores RJ-45, patch cords, tomadas de

telecomunicacdes e patch panels.

Organizacdo e identificagdo do cabeamento nos racks e infraestrutura de rede, garantindo uma instalacao padronizada.

Monitoramento e adequacao da infraestrutura fisica para evitar interferéncias eletromagnéticas e degradacao da rede.

Realizacdo de testes de desempenho e continuidade da rede, incluindo medigdes de atenuacdo e perda de sinal.

A descri¢do completa dos materiais e infraestrutura esta disposta no Anexo A.

® PONTOS DE ENERGIA ELETRICA (aproximadamente 1000 pontos)

A manutencdo dos pontos de energia elétrica deverd garantir a seguranca, confiabilidade e conformidade da infraestrutura
elétrica utilizada para alimentagdo dos equipamentos de TIC e CFTV. Os servigos incluirdo:

® Verificacdo periddica e manutencao preventiva das instalagdes elétricas, incluindo tomadas, quadros de distribuicdo,
disjuntores e aterramento.

® Substituicdo e reparo de componentes elétricos defeituosos, como cabos, conectores e dispositivos de protecdo contra
surtos.

® Certificacdo da compatibilidade elétrica dos equipamentos, assegurando conformidade com as normas ABNT NBR 5410
(Instalagdes Elétricas de Baixa Tensao).

® Instalacdo e adequacgdo de novos pontos de energia, conforme necessidade do campus, incluindo cabeamento elétrico e
dispositivos de protecao.
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Monitoramento da carga elétrica para evitar sobrecargas e quedas de tensdo que possam comprometer o funcionamento
dos equipamentos.
A descricdo completa das especificages dos pontos elétricos esta disponivel no Anexo A.

CABEAMENTO DE FIBRA OPTICA

A empresa contratada sera responsavel pela manutencao, certificacdo e adequacao da infraestrutura de fibra 6ptica utilizada para
transmissdo de dados e video no campus. Os servicos incluirdo:

Inspecdo e certificacdo periddica dos cabos de fibra 6ptica, garantindo conformidade com padrdes internacionais (ISO
/IEC 14763-3 e TIA-568.3-D).

Fusdo e conectorizagdo de fibras épticas sempre que necessério, utilizando equipamentos adequados para minimizar
perdas de sinal.

Substituicdo de trechos de fibra 6ptica danificados, caixas de emenda, pigtails e conectores, garantindo a continuidade da
rede.

Monitoramento da rede 6ptica, realizando testes de OTDR (Reflectometria Optica no Dominio do Tempo) para analise
da qualidade dos enlaces e deteccdo de falhas.

Adequacao da infraestrutura 6ptica para integracdo com novas tecnologias e expansao da rede, incluindo lancamento de
novos cabos e instalagdo de novos pontos de acesso.

A descricdo completa das especificagdes do cabeamento de fibra 6ptica esta disponivel no Anexo A.

A projecdo de quantitativos estimados foi construida a partir do histérico de servicos prestados internamente pela equipe técnica
do campus e das manutengdes realizadas no decorrer do contrato 71/2022, complementadas por uma avaliacdo detalhada do

estado atual dos equipamentos. A estimativa considera a vida 1til dos ativos, a recorréncia de falhas e a necessidade de reposicdo
de pecas, garantindo que a infraestrutura tecnolégica do campus continue operando dentro dos padrdes de desempenho exigidos.

Com base nos dados apresentados, foi possivel estabelecer a estimativa do quantitativo de horas técnicas necesséarias para um
periodo de 12 meses, bem como um valor estimado para pecas que poderdo exigir conserto ou substituicdo. A demanda foi
projetada considerando o crescimento do campus, a ampliacdo do parque de equipamentos de TIC e CFTV e a necessidade de
garantir um suporte técnico adequado para o funcionamento ininterrupto dos servigos institucionais. Dessa forma, o Campus
Sertdo apresenta esta demanda baseada em seu histérico de contratagdo e planejamento estratégico, assegurando que todos os
equipamentos listados sejam contemplados dentro do novo contrato.

~ VALOR ESTIMADO P/

ITEM DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS QUANTIDADE HORA/HOMEM PECAS
ITEM 1 NOBREAKS (5 unidade) 70 R$ 70.000,00
ITEM 2 ATIVOS DE REDE (400 unidades) 100 R$ 30.000,00
ITEM 3 SERVIDORES (10 unidades) 100 R$ 80.000,00
ITEM 4 COMPUTADORES (408 unidades) 250 R300.000,00
ITEM 5 CAMERAS IP MODELO AXIS -VM3204 e AXIS P1354-E(66

unidades) 200 R$ 60.000,00
ITEM 6 CAMERAS IP MODELO AXIS Q6035-E (22 unidades) 200 R$ 40.000,00
ITEM 7 CAMERAS IP HIKVISION IR SPEED DOME MODELO DS-

2DF8225IX-AEL (9 unidades) 200 R$ 40.000,00
ITEM 8 CAMERAS IP HIKVISION MINI BULLET IR MODELO DS-

2CD2020F-1 4mm (20 unidades) 200 R$ 10.000,00
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ITEM 9 STORAGE HP 3PAR7400 (1 unidade) 200 R$ 20.000,00
ITEM 10 ESTAGAO DE MONITORAMENTO HP (1 unidade) 200 R$ 5.000,00
ITEM 11 TV LCD/LED PARA MONITORAMENTO (4 unidades) 100 R$ 1.000,00
ITEM 12 MESA CONTROLADORA DE CAMERA IP PTZ (1 unidade) 50 R$ 1.000,00

SISTEMA e MODULO DE VIDEOMONITORAMENTO

ITEM 13 (SOFTWARE) 200 R$ 15.000,00
ITEM 14 ARMARIOS/RACK (50 unidades) 100 R$ 1.000,00
ITEM 15 CABEAMENTO ESTRUTURADO (aproximado: 10.000 metros) 500 R$ 80.000,00
ITEM 16 PONTOS DE ENERGIA ELETRICA (aproximadamente 100 pontos) 50 R$ 5.000,00
ITEM 17 PONTOS DE FIBRA OPTICA AEREA 500 R$ 30.000,00
TOTAIS 3.220 HORAS R$ 788.000,00

8. Levantamento de solucoes

O presente estudo de viabilidade tem como objetivo a contratacdo de uma empresa especializada na manutencdo e conserto de
equipamentos de tecnologia da informacéo (TIC) e do sistema de circuito fechado de televisdo (CFTV) do IFRS Campus Sertdo.
Esses equipamentos estdo distribuidos em ambientes administrativos, académicos e setoriais, sendo essenciais para a
continuidade e disponibilidade das atividades institucionais.

Para embasar a escolha da melhor solugao, foram analisados processos de contratacdo semelhantes realizados por outros 6rgaos e
entidades, por meio da consulta a editais anteriores. Esse levantamento permitiu identificar metodologias, tecnologias e
inovagdes que possam otimizar a prestacdo do servigo, garantindo maior eficiéncia e aderéncia as necessidades do campus. Além
disso, também foram consideradas experiéncias de contratacOes anteriores da prépria institui¢do, possibilitando ajustes e
melhorias no modelo adotado.

As solugdes identificadas durante este estudo foram incorporadas a presente contratagéo e seréo detalhadas no préximo item.

Id Descricao da solucao

1 Aquisicdo de equipamentos novos

Contratagdo, por meio de pregdo eletronico tradicional, de prestagdo de servigos de natureza continuada, SEM dedicagdo exclusiva de mdo de
obra, com fornecimento de pegas pelo periodo de 60 (sessenta) meses, ininterruptos (PAGAMENTO MENSAL).

Contratagdo, por meio de pregdo eletronico tradicional, de prestacdo de servigos de natureza continuada, SEM dedicagdo exclusiva de mdo de
obra, com fornecimento de pegas, SOB DEMANDA.
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9. Analise comparativa de solucoes

SOLUCAO 1 - Aquisi¢do de equipamentos novos

Aquisicdo para substituicdo dos equipamentos existentes por novos equipamentos com configuracdo semelhante e garantia de
fabrica no prazo equivalente ao requisitado necessitaria de diversas agoes:

Aquisicdo de novos equipamentos com garantia de fabrica, incluindo todos os custos que envolvem a execucdo de um
processo licitatério, e o valor a ser pago pelos novos equipamentos, incluindo impostos, fretes, logistica de implantacao,
etc;

A troca dos equipamentos demandaria custo com logistica para troca de equipamentos;

Haveré a necessidade de fazer a migracdo de todo o ambiente hospedado em cada microcomputador para os novos
microcomputadores. Ou seja, deverd ser programada uma forma de fazer backup de cada microcomputador e ser copiado
para o novo equipamento;

A solugdo mencionada mostra-se INVIAVEL E INEFICIENTE, devido ao custo elevado e do tempo necessario para a
execucao da licitacdo bem como a entrega dos bens, exigindo maior tempo para que os equipamentos estejam a
disposicdo da comunidade. As dificuldades encontradas nesse cendrio e o fato de que essa equipe de Planejamento da
Contratacdo ndo encontrou elementos objetivos que justifiquem a adocdo dessa solucédo, faz com que a mesma seja
descartada.

Além do custo previsto na aquisicdo dos equipamentos, ainda h4 o custo com logistica de implantacdo, que necessitardo
de contratacdo de empresa especializada, pois o IFRS Campus Sertdo ndo dispde de recursos humanos necessarios. Além
da logistica em criar roteiros programados para troca de equipamentos nas dependéncias do 6rgéo, correndo risco de
paralisacdo por mais de um dia na instalagdo. Além de que nesse valor esta incluso somente o valor da aquisi¢do com a
garantia de fabrica e teria necessidade de fazer outro contrato de assisténcia técnica para fazer o atendimento aos
incidentes e requisicdes que acontecem no dia-a-dia fora do que esta em garantia.

SOLUCAO 2 - Contratacio, por meio de pregio eletronico tradicional, de prestacio de servicos de natureza continuada,
SEM dedicacao exclusiva de mao de obra, com fornecimento de pecas pelo periodo de 60 (sessenta) meses, ininterruptos
(PAGAMENTO MENSAL).

A solucdo encontra-se implantada em outras entidades da administracdo publica para objeto semelhante ao desta
contratagao;

A referente solugdo demanda pagamento mensal (servigo e pegas) de valor elevado, mesmo ndo havendo a necessidade
de execucdo pontual do servigo e/ou a troca, substituicao de pegas.

SOLUCAO 3 - Contratacio, por meio de pregdo eletrénico tradicional, de prestacio de servicos de natureza continuada, SEM
dedicacéo exclusiva de méo de obra, com fornecimento de pecas, SOB DEMANDA.

Essa solucdo encontra-se implantada em outros drgdos, entidades e Campus no IFRS bem como também jé foi objeto de
contratacao por esta instituicdo para o objeto (contrato 71/2022) sendo que se mostra eficiente e econémico o
gerenciamento, atendendo as necessidades atuais, contando com um baixo custo para a Institui¢do. Com esta solugdo o
risco para o IFRS — Campus Sertdo também é reduzido, pois mantendo um contrato de manutencdo é possivel
disponibilizar os servicos imediatamente assim que necessarios, evitando que equipamentos fiquem parados sem
utilizagao.

Visa o fornecimento de assisténcia técnica on-site ou remoto com substituicdo de pecas nos equipamentos de informatica
existentes e instalados no IFRS - Campus Sertdo, inclusive com fornecimento de pecas necessdrias para a continuidade
dos servigos de instalagdo de microcomputadores, Servidores, Storages, nobreaks, ativos de rede e todo o CFTV.

O pagamento da mdo de obra por hora trabalhada é previsto como excegdo, porém tal escolha é devidamente justificada
pela administracdo tendo em vista a complexidade e as especificidades do campus bem como a necessidade de mdo de
obra especializada indisponivel pela instituicdo;

A demanda dos servigos hora contratado é realizado por meio de ordem de servico de acordo com a real e pontual
necessidade do Campus, bem como o pagamento é realizado apenas dos servicos executados;

Este fornecimento de servigos vai cobrir toda a parte de manutencdo preventiva, corretiva e ativa do parque de
equipamentos no IFRS - Campus Sertdo. Como os equipamentos ndo serdo trocados, e ja estdo em producdo, havera
somente a continuidade com a manutengao do parque de equipamentos.
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® Esse modelo serd do tipo on-site ou remoto, com suporte técnico disponibilizado no horario de funcionamento do IFRS -
Campus Sertdo. Incluindo fornecimento de suprimentos e componentes internos necessarios para corre¢do de falhas de
funcionamento dos equipamentos.

® A licitagdo serd constituida por itens. Cada item sera composto pelo rol de maquinas/equipamentos similares. Sera
formado grupo contendo o item servico (horas de mao-de-obra) - menor valor e o item valor estimado para pecas - maior
desconto.

® A organizacdo dos itens em grupos otimiza o processo de licitacdo, execucdo e controle do material/servigo prestado e
estimula a participacdo de empresas especializadas em manutencdo de linhas especificas, ampliando a competitividade
para atendimento das demandas.

® Os servigos de conserto e manutencdo de maquinas e equipamentos de TIC, com fornecimento de pecas, para o IFRS -
Campus Sertdo é essencial e de interesse ptiblico, pela necessidade de manter as maquinas e equipamentos em condi¢oes
seguras de uso, atuando na conservagdo e contribuindo para o prolongamento da vida ttil dos mesmos, garantindo a
normalidade das atividades.

® Dessa forma, justificamos técnica e economicamente a adogdo desta solu¢do, como viavel e acatada por essa equipe de

Planejamento de Contratagdo.

10. Registro de solucoes consideradas inviaveis
SOLUCAO 1 - Aquisi¢io de equipamentos novos

O custo para aquisi¢do de novos equipamentos é muito alto, inviavel sob o ponto de vista financeiro. O IFRS Campus Sertdo
devera dispor ainda de recursos humanos para gerenciar e sustentar todo esse parque de equipamentos, isso demandaria em outro
contrato de assisténcia técnica com fornecimento de pegas ou ndo, com suporte técnico, pois 0s mecanismos operacionais e
rotineiros devem permanecer ativos. Nem mesmo a aquisi¢cdo de nobreak, por exemplo, inibe alteracdo na tensao elétrica, que
acaba afetando um microcomputador, devendo ter um deslocamento técnico para resolver o problema. A maioria dos fabricantes
optam pela garantia de balcdo, ou seja, ao encontrar um defeito, como um computador por exemplo, o usudario precisa procurar
uma assisténcia técnica autorizada mais proxima, levar o produto até ela ou envia-lo, isso demanda de recursos humanos com
qualificacdo técnica, para retirar esse equipamento do local, e levar até o local onde deve ser feito o reparo, e essa logistica, é
inviavel para o IFRS Campus Sertao.

Outro fator considerado foi o processo licitatdrio moroso e com riscos de ndo haver empresas interessadas em certos itens devido
a grande instabilidade econdmica do momento, principalmente em produtos/equipamentos indexados pelo délar;

O parque computacional do IFRS - Campus Sertdo conta com um grande niimero de equipamentos de ponta e que demanda
apenas a manutengdo preventiva e corretiva.

SOLUGCAO 2 - Contratacio, por meio de pregio eletrénico tradicional, de prestaciio de servicos de natureza continuada,
SEM dedicagao exclusiva de mao de obra, com fornecimento de pecas pelo periodo de 60 (sessenta) meses, ininterruptos
(PAGAMENTO MENSAL).

A Solucao 2 é considerada inviavel devido ao elevado custo de manutencdo mensal, sendo que o or¢amento anual do IFRS —
Campus Sertdo ndo seria suficiente para contemplar as aquisi¢des necessarias. Além disso, nem todos os equipamentos
precisardo de trocas/substitui¢coes de pegas e/ou manutencdo todos os meses, o que torna inviavel esse formato de contratacdo.

11. Analise comparativa de custos (TCO)

A estimativa de custos da contratagdo visa levantar o eventual gasto com a solugdo escolhida de modo a avaliar a viabilidade
econdmica da opgdo 3 - VIAVEL.
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A estimativa de custos sera realizada pelo Integrante Técnico com o apoio do Integrante Administrativo para elaboracdo do
orcamento detalhado, composta por precos, com as composi¢oes detalhadas dos precos utilizados para sua formacdo conforme
preconiza o Art. 18, IV, da Lei 14.133/21. Art. 20 da IN SGD n° 94/2022. Art. 9° da IN SEGES 65/21, c.c. art. 30, X, da IN
SEGES 5/2017;

O mapa comparativo é um composto dos precos escolhidos para compor o valor de referéncia. A metodologia utilizada para se
chegar ao valor final do preco de cada item sera a média aritmética simples entre os valores pesquisados validos.

12. Descricao da solucao de TIC a ser contratada

SOLUCAO 3 - Contratacio, por meio de pregio eletronico tradicional, de prestagio de servicos de natureza continuada,
SEM dedicacao exclusiva de mao de obra, com fornecimento de pecas, SOB DEMANDA:

A solugdo mais adequada para atender a demanda institucional, técnica e funcional do IFRS — Campus Sertdo é a contratacdo de
uma empresa especializada na manutencao corretiva e preventiva dos equipamentos de Tecnologia da Informacdo e
Comunicacao (TIC) e do sistema de Circuito Fechado de Televisao (CFTV). O servico serd prestado sob demanda, incluindo
o fornecimento de pegas, por meio de Pregdo Eletronico, utilizando o modelo de menor preco por hora trabalhada e maior
desconto sobre o valor das pegas.

A licitacdo para a prestacdo desse servico representa a melhor estratégia para garantir a competitividade entre as empresas
interessadas, possibilitando a administragdo a obtenc¢do do menor preco. Essa abordagem atende aos principios da essencialidade,
uma vez que a manutencdo dos equipamentos é indispensavel para o funcionamento institucional; do interesse publico,
assegurando que o IFRS — Campus Sertdo continue cumprindo sua missdo de atender a comunidade académica e a sociedade; e
da economicidade, ao buscar a melhor empresa para prestar os servigcos necessarios dentro dos valores praticados pelo mercado.

Os requisitos fundamentais para a execucao desse servico incluem:

Assisténcia técnica especializada, prestada on-site ou remotamente, garantindo suporte continuo e eficiente.

Substituicdo de pecas dos equipamentos de informatica, conforme necessario, assegurando a continuidade operacional.
Manutencdo preventiva e corretiva para evitar falhas e prolongar a vida til dos equipamentos.

Instalagdo e suporte técnico para microcomputadores, servidores, equipamentos de armazenamento de dados,
cabeamento estruturado e switches (core e de distribuicao).

Essa solucdo garantird a estabilidade e o pleno funcionamento da infraestrutura tecnoldgica do campus, permitindo que as
atividades académicas e administrativas sejam conduzidas sem interrupgdes.

Manutencdo Preventiva

As manutencOes preventivas seguirdo um cronograma estabelecido pelo IFRS, em conformidade com as recomendacdes dos
fabricantes, garantindo inspegdes periddicas para prevenir falhas. As principais atividades incluem:

Remocdo do excesso de poeira dos componentes internos;

Limpeza da placa-mde com alcool isopropilico, quando necessario, assegurando secagem adequada;
Verificacdo do estado individual de cada componente e limpeza dos contatos;

Limpeza dos coolers e inspecao da eficiéncia de rotagdo, com substitui¢do quando necessério;

Lubrificagdo de pecas méveis e engrenagens;

Aplicacdo de anticorrosivo ou tratamento adequado em partes oxidadas dos gabinetes;

Verificacdo da fixacdo de parafusos, coolers e demais componentes;

Teste de carga da fonte de alimentagdo;

Inspecéo das condigoes das baterias de short-breaks e nobreaks;

Teste de memoria para verificacdo de falhas;

Limpeza de arquivos temporarios para otimizacdo de desempenho;

Criagdo de uma midia com sistema operacional atualizado, drivers e programas essenciais para recuperagdo agil dos
equipamentos;

Organizacdo e disposi¢ao dos cabos internos para garantir ventilagdo eficiente dentro do gabinete;

Limpeza externa do gabinete, com aplicacdo de polidor em superficies plasticas e metalicas, quando possivel;
Remocdo da umidade com produtos especificos para absorcéo, prevenindo danos aos componentes eletronicos.
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Manutencdo Corretiva

As manutengdes corretivas serdo realizadas sob demanda, assim que solicitadas, garantindo a pronta recuperacdo dos
equipamentos. As agoes incluem:

® Diagnostico e correcdo de incidentes e falhas em hardware, garantindo o pleno funcionamento de computadores e
periféricos;

Suporte técnico aos usudrios para esclarecimento de dividas sobre a operacdo dos equipamentos;

Realocacdo de equipamentos devido a mudancas no layout ou transferéncias de setores;

Instalagao e substituicdo de equipamentos como microcomputadores, impressoras, racks, switches e access points;
Configuracdo de impressoras, multifuncionais e scanners nos computadores e em pastas da rede;

Substituicdo tempordria de equipamentos que necessitem de reparo externo, garantindo a continuidade operacional;
Ativacdo ou desativacdo de pontos de rede para conexdo de microcomputadores e impressoras a rede corporativa;
Utilizacdo dos pontos de rede e infraestrutura elétrica j4 existentes para a ligacdo dos equipamentos;

Ajuste dos equipamentos elétricos para operacdo em redes de 100-240V, com sele¢do automatica ou manual de voltagem;
Garantia de que os sistemas operacionais estejam sempre em conformidade com o ciclo de vida e suporte oficial do
fabricante.

Manutencdo do Sistema de Monitoramento por Cameras — CFTV
Cameras

Limpeza das lentes e visor para garantir qualidade de imagem;
Ajuste de foco conforme necessario;

Verificagdo e manutencdo dos conectores;

Inspecédo da fixacdo das cameras e suportes;

Limpeza externa das caixas de protecao.

Caixas Herméticas

® Limpeza geral para remocao de poeira e residuos;
® Organizacgdo dos cabos e equipamentos internos;
® Checagem das conexdes de fontes, transformadores, réguas e fusiveis.

Monitores de Video
® Limpeza externa para remocao de poeira e manchas;
® Ajuste de resolucdo e calibragdo de imagem;
® Checagem das conexdes e cabos de alimentacao.

Sistema Operacional do Servidor (Microsoft Windows Server®)

O sistema operacional devera ser mantido sempre atualizado, seguindo o suporte oficial do fabricante. As versdes compativeis e
o ciclo de vida podem ser consultados nos links abaixo:

®  https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/get-started/windows-server-release-info
®  https://docs.microsoft.com/en-us/lifecycle/products/windows-server
® https://docs.microsoft.com/pt-br/lifecycle/products/

Solucao Antivirus para o Sistema Operacional do Servidor (Microsoft Windows Server®)
A solucgéo antivirus adotada deve garantir prote¢do abrangente e integrada contra ameagas digitais. Os requisitos incluem:

Protecao avancada contra ameacas, incluindo heuristica para deteccdo de malwares;

Mecanismo anti-exploit, prevenindo ataques por meio de vulnerabilidades de software;

Protecdo contra ransomware, evitando sequestro de dados;

Execucao segura, permitindo testes de arquivos suspeitos em ambiente isolado antes de serem executados no ambiente
de producio;

Defesa baseada em assinaturas, garantindo atualizagOes constantes contra novas ameacas;

Interface no idioma portugués para facilitar o gerenciamento e operagéo;

Sistema de notificacbes em tempo real, alertando sobre problemas de licenga, surtos de virus e maquinas
desatualizadas;

® Console de administracao local ou em nuvem, garantindo gerenciamento centralizado;
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Gerenciamento unificado de seguranca, permitindo configuracdes de antimalware e firewall na mesma console;
Politica de resposta a epidemias, possibilitando acdes emergenciais em caso de surtos de malware na rede;

Capacidade de remocao de antivirus de outros fabricantes, evitando conflitos e incompatibilidades;

Analise de dispositives externos, garantindo inspecdo de midias removiveis antes da execugdo de arquivos;
Configuracdo personalizavel, permitindo ajustes de escaneamento, firewall, controle de rede, autenticagdo e resposta a
incidentes.

Infraestrutura de Fibra Optica

Padronizagdo das fibras 6pticas conforme normas técnicas vigentes;

Uso padronizado de conectores LC/L.C Gbic para compatibilidade com equipamentos modernos;

Adequacao de fibras antigas para integracdo com novas tecnologias, incluindo suporte a Mini Gbic;

Testagem e certificacdo ap6s lancamento de novas fibras ou fusées, garantindo a qualidade e integridade da rede dptica.

Testes e Relatorios

Deve ser realizado um teste mensal das cdmeras conectadas ao Servidor de Video para verificar sua funcionalidade, com
a apresentacao de relatérios que comprovem os resultados.

Definicao dos Tipos de Manutencao

Manutencdo Preventiva: Consiste em ac¢des de inspecgdo e ajustes para prevenir falhas, garantindo a operacdo eficiente
do sistema. Essa manutencdo é baseada em estudos estatisticos, estado do equipamento, local de instalacdo, condi¢des
elétricas, especificagdes do fabricante e outros fatores.

Manutencdo Corretiva: Compreende os procedimentos necessarios para restaurar qualquer equipamento defeituoso ao
seu pleno funcionamento, incluindo substituicdo de pecas, ajustes e reparos conforme os manuais e normas técnicas
aplicaveis.

Garantia de Funcionamento do Sistema

A empresa contratada sera responsavel por manter o sistema de CFTV em perfeitas condi¢des operacionais, garantindo:

Rede de dados adequada para a transmissdo das imagens;
Funcionamento pleno das cameras, monitores e servidores de aplicagdo e gravacdo;
Execucdo de ajustes, reparos e limpezas conforme o cronograma de manutencao preventiva e corretiva.

Atualizacées e Suporte Técnico

Responsabilizar-se pelo fornecimento e aplicacdo de firmwares e atualizacoes de software sempre que disponibilizados
pelo fabricante, garantindo melhorias continuas e correcdes de possiveis falhas.

Condigoes Adicionais

A empresa contratada sera responsavel pelos servicos de remanejamento, instalacao, reinstalacao e desinstalacao de
cameras e respectivos cabeamentos.
Ocorrendo falhas ou defeitos no sistema de CFTV, a empresa contratada serd acionada imediatamente para
providenciar a resolucédo do problema.
A pedido da fiscalizacdo do contrato, a empresa contratada devera realizar a realocacdo de equipamentos ja existentes
e a instalacdo de noves dispositivos conforme necessério.
Pecas, componentes e acessorios substituidos durante a manutencdo corretiva passardo a ser de propriedade da
Contratante e deverdo ser de qualidade igual ou superior as originais.
Durante o atendimento de chamadas técnicas para manutencdo corretiva, serd realizada revisdao completa dos
equipamentos, incluindo:

© Limpeza interna;
Ajustes e inspecao visual de placas e componentes;
Verificacdo de conectores e tomadas de forca;
Execucgdo de rotinas de testes padronizados;
Identificagdo e registro de eventuais danos fisicos nos equipamentos.

O O O O

Execucdo de Servicos em Regime de Urgéncia

Em casos emergenciais, os servigos poderdo ser realizados em feriados e finais de semana, mediante acordo entre a
Contratante e a Contratada.
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Expansao e Melhorias no Sistema

A manutengdo preventiva e corretiva abrangera todos os equipamentos de CFTV, incluindo os adquiridos futuramente,
com fornecimento de méo de obra e materiais necessarios para adequacdo e melhoria do sistema.

A empresa contratada sera responsavel por fornecer atualizacdes de firmware das cameras e demais equipamentos
sempre que uma nova versao for disponibilizada pelo fabricante.

As chaves criptograficas necessarias para acesso e gravacao de dados armazenados no servidor do sistema deverdo ser
disponibilizadas a Contratante, garantindo a continuidade e evolucdo da solucdo, mesmo em caso de interrup¢do do
suporte técnico contratado.

Normas e Instalacées Elétricas

Nas instalagoes elétricas do sistema de CFTV, somente serdo admitidos eletrodutos metalicos flexiveis nao
propagantes de chama e acessdrios compativeis, como conduletes, caixas de passagem, buchas, arruelas e
abracadeiras metalicas para aterramento dos equipamentos, conforme a Norma NBR-14039 (aterramento em
instalagoes elétricas).

Em caso de expansdo do sistema de CFTV, a empresa contratada sera responséavel pela instalacdo de eletrodutos para a
rede de dados e energia elétrica, garantindo a conformidade com os padrdes estabelecidos.

Condicoes Gerais da Contratacao

A empresa licitante podera realizar uma vistoria prévia no local para conhecimento das instalagdes, maquinas e equipamentos.
Além disso, devera comprovar capacidade técnica para executar os servicos, sendo necessario que seja idonea e do ramo de
atividade correspondente.

A empresa contratada devera atender as seguintes condicdes:

Atendimento e Execucdo dos Servigos

O técnico responsavel devera comparecer ao local dentro de 48 horas apds o chamado para iniciar o servico e preencher
a Ordem de Execucdo dos Servicos, registrando horario de inicio e término, bem como a descricdo detalhada das
atividades realizadas.

Caso seja necessdrio retirar um equipamento para reparo externo e a manutencao nao possa ser concluida em cinco dias
tteis, um equipamento igual ou similar deverad ser instalado provisoriamente, garantindo a continuidade do sistema.

O tempo de inicio do atendimento serd contado a partir da chegada do técnico ao local onde o equipamento esta
instalado.

Chamados referentes a servicos ndo finalizados ou recorrentes de atendimentos anteriores serdo considerados
chamados em aberto, podendo resultar em penalidades a empresa contratada.

Todas as ocorréncias serdo registradas em Ordem de Servico (OS), em duas vias, contendo o horario do chamado e o
horério do atendimento.

A empresa contratada deverd fornecer relatérios periodicos contendo informagdes detalhadas sobre os servicos
executados, indices de falhas detectadas, medigdes, analises de ocorréncias e sugestdes para melhoria da eficiéncia e
confiabilidade do sistema.

Informacdes técnicas adicionais poderdo ser solicitadas pela Contratante sempre que necessario.

Execucdo e Qualidade dos Servicos

Os servigos deverdo ser executados rigorosamente de acordo com as especificacées dos equipamentos, sem
modificacGes ndo autorizadas.

A empresa contratada deverd empregar profissionais qualificados, podendo ser exigida a substituicao de qualquer
profissional cuja conduta ou capacidade seja considerada inadequada.

A Contratante poderd realizar auditorias e vistorias nos servigos prestados, aplicando penalidades caso sejam
constatadas praticas inadequadas, técnicas insuficientes ou servicos fora dos padrdes recomendados pelo fabricante

Todos os servicos de instalacdo, reinstalacdo, programacdo, remanejamento, reprogramacao e fornecimento de
pecas serdo de responsabilidade da empresa contratada.

Registros e Procedimentos

A cada visita de manutencdo preventiva, corretiva ou remanejamento, a empresa contratada devera preencher uma
Ordem de Servigo, registrando a anormalidade constatada e o servigo realizado.

Essa Ordem de Servigo devera ser assinada e carimbada pelo representante da empresa contratada e entregue junto com a
Nota Fiscal Mensal ao Setor de Patrimonio da Contratante.

12 de 21



UASG 158141 Estudo Técnico Preliminar 7/2025

¢ Remanejamento refere-se a realocagdo de equipamentos conforme necessidade técnica e planejamento operacional.
Fornecimento de Materiais e Pecas

Todos os materiais necessarios serdo fornecidos pela empresa contratada.
Modificacdes nos equipamentos, incluindo reducdo, transferéncia de local ou ajustes exigidos por autoridades publicas,
s6 poderdo ser realizadas com autorizacdo prévia da Contratante.

® A empresa contratada poderd subcontratar servigos especificos de infraestrutura civil (como pequenos ajustes em
alvenaria, mudancgas de postes, servicos com caminhdao munck), mas ndo podera subcontratar servicos técnicos
relacionados ao contrato principal.

® Apenas pecas originais e novas, recomendadas pelo fabricante, poderao ser utilizadas. O uso de pecas recondicionadas,
de mercado paralelo ou sem procedéncia garantida é estritamente proibido.

® A Contratante se reserva o direito de realizar pesquisas de precos e, caso identifique que os valores das pegas
praticados pela contratada estdo acima da média do mercado, podera recusar a aquisi¢ao ou solicitar ajuste de pregos.

® (Caso sejam constatados vicios, defeitos ou falhas nos servicos ou pecas fornecidas, a empresa contratada sera
responsavel por refazer o servigo ou substituir as pecas sem custo adicional.

Garantias e Responsabilidades

® O prazo de garantia das pecas sera o mesmo oferecido pelo fabricante, enquanto o prazo de garantia dos servicos sera
de 90 dias a partir da aceitacdo do servigo.
A garantia das pegas e servicos deverd ser mantida mesmo apés o término ou rescisdo do contrato.
A empresa contratada sera responsavel por qualquer dano ou prejuizo causado por seus funciondrios ou representantes
a Contratante.

® A Contratante poderd designar um servidor para acompanhar e fiscalizar a execucdo dos servigos, inclusive aqueles
realizados fora do campus.

® (Caso um defeito seja causado por negligéncia ou mau uso, a empresa contratada deverd fornecer um relatério técnico
detalhado.

Transporte e Armazenamento dos Equipamentos

® Todos os equipamentos deverdo ser reparados na sede da Contratante, exceto aqueles que ndao puderem ser
consertados localmente, ficando a cargo da empresa contratada o transporte adequado.

® Durante o periodo em que os equipamentos estiverem sob responsabilidade da empresa contratada, deverdo ser
armazenados em local coberto, limpo e seguro, sem acesso ao ptblico externo, garantindo a protecdo do patrimdnio
publico.

Expansao e Novos Equipamentos

® Equipamentos adquiridos ou recebidos por doacdo durante a vigéncia do contrato serdo incorporados ao escopo da
manutencdo apos o término do periodo de garantia, conforme decisdo da Administrag&o.

® A empresa contratada serd responsavel por instalar infraestrutura elétrica e de rede para novos equipamentos,
incluindo eletrodutos, racks, quadros elétricos e sistemas de protecdo.

Obrigacdes Trabalhistas e Legais

® A empresa contratada devera fornecer Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) conforme exigido pela legislacdo
vigente.

® Todos os servicos deverdo ser executados com profissionais registrados, sendo a empresa contratada responsavel por
custos trabalhistas, fiscais e previdenciarios, bem como despesas decorrentes de acidentes de trabalho.

® A empresa contratada devera assumir responsabilidade por acdes judiciais resultantes de danos causados por seus
empregados, garantindo cobertura legal conforme necessario.

® O técnico responsavel deverd estar disponivel sempre que necessario para acompanhar a verificacdo e aceitagdo dos
servigos executados.

Condicdes Finais

® O IFRS - Campus Sertdo nao esta obrigado a contratar exclusivamente os servicos de manutencdo via este pregao,
podendo realizar outras licitagées conforme necessario.

® A Contratante podera rejeitar servicos entregues em desacordo com os termos do contrato e exigir adequagdes sem
custo adicional.

® Exigéncias da fiscalizacdo deverdo ser atendidas imediatamente pela empresa contratada.
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® A empresa contratada devera reparar qualquer dano material ou pessoal causado aos equipamentos da Contratante
por seus empregados, garantindo indenizacdo caso necesséario.

Relacdo minima de possiveis/principais pecas que poderao ser solicitadas/substituidas

EQUIPAMENTOS TIC
Equipamento Descri¢do do componente/peca Quantidade de
equipamentos que
(principais pecas) poderdo necessitar de
substituicdo de 1 ou mais
pecgas
Placa-mde compativel com gabinete SFF ou mini ITX
SSD de no minimo 512 GB PCle NVMe
Interface de rede PCI Express GigabitEthernet
Monitor LCD 22”
COMPUTADORES 408
Placa-mde compativel com notebook HP probook 6470b
SSD de no minimo 512 GB PCle NVMe
Teclado compativel com notebook HP probook 6470b
Tela Notebook Led 14.0 Hp Probook 6470b
Fonte de Alimentagdo DC minimo 1500W compativel com servidores Dell
Disco Rigido padrdo SAS 2,5”, minimo 10K RPM, compativel com servidores Dell e
HP, incluindo gaveta.
SERVIDOR 10
Bateria controladora perc 6/i sas raid compativel com servidor dell
Modulo de Meméria RAM compativel com servidores DELL
COMPONENTES DO CFTV
Quantidade de
Descrigdo pega/servico equipamentos que
Equipamento poderéo necessitar de
(principais pecas) substituicdo de 01 ou
mais pecgas
Disco rigido 600gb 10k sas 6g sff 2.5 hot
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STORAGE HP 3PAR7400 |Disco rigido 900gb sas 10k sas 2.5 01

Gaveta Case Tray Para Servidor Hp 2.5 Hot Swap

Fibra 6ptica sm drop 1 via

Caixa de emenda fibra 6ptica pvc 15.000
PONTOS DE FIBRA '

OPTICA AEREA .
o (Metros aproximado)
CDs corddo éptico single mode (10mts sc/sc)
Caixa terminacdo acrilico
Media converter 1j-45 10/100/sc sm 100 wdm25km a - dn-mccop-smsc25wa
Media converter 1j-45 10/100/sc sm 100 wdm25km b - dn-mccop-smsc25wb
CAMERAS IP Tp-link hub switch 08p tl-sf1008p 10/100 desktop poe 117

Unifi switch 8 150w - us-8-150w

Hub 8 portas poe c/fonte

Contratacao Sustentavel no Contexto do Projeto

A orientacdo do Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis (AGU/CGU/2023) estabelece diretrizes para que as contratacoes
publicas sejam realizadas com base em préaticas sustentaveis, considerando aspectos ambientais, sociais e econdmicos ao longo
do ciclo de vida dos bens e servigos adquiridos.

No contexto do projeto de contratagdo de servicos especializados para manutencdo dos equipamentos de TIC e CFTV do IFRS
Campus Sertdo, essas diretrizes se aplicam da seguinte forma:

Eficiéncia Energética e Reduc¢ido do Impacto Ambiental

® A manutengdo preventiva e corretiva dos equipamentos de TIC e CFTV contribui para prolongar a vida util dos
dispositivos, reduzindo a necessidade de substituicdes frequentes e, consequentemente, minimizando o descarte de
residuos eletrénicos.

® A utilizacdo de pecas originais e certificadas, com garantia de qualidade, evita desperdicios e promove o
reaproveitamento de componentes, reduzindo o impacto ambiental da producdo de novos equipamentos.

® A exigéncia de manutengdo regular previne falhas que podem resultar em gastos excessivos de energia, garantindo maior
eficiéncia operacional e contribuindo para a redug¢do do consumo energético da instituicao.

Critérios para Selecao de Fornecedores

® O projeto segue as diretrizes do guia ao priorizar fornecedores que adotam préaticas sustentaveis, como o uso de insumos
reciclaveis e processos produtivos com menor impacto ambiental.

® A contratagdo inclui critérios que incentivam a adoc¢do de boas praticas ambientais, como descarte correto de residuos,
uso eficiente de recursos naturais e camprimento das normas ambientais vigentes.

® A diversificacdo de fornecedores evita a concentracdo de mercado, promovendo um ambiente de concorréncia mais
equilibrado e sustentavel.
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Responsabilidade Social e Conformidade com Normas Trabalhistas

® O projeto exige que a empresa contratada cumpra rigorosamente a legislacdo trabalhista, garantindo condi¢des adequadas
de trabalho aos seus funciondrios, incluindo o fornecimento de Equipamentos de Protecdo Individual (EPIs) e
capacitacdo continua.

® A possibilidade de capacitacdo técnica dos profissionais envolvidos na execugdo dos servicos contribui para a geragdo de
empregos qualificados, alinhando-se aos principios da sustentabilidade social.

® A manutencdo e modernizagdo dos sistemas de monitoramento reforcam a seguranca do campus, protegendo estudantes,
servidores e patrimdnio publico, promovendo um ambiente mais seguro e sustentavel.

Economia Circular e Gestao Eficiente de Recursos

® O projeto prevé a gestdo responsavel dos residuos eletronicos, assegurando que pecas e componentes descartados sejam
encaminhados para reciclagem ou descarte adequado, conforme as normas ambientais.

® O uso de equipamentos e insumos compativeis com normas de eficiéncia energética e sustentabilidade promove uma
abordagem alinhada a economia circular.

Impacto Positivo na Gestao Publica

® A aplicagdo dos principios do Guia Nacional de Contratagcdes Sustentaveis fortalece a transparéncia, eficiéncia e
responsabilidade socioambiental das contratagdes ptblicas.

® O modelo adotado contribui para reduzir custos operacionais e aumentar a eficiéncia da administragdo publica,
garantindo que os servigos contratados tragam beneficios de longo prazo para a institui¢do e para a sociedade.

A inclusdo de critérios sustentaveis na contratacdo de servicos de manutencdo de TIC e CFTV no IFRS Campus Sertdo reforca o
compromisso da instituicdo com a sustentabilidade, a responsabilidade social e a eficiéncia na gestdo dos recursos publicos. O
alinhamento com o Guia Nacional de Contratagdes Sustentdveis (AGU/CGU/2023) garante que as aquisi¢ces sejam realizadas de
forma estratégica, considerando nédo apenas o custo financeiro, mas também os impactos ambientais e sociais da contratag&o.

Essa abordagem ndo apenas atende as diretrizes governamentais, mas também fortalece a missdo da instituicdo em promover um
ambiente tecnologicamente eficiente, seguro e sustentavel.

13. Estimativa de custo total da contratacao
Valor (R$): 1.004.282,74

Neste momento, demonstraremos a estimativa de valor da contratacdo baseando-se no Termo Aditivo do Contrato 71/022, de 17
/07/2023, VALOR TOTAL: R$ 1.004.282,74 (um milhdo, quatro mil, duzentos e oitenta e dois reais e setenta e quatro
centavos.

Cabe ressaltar que a empresa CONTRATADA NAO demonstrou interesse na renovacdo do contrato, resultando no novo
processo licitatério.

A pesquisa conforme as diretrizes da IN SEGES/ME 65/2021 sera anexada posteriormente ao processo (orcamentos, mapa
comparativo e documentos comprobatérios).

14. Justificativa técnica da escolha da solucao

A escolha da solugdo de contratac¢do de servigos especializados para manutencao dos equipamentos de TIC e do sistema de
CFTV baseia-se na necessidade de garantir eficiéncia operacional, continuidade dos servicos e seguranca da infraestrutura
tecnolégica do IFRS Campus Sertdo.

Os beneficios esperados com a contratagao incluem:

® Melhoria da performance e confiabilidade dos equipamentos, reduzindo falhas e tempo de inatividade;
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® Eficiéncia energética, garantindo que os equipamentos operem de forma otimizada, reduzindo consumo desnecessario
de energia;
Ganbho logistico, evitando a interrupcéo dos servigos académicos e administrativos devido a falhas técnicas;
Durabilidade e longevidade dos equipamentos, assegurando manutencdo adequada e substituicdo de pegas conforme
necessario;

® Garantia de suporte técnico especializado, evitando a necessidade de contratacdo de mao de obra interna para
execucdo de servigos especificos;
Reducao de custos operacionais, prevenindo falhas e minimizando despesas com substitui¢des emergenciais;
Atendimento as normativas e padrdes técnicos, garantindo conformidade com regulamentacdes vigentes e diretrizes
institucionais.

A soluc@o escolhida se destaca por permitir a contratacdo de uma empresa especializada, garantindo que os servicos sejam
realizados por profissionais qualificados e com acesso a ferramentas e pecas adequadas, assegurando maior eficiéncia e
menor impacto na operagao da instituigdo.

15. Justificativa economica da escolha da solucao

A escolha da solugdo para a contratacdo de servicos especializados de manutencao de TIC e CFTV é fundamentada na analise
econdomica e na relacao custo-beneficio quando comparada a outras alternativas disponiveis.

Os principais beneficios economicos incluem:

® Eficiéncia no uso dos recursos financeiros: A contratacdo permite a realizagdo de manutengdes planejadas, evitando
despesas emergenciais com reparos inesperados ou substitui¢des prematuras de equipamentos.

® Maior previsibilidade financeira: A contratagdo continua garante planejamento adequado dos custos ao longo do
contrato, evitando despesas inesperadas que poderiam impactar o orcamento da institui¢do.

® Reducdo do impacto da inflacio e variacées cambiais: A definicdo de um contrato fixo protege a instituicdo contra
oscilagdes de pregos no mercado de pegas e servigos, trazendo maior estabilidade financeira.

Com a conclusdo do certame licitatério, o prego final a ser firmado com o licitante arrematador tende a ser vantajoso pois, a
exemplo de outros processos similares, existe uma concorréncia significativa, fazendo com que na disputa, os valores tendem a
baixarem. Outro ponto positivo refere-se as solicitagGes de manutengdo/conserto dos equipamentos realizados de acordo com a
demanda/necessidade pontual do Campus e de acordo com a disponibilidade orcamentéria, viabilizando a economicidade e a
otimizag&o de recursos publicos.

Dessa forma, a solugdo escolhida ndo apenas assegura economicidade e otimizacdo de recursos publices, mas também
proporciona um modelo sustentével de gestdo da infraestrutura tecnolégica do IFRS Campus Sertdo.

16. Beneficios a serem alcancados com a contratacao

A contratagdo dos servigos especializados para manuten¢do dos equipamentos de TIC e CFTV proporcionard uma série de
beneficios institucionais, operacionais e estratégicos, garantindo maior eficiéncia, seguranca e continuidade dos servicos
prestados pelo IFRS Campus Sertado.

Os principais beneficios esperados incluem:

® Reducao do consumo energético, garantindo melhor aproveitamento dos recursos tecnolégicos e otimizando a
eficiéncia operacional dos equipamentos.

® Aumento da produtividade, evitando falhas e interrupgdes nos sistemas que impactam diretamente as atividades
académicas e administrativas.

® Melhoria no atendimento ao publico, com maior disponibilidade dos sistemas e infraestrutura de TT funcionando
plenamente.
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¢ Aumento da capacidade de atendimento a sociedade, garantindo que os servicos educacionais e administrativos
ocorram sem paralisagdes.

® Maior prontidao dos sistemas, reduzindo o tempo de resposta a falhas e otimizando a manutencao preventiva e
corretiva.

® Diversificacdo de fornecedores, reduzindo a dependéncia de um tnico prestador de servico e garantindo maior
competitividade na contratagdo.

® Menor dependéncia tecnolégica, assegurando que os equipamentos sejam atualizados e compativeis com novas
tecnologias, garantindo a longevidade da infraestrutura de TIC e CFTV.

Com essa abordagem, a instituicdo ndo apenas otimiza seus processos internos, mas também fortalece sua infraestrutura
tecnolégica, proporcionando maior confiabilidade e eficiéncia nos servicos prestados a comunidade académica e a sociedade.

17. Providencias a serem Adotadas

Considerando que esse formato de contratacdo ja usual no Campus, ndo had outras providencias a serem adotadas além do
processo licitatério e contratual.

18. Declaracao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contratacdo.
18.1. Justificativa da Viabilidade

Com base no exposto ao longo do documento, especialmente no que tange a solucdo de mercado escolhida, a Equipe de
Planejamento, considera que a contratacdo é viavel e razoavel, além de ser necessaria para o atendimento satisfatério as
demandas de interesse da administragao.

A Equipe de Planejamento da Contratagdo foi instituida pela Portaria n® 25, de 18 de fevereiro de 2025:

NOME MATRICULA CARGO INTEGRANTE PORTARIA
Darlei Cecconello 1104557 Técnico em Agropecuaria INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
Edinete Rita Folle 1827482 Assistente em Administracdo INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

Cecconello
Elias Morais Pereira 2160239 Técnico de Tecnologia da INTEGRANTE TECNICO
Informacéo

INTEGRANTE ADMINISTRATIVO

Gisele da Silveira Maciel 3387225 Assistente em Administragao
Pinto
Jéferson Luis dos Santos 1105060 Vigilante INTEGRANTE TECNICO
Xavier
INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
Marindia Zeni 2667264 Auditora
INTEGRANTE ADMINISTRATIVO
Patricia Kisner 1810298 Contadora
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INTEGRANTE TECNICO
Rogério Koglin 2399202 Técnico de Tecnologia da
Informacao

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletronicas seguem o horério oficial de Brasilia e fundamentam-se no §3° do Art. 4° do Decreto n° 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

Despacho: Declaro viavel esta contratagdo tendo por base este ETP.

DARLEI CECCONELLO

Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: Declaro viavel esta contratagdo tendo por base este ETP.

EDINETE RITA FOLLE CECCONELLO

Membro da comissdo de contratagdo

1Y
t'f Assinou eletronicamente em 21/03/2025 as 17:41:12.

Despacho: Declaro viavel esta contratagdo tendo por base este ETP.

ELIAS MORAIS PEREIRA

Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: Declaro viavel esta contratagao tendo por base este ETP.

GISELE DA SILVEIRA MACIEL PINTO
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Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: Declaro viavel esta contratagao tendo por base este ETP.

MARINDIA ZENI

Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: Declaro viavel esta contratagdo tendo por base este ETP.

JEFERSON LUIS DOS SANTOS XAVIER

Membro da comissdo de contratagao

Despacho: Declaro viavel esta contratagdo tendo por base este ETP.

PATRICIA KISNER

Membro da comissdo de contratagdo

Despacho: Declaro viadvel esta contratagao tendo por base este ETP.

ROGERIO KOGLIN

Membro da comissdo de contratacao

Despacho: Aprovo este Estudo Técnico Preliminar e atesto sua conformidade as disposi¢cdes da Instru¢cdo Normativa SGD/ME
n° 94, de 23 de dezembro de 2022.

CLEVER VARIANI

Autoridade competente
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APENDICE A (DO ETP)
DESCRIGAO COMPLETA DOS EQUIPAMENTOS

ITEM 1 - NOBREAKS (5 unidade)

NOBREAK 20KVA (1 unidade): Nobreak SMS SINUS DOUBLE Il uSS20000THi E220/S115 32BT DSP com
entrada de 220 VCA trifasico. Topologia: Nobreak (UPS) online tri-mono; Poténcia: 20 kVA / 16 kW; Tens3o
entrada: 220V~ (3FNT);; Tensdo saida: 115V~; Forma de Onda: Senoidal pura; Fator de poténcia de saida:
0.8; Conexdo de entrada: Bornes; Conexdo de saida: Bornes; Tempo de autonomia (maximo): 50min
expansivel até 2h para 25% de carga; Expansdao de autonomia: Sim; Formato: Torre; Bypass: Automatico;
Transformador: Isolador; Disjuntor: Sim; Autodiagndstico de bateria: Sim; Microprocessador:
Microprocessador DSP (Processador Digital de Sinais) que proporciona melhor desempenho e
confiabilidade; Autoteste: Sim; DC Start: Sim; Sinalizages: Display LCD com diversas sinalizagGes relevantes
que auxiliam o usuario na tomada de decisdo adequada. Exemplo: tensdo de entrada, tensdo de saida, nivel
de poténcia consumida, nivel de carga da bateria, entre outros. Inversor sincronizado com a rede elétrica
(sistema PLL).; Gerenciamento: RS-232 / RS-485 / RJ-45 (Agente SNMP); ProtecBes para a carga: 1. Queda
de rede (Blackout); 2. Ruido de rede elétrica; 3. Sobretensdo de rede elétrica; 4. Subtensdo de rede elétrica;
5. Surtos de tensdo na rede; 6. Corregdo linear de variagdo da rede elétrica; 7. Variagdo de frequéncia da
rede elétrica; 8. Distorgdo harmonica da rede elétrica; 9. Afundamento de tensdo (SAG).; DimensGes: AxLxP
(mm), 1014 x 610 x 1186; Peso liquido (kg): 520.

NOBREAK 10KVA (1 unidade): Nobreak CM Comandos Solution S1 10000, nimero de série 80836, com
entrada de 220V~ e saida de 110/115V~; topologia: Nobreak online dupla convers3o; poténcia nominal de
10 kVA; forma de onda de saida: senoidal pura; fator de poténcia: 0.8; conexdo de entrada: bornes;
conexdo de saida: bornes; autonomia fornecida por 16 baterias de 17Ah; tempo de autonomia variavel
conforme carga conectada; formato torre; bypass automatico para seguranga da operagdo; transformador
isolador integrado; disjuntor de prote¢do; microprocessador dedicado para controle avangado; autoteste
para verificagdo de funcionamento; suporte para partida a frio (DC Start); display LCD para monitoramento
de tensdo de entrada e saida, nivel de poténcia consumida e status das baterias; gerenciamento via RS-232
/ SNMP; protecdo contra queda de rede (blackout), surtos de tensdo, subtensdo e sobretensio, variacdo de
frequéncia e distor¢dao harmonica da rede elétrica.

NOBREAK 10KVA (1 unidade): Nobreak CM Comandos Solution S1 10000, nimero de série 76665, com
entrada de 220V~ e saida de 220V~; topologia: Nobreak online dupla conversdo; poténcia nominal de 10
kVA; forma de onda de saida: senoidal pura; fator de poténcia: 0.8; conexdo de entrada: bornes; conexao
de saida: bornes; autonomia fornecida por 16 baterias de 7Ah; tempo de autonomia varidvel conforme
carga conectada; formato torre; bypass automatico para seguranca da operacdo; transformador isolador
integrado; disjuntor de protecdo; microprocessador dedicado para controle avancado; autoteste para
verificagdo de funcionamento; suporte para partida a frio (DC Start); display LCD para monitoramento de
tensdo de entrada e saida, nivel de poténcia consumida e status das baterias; gerenciamento via RS-232 /
SNMP; protecgdo contra queda de rede (blackout), surtos de tensdo, subtensdo e sobretensdo, variagdo de
frequéncia e distor¢do harmonica da rede elétrica.

NOBREAK 7.5KVA (1 unidade): Nobreak CM Comandos Solution S1 75000, nimero de série 75235, com
entrada de 220V~ e saida de 220V~; topologia: Nobreak online dupla conversdo; poténcia nominal de 7.5
kVA; forma de onda de saida: senoidal pura; fator de poténcia: 0.8; conexdo de entrada: bornes; conexdo
de saida: bornes; autonomia fornecida por 32 baterias de 7Ah; tempo de autonomia varidvel conforme
carga conectada; formato torre; bypass automatico para seguranga da operacgao; transformador isolador
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integrado; disjuntor de protecdao; microprocessador dedicado para controle avangado; autoteste para
verificagdo de funcionamento; suporte para partida a frio (DC Start); display LCD para monitoramento de
tensdo de entrada e saida, nivel de poténcia consumida e status das baterias; gerenciamento via RS-232 /
SNMP; protegdo contra queda de rede (blackout), surtos de tensdo, subtensdo e sobretensdo, variagdo de
frequéncia e distor¢do harmonica da rede elétrica.

NOBREAK 1KVA (1 unidade): Nobreak Ragtech, niumero de série 240812430053, com entrada e saida
compativeis com 110V~ ou 220V~ (dependendo da configura¢do); topologia: Nobreak interativo com
estabilizacdo de tensdo; poténcia nominal de 1 kVA; forma de onda de saida: senoidal por aproximacao;
fator de poténcia: 0.6; conexdao de entrada: plugue padrdo; conexao de saida: tomadas IEC ou padrao
nacional; autonomia fornecida por 2 baterias de 7Ah; tempo de autonomia variavel conforme carga
conectada; formato torre compacto; protegdo contra surtos de tensdo e variagdes de rede elétrica; suporte
para partida a frio (DC Start); sistema de gerenciamento de carga da bateria com recarga inteligente;
sinalizagbes visuais e sonoras para status de operacdo e nivel de bateria; ideal para protecdo de
computadores e pequenos equipamentos eletronicos.

ITEM 2 - ATIVOS DE REDE (376 unidades)

SWITCH JEOO7A HP V1910-24G-POE (3 unidades): Configurar e manter os switchs para o seu pleno
funcionamento. 24 portas RJ-45 auto-negotiating 10/100/1000 PoE ports (IEEE 802.3 Type 10BASE-T, IEEE
802.3u Type 100BASE-TX, IEEE 802.3ab Type 1000BASE-T, IEEE 802.3af PoE). Possui fonte de alimentagdo
com capacidade para prover alimentag¢do PoE (IEEE 802.3af) em todas as portas RJ-45 existentes no switch;
Possui 4 portas Gigabit Ethernet SFP, ndo compartilhadas com as portas 10/100/1000 BASE-T requisitadas
do item acima; Possui no minimo capacidade de comutacdo 52 Gbps; Possui capacidade de
encaminhamento de no minimo 40 Mpps; Implementa VLANs baseadas em portas; Possui tabela para 8000
enderegos MAC; Suporta no minimo 255 VLANs simultaneamente; Implementa STP BPDU Protection (BPDU
Guard); Implementa Jumbo frames com tamanho de até 9000 bytes; Implementa IEEE 802.3ad Link
Aggregation Control Protocol (LACP); Implementa IEEE 802.1w Rapid Reconfiguration of Spanning Tree;
Implementa IEEE 802.1s (MSTP).

ACCESS POINT UNIFI UAP-AC-M-PRO (25 unidades): Access Point Dual Band com velocidade de operagdo
2.4Ghz a 450 Mbps e 5Ghz a 1300 Mbps - Suporte a geréncia unificada; - Antenas MIMO 3x3 2.4Ghz e 5Ghz
com alcance minimo de 122 metros; - Antenas integradas ou externas de no minimo 5 dBi Omni inclusas
(cobertura 360°); - Poténcia de transmissdo minima: 2.4 GHz - 20 dBm e 5 GHz - 20 dBm. - Poténcia de
transmissdo maxima em 2.4Ghz e 5Ghz: Conforme disposto na resolu¢dao 506 da Anatel; - PadrGes 802.11
a/b/g/n/ac; - Padrdo 802.3at (PoE+); - Suporte a 4 SSID; - Suportar chaves de seguranca WEP, WPA-PSK,
WPA-TKIP, WPA2 AES, 802.11i, WPA2 Enterprise; minimo 2 Portas Gigabit ethernet; - Trava de seguranga; -
Suporte a modo de economia de energia; - Certificacdes CE, FCC, IC; - Temperatura ambiente para
operagdo que englobe a faixa: minima 0°e mdxima 40° C; - Umidade de Operagao 5 a 80% Sem
condensagdo; - Suporte a Vlans 802.1Q; - Suporte a QoS por usudrio; - Suporte a isolamento de trafego
Guest; - Suporte a Wireless Multimedia (WMM); - Suporte a no minimo 200 usuarios simultaneos; - Suporte
as velocidades de operagdo: .802.11a: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbps; .802.11n: 6.5 Mbps a 450
Mbps; .802.11ac: 6.5 Mbps a 1300 Mbps; .802.11b: 1, 2, 5.5, 11 Mbps; .802.11g: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54
Mbps. - Suporte a filtro de interferéncia, isolando os canais ndo utilizados pelo AP; - Itens inclusos: .
Adaptor PoE (Power Over Ethernet); . Kits de montagem para parede e teto. Protetor de Surto homologado
pelo fabricante do AP incluso.

ACCESS POINT UNIFI UAP-AC-LR (10 unidades): Access Point Dual Band com velocidade de operagdo
2.4Ghz a 450 Mbps e 5Ghz a 1300 Mbps - Suporte a geréncia unificada; - Antenas MIMO 3x3 2.4Ghz e 5Ghz
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com alcance minimo de 122 metros; - Antenas integradas ou externas de no minimo 5 dBi Omni inclusas
(cobertura 360°); - Poténcia de transmissdo minima: 2.4 GHz - 20 dBm e 5 GHz - 20 dBm. - Poténcia de
transmissdao mdxima em 2.4Ghz e 5Ghz: Conforme disposto na resolucdo 506 da Anatel; - Padrdes 802.11
a/b/g/n/ac; - Padrdo 802.3at (PoE+); - Suporte a 4 SSID; - Suportar chaves de seguranga WEP, WPA-PSK,
WPA-TKIP, WPA2 AES, 802.11i, WPA2 Enterprise; minimo 2 Portas Gigabit ethernet; - Trava de seguranga; -
Suporte a modo de economia de energia; - Certificages CE, FCC, IC; - Temperatura ambiente para
operagdo que englobe a faixa: minima 0°e maxima 40° C; - Umidade de Operagao 5 a 80% Sem
condensacgdo; - Suporte a Vlans 802.1Q; - Suporte a QoS por usudrio; - Suporte a isolamento de trafego
Guest; - Suporte a Wireless Multimedia (WMM); - Suporte a no minimo 200 usuarios simultaneos; - Suporte
as velocidades de operacgdo: .802.11a: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbps; .802.11n: 6.5 Mbps a 450
Mbps; .802.11ac: 6.5 Mbps a 1300 Mbps; .802.11b: 1, 2, 5.5, 11 Mbps; .802.11g: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54
Mbps. - Suporte a filtro de interferéncia, isolando os canais ndo utilizados pelo AP; - Itens inclusos: .
Adaptor PoE (Power Over Ethernet); . Kits de montagem para parede e teto. Protetor de Surto homologado
pelo fabricante do AP incluso.

ACCESS POINT UNIFI UAP-LITE INDOOR (30 unidades): Access Point dual band compativel com as
frequéncias de 2.4 e 5 GHz, tecnologia MIMO 2X2 ou superior. Taxa de transferéncia ndo inferior a 300
Mbps. Alcance ndo inferior a 180m. Suporte a pelo menos 4 SSID. Pelo menos uma Interface de rede
10/100/1000 Ethernet. Podendo ser integrado perfeitamente em qualquer superficie de parede ou teto
(kits de montagem com injetor, fonte, etc, incluido). Permitir escalabilidade ilimitada sem aquisicao
adicional de licengas e gerenciamento centralizado via software. Recursos de zero touch, autenticacdo
MSCHAP, Alimentacdo POE 802.3af/A PoE & 24V PoE com injetor incluso. Seguranca sem fio WEP, WPA-PSK,
WPA2-Enterprise, Plug and Play instalacdo e gerenciamento intuitivo. Protetor de Surto homologado pelo
fabricante do AP incluso.

ACCESS POINT UNIFI UAP-PRO (30 unidades): Access Point Dual Band com velocidade de operagdo 2.4Ghz
a 450 Mbps e 5Ghz a 1300 Mbps - Suporte a geréncia unificada; - Antenas MIMO 3x3 2.4Ghz e 5Ghz com
alcance minimo de 122 metros; - Antenas integradas ou externas de no minimo 5 dBi Omni inclusas
(cobertura 360°); - Poténcia de transmissdo minima: 2.4 GHz - 20 dBm e 5 GHz - 20 dBm. - Poténcia de
transmissdao mdxima em 2.4Ghz e 5Ghz: Conforme disposto na resolucdo 506 da Anatel; - Padrdes 802.11
a/b/g/n/ac; - Padrdo 802.3at (PoE+); - Suporte a 4 SSID; - Suportar chaves de seguranca WEP, WPA-PSK,
WPA-TKIP, WPA2 AES, 802.11i, WPA2 Enterprise; minimo 2 Portas Gigabit ethernet; - Trava de seguranca; -
Suporte a modo de economia de energia; - Certificages CE, FCC, IC; - Temperatura ambiente para
operagdo que englobe a faixa: minima 0°e maxima 40° C; - Umidade de Operagdo 5 a 80% Sem
condensagdo; - Suporte a Vlans 802.1Q; - Suporte a QoS por usudrio; - Suporte a isolamento de trafego
Guest; - Suporte a Wireless Multimedia (WMM); - Suporte a no minimo 200 usuarios simultaneos; - Suporte
as velocidades de operagdo: .802.11a: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbps; .802.11n: 6.5 Mbps a 450
Mbps; .802.11ac: 6.5 Mbps a 1300 Mbps; .802.11b: 1, 2, 5.5, 11 Mbps; .802.11g: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54
Mbps. - Suporte a filtro de interferéncia, isolando os canais ndo utilizados pelo AP; - Itens inclusos: .
Adaptor PoE (Power Over Ethernet); . Kits de montagem para parede e teto. Protetor de Surto homologado
pelo fabricante do AP incluso.

ACCESS POINT UNIFI UAP-AC-FLEXHD (30 unidades): Access Point 802.11AC-Wave2 - Outdoor, compativel
com 802.11a/b/g/n/ac/ac-wave2, dual band nas frequéncias de 2.4 e 5 GHz. Tecnologia 2x2 MIMO em
2.4GHz e 4x4 MU-MIMO em 5Ghz. Pelo menos 1 interface uplink 10/100/1000 Ethernet. Resisténcia a
exposicdo a agua. Especificado para uso externo (outdoor) Antenas integradas ou externas de no minimo
1,4dbi a 2.4GHz e 4 dBi a 5GHz, sendo Omni e inclusas (cobertura 360°); - Poténcia de transmissdo minima:
2.4 GHz - 20 dBm e 5 GHz - 20 dBm. - Poténcia de transmissdo maxima em 2.4Ghz e 5Ghz: Conforme
disposto na resolugdo 506 da Anatel; Padrdes 802.11 a/b/g/n/ac/ac-wave2; Padrido 802.3at (PoE+); Suporte
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a pelo menos 4 SSID; Suportar chaves de segurangca WEP, WPA-PSK, WPA-TKIP, WPA2 AES, 802.11i, WPA2
Enterprise; Trava de seguranca; Suporte a modo de economia de energia; Certificacdes CE, FCC, IC;
Temperatura ambiente para operagdo que englobe a faixa: minima 0°e maxima 40° C; Umidade de
Operagdo 5 a 80% Sem condensagdo; Suporte a Vlans 802.1Q; - Suporte a QoS por usudrio; - Suporte a
isolamento de trafego Guest;Suporte a Wireless Multimedia (WMM); - Suporte a no minimo 200 usuarios
simultaneos; Suporte as velocidades de operagdo: .802.11a: 6, 9, 12, 18, 24, 36, 48, 54 Mbps; .802.11n: 6.5
Mbps a 450 Mbps; .802.11ac: 6.5 Mbps a 1300 Mbps; .802.11b: 1, 2, 5.5, 11 Mbps; .802.11g: 6, 9, 12, 18, 24,
36, 48, 54 Mbps. - Suporte a filtro de interferéncia, isolando os canais nao utilizados pelo AP Alimentacao
PoE com injetor incluso. Kit de montagem fisica em parede e teto inclusos. Permitir escalabilidade ilimitada
sem aquisicdo adicional de licencas e gerenciamento centralizado via software. Protetor de Surto
homologado pelo fabricante e kits basicos de montagem para parede, teto e poste inclusos.

ACCESS POINT UNIFI U6 PRO (37 unidades): Access Point Dual Band com suporte a tecnologia Wi-Fi 6
(802.11ax); velocidade de operacdo de até 573,5 Mbps em 2.4 GHz e até 4,8 Gbps em 5 GHz; compativel
com o sistema UniFi Network para gerenciamento centralizado; antenas MIMO 2x2 para 2.4 GHz com
ganho de 4 dBi e MIMO 4x4 para 5 GHz com ganho de 6 dBi; antenas integradas; cobertura de até 140 m?
(1.500 ft?); poténcia de transmissdo maxima de 22 dBm em 2.4 GHz e 26 dBm em 5 GHz; suporta padrdes
802.11a/b/g/n/ac/ax; compativel com PoE padrdo 802.3at (PoE+); seguranga com suporte a WPA-PSK,
WPA-Enterprise (WPA/WPA2/WPA3); 1 porta Gigabit Ethernet RJ45; suporta até 8 SSIDs por radio;
compativel com VLANs 802.1Q; QoS avangado com limitagdo de taxa por usudrio; isolamento de trafego
para convidados; suporte a Wireless Multimedia (WMM); capacidade para mais de 350 usudrios
simultaneos; certificagcdes CE, FCC, IC; temperatura de operagdo de -30°C a 60°C; umidade suportada entre
5% e 95% sem condensagdo; itens inclusos: Adaptador PoE, kits de montagem para parede e teto, protetor
de surto homologado pelo fabricante do AP.

ACCESS POINT MOTOROLA AP621 (40 unidades): Maximo desempenho 802.11a/b/g/n juntamente com
servicos de reenvio direto, seguranca e Qualidade de Servico na borda da rede. Otimizagdo automética de
poténcia e canal A funcionalidade SMART RF do switch/controlador otimiza automaticamente a poténcia e
a selecdo de canais, para que todos os usudrios obtenham acesso e mobilidade ininterruptos e de alta
qualidade. Alta confiabilidade Otimiza os niveis de disponibilidade da rede gracas a sua inteligéncia central
e preferencial, a qual dinamicamente detecta o enfraquecimento ou falha de sinal, transfere os usuarios
moveis para AP alternativos de maneira segura e aumenta a poténcia do sinal para preencher assim
qualquer buraco de RF de maneira automatica e garantir acesso ininterrupto de usuario movel. Seguranga
sem brechas Inclui firewall de filtragem de pacotes de status de niveis 2 - 7, servicos AAA RADIUS, Wireless
IPS-lite, gateway VPN e controle de acesso baseado em localizagdo.Velocidades de dados admitidas:
802.11b/g: 1,2,5.5,11,6,9,12,18,24,36,48, e 54Mbps 802.11a: 6,9,12,18,24,36,48, e 54Mbps 802.11n: MCS O
- 15 até 300 Mbps; Padrdo de rede: 802.11a, 802.11b, 802.11g, 802.11n; Meio sem fio: Espectro de Difusao
de Sequéncia Direta (DSSS), Multiplexacdo por Divisdo Ortogonal; de Frequéncia (OFDM) e Multiplexagdo
Espacial (MIMO); Redes VLAN/WLAN admitidas: As redes VLAN e WLAN dependem do controlador; Link
ascendente: Ethernet 10/100/1000Base-T de detec¢do automatica; Canais de funcionamiento: 5GHz: Todos
os canais de 5180 MHz até 5825 MHz; 2,4GHz: 2412-2472 MHz; As frequéncias de funcionamento reais
dependem dos limites impostos pela regulamentagdo nacional; Poténcia de transmissdo maxima disponivel:
24dBm; Ajuste de poténcia de transmissdo: Aumentos em 1dB; Configura¢do de antena: MIMO 2x2 (duas
antenas de transmissdo/recepcdo); Bandas operacionais: FCC EU 2.412 - 2.462 GHz 2.412 - 2.472 GHz 5.150
- 5.250 (UNII -1) 5.150 - 5.250 GHz; 5.725 - 5.825 (UNII -3) 5.150 - 5.350 GHz 5.725 - 5.850 (ISM) 5.470 -
5.725 GHz.

ACCESS POINT MOTOROLA AP7532 (15 unidades): Radio: 802.11AC de banda dupla, suporta 256-QAM 3X3
MIMO com 3 fluxos espaciais; Canais: 20, 40 e 80 MHz; Taxas de dados: 1,9 Gbps em operag¢des de radio
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dual concorrentes; Agregacdo de pacotes (AMSDU, AMPDU): Espagamento reduzido da interface MIMO
Power Save (Static and Dynamic); Codificacdo avancada de corre¢do de erro direto: STBC, LDPC;
Formulagdo de feixe de transmissdo: 802.11ac; Combinacdo de Relagdo: Maxima (MRC); Dimensdes (CxLxA):
180x165x41mm; Peso: 820 gramas; Habitagdo: Classificagdo nominal (UL2043); Configuragdes: Acima do
teto, sob o teto ou na parede; Indicagdo de atividade de LEDs: 2 LEDs montados na parte superior;
indicacdo de atividade; LAN Ethernet: 1x IEEE 802.3 Gigabit Ethernet de detec¢do automatica; Antena:
Banda 4dBi - 2,4 GHz; 6 dBi - banda de 5GHz (somente interno - AP-7532-67030-xx); Conectores de Antena:
Trés RP SMAs (apenas externo -AP-7532-67040-xx); Porta de Console: RJ45; Temperatura de Operacgdo
(com antenas internas): 0 a 40°C; Temperatura de Operagdo (com antenas externas): -20 a 40°C; Umidade
de Operagdo (sem condensagdo): 85%; Descarga eletrostatica: Interno AP-7532-67030-xx: 15kV de ar,
contato 8kV, externo AP-7532-67040-xx: 12kV de ar, contato de 6kV; Tensdao operacional: 48v; Corrente de
operagdo: 312mA a 48v; Suporte PoE integrado: 802.3af, 802.3at; Camada 2 e Camada 3: Roteamento da
camada 3, 802.1q, DynDNS, servidor DHCP / cliente, cliente BOOTP, PPPoE e LLDP; Seguranca: Firewall
stateful, filtragem de IP, NAT, 802.1x, 802.11i, WPA2, Detec¢do de Rogue de TripleMethodology WPA:
detecgdo de WIPS de banda dupla 24x7, IDS on-board e acesso de convidado seguro (hotspot) com portal
cativo, IPSec e RADIUS Server; Qualidade de Servico (QoS): WMM, WMM-UAPSD, 802.1p, Diffserv e TOS;
Meio sem fio: Espectro de propagacdo de sequéncia direta (DSSS), Frequéncia ortogonal; Padrdes de rede:
IEEE 802.11 a/b/g/n/ac, 802.11d e 802.11i WPA2, WMM e WMM-UAPSD, L2TPv3, Cliente VPN, MESH
(langado em uma futura versdo do WiNG), servidor Captive Portal; Taxas de dados suportadas: 802.11 b/g:
1,2,5,5,11,6,9,12,18,24,36,48 e 54Mbps; 802.11a: 6,9,12,18,24,36,48, e 54Mbps; 802.11n: MCS 0-23 até
450 Mbps; Modo Turbo (256 QAM) na faixa de 2,4 GHz até 600 Mbps; 802.11ac: MCS 0-9 até 1.3Gbps;
Canais de Operacdo: Banda de 2,4 GHz canal 1 através do canal 13; Banda de 5,2 GHz canal 36 através do
canal 165 * A disponibilidade do canal depende da restricdo regulamentar local; Configuragcdo da Antena:
3X3 MIMO (transmitir / receber em ambas as antenas); Ajuste de poténcia de transmissdo: Incremento de
1dB; Frequéncias de operagdo: 2412 a 2472MHz, 5180 a 5825MHz; Certificagdes: Wi-Fi Alliance (WFA)
certificado 802.11a/b/g/n/ac; Acessorios: Fonte de energia PWRS-14000-54R, PoE AP-PSBIAS-2P2-AFR e AP-
PSBIAS-2P3-ATR/td.

SWITCH UNIFI US-8-150W (20 unidades): Switch gerencidvel camada 2 com 8 portas 10/100/1000 Mbps
RJ45 e 2 portas 1 Gbps SFP ou mini-GBIC. Com PoE+ IEEE 802.3at/af and 24V Passive PoE em todas as
portas. Suporta VLAN para pelo menos 512 IDs, agregacdo de links, spanning-tree nos modos STP, RSTP .
Storm Control. Monitoramento via SNMP. Capacidade minima 10Gb. Compatibilidade ipv4 e ipv6.

SWITCH MOTOROLA/EXTREME RFS6000 (2 unidades): O RFS6000 Series RF Switch fornece configuragdo e
gerenciamento centralizado de LAN sem fio (WLAN) unindo uma “inteligéncia” de rede previamente
espalhada por pontos de acesso distribuidos fisicamente. Substituindo pontos de acesso com portas de
acesso mais simples (ou pontos de acesso “finos”), o RFS6000 Series RF Switch torna-se um Unico ponto de
contato da WLAN, reduzindo assim a complexidade da rede sem fio, removendo o gerenciamento do teto e
no armario de fiacdo. Além disso, através do uso da arquitetura AP patenteada Virtual, o RFS6000 Series RF
Switch permite criar varias WLANs sem alterar ou adicionar a rede com fio existente da infraestrutura.
Encaminhamento de pacotes: 802.1D-1999 Ethernet bridging; 802.11-.802.3 bridging; 802.1Q VLAN tagging
e trunking; ARP proxy; IP steering-redirection de pacote Redes sem fios LAN sem fios: Suporta 32 WLANSs;
segmentacdo de trafego multi-ESS/BSSID;; VLAN para mapeamento ESSID; atribuicdo automatica de VLANs
(sobre autenticacdo RADIUS); protocolo de economia de energia sondagem; roaming preventivo; VLAN
Pooling e ajuste dindmico da VLAN;; IGMP Snooping Gestdo da largura de banda: Controlo de
congestionamento por WLAN;; por utilizador com base no utilizador contagem ou utiliza¢cdo da largura de
banda; equilibrio dinamico de carga de AP300s e APs Adaptativos num cluster;; largura de banda
provisionamento via servidor AAA Layer 2 ou Layer 3 de implantacdo de portas de acesso fino e Adaptive
AP AP-51X1 802.11a/b/g e pontos de acesso AP-7131 802.11a/b/g/n; Mobilidade de Camada 3 (Roaming



Ministério da Educacgao
Secretaria de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Sertao

Inter-Subnet); Suporte a clientes IPv6; Portos de Acesso Fino: Suporta 1-48 pontos de acesso "finos"
802.11a/b/g AP300; para implantacdo L2 ou L3 por RFS6000 Switch/controller e 576 802.11a/b/g AP300s
por cluster;; Legado apoio: AP100 apenas para implantagdes L2; Adaptativo AP: Suporta a adopgao de 256
AP-51X1 802.11a/b/g adaptavel e AP-7131 802.11a/b/g/n pontos de acesso em adaptivel modo por
RFS6000 Switch/controller e 3,072 por cluster;; apoio a configuracdo de multiplos paises.

SWITCH 24 PORTAS DELL n1524 (15 unidades): Gerenciavel: Sim; Switch Gigabit: Sim; Qte portas (RJ-45):
24; Desempenho rede (Mb/s): 1.000Mb/s; Gerenciamento: Ndo especificado; Padrdes suportados IEEE
802.1ab, IEEE 802.1d, IEEE 802.1p, IEEE 802.1q, IEEE 802.1s, IEEE 802.1v, IEEE 802.1x, |IEEE 802.1w, IEEE
802.3, IEEE 802.3ac, IEEE 802.3ab, IEEE 802.3ad, IEEE 802.3ae, IEEE 802.3ax, |IEEE 802.3az, IEEE 802.3u, IEEE
802.3x, IEEE 802.3z; Energia - Consumo (Max.): 30,2W.; Entrada do adaptador de energia: 100 ~ 240V / 50 -
60Hz.; Entradas NDP: 400.; Entradas ARP: 2.048.; Suporte VLANs : 512.; Meméria flash: 256MB.; Tabela de
filtragem: 16K.; Tamanho do pacote: 1,5MB.; Rotas Dinamicas: 256 (IPv4).; Filas prioritarias por porta: 8.;
Interfaces de roteamento RIP: 128.; Interfaces de roteamento VLAN: 128.; Rotas Estaticas: 256 (IPv4) / 128
(IPv6).; Max ACL regras em todo o sistema: 2,048.; Desempenho: 128Gb/s Switching Capacity (com
128Mb/s Fowarding rate).; Link de agregacdo: 64 LAG groups, 144 portas dindmicas por pilha, 8 portas
membro por LAG.; Dimensdes: 44 x 4,35 x 25,7cm.

SWITCH 48 PORTAS DELL n2048 (15 unidades): Switch dell n2048 48 portas 10/100/1000 + 2sfp pn: 210-
asng basic tipo de produto: comutador ethernet fonte de alimentagdo: fonte de alimentagdo adequado
para camada: 3 fator de forma: montavel sobre rack tecnologia de rede: 1000base-x 1000base-t consumo
de energia: 53.90w nome de marca: dell emc tipo de plugue/conector: iec 60320 c14 nema 5-15 iec 320-
c13 tipo de slot de expansdo: sfp+ gerencidvel: sim nimero de fontes de alimentacdo instaladas: 1
tecnologia ethernet: ethernet de 10 gigabit gigabit ethernet numero total de slots de expansao: 2 familia de
produtos: n2000 porta stack: sim tipo de meio suportado: fibra dptica cabo de par trangado nimero total
de portas de rede: 48 portas poe (rj-45): ndo caracteristicas fisicas peso (aproximado): 4.05kg fator de
forma: montavel sobre rack altura: 43.2mm largura: 439.4mm profundidade: 256.5mm unidade compativel
de rack: 1u descricdo da alimentag¢dao fonte de alimentacdo: fonte de alimentacdo consumo de energia:
53.90w tipo de plugue/conector: nema 5-15 iec 320-c13 iec 60320 c14 nimero de fontes de alimentagdo
instaladas: 1 porta poe (rj-45): ndo diversos amigo do ambiente: sim certificacdo ambiental: eu weee reach
rohs expansdes de e/s tipo de slot de expansdo: sfp+ niimero total de slots de expansdo: 2 nimero de sfp +
slots: 2 ranhura sfp partilhada: ndo garantia garantia limitada: ciclo de vida gerenciamento e protocolos
gerenciavel: sim informacdes gerais tipo de produto: comutador ethernet numero da pega do fabricante:
210-asng endereco do website do fabricante: http://www.delltechnologies.com fabricante: dell
technologies modelo do produto: n2048 séries do produto: n2000 nome de marca: dell emc
interfaces/portas modular: sim porta uplink: sim porta stack: sim niumero total de portas de rede: 48 midia
e desempenho tecnologia de rede: 1000base-t 1000base-x tecnologia ethernet: gigabit ethernet ethernet
de 10 gigabit tipo de meio suportado: cabo de par trancado fibra dptica rede e comunicacdo adequado para
camada: 3.

SWITCH 48 PORTAS CISCO WS-C2960S-48TS-S (5 unidades): Tipo de Dispositivo Switch - 48 portas -
Administrado; Tipo de caixa Montavel em rack - 1U; Subtipo Gigabit Ethernet; Portas 48 x 10/100/1000 + 2
x SFP; Atuacdo 50 Gbps: Capacidade de comutacdo; encaminhamento desempenho (64 bytes de tamanho
de pacote): 74,4 MPPs; Tabela de enderecos MAC Tamanho 8K entradas; Protocolo de gestdo remota
SNMP 1, SNMP 2, RMON 1, RMON 2, Telnet, SNMP 3, SNMP 2c, HTTP, HTTPS, TFTP, SSH-2; Algoritmo de
encriptacdo SSL; Método de autenticagdo RADIUS, TACACS +, Secure Shell v.2 (SSH2); Caracteristicas
Switching Camada 2, auto-sensor por dispositivo, Suporte DHCP, auto-negociagdo, suporte VLAN, auto-
uplink (auto MDI / MDI-X), IGMP snooping, Suporte de Syslog, suporte DiffServ, Broadcast Storm Control,
Multicast Storm Control, Unicast Controle de tempestade, apoio Rapid Spanning Tree Protocol (RSTP),
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Multiple Spanning Tree Protocol (MSTP) apoio, suporte dindmico Trunking Protocol (DTP), apoio portuario
Aggregation Protocol (PAgP), Qualidade de Servico (QoS), Link Aggregation Control Protocol (LACP ),
Seguranca Portuaria, Notificacdo MAC Address; Padrdes de Conformidade IEEE 802.3, IEEE 802.3u, IEEE
802.3z, IEEE 802.1D, IEEE 802.1Q, IEEE 802.3ab, IEEE 802.1p, IEEE 802.3x, IEEE 802.3ad (LACP), IEEE 802.1w,
IEEE 802.1x, IEEE 802.1s, IEEE 802.3ah, IEEE 802.1ab (LLDP); RAM 128 MB; Meméria Flash 64 MB de Flash;
Interfaces 48 x 10Base-T/100Base-TX/1000Base-T - RJ-45; 2 x SFP (mini-GBIC); 1 x consola - Tipo mini-USB B
- Gestdo de; 1 x consola - RJ-45 - Gestdo de; 1 x 10Base-T / 100 Base-TX - RJ-45 - Gestdo de; 1 x USB - Tipo A;
Dispositivo de energia Fonte de alimentacdo interna; Voltagem necessaria AC 120/230 V (50/60 Hz);
Consumo de poténcia em modo operacional 53 Watt; Caracteristicas (RPS) Conector Sistema de
alimentacdo redundante.

SWITCH 24 PORTAS CISCO WS-C2960S-24TS-S (5 unidades): Tipo de Dispositivo Switch - 24 portas -
Gerencidvel; Tipo de caixa Montavel em rack - 1U; Subtipo Gigabit Ethernet; Portas 24 x 10/100/1000 + 2 x
SFP; Atuagdo 50 Gbps: Capacidade de comutagdo; encaminhamento desempenho (64 bytes de tamanho de
pacote): 38,7 Mpps; Tabela de enderecos MAC Tamanho 8K entradas; Suporte Jumbo Frame 9216; Routing
Protocol IGMP; Protocolo de gestdo remota SNMP 1, SNMP 2, RMON 1, RMON 2, Telnet, SNMP 3, SNMP 2c,
HTTP, HTTPS, TFTP, SSH-2; Algoritmo de encriptacdo SSL; Método de autenticacdo RADIUS, TACACS +,
Secure Shell v.2 (SSH2); Caracteristicas Switching Camada 2, auto-sensor por dispositivo, Suporte DHCP,
auto-negociacgdo, suporte BOOTP, suporte VLAN, auto-uplink (auto MDI / MDI-X), IGMP snooping, Suporte
de Syslog, suporte DiffServ, Broadcast Storm Control, Multicast tempestade Controle, Unicast Storm
Control, Rapid Spanning Tree Protocol apoio (RSTP), Spanning Tree Protocol apoio multipla (MSTP),
dindmico Trunking Protocol apoio (DTP), Port Aggregation Protocol apoio (PAgP), Qualidade de Servico
(QoS), Controle de Agregacgdo de Link Protocol (LACP), Seguranca Portudria, Notificacdo MAC Address;
Padrdes de Conformidade IEEE 802.3, IEEE 802.3u, |IEEE 802.3z, IEEE 802.1D, IEEE 802.1Q, IEEE 802.3ab,
IEEE 802.1p, IEEE 802.3x, IEEE 802.3ad (LACP), IEEE 802.1w, IEEE 802.1x, IEEE 802.1s, IEEE 802.3ah, IEEE
802.1ab (LLDP); RAM 128 MB; Memdéria Flash 64 MB de Flash; Interfaces 24 x 10Base-T/100Base-
TX/1000Base-T - RJ-45; 2 x SFP (mini-GBIC); 1 x consola - Tipo mini-USB B - Gestdo de; 1 x consola - RJ-45 -
Gestdo de; 1 x 10Base-T / 100 Base-TX - RJ-45 - Gestdo de; 1 x USB - Tipo A; Dispositivo de energia Fonte de
alimentacdo interna; Voltagem necessaria AC 120/230 V (50/60 Hz); Consumo de poténcia em modo
operacional 36 Watt; Caracteristicas (RPS) Conector Sistema de alimentagdo redundante.

SWITCH 24 PORTAS HP 1910-24g-PoE (5 unidades): Switch HP V1910-24G-PoE modelo JEOO8A com PoE de
170W com Ethernet Layer 3 em formato de unidade rack de 1U, ideal para ambientes empresariais; Possui
28 portas sendo 24 portas 10 / 100 / 1000 com PoE, mais 4 portas 10 / 100 / 1000 com conexdo de formato
compacto (SFP) que permitem a conectividade de fibra; Tecnologia POE (Power over Ethernet) que
possibilita transmitir energia elétrica usando o préprio cabo de rede, juntamente com os dados, eliminando
problemas com o local de instalagdo; Priorizagcdo de trafego (IEEE 802.1p) que permite classificacdo em
tempo real do trafego mapeado para quatro filas de hardware por porta; Recursos personalizaveis,
incluindo VLANs e entroncamento de agregacdo de links assim como recursos avangados, como
roteamento estatico Camada 3 e Spanning Tree Protocols (STP, RSTP, e MSTP); Gerenciamento da Web facil
do dispositivo, mesmo por usuarios ndo-técnicos, com sua GUI da Web intuitiva; DispGe de controle de
fluxo de IEEE 802.3X que oferece um mecanismo de estrangulamento do fluxo propagado pela rede para
impedir a perda de pacotes em um nd congestionado; Recurso de negociacdo automatica half/full duplex
em cada porta, que dobra a taxa de transferéncia de cada porta; Oferece prote¢do contra broadcast,
multicast ou unicast storms com limites definidos pelo usudrio; Seguranca de rede integrada, com padrao
IEEE 802.1X para controlar o acesso a rede.; Processador: ARM a 333 MHz; Meméria Flash: 128 MB;
Memdéria RAM: 128 MB; Tamanho do buffer de pacotes: 512 KB; Capacidade de routing/switching: 56 Gbps;
Capacidade de produgdo: até 41,7 milhGes de pps; Comprimento do cabo de forga: 2 m; Comprimento do
cabo VGA para RJ-45: 1,5 m; Comprimento do cabo terra: 1,85 m; Dimensdes: 44,2 / 42 / 4,3 cm (Prof / Larg
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/ Alt); Peso: 3,08 kg; IEEE 802.3; IEEE 802.3u; IEEE 802.3ab; IEEE 802.3af; Total: 28 portas; 24 portas PoE 10
/ 100 / 1000 (com negocia¢do automatica); 4 portas SFP 1000 Mbps; 1 porta de console serial RJ-45; IMC -
Centro de gerenciamento inteligente; Interface de linha de comando limitada; Navegador Web; SNMP
Manager; IEEE 802.3 Ethernet MIB.

SWITCH 24 PORTAS SUMMIT EXTREME X 430-24t (6 unidades): Tipo de switch: Gerenciado, Comutagdo de
camada: L2. Tipos de portas ethernet Basic switching RJ-45: Gigabit Ethernet (10/100/1000), Nimeros de
portas ethernet Basic switching RJ-45: 24, Porta de console: RS-232. Tabela de endere¢os MAC: 16000
entradas, Capacidade de switching: 56 Gbit/s. Padrdes de rede: IEEE 802.1D,IEEE 802.1s,IEEE 802.1w,IEEE
802.3ab,|IEEE 802.3z. Montagem de prateleiras, Fator forma: 1U.

SWITCH 16 PORTAS Omada 16-Port 10G SFP+ L2+ Managed Switch (2 unidades): Switch totalmente
gerenciado que oferece 16 slots SFP+ de 10 Gbps, proporcionando conectividade de alta largura de banda e
uma capacidade de comutacdo de 320 Gbps. Ideal para redes empresariais de pequeno, médio e grande
porte, este dispositivo suporta uma gama completa de recursos L2 e L2+, incluindo Roteamento Estatico,
QoS em nivel empresarial e IGMP Snooping. Além disso, integra-se perfeitamente a plataforma Omada SDN,
permitindo gerenciamento centralizado em nuvem e acesso remoto. O switch possui duas fontes de
alimentacdo redundantes, garantindo uma arquitetura de rede confidvel. Com recursos avangados de
seguranga, como Binding IP-MAC-Port, ACL e autenticagdo 802.1X, ele protege o investimento na area de
LAN. A gestdo pode ser realizada de forma auténoma via Web, CLI (porta de console, Telnet, SSH), SNMP e
RMON. O design metdlico duravel e a possibilidade de montagem em rack tornam-no uma escolha robusta
para ambientes corporativos.

CONVERSOR DE FIBRA (80 unidades): Conector: SC ; Distancia para F.O.: 15Km; Conversdo: UTP a Fibra
Otica ; Distancia do cabo UTP: 100mts; Padrées: 802.3u 100base-TX e 100Base-FX ; Mecanismo de
Comunicagdo: Store and Forward ; Controle de Fluxo: Back-pressure & IEEE 802.3x ; MDI e MDI-X:
Automatico ; Modo de transmissdo (UTP): Half e Full Duplex ; LEDs Indicadores: Energia, 100Mbps (para
porta UTP), Full Duplex/Colisdo (para portas UTP e F.0.), Link & Act (para porta UTP).

MODULO Gbic (60 unidades): Modulo Gbic, suporta taxas de bits de 1,25Gbps/1,0625Gbps; Conector LC
duplex; Pegada de SFP pluggable quente; Transmissor laser FP de 1310nm e fotodetector PIN; Aplicavel
para ligacdo SMF de 20Km; Baixo consumo de energia, < 0,8W; Interface de Monitor de Diagndstico Digital;
Em conformidade com SFP MSA e SFF-8472; EMI baixo e excelente protecgdo ESD.

ITEM 3 — SERVIDORES (10 unidades)

SERVIDOR DE VIDEO MONITORAMENTO HP DL380P (1 unidade): Configurar e manter atualizado o
servidor de monitoramento no ambito do hardware e do firmware. Garantir o suporte aos niveis de RAID O,
0+1, 1, 5 e 6. Minimo, 24 GB cache expansivel até 64GB com as seguintes caracteristicas: O cache deverd
ser usado apenas para operagdes de dados e controle, ndo possuir overhead do sistema operacional e
devera ser usado para operagdes de leitura e escrita. Manter o sistema operacional windows server
atualizado e com suporte oficial, seguindo o ciclo de vida determinado pela proprietaria do sistema, o qual
pode ser encontrado nos links a seguir. https://docs.microsoft.com/en-us/windows-server/get-
started/windows-server-release-info

https://docs.microsoft.com/en-us/lifecycle/products/windows-server
https://docs.microsoft.com/pt-br/lifecycle/products/
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Configurar e manter politicas de senhas seguras, seguindo a estratégia de privilégios minimos para usudarios
do sistema operacional de acordo com papeis, bem como a configuracdo de software antivirus que atenda
aos requisitos contidos no item 6.4.1, subitem V.

SERVERU L800 (1 unidade): Servidor Firewall UTM de alta disponibilidade com dois sistemas de 1U para
redundancia e tolerancia a falha baseada em pfSense, possui: recursos de Firewall, Roteador, Sistema de
Deteccdo e Prevencdo de Intrusdo, VPN Server. Suporte concorrente aos protocolos Ipv4 e lpv6. Suporte
VLAN 802.1qg. Balanceamento de Carga, Traffic Shaper, Proxy Caching Transparente. Dimensionado para
rack de 1U 19". CPU com no minimo 2.1GHz X 8 cores, memadria RAM 16GB DDR4 UDIMM. Discos SSD SATA
Il de 6gbps com capacidade minima de 32GB cada. Pelo menos 2 portas de rede 10GbE + 2 portas de rede
10GbE SFP+ e no minimo 4 portas de rede 1GbE. Certificagdes CE Emission, FCC, RoHS, UL. Pelo menos 2
portas USB 3.0 e 1 interface Ethernet para gerenciamento dedicado(IPMI).

FW-1000 (1 unidade): Solugdo de seguranca de rede robusta, projetada para atender as necessidades de
pequenas e médias empresas. Equipado com um processador Intel Core i5 3470 Quad-core de 3.1 GHz (até
3.5 GHz), oferece desempenho confiavel para gerenciamento de trafego de rede. Possui 16 GB de ram, e
armazenamento SSD SATA de 120 GB, garantindo rapidez no processamento de dados e na inicializacdo do
sistema. Com 6 portas Gigabit Ethernet RJ45 Intel 82583V, proporciona conectividade de alta velocidade
para multiplos dispositivos. O dispositivo é compativel com o software pfSense, oferecendo recursos
avancados como firewall de filtragem de pacotes com estado, suporte a politicas de roteamento para
failover e balanceamento de carga, suporte a IPv6, NAT, BGP, portal cativo com filtragem MAC e suporte a
RADIUS. Além disso, suporta VPNs como IPsec, OpenVPN e L2TP, cliente DNS dinamico, além de relatérios e
monitoramento de recursos com informac¢des em tempo real. O chassi metdlico em formato 1U para rack,
com dimensdes de 44 x 25 x 4,5 cm, é resfriado por dois mini coolers, garantindo operagdo estdvel em
temperaturas de -102C a +602C. O consumo maximo de energia é de 250W. O produto possui certificagdes
RoHS e CE, assegurando conformidade com padrdes internacionais de seguranga e qualidade.

SERVER DELL POWEREDGE R720 (2 unidades): Servidor 32 TB 2,5 GHz 4 GB Rack (2U) Intel® Xeon® E5
Family 495 W DDR3-SDRAM; Familia do processador: Intel® Xeon® E5 Family, Freqliéncia do processador:
2,5 GHz, Modelo de processador: E5-2609V2. Memoria interna: 4 GB, Tipo de memodria interna: DDR3-
SDRAM, Configuragdo da membdria (slots x dimens&es): 1 x 4 GB. Tamanho do disco rigido: 2.5", Interface
do HD: ATA serial, Serial Attached SCSI (SAS). Ethernet LAN, Tecnologia de cabeamento: 10/100/1000Base-
T(X). Tipo de drive ético: DVD-RW. Fonte de alimentagdo: 495 W, Suporte para RPS. Tipo de chassi: Rack
(2U).

SERVER POWERVAULT 124T (1 unidade): Unidade de Backup marca Dell Modelo PowerVault 124T,
composto por 01(um) Drive que suporta o Padrdo LTO-5, com interface de comunica¢do do tipo SAS,
compativel com a tecnologia LTO-5 suportando leitura e gravacdo de midias (fitas) de 1,5 Terabyte sem
compressdo e 3 Terabyte (supondo uma taxa de compressdo de duas vezes); Possui infra-estrutura capaz
de gerenciar 16 (dezesseis) gavetas (slots). Possui interface de gerenciamento via web browser; A unidade
de backup possui infra-estrutura compativel e instalavel em Rack 19”.

SERVER DELL POWEREDGE 2950 (3 unidades): Servidor 6 TB 2 GHz 8 GB Rack (2U) Intel® Xeon® 5000
Sequence DDR2-SDRAM: DELL PowerEdge 2950. Familia do processador: Intel® Xeon® 5000 Sequence,
Frequéncia do processador: 2 GHz, Modelo de processador: E5405. Memoria interna: 8 GB, Tipo de
memoria interna: DDR2-SDRAM, Configuracdo da memoria (slots x dimensd&es): 4 x 2 GB. Capacidade total
de armazenagem: 4320 GB, Tamanho do disco rigido: 3.5", Interface do HD: ATA serial. Suporte para RPS.
Tipo de chassi: Rack (2U).
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SERVER DELL POWEREDGE R710 (1 unidade): Servidor 6 TB 2,4 GHz 12 GB Rack (2U) Intel® Xeon® 5000
Sequence 570 W DDR3-SDRAM: DELL PowerEdge R710. Familia de processador: Intel® Xeon® 5000
Sequence, Frequéncia do processador: 2,4 GHz, Modelo de processador: E5530. Capacidade da memdria
incorporada: 12 GB, Tipo de memdria interna: DDR3-SDRAM, Disposicdo da memodria (ranhuras x
capacidade): 6 x 2 GB. Capacidade total de armazenamento: 292 GB, Tamanho do disco rigido: 3.5",
Interface do host: Serial Attached SCSI (SAS), Tipo de unidades dptica: DVD-ROM. Alimentagdo: 570 W,
Suporta fonte de alimenta¢do redundante (RPS). Tipo de chassis: Rack (2U).

SERVER DELL POWEREDGE R740XD (1 unidade): Processador: Até dois processadores escaldveis Intel®
Xeon® de segunda geracgdo, até 28 nucleos por processador; Memdria: 24 ranhuras DDR4 DIMM, Suporta
RDIMM /LRDIMM, velocidades até 2933MT/s, 3TB maximo, Até 12 NVDIMM, 192 GB maximo, Até 12 Intel®
Optane™ DC DCPMM de memdria persistente, 6.14TB maximo, (7.68TB maximo com DPCMM + LRDIMM),
Suporta apenas DIMMs ECC DDR4 registados; Controladores de armazenamento: Controladores internos:
PERC H730P, H740P, H330, Software RAID (SWRAID) S140, Subsistema de Armazenamento Optimizado de
Arranque: HWRAID 2 x SSDs M.2 240GB ou 480GB, PERC externo (RAID): H840, 12Gbps SAS HBAs (ndo-
RAID): Externo - 12Gbps SAS HBA (ndo-RAID): Interno - HBA330 (ndo-RAID):; Baias da frente: Até 24 x 2.5"
SAS/SATA (HDD/SSD), NVMe SSD max 184.32TB ou até 12 x 3.5" SAS/SATA HDD max 168TB; Meio da baia:
Até 4 x 2.5", max 30.72TB SAS/SATA (HDD/SSD), NVMe SSD max 25.6 TB ou até 4 x 3.5", max 56TB; Baias
traseiras: Até 4 x 2.5", max. 30.72TB SAS/SATA (HDD/SSD), NVMe SSD ou até 2 x 3.5" max. 28TB SAS/SATA
HDD; Fontes de alimentagdo: Titanio 750W, Platina 495W, 750W, 750W 240VDC,* 1100W, 1100W
380VDC*, 1600W, 2000W e 2400W, Ouro 1100W -48VDC, Fontes de alimentacdo Hot Plug com
redundancia total, Até 6 ventoinhas Hot Plug com redundancia total; Dimensdes Factor de forma: Rack (2U)
Altura: 86,8m (3,42"), Largura*: 434mm (17.08"), Profundidade*: 737,5mm (29,03"), Peso: 33,1kg (73lbs.),
*Dimensdes ndo incluem luneta; Gestdo integrada iDRACY, iDRAC Direct, iDRAC RESTful APl com Redfish,
Quick Sync 2 médulo sem fios opcional; Integracdes e ligagBes: Microsoft® System Center, VMware®
vCenter™, BMC Truesight, Red Hat® Ansible Modules, Nagios® Core & Nagios® XI, Micro Focus Operations
Manager, IBM Tivoli Netcool/OMNIbus; Seguranca TPM 1.2/2.0, TCM 2.0 opcional, Firmware assinado
criptograficamente, Boot Seguro, Bloqueio do Sistema (requer OpenManage Enterprise), Raiz de Silicio de
Confianca, Apagamento Seguro; /O & Portos Opc¢des de cartes-filhas da rede, 4 x 1GbE ou 2 x 10GbE + 2 x
1GbE ou 4 x 10GbE ou 2 x 25GbE, Portas frontais: 1 x iDRAC Direct Micro-USB dedicado, 2 x USB 2.0, 1 x USB
3.0 (opcional) 1 x VGA, Portas traseiras: 1 x Porta de rede iDRAC dedicada, 1 x Serial, 2 x USB 3.0, 1 x VGA,
Placa de video: 2 x VGA, Opcdes de Riser com até 8 ranhuras PCle Gen 3, maximo de 4 x 16 ranhuras.

ITEM 4 - COMPUTADORES (408 UNIDADES)

COMPUTADORES DESKTOP LENOVO THINKCENTRE M92p-3209F6P (50 unidades): Computador completo,
com monitor e periféricos. Com 4GB de memdria RAM, 500GB de HD. Sistema Operacional: Windows 7
Professional 64 bits (Portugués); Processador: Core i5-3470; Leitor de Cartdo de Memoaria: Ndo; Placa de
Rede (Mbps): GIGABIT ETHERNET (Integrada); Velocidade de Disco ( RPM ): 7200; Meméria Padrio: 4GB;
Memadria Maxima: 32GB; Clock do Processador (GHz): 32; Chipset: Intel Q77; Slot PCI: 2; Dimensdes (L x A x
P) mm: Consultar; Peso (Kg): 7,5; Disco Rigido Padrdo: 500GB; Disco Maximo: Consulte; Interface de Disco:
SATA; Placa de Som: Integrada; Slot PCI-E x1: 2 baixo perfil; Slot PCI-E x16: 1; Slot AGP: N3o; Slot de
Memodria Livre: 3; Slot de Memoria Total: 4; Porta Firewire: Ndo; PS/2: Ndo; Saida RJ-45: 1; Saida DVI-D: N3o;
Caixa de Som: N3o; Midia Optica: CD-RW/DVD-RW; Drive de 1.44MB: N3o; Cache de Processador (L2): 6MB;
Mem. de Video Compartilhada: Ndo; Tipo do Gabinete: mesa; Placa de Video: Intel HD 2500 Graphics (2
saidas: VGA + DP); Interface de Memdria: DDR3 SDRAM 1333 MHz; Porta Paralela: N3o; Porta USB: 4 x 2.0 +
2 x 3.0; Porta Serial: 01; Teclado: Sim; Mouse: Sim.
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COMPUTADORES DESKTOP HP PRO 3410 (27 unidades): Computador completo, com monitor e periféricos.
Com 4GB de memodria RAM, 500GB de HD. Processador: Intel Core i3-2120 3.3GHz, 6 MB cache; Membdria:
4GB RAM DDR3 Synch SDRAM PC3-10600 (1333-MHz); Disco rigido: 500GB SATA 7200rpm; Unidade dptica:
DVD-RW; Audio: Realtek ALC656 High Definition audio codec; Placa grafica: Intel HD Graphics; Rede:
10/100/1000Mbps; USB: 10 portas; Fonte: bi-volt; Gabinete: Micro Tower ; Teclado e mouse inclusos;
Sistema Operacional: Microsoft Windows 7 Professional 64 Bits.

COMPUTADORES DESKTOP DELL OPTIPLEX 9010 (175 unidades): Computador completo, com monitor de
23 polegadas e periféricos. Intel(R) Core(TM) i5-3570 CPU @ 3.40GHz, com 8GB de memadria RAM, 1TB de
HD. Dell Wireless 1530 PCle WLAN c ard,Half Height,OptiPlex DT/SF F,BCC; Software, DDPA (Dell Data Prot
ection Access), versdo 2. 3, O ptiPlex x010; EMRP,Windows 7 Professional,Me dia, 64-bit, Optiplex, Brazili e
Portugués; Actualizagdo do Sistema Cliente Dell (Actualizagdo, o mais tardar, Dell Recommended B I0S,
Drivers, Firmware e App s),0OptiPlex; Sem software de produtividade; CFl,Adapter,Power,Injeel,New,B
razil,Factory Install; Taxa de Integra¢do no Brasil; 1TB SATA 6Gb/s com 32MB Data Burst Cache, OptiPlex;
Sem RAID, Dell OptiPlex; DVD de recurso - contém Diagno stics e Drivers para sistemas Windows 7/8, Dell
OptiPlex 901 0; Rotulo, Certificacdo, INMETRO, Brasil, OptiPlex; Dell USB KB,Brazilain Portugue
se,c/Palmrest,OptiPlex; Documentacdo, Bportuguese, De Il OptiPlex/Precision,BCC; Sem configuracdes
ESTAR, OptiPlex; OptiPlex 9010 Desktop Até 90 por cento de Fonte de Alimenta¢do Eficiente y,BCC;
Etiqueta Reguladora, Brasil, para o OptiPlex 9010 Desktop; Aquecimento, desempenho, Dell O ptiPlex
Desktop; Intel vPro Technology Enabled, Dell OptiPlex 9010; Dell Back-up and Recovery Mana ger for Win7,
MUI,Optiplex, Pr ecision, Latitude; Material de envio para OptiPlex Desktop BCC; Cabo Sata para discos
6pticos dr ives, Dell OptiPlex; Core i5 vPro Sticker; Dell 19 in 1 Media Card Reader , Optiplex; Dell MS111
USB Optical Mouse,O ptiPlex e Fixed Precision; Activar modo de baixo consumo para conformidade com
EUP,Dell OptiPlex; Adaptador DisplayPort para DVI para Dell OptiPlex 780; Rétulo Windows 7, Optiplex,
Precisdo fixa, Vostro Desktop; Cabo de alimentagdo 250V Brasil; Actualizagdo,Converta para 220V,com
Cabo,Dell OptiPlex Portugués Brasileiro; Graficos Intel integrados sem adaptadores,OptiPlex; Monitor Dell
UltraSharp 23 - U 2312HM; 32 geracgdo Intel Core i5-3570 Pro cessor (6MB, 3. 4GHz) ¢/HD2500 Graphics,
Dell Optiplex 9010; 8GB,Non-ECC,1600MHz DDR3,2X4GB,Dell OptiPlex NAC BCC; Obrigado por escolher Dell;
Ficha Técnica, BPort,Dell OptiPle x 9010,Instalagdo de Fabrica; 8X Slimline DVD+/-RW, Data Onl y, Optiplex
9010 MT; Coluna interna, OPtiplex; Interruptor de Intrusdo do Chassis,Dell OptiPlex 780 Ultra Small Form
Factor; 1 W modo pronto - excede a recomendacdo FEMP 3W. O modo pode ser desativado na
BIOS. OptiPlex; OptiPlex 9010 Desktop EPA BCC.

COMPUTADORES DESKTOP DELL OPTIPLEX 3040 (70 unidades): Computador completo, com monitor de 23
polegadas e periféricos. Dell,Conversor para 220v com Cabo, BCC; Configuracdo Personalizada; Brasil
Construcdo Local; Dell Developed Recovery Environment; CMS Essentials DVD no Media; Dell Client System
Update (Actualiza a ultima BIOS, Drivers, Firmware e Apps recomendados pela Dell); Dell(TM) Digital
Delivery Cirrus Client; Sem Software DDP ESS; Sem MOD Consumer - Manageability ndo-pro; Sem Software
de Produtividade; Windows 10 Pro OS Recovery 64bit - DVD; WinPro 10 64 BPOR; Dell Wired Keyboard-
KB216 Black (Portugués do Brasil); Sem Cartdo LAN sem fios (sem habilitagdo WiFi); Sem IntelResponsive;
SupportAssist; Intel Integrated Graphics, Dell OptiPlex; MOD,DIS,21. 5,02216H,BLK,BCC; SEM ADAPTADOR;
Cabo de alimentagdo do sistema (Portugués do Brasil); Sem CompuTrace; Preenchimento para sem drive
Optico para MT/SFF; MOD,THRM,HTSNK,65W,SFF; 3. 5 polegadas 1TB 7200rpm Hard Disk Drive; Reg Label,
SFF, MEX,STD,BCC; Intel Core i7 Processor Label; PE R250 Ship Material, 3. 5,BCC; Sem rétulo UPC; Rétulo
de envio; Nao qualificado ENERGY STAR; Sem leitor de cartdes de suporte; Porta de video VGA, Small Form
Factor; 16GB Dual Channel DDR3L 1600MHz (8GBX2); Material de envio para sistema, Small Form Factor,
BCC; MOD,PLCMT,QSG,3040SFF,DA/BCW10; Kickstart substitua o registo do produto; Guia SERI (BPOR);
Sem meios de CD de diagndstico/recuperacdo; Intel Core i7-6700 (QC/8MB/8T/3. 4GHz/65W); Encomendas
nao canadianas; Mddulo de Plataforma Fidedigna (TPM Discreto Activado); OptiPlex 3040 SFF com Fonte de
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Alimentacdo Padrdo 180W (APFC), BCC; Rato Preto Dell MS116 com fio; OptiPlex 3040 Fator de Forma
Pequena XCTO BCC.

NOTEBOOKS (86 unidades): Notebook HP probook 6470b Intel Core i5-3320M de 32 geragdo (2,60 GHz, 3
MB de cache L3, 35 W, 2 nlcleos); Até 3,30 GHz com tecnologia Intel Turbo Boost; Intel(R) 7 Series/C216
Chipset Family USB Enhanced Host Controller - 1E26; Intel(R) 7 Series/C216 Chipset Family USB Enhanced
Host Controller - 1E2D; Controlador host eXtensivel Intel(R) USB 3.0; Intel(R) 7 Series Chipset Family SATA
AHCI Controller; 14.0 polegadas diagonal com retroiluminagédo LED HD 16:9 anti-reflexo (1366 x 768); HD +
16:9 antirreflexo com LED diagonal de 14,0 polegadas (1600 x 900); Suporte para Filtro de privacidade HP;
Profundidade de cores de até 32 bits por pixel; Suporte a resolugdes até 2560 x 1600 com profundidade de
cor de 30 bits a 60 Hz e monitores Full HD (1920 x 1080) com profundidade de cor de 24 bits a 120 Hz; A
porta suporta resolugdes externas de até 2048 x 1536 a 75 Hz; O sinal de video disponivel via porta DVI na
Estacdo de acoplamento HP opcional (vendida separadamente) suporta resolugdes até 1600 x 1200 em
apagamento completo e reduzido e 1920 x 1200 em apagamento reduzido; hp CDDVDW SN-208DB SCSI
CdRom Device; 2x DDR3 SDRAM (1600 MHz) 4GB; Intel(R) HD Graphics 4000; TOSHIBA MK5061GSYN SCSI
Disk Device 500GB; VGA - uma; DisplayPort - Um (UMA: v1.1a; discreto: v1.2); Porta de microfone estéreo -
Um; Porta de fone de ouvido estéreo - Um; Conector de alimentac¢do - um; Conector de bateria secunddria -
Um; Conector de acoplamento - um; RJ-45 (Ethernet) - uma; RJ-11 (Modem) - Um; 1394a - Um; USB 3.0 -
duas; USB 2.0 - uma; Porta combo eSATA/USB 2.0 - Um.

ITEM 5 — CAMERAS (66 UNIDADES)

CAMERAS IP MODELO AXIS M3204-V (36 unidades): Configurar e manter para o seu pleno funcionamento
(Camera Tipo Dome Fixa Interna de Alta Definicdo; sensor de imagem em estado sdlido do tipo CMOS ou
CCD com varredura progressiva; lente varifocal de no minimo 2,8 a 10 mm; resolugdo minima de 1280x720
pixels; sensibilidade minima igual ou inferior 0,9 lux em modo colorido @ F1.7; ajustes manuais minimos de
PAN 3609, TILT 1702 e Rotagdo 3409).

CAMERAS IP MODELO AXIS P1354-E (35 unidades): Configurar e manter para o seu pleno funcionamento
(Camera Fixa Day & Night Externa de alta definicdo; com sensor de imagem em estado sdlido do tipo CMOS
ou CCD com varredura progressiva); lente varifocal de no minimo, 2,8 a 8 mm com corre¢do de IR,
montagem CS; resolu¢do minima de 1280x960 pixels.

ITEM 6 — CAMERAS (22 UNIDADES)

CAMERAS IP MODELO AXIS Q6035-E (22 unidades): Configurar e manter para o seu pleno
funcionamento. A descricdo completa dos notebooks esta disposta no anexo A deste documento (Camera
dome moével externa de alta defini¢do; Especificacdo do hardware da camera: sensor de imagem em estado
sélido do tipo CCD (Charged Coupe Device) ou CMOS de 1/3 ou maior - ambos com escaneamento
progressivo; lente com zoom ético de pelo menos 20x com distancias focais minimas de 4,7mm a 94 mm e
com Zoom digital minimo de 12x).

ITEM 7 — CAMERAS (09 UNIDADES)

CAMERAS IP HIKVISION IR SPEED DOME MODELO DS-2DF8225IX-AEL (9 unidades): Configurar e manter
para o seu pleno funcionamento (Camera speed dome modvel externa 3602 de alta defini¢do);
Posicionamento inteligente 3D, fun¢do de desligamento de memdria, mascara de privacidade, movimento
PTZ agendado, iluminagdo ultrabaixa, dome IP ultra inteligente, leds IR de alto desempenho, camera de
velocidade de rede IV DarkFighter 2 MP 25X de 8 polegadas, CMOS de varredrua progressiva de 1 / 1,8",
resolucdo de até 1920 x 1080, iluminagdo minima: Cor:0,002 Lux @ (F1.5, AGC LIGADO), P / B: 0,0002 Lux @
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F1.5, AGC LIGADO), 0 Lux com IR; Zoom 0&ptico de 25 x, zoon digital de 16 x; 140dB WDR, 3D DNR, HLC,
Smart IR; 24 VAC e Hi-PoE; Distancia de até 400 m IR; Suporta compressio de video H.265 + / H.265; Apoie
o foco répido; IK10, IP67.

ITEM 8 — CAMERAS (20 UNIDADES)

CAMERAS IP HIKVISION MINI BULLET IR MODELO DS-2CD2020F-I 4mm (20 unidades): Configurar e
manter para o seu pleno funcionamento (Camera fixa externa tipo camera IP Bullet IR de alta definicdo)
4mm, 2MP / 1/2.8"CMOS / 25(P)/30(N)fps @ 1920x1080, Color: 0.01 Lux @ F1.2 / 3D-DNR, True Day &
Nigth / IR distancia: 30m / IP66, Video HD, DC 12V, 7W MAX / PoE(802.3af).

ITEM 9 — STORAGE (01 UNIDADE)

STORAGE HP 3PAR7400 (1 unidade): Configurar e manter o storage para video monitoramento com 7 (sete)
Terabytes em discos SAS, de no minimo 10K RPM com capacidade individual de 900 (Novecentos) GB,
formatados em RAID-5. Fontes de alimentacdo e ventiladores redundantes tipo “hot-swap” ou “hot-plug”,
que mantém o equipamento em operacgao integral em caso de falha com fornecimento de redundancia
minima N+1; Toda a arquitetura do storage ndo deverd ter ponto unico de falha. As Controladoras, no
minimo 2 (duas), redundantes e com as seguintes caracteristicas por controladora: Deverdo permitir as
configurages de ativo-ativo e que um volume seja compartilhado através de todas as controladoras ao
mesmo tempo; No caso de falha em uma das unidades de processamento, a outra deve assumir o controle
de forma transparente e sem perda de informacdes.

ITEM 10 - ESTAGAO DE MONITORAMENTO (01 UNIDADE)

ESTACAO DE MONITORAMENTO HP (1 unidade): Configurar e manter a Esta¢gdo de Monitoramento,
inclusive, com fornecimento de todos os materiais, acessOrios e pe¢as necessarios para o seu pleno
funcionamento; Estacdo para monitoramento de sistema de CFTV digital com no minimo as seguintes
caracteristicas: 1 (um) processador core de nucleo quadruplo e oito threads, com velocidade de no minimo
3.0GHz para operar com barramento de no minimo 1333 MHz; Possui CPU com no minimo memoaria cache
de 8 MB; 1 (uma) unidade leitora e gravadora de DVD- RW; 2 (duas) portas USB 2.0; 8 (oito) Giga Bytes de
memoaria RAM.

ITEM 11 - TV/LCD LED (04 UNIDADE)

TV LCD/LED PARA MONITORAMENTO (4 unidades): Configurar e manter a TV LCD/LED para
monitoramento, inclusive, com fornecimento de todos os materiais, acessérios e pecas necessarios para o
pleno funcionamento; Caracteristicas Gerais Full HD: a maxima qualidade de imagem Tecnologia: LCD
Energy Saving: com essa tecnologia é possivel controlar o consumo de energia através do ajuste nivel de
brilho USB 2.0 Quick Menu: menu de acesso rapido que possibilita ajuste: formato de tela / ajuste de
imagem / ajuste de dudio / closed caption / Sleep Timer / canais favoritos Divx HD: reproduz DivX em alta
definicdo através de um USB ou HD externo Imagem: Progressive Scan XD Engine Formato de tela: 16:9
Angulo de visdo: 1782 x 1782 Audio: Estéreo/SAP AVL (Auto Volume Level).

ITEM 12 — MESA CONTROLADORA (01 UNIDADE)
MESA CONTROLADORA DE CAMERA IP PTZ (1 unidade): Configurar e manter a Mesa controladora de

Camera IP PTZ, inclusive, com fornecimento de todos os materiais, acessorios e pegas necessarias para o
pleno funcionamento; Totalmente integrada e compativel com toda a solugdo; Interface de comunicagao:

13



Ministério da Educacgao
Secretaria de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Sertao

USB para controle do software NVR; Controle de PTZ: joystick integrado de 3 eixos; Alimenta¢do da mesa
controladora: 12 VDC com bateria de 9V; Temperaturas de operagdo: entre -102C até 502C com 60% de
umidade relativa do ar. Especificacdo funcional da Mesa Operacional - A mesa controladora deverd
controlar o software NVR, permitindo as seguintes funcionalidades em modo ao vivo: Acionar até 999
presets; Acionar até 999 patterns; Bloquear a camera selecionada em tela para uso exclusivo do operador.

ITEM 13 — SISTEMA E MODULO DE VIDEOMONITORAMENTO (SOFTWARE)

SISTEMA DE VIDEOMONITORAMENTO: Configurar e manter o pleno funcionamento dos softwares de
monitoramento e gravagdo para o circuito fechado de TV baseado em redes TCP/IP com capacidade de
controlar e visualizar imagens de cameras IP, bem como gravar as imagens para posterior pesquisa e
recuperacdo seletiva. O software devera manter a interface grafica amigdvel baseada em Windows e
exibicdo de tela, fungdes, cardapio, janelas de auxilio, bem como, estar todo em portugués Brasil, assim
como todos os seus manuais. Trabalhar com cameras IP e cdmeras analdgicas simultaneamente desde que
estejam conectadas a rede TCP/IP diretamente ou através de um Video Server (Servidor de Video TCP/IP).
Devera conter rotinas de backup local e externo (backup na nuvem, VPS, etc) das configuragdes, bem como
do conteuldo das gravagdes sem perda ou corrupgao dos dados.

MODULO DOS SISTEMAS DE MONITORAMENTO PARA ANALISE DE IMAGEM: Fabricante: DIGIFORT.
Configurar e manter o pleno funcionamento dos softwares de analise de imagem “inteligentes” ao ponto de
reconhecerem a violacdo de regras criadas no sistema de andlise de imagem e gerar informacdes/alarmes
para o sistema de monitoramento, possibilitando a imediata acdo dos operadores envolvidos. O software
deve manter a solucdo integrada com o software de monitoramento com no minimo as seguintes fungdes:
Deteccdo de movimento de objetos no campo de visdo. Suportar deteccdo de direcdo em todos os sentidos;
Deteccdo da presenca de novo objeto fixo em uma cena; Detec¢do de remocdo de um objeto estatico de
uma cena; Detecgdo de limite de velocidade para veiculos; Detec¢do de veiculos ou pessoas paradas em
lugar proibido.

MODULO DO SISTEMA DE MONITORAMENTO PARA RECONHECIMENTO DE PLACAS: Fabricante: DIGIFORT.
Configurar e manter o pleno funcionamento dos softwares de sistemas de leitura e reconhecimento de
placas de automodveis com suas funcionalidades totalmente integrados ao software de monitoramento
ofertado, sendo este fornecido através de uma licenca servidor e licencas por cdmera, com no minimo as
seguintes func¢des: devera manter seu funcionamento através de lago fisico e virtual; No reconhecimento
dos caracteres da placa, devera apresentar pelo menos trés niveis de criticidade: Baixo, Médio e Alto. Os
niveis de criticidade deverdo aparecer na tela de monitoramento em cores diferentes a fim de alertar os
operadores. As placas reconhecidas deverdo ser armazenadas em banco de dados fornecido gratuitamente
pelo fabricante, associado a foto, data e horario. Permitir incluir no banco de dados fornecido pelo
fabricante qualquer informacdo que possa estar relacionada a uma placa reconhecida.

TEM 14 — ARMARIOS/RACKS (50 UNIDADES)

ARMARIOS/RACK (50 unidades): Devera ser dada a manutengdo necessaria dos armarios confeccionados
em chapas de aco-carbono ABNT 1020, com protecdo contra corrosdo a base de zincagem e pintura
eletrostatica a pd, grau de protecdo IP 65; Deverd ser observada a troca de calor incorporado, sendo que o
mesmo seja capaz de manter a temperatura interna dentro dos limites especificados pelos fabricantes do
switch e nobreak; Devera ser dada a devida manuten¢do necessdria como limpeza e conservacao dos
mesmos mantendo a porta com abertura de no minimo 120° e sua fechadura com chave de seguranga tipo
“Yale” intactas e em perfeitas condi¢Ges de funcionamento e segurancga.
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TEM 15 - CABEAMENTO ESTRUTURADO (APROXIMADAMENTE 10.000 MT)

CABEAMENTO ESTRUTURADO (aproximadamente 10.000 metros): Deverda ser mantido o perfeito
funcionamento de todos os pontos logicos utilizados, inclusive, com fornecimento de materiais de ponto de
cabeamento estruturado CAT6e, através de infraestrutura de cabeamento ldgico; Deverd ser realizado os
servicos de obra civil, para redes locais, com fornecimento de materiais, insumos, certificagGes e mao de
obra; Devera ser fornecido: Tomadas keystone jack; Cabos; Canalizacdo; Caixa de sobrepor; Patch panel;
Patch cord e line cord; Todos os materiais necessarios para a devida manutengdo necessaria, se for o caso,
dos pontos logicos, sendo estes, ap6s, testados e certificados.

TEM 16 — PONTOS DE ENERGIA ELETRICA (aproximadamente 1000 pontos)

PONTOS DE ENERGIA ELETRICA (aproximadamente 1000 pontos): Deverd ser mantido o perfeito
funcionamento de todos os pontos elétricos utilizados para a energizacdo dos equipamentos, inclusive, com
fornecimento de materiais de ponto de energia elétrico, através de infraestrutura de cabeamento elétrico,
de servicos de obra civil; Deverd ser realizado para redes de energia, com fornecimento de materiais,
insumos, e mao de obra; Devera ser fornecido: Tomadas elétricas padrdao NBR; Cabos elétricos adequados
para fases neutro e terra; Canalizagdo; Caixa de sobrepor; Disjuntor de protecdo; Todos os materiais
necessarios para a devida manutencdo necessaria se for o caso, dos pontos de energia.

TEM 17 — CABEAMENTO DE FIBRA OPTICA

CABEAMENTO DE FIBRA OPTICA: Devera ser mantido o perfeito funcionamento de todos os pontos épticos
utilizados na transmissdo de dados e video, inclusive, com fornecimento de materiais de ponto 6ptico,
moddulos Gbic, conversores, com fornecimento de cabo de fibra dptica para uso interno e externo,
monomodo e/ou multimodo, contendo 2 pares e sendo passivel de mudancga, de acordo com a necessidade
do IFRS Campus Sertdo; O cabo devera ser fornecido e langado em infraestrutura adequada, aérea, devem
estar incluidos todos os servicos de obra civil, seguindo as normas e padronizagGes vigentes, com
fornecimento de materiais, insumos, certificacdes e mao de obra; Todos os materiais necessdrios para a
devida manutencdo, adequacdo e atualizacdo necessaria se for o caso, dos pontos dpticos, sendo estes,
apos, testados e certificados.
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ORDEM DE SERVICO OU DE FORNECIMENTO DE BENS

INTRODUCAO

Por intermédio da Ordem de Servico (OS) ou Ordem de Fornecimento de Bens (OFB) sera solicitado
formalmente a Contratada a prestacdo de servico ou o fornecimento de bens relativos ao objeto do

contrato.

O encaminhamento das demandas devera ser planejado visando a garantir que os prazos para entrega
final de todos os bens e servigos estejam compreendidos dentro do prazo de vigéncia contratual.

Referéncia: Art. 32 IN SGD N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

N2 da OS/OFB xxxx/aaaa Data de emissdo <dd/mm/aaaa>
CONTRATO/NOTA DE xx/aaaa
EMPENHO n2

Objeto do Contrato

Contratagdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de
conserto e manutencdo preventiva e corretiva nos equipamentos de
Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) e no sistema de Circuito
Fechado de Televisdo (CFTV), sob demanda e com fornecimento de pegas,
para o IFRS — Campus Sertao

Contratada

<Nome da contratada> CNPJ 99.999.999/9999-99

Preposto

<Nome do preposto>

Inicio vigéncia

<dd/mm/aaaa> Fim vigéncia <dd/mm/aaaa>

AREA REQUISITANTE

Unidade

< Sigla— Nome da unidade>

Solicitante

<Nome do solicitante> E-mail XXXXXXXXXXXXX

2 — ESPECIFICACAO DOS BENS/SERVIGOS E VOLUMES ESTIMADOS

Item Descrigdao do bem ou

. Métrica | Valor unitério (RS) | Qtde/Vol. Valor Total (RS)
servico




Ministério da Educagao
Secretaria de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Sertao

Valor total estimado da OS/OFB

3 — <INSTRUCOES/ESPECIFICACOES> COMPLEMENTARES

<Incluir instru¢des complementares a execu¢do da OS/OFB>
<Ex.: Contatar a drea solicitante para agendamento do hordrio de entrega>

<Ex.: Conforme consta no Termo de Referéncia, o recebimento provisério esta condicionado a entrega
do cdédigo no ambiente de homologacdo, e a documentacdo do software no repositério oficial de
gestdo de projetos>

4 — DATAS E PRAZOS PREVISTOS

Data de Inicio: <dd/mm/aaaa> Data do Fim: <dd/mm/aaaa>

CRONOGRAMA DE EXECUCAO/ENTREGA

Item Tarefa/entrega Inicio Fim
1 <dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>
<dd/mm/aaaa> <dd/mm/aaaa>

5 — ARTEFATOS / PRODUTOS

Fornecidos A serem gerados e/ou atualizados

5 — ASSINATURA E ENCAMINHAMENTO DA DEMANDA

Autoriza-se a <execucdo dos servicos / entrega dos bens> correspondentes a presente <OS/OFB>, no
periodo e nos quantitativos acima identificados.

<Nome > <Nome >
<Responsavel pela demanda/ Fiscal Gestor do Contrato
Requisitante> Matr.: <N2 da matricula>

Matr.: <N2 da matricula>

<Local>, xx de Xxxxxxxxx de Xxxx
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TERMO DE CIENCIA

INTRODUCAO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da Contratada diretamente
envolvidos na contratagcdo quanto ao conhecimento da declaracdo de manutencdo de sigilo e das
normas de seguranca vigentes no érgdo/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto deverd entregar ao
Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos novos empregados envolvidos
na execucdo dos servicos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO Ne | Xxxx/aaaa

OBIJETO o - ~ .
Contratacdo de empresa especializada na prestacdao de servigos de conserto e
manutencdo preventiva e corretiva nos equipamentos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (TIC) e no sistema de Circuito Fechado de Televisdo
(CFTV), sob demanda e com fornecimento de pecas, para o IFRS — Campus Sertio

CONTRATADA <nome da contratada> CNPJ | XXXXXXXXXXXX

PREPOSTO <Nome do Preposto da Contratada>

GESTOR DO <Nome do Gestor do Contrato> MATR. | XXXXXXXXXXXXX

CONTRATO

2 - CIENCIA

Por este instrumento, os funcionarios abaixo identificados declaram ter ciéncia e conhecer o inteiro teor
do Termo de Compromisso de Manutencado de Sigilo e as normas de seguranca vigentes da Contratante.

Funcionarios da Contratada

Nome Matricula Assinatura
<Nome do(a) Funcionario(a)> SXXXXXXXXXX>
<Nome do(a) Funcionario(a)> SKXXXXXXXXX>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO

INTRODUGAO

O Termo de Compromisso de Manutencdo de Sigilo registra o comprometimento formal da Contratada
em cumprir as condicdes estabelecidas no documento relativas ao acesso e utilizacdo de informacgdes
sigilosas da Contratante em decorréncia de relagdo contratual, vigente ou nao.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “a” da IN SGD/ME N2 94/2022.

Pelo presente instrumento o Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul

- Campus Sertdo, sediado na Rodovia RS 135, Km 32,5 Distrito Engenheiro Luiz Englert, s/n2, no
Municipio de Sertdo/RS, CNPJ n° 10.637.926/0004-99, doravante denominado CONTRATANTE, e, de
outro lado, a <NOME DA EMPRESA>, sediada em <ENDERECO>, CNPJ n° <N2 do CNPJ>, doravante
denominada CONTRATADA;

CONSIDERANDO que, em razido do CONTRATO N.2 <n? do contrato> doravante denominado CONTRATO
PRINCIPAL, a CONTRATADA podera ter acesso a informagdes sigilosas do CONTRATANTE;
CONSIDERANDO a necessidade de ajustar as condigGes de revelagdo destas informagdes sigilosas, bem
como definir as regras para o seu uso e prote¢do;

CONSIDERANDO o disposto na Politica de Seguranca da Informagdo e Privacidade da CONTRATANTE;
Resolvem celebrar o presente TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENGAO DE SIGILO, doravante
TERMO, vinculado ao CONTRATO PRINCIPAL, mediante as seguintes clausulas e condigdes abaixo
discriminadas.

1-OBIJETO

Constitui objeto deste TERMO o estabelecimento de condi¢Ges especificas para regulamentar as
obrigacOes a serem observadas pela CONTRATADA, no que diz respeito ao trato de informagdes sigilosas
disponibilizadas pela CONTRATANTE e a observancia as normas de seguranca da informacdo e
privacidade por forca dos procedimentos necessarios para a execucdo do objeto do CONTRATO
PRINCIPAL celebrado entre as partes e em acordo com o que dispéem a Lei 12.527, de 18 de novembro
de 2011, Lei n2 13.709, de 14 de agosto de 2018, e os Decretos 7.724, de 16 de maio de 2012, e 7.845,
de 14 de novembro de 2012, que regulamentam os procedimentos para acesso e tratamento de
informagao classificada em qualquer grau de sigilo.

2 — CONCEITOS E DEFINICOES

Para os efeitos deste TERMO, sdo estabelecidos os seguintes conceitos e defini¢des:

INFORMAGAO: dados, processados ou ndo, que podem ser utilizados para produgdo e transmissdo de
conhecimento, contidos em qualquer meio, suporte ou formato.

INFORMAGAO SIGILOSA: aquela submetida temporariamente a restricio de acesso publico em razdo de
sua imprescindibilidade para a seguranga da sociedade e do Estado, e aquela abrangida pelas demais
hipdteses legais de sigilo.

CONTRATO PRINCIPAL: contrato celebrado entre as partes, ao qual este TERMO se vincula.



Ministério da Educacdo
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Sertao

3 — DA INFORMAGAO SIGILOSA

Serdo consideradas como informagdo sigilosa, toda e qualquer informacao classificada ou ndo nos graus
de sigilo ultrassecreto, secreto e reservado. O TERMO abrangerd toda informagdo escrita, verbal, ou em
linguagem computacional em qualquer nivel, ou de qualquer outro modo apresentada, tangivel ou
intangivel, podendo incluir, mas ndo se limitando a: know-how, técnicas, especificacdes, relatorios,
compilagbes, cédigo fonte de programas de computador na integra ou em partes, formulas, desenhos,
copias, modelos, amostras de ideias, aspectos financeiros e econémicos, definigdes, informagdes sobre
as  atividades da CONTRATANTE  e/ou quaisquer  informagBes  técnicas/comerciais
relacionadas/resultantes ou nio ao CONTRATO PRINCIPAL, doravante denominados INFORMAGCOES, a
que diretamente ou pelos seus empregados, a CONTRATADA venha a ter acesso, conhecimento ou que
venha a lhe ser confiada durante e em razdo das atuacles de execucdo do CONTRATO PRINCIPAL
celebrado entre as partes.

4 - DOS LIMITES DO SIGILO

As obrigacdes constantes deste TERMO n3o serdo aplicadas as INFORMACOES que:

| — sejam comprovadamente de dominio publico no momento da revelagdo, exceto se tal fato decorrer
de ato ou omissdo da CONTRATADA;

Il — tenham sido comprovadas e legitimamente recebidas de terceiros, estranhos ao presente TERMO;

IIl — sejam reveladas em razdo de requisi¢do judicial ou outra determinagdo valida do Governo, somente
até a extensdo de tais ordens, desde que as partes cumpram qualquer medida de protegdo pertinente e
tenham sido notificadas sobre a existéncia de tal ordem, previamente e por escrito, dando a esta, na
medida do possivel, tempo habil para pleitear medidas de protegdo que julgar cabiveis.

5 — DIREITOS E OBRIGAGOES

As partes se comprometem a ndo revelar, copiar, transmitir, reproduzir, utilizar, transportar ou dar
conhecimento, em hipdtese alguma, a terceiros, bem como a ndo permitir que qualquer empregado
envolvido direta ou indiretamente na execucdo do CONTRATO PRINCIPAL, em qualquer nivel hierdrquico
de sua estrutura organizacional e sob quaisquer alegacdes, faca uso dessas INFORMACOES, que se
restringem estritamente ao cumprimento do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — A CONTRATADA se compromete a nao efetuar qualquer tipo de cdpia da informacgao
sigilosa sem o consentimento prévio e expresso da CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo — A CONTRATADA compromete-se a dar ciéncia e obter o aceite formal da direcdo e
empregados que atuardo direta ou indiretamente na execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL sobre a
existéncia deste TERMO bem como da natureza sigilosa das informacgdes.

| — A CONTRATADA deverd firmar acordos por escrito com seus empregados visando garantir o
cumprimento de todas as disposicdes do presente TERMO e dard ciéncia a CONTRATANTE dos
documentos comprobatérios.

Paragrafo Terceiro — A CONTRATADA obriga-se a tomar todas as medidas necessarias a protecdo da
informacgdo sigilosa da CONTRATANTE, bem como evitar e prevenir a revelagdo a terceiros, exceto se
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devidamente autorizado por escrito pela CONTRATANTE.

Paragrafo Quarto — Cada parte permanecerd como fiel depositdria das informacgGes reveladas a outra
parte em func¢do deste TERMO.

| — Quando requeridas, as INFORMACOES deverdo retornar imediatamente ao proprietario, bem como
todas e quaisquer cdpias eventualmente existentes.

Paragrafo Quinto — A CONTRATADA obriga-se por si, sua controladora, suas controladas, coligadas,
representantes, procuradores, socios, acionistas e cotistas, por terceiros eventualmente consultados,
seus empregados, contratados e subcontratados, assim como por quaisquer outras pessoas vinculadas a
CONTRATADA, direta ou indiretamente, a manter sigilo, bem como a limitar a utilizacdo das informagGes
disponibilizadas em face da execu¢do do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Sexto — A CONTRATADA, na forma disposta no paragrafo primeiro, acima, também se obriga a:

| — Ndo discutir perante terceiros, usar, divulgar, revelar, ceder a qualquer titulo ou dispor das
INFORMACOES, no territério brasileiro ou no exterior, para nenhuma pessoa, fisica ou juridica, e para
nenhuma outra finalidade que ndo seja exclusivamente relacionada ao objetivo aqui referido,
cumprindo-lhe adotar cautelas e precaucdes adequadas no sentido de impedir o uso indevido por
qualquer pessoa que, por qualquer razdo, tenha acesso a elas;

Il — Responsabilizar-se por impedir, por qualquer meio em direito admitido, arcando com todos os custos
do impedimento, mesmos judiciais, inclusive as despesas processuais e outras despesas derivadas, a
divulgacdo ou utilizagdo das INFORMACOES por seus agentes, representantes ou por terceiros;

Il = Comunicar a CONTRATANTE, de imediato, de forma expressa e antes de qualquer divulgacdo, caso
tenha que revelar qualquer uma das INFORMACOES, por determinacdo judicial ou ordem de
atendimento obrigatério determinado por érgdao competente; e

IV — Identificar as pessoas que, em nome da CONTRATADA, terdo acesso as informacgGes sigilosas.

6 — VIGENCIA

O presente TERMO tem natureza irrevogavel e irretratdvel, permanecendo em vigor desde a data de sua
assinatura até expirar o prazo de classificagdo da informacdo a que a CONTRATADA teve acesso em razdo
do CONTRATO PRINCIPAL.

7 — PENALIDADES

A quebra do sigilo e/ou da confidencialidade das INFORMAGCOES, devidamente comprovada, possibilitard
a imediata aplicacdo de penalidades previstas conforme disposi¢cdes contratuais e legislacées em vigor
que tratam desse assunto, podendo até culminar na rescisdo do CONTRATO PRINCIPAL firmado entre as
PARTES. Neste caso, a CONTRATADA, estard sujeita, por acdo ou omissdo, ao pagamento ou
recomposicdo de todas as perdas e danos sofridos pela CONTRATANTE, inclusive as de ordem moral,
bem como as de responsabilidades civil e criminal, as quais serdo apuradas em regular processo
administrativo ou judicial, sem prejuizo das demais san¢Ges legais cabiveis, conforme previsto nos arts.
155 a 163 da Lei n?. 14.133, de 2021.

8 — DISPOSIGCOES GERAIS
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Este TERMO de Confidencialidade é parte integrante e inseparavel do CONTRATO PRINCIPAL.

Paragrafo Primeiro — Surgindo divergéncias quanto a interpretacdo do disposto neste instrumento, ou
quanto a execucdo das obrigacdes dele decorrentes, ou constatando-se casos omissos, as partes
buscardo solucionar as divergéncias de acordo com os principios de boa fé, da equidade, da
razoabilidade, da economicidade e da moralidade.

Paragrafo Segundo — O disposto no presente TERMO prevalecerd sempre em caso de duvida e, salvo
expressa determinagdo em contrario, sobre eventuais disposi¢cGes constantes de outros instrumentos
conexos firmados entre as partes quanto ao sigilo de informagdes, tal como aqui definidas.

Paragrafo Terceiro — Ao assinar o presente instrumento, a CONTRATADA manifesta sua concordancia no
sentido de que:

| — A CONTRATANTE terd o direito de, a qualquer tempo e sob qualquer motivo, auditar e monitorar as
atividades da CONTRATADA;

Il — A CONTRATADA devera disponibilizar, sempre que solicitadas formalmente pela CONTRATANTE, todas
as informagdes requeridas pertinentes ao CONTRATO PRINCIPAL.

Il — A omissdo ou tolerancia das partes, em exigir o estrito cumprimento das condi¢cOes estabelecidas
neste instrumento, ndo constituird novacdo ou renuncia, nem afetard os direitos, que poderdo ser
exercidos a qualquer tempo;

IV — Todas as condi¢des, termos e obrigacdes ora constituidos serdo regidos pela legislacdo e
regulamentacdo brasileiras pertinentes;

V — O presente TERMO somente podera ser alterado mediante TERMO aditivo firmado pelas partes;

VI — AlteragGes do niumero, natureza e quantidade das informagdes disponibilizadas para a CONTRATADA
nao descaracterizardo ou reduzirdo o compromisso e as obrigacdes pactuadas neste TERMO, que
permanecera valido e com todos seus efeitos legais em qualquer uma das situagdes tipificadas neste
instrumento;

VIl — O acréscimo, complementacdo, substituicdo ou esclarecimento de qualquer uma das informacgdes,
conforme definicdo do item 3 deste documento, disponibilizadas para a CONTRATADA, serdo
incorporados a este TERMO, passando a fazer dele parte integrante, para todos os fins e efeitos,
recebendo também a mesma protecdo descrita para as informagdes iniciais disponibilizadas, sendo
necessario a formalizacdo de TERMO aditivo ao CONTRATO PRINCIPAL;

VIl — Este TERMO nao deve ser interpretado como criacdo ou envolvimento das Partes, ou suas filiadas,
nem em obrigacdo de divulgar INFORMACOES para a outra Parte, nem como obrigacdo de celebrarem
qualquer outro acordo entre si.

9 -FORO

A CONTRATANTE elege o foro da comarca de PASSO FUNDO/RS, para dirimir quaisquer duvidas
originadas do presente TERMO, com renuncia expressa a qualquer outro, por mais privilegiado que seja.

10 — ASSINATURAS

E, por assim estarem justas e estabelecidas as condi¢des, o presente TERMO DE COMPROMISSO DE
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MANUTENCAO DE SIGILO é assinado pelas partes em 2 vias de igual teor e um sé efeito.

CONTRATADA

<Nome>
<Qualificacao>

CONTRATANTE

<Nome>
Matricula: xxxxxxxx

<Nome>
<Qualificagdo>

TESTEMUNHAS

<Nome>

<Qualificagao>

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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TERMO DE RECEBIMENTO PROVISORIO — SERVICOS DE TIC

INTRODUGAO

O Termo de Recebimento Provisdrio trata-se de termo detalhado que declarard que os servicos foram
prestados e atendem as exigéncias de carater técnico, sem prejuizo de posterior verificagdo de sua
conformidade com as exigéncias contratuais, baseada nos requisitos e nos critérios de aceitagdo
definidos no Modelo de Gestdo do Contrato.

Referéncia: Inciso XXI, art. 22, e alinea “i”, inciso Il, art. 33 da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO N2 xx/aaaa

CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ | XOO0XXXXXXX
N2 DA OS <xxxx/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICACAO DOS SERVICOS E VOLUMES DE EXECUGAO

SOLUGAO DE TIC

<Descricdo da solucdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRIGAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE

1 <Descrigdo igual ao da OS de abertura> <Ex.: PF> <n>

TOTAL DE ITENS
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3 — RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso I, alinea “i”, da IN SGD/ME n2 94/2022, por este
instrumento ATESTO que os servigos correspondentes a <OS> acima identificada, conforme definido no
Modelo de Execucdo do contrato supracitado, foram executados e <atende(m)/atende(m)
parcialmente/ndo atende(m)> as respectivas exigéncias de carater técnico discriminadas abaixo. N3o
obstante, estardo sujeitos a avaliacdo especifica para verificagdo do atendimento as demais exigéncias
contratuais, de acordo com os Critérios de Aceitagdo previamente definidos no Modelo de Gestdo do
contrato.

Ressaltamos que o recebimento definitivo desses servigos ocorrera somente apds a verificacdo desses
requisitos e das demais condi¢cGes contratuais, desde que ndo se observem inconformidades ou
divergéncias quanto as especificacbes constantes do Termo de Referéncia e do Contrato acima
identificado que ensejem correcdes por parte da CONTRATADA. Por fim, reitera-se que o objeto podera
ser rejeitado, no todo ou em parte, quando estiver em desacordo com o contrato.

ITEM ESPECIFICAGAO TECNICA ATENDIMENTO OBSERVACAO

1 <exigéncias técnicas definidas no TR> R

4 — ASSINATURA

FISCAL TECNICO

<Nome do Fiscal Técnico do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.
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TERMO DE RECEBIMENTO DEFINITIVO

INTRODUGAO

O Termo de Recebimento Definitivo declarard formalmente a Contratada que os servigos prestados ou
que os bens fornecidos foram devidamente avaliados e atendem as exigéncias contratuais, de acordo
com os requisitos e critérios de aceitacdo estabelelcidos.

Referéncia: Inciso XXII, Art. 22 e alinea “h” inciso | do art. 33, da IN SGD/ME N2 94/2022.

1 - IDENTIFICACAO

CONTRATO/NOTA DE xx/aaaa

EMPENHO N2

CONTRATADA <Nome da Contratada> CNPJ | XOO0XXXXXXXXX
N2 DA OS/OFB <xxxx/aaaa>

DATA DA EMISSAO <dd/mm/aaaa>

2 — ESPECIFICAGAO DOS PRODUTO(S)/BEM(S)/SERVICOS E VOLUMES DE EXECUCAO

SOLUCAO DE TIC

<descri¢do da solugdo de TIC solicitada relacionada ao contrato anteriormente identificado>

ITEM DESCRICAO DO BEM OU SERVICO METRICA QUANTIDADE TOTAL

1 <descricdo igual a da OS/OFB de abertura> <Ex.: PF> <n> <total>

TOTAL DE ITENS

3 — ATESTE DE RECEBIMENTO

Para fins de cumprimento do disposto no art. 33, inciso Il, alinea “h”, da IN SGD/ME n2 94/2022, por
este instrumento ATESTO/ATESTAMOS que o(s) <servigo(s)/ bem(s)> correspondentes a <OS/OFB>
acima identificada foram <prestados/entregues> pela CONTRATADA e ATENDEM as exigéncias
contratuais, discriminadas abaixo, de acordo com os Critérios de Aceitacdo previamente definidos no
Modelo de Gestdao do Contrato acima indicado.

ITEM EXIGENCIA CONTRATUAL ATENDIMENTO OBSERVACAO

1 [Kexigéncia contratual estabelecida no TR >
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4 — DESCONTOS EFETUADOS E VALOR A LIQUIDAR

De acordo com os critérios de aceitacdo e demais termos contratuais, <ndo> ha incidéncia de
descontos por desatendimento dos indicadores de niveis de servigos definidos.

<N&o foram / Foram> identificadas inconformidades técnicas ou de negdcio que ensejam indicagdo
de glosas e sang8es, <cuja instrucdo corre em processo administrativo préprio (n2 do processo)>.

Por conseguinte, o valor a liquidar correspondente a <OS/OFB> acima identificada monta em
RS <valor> (<valor por extenso>).

Referéncia: <Relatdrio de Fiscalizagdo n2 xxxx ou Nota Técnica n2 yyyy>.

5 — ASSINATURA

GESTOR DO CONTRATO

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>.

5 — AUTORIZAGAO PARA FATURAMENTO

GESTOR DO CONTRATO

Nos termos da alinea “n”, inciso |, art. 33, da IN SGD/ME n2 94/2022, AUTORIZA-SE a CONTRATADA a
<faturar os servicos executados / apresentar as notas fiscais dos bens entregues> relativos a
supracitada <OS/OFB>, no valor discriminado no item 4, acima.

<Nome do Gestor do Contrato>
Matricula: xxxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>

7 — CIENCIA

PREPOSTO

<Nome do Preposto do Contrato>
Matricula: xxxxxxx

<Local>, <dia> de <més> de <ano>




PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

ANEXO Il

MODELO DA PROPOSTA COMERCIAL

PREGAO ELETRONICO N.2 90.006/2025 PROCESSO: 23371.000065/2025-07

A planilha devera ser encaminhada em papel timbrado da empresa participante do processo licitatério ou
papel oficial, bem como, conter carimbo e assinatura do responsavel. (Para elaboracdo da proposta de
precos é necessdria a leitura do Edital, Termo de Referéncia e Minuta de Ata de Registro de Precos).

FORMULARIO DE ORGAMENTO

Razao Social:

Nome Fantasia:

CNPJ:

Endereco:

Cidade:

CEP:

Telefone:

Responsavel legal:

E-mail:

Dados Bancarios:

Banco:

Agéncia:

Conta Corrente:

OBJETO- Contrata¢ao de empresa especializada na presta¢cdao de servigos de conserto e manutengao

preventiva e corretiva nos Equipamentos de Tecnologia da Informag¢ao e Comunicacao (TIC) e no Sistema

de Circuito Fechado de Televisao (CFTV), sob demanda e com fornecimento de pegas, para o IFRS —

Campus Sertdo.

V;’QLOR
G’RUPO UNIT:g:ZPOR
-l-l-ljl-l-(-:-O" DESCRICAO DOS EQUIPAMENTOS QUANTIDADE TRABALHADA VALOR TOTAL
e e
(ITEM - 18)
ITEM 1 NOBREAKS (5 unidade) 70 RS xx RS xx
ITEM 2 ATIVOS DE REDE (400 unidades) 100 RS xx RS xx
ITEM 3 SERVIDORES (10 unidades) 100 RS xx RS xx
ITEM 4 COMPUTADORES (408 unidades) 250 RS xx RS xx
ITEM 5 CAMERAS IP MODELO AXIS -VM3204 e AXIS P1354-E(66
unidades) 200 RS xx RS xx




PAPEL TIMBRADO DA EMPRESA

ITEM 6 CAMERAS IP MODELO AXIS Q6035-E (22 unidades) 200 RS xx RS xx
ITEM 7 CAMERAS IP HIKVISION IR SPEED DOME MODELO DS-

2DF8225IX-AEL (9 unidades) 200 RS xx RS xx
ITEM 8 CAMERAS IP HIKVISION MINI BULLET IR MODELO DS-

2CD2020F-1 4mm (20 unidades) 200 RS xx RS xx
ITEM9 STORAGE HP 3PAR7400 (1 unidade) 200 RS xx RS xx
ITEM 10 ESTACAO DE MONITORAMENTO HP (1 unidade) 200 RS xx RS xx
ITEM 11 TV LCD/LED PARA MONITORAMENTO (4 unidades) 100 RS xx RS xx
ITEM 12 MESA CONTROLADORA DE CAMERA IP PTZ (1 unidade) 50 RS xx RS xx
ITEM 13 SISTEMA e MODULO DE VIDEOMONITORAMENTO

(SOFTWARE) 200 RS xx RS xx
ITEM 14 ARMARIOS/RACK (50 unidades) 100 RS xx RS xx
ITEM 15 CABEAMENTO ESTRUTURADO (aproximado: 10.000 MT) 500 RS xx RS xx

PONTOS DE ENERGIA ELETRICA (aproximadamente 100
ITEM 16

pontos) 50 RS xx RS xx
ITEM 17 PONTOS DE FIBRA OPTICA AEREA 500 RS Xxx RS xx
ITEM 18 PERCENTUAL DE DESCONTO NO VALOR ESTIMADO DE

PECAS RS 788.00,00 XX% RS xx

TOTAL GERAL DA PROPOSTA RS xxx

Nos precos indicados estdo inclusos, além dos materiais, todos os custos, beneficios, encargos,
tributos e demais contribuigdes pertinentes.

Declaramos conhecer a legislacdo de regéncia desta Licitacdo e que os MATERIAIS serdo fornecidos
de acordo com as condigdes estabelecidas neste Edital, o que conhecemos e aceitamos em todos os
termos, inclusive quanto ao pagamento e outros.

Declaramos o aceite de publicizacdo dos dados pessoais e sensiveis dos colaboradores no sitio

institucional do IFRS com a finalidade de cumprimento da LEI N2 13.709, DE 14 DE AGOSTO DE 2018 - Lei
Geral de Protecdo de Dados Pessoais (LGPD) e ao Acérddo TCU Plenario 389/2020.

Esta proposta é valida por 180 (cento e oitenta) dias, a contar da data da realizacdo da licitagdo,
para a assinatura da Ata de Registro de Precos. Os precos registrados em Ata terdo validade de 12 (doze)

meses.

Local, data

Nome do Responsavel
Assinatura
Carimbo do Fornecedor
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ANEXO 11l

PREGAO ELETRONICO N.2 90.006/2025 PROCESSO: 23371.000065/2025-07

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
(Avaliagdo da qualidade dos servigos)

OBJETO- Contratagcdo de empresa especializada na prestacao de servigos de conserto
e manutengdo preventiva e corretiva nos Equipamentos de Tecnologia da
Informagdo e Comunicagao (TIC) e no Sistema de Circuito Fechado de Televisao
(CFTV), sob demanda e com fornecimento de pegas, para o IFRS — Campus Sertao.

Para a avaliacdo da qualidade dos servicos prestados a fiscalizacdo utilizard os quadros abaixo,

onde é demonstrada a pontuagdo que sera atribuida para cada infragdo cometida pela Contratada e que

terd como consequéncia a aplicacdo de multas aplicadas sobre o valor da Ordem de Servico, de acordo

com as tabelas abaixo:

Descrigcao das Ocorréncias Pontuacao

N&do cumprimento dos prazos de resposta exigidos no Edital. 5
Cobranca por servigos nao prestados. 2
Ndo apresentacdo de documentos exigidos no Edital e seus anexos. 2
Ndo atendimento das demandas apresentadas pela contratante. 5
Uso de materiais de baixa qualidade na execugdo do servigo. 2
Ndo atendimento das normas de seguranca, deixar de usar EPI, uniforme, identificacdo 2
e outras.

Abandono dos servigos sem autorizagao da fiscalizagdo. 5
Deixar de responder a administra¢do configurando abandono no atendimento dos 16
Servigos.

Descumprimento de outros itens do Edital ndo listados acima. 1
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Pontuagao Acumulada Sang¢ao Correspondente
5 Notificagdo como forma de adverténcia.
De 05 até 10 Multa correspondente a 2 % do valor da ordem de servico.
De 10 até 15 Multa correspondente a 10 % valor da ordem de servigo.
De 15 até 20 1. Multa correspondente a 20 % do valor da ordem de servigo;

2. Instauragdo de processo de penalizagdo com possivel aplicagdo da
sancdo e impedimento de licitar por até 12 meses com a Unido.

Acima de 20 1. Multa correspondente a 20 % do valor da ordem de servigo;

2. Instauragdo de processo de penalizagdo com possivel aplicagdo de
sancdo e impedimento de licitar por até 24 meses com a Unido.

Os valores de multa aplicados poderdo ser abatidos das Notas Fiscais correspondentes a Ordem
de Servigo.

A cada registro de ocorréncia serd apurado sempre o somatdrio da pontuacdo decorrente das
ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato gerador. Esta pontuagdo
servird como base para que a CONTRATANTE aplique as san¢Bes administravas relacionadas acima de
modo que atingindo o quantum necessario a configuragdo de uma san¢do esta serd imediatamente
aplicada e notificada a empresa.
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ANEXO IV
PREGAO ELETRONICO N.2 90.006/2025 PROCESSO: 23371.000065/2025-07

MODELO DE DECLARAGAO QUE POSSUI PLENO CONHECIMENTO DO OBJETO E DA PRESTAGAO DO

SERVICO
A EMPresa.... e cceccceeveeeeennn. [Razdo Social da Licitante]............... , CNPJ: s, através da
presente declara¢do assinada por ............ [Nome do Responsavel]...................... , declara para os devidos

fins, que possui pleno conhecimento das condigdes e peculiaridades inerentes a natureza da presta¢do do
servigo objeto do PREGAO ELETRONICO N.2 90.006/2025 PROCESSO: 23371.000065/2025-07, assume
total responsabilidade por este fato e nao utilizara deste para quaisquer questionamentos futuros que
ensejem desavencas técnicas ou financeiras com a contratante, relativamente ao objeto do Pregdo
Eletrénico supramencionado. Por fim, declara que ndo possui necessidade/interesse em vistoriar os locais

onde serdo instaladas as multifuncionais necessdrias para a consecuc¢ao do servico objeto desta licitacdo.

Local e data

Nome e Assinatura do Responsavel da Empresa
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ANEXO V
PREGAO ELETRONICO N.2 90.006/2025 PROCESSO: 23371.000065/2025-07

ATESTADO DE VISTORIA (FACULTATIVO)

PE 90.006/2025 - Contratacdo de empresa especializada na presta¢cdo de servicos de conserto e
manutengdo preventiva e corretiva nos Equipamentos de Tecnologia da Informag¢do e Comunicagao (TIC)
e no Sistema de Circuito Fechado de Televisdo (CFTV), sob demanda e com fornecimento de pegas, para

o IFRS — Campus Sertao.

Atesto que a empresa , CNPJ , sediada
na Rua , n2 , na cidade de / , por intermédio de seu
Responsdvel Técnico, Sr. , portador do documento de identidade n.2 e
do CPF n.2 , vistoriou, o local onde sera realizado o servigo.

Data:

Carimbo e Assinatura

Servidor do Campus Sertado

Telefone da empresa:
E-mail:

Contato:
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ANEXO XI
DECLARACAO DE QUALIDADE AMBIENTAL E SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Para fins de participacdo no Pregdo Eletronico n2 90.006/2025, a empresa ,CNPJ
ne , com sede no endereco , na cidade de
/ , DECLARA, sob as penas da Lei, notadamente o compromisso e

responsabilidade com a Sustentabilidade Ambiental exigido para habilitagdao no edital do referido certame
licitatério conforme previsto no artigo 52 da IN/SLTI/MPOG 01/2010, respeitando as normas de protecdo

ao meio ambiente incidentes para o objeto deste pregdo.

Local, data

Assinatura Nome do Representante Legal da Empresa RG CPF



TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

Ministério da Educagao
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Sertao

(Processo Administrativo n°........... )

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ........ I...., QUE FAZEM
ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
(A) e

Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul - Campus
Sertdo, com sede na Rodovia ERS 135, Km 32,5, Distrito Eng Luiz Englert, S/N, Sertdo, RS - Brasil -

99.170-000, inscrito no CNPJ sob o n° 10.637.926/0004-99, neste ato representado pelo Diretor Geral Sr°

Clever Variani, nomeado pela Portaria n® 144/2024, de 28 de fevereiro de 2024, publicada no DOU de 28 de
fevereiro de 2024, portador da Matricula Funcional n® 1048174, doravante denominado CONTRATANTE, e

(o] € ) IS , inscrito(@a) no CNPJMF sob 0 n° .vviveeennannnn, , Sediado(a)
[ y M doravante designado CONTRATADO, neste ato
representado(@) POr ........cccoceveeeiiiieennnis (nome e fung¢do no contratado), conforme atos constitutivos da
empresa OU procuragdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo
0 e em observancia as disposi¢ées da Lei n® 14.133, de 1° de abril de 2021, e demais

legislagdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do Pregéo Eletrénico n.
90.006/2025, mediante as clausulas e condigdes a seguir enunciadas.

1. CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, 1 e Il)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratagdo de solugdo de tecnologia da informagéo e
comunicagao de Contratacdo de empresa especializada na prestacdo de servigos de conserto e manutengdo
preventiva e corretiva nos Equipamentos de Tecnologia da Informagdo e Comunicagao (TIC) e no Sistema de Circuito
Fechado de Televisdo (CFTV), sob demanda e com fornecimento de pegas, para o IFRS — Campus Sertdo, nas
condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacao:

Pagina 1|13
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unigo
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico para contratagédo de servigos/Solucédo de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestédo
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VALOR
VALOR % PARA VALOR TOTAL
~ UNI ESTIMADO ; VALOR TOTAL
ITEM DESCRICAO RESUMIDA Q1D UNITARIO POR DESCONTO ESTIMADO
MEDIDA PELA ADM HORA
HORA NAS PECAS PARA PECAS
PARA PECAS
ITEM X
1 NOBREAKS (5 unidade) 70 HORA R$ 70.000,00 RS RS RS
ITEM | ATIVOS DE REDE (400
. 100 HORA R$ 30.000,00 RS RS 35 RS
2 unidades)
ITEM ]
3 SERVIDORES (10 unidades) 100 HORA RS 80.000,00 RS RS RS
ITEM | COMPUTADORES (408
. 250 HORA RS 300.000,00 RS RS 35 RS
4 unidades)
CAMERAS IP MODELO
ITEM
5 AXIS -VM3204 e AXIS 200 HORA RS 60.000,00 RS RS RS
P1354-E(66 unidades)
CAMERAS IP MODELO
ITEM
6 AXIS Q6035-E (22 200 HORA RS 40.000,00 RS RS 35 RS
unidades)
CAMERAS IP HIKVISION IR
ITEM | SPEED DOME MODELO 9
200 | HORA | R$40.000,00 RS % RS RS
7 DS-2DF8225IX-AEL (9
unidades)
CAMERAS IP HIKVISION
ITEM | MINI BULLET IR MODELO
200 HORA R$ 10.000,00 RS RS 35 RS
8 DS-2CD2020F-I 4mm (20
unidades)
ITEM | STORAGE HP 3PAR7400 (1
. 200 HORA R$ 20.000,00 RS RS RS
9 unidade)
TEM ESTACAO DE
10 MONITORAMENTO HP (1 200 HORA RS 5.000,00 RS RS 35 RS
unidade)
ITEM TV LCD/LED PARA
1 MONITORAMENTO (4 100 HORA RS 1.000,00 RS RS RS
unidades)
ITEM
1 MESA CONTROLADORA DE 50 HORA RS 1.000,00 RS RS 35 RS

CAMERA IP PTZ (1
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unidade)
SISTEMA e MODULO DE
ITEM
13 VIDEOMONITORAMENTO 200 HORA RS 15.000,00 RS RS RS
(SOFTWARE)
ITEM ARMARIOS/RACK (50
i 100 HORA RS 1.000,00 R$ RS 35 R$
14 unidades)
CABEAMENTO
ITEM ESTRUTURADO
. 500 HORA RS 80.000,00 RS RS RS
15 (aproximadamente 10.000
metros)
PONTOS DE ENERGIA
ITEM | ELETRICA
) 50 HORA RS 5.000,00 R$ RS 35 RS
16 (aproximadamente 100
pontos)
ITEM PONTOS DE FIBRA OPTICA
. 500 HORA RS 30.000,00 RS RS 35 RS
17 AEREA

1.3. Vinculam esta contratagao, independentemente de transcri¢ao:

1.3.1. O Termo de Referéncia;

1.3.2. O Edital da Licitagao;

1.3.3. A Proposta do contratado;

1.34. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGAGAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratagdo é de 1 (um) ano contados da data da assinatura do contrato,
prorrogavel para até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133, de 2021.

211. A prorrogacéo de que trata esse item é condicionada a avaliagéo, por parte do Gestor do
Contrato, da vantajosidade da prorrogacgdo, a qual devera ser realizada motivadamente, com base no
Histérico de Gestdao do Contrato, nos principios da manutengao da necessidade, economicidade e
oportunidade da contratagédo, e nos demais aspectos que forem julgados relevantes.

2.1.2. O contratado n&o tem direito subjetivo a prorrogacao contratual.
2.1.3. A prorrogacgao de contrato devera ser promovida mediante celebragao de termo aditivo.
21.4. Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovaveis ja pagos ou amortizados

ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdo dever&do ser reduzidos ou eliminados como
condigao para a renovagao.
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CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VII
e Xviii)

3.1. O regime de execucado contratual, os modelos de gestdo e de execugao, assim como 0s prazos e
condi¢des de conclusédo, entrega, observagcéo e recebimento do objeto constam no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGAO

4.1. N&o sera admitida a subcontratagdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PREGO
5.1. O valor total da contratagdo é de R$.......... ()

5.2. No valor acima estédo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucao do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais
e comerciais incidentes, taxa de administracdo, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral
do objeto da contratagao.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes encontram-se definidos
no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

71. Os precos inicialmente contratados sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data
do orgamento estimado, em 24/03/2025.

7.2. Apébs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os pregos iniciais
serdo reajustados, mediante a aplicagdo, pelo contratante, do indice de Custos de Tecnologia da
Informacdo - ICTIl, mantido pela Fundagado Instituto de Pesquisa Econdmica Aplicada - IPEA,
exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos
efeitos financeiros do ultimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou nao divulgagdo do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara ao
contratado a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando a diferenga correspondente
tao logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericdes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer
forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(do) adotado(s), em substituicdo, o(s) que vier(em) a ser
determinado(s) pela legislagdo entao em vigor.

7.7. Na auséncia de previsao legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial,
para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.
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7.8. O reajuste sera realizado por apostilamento.

CLAUSULA OITAVA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, XI e XIV)

8.1. Sao obrigagdes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2. Exigir o cumprimento de todas as obrigagdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o contrato
€ seus anexos;

8.3. Receber o objeto no prazo e condigdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorre¢cdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execugéo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da
execucao do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execugao
do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n° 14.133, de 2021;

8.7. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugéo do objeto, no prazo, forma
e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;

8.8. Aplicar ao Contratado as sangdes previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgao de representacéo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adogao das medidas
cabiveis quando do descumprimento de obrigag¢des pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitagées e reclamagdes relacionadas a execugao
do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execugao do ajuste.

8.11. A Administragéo tera o prazo de 30 (trinta) dias a contar da data do protocolo do requerimento para
decidir, admitida a prorrogagcéo motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de 10 (dez) dias.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para apuragéo de
descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hip6tese de posterior alteragdo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021.

8.15. A Administragcdo nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execugao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros
em decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigagées constantes deste Contrato e de seus anexos,
assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execugédo do
objeto, observando, ainda, as obrigagdes a seguir dispostas, além das previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administragdo no local ou do servigo para representa-lo na execugao
do contrato.
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9.3. A indicagdo ou a manutengao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.4. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior (art. 137,
1) e prestar todo esclarecimento ou informagao por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios
demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia dever&o atender as recomendagdes de boa técnica e
a legislagao de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servigcos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes
resultantes da execugao ou dos materiais empregados;

9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com o
Cédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a
Administracao ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou 0 acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos pagamentos devidos ou da
garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.8. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, cénjuge, companheiro ou parente em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor do contrato,
nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lei n°® 14.133, de 2021;

9.9. Quando néo for possivel a verificagao da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores —
SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do
més seguinte ao da prestacéo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a
Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) certiddes
que comprovem a regularidade perante a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado;
4) Certidao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo, Convencéo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislagdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informagdo solicitada pelo Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucgao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinagédo do Contratante, qualquer atividade que n&o esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutengéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario
a execucgao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinagbes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores
condigdes de seguranga, higiene e disciplina.
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9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacgao, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

9.17. Nao permitir a utilizagado de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na condigdo de
aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizacdo do trabalho do menor de dezoito anos
em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas,
todas as condigbes exigidas para habilitagdo na licitagao;

9.19. Cumeprir, durante todo o periodo de execugédo do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para
pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de
cargos previstas na legislacao (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal do
contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informagdes obtidas em decorréncia do cumprimento do contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta n&o seja satisfatorio para o atendimento do
objeto da contratacdo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1l, d, da Lei n°
14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas
de segurancga do Contratante;

9.24. Realizar os servigos de manutencgao e assisténcia técnica no) seguinte local: sede na Rodovia ERS
135, Km 32,5, Distrito Eng Luiz Englert, S/N, Sertao, RS.;

9.25. Realizar a transicdo contratual com ftransferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informagdes, podendo exigir, inclusive, a capacitagdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execugao dos servigos;

9.26. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual podera ser
livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova autorizagdo do Contratado.

9.26.1. Considerando que o projeto contratado se refere a obra imaterial de carater tecnoldgico,
insuscetivel de privilégio, a cessdo dos direitos a que se refere o subitem acima inclui o fornecimento de
todos os dados, documentos e elementos de informagédo pertinentes a tecnologia de concepcgéo,
desenvolvimento, fixagdo em suporte fisico de qualquer natureza e aplicagao da obra.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGAGOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lei n°® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos os
dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagao da proposta no procedimento de contratacao,
independentemente de declaracao ou de aceitagao expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderao ser utilizados para as finalidades que justificaram seu acesso e
de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartiihamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipéteses permitidas em Lei.
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10.4. A Administragdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os contratos de
suboperacgao firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.

10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado elimina-
los, com excegdo das hipdteses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver necessidade de
guarda de documentacgéo para fins de comprovagao do cumprimento de obrigagdes legais ou contratuais e
somente enquanto n&o prescritas essas obrigacdes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres da
presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo o
Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovagao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
quaisquer informagdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a eventual
descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, notadamente aqueles que se
proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado, com registro
individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data, horario e registro da
finalidade, para efeito de responsabilizagdo, em caso de eventuais omissdes, desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de garantir
a reutilizagao desses dados pela Administragdo nas hipoéteses previstas na LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinides técnicas
ou recomendacoes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdao ser comunicados a
autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUGAO (art. 92, XII)

11.1.  Nao haverd exigéncia de garantia contratual da execugéo.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lei n° 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecugéao parcial do contrato;

b) der causa a inexecugdo parcial do contrato que cause grave dano a Administragdo ou ao
funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecugéo total do contrato;
d) ensejar o retardamento da execugao ou da entrega do objeto da contratagdo sem motivo justificado;
e) apresentar documentacgao falsa ou prestar declaragéo falsa durante a execugéo do contrato;
f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
Pagina 8|13
Camara Nacional de Modelos de Licitagdes e Contratos da Consultoria-Geral da Unigo
Atualizagdo: maio/2023

Termo de contrato modelo para Pregdo Eletronico para contratagédo de servigos/Solucédo de Tecnologia da Informagao e Comunicagéo
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.

Identidade visual pela Secretaria de Gestédo



TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

g) comportar-se de modo inidbneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846, de 1° de agosto de 2013.
12.2. Serao aplicadas ao contratado que incorrer nas infragdes acima descritas as seguintes sangdes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecugéo parcial do contrato, sempre que ndo se
justificar a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, §2°, da Lei n® 14.133, de 2021);
i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas “b”, “c” e
“‘d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposicdo de penalidade mais
grave (art. 156, § 4°,da Lei n® 14.133, de 2021);
i) Declaragao de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas
alineas “e”, “f", “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas “b”, “¢c” e “d”, que
justifiquem a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, §5°, da Lei n°® 14.133, de 2021).
iv) Multa:
(1) Moratéria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 30 (trinta) dias;
(2) Moratéria de 1 (um) do valor total do contrato por dia de atraso injustificado, até o maximo
de 5 (cinco), pela inobservancia do prazo fixado para apresentagéo, suplementagcéo ou reposicéo da
garantia.
a. O atraso superior a 30 dias autoriza a Administragcdo a promover a extingdo do
contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o
inciso I do art. 137 da Lei n. 14.133, de 2021.

(3) Compensatoria, para as infragbes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de 1% a
5% do valor do Contrato.

(4) Compensatoria, para a inexecugao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem 12.1,
de 1% a 5% do valor do Contrato.

(5) Para infragcdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do
Contrato.

(6) Para infragbes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do
Contrato.

(7) Para a infragéo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% a 5% do valor do

Contrato, ressalvadas as seguintes infragdes:

12.3. A aplicacdo das sancgdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a obrigacao de
reparagao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §9°, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sangdes previstas neste Contrato poderédo ser aplicadas cumulativamente com a multa
(art. 156, §7°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicagdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias
Uteis, contado da data de sua intimagao (art. 157, da Lei n°® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indenizagdes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, §8°, da Lei n® 14.133, de 2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranga judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da comunicagao
enviada pela autoridade competente.
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12.8. A aplicagao das sangdes realizar-se-a em processo administrativo que assegure o contraditorio e a
ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto no caput e paragrafos do art. 158 da
Lei n° 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Na aplicacdo das sangdes serdo considerados (art. 156, §1°, da Lei n°® 14.133, de 2021):

a) anatureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;

e) a implantagdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientages
dos 6rgaos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n° 14.133, de 2021, ou em outras leis de
licitagbes e contratos da Administragdo Publica que também sejam tipificados como atos lesivos na Lei n°
12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito
procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com abuso
do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste Contrato ou para
provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢bes aplicadas a pessoa juridica
serdo estendidos aos seus administradores e socios com poderes de administragdo, a pessoa juridica
sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relagdo de coligagdo ou controle, de fato ou de direito, com o
Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério, a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise
juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de aplicagédo da
sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sangbdes por ela aplicadas, para fins de
publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n® 14.133, de
2021)

12.13. As sangdes de impedimento de licitar e contratar e declaragdo de inidoneidade para licitar ou
contratar sdo passiveis de reabilitagdo na forma do art. 163 da Lei n°® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administragdo contratante, resultantes de multa administrativa
e/ou indenizagdes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou parcialmente, com os
créditos devidos pelo referido érgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos
administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgao ora contratante, na forma da Instrucéo
Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA - DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado, independentemente de terem sido
cumpridas ou ndo as obrigagdes de ambas as partes contraentes.

13.2. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem énus para o contratante, quando esta
nao dispuser de créditos orgamentarios para sua continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais
Ihe oferece vantagem.
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13.3. A extingdo nesta hipdtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que haja a
notificagdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia
desse dia.

13.4. Caso a notificagdo da n&o-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com menos de
2 (dois) meses da data de aniversério, a extingdo contratual ocorrera apds 2 (dois) meses da data da
comunicagao.

13.5. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigagdes nele estipuladas, ou antes do prazo
nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como amigavelmente,
assegurados o contraditério e a ampla defesa.

13.5.1. Nesta hipotese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

13.5.2. A alteragdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa ndo ensejara
a extingao se néo restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.5.3. Se a operacgao implicar mudanga da pessoa juridica contratada, devera ser formalizado
termo aditivo para alteracao subjetiva.

13.6. O termo de extingdo, sempre que possivel, sera precedido:

13.6.1. Balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. Indenizagbes e multas.

13.7. A extingdo do contrato ndo configura ébice para o reconhecimento do desequilibrio econémico-
financeiro, hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatério (art. 131, caput, da
Lei n.° 14.133, de 2021).

13.8. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza
técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgao ou entidade contratante
ou com agente publico que tenha desempenhado fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo
do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade,
até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orgamento Geral da Unido deste exercicio, na dotagao abaixo discriminada:

I) Gestdo/Unidade: [26419/158141];

II) Fonte de Recursos: [810000000];

Ill) Programa de Trabalho: [231641];

IV) Elemento de Despesa: [339030-25 e 339039-17];
V) Plano Interno: [L20RLP0100I e L23RLP60000I];

14.2. A dotacao relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apo6s aprovacao da Lei
Orgamentaria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.
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CLAUSULA DECIMA QUINTA - DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Ill)

15.1. Os casos omissos serdao decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lei n°
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des contidas
na Lei n® 8.078, de 1990 — Cddigo de Defesa do Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERAGOES

16.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes da Lei n°
14.133, de 2021.

16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos ou
supressdes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteragdes contratuais deverao ser promovidas mediante celebragao de termo aditivo, submetido
a prévia aprovagao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos, hipdtese em que a formalizagdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de
1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que nao caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples apostila,
dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA - PUBLICAGAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacdes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como no respectivo sitio oficial
na Internet, em atencgéo ao art. 91, caput, da Lei n.° 14.133, de 2021, e ao art. 8°, §2° da Lei n. 12.527, de
2011, cl/c art. 7°, §3°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Segao Judiciaria de ...... para dirimir os litigios que
decorrerem da execugdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela conciliagcao,
conforme art. 92, §1°, da Lei n® 14.133/21.

[Local], [dia] de [més] de [anO].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO

TESTEMUNHAS:
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HISTORICO DE GESTAO DO CONTRATO

INTRODUCAO

Através do Histdrico de Gestdo do Contrato serdo documentados os principais pontos/acontecimentos,
positivos ou negativos, que ocorreram durante a execucdo do contrato, organizados por ordem
temporal.

Este documento podera servir de insumo para a atualizagdo do Mapa de Gerenciamento de Riscos e
para subsidiar o Gestor do Contrato para fins de renovagao contratual.

Referéncias: Arts. 33, inciso |, alinea “k” e 36 IN SGD/ME N¢2 94/2022.

1 - IDENTIFICAGAO

CONTRATO N2 XXXX/AAAA

CONTRATADA <nome da contratada> CNPJ | XXXXXXX

INiCIO VIGENCIA <DD/MM/AAAA> FIM VIGENCIA | <DD/MM/AAAA>
SOLUCAO DE TIC <Objeto do contrato>

2 — REGISTRO DE EVENTOS

<data> <Nome do evento>

Exemplo:

21/05/21 Realizacdo da Reunido Inicial.

Realizagdo de reunido de transferéncia de conhecimento das areas de negécio para a

2 21
>/05/ empresa contratada.

Liberacdo de acesso aos recursos computacionais para os funcionarios da contratada

2 21
ey (e-mail, ferramenta de gestdo de demandas, etc.).

Abertura do processo administrativo sancionador, considerando a aplicabilidade de
02/08/21 sangGes decorrentes do ndo atingimento dos indicadores de niveis de servico de
junho/2021, apresentados no Relatério de Fiscalizagdo n2 3/2019.

3 — PONTOS DE MELHORIA

<Descri¢do dos pontos que foram observados como deficientes e que devem ser melhorados
neste tipo de contratagao>.
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Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
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4 — BOAS PRATICAS OBSERVADAS NA CONTRATAGCAO

1 <Descricdo dos pontos positivos na execug¢do do contrato e que podem ser considerados com
boas praticas neste tipo de contratagao>.

5 — ASSINATURA

< Conforme art. 33, inciso |, alinea “k” da IN SGD/ME n2 94/2022, o Histdrico de Gestdo do Contrato é de
responsabilidade do Gestor do Contrato, mas todos os fiscais do contrato o apoiam nesta tarefa.

Assim, o documento podera conter as assinaturas de todos os integrantes da Equipe de Fiscalizagcdo do
Contrato, a critério dos procedimentos adotados no drgdo/entidade.

Este registro pode ser realizado com o apoio de ferramenta computacional, assim como também pode
constar em secao especifica em Relatério de Fiscalizagcdo do Contrato>.

<Nome>
Gestor do Contrato
Matr.: <N2 da matricula>

Local, xx de xxxxx de xxxx.



	Estudo Técnico Preliminar 7/2025
	1. Informações Básicas
	2. Descrição da necessidade
	3. Área requisitante
	4. Necessidades de Negócio
	5. Necessidades Tecnológicas
	6. Demais requisitos necessários e suficientes à escolha da solução de TIC
	7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e serviços
	8. Levantamento de soluções
	9. Análise comparativa de soluções
	10. Registro de soluções consideradas inviáveis
	11. Análise comparativa de custos (TCO)
	12. Descrição da solução de TIC a ser contratada
	Manutenção Corretiva
	Testes e Relatórios
	Definição dos Tipos de Manutenção
	Garantia de Funcionamento do Sistema
	Atualizações e Suporte Técnico
	Condições Adicionais
	Execução de Serviços em Regime de Urgência
	Expansão e Melhorias no Sistema
	Normas e Instalações Elétricas

	Condições Gerais da Contratação
	Atendimento e Execução dos Serviços
	Execução e Qualidade dos Serviços
	Registros e Procedimentos
	Fornecimento de Materiais e Peças
	Garantias e Responsabilidades
	Transporte e Armazenamento dos Equipamentos
	Expansão e Novos Equipamentos
	Obrigações Trabalhistas e Legais
	Condições Finais

	 
	Contratação Sustentável no Contexto do Projeto
	Eficiência Energética e Redução do Impacto Ambiental
	Critérios para Seleção de Fornecedores
	Responsabilidade Social e Conformidade com Normas Trabalhistas
	Economia Circular e Gestão Eficiente de Recursos
	Impacto Positivo na Gestão Pública


	13. Estimativa de custo total da contratação
	14. Justificativa técnica da escolha da solução
	15. Justificativa econômica da escolha da solução
	16. Benefícios a serem alcançados com a contratação
	17. Providências a serem Adotadas
	18. Declaração de Viabilidade
	18.1. Justificativa da Viabilidade

	19. Responsáveis


