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1. SISTEMA DE BIBLIOTECAS DO IFRS

A Biblioteca do Campus Rio Grande é uma das 17 unidades que compõem o
Sistema de Bibliotecas do Instituto Federal de Educação, Ciência e Tecnologia do
Rio Grande do Sul (SIBIFRS), órgão vinculado à Pró-Reitoria de Ensino da
instituição.

A criação do SIBIFRS contribuiu para integrar as bibliotecas da instituição no
que se refere a seus aspectos funcionais e operacionais. Seu objetivo é coordenar
as políticas e ações relativas às bibliotecas do IFRS, buscando otimização dos
serviços e produtos, por meio da padronização de funcionamento das bibliotecas,
visando oferecer suporte bibliográfico e informacional às atividades de ensino,
pesquisa e extensão no âmbito do IFRS.

A coordenação do SIBIFRS tem mandato de dois anos e atua de forma
itinerante, buscando dar suporte às ações das unidades que compõem o SIBIFRS.

2. BIBLIOTECA CAMPUS RIO GRANDE: HISTÓRICO E ANTECEDENTES

A Biblioteca do Campus Cidade da Universidade Federal do Rio Grande
(FURG) foi a primeira a ocupar o espaço onde atualmente está a Biblioteca do IFRS
Campus Rio Grande. Ela foi criada na década de 1960, com o intuito de reunir os
acervos dos primeiros cursos da Universidade: Engenharia Industrial, Economia,
Direito, Filosofia e Letras. Era denominada Biblioteca Central e gerenciava os
serviços e o uso da informação disponíveis na Instituição.

Com a criação de novos cursos, inclusive o de Biblioteconomia, profissionais
da área passaram a juntar-se ao quadro da biblioteca, sendo que a primeira
profissional com nível superior a gerenciar a biblioteca foi a bibliotecária Atenéa F.
Galo.

Novos cursos foram sendo criados e a necessidade de um novo campus era
a meta da Universidade. Surge, então, o novo Campus Carreiros e os acervos dos
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novos cursos foram transferidos para um local provisório até a conclusão das obras
da nova biblioteca.

A biblioteca do Campus Cidade tornou-se, então, uma biblioteca setorial
ligada ao NID- Núcleo de Informação e Documentação. O seu acervo ficou
direcionado aos cursos ministrados no Campus Cidade, sendo eles: Engenharia
Química, Engenharia de Alimentos (graduação e pós) e aos do Colégio Técnico
Industrial- CTI (atual Instituto Federal do Rio Grande do Sul – IFRS), bem como à
comunidade externa.

A partir de agosto de 2012 teve início o processo de transferência e extinção
da Biblioteca Setorial do Campus Cidade. Servidores e bolsistas que atuavam na
Biblioteca do Campus Cidade foram realocados em outras bibliotecas do SiB e parte
do seu acervo, transferido para a Biblioteca Central, no Campus Carreiros. O
restante do acervo permaneceu no prédio da antiga biblioteca setorial, que agora
abrigaria a Biblioteca do Instituto Federal de Educação do Rio Grande do Sul (IFRS
– Campus Rio Grande), para acompanhar o curso de Engenharia de Alimentos
(graduação, mestrado e doutorado), que só foi totalmente transferido para o
Campus Carreiros no segundo semestre de 2013.

No ano de 2023, a biblioteca do campus Rio Grande passou a se chamar
Biblioteca Josiane Silva da Silva, em homenagem à bibliotecária que coordenou o
setor desde a sua desvinculação da FURG até o ano de 2022, quando veio a
falecer.

3. SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE BIBLIOTECAS

A Biblioteca do IFRS utilizou o Sistema de Administração de Bibliotecas
ARGO até o ano de 2014, quando inaugurou, dentro do SIBIFRS o atual Sistema de
Gerenciamento de Bibliotecas – O Pergamum, no dia 10 de março daquele ano.

Daquela data até o dia 31 de julho de 2014,a biblioteca utilizou ambos os
sistemas, data esta em que ocorreu o desligamento total das bibliotecas (FURG /
IFRS).

Sendo assim, o acervo está informatizado e seu catálogo está disponível
online por meio do Software Pergamum, que é um dos sistemas mais completos
para gerenciamento de bibliotecas e um dos mais utilizados no país em bibliotecas
universitárias. Movimentações como consultas, reservas e renovações podem ser
feitas pelos usuários através da Internet.
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Outra facilidade proporcionada pelo Pergamum é a catalogação cooperativa,
em que qualquer biblioteca vinculada à rede IFRS pode alimentar os dados de uma
mesma obra, possibilitando que todos utilizem as mesmas informações, apenas
inserindo os exemplares de seu respectivo campus.

4. ESPAÇO FÍSICO

Localizada no Prédio 1 do Campus, a Biblioteca possui atualmente uma área
de 506,78m². São setores da Biblioteca: Coordenação, Processos Técnicos, Acervo,
Circulação e Referência, além de Salão e salas de estudos.

Quadro 1: Espaço físico da Biblioteca

Área de
Armazenamento

Área de Atividade Área Administrativa

Acervo
geral

Acervo
didáticos

Circulação e
Referência

Salão de
Estudos

Salas de
estudos

Processos
Técnicos

Coordenação

174,17 m2 68,30 m2 34,20 m2 81,33 m2 32,07 m2 32,82 m2 17,47 m2

Fonte: (Biblioteca, 2019)

O espaço ainda conta com banheiros acessíveis e os corredores do acervo
respeitam as normas para acessibilidade, tendo cerca de 1,20m de largura.

A organização do mobiliário também foi pensada visando possibilitar a
circulação de usuários cadeirantes entre as estantes.

O salão de estudos da Biblioteca dispõe de 60 lugares para estudos
coletivos, contando ainda com três salas de estudos em grupo com capacidade para
até 4 ocupantes e uma sala de estudos individual, totalizando mais 13 assentos.
Estão disponíveis 03 computadores com acesso à internet, para pesquisa em
periódicos online e atividades de ensino, pesquisa e/ou extensão. O salão do acervo
conta com 26 assentos para estudos.
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5. ACERVO

O acervo da Biblioteca do Campus Rio Grande é constituído por livros físicos,
livros e normas técnicas digitais, periódicos e multimeios. Está aberto à comunidade
externa para consulta local, sendo o empréstimo de materiais restrito à comunidade
acadêmica do campus.

O acervo bibliográfico da Biblioteca Campus Rio grande, desde janeiro de
2019 passou a ser híbrido, ou seja, parte físico, parte digital, conforme informações
a seguir:

5.1. Acervo físico

O acervo físico conta com 51 (cinquenta e uma) estantes faces duplas, 3
(três) estantes face simples e 2 (dois) expositores. A classificação e sinalização do
acervo segue a Classificação Decimal Universal CDU, edição 1997. Todo o acervo
de livros físicos está informatizado e já tombado em patrimônio da Instituição ou em
vias de tombamento, após a troca do sistema de patrimônio. Atualmente, o acervo
físico é composto por 10891 exemplares e 4673 títulos1. O acervo físico de
periódicos é de consulta local e o de gibis e mangás, embora não conste no sistema
Pergamum, pode ser emprestado aos usuários de todos os segmentos da
instituição. A biblioteca também disponibiliza um vasto acervo de livros didáticos do
Programa Nacional do Livro Didático (PNLD) destinado ao uso pelos alunos do
Ensino Médio.

5.2. Acervo Digital

As assinaturas de acervos digitais contemplam as 17 Bibliotecas que
integram o Sistema de Bibliotecas do IFRS e, atualmente, são oferecidos mais de
25.000 títulos de livros digitais a toda a rede IFRS.

Além das assinaturas de Bibliotecas Digitais, o SIBIFRS possui assinatura de
sistema de Gerenciamento de Normas e Documentos Regulatórios – TARGET GED

1 Informação fornecida através do Relatório 144 do Sistema Pergamum: ESTATÍSTICA DE ACERVOS /
EXEMPLARES POR CLASSIFICAÇÃO (Estatísticas > Levantamentos bibliográficos > Acervo e exemplares
(144)) em 20/06/2023.
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Web. Com ele, a comunidade acadêmica possui acesso, visualização e impressão
das principais normas vigentes nas mais diversas áreas do conhecimento,
contemplando:

Normas ABNT NBR/NM;
Normas Internacionais/Estrangeiras;
Publicações do Diário Oficial da União;
Projetos de Normas ABNT NBR;
Regulamentos Técnicos do INMETRO;
Normas Regulamentadoras do MTE;
Legislações da ANEEL;
Legislações da ONS;
Legislações da ANVISA;
Legislações do MAPA;
Legislações do CONAMA.

5.3 Formação e desenvolvimento do acervo

O desenvolvimento do acervo bibliográfico está norteado pela Política e
Desenvolvimento de Coleções do IFRS e visa a atender aos eixos de ensino,
pesquisa e extensão de cada Campus, reunindo, conservando e disseminando a
informação de forma ativa, atuando como ambiente de suporte aos processos de
ensino-aprendizagem.

A aquisição de obras para a composição do acervo concentra-se em sua
grande maioria na compra, via pregão exclusivo para este fim.

O pregão para aquisição de acervo bibliográfico é realizado pela Reitoria e
operado com o apoio de todos os campi do IFRS. Os itens a serem adquiridos
levam em consideração o levantamento de demanda preenchido anualmente pelos
docentes do campus. A aquisição ainda é embasada nas definições do Plano de
Desenvolvimento Institucional realizado a cada quadriênio, e o valor disponível
para aquisição de acervo é previsto no Plano de Ação do IFRS elaborado
anualmente pelo campus, porém sujeito a cortes na matriz orçamentária. O
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processo de compra é realizado pela Diretoria de Administração e Planejamento
com o apoio da biblioteca em sua execução.

A Biblioteca também recebe doações espontâneas que são selecionadas e
posteriormente incluídas (ou não) em seu acervo.

No que tange às bibliografias básicas e complementares constantes nas
ementas das unidades curriculares dos cursos superiores, o processo de
organização e aquisição dos itens necessários é realizado em cooperação entre
Biblioteca e Coordenações de Cursos Superiores, que são responsáveis por
organizar as demandas do Núcleo Docente Estruturante (NDE), bem como dos
demais docentes.

Anualmente e sempre que o quantitativo da equipe permite, é preenchida a
planilha de levantamento de demanda, que norteia o processo de aquisição das
obras necessárias.

A Biblioteca é responsável pelo pedido dos livros e demais encaminhamentos
junto aos fornecedores elencados no pregão de aquisição de acervo bibliográfico.

Para cada curso oferecido pela instituição, é criada uma planilha eletrônica
compartilhada com a respectiva coordenação. Nesta planilha, a biblioteca informa a
situação de aquisição de cada obra constante do PPC. No caso de se tratarem de
obras esgotadas, a coordenação de curso, junto ao NDE e demais docentes, é
responsável por realizar a substituição da obra, para que a biblioteca proceda à
aquisição de obra substituta.

A coordenação dos cursos também é responsável por analisar, qualitativa e
periodicamente, as obras que compõem as respectivas ementas, notificando
possíveis alterações à Biblioteca, para que esta, juntamente à Direção de
Administração e Planejamento, execute o processo de aquisição.

Para além do contato entre Coordenação de Curso e Biblioteca, a seleção de
novos títulos também leva em consideração o contato e comunicação diária entre
equipe da biblioteca e comunidade acadêmica, por meio dos quais o profissional
bibliotecário, enquanto gestor da unidade de informação, é capaz de captar as
necessidades informacionais dos usuários, buscando atendê-las sempre que
possível.
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6. SERVIÇOS

A Biblioteca dispõe dos seguintes serviços:

● Consulta local ao acervo;
● Empréstimo domiciliar;
● Auxílio em pesquisas bibliográficas;
● Acesso local e remoto ao portal de periódicos da CAPES;
● Acesso local e remoto a bibliotecas digitais via catálogo da biblioteca;
● Acesso local e remoto a normas técnicas online via catálogo da

biblioteca;
● Consultas, renovações e reservas (local e online);
● Acesso à internet sem fio;
● Computadores para realização de pesquisas e trabalhos acadêmicos;
● Empréstimo de mesas portáteis de desenho;
● Visita orientada;
● Treinamentos no sistema e serviços via agendamento;
● Auxílio em normalização bibliográfica.

7. UTILIZAÇÃO DA BIBLIOTECA

A utilização da Biblioteca é mensurada através de coleta de dados por hora
de forma manual e através de relatórios gerados pelo sistema Pergamum.

São variáveis analisadas na estatística:

● Empréstimos;
● Devoluções;
● Renovações;
● Geração e pagamento de multas;
● Consultas ao acervo físico;
● Utilização de: computadores, banheiros e malex;
● Acesso a: sala de estudos individual, salas de estudos em grupo e

salão de estudos.
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8. AÇÕES DE APOIO E ESTÍMULO À LEITURA

A Biblioteca do Campus Rio Grande atua no incentivo à leitura,
oportunizando ações que estimulam também a interação da comunidade acadêmica
em seu ambiente, a saber: a instalação chamada de árvore de poemas, o cesto
“mensagem para você”, a caixa de sugestões, a gibiteca, o expositor de novidades e
o acervo aberto, onde os próprios usuários podem escolher as obras de sua
preferência, havendo a assessoria dos servidores que atuam no balcão, quando
solicitados.

Quatro destas ações merecem destaque:

8.1. Árvore de poemas

Para formar novos leitores e incentivar o hábito da leitura, entende-se que o
primeiro passo é a apresentação de textos curtos, de fácil assimilação e que
estimulem a curiosidade dos potenciais leitores. A escolha por poemas foi natural.

A instalação está presente no acervo da biblioteca desde o ano de 2016,
consistindo em uma árvore feita de galhos secos cujas folhas são impressas com
poesias, retiradas de livros que estão no acervo da biblioteca. Cada folha possui
uma poesia curta e fonte bibliográfica que remete ao livro de origem, caso o usuário
deseje saber mais sobre um determinado autor. Ao todo são mais de 80 poemas de
autores variados.

8.2. Mensagem para você

As frases motivacionais contidas no cesto denominado “mensagem para
você” foram uma ação anterior à árvore de poemas, que, além do incentivo à leitura,
colabora para a redução da ansiedade dos alunos em períodos de provas e
trabalhos.

Esta ação envolve frases curtas de caráter motivacional que possuem fontes
em variados autores, podendo ou não fazer parte de um livro. As frases são
impressas em cores variadas, dobradas, dispostas em um pequeno cesto, que é
colocado no balcão do Setor de Circulação e Referência. Ao todo são mais de 200
frases de autores variados.
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8.3. Caixa de sugestões

Esta ação já existia na Biblioteca quando esta era vinculada à FURG e foi
aprimorada quando o setor passou a fazer parte do IFRS Campus Rio Grande,
sendo um canal direto e anônimo dos usuários com a coordenação do setor.

Através da caixa de sugestões é possível fazer elogios, reclamações e dar
sugestões, inclusive com relação ao acervo, constituindo-se em uma importante
ferramenta na tomada de decisões do setor, que avalia seus dados com a devida
consideração.

8.4 Gibiteca

A gibiteca do IFRS foi criada no ano de 2016 e é composta por gibis e
mangás doados pela comunidade acadêmica para quitar penalidades por atraso de
materiais emprestados e também espontaneamente. Por este motivo, o referido
acervo está em constante crescimento e hoje ocupa lugar de mais destaque na
biblioteca, atraindo principalmente o público adolescente.

O principal objetivo da gibiteca é o estímulo progressivo à leitura, com o foco
inicial na ludicidade como uma ponte para que os usuários possam se interessar
também por outras opções literárias presentes no acervo.
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FOTOS

Gibiteca
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Acervo
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Salão de estudos
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Árvore de poemas
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Acervo
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Setor de Referência
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Setor de Referência
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Expositor de livros novos
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Computadores para pesquisas acadêmicas
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Área verde em frente à Biblioteca
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