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INTRODUCAO

O Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecmldg Rio Grande do Sul (IFRS),
com sede em Bento Gongalves, estado do Rio Gran8eldfoi criado pela Lei 11.892 de 29
de dezembro de 2008. O IFRS é constituido por d2ejdampi a saber:

Nome Cidade
CampusBento Gongalves Bento Goncalves
Nucleo Avangado de Farroupilha  Farroupilha
CampusCaxias do Sul Caxias do Sul
Nucleo Avancado de Ibiruba Ibirub&a
CampuskErechim Erechim
CampusOsorio Osorio
CampusCanoas Canoas
CampusRio Grande Rio Grande
Nucleo Avangado de Feliz Feliz
CampusSertao Sertéo
CampusRestinga Porto Alegre
CampusPorto Alegre Porto Alegre

Tabela 1 - Numero deampido IFRS e localizacao

Por forca de Lei, o IFRS é uma Autarquia FederalcMada ao Ministério da
Educacado, gozando de prerrogativas com autononménedrativa, patrimonial, financeira,

didatico-cientifica e disciplinar.
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O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecmldg Rio Grande do Sul (IFRS)
estabelece no PDI a missédo de “promover a edugagfissional e tecnoldgica gratuita e de
exceléncia, em todos os niveis, através da arti&alantre ensino, pesquisa e extensao, para
formacdo humanista, critica e competente de cidad&apazes de impulsionar o
desenvolvimento sustentavel da regido”. O PDkestabelecer os valores do IFRS, garante a
todos 0s seusampia autonomia da gestao Institucional democratipartir dos principios
constitucionais da Administracéo Publica:

a) Etica — Ser referéncia basica que orientara as acétisidisnais;

b) Desenvolvimento Humano— Desenvolver a cidadania, a integracdo e o béan-es
social;

c) Inovacdo— Buscar solucbes as demandas apresentadas;

d) Qualidade e Exceléncia- Promover a melhoria permanente dos servicosjoies

e) Autonomia dos campi— Administrar preservando e respeitando a singialde de
cadacampus

f) Transparéncia —Disponibilizar mecanismos de acompanhamento eodeecimento
das acdes da gestéao;

g) Respeito— Valorizar e prestar atencdo especial aos alisasjdores e publico em
geral;

h) Compromisso Social- Participar efetivamente das ac¢des sociais.

Caracterizado como instituicdo maoémpi o IFRS, no cumprimento de suas
obrigacOes legais e propositos de ser agente dsfdrenacdo regional, articula-se com as
seguintes finalidades:

I. ofertar educacdo profissional e tecnolégica, emogsods seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos coistay a atuacdo
profissional nos diversos setores da economia, @oui@se no desenvolvimento
socioecondmico local, regional e nacional,

Il. desenvolver a educacédo profissional e tecnolégioao processo educativo e
investigativo de geracdo e adaptacdo de soluc@escas e tecnoldgicas as
demandas sociais e peculiaridades regionais;

lll. promover a integracdo e a verticalizacdo da edocdgkica a educacao
profissional e educacao superior, otimizando aae¥trutura fisica, os quadros
de pessoal e o0s recursos de gestao;

IV. orientar sua oferta formativa em beneficio da cli&gdo e fortalecimento dos

arranjos produtivos, sociais e culturais locaissnitdicados com base no
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mapeamento das potencialidades de desenvolvimeaimesonémico e cultural
no ambito de atuacgéo do Instituto Federal,

constituir-se em centro de exceléncia na ofertardno de ciéncias, em geral, e
de ciéncias aplicadas, em particular, estimulandesznvolvimento de espirito
critico, voltado a investigagdo empirica;

gualificar-se como centro de referéncia no apodfesta do ensino de ciéncias
nas instituicbes publicas de ensino, oferecendadit®gado técnica e atualizacéo
pedagogica aos docentes das redes publicas degensin

desenvolver programas de extensdo e de divulgagaiifica e tecnoldgica;
realizar e estimular a pesquisa aplicada, a pradugltural, o
empreendedorismo, 0 cooperativismo e o0 desenvohtonecientifico e
tecnolodgico;

promover a producdo, o desenvolvimento e a tra@istex de tecnologias

sociais, notadamente as voltadas a preservacaeidcambiente.

No ano letivo de 2010, o IFRS contou com um td&B.708 estudantes matriculados

e assim distribuidos pecampus

Campus | Matriculados | EAD | Total | Técnicos | Graduacdo| Obs.
1) 2) *
(1+2)
Erechim 340 340 215
Osorio 149 149 149
Porto 1332 215| 1547 653 137
Alegre
Restinga 217 217 217
Sertao 1028 1028 262 190
Feliz 224 224 90
Farroupilha 228 228 139
Caxias do 170 170 65 105
Sul
Canoas 169 169 169
Rio Grande| 1333 112 | 1445 413 213




20

Bento 2471 413 | 2884 513 369 *x
Goncalves Ensino
Médio:
30
Ibiruba 307 307 198
Total 8708 3083 1014

Tabela 2 - NUmero de Estudantes Matriculados n&IFR

No presente Relatorio de Autoavaliacdo, a Comisa@pria de Avaliacdo (CPA),
juntamente com as Subcomissfes Proprias de Avali@@RA) do IFRS, apresentam o0s
resultados do processo avaliativo realizado em 2(P4#ra tanto, estabelece a estrutura deste
relatorio de forma a contemplar as 10 DimensdesSHAES. Cabe salientar que os
instrumentosonline que possibilitaram a consulta a comunidade exterma instrumento
utilizado para as assembléias com a comunidadenext®ntemplaram questdes descritivas.
No entanto, devido a impossibilidade de descric&sten relatorio, as mesmas estao
sistematizadas e analisadas nos Relatorios de valt@gdo doscampi e poderdo ser
verificados pelas Comissoes de Avaliagdo Externas.

O Programa de Avaliagao Institucional coordenadta flCPA e pelas SPAs foi
organizado de forma a buscar elementos junto asc®®s doscampi e a comunidade
académica. Tais resultados foram cruzados com #asrmstabelecidas no PDI e Termo de
Metas, buscando estabelecer os indicadores ja caldas, aqueles que precisam ser
consolidados e/ou implantados.

O relato dos resultados, bem como a definicdo ¢lilesa de superacdo, busca
contemplar as especificidades e diversidades de instiguicdo multtampi e, a0 mesmo
tempo, possibilitar um olhar geral ao cenario dRSF

O conteltdo expresso neste relatorio sera objetanddise e discussdo junto ao
CONSUP, Reitoria e Dire¢cdes dmmpj como forma de produzir sentidos a avaliacdo
institucional, consolidar a cultura de autoavalag® IFRS, assim como contribuir com o

planejamento institucional.

1 O total refere-se a soma dos estudantes matriclamicuindo a modalidade em EAD. Dados referentes
ano 2010, conforme registrado no SISTEC.
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1 A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)

A dimenséo da Missédo e do Plano de Desenvolvimiastducional toma proporgao
fundamental na medida em que o IFRS vem consola@angroposta de verticalizacao e de
horizontalidade nos ambitos do ensino basico, ¢té¢cngraduacdo (através dos cursos
tecnologicos, engenharias e de licenciaturas), ds-gpaduacdolato e stricto sensu
fundamentadas pelas politicas de ensino, pesquisatemsdo de forma indissociada e
transversalizadas pelos eixos da tecnologia, eulerrinovacdo, buscando, também, as
necessarias articulagbes com as politicas de gestao

Desta forma, a autoavaliacdo da Dimenséao 1 orgfzelos seguintes indicadores:

1.1 Articulacdo do PDI com as politicas de ensino, cookdacao e institucionalizacao
das praticas e participacdo da comunidade académicaterna e comunidade
externa
No ano de 2010, a Pr6-Reitoria de Ensino executeershs acdes relacionadas a

construcdo das politicas de Ensino para o IFRSseéNgsntido, cabe destacar a elaboracdo e
aprovacao de regulamentacdes especificas para alé@rensino, tais como: a) Resolugéao n°
027, de 22 de abril de 2010, que regulamenta adoamento do Programa de Assisténcia
Estudantil para o estudante de Proeja e/ou PROEJAIE IFRS; b) Resolugéo n° 073, de 28
de julho de 2010, que aprova o Regimento do Codat&nsino do IFRS; c) Resolugéo n°
083, de 28 de julho de 2010, que regulamenta ovapamento de estudos e a certificacdo de
conhecimentos para os alunos dos cursos técnibsgguentes ao ensino medio e superiores
do IFRS; d) Resolucdo n° 087, de 25 de agosto 6, 2fue regulamenta as normas para o
Processo Seletivo Discente referente ao primeimeste letivo do ano de 2011 do IFRS; e)
Resolucdo n° 188, de 22 de dezembro de 2010, guaneenta os processos de efetivagao,
renovacdo, trancamento, cancelamento da matria@egresso, para alunos do nivel médio
e cursos superiores do IFRS; f) Resolugcdo n°® 189221 de dezembro de 2010, que
regulamenta os processos de troca de turma e dessogde diplomado, para os alunos dos
cursos técnicos de nivel médio e superiores do JigRBesolucdo n° 190, de 22 de dezembro
de 2010, que dispde sobre a duplicidade de madsicein cursos técnicos e superiores
ofertados pelo IFRS; h) Resolucdo n°® 01, de 04 ahemijo de 2011, que aprova 0S
procedimentos para a Certificacdo em Nivel de Gsdcd do Ensino Médio utilizando os
resultados do Exame Nacional do Ensino Médio — ENENIO. Aléem dos documentos ja
aprovados, cabe mencionar que estdo sendo discutidelaboradas as regulamentacdes

referentes aos seguintes temas: a) regime disaiptiiscente; b) organizagcdo dos cursos
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oferecidos na modalidade a distancia; c) regulaagéotda Politica de Assisténcia Estudantil
no IFRS. A PROEN vem acompanhando também o cromzgde implantacdo do sistema
académico (SIA-IFRS), bem como os treinamentosS3&C®s para capacitar os servidores
do IFRS na utilizacdo dos demais sistemas exigmgle MEC, tais como o SISTEC,
Educacenso, dentre outros.

E importante ressaltar ainda que atualmente estdaedamento a tarefa de
construcdo de Projeto Pedagogico Institucional FRS. No ano de 2010, um Grupo de
Trabalho constituido para esse fim, reunindo remtastes dos diversaampi trabalhou na
elaboracdo de uma proposta de documento, queessta apreciada pela comunidade escolar
em todos os campi, com o intuito de construir ga&@ffinal do PPI do IFRS.

A PROEN realizou ainda o acompanhamento das acéesssarias para a
implantacdo dos novosampi do IFRS e ampliacdo da oferta de cursos nos cgnpi
existentes. No ano de 2010 foram criados 15 (qyio@esos técnicos integrados ao Ensino
Médio, 5 (cinco) cursos integrados ao Ensino Médionodalidade de Educacdo de Jovens e
Adultos — PROEJA, 7 (sete) cursos técnicos conmm@s ao Ensino Médio e 22 (vinte e
dois) cursos técnicos subsequentes ao Ensino Mé&adimbém foram criados 11 (onze)
Cursos Superiores de Tecnologia, 5 (cinco) Cursod.idenciatura e 2 (dois) Cursos de
Bacharelado. Foi aprovada ainda a criagdo de cdesé®rmacdo Pedagdgica de Docentes, a
serem ofertados nos campi Caxias do Sul, OséritoeGRande. Destaca-se, igualmente, a
Participacdo no Programa de Formacéo de Profesdaré&xiucacdo Basica (PARFOR). O
campusBento Goncgalves oferta atualmente 2 (dois) cuts®d.icenciatura (Pedagogia e
Quimica) através do referido programa. No que éipeito a Pds-Graduacdo, pode-se
destacar a aprovacao de 4 (quatro) cursos de BEpacéo e a apreciacdo de um projeto para
criacdo do primeiro curso de Mestrado ProfissioNalltidisciplinar em Educacédo e
Tecnologia em Meio Ambiente.

Outra acgéao significativa foi a participacdo em adie chamadas publicas do MEC.
No ano de 2010 foram aprovados diversos projetod-B&, dentre os quais destaca-se: a)
Adesdo ao Programa CERTIFIC, atendendo ao dispust®ficio Circular n° 54/2010 -
GAB/SETEC/MEC. OcampusCaxias do Sul foi o primeircampusdo IFRS a aderir ao
programa. A area de Auxiliar de Cozinha foi esadhpara a certificacdo, sendo que o
projeto esta sendo desenvolvido em parceria entieR& - campusCaxias do Sul e a
Prefeitura Municipal de Arroio do Sal; b) partiojg@ no Edital 028/2010, da CAPES
(PRODOCENCIA). Participaram da submissdo desseefaorapscampi Bento Gongalves,

Caxias do Sul, Porto Alegre e Sertado, e foi aprovadepasse de R$ 59.365,26 de custeio e
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R$ 11.873,05 de capital para o desenvolvimento rdgefo; c) participagdo no Edital do
Programa de Educacao Tutorial - PET 2010, queivljatformacéo de grupos PET, voltados
a estudantes de cursos de graduacdo. O IFRS oéxdwvena aprovacao de trés propostas,
encaminhadas por docentes dampiBento Gongalves, Porto Alegre e Sertao.

Estes dados refletem que no IFRS o ano de 2016tearau-se essencialmente por
um grande crescimento no nimero de vagas ofertddasrrentes ndo s6 do efetivo inicio
das atividades em quatro noveampi e dois campi avancados, mas também de um
significativo incremento do numero de vagas ofesadhos campi que ja estdo em
funcionamento ha mais tempo. No entanto, € nedess@sse momento atuar no sentido de
garantir que todos osampi possam incrementar suas instalacfes fisicas ec@esos
humanos, para efetivamente viabilizar e garantfesta de educacéo publica, gratuita e de

qualidade em nossa instituicao.

1.1.1 Descricdo do processo de participacdo da comunidadacadémica na
definicdo das politicas de ensino e de sua implemagido pelos Orgaos
colegiados daampus

A andlise dos relatérios daampido IFRS aponta para a existéncia de instancias de
participacdo na sua quase totalidadec@uapirelatam a existéncia de colegiados, comissoes
e reunibes com docentes, técnicos-administratigizgentes e comunidade externa para a
definicdo e consolidacédo das politicas de ensiRoqle se ressaltar que aampido IFRS
tém sido implantados desde 2009, o que implica istdrito de constituicdo da comunidade
académica e de espacos de participacédo de forreateee diferenciada. Os relatos apontam
para a participacdo da comunidade interna e exteosaprocessos de oferta e adequacao
curricular, politicas afirmativas de acesso e peénaia, critérios de avaliacdo, dentre outros.
Apenas ccampusOsorio relata que o processo de participacdo dacmlade académica na
definicdo das politicas de ensino e de sua impltagé&a pelos érgaos colegiadosadmnpus
foi um tanto restrito, uma vez que iniciou as satasdades em agosto de 2010.
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1.1.2 Descricdo da participagdo docampus (docentes, técnicos-administrativos e
discentes) no processo de construcdo e implementacdo PPl no que se
refere as politicas de ensino (teve ampla particigdo doscampi? Define as
politicas de ensino?)

O Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) do Institbederal de Educacéo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul esta sendo codstag forma conjunta por todos aampi
da instituicdo, sob coordenacdo da Pro-Reitoriardeno.

A partir dessa primeira decisdo, a PROEN convooma weunido do Comité de
Ensino para que fosse definido um Grupo de Trab@1Q para a construcdo de uma minuta.
Nesse encontro, os Diretores de Ensino de cada asrcampi que compdem o IFRS
indicaram um representante para participar do G§e Eepresentante seria responsavel pela
sistematizacdo das atividades e pela organizacdratmesso de Construcdo do PPl no seu
campus Inicialmente, ficou determinado que entre os nrestdo Grupo de Trabalho
existiria um grupo redator menor, que se respolizata por construir a minuta, buscando
auxilio dos demais representantes e das Pro-Retopara entdo trazé-la novamente a
apreciacao do Grupo de Trabalho. Estabeleceu-se gugo redator seria composto por trés
representantes deampi e um representante da PROEN. A coordenacgédo dm gegator
ficou a cargo da Diretora-Adjunta de EnsinccdonpusPorto Alegre.

Desta forma, o PPl do IFRS encontra-se em fasésdasséo e sua versao final devera

ser aprovada em breve pelo CONSUP.

1.1.3 Percepcdo da comunidade académica sobre 0s processte participacao
para definicAo e consolidacdo das politicas de engj pesquisa e extensdo
previstas no PDI

A andlise dpercepcdo da comunidade académica sobre os preasgarticipacdo
para definicdo e consolidacdo das politicas deenpesquisa e extensao previstas no PDI do

IFRS foi realizada patampi,conforme segue abaixo:

- Campus Bento Gongalves
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1 - A Instituicdo me oferece a possibilidade de participar
dos processos de discussdo para construgao e/ou
reformulacéo de propostas de cursos

Em referéncia a esta questdo, percebe-se que fessoes representam a categoria
mais satisfeita em relacdo a possibilidade deqpaatdo propositiva no que tange a novos
cursos na instituicdo, o que era de se esperaupgiid da natureza de sua atividade. Sao
seguidos, em termos de satisfacdo, pelos técndmosisstrativos e pelos alunos, sendo que
estas duas categorias poderiam ser melhor inseridede processo com grande

aproveitamento para o IFRS.

- Campus Canoas
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No campusCanoas do IFRS, observa-se que a maioria da cdadmiacadémica
refere satisfacdo com a possibilidade dos procesdgosliscussdo para constru¢cdo ou
reformulacdo de propostas de cursos. No entantoglpe-se um numero significativo de
professores que consideram a possibilidade decipagéo entre os critérios “regular”,
“ruim” e “muito ruim”, o que pode indicar a necetmile de criacdo de espacos de discusséo

que envolva um maior nimero de participantes.

- Campus Caxias do Sul
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dos processos de discussdo para construcédo efou
reformulacéo de propostas de cursos

Com base na tabela acima, percebe-se que aproximeata metade (53,4%) da
comunidade acredita que a instituicdo oferece uilma@a/Mmuito boa” oportunidade de
participar dos processos de discussdo para coasteflpu reformulacdo das propostas de
cursos. Pode-se perceber que dos respondenteg gleédiriram pela opgdo “muito bom”, a
maior parte esta formada por alunos, e, na opggular’, a maior parte esta formado por
professores. Além disso, 0s técnicos-administraticonsideram que este processo de
construcao e/ou reformulacdo das propostas desunémse aplicam a suas atividades, visto

que 37,5% marcaram esta opgao.

- Campus Erechim
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Observa-se que, dentro 0os quatro cursos, o cursitéem vendas é o que se mostrou
mais descontente com sua participagdo nos procelsodiscussdo para construcdo de

propostas de cursos. No entanto, a avaliacdo adpssito pelos alunos como um todo foi
positiva.

- Campus Osorio
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Com base no resultado obtido, percebe-se que a paite da comunidade acredita
que a instituicdo oferece a oportunidade de ppaicdos processos de discussdo para
construcdo e/ou reformulacdo das propostas desuPsde-se perceber que dos respondentes
que se definiram pela op¢ao “muito bom”, a maioteasta formada por alunos.

E possivel afirmar que tal tema gerou respostaamiasdiferenciadas, pois, a0 mesmo
tempo em que quatro técnicos-administrativos atedque a participagdo nos processos de
discusséo para construcao e/ou reformulacdo dgssseja “muito bom”, 0 mesmo namero
acredita ser “muito ruim”. Situacdo bastante simdeorreu com os professores, tendo em
vista que, a0 mesmo tempo que seis consideramdrbaim” tal situacéo, quatro consideram
“muito ruim”. Sendo assim, percebe-se que ndoexista homogeneidade nas opinides com
relacéo ao referido tema sampusOsorio.

Com relacao aos discentes, especificamente, odagdtis do Curso Técnico em Guia
de Turismo s&o os mais satisfeitos em relacaotiipagdo na construgcédo e/ou reformulacéo
dos cursos. A opinido dos estudantes do Curso de@&cem Informética para Internet
encontra-se bastante dividida, tendo em vista @iee hd uma grande disparidade entre o
namero de respondentes das diversas opcoes. J&tudardes do Curso Técnico em
Administracdo consideram, em sua maioria (33,3%Qular” a possibilidade de participar
dos processos de discusséo sobre novos cursos.

Dessa forma, neampusOsorio do IFRS, observa-se que a maioria da cafadei
académica refere satisfacdo com a possibilidadgam®ssos de discussédo para construcao
ou reformulacdo de propostas de cursos. Aléem diasopmunidade externa também se
encontra satisfeita com relacdo a possibilidadgatécipacdo nos projetos de curso e de
ensino. No entanto, percebe-se um numero signifcale pessoas que consideram a
possibilidade de participacdo entre os critéri@gtiar’, “ruim” e “muito ruim”, o que pode
indicar a necessidade de criacdo de espacos desséigcque envolvam um maior nimero de

participantes, sejam eles discentes, docentemied&eadministrativos.

- Campus Porto Alegre
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reformulacéo de propostas de cursos

No campusPorto Alegre do IFRS, observa-se que a boa paatecamnunidade
académica refere satisfacdo com a possibilidadgam®ssos de discusséo para construcao
ou reformulacdo de propostas de cursos. Entre gzofes e técnicos-administrativos é
notério um grau de satisfacdo elevado. No entgrgo;ebe-se um numero significativo de
alunos que consideram a possibilidade de partiggpantre os critérios “regular”, “ruim?”,
“muito ruim” ou “néo se aplica”, o que pode indiGanecessidade de criacdo de espacos de
discusséo que envolvam os alunosdmpus

- Campus Restinga
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1 - A Instituicao me oferece a possibilidade de participar
dos processos de discussdo para construcédo efou
reformulacéo de propostas de cursos

No campusRestinga do IFRS, observa-se que a maioria da midaae académica
refere satisfacdo quanto a oportunidade ofere@ttacampusde participar dos processos de
discussédo para construcdo e/ou reformulacdo deogtiasp de cursos, com um percentual
significativo referindo insatisfacdo. Dentro dastegarias, percebe-se que o grupo de
professores foi 0 que apresentou o melhor resutladsatisfagcdo, com a quase totalidade dos
participantes referindo ser muito boa ou boa aiag@ nesse item. Ja a categoria mais
insatisfeita nesse item foi a dos alunos, sendaw®os do curso de informatica para Internet

0S que apresentaram o maior indice de insatisfacao.

- Campus Rio Grande
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1 - A Instituicao me oferece a possibilidade de participar
dos processos de discussdo para construcédo efou
reformulacéo de propostas de cursos

Observa-se que no IFR&mpusRio Grande a maioria da comunidade académica
respondente concentrou-se na alternativa “ndo $eagpficando em segundo lugar a
alternativa “muito bom”, escolhida por 38,1% doselttes da@ampus Tal resultado indica a
necessidade de ampliagdo dos espacos de participadg sensibilizacdo da comunidade
académica para reconhecimento da importancia dicipacdo, considerando o nuamero

significativo de respostas “nao se aplica”.

- Campus Sertao
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dos processos de discussdo para construgao e/ou
reformulacéo de propostas de cursos
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Os resultados do instrumento apontam relativa elgercia entre os diferentes
segmentos. No segmento alunos, os niveis de desgfmapresentam-se bastante elevados,
permeando os 80% entre o “regular” e o “muito ruifécnicos-administrativos e professores
encontram-se concentrados entre os niveis “regeldiiom”. Aparentemente, ocorre uma
menor participagéo dos discentes nos processasfaenulacdo dos cursos o que, em grande
medida, € consequéncia de que o maior percentyzsrtieipacdo na avaliagdo por parte dos
estudantes se da entre os alunos do curso de Bvisiio Integrado. Outro ponto que pode
justificar tais respostas estd na massiva preséageaursos novos nocampus ou seja, 0S
projetos apenas foram apresentados aos mesmosoqueuseus respectivos ingressos e ainda
nao sofreram alteragdes significativas.

- Nucleo Avancado de Farroupilha
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1 - A Instituicao me oferece a possibilidade de participar
dos processos de discussdo para construcédo efou
reformulacéo de propostas de cursos

No Nucleo Avancado de Farroupilha do IFRS, obseevague a maioria da
comunidade académica refere satisfacdo com a pmigile de participacdo nos processos de
discusséo para construcao ou reformulacao de gespds cursos. Além disso, a comunidade
externa também se encontra satisfeita com relapassibilidade de participagédo nos projetos
de curso e de ensino. No entanto, percebe-se unerolsignificativo de pessoas que
consideram a possibilidade de participacdo “regutarque pode indicar a necessidade de
criacao de mais espacos de discussédo que envolwamaior nimero de participantes.

No que tange a avaliagdo especifica por curso,raisse a satisfacdo dos alunos
qguanto a possibilidade de participar dos procedsodiscussdo do Nucleo. Isso nos indica
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gue, mesmo com pouco tempo de federalizagdo, oesake sentem confiantes em participar

e emitir opinides significativas para o processcalestrucao e/ou reformulacdo das propostas
de cursos.

- Nucleo Avancgado de Feliz
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1 - A Instituicao me oferece a possibilidade de participar
dos processos de discussdo para construcédo efou
reformulacéo de propostas de cursos

No Nucleo Avancado de Feliz, observa-se uma dieia em relacdo a satisfacao
com 0s processos de participacdo, principalmenteatagoria discente. Como o Nucleo
iniciou suas atividades recentemente, o investimeatcriagdo de espacos participativos para

construcdo e /ou reorganizacao dos curriculos aercindicado.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
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1 - A Instituicao me oferece a possibilidade de participar
dos processos de discussdo para construcédo efou
reformulacéo de propostas de cursos

No Nucleo Avancado de Ibiruba do IFRS, observatseamaioria dos professores e
da comunidade externa refere satisfacdo com aljladmile de participacdo dos processos de
discusséo para construcéo e/ou reformulacdo dassies de cursos. No entanto, percebe-se
gue a metade dos técnicos-administrativos e a imalos alunos consideram a possibilidade
de participacdo entre os critérios “regular”, “rllien“muito ruim”, o que indica a necessidade
de criacdo de espacos de discussao que envolvamimmero maior de participantes dessas
duas categorias.

J& os alunos da modalidade concomitante considarpassibilidade de participacéo
nos processos de discussao para construcao etomuédcao de propostas de cursos de uma
forma similar & consideragéao dos alunos da modididabsequente.

Além disso, os alunos dos trés cursos oferecidimsNi@cleo Avancado de Ibiruba no
ano de 2010 consideram a possibilidade de partiéganos processos de discussdo para
construcao e/ou reformulacao de propostas de cdestisma semelhante.

O pai, mae ou responsavel por um aluno acreditaoglrestituto deveria manter a
modalidade concomitante externo. Outro pai, mae responsavel solicita um apoio

pedagdgico para os alunos que possuem dificuldetematérias.
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1.2 Articulagdo do PDI com as politicas de pesquisa, w©solidagcdo e
institucionalizacdo das praticas e participacdo daomunidade académica interna
e comunidade externa e as acdes de efetiva implernagdo
Ao longo do ano letivo de 2010 a Proé-Reitoria desghesa e Inovacdo buscou
consolidar as politicas da &rea, definindo algwsssius processos e regulamentacdes com o
apoio do Comité de Pesquisa e Inovacdo — COPIl.eNe=ttido, foram aprovados pelo
Conselho Superior do IFRS — CONSUPI: a Resoluc@d2090 — Regimento do Comité de
Pesquisa e Inovacdo — COPI; Resolucdo 095/2010 gimeeto do Programa Geral de
Incentivo ao Desenvolvimento da Pesquisa e Inovagé&S; e, a Resolugdo 096/2010 —
Regimento do Programa de Bolsas e Auxilio Institnal de Incentivo & Pesquisa no IFRS.
Destaca-se, ainda, o processo de implantacdo dedNde Inovacdo Tecnoldgico -
NIT com o processo de construcdo do Regimento d&mee com a realizacdo do Curso de
Gestéo da Inovacgdo e Tecnoldgica nos Institutograe) ocorrido no més de novembro de
2010 com a participagéo de representantes de tzad@snpido IFRS.

1.2.1 Descricao do processo de participacdo da comunidadeadémica no processo
de definicdo das politicas de pesquisa e de sua iepentacdo pelos 6rgaos
colegiados dacampus

As Sub-comissdes Proprias de Avaliai@grampirealizaram a analise dos processos
de participacdo da comunidade académica para chdinilas politicas de pesquisa e 0s

descreve conforme segue:

- Campus Bento Gongalves

Embora os principios da politica de pesquisa doSIF#tejam apresentados no
respectivo PDI, a comunidade académica teve umaaiparticipacdo em sua definicdo.
Algumas das poucas ag¢fes de pesquisa implementadeampus provenientes da Pro-
Reitoria de Pesquisa e Inovacgao, tém ocorrido é@srda Diretoria de Pesquisa e Extensao.

- Campus Canoas

O campusCanoas vem desenvolvendo uma agéo que consistea@na comissao de
estudos para elaboracdo de proposta de politiggesiguisa daampusCanoas, ainda em
execucao.

- Campus Caxias do Sul
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A participacdo da comunidade académica hoje seirdéamente, através do grupo
formado pelos representantes das areas de conmcioh® CAGPPI dacampusCaxias do
Sul e os lideres dos Grupos de Pesquisa (0 grupoest linhas de pesquisa, coordenacao,

participacdo, acompanhamento e avaliacdo de psdjeto

- Campus Erechim

O campusErechim do IFRS estd em seu periodo de formacéonsolidacdo dos
grupos de pesquisa e definicdo das linhas a sexguidas. As coordenacdes dos cursos tém
aproveitado encontros com a sociedade externa iaegkn para discutir possiveis focos de
pesquisa.

- Campus Osorio

A participacdo da comunidade académica ainda égpagmo entanto, isso se deve ao
fato da pesquisa estar em implantacéo, de forn®, ger Instituto Federal. Por outro lado, a
Comisséo de Avaliacdo e Gestao de Projetos de Basguinovacado esta trabalhando no
regimento e na definicdo das politicas de pesgiigan disso, um dos projetos de pesquisa

recebeu premiagcdo em Congressos de Iniciagcdo fZianti

- Campus Porto Alegre

O processo de definicdo dos grupos de pesquisaseraspectivas linhas e projetos de
pesquisa da@ampusPorto Alegre, deu-se a partir da articulacdo dsgiados dos cursos,
tendo como eixo norteador o histérico de pesquasa dbcentes e a aderéncia aos cursos
técnicos, de graduacdo, bem como da proposta ddrddesProfissional. As areas do
conhecimentoque nao participam do Projeto do MastRrofissional, vem trabalhando na
institucionalizacdo de grupos, linhas e projetos msquisa. Buscando consolidar a
verticalizagdo da pesquisa, conforme preconiza bd®DIFRS, os grupos de pesquisa sao
constituidos por docentes, técnicoadministrativdseentes dos cursos técnicos e superiores.
Os projetos de pesquisa tém recebido fomento extfAPERGS, CNPqg, CAPES) ou
interno através do PROBITEC.

- Campus Restinga
A comunidade académica exerce um papel importantsao direcionamento das
politicas de pesquisa dmmpusRestinga e participa ativamente na construcdocdesade

pesquisa que promovam, entre outras coisas, axdissgio do conhecimento que satisfaca as
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demandas sociais e peculiaridades regionais. Sassim, ocampusvem desenvolvendo

politicas de pesquisa compartilhadas com a comdeideadémica de forma a colaborar com
a construcdo de uma identidade prépria, estimulanp@articipacdo e o comprometimento de
todos os setores envolvidos de forma a garantiratorno satisfatério de suas atividades a
sociedade. Desta forma, comunidade académica esdagdegiados trabalham de maneira
integrada, buscando criar e consolidar grupos dgyea que tenham como principio a
construcdo de uma sociedade mais solidaria e congbida com o contexto social,

ambiental, cultural, regional e local.

- Campus Rio Grande

As politicas de participacdo da comunidade acadeémicprocesso de definicdo das
politicas de pesquisa serdo definidas pelo regimiaterno do Instituto Federal de Educacéao
do Rio Grande do SuleampusRio Grande, que tem cronograma de construcaogtoepara

0 primeiro semestre de 2011.

- Campus Sertao

A partir da constituicdo do IFRS, a pesquisa comextazer parte das atividades do
campus Até entdo, as atividades de pesquisa eram liastadma vez que ndo existiam
politicas de incentivo para tal fim. Com a criaghis Cursos Superiores e a ampliacdo do
quadro de docentes, as acdes de pesquisa comegaaaimalmente, a expandir e fazer parte
das atividades docampus

Cada docente de forma individual e em grupo, censitlo sua area de formacgéo e
interesse em realizar pesquisa, desenvolve proppiessao fomentados com recursos de
orgaos externos, tais como FAPERGS, CNPq, FINE#rearcamento proprio déampus

A criacdo dos Ndacleos Integrados de Ensino, PesqeisExtensdo (NIEPES)
possibilitou que se estabelecesse, de acordo coéreas do conhecimento, 8 grupos de
professores e técnicos-administrativos que discuiédm das questdes relativas ao ensino, as
politicas de pesquisa.

Também nos colegiados dos Cursos Superiores eséest@bjeto de debate.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
Tendo em vista que o Nucleo Avancado de Farroujihizderalizado em meados de
maio de 2010, a Coordenacéo de Pesquisa foi cremg@temente. No momento estdo sendo

organizadas as atividades de praticas laboratcgigiesquisa. Além disso, os laboratérios
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estdo sendo reestruturados, ja que somente alguigamentos ficaram disponiveis para o
uso do IFRS.

- Nucleo Avancado de Ibiruba

O Nucleo Avancado de Ibiruba estd iniciando suasidatles em pesquisa e
implantando sua estrutura local. A participacdocdmunidade académica é por adeséo.
Todos foram convidados: discentes, docentes e ctEsmidministrativos. No momento,
devido ao baixo numero de pesquisas, todas as giegpsugeridas foram acatadas e

incentivadas.

O Nucleo Avancado de Feliz ndo se manifestou quaeiste indicador.

1.2.2 Descricdo da participagdo docampus (docentes, técnicos-administrativos e
discentes) no processo de construcdo e implementacdo PPl no que se
refere as politicas de pesquisa

O Projeto Pedagogico Institucional - PPl do IFR& &sn processo de construcéo,
conforme j& relatado neste relatério com amplaigipaicdo doscampi e vem sendo
coordenado pela PROEN com apoio das demais ProrRsit Assim como as demais
dimensbes, a definicdo das politicas de pesquisar@lesstar orientada pelos principios
definidos no PDI do IFRS.

1.2.3 Numero de bolsas de Iniciacao Cientifica

- Campus Bento Goncalves

O campusBento Gongalves iniciou 0 més de maio com 23 si@lsj chegando ao més
de novembro com 20 alunos com bolsa de iniciagéatifica, todos referentes ao Programa
de Concesséo de Bolsas de Iniciacao Cientificaanmode 2010, conforme Edital 005/2010.
No ambito do Programa Institucional de Bolsas de&idgdo em Desenvolvimento
Tecnoldgico e Inovacdo do Conselho Nacional de eseimento Cientifico e Tecnoldgico
(PIBITI/CNPQ), iniciamos o0 més de agosto com setsistas.

- Campus Canoas
O campusCanoas contou com duas (2) Bolsas de Iniciacaatiéa obtidas através
do Edital Fapergs e oito (8) — NITs em 2010.
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- Campus Caxias do Sul

O campusconta com 02 Bolsas de Iniciacdo em Desenvolvimémcnologico e
Inovacdo PIBITI/CNPq foram concedidas para estwdanie Engenharia de Materiais da
UFRGS no periodo de 10/2010 a 10/2011.

- Campus Erechim

O campusErechim ndo contou com Bolsas de Iniciacdo Cieatém 2010.

- Campus Osorio
O campud0soario teve duas (2) Bolsas Iniciacdo Cientifitea2©10.

- Campus Porto Alegre

O campusPorto Alegre ofereceu em 2010, quinze (15) Botkaiciacdo Cientifica
(PROBITEC). Além disso, foram captadas em editaieraos de fomento seis (6) bolsas,
sendo trés (3) PIBITI/ CNPq e trés (3) FAPERGS.

- Campus Restinga
O campusRestinga contou com duas (2) bolsas PIBITI/ CNfAq2610.

- Campus Rio Grande

O campus Rio Grande desenvolve diversas atividades de psssqabertas a
participacdo da comunidade escolar e da comunidadgeral. No ano letivo de 2011, a
escola contard com 67 bolsas de iniciacdo cieatifiara ensino médio e 04 bolsas de
iniciacdo tecnoldgica para os cursos de tecndlobmdas elas, em parceria com a
Universidade Federal de Rio Grande — FURG.

- Campus Sertao

O campusSertao conta com trinta e cinco (35) Bolsas dadgéo Cientifica.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
Até o momento ndo foram oferecidas bolsas de gadacientifica, pois ndo ha

recursos nem estrutura fisica para o desenvolvorsprojetos de pesquisa.
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- Nucleo Avancado de Feliz

O Nucleo Avancado de Feliz ndo conta com Bolsaridacao cientifica.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
No momento, o Nucleo Avancado de Ibirub4d ndo cam nenhuma bolsa de

iniciagcéo cientifica. Os alunos participam voluigarente.

1.2.4 Namero de projetos de pesquisa e producéo cientific

- Campus Bento Goncalves
Em vigéncia, @wampusBento Gongalves conta com dezenove (19) projdmsquais

dezesseis (16) séo relativos ao Programa de Cé@uacdssBolsas de Iniciagdo Cientifica e 3
sao parcerias com outras Instituicbes de Pesdbmarépa Clima Temperado, Embrapa Uva
e Vinho e Fapergs). A producao cientificacdnpusé de 48 artigos oriundos dos trabalhos
de iniciacdo cientifica apresentados no ano pas§¢b8lp e neste ano (30) no Saldo de
Iniciacdo Cientifica. A Direcdo de Pesquisa e Esdenjuntamente com a Coordenacdo do
campusesta fazendo um levantamento da producdo ciemtiiws professores, tentando

diferenciar a producéo externa das atividades digad IFRS-BG.

- Campus Canoas

Os docentes daampus Canoas tiveram cento e vinte e oito (128) prodsicbe
cientificas em 2010.

- CampusCaxias do Sul

O campusCaxias do Sul conta com dois (2) projetos de pgsaqu

- Campus Erechim

O campusErechim conta com duas (2) publicacdes cientira2010.

- Campus Osorio

O campudOsorio conta com trés (3) publicacdes cientiferas2010.

2 Para fins deste relatério, esta contabilizado merd total de producdo cientifica de caaanpusdo IFRS,
considerando resumos e trabalhos completos pubkcawh anais, capitulos de livros, livros e artigaislicados
em periédicos.
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- Campus Porto Alegre

O campusPorto Alegre desenvolveu 27 projetos de pesquisaulados a Grupos de
Pesquisa cadastrados no CNPq em 2010. DestaceeseadlOSTRATEC organizada pelo
campusPorto Alegre houve um total de 58 (cinquenta e tdbalhos) trabalhos cientificos

apresentados por docentes e estudantes do mesmo.

- Campus Restinga

O campusRestinga, em seu curto periodo de funcionameatpogsui 6 grupos de
pesquisa multidisciplinares ja registrados e coividades em andamento. Os Nucleos de
Pesquisa vém desenvolvendo e se consolidando ersasvlinhas de pesquisa, que buscam
sempre a articulagdo com o ensino e a extensaamde anconstruir uma sociedade inclusiva,
justa e solidaria. Estes vém buscando apoio finemgento as agéncias de fomento e trés
projetos receberam, recentemente, aprovacao do Cd¢Ado que dois projetos receberam
apoio financeiro (custeio, material permanentelsas) para implementacdo em 2011. Além
disso, dois projetos doampusligados aos grupos de pesquisa foram contempledos
bolsas PIBITI do CNPqg. A exemplificar, como producgéentifica recente, um trabalho
desenvolvido n@ampusna area da Gestéao foi premiado na etapa regionaté&mio Técnico
empreendedor e apresentado na 12 Muestra Latinicamerde Jovenes Empreendedores da
Argentina.

- Campus Rio Grande
O campus Rio Grande desenvolve, atualmente, trés (3) m®jele pesquisa
cadastrados no CNPq.

- Campus Sertao

Existem nccampudreze (13) projetos de pesquisa cadastrados eetngio.

- Nucleo Avancado de Farroupilha
Até o momento ndo foram desenvolvidos projetos eeqpisa, devido a falta de

recursos e de estrutura fisica.

- Nucleo Avancado de Feliz

O Nucleo Avancado de Feliz ndo desenvolve proj@¢ogesquisa.
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- Nucleo Avangado de Ibiruba

O Nucleo Avancgado de Ibiruba possui quatro (4)giog de pesquisa e obteve uma
(1) producéo cientifica.

1.2.5 Percepcédo da comunidade académica sobre os processte participacao
para definicdo e consolidacéo das politicas de pessa previstas no PDI
A analise daPercepcdo da Comunidade Académica, coletada atrdeés
instrumentoonline sobre os processos de participacdo para defirec@onsolidacdo das
politicas de pesquisa previstas no PDI do IFRSrdalizado porcampi, conforme segue
abaixo:

- Campus Bento Goncalves
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Percebe-se, nestes resultados, uma insatisfacdanteasignificativa por parte de
aproximadamente 30% de técnicos-administrativosigoa. Entretanto, cabe salientar que a
atividade de pesquisa também néo € vista como fioewtal por 8% dos alunos e 20% dos
técnicos-administrativos, sendo valida uma disaussais ampla destas percepc¢des junto a
comunidade do IFRS-BG.

- Campus Canoas
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Na analise do grafico, observa-se que a maioriaatlo®s considera entre “regular”,
“bom” e “muito bom” a possibilidade de participae drojetos de pesquisa. O mesmo ocorre

com as categorias de docentes e técnicos-admivisga

- Campus Caxias do Sul

Bar Chart

254 Categoria

W Aluno
@ Técnico Administrativo

O Professor
20—

15—

Count

10—

Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom M&o se
aplica

3 - A Instituigdo me oferece a possibilidade de
participar de pesquisa

Através do grafico acima, pode-se notar que nenprafiessor marcou a opgao “muito

bom” na questdo referente a possibilidade de paatiem projetos de pesquisa e 23,5%

acham que esta atividade ndo se aplica a atividedgrofessor, o mesmo indice de
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professores que assinalaram a opcéo “ruim”. Tadgtes resultados devem-se principalmente
por dois motivos: ser uma nova instituicdo e peltituicdo dar preferéncia a atividades
relacionadas ao ensino. Nenhum técnico-adminigtratiarcou a op¢ao “muito ruim” e ruim

para esta questéo.

- Campus Erechim
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Conforme pode ser observado no que tange o envaid com pesquisa, 53% dos
professores e 32% dos técnicos-administrativosoregyam “ruim” ou “muito ruim”; 26 %
dos professores avaliaram este quesito positivaeeB0% ficaram neutros. Cerca de 12% da
comunidade académica ndo opinou. Esses resultastibsmpindicar que ha caréncia do
envolvimento da comunidade académicacdmpusErechim com a pesquisa, 0 que poderia
ser amenizado com um programa de semindrios écpslihternas de divulgacdo dos projetos
de pesquisa em andamento.

Considerando as respostas dos alunos, separadesrpos, quase metade dos alunos
considera a possibilidade de participar da pesquoszo “bom” ou “muito bom”. Contudo,
em discussdes com os professores foi levantadgpéebe de que alguns alunos néao
necessariamente interpretaram o termo “pesquisa’agsignificado com que foi empregado
no instrumento de avaliac&o institucional. E padsiue, acostumados com as atividades de
ensino médio, alguns alunos compreendam o termguiascomo ocasido de estudos, em

livros, enciclopédias, etc.
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- Campus Osoério
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A maior parte dos respondentes considerou a opcéwdiinom” para a pergunta “A
instituicdo me oferece a possibilidade de particgEmpesquisa”’. Dentre os respondentes que
optaram por essa resposta, a maioria € formadaajpmos. N&o existe uma grande
disparidade entre as opcdes, somente com relagadal@ws. Ao mesmo tempo, 23,5% dos
técnicos-administrativos selecionaram a opc¢ao ‘onuwitm”, o0 mesmo indice encontrado na
opc¢ao “muito bom”.

Com relacdo aos estudantes, a maior parte dosmncadédo Curso Técnicos em
Administracdo encontra-se satisfeitos com a ppe@do nos projetos de pesquisa, estando
divididos entre as opc¢des “muito bom” e “bom”. Osm® acontece com o Curso Técnico em
Guia de Turismo, no qual 69,6% selecionaram a ofyg@dto bom”. Os resultados obtidos
entre os alunos do Curso Técnico em Informaticaemanto, mostram um perfil bastante
indefinido, pois as opg¢des “ruim”, “regular”, “bong”“muito bom” n&o obtiveram resultados

dispares.

- Campus Porto Alegre
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No campusPorto Alegre do IFRS, observa-se que a boa paatecamnunidade
académica refere satisfacdo com a possibilidadgam®ssos de discusséo para construcao
ou reformulacdo de propostas de cursos. Existe wan ge satisfacdo elevado entre
professores (72%) e técnicos-administrativos (53, FMtretanto, percebe-se que existem
muitos alunos (53,5%) que consideram a possib#iddel participacdo em pesquisas como

“regular”, “ruim”, “muito ruim” ou “néo se aplica’lsso pode indicar que a informacéo sobre

0S projetos de pesquisa ndo esta sendo divulgaianda adequada rampus

- Campus Restinga
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Referente a esse item, observa-se que a maiodamanidade académica dampus
Restinga (61,5 %) refere satisfacdo quanto a opiddde oferecida pelcampusde participar
de pesquisa. Dentro das categorias, percebe-se gugo de professores foi novamente o
que apresentou o melhor resultado de satisfac&0,8402% dos participantes referindo ser
muito boa ou boa a avaliagdo nesse item. A categque apresentou maior indice de
insatisfacdo foram os alunos, com 33,3 % relatasidregular”, “ruim” ou “muito ruim” a
oportunidade de participar de pesquisascampus Os alunos do curso de Administragao

foram os mais insatisfeitos nesse item (38,2%).

- Campus Rio Grande
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Observa-se que no IFR&mpusRio Grande a maioria da comunidade académica
respondente — 34,9% dos docentes e 25,8% dosdéemitninistrativos — concentrou-se em
responder a alternativa “bom”, ficando em segundgail a alternativa “regular”, escolhida

por 24,91% dos alunos @ampus como podemos observar no grafico acima.

- Campus Sertao
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Os resultados do instrumento apontam relativa elgercia entre os diferentes

segmentos. No segmento alunos, os niveis de desgpmapresentam-se bastante elevados,
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permeando os 80% entre o “regular” e o “muito ruiffécnicos-administrativos e professores
encontram-se concentrados entre os niveis “regeldtiom”. Aparentemente, ocorre uma
menor participacéo dos discentes nos processasfatenulacido dos cursos o que, em grande
medida, € consequéncia de que o maior percentysdrtieipacdo na avaliacado por parte dos
estudantes se da entre os alunos do curso de Bvisitio Integrado. Outro ponto que pode
justificar tais respostas esta na massiva preséageaursos novos ncampus ou seja, 0S
projetos apenas foram apresentados aos mesmosoqiuseus respectivos ingressos e ainda

nao sofreram alteracdes significativas.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
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No Nucleo Avancado de Farroupilha do IFRS, obsserague a maior parte da
comunidade académica refere satisfacdo com a flmkslle de participacdo em pesquisa. No
entanto, esse resultado néo reflete a realidads\a@ma no quesito pesquisa, devido a posicao
discutida nos itens anteriores. Além disso, obsese nas respostas dissertativas dos
discentes um apelo a melhoria das condicbes opeidsi dos laboratérios de pesquisa e

ensino.

- Nucleo Avancado de Feliz
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No Ndcleo Avancado de Feliz do IFRS observa-se gueaioria da comunidade

académica refere satisfacdo com a possibilidagedieipar de pesquisa.

- Nucleo Avangado de Ibiruba
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No Nucleo Avancado de Ibiruba, observa-se que anmaila comunidade académica
refere satisfagdo com relacdo a possibilidade decipacdo em pesquisa. No entanto, um
namero significativo de pessoas, principalmenten@du considera a possibilidade de



51

participacdo entre os critérios “regular”, “ruim” “enuito ruim”, o que pode indicar a
necessidade de uma maior divulgagcdo e motivacaipalimente dos alunos.

Além disso, a maioria dos alunos da modalidade awoitante considera a
possibilidade de participacdo em pesquisa comaphcavel. Isso é justificado pela falta de
carga horéaria aliada a dificuldade de locomocaooatémpus uma vez que estes alunos
cursam o ensino meédio no turno da manha e o etdimico no turno da tarde. No turno da
noite, ndo ha meio de transporte pacampus

Os alunos do Curso de Agropecuaria sdo os maifestis com a possibilidade de
participacdo em pesquisa. Todos os alunos foranvidasios a participar de grupos de
pesquisa. No entanto, até 0 momento apenas 0 d@rsagropecudria possui projetos de
pesquisa em execucao. Os cursos de Informaticaeoflecanica enfrentam um grave
problema de falta de docentes.

A Area de Informatica possui trés docentes, quedat@m, em 2010, trés cursos de
informatica, dois cursos de eletromecanica (dis@ptle Informatica Basica) e trés cursos de
agropecuaria (disciplina de Informética Basicagrldisso, um dos docentes de Informatica
€ coordenador de desenvolvimento institucional teoa# coordenador dos cursos da area de
informatica, membro da SPA e representante nasusies de EAD. O Curso de
Eletromecénica tinha apenas um professor efetitréseprofessores substitutos. No final de
2010, assumiu mais um professor de elétrica e ofegsor de mecanica.

Em 2011, se o Nucleo Avancado de lbiruba mantiyenas trés professores de
informatica, a carga horaria em sala de aula dea cdacente podera chegar a 32
horas/semanais. Isso, somado as demais atividagessgdocentes de informéatica exercem,
impossibilitard4 a pesquisa e com certeza prejudlideasticamente a qualidade do ensino.

1.3 Articulacdo do PDI com as politicas de extensdo, mwmsolidacdo e

institucionalizacéo das préticas e participacdo daomunidade académica interna

e comunidade externa e as acoes de efetiva implernagéo

Ao longo do ano letivo de 2010, a Pro-Reitoria deeBsao buscou consolidar as
politicas da area previstas no PDI, definindo adgdos seus processos e regulamentacdes
com o apoio do Comité de Extensdo. Neste serfodam aprovados pelo Conselho Superior
do IFRS — CONSUPI: Resolugéo n° 093, de 25 de agis?010, que aprova o Regimento
do Comité de Extensédo do IFRS; Resolucédo n° 1882dke dezembro de 2010 que aprova a
Politica de Incentivo ao Desenvolvimento da Extensd IFRS; A Resolucdo n° 187, de 22

de dezembro de 2010 que aprova o Programa de Rl#ddastensao do IFRS.
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A fim de normatizar e formalizar as acdes extensias a serem realizadas no ambito
do IFRS e respeitando a diversidade daspi foram produzidos documentos e instrugdes,
como se segue: Cartilha de Extenséo; Instrucdo aloralPROEX n° 01, de 3 de novembro
de 2010, que adota a classificacdo da PoliticadNatide Extensao; Instrucdo Normativa
PROEX n° 02, de 3 de novembro de 2010, que Regulanteregistro e acompanhamento
das acOes de extensdo; Organizacdo do Fluxograsnprdpostas de acdes de extensao no
IFRS; Instrucdo Normativa PROEX n° 03, de 3 de niwe de 2010, que define
procedimentos para solicitacdo de atendimentoramtie ao SIEX/SIGProj; Instrucdo
Normativa PROEX n° 04, de 3 de novembro de 2018,igcentiva o registro das agdes de
extensdo no SIEX/SIGProj; Instrucdo Normativa PRQOEX5, de 3 de novembro de 2010,
que regulamenta o funcionamento da Comissdo denGamento de Acdes de Extensao
(CGAE); Instrucdo Normativa PROEX n° 06, de 3 deemobro de 2010, que regulamenta a
emissao de certificados das agles de extensamydastNormativa PROEX n° 07, de 3 de
novembro de 2010, que padroniza a documentacdo gségios; Instrucdo Normativa
PROEX n° 08, de 3 de novembro de 2010, que deaisteumento para acompanhamento das
atividades dos Departamentos e Coordenadorias téa$2o; Instrucdo Normativa PROEX n°
09, de 5 de novembro de 2010, que regulamentacesséio de estagios; Portaria n°® 223/2011
que define competéncias aos Diretores-GeraisG#wspi Avancados; Portaria n® 224/2011,
gue veda a cobranga de taxa de inscricao paraipagéo nas agdes de extenséo do IFRS.

Destaca-se, ainda, a participacdo da Pro-ReiteriBxdensao no Forum Nacional de
Pro-Reitores de Extensao (Forproex), que confel&R8 uma colaboracéo ativa e critica ha
implementagcdo da Politica Nacional de Extensdo esteitamento de contatos com

instituicbes nacionais e internacionais visandstal®lecimento de convénios.

1.3.1 Descricao do processo de participacdo da comunidadeadémica no processo
de definicdo das politicas de extensdo e de sua Iempentacdo pelos 6rgéos

colegiados daampus

- Campus Bento Goncalves

O campusBento Gongalves tem seguido as orientacdes d&&itdria de Extensao,
responsavel por “planejar, desenvolver, controlaavaliar as politicas de extensdo, de
integracdo e de intercambio da InstituicAo com torsgrodutivo e a sociedade em geral,

homologadas pelo Conselho Superior”.
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A comunidade académica tem participado ativameageagdes de extensdo, sendo
que ocampusBento Goncgalves vem se destacando dentro do IERSta forma, s&o
desenvolvidas desde acbes pontuais, como curslesirpa e visitas, até programas que ja
possuem mais de cinco anos de atuacdo. No entamente a partir deste ano a Extensao
passa a ser estruturada campusBento enquanto Diretoria, buscando fortalecerimétr

ensino-pesquisa-extensao.

- Campus Canoas

O campusCanoas tem adotado a discussao das politicastelesér na sua atual fase
de implantacdo uma politica de participacdo didda servidores em todas as questdes
inerentes acampus O pequeno numero de servidores, atualmente cercd0, e o baixo
namero inicial de turmas atendidas tem permitideadizacdo de assembléias plenarias com
frequéncia quinzenal ou semanal e grande part@pedogs servidores. Nestas assembléias sao
realizados informes e decididas ou apresentadhaslide acdo. A politica de extensao nao
tem escapado a esta praticacadnpusCanoas também tem estado entre os primeiros aradot
o sistema SIGProj e constituir uma Comissao der@amento das Atividades de Extenséo
(inicialmente comissdo Unica de pesquisa e extgndm ambito dessa comissdao tem se
discutido, também, a politica de extensdocdmpus A participagdo do corpo discente na
definicho da politica de extensdo @ampustem sido quase inexistente e nao esta
institucionalizada. A participacdo da comunidadima € privilegiada pelos fortes lacos de
cooperacdao com a Prefeitura Municipal de Canodsstituto Canoas XXI e a Agéncia de
Desenvolvimento de Canoas, com as quaampustem convénios. Estas entidades tém

sugerido diferentes atividades conjuntas.

- Campus Caxias do Sul
Os projetos de extensdo séo poucos, devido ao peongm de existéncia aampus
Caxias.

- Campus Erechim
O regimento das politicas de extensdo esta sersimaavido pela Coordenacdo de

Pesquisa e Extenséo.

- Campus Osorio
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A Comissado de Gerenciamento e Acbes de Extensadrablhando no regimento e

na definicdo das politicas de extenséo.

- Campus Porto Alegre

A Coordenadoria de Extensédo (CEXT) do IFE&#npusPorto Alegre foi criada no dia
05 de abril de 2010, tendo como meta incentivatopipiar condigdes para a implementacéo
de uma politica de extensao campusPorto Alegre que atenda aos principios que nonteia
constituicdo dos Institutos Federais, permitinda articulacdo com o Ensino e a Pesquisa e
possibilitando uma permanente interacdo dialogica os diversos segmentos da sociedade.
Visando garantir a colaboragéo ativa e permaneateothunidade académica foi criada a
Comisséo de Gerenciamento de Acdes de ExtensaoHEL &ravés da Portaria n. 87, de 30
de junho de 2010, cujas atribuicdes estdo de aamehioa Instrucdo Normativa PROEX n. 5,
de 3 de novembro de 2010. A Comisséao de GerenctandenAc¢Oes de Extensédo representa
um oOrgao colegiado consultivo e propositivo que tanfinalidade de colaborar com a
Coordenadoria de Extenséao, visando a implemen@gsipoliticas extensionistas campus
Porto Alegre. E constituida por 13 membros reptesis pela Coordenadoria de Extens&o,
Diretoria Institucional, Diretoria de Administrac@&oPlanejamento dcampusPorto Alegre,
bem como docentes e técnicos-administrativos reptastes das diversas areas de
conhecimento.

Trabalhando desta forma,campusPorto Alegre tornou-se campusdo IFRS com
maior namero de projetos de extensdo cadastradoslo sresponsaveis por praticamente
metade todos os projetos de extensao do IFRS.

Através da identificacéo do perfil da comunidadecdmpus foram elencadas areas
estratégicas visando a implementacao de prograeastdnsdo noampusPorto Alegre, que
atendam as demandas da sociedade, em todas adirseasdes. Esta conduta teve como
meta principal inserir a comunidade climpusm ac¢des que permitam:

» Estabelecer estagios e acordos de cooperacao.

* Permitir a insercdo de discentes em atividadesciogladas as suas areas de
formagéo, incentivando uma pratica académica dinacla ao desenvolvimento de
competéncias que atendam as demandas da sociedade.

» Participar na implementacéo de Politicas Publiceai$, regionais e nacionais.
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» Oportunizar a colaboracdo ativa e pro-ativa entreedtes, servidores técnicos-
administrativos, discentes e comunidade externa,npEio de atividades que propiciem a
constante troca de saberes e experiéncias.

Colaborar para a permanéncia de discentes nauigétt reduzindo a evasao.

- Campus Restinga
A participagdo da comunidade académica se deu\eshde execucdo. A participagcédo
do campusRestinga se deu através do Comité de Extensao.

- Campus Rio Grande

O diretor de Extensao e Relacbes EmpresariasadpusRio Grande, Prof. Roberto
Carlos Pereira, compde o Comité da Extensdo (CQBXFRS, onde, através de reunides,
esta sendo delineada a politica de Extensao dtutost

A Coordenadoria de Extensdo (COEX) dampusRio Grande € responsavel pela
pratica da cooperacdo institucional que interligensino e a pesquisa. O objetivo principal é
difundir o conhecimento produzido e existente campus por meio da extenséo,
estabelecendo uma relacédo com a sociedade e a@eadrca de saberes. A pratica vem se
credenciando como um espaco privilegiado de pradwegaifusdo do conhecimento. O

resultado esperado € a superacéo das desiguatiai@s.

- Campus Sertao

A partir da constituicdo do IFRS, a extensao comexfazer parte das atividades do
campus Até entdo, estas atividades eram limitadas, uezaque ndo existiam politicas de
incentivo para tal fim. Com a criacdo dos Cursopefiores e a ampliacdo do quadro de
docentes, as acdes de extensdo comecaram, gradtglraeexpandir e fazer parte das
atividades d@ampus

Cada docente, considerando sua area de formagdteresse em realizar extenséo,
desenvolve projetos que sdo fomentados com recdosogzamento préprio dzampus

A criacdo dos Ndacleos Integrados de Ensino, PesqeisExtensdo (NIEPES)
possibilitou que se estabelecesse, de acordo cadneas do conhecimento, oito grupos de
trabalho que discutem além das questdes relatva&nsino e pesquisa, também as politicas
de extenséo.

Também nos colegiados dos Cursos Superiores eséeétebjeto de debate.
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- Nucleo Avangado de Farroupilha
A comunidade académica tem participagdo ativameatdefinicdo das politicas de

extensdo e sua implementacéo, atraves de reumidesais.

- Nucleo Avancado de Feliz

Como campusAvancado, ndo conta um o6rgdo colegiado préoprias o Nacleo
Avancado de Feliz esta vinculado a outampus No entanto, a Nucleo conta com
representacdo ativa no GT que vem discutindo dtgasl de extensdo a serem definidas no
PPI.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
O Nucleo Avancado de lbiruba conta com represeatativa no GT que vem

discutindo as politicas de extensdo a serem dafmad PPI.

1.3.2 Descricdo da participacdo docampus (docentes, técnicos-administrativos e
discentes) no processo de construcdo e implementacdo PPl no que se
refere as politicas de extenséo

O Projeto Pedagdgico Institucional - PPl do IFR& &3n processo de construcao,
conforme ja relatado neste relatério, com amplaigieacdo doscampi e vem sendo
coordenado pela PROEN com apoio das demais ProrRsit Assim como as demais
dimensdes, a definicdo das politicas de extens&ierélesstar orientada pelos principios
definidos no PDI do IFRS.

1.3.3 NuUmero de projetos de extensao

- Campus Bento Gongalves
Héa 62 projetos de extensdo em andamentangus

- Campus Canoas

Ao longo de 2010, @ampusCanoas tem iniciado cerca de vinte (20) projetes d
extensdo, que podem ser classificados da seguinteaf (a) submissdo de projetos a
convénios e editais (CAPES, CNPqg, FINEP, SICON\Bica de dez (10) projetos, (b)
convénio com a Prefeitura Municipal de Canoas, seta planos de trabalhos diferentes, (c)

programa de visitas técnicas de turmas de alunamohpusCanoas a eventos de interesse,
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em numero de trés, (d) convénios com empresasnatiadoras de estagios, em namero de
trés, (e) programa de visitas a escolas municgpastaduais e recepgdo de turmas de alunos
dessas escolas sampus cerca de quarenta (40) acoes, (f) acdes de ag@gre outras acdes

isoladas, cerca de seis (6) acoes.

- Campus Caxias do Sul
O campusCaxias do Sul desenvolve 2 (dois) projetos densg@ie: certificacdo e Pro-

docéncia.

- Campus Erechim

O campusErechim ndo desenvolveu projeto de extensao em 2010

- Campus Osorio
O campudg0sario desenvolveu trés (3) projetos de extensaaG0.

- Campus Porto Alegre

Foram cadastradas quarenta e sete (47) acOes pelaeGadoria de Extensao e
Comisséo de Gerenciamento de Acdes de ExtensdoEL@Aano de 2010 nmampusPorto
Alegre, assim distribuidas: trés (3) programass &) projetos, dezoito (18) cursos e vinte

(20) eventos.

- Campus Restinga
Em 2010 foram encaminhados dezessete (17) cursmdelesao, com 246 concluintes

no campusRestinga.

- Campus Rio Grande

O campus Rio Grande desenvolve diversas atividades de s&xterabertas a
participacdo da comunidade escolar e da comunidadegeral. No ano letivo de 2010, a
escola contou com vinte (20) projetos de extensfiire atividades propostas e ja em

andamento.

- Campus Sertao
No campus Sertdo, doze (12) projetos estdo cadastrados G#FRBDJ e foram

desenvolvidos em 2010.
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- Nucleo Avangado de Farroupilha

Até o momento da elaboracdo do presente relagstép cadastrados no SigProj nove
(9) projetos de extensdo, entre os quais se destasacursos de Formacado Integrada e
Continuada (FIC), com participacao intensa da codadle externa.

- Nucleo Avancado de Feliz

O Nucleo Avancado de Feliz ndo desenvolveu prajetextensdo em 2010.

- Nucleo Avangado de Ibiruba

O Nucleo Avancado de Ibiruba ndo desenvolveu prajetextensdo em 2010.

1.3.4 Percepcédo da comunidade académica sobre os processte participacao
para definicdo e consolidagéo das politicas de er#io previstas no PDI
A andlise dapercepcdo da comunidade académica, coletada atrdeés
instrumentoonline sobre os processos de participacdo para defirec@onsolidacdo das

politicas de extensao previstas no PDI do IFRSrdalizado porcampi, conforme segue
abaixo:

- Campus Bento Gongalves
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Em relacdo a este ponto, percebe-se que, emb@larass perfagam a categoria mais
insatisfeita com a oferta de possibilidades pagmaricipacdo em projetos de extensao, a

maior parte deles (e também do restante da comig)idante-se positivamente contemplada.

- Campus Canoas
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No campusCanoas do IFRS, observa-se que boa parte da cdadenacadémica, em

sua maioria, considerou como “bom” e “muito bonpassibilidade de participar de projetos
de extensao.

- Campus Caxias do Sul
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Através do grafico acima, pode-se notar que 22,8%otnhunidade assinalou a opcéo
“regular” e 26,3% assinalou a opcao “ndo se apli@’tjuestao referente a possibilidade de
participar de projetos de extensdo. Além dissocgler-se que a soma da opgéo “ruim” e
“regular” foi de 64,7% na categoria professomd&ategoria técnico-administrativo soma-se
62,5% na opc¢ao “bom” e “muito bom”.

Nesse sentido, neampusCaxias do Sul, a comunidade académica, na maioria,
considera positiva as possibilidades de participagds projetos de extensdo. No entanto,
parece haver a necessidade de ampliar a partioipdg® estudantes, uma vez que existe
grande concentracdo entre os critérios “muito ruiimiim” e “regular”.

- Campus Erechim
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No que diz respeito a participacdo em projetosxtiensdo, 15% dos alunos e 24% dos
técnicos-administrativos optaram por nao respof@rcaram “nao se aplica”), e cerca de
40% da comunidade académica como um todo avalidordea negativa o desempenho do
IFRS na promocédo de projetos de extensdao. Uma\varser atenta permite perceber que a
avaliacdo de cada categoria foi distinta, o queepsel um indicativo de que projetos de
extensdo que também integrem toda a comunidadéragadpodem amenizar essa diferenca.

Nota-se que o curso de Mecéanica é o que menos agussibilidade de participacéo
em projetos de extensdo, provavelmente porque €l Ao foram oferecidos cusos de
extensdo nesta area, ou também porque os alurtasadea ndo se interessaram pelos cursos

que foram ofertados pelas outras coordenacdes.

- Campus Osoério
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Com base nos graficos acima, observa-se que 49&%%owchunidade daampus
Osorio optou por selecionar o campo “muito bom’gque tange a questado “A instituicdo me
oferece a possibilidade de participar de projetoexdensao”.

Com relacdo aos discentes, conforme a tabela gli#0xt? dos estudantes encontra-
se satisfeito com a possibilidade de participapudgetos de extensdo. Os académicos do
Curso Técnico em Guia de Turismo e de Administrag@lecionaram, em sua maioria, a
opcao “muito bom”, enquanto os académicos do cdesmformatica optaram por selecionar
0 campo “bom”.

Verifica-se, nocampusOsorio do IFRS, que a comunidade em geral acreditanais
facilitado o acesso a extensdo do que a pesquidagdamente o que tange 0s técnicos-
administrativos. Esse resultado, provavelmentee-@devao fato de que a extensdo encontra-se
consolidada no IFRS, enquanto a pesquisa é umaiatta incipiente.

- Campus Porto Alegre
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No campusPorto Alegre do IFRS, observa-se que boa partehanidade académica
refere satisfacdo com a possibilidade dos procedgosliscussdo para constru¢cdo ou
reformulacdo de propostas de cursos. Novamentgteexin elevado grau de satisfacéo entre
professores (79,4%) e técnicos-administrativos3@9, Entretanto, percebe-se que existe um
grupo com muitos alunos (57,5%) que consideramsaipitidade de participacdo em cursos
de extensdo como “regular”, “ruim”, “muito ruim” dnéo se aplica”. Isso pode indicar que a
informacé&o sobre acbes de extensédo nao esta clregaiorma adequada aos alunos.

A maioria de professores e técnicos-administratieosendem que a instituicao
oferece possibilidades de participacdo em acOepedgquisa e extensao. Entretanto, esta
mesma satisfacdo ndo € observada os alunos. Asstm,discrepancia entre as opiniées
sugere que a comunicacdo sobre sobre pesquis@rs&stndo esta sendo disseminada de

forma adequada entre os alunosdmpus

- Campus Restinga
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No campusRestinga do IFRS observa-se que a maioria da ddaus académica
(57,1 %) refere satisfacdo quanto a oportunida@eecida pelocampusde participar de
projetos de extensdo, com 29,6% referindo insghsfaDentro das categorias, percebe-se que
0 grupo de professores foi uma vez mais o0 que ampi@s o melhor resultado de satisfagao,
com 84,2% dos participantes referindo ser muito boaboa a avaliagdo nesse item. A
categoria que apresentou maior indice de insafisffgaram novamente os alunos, com 32,7
% relatando ser “regular”, “ruim” ou “muito ruim” @ortunidade de participar de projetos de
extensdo n@ampus Os alunos do curso de administragcao foram os msagisfeitos nesse

item (36,4%).

- Campus Rio Grande
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A questdo numero 3 do instrumertdnline de avaliacdo investiga as possibilidades
que a intituicdo oferece para a comunidade acadépacticipar de projetos de extensao.
Referente a este item, observa-se que no d&R$usRio Grande a maioria da comunidade
académica respondente — 50,8 % dos docentes e 2066%unos — concentrou-se entre as
alternativas “bom” e “regular”, respectivamentesafido em terceiro lugar a alternativa

“muito bom”, escolhida por 22,6% dos técnicos-adstiativos docampus como podemos
observar no grafico acima.

- Campus Sertao
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No campusSertdo do IFRS, com referéncia a possibilidadepasicipacdo em
projetos de extensdo o corpo docente reconhecspanibilidade para tais iniciativas, ao
mesmo tempo quase a metade dos técnicos-adminisratdo se sente envolvido nesse
processo e mais de 50% dos alunos corrobora com iéég, de onde se ressalta certa
discrepancia entre a possibilidade e a concretizalg tais projetos. Embora inexistam
projetos praticos em andamento para alguns cuhgosima disponibilidade por parte da
instituicdo a criagdo e implementacdo desses prayao que é demonstrado na aceitacao
equilibrada entre as diversas modalidades de en&no relevo, encontram-se algumas
variacbes dentro dos cursos de mesma modalidadare@o do tempo de contato que cada

um possui no interior da instituicao.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
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No Nucleo Avancado de Farroupilha, observa-se queasbria das respostas dos
alunos concentra-se nos indices de satisfacdo dmre” e “muito bom”, seguido pelo
critério “ruim”. Tal posicdo repete-se em relac&ms alocentes. Os servidores técnicos-
administrativos concentram-se, da mesma formag egrcritérios “muito bom”, “bom” e
“regular”.

- Nucleo Avancado de Feliz
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No Nucleo Avancado de Feliz do IFRS observa-se ajueaioria da comunidade
académica refere satisfacdo com a possibilidadegatBcipar de projetos de extensao.

Percebe-se que o numero significativo de pessoas cgnsideram a possibilidade de
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participagdo muito boa € da categoria docente,ug estes trabalham diretamente com
pesquisa e extensao.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
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No Nucleo Avancado de lbiruba do IFRS observa-se aumaioria da comunidade
académica refere satisfacdo com a possibilidagedeipacdo em projetos de extensao. No
entanto, percebe-se um numero significativo degassgue consideram a possibilidade de
participacdo entre os critérios “regular”, “ruim” “enuito ruim”, o que pode indicar a
necessidade de criacdo de espacos de discussaengalvam um numero maior de
participantes.

Observa-se que os alunos da modalidade subsegéstiite mais satisfeitos com a
possibilidade de participagdo em projetos de e#tengue os alunos da modalidade
concomitante. Isso pode indicar a necessidadeia@giorde espacos de discussao que envolva
um numero maior de alunos da modalidade concomitant

Também se percebe que os alunos do curso de agén@esdo os mais satisfeitos
com a possibilidade de participagdo em projetoextienséo. A maioria dos alunos do curso
de eletromecanica e informatica considera essabjlatsde como “regular”, o que pode
indicar a necessidade de criagcdo de espacos dessliscque envolva um nimero maior de

participantes dos cursos de Informatica e Eletrémiea.
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1.4 Articulacdo do PDI com as politicas de verticaliza@o e horizontalidade do ensino,
da pesquisa e da extensdo, consolidacdo e institualizacdo das praticas de
verticalizacdo e horizontalidade com projetos e ae8 compartilhados e
articulados entre os diferentes niveis de formacde educacdo técnica e
tecnoldgica
A implementacdo das politicas e praticas de vdidagiio e de horizontalidade do

ensino, da pesquisa e da extensdo, definidas palAscas Publicas para os Institutos
Federais e previstas no PDI do IFRS, tem se cafthitem um dos maiores desafios a ser
superados pela IES. Do ponto de vista da ofelaR& vem atendendo a verticalizacdo, uma
vez que oferece a educacéo técnica de nivel deobési educacao superior através de Cursos
de Licenciatura, Tecnoldgicos e Engenharia. Ainia2610, inicia 0 processo para oferta do
seu primeiro Mestrado Profissional através da mtgpdocampusPorto Alegre. No entanto,
observa-se que a iniciativa de verticalizacdo &botalidade no desenvolvimento das acoes
de ensino, pesquisa e extensdo ainda nao ocorferm@ uniforme no IFRS, o que se

constitui em grande desafio para os proximos aaasglementacéo do PDI.

1.4.1 Descrigcao das possibilidades de participar de projes que integrem docentes,
discentes e técnicos-administrativos da educacaodiéa a educacao superior
A analise dapercepcdo da comunidade académica, coletada atrdeés
instrumentoonline sobre as possibilidades de participar de projgtms integrem docentes,
discentes e técnicos-administrativos da educacsiodba educacao superior, foi realizada por

campi,conforme segue abaixo:

- Campus Bento Goncalves



70

Bar Chart
125 Categoria
B Aluno
@ Técnico Administrative
O Professor
100+
4= T8
[=
3
o
[&]
20—
254
U -
Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom Mao se

aplica

4 - A Instituicdo me oferece a possibilidade de participar
de projetos que integre docentes, discentes e técnicos-
administrativos da educacdo basica, técnica e superior

Percebe-se novamente a insatisfacdo dos alunos lememmente superior as demais

categorias, sendo que, ainda assim, a grande mdieclara a existéncia de oportunidades de
integracao dentre a comunidade, de modo global.

- Campus Canoas
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A comunidade académica, em sua maioria, considsoo “bom” e “muito bom” a
possibilidade de participar de projetos que integrdocentes, discentes e técnicos-

administrativos da educacdo bésica, técnica e isupétor sua vez, percebe-se que um
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namero significativo de professores se mostraisfeétb, se referindo como “ruim” e “muito
ruim” em relacéo a esse item.

- Campus Caxias do Sul
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No campusCaxias do Sul, observa-se a maioria de alunosrgctis-administrativos
consideram “regular”, “bom” e “muito bom” a possitbade de participar de projetos que
integrem a comunidade académica nos diversos niesducacdo. No entanto, ha que se
destacar que a maioria dos professores concerdgremise 0s critérios “ruim” e “regular”,
com concentracao significativa no critério “ndapéca”. Tal cenario indica a necessidade de
investimento na constituicdo de espagos partigipgticom envolvimento dos docentes, na
perspectiva da verticalizagéo do ensino.

- Campus Erechim
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Aproximadamente 42% da comunidade académica mestrosatisfeita com a
oportunidade de participar de projetos de integrag®ntra os cerca de 21% que se
mostraram insatisfeitos. Os professores e alun@nf@s que mais se mostraram contentes
com esse quesito, o que pode sugerir uma divulgagdtoor de projetos desta natureza entre
0s técnicos-administrativos. Os resultados porosun®s quais € possivel identificar que
dentre todos os cursos, o técnico em vendas é egf@emais descontente com assuntos
relacionados aos projetos de integracdo da comimideadémica. A observacdo das
respostas dissertativas mostra que este curso garaaue a direcao se envolva mais com a

formatura dos cursos técnicos.

- Campus Osoério
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A maior parte da comunidade académicacdmpusOsoério encontra-se satisfeita no
que se refere a possibilidade de participar deefw®jque integre docentes, discentes e
técnicos-administrativos da educacdo basica, técaicsuperior. Esse resultado deve-se,
notadamente, aos discentes, dos quais 46,3% deamonsttisfacdo, enquanto os docentes e
0s técnicos-administrativos selecionaram, em suariaaa opgao “regular”.

Com relacdo aos discentes, percebe-se que o0s dcadérmdos Cursos de
Administracédo e Turismo s&o os mais satisfeitoguanto os discentes do Curso Técnico em
Informatica para Internet dividem-se entre aquelee consideram a possibilidade de
participar de projetos que integrem discentes,idésradminstrativos e docentes “muito
bom” e aqueles que consideram “regular”.

Além disso, deve-se dizer que a maior parte da natade externa considera que o0s

projetos daCampudOsorio atendem as necessidades sociais e promeusiusao social.

- Campus Porto Alegre
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No campusPorto Alegre do IFRS, observa-se que a boa patecamunidade
académica refere satisfacdo com a possibilidadgam®ssos de discussédo para construcao
ou reformulacéo de propostas de cursos. Existe namn de satisfacdo mais elevado entre a
maioria de professores (60,3%) e técnicos-admatistrs (51,2%). No entanto, percebe-se
gue existe um grupo significativo de alunos (60,396 consideram a possibilidade de
participacdo projetos de integracdo como “regufadim”, “muito ruim” e “ndo se aplica”.
Conforme os dados levantados por meio do instrumamnline, questdo 1 item 4, supde-se
que a informacdo sobre atividades de verticalizag@w estd sendo disseminada de forma
apropriada entre os alunos.

- Campus Restinga
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Os resultados dessa questédo apontam que a maar@runidade académica (65,4%)
refere satisfacdo quanto a possibilidade de ppaticde projetos que integrem docentes,
discentes e técnicos-administrativos. Dentro ddegoaias, percebe-se que o0 grupo dos
técnicos-administrativos foi o que apresentou choretesultado de satisfacdo, com 70% dos
participantes referindo ser muito boa ou boa aiay@b nesse item. A categoria que
apresentou maior indice de insatisfacdo foram oafegsores, com 36,9% relatando ser
“regular”, “ruim” ou “muito ruim” a oportunidade dearticipar de projetos integradores entre
docentes, discentes e técnicos-administrativasangous Dentro da categoria alunos, os mais

insatisfeitos (36,4%) foram os do curso de técdeE@administracao.

- Campus Rio Grande
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Observa-se que no IFR&mpusRio Grande a maioria da comunidade académica
respondente — 33,3% dos docentes — concentra-aéiemaativa “bom”, ao passo que, em
segundo lugar, ficam concentrados 23,7% dos alup@syesponderam a alternativa “ruim”.
As duas terceiras maiores percentagens foram d®028ps técnicos-administrativos do

campusque marcaram “bom” ou “muito bom”, como podembseasvar no gréafico acima.

- Campus Sertao
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No campusSertao do IFRS, o alunado aponta uma baixa pbdaiie de participacao
em movimento integradores, o que é respaldado pais mda metade dos técnicos-
administrativos, mas encontra um contraponto evdrdocentes uma vez que apenas 13,2%
destes considera esse quesito “ruim” e/ou “muiimtuRessalte-se a tendéncia de certo
desequilibrio entre os discentes impondo-se ndidatke a opinido dos cursos Técnico em
Agropecuaria Integrado e Concomitante, resultadan@dasiva participacdo na avaliacao.
Sozinhos esses cursos concentram mais da metademdmgpantes. Proporcionalmente, as
licenciaturas e os bacharelados apresentam companrta tendente a inverter tais estatisticas

gerais, permanencendo entre os patamares “regutartiito bom”.

- Nucleo Avancado de Farroupilha
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No Nucleo Avancado de Farroupilha do IFRS, obseevague a maioria da
comunidade académica refere satisfacdo com a pmksille de participar de projetos de
integracdo entre docentes, discentes e técnicosiathativos. Inclusive alguns projetos

foram propostos pelos alunos, tanto que isso Biteho resultado obtido.

- Nucleo Avancado de Feliz
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No Nucleo Avancado de Feliz do IFRS observa-se ajuraioria da comunidade
académica apresenta um nivel de satisfacdo erggplar” e “bom” no que se refere a

possibilidade de participar de projetos que integrdocentes, discentes e técnicos-
administrativos da educacao basica, técnica eisuper

- Nucleo Avancado de Ibiruba
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No Nucleo Avancado de Ibiruba do IFRS observa-se junaioria da comunidade

académica considera a participacdo em projetosngeigrem docentes, discentes e técnicos-
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administrativos entre os critérios “regular”, “rdim “muito ruim”. Esta avaliacdo negativa se
justifica uma vez que o Nucleo Avancado de Ibirpbgsui mais alunos do que muit@smpi

do IFRS. No entanto, possui um corpo docente ddedu&vancado, 0 que sobrecarrega
todos os docentes, comprometendo a qualidade ers tsdaspectos.

Um aluno relata: “falta de participacdo do corpe@eaide no periodo da noite para
auxiliar em atividades educacionais e duvidas tlosoa (orientadora educacional e diretores
nunca presentes)”.

Observa-se também um comportamento similar entferamsas de como os alunos das
modalidades concomitante e subsequente considepmssailidade de participar de projetos
gue integrem docentes, discentes e técnicos-admatiniss.

1.5 Aderéncia do PDI com a realidade institucional - ceréncia das propostas do PDI
com a realidade institucional e cumprimento do croograma de expansédo e do
termo de metas, considerando os dados numéricos aihistrativos e académicos
em relacdo aos niveis de educacao basica, técnienologica e de formacdo de
professores, bem como da integracdo do ensino, @asquisa, da extensao, da
avaliacao institucional e da gestao
O IFRS elaborou, em 2009, o seu Plano de Desemvehtd Institucional (PDI) para

o periodo de 2009 a 2013. O PDI foi complementaglo germo de Acordos de Metas
(TAM) e Compromissos, que foi firmado entre o gt Federal do Rio Grande do Sul e o
MEC/SETEC. No TAM foi estabelecido o planejamen¢ooderta de cursos de 2010 a 2020,
bem com metas relativas a todos os eixos de ataEchBeRS, integrando o ensino, a pesquisa
e a extensdo. Nesse documento, foram definidasetasmelativas a oferta de vagas, ao
percentual de vagas para os cursos técnicos, faomde professores e licenciaturas,
PROEJA, formacéo inicial e continuada, cursos deckcgfo a Distancia — EAD, formas de
acesso aos cursos, pesquisa, inovacao, projetagdds sociais e inclusivas e adesdo aos
sistemas de informacéao disponibilizados pelo Mémistda Educa¢ao/MEC.

O IFRS estd estruturando a sua gestdo, de formmecaiética e participativa, na
Reitoria e nocampj com a intencdo de ampliar a sua oferta e, ao mésmpo, atingir as
metas definidas no PDI e no TAM. Até o momentometas definidas no PDI/TAM estéo
sendo atingidas parcialmente, de acordo com aestigtura que o IFRS ja desenvolveu. O
cronograma de abertura de novos cursos foi adecamdoonograma de entrega dos prédios

doscampi em suas instalacdes definitivas e, mesmo, emgsrédie precisaram ser alugados



80

para atender as demandas educacionais regionaipier IFRS atua. Desta forma, alguns
Campiiniciaram suas atividades somente no segundo sentesano 2010, o que impediu a

oferta de Cursos Técnicos Integrados ao Ensino dViégie se trata de uma das prioridades
dos Institutos Federais.

Ao longo do ano de 2010 o IFRS encontrava-se entdraxpansao, seja na oferta de
novas vagas ou na ampliacdo de sua infraestruarea g oferta de novas possibilidades de
formacdo. Cabe ressaltar que a expanséo foi damodie 333% no numero de vagas,
analisando-se o ano 2010 em relacdo a 2009. Da ansma, houve um crescimento no
namero de servidores, em geral. No ano 2009, cardawcom 160 docentes e no ano 2010,
com 531 docentes, representando um cresciment@@&b.2Além disso, o quadro docente
apresenta 82,67% de mestres e doutores, evidencermteocupacao institucional com a
qualificacédo do seu pessoal e com a melhoria digdgda da educacao brasileira. Em relacao
ao PDI, o numero de docentes superou a meta defil@db00 professores. J& em relacdo ao
namero de técnicos-administrativos, ficou levemaii@xo da meta de 446 técnicos, estando,
atualmente, com 434.

O crescimento em termos de infraestrutura admatigd, de pessoal, de laboratorios e
das instalacdes, em geral, trouxe consigo algurmewnstos que sao inerentes a uma
ampliacéo Institucional dessas proporcoes. Inclaeraqui as dificuldades do preenchimento
do quadro de docentes e técnicos-administratiuees,dgve ser realizado através de concurso
publico, conforme a legislacdo vigente. Assim, efgum@s certames ocorreu 0 nhao
preenchimento total do numero de vagas, sendo dae acabaram ficando ociosas,
necessitando a realizagdo de um novo concurso.

O néao preenchimento dos quadros de servidores lariRee doscampi limitou, em
certo nivel, o alcance das metas previstas no TR@&4se sentido, a falta de pessoal fez com
que alguns servicos que deveriam ser realizadosirpa@ampustivessem que ser realizados
por outro. Exemplo disso € que algucempi ndo possuiam estrutura suficiente para a
realizacdo de um processo seletivo para o preeecdbindas vagas dos cursos ofertados.
Assim, era necessario que outBmpusgue possuia essa estrutura, realizasse o ap@esnes
processos. Outras atividades realizadas gamapi também necessitavam desse apoio: 0s
processos licitatorios, recursos humanos, folhgadgmento e contabilidade, dentre outras.

Em consonancia com o PDI e com o TAM, que preza pébrta de cursos nas
diversas modalidades de ensino, o IFRS oferecedotahde 121 cursos no ano de 2010,
atingindo o numero de 8708 alunos. Desses curéb4% eram cursos de licenciatura;

2.74% cursos de bacharelado; 14.87% cursos superae Tecnologia e 69.42% cursos
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técnicos. O TAM possui a meta de 50% dos cursodosaivel técnico, sendo que o IFRS
conta, ainda, com 2.47% de seus cursos voltadsgerializacddato sensuTodos 0S cursos
objetivam ao atendimento das mais diversas areasmirecimento e tém como um de seus
fundamentos a formacao integral da pessoa humanacbmo o relacionamento déGampi
com a realidade regional em que se inserem. Pantema qualidade de ensino exigida no
PDI — formagéo integral em sintonia com a realidibal, presenca econdémica, relacao
dialogica e fomento a pesquisa em todas as modabdde ensino/aprendizagem — o IFRS
trabalha, atualmente, na estruturacdo de seus Cammgermos de estrutura fisica, com a
construcdo de novas bibliotecas, salas de aulaoeakdrios que visam a melhoria do ensino,
da pesquisa e da extensao.

1.5.1 Implementacdo dos cursos previstos no PDI, i@rios utilizados para

abertura dos mesmos e participacdo da comunidade aémica no processo

A analise sobre a implementagcdo dos cursos posvisto PDI, de forma
individualizada, critérios utilizados para abertdgs mesmos e participacdo da comunidade
académica no processo, foi realizada pelsipi sob responsabilidade das SPAs junto as

respectivas Direcoespnforme segue abaixo:

- Campus Bento Gongalves

No inicio de 2010, aconteceu a abertura do Cursdolemologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas. A partir dai, ndorecomais nenhum acréscimo de curso,
pela falta de infraestrutura fisica e humana.

Os critérios utilizados para a abertura de novasosuiniciam com uma pesquisa
regional da demanda e empregabilidade por profiagale determinada area; apresentacao e
discussdo com a comunidade académica; viabilidadeplantacdo, observando os recursos
humanos existentes e contratagfes futuras, espaiuss e condi¢cdes financeiras para a
implementag&o e manutencao da qualidade do enpreadizagem.

- Campus Canoas

No campusCanoas, 0s cursos previstos estdo sendo abemésroe definido. Os
critérios utilizados para sua abertura foram défigi pela comunidade do Municipio de
Canoas, representada por entidades de classe esamps, demandando as necessidades de

profissionais da regiao.
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- Campus Caxias do Sul

Se considerarmos apenas o PDI, verifica-se que foBaom implementados os
seguintes cursos para segundo semestre do ano l@e €0rso Integrado Técnico em
Plasticos; Curso Integrado Técnico em Mecanicas&untegrado Técnico em Quimica;
Curso Integrado Técnico em Comércio (PROEJA); Ciigsmico Subsequente em Quimica;
Curso Técnico Subsequente em Cozinha; Curso SuparioLogistica (Tecnélogo); Curso
Superior Licenciatura em Quimica. Foram atendidoseguintes cursos: Tecnélogo na area
de Metalurgia (Curso Superior de Tecnologia em &sus Metallrgicos); Curso Superior
Licenciatura em Matematica. Quando o PDkdmpusCaxias do Sul foi elaborado em junho
de 2009, havia uma previsdo de entrega dos prdudics inicio do ano de 2010 e uma
previsdo de nomeacdes para professores e técrmnusistrativos que servem de base para a
estruturacdo deampus Como houve atraso nesses dois itens que saonfemidais para o
inicio das atividades, houve uma necessidade dguad&o. Os cursos oferecidos no ano de
2010/02 foram preparados considerando o espaqmo fidd prédio alugado como sede
provisoria e da quantidade de professores e té&momeados até o momento visando
atender parte do PDI e do Termo de Acordo de M@tal) e as demandas da regiao.

De qualquer forma os cursos técnicos integradoggpos no PDI para 2010/02 estéo
sendo oferecidos no primeiro semestre de 2011.

- Campus Erechim

Diferente do que havia no PDI de 2009campusainda ndo abriu um curso de
licenciatura, mas aprovou no CONSUP dois cursogrgups: Curso de Bacharelado em
Engenharia Mecéanica e Curso Superior de TecnotrgidMarketing.

- Campus Osorio

Para 2010/2 ocampus ndo implementou apenas PROEJA, conforme previsto
inicialmente, por falta de procura da comunidads. d@mais (técnicos subsequentes em
Administracdo, Informatica e Guia de Turismo) estdofuncionamento. Para 2011, estamos
na dependéncia drampusnovo para maior expansdo, mas serdo ofertadamdsule médio
integrado (INFO e ADM) mais uma de superior (Teogol em Processos Gerenciais). Os
cursos foram definidos com base em uma Audiéncididdirealizada em conjunto com a
Prefeitura e a Camara de Vereadores de Osorionhmte, tendo em vista a pouca procura
para os Cursos de Nivel Médio/Técnico Integradea gefeita uma nova pesquisa de

demanda para os cursos a serem oferecidos em 2012.
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- Campus Porto Alegre

O campusPorto Alegre implementou nos ultimos dois anosi®as superiores (uma
Licenciatura e 3 Cursos Superiores de Tecnologey como 3 Cursos Técnicos, além de
aumentar a oferta de vagas e turmas nos cursassjarges. Assim, o aumento no nimero de
vagas ofertadas a comunidade foi gigantesco. Todosursos criados estdo em plena e
profunda consonéancia com as diretrizes tracadd&alo Instituto. Todos os cursos criados
foram propostas apresentadas pelas respectivas doeeconhecimento ncampus ou seja,

emanaram da vontade da comunidade académica e &prarados nas instancias devidas.

- Campus Restinga
Foram abertos os cursos previstos no PDI para 0/2@lpara 2011/1, serdo ofertados

apenas dois cursos integrados por falta de esrfitica.

- Campus Rio Grande

Embora no PDI haja metas de promoc¢ao da insercéwrdgtaria e de analise das
necessidades e expectativas da comunidade regiasalcoes de ensino, pesquisa e extensao,
ainda ndo foram implementados mecanismos de “ofiggi®” que viabilizem acgbes de
integracdo e cooperacao com a comunidade de alm@ag€ontudo, ja esta sendo criado um
comité para efetivacdo do trabalho de implantagioa definicho de cursos e para o
provimento de estrutura fisica adequada, recursaosahos e parcerias em Nucleos. Como
experiéncia piloto, que legitimou a criacdo dossdéitimos cursos implementados pelo
campusRio grande — Automacado Industrial e Fabricacdo Mieed— foi utilizada uma
pesquisa regional efetuada pelo Férum Regionalrdgr@ma de Mobilizacdo da Indastria
Nacional de Petroleo e Gas Natural (PROMINP) paotm Naval, que € composto por
representacdes sociais diversas.

- Campus Sertao

Os cursos previstos no PDI foram implementadosgiatmente, inclusive, alguns
deles com quantitativo de vagas superior ao p@wsimo é o caso do Curso Técnico em
Comércio (Modalidade PROEJA) e da Formacdo Pedeg(ggara Graduados. Também,
alguns cursos tiveram seu inicio antes do que &gtevisto no PDI, exemplo disso, séo os
cursos de Licenciatura em Ciéncias Agricolas e Boam Pedagogica para Graduados. Os

critérios utilizados para abertura dos cursos folemsicamente: a disponibilidade de infra
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estrutura, a disponibilidade de quadro docenteapravacio dos PPCs pelo CONSUP. E
importante destacar que alguns cursos sofreramagédie® de nomenclatura para atender a
legislacao vigente.

A comunidade académica, como maior interessadanp#amtacdo dos cursos, foi
participativa e endossou as propostas estruturpdiisCampus através das Audiéncias
Publicas promovidas pefdampus

- Nucleo Avancado de Farroupilha

Atualmente, o Nucleo Avancado de Farroupilha cattan 6 (seis) cursos técnicos
concomitantes, que foram implementados de acordo a&oprevisdo do PDI. Estdo em
processo de implementacdo o curso superior (Tegiwol@m Processos Gerenciais) e 0 curso
Técnico Integrado de Informatica. Os mesmos foraroveados em audiéncia publica e estéo
previstos para o0 ano de 2011. Encontra-se aindgrecesso de discussdo, o curso de
Licenciatura (Formacdo Pedagdgica de Professoresjando previsto para efetiva

implementac&o no segundo semestre de 2011.

- Nucleo Avancado de Feliz
O Nucleo Avancado de Feliz ndo se manifestou quanétacao previsdo de cursos no
PDI e sua efetiva oferta.

- Nucleo Avancado de Ibiruba

A abertura de cursos é baseada na demanda da, relgg&ovado o termo de metas e a
legislacdo vigente. E realizada reunido com a castade académica, bem como com a
comunidade externa. O numero de inscricbes paraupss em semestres anteriores €,

também, uma métrica considerada.

1.5.2 Proporcionalidade da oferta de vagas (cursos técms, licenciaturas,
bacharelados e tecnoldgicos/bacharelados) conforniegislacdo vigente e
termo de metas

Desde a Lei n° 11.892/ 2008 (Art. 8%ido 1) fica claro o compromisso dos IF em
ofertar educacéo profissional e tecnolégica, ermdars seus niveis e modalidades, formando
e qualificando cidadaos com vistas na atuacaogsiofial nos diversos setores da economia,
com énfase no desenvolvimento socioecondmico loeglpnal e nacional. Além disso, o

Termo de Metas define pela manutencdo de pelo nid%sde matriculas no ensino técnico
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de nivel médio; manutencéo de pelo menos 20% decuats em cursos de licenciaturas e de
formacdo de professores; compromisso da ofertauds cdde PROEJA (técnico e FIC) na
perspectiva de promover a inclusdo e atender a rdaniegional, conforme o disposto no
Decreto de 11 5.840, de 13 de julho de 2006; implantacdo da tivttle Educacdo a
Distancia como atividade regular, no Instituto Fatjee, cursos de Formacgao Inicial e
Continuada e de programas de reconhecimento deesabeompeténcias profissionais para
fins de certificacdo e acreditacdo profissional,p@io menos, uma area ou eixo tecnoldogico.
Embora as metas e compromissos do TAM sejam gaodiB, entende-se que é prudente ter-
se um olhar individualizado a cada Campi do IFR&, gm ultima analise, trardo o equilibrio
a proporcionalidade da oferta de vagas da IES.

- Campus Canoas

Em 2010/2 ccampusCanoas ofertou 70 vagas para 0 curso Técnico §ubste em
Informatica, 70 vagas para o curso Técnhico Subseguem Eletrénica e 35 vagas para o
PROEJA. Em 2011/1 eampusCanoas ofertard mais: 35 vagas para o curso Técnic
Subsequente em Informatica, 35 vagas para o cuwenido Subsequente em Eletrénica, 40
vagas para o curso Tecnico Integrado em Ensino dMédi Informética, 40 vagas para o
curso Teécnico Integrado em Ensino Médio em Admriagsto, 40 vagas para o Curso Superior
de Tecnologia em Automacao e 40 vagas para o Quigerior de Tecnologia em Logistica.

Nesse contexto, verifica-se queampuspossui 35 vagas na modalidade do PROEJA
(curso anual, com nova turma para 2011/2), 290 sv@gaa cursos técnicos (Médios) e 80
vagas para cursos Superiores de Tecnologia. Assipgrando a proporcionalidade da oferta

de vagas, conforme legislacao vigente.

- Campus Caxias do Sul

Em agosto de 2010 foram ofertados os seguinte®su@urso de Licenciatura em
Matematica (40 vagas); Curso de Tecnodlogo em Psosédetallrgicos (35 vagas); Curso de
Técnico Subseqiuente em Plasticos (35 vagas); esoCde Técnico Integrado em
Administracdo — Modalidade PROEJA (40 vagas). Emembro de 2010 foi ofertado o
seguinte curso: Curso de Licenciatura em Educagatissional Tecnoldgica (30 vagas).
Assim sendo, @aampusCaxias do Sul atualmente mantém aproximadamenite di2 vagas
para o ensino técnico de nivel médio, aproximad&n88% de vagas para 0s cursos de

licenciatura e aproximadamente 19% de vagas pbeglwarelado. O IFR&mpusCaxias do
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Sul, ofertou o Curso de Técnico Integrado em Adstiacdo — Modalidade PROEJA
respeitando o plano de metas e compromissos, opyead a oferta de curso de PROEJA

(técnico e FIC).

- Campus Erechim
No ano de 2010 campusErechim ofereceu 100% de suas vagas para cukstsds

subsequentes.

- Campus Osorio
O campusainda ndo oferece cursos de licenciatura, cujaigit@ de inicio é para
2012, com a mudanca para a sede propria. Atualnoecaenpusoferece 100% de cursos de

nivel médio (técnicos subsequentes).

- Campus Porto Alegre
O campusPorto Alegre cumpre plenamente todos os critatimgproporcionalidade

apresentados na legislacéo vigente e no Termo tiesMe Ministério da Educacao.

- Campus Restinga

O campusno momento apenas oferece cursos de nivel médio.

- Campus Rio Grande

O PDI estabelece apenas, que todas as modalidadesstho devam ser oferecidas
por todos oxampi E conforme o Estatuto do Instituto Federal dedagéo do Rio Grande
do Sul, em seu artigo 6°, em cada exercicio, o lEB&ra garantir o minimo de 50%
(cinqguenta por cento) de suas vagas para a edupagfigsional técnica de nivel médio, e o
minimo de 20% (vinte por cento) das vagas paraosud® licenciatura e/ou programas
especiais de formacdo pedagodgica, ressalvado oprassto no 82° do art. 8° da Lei N°
11.892/2008. Mas a proporcionalidade se refere cgwasdrio de matriculas de todos os

campi e em cada realidade elas se distribuem de foiveesd.

- Campus Sertao
A oferta de vagas ncampuseé pautada na lei de criacdo dos Institutos Fesl¢iai
11.892/08) em consonancia com o Termo de Metasesjadelece um percentual minimo de

50% das vagas disponiveis para os Cursos Técmoogue diz respeito a proporcionalidade
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na oferta de vagas dos cursos para as licenciafirak® ha necessidade de incremento, pois,
as vagas disponibilizadas para os Cursos de Laemaiem 2010, correspondem a mais de
20% das vagas ofertadas para os Cursos Supenuass)ao chegam a 20% do total de vagas
ofertadas pelesampus

Ressaltamos que estd previsto no Plano de Expansferecimento do Curso de
Licenciatura em Matematica a partir do inicio do de 2012.

- Nucleo Avancado de Farroupilha
O Nucleo Avancado de Farroupilha esta atendendliréisizes vigentes no termo de
metas, obtendo indice satisfatdrio na oferta davagra os cursos técnicos oferecidos no ano

corrente.

- Nucleo Avangado de Ibiruba

Em 2010, todos os cursos ofertados foram técniEos. 2011, além dos cursos
técnicos, sera oferecida uma licenciatura e umocdes PROEJA. O numero reduzido de
docentes e técnicos-administrativos e a infraastiuprecaria ainda sdo empecilhos para a
criacdo de cursos de graduacdo, pos-graduacdo @agadu a distancia. Por exemplo,
atualmente o link do Nucleo Avangado de Ibirub&eé&380Kbps via radio. Além disso, em
2010 algumas turmas de 35 alunos tinham aulas erabmonatério de informatica com 12
maquinas, pois outra turma necessitava utilizaralooratorio principal que possui 25
maquinas. Novos computadores chegarantamopus mas a falta de infraestrutura ainda

impede a utilizacdo dos mesmos.

O campusBento Goncalves e o Nucleo Avancado de Feliz rédananifestaram

guanto a este indicador.

1.5.3 Descricdo dos programas e projetos voltados ao apoiao estudante
(fomento a permanéncia) e atendimento as diferengasonforme previsto no
PDI e Termo de Metas
O IFRS, com o objetivo de promover a igualdade pdertonidades e melhorar o
desempenho académico, oferece aos estudantesxderdraia alternativas para continuidade
nos estudos, combatendo a repeténcia e a evas@w. iBsluidas nas acbes de apoio a
permanéncia discente, com especial atencdo aost@s@®cioecondmicos, as assisténcias a

moradia estudantil, ao transporte, a salude, asaoldligital, ao acesso a bens culturais, ao
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esporte, a apoio pedagdgico, entre outros. Alésodia IES assume o compromisso com a
permanéncia dos estudantes através da sensibilizixgdgestores para custear a assisténcia
estudantil, para articular as atividades de engipsquisa e extensdo com 0s programas de
assisténcia, e, também, através da criacdo de seenpspacos voltados para a discussao das
praticas pedagdgicas nos campi, com foco espeoisdcompanhamento e na analise do
desempenho dos estudantes.

- Campus Canoas

O campus Canoas, alinhado a proposta do IFRS promover aldgde de
oportunidades e melhorar o desempenho académiexecef aos estudantes de baixa renda
alternativas para continuidade nos estudos, comiata repeténcia e a evasao, ao longo de

2010, envolveu a comunidade académica na discessdiastrucao da proposta do NAPNE.

- Campus Caxias do Sul

O campusCaxias do Sul participa do Programa de Assistéasimdantil para o
estudante de PROEJA visando a permanéncia e a maettoo desempenho académico dos
estudantes. Este programa proporciona ao estudpoie financeiro, através da concesséo de
bolsas para a manutencéo de seus estudos, conpa@sipoode complementar suas despesas,
prioritariamente em transporte, alimentacdo e/ausagio de material didatico. O valor do
auxilio ao educando PROEJA ¢ inicialmente de R$0IDEem reais) mensais.

As bolsas do Programa de Assisténcia Estudantdl paestudante de PROEJA séo
concedidas aos estudantes que: (a) esta regulammaiiculado em curso técnico oferecido
pelo IFRS nas modalidades PROEJA ou PROEJA FIC) geftha no minimo 75% de
freqUéncia no total das disciplinas cursadas (drotenda frequiéncia do aluno sera realizado
com periodicidade mensal). Ao longo do 2° semer2010 foram contemplados: em agosto
22 (vinte e dois) estudantes, em setembro 19 (deegrestudantes e, em outubro, 23 (vinte e
trés) estudantes.

- Campus Erechim
Ainda ndo foram desenvolvidos programas para ateedtas necessidades, seréo
desenvolvidos em 2011.

- Campus Osorio

Ainda sem programas especificos, que ficaram p2ia.2
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- Campus Porto Alegre

No primeiro semestre de 2011 sera lancado peld¢eete Psicologia o Programa de
Benenficios de Assisténcia Estudantil que tem pggtivo atender os estudantes em situacao
de vulnerabilidade socioeconémica (conforme DecRrsidencial de No. 7.234, de 19 de
julho de 2010, que dispde sobre o Programa NacidealAssisténcia Estudantil). Tal
programa é composto pelos seguintes beneficiosaBBermanéncia, Auxilio Transporte,
Auxilio Creche e Auxilio Moradia.

Quanto aos projetos, desde dezembro de 2010 eadalpelo Servico de Psicologia
intervencdes de promocao de saude no espaco acadé&mi especial atencdo as areas de
DST/AIDS, planejamento familiar, uso de drogas etc.

Outro setor responsavel pelo trabalho de inclus@ermanéncia dos estudantes é o
NAPNES.

- Campus Restinga

Programa de auxilio-permanéncia que oferece umdaafinanceira no valor de
R$100,00 por més para alunos com dificuldades denoisocioecondmica.

O campusestabeleceu cotas para alunos oriundos de esablicag tendo como
finalidade a garantia do acesso a Educacdo Pufespara pessoas oriundas de escola

publica.

- Campus Rio Grande

O campusRio Grande propde as seguintes acdes para peroiardos estudantes:
Acolhimento e recep¢do aos novos estudantes; Aaumapaento o desenvolvimento escolar
dos estudantes usuarios dos beneficios; Implen@nt@e politicas de atendimento a saude
integral do estudante; Humanizagédo da vivéncialascpor meio de iniciativas nas areas
social, artistica, cultural e esportiva; Criacdo camsmos que promovam condi¢cdes
socioecondmicas que viabilizem a permanéncia e i &o aluno no percurso escolar;
Promocao de iniciativas que propiciem a convivéreia lazer nocampus Incentivo a
participacdo dos estudantes em projetos comurstdeo Apoio a atuacdo do Grémio
Estudantil.

- Campus Sertao
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O PDI prevé apoio aos discentes que necessitammdatencao especial, tanto no que
se refere a inclusdo escolar, como no fornecimeletoapoio a capacitacdo de recursos
humanos e estrutura fisica para atendimento anessssidade educacional. Perseguindo este
objetivo, ocampusSertao, proporciona atendimento e apoio aos dessaom dificuldades
de aprendizagem através do CGAE — Coordenacdo @erahssisténcia ao Educando
(atualmente Departamento de Assisténcia Estudan@{E — Coordenacao Geral de Ensino
(atualmente Coordenadoria de Ensino Médio e TéaiCoordenadoria de Ensino Superior).
Os casos especificos sdo acompanhados por uméopgaicdma pedagoga e uma Técnica em
Assuntos Educacionais, responsavel pelo Nucleo peicAa Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNEE).

Sobre as acbes de apoio e permanéncia aos disgeatestas no Plano de Metas,
segue algumas consideracdes: Implementar projetm®plementares de formacgéao
educacional (informéatica, inglés e espanhol); Quixgrama de bolsa institucional (trabalho,
pesquisa e extensao); Dar continuidade as acOescesticulares (teatro, banda marcial,
CTG, treinamento esportivo); Ampliar a assistéesmdantil, tais como, alimentacdo e saude
(psicoldgica, odontolégica e ambulatorial) estendemos alunos dos cursos superiores;

Instituir projeto de acolhida aos alunos do engétoico e superior.

- Nucleo Avancgado de Farroupilha
Os programas e projetos voltados ao apoio ao egrigacontram-se em processo de

discussao.

- Nucleo Avangado de Ibiruba
Alguns professores participaram de cursos pararaahento aos alunos do PROEJA,

uma vez que em 2011 este curso sera oferecido.

O campusBento Gongalves e 0o Nucleo Avancado de Feliz rédonanifestaram

qguanto a este indicador.
1.5.4 Atendimento aos sujeitos Portadores de Necessidadespeciais
- Campus Bento Goncalves

O NAPNE (Ndcleo de Atendimento as Pessoas com ds@tes Educacionais

Especiais) como o6rgdo responsavel pela coordendg8oatividades ligadas a inclusao,
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permanéncia e saida com sucesso de pessoas cossitades especiais para o0 mundo do
trabalho. O NAPNE foi institucionalizado por meio ®rograma TECNEP (Tecnologia,

Educacdo, Cidadania e Profissionalizacdo para Bessom Necessidades Especiais) da
SETEC-MEC, em dezembro de 2004 e desde entdo \aimaredlo acdes que promovem a
inclusdo de PNEs. Tem como objetivos: Melhorar tegracdo entre o Nducleo de

Acessibilidade da RENAPI e o NAPNE; Dar continuidados trabalhos do Telecentro

Acessivel; Melhorar a Habitagcdo Universal.

Além desses projetos €ampus ainda participa do Projeto Incluir que prevé a
acessibilidade fisica de uma parte do IRR8npusBG e a criacdo de uma linha braile;
atuamos como Podlo do Curso de Especializacdo emsaEda Profissional e Tecnoldgica
Inclusiva curso desenvolvido na modalidade a desémealizacdo de Encontro de NAPNEs
e auxilio na implementacdo de novos Napnes; rediizade convénio com instituicoes

parceiras e promocao de cursos de capacitacaddesla Braile.

- Campus Canoas

O IFRS implementa em todos os seus campi o NAPNE&cleo de Atendimento as
Pessoas com Necessidades Educacionais Especifipasyjrama que tem por objetivo a
inclusdo, permanéncia e saida exitosa de pessoasanessidades especiais para 0 mundo do
trabalho. Em conformidade com a legislagdo quegeajretrizes curriculares nacionais para
a educacdao das relacdes étnico-raciais e pararwetes Historia e Cultura Afro-Brasileira e
Indigena, o IFRS realiza uma pratica de educag#apltural que oportuniza a construcao da
cidadania e a valorizacao da identidade racial.

Sado principios da acdo inclusiva no IFRS: o respaitdiferenca; igualdade de
oportunidades e de condi¢des de acesso, inclugdor@néncia; garantir a educacgao publica,
gratuita e de qualidade para todos; defesa pelercituralismo; integracdo com a
comunidade escolar.

A educacdo inclusiva no IFRS visa atender as neleetes educacionais especiais de
todos os estudantes, através do desenvolvimentondepratica pedagogica com estratégias

diversificadas para atender as especificidadepamdizagem dos alunos.

- Campus Caxias do Sul
Atualmente ocampusCaxias do Sul ndo possui alunos portadores dessidegles

especiais. Apesar disso, esta sendo criado o Naleledpoio a Portadores de Necessidades
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Especiais (NAPNE) sendo coordenado pela pedagogse Mdaine Barcellos Arieta e
atualmente este nucleo oferece atendimento a abamosieficiéncia de aprendizagem.

- Campus Erechim

Ainda em implantagcéo, com a construcao de um etevaal prédio.

- Campus Osorio
NAPNE ( Nucleo de Atendimento as Pessoas com Neeeles Educacionais

Especificas) em implantacgéo.

- Campus Porto Alegre

O NAPNES doCampusPorto Alegre tem como objetivo principal criarinatituicdo
a cultura da “educacgao para a Convivéncia”, acaiata diversidade, e, principalmente,
buscar a quebra das barreiras arquitetdnicas, €idneis e atitudinais. Foca o eixo tematico
“Acessibilidade, Inclusdo e Informacao” e dentrstdeeixo sdo contempladas as areas de
ensino, pesquisa e extensdo, com trabalhos/diszige Libras em cursos de nivel técnico e
superior, disciplina de Contacdo de Histérias daesautécnico em Biblioteconomia,
atendimento a uma aluna com limitagdo visual dsacUEBEA. Na area de pesquisa,
contempla um Projeto de Tecnologias Acessiveis pdaescentes com Fibrose Cistica em
Isolamento Hospitalar (PNEEs com doenca crénica)participacdo no Grupo de Pesquisa
LEIA “Leitura, Informacéo e Acessibilidade”), do . Na extensao, ha curso de formacéao
de profissionais para a Educacdo e Apoio aos Swdnsso de Iniciacdo a Panificacédo e
Confeitaria para alunos PNEEs (deficiéncia mental).

- Campus Restinga
O NAPNE esta em fase de implementacdo, sendo quengssao do mesmo ja foi
constituida e realizou varias reunifes para estaieénto do seu funcionamento, bem como

elaboracao de lista de discussdes tematicas garmeiro semestre de 2011.

- Campus Rio Grande

Temos no IFRS -CampusRio Grande, um Nucleo de apoio a Pessoas com
Necessidades Educacionais Especiais, em fase dantagio - NAPNE. Seus projeto e
regimento encontram-se na fase final de construgdsua equipe de trabalho ja foi

estabelecida em portaria.
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- Campus Sertao

O NAPNEE é um Nucleo de apoio as pessoas com neaedss educacionais
especificas, é o setor da instituicdo que artipaksoas e instituicdes desenvolvendo acdes de
implantacdo e implementacdo do Programa TEC NEPambito interno, envolvendo
sociblogos, psicologos, supervisores, orientadedscacionais, técnicos, administrativos,
docentes, discentes e pais. Tem como objetivo ipeheriar na instituicdo a cultura da
“educacao para a convivéncia”, aceitacao da dwads, e, principalmente, buscar a quebra
de barreiras arquitetonicas, educacionais e atiéisli Vem desenvolvendo alguns projetos
gue visam essa cultura de convivéncia, iniciand@mvéas do audacioso projeto de
“Equoterapia”, que abrird uma gama de novos prejgiee poderdo vincular-se a ele. Séao
eles: trilha sensitiva, reldgio dos sentidgsalball, residéncia universal entre outros.

Para implementar o projeto da Equoterapia, 0 NARBEEve em alguns espacos para
conhecer os projetos ja existentes, analisandostelacdes e a viabilidade da implantagdo no
CampusSertdo. Em seguida, observou-se as normas daiasdodNaional da Equoterapia —
ANDE e da Associacdo Gaucha de Equoterapia — A@Eopmeconhecimento do Centro de
Equoterapia. Na oportunidade o nucleo observourangBncia do projeto, a quantidade de
alunos atendidos, a equipe de profissionais e mcteaisticas dos animais, dentre outros
fatores. Atualmente, a obra para construcao dor€el® Equoterapia estd em andamento.
Esse projeto contara com a parceria das APAE &giaa, sendo previsto a conclusao para

este ano.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
Os projetos voltados ao atendimento aos sujeitodadRmes de Necessidades
Especiais encontram-se em processo de discussadp gerevista o inicio de sua

implementacéo para 2011.
- Nucleo Avancado de Ibiruba
O Nducleo Avancado de Ibiruba possui rampas de acassprimeiro e ao segundo

andar e dois banheiros para portadores de necedssidapeciais.

O Nucleo Avancado de Feliz ndo se manifestou quaeiste indicador.
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1.6 Articulagéo entre o PDI e a Avaliacéo Institucional
Em 2010 foi implementada da CPA do IFRS atravédaddaria n°® 655 de 15 de

setembro de 2010 e orientada pelo Regimento apogyeld Resolucdo do CONSUP n° 068,
de 28 de julho de 2010. A organizacdo nealtnpi do IFRS exigiu uma estratégia
descentralizada da organiza¢do da Comissdo Pdp@aaliagcdo. Assim, em todos csmpi

do IFRS foi eleita pelos pares uma Sub-comissapriRerde Avaliacdo em condigdo paritéria
e gque reproduz a mesma organizacdo da CPA. Enticegaral das SPAs foi eleita a CPA do
IFRS. O processo de construcdo da proposta de ag@ali Institucional deu-se de forma
participativa entre a CPA e as SPAs, de forma deogplar a diversidade daampie, ao
mesmo tempo, o alinhamento ao PDI, bem como asim@riddes do SINAES. O Programa
de Avaliacdo Institucional foi construido tendo aorbalizadores as 10 dimensdes dos
SINAES e a Misséo do IFRS prevista no PDI. Partbtgrevé a avaliacdo de todos os niveis
de ensino (ensino basico, técnico, graduagdo eqadktacio), buscando contribuir para a
consolidacéo da vocacéo expressa na legislacaoopalfes e, especificamente, no PDI do
IFRS. Considera ainda, o Plano de Metas para oS.IFRendo em vista que o PPI encontra-
se em processo de elaboracdo, o relatorio de alitagdo realizado pela CPA e SPAs
permitira a adequacdo das politicas e propostaseéasssidades evidenciadas. Da mesma

forma, podera contribuir para o redimensionament®@dI.

1.6.1 Acoes de superacéao

A partir da analise geral dos dados coletadosearfes aos indicadores da Dimensao
1, observa-se que o IFRS apresentou grandes avamggies dois anos de existéncia.
Basicamente, o0 maior avanc¢o consistiu na orgarszacéegulamentacdo dos processos de
gestdo, ensino, pesquisa e extensdo. Foram idsstuddos os Foruns de decisdo, desde o
Conselho Superior até os Comités e instancias dieipacdo doxampi além da adequacéo
das regulamentacdes gerais do IFRS, bem como asifisgps docampi Destaca-se, ainda
neste processo de implantagédo do IFRS, o cresanmenbferta verticalizada do ensino e a
busca pela indissociabilidade entre ensino, peaqeiisxtensdo. No entanto, cabe destacar
algumas guestdes que, de forma geral, merecemaataagefinicdo de acdes de superacao:

* Embora se observe que no todo o IFRS atende angropalidade da oferta de vagas
(cursos técnicos, licenciaturas, bacharelados mok&gicos/bacharelados) conforme
legislacdo vigente e termo de metas, atendendaicigio da verticalizagcéo, se faz
necessario que haja um olhar individualizado a cadapipara o cumprimento das

metas;
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Implementacdo do PPI e consolidacéo das politiedissocialdas de ensino, pesquisa
e extenséo;

Consolidacao da verticalizacdo, horizontalidade agi#es de gestdo, de ensino, de
pesquisa e de extensao;

Melhoria na infraestrutura deampi

Ampliacdo e/ou consolidacdo dos espacos de pati@gpna tomada de decisbes do
ensino, da pesquisa e da extensao, tanto no m@gehdpi quanto do IFRS;

Ampliacdo dos grupos, linhas e projetos de pesglsan como da producao

cientifica; - Ampliagdo das acdes de extensao.

Destacam-se, ainda, algumas ac¢fes de superac@ifieapeoampi

- Campus Canoas

As propostas da Dire¢cao dampusséo:

melhorar a divulgacdo do processo seletivo;

estreitar relagbes com a comunidade externa, pedoituma maior aproximacao
entre occampuse a comunidade canoense;

promover acdes de relevancia social para a comimieleterna;

promover seminarios, treinamentos e capacitacOesprafessores da rede publica e
trabalhadores em geral;

melhorar a divulgacdo de atividades desenvolvidaémbito de ensino, pesquisa e

extensao.

- Campus Porto Alegre

As propostas da Dire¢cdo dampussao:

estreitar relagbes com a comunidade externa, pedoituma maior aproximacao
entre ocampuse a comunidade portoalegrense;

promover acdes de relevancia social para a comimieeterna;

aumentar a oferta de vagas discentes;

criar cursos que atendam as demandas da sociealacteag

ampliar a p6s-graduacéato e stricto sensu

promover seminarios, treinamentos e capacitacdestiadalhadores.
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- Campus Rio Grande

As acOes de superacdo propostas pela &MpusRio Grande, relacionadas a cada

topico do item 1 — A Misséo e o PDI — do RoteircAdeoavaliacéo, sao:

Para a articulacdo do PDI com as Politicas de Bndfesquisa e Extensdo e
Consolidacao e Institucionalizacdo das praticas pddicipacdo da comunidade
académica interna e externa e acdes de efetivanapitacao:

o A formalizagdo de um “observatério” de pesquisatitinsional, ligado a
diretoria de desenvolvimento institucional, pardéet permanente de dados
referentes as demandas sociais e econémicas e gpssquisa e extensao;

Para a articulagdo do PDI com as politicas de caizacdo e horizontalidade do
ensino, da pesquisa e da extensdo, consolidag@itacionalizacdo das praticas de
verticalizacdo e horizontalidade com projetos eeagéompartilhados e articulados
entre os diferentes niveis de formacao e educacédica e tecnoldgica:

0 Apresentacdo e desenvolvimento de, em média, pelvosnum projeto de
pesquisa, inovacdo e/ou desenvolvimento tecnolggica@wampusque reuna,
preferencialmente, professores, técnicos-admitigsae alunos de diferentes
niveis de formacao.

Para a aderéncia do PDI com a realidade institatiol€oeréncia das propostas do
PDI com a realidade institucional e cumprimentocdonograma de expansao e do
termo de metas, considerando os dados numéricomiatiativos e académicos em
relacdo aos niveis de educacdo basica, técnicapldgica e de formacdo de
professores, bem como da integracdo do ensino, pedgquisa, da extensdo, da
avaliacéo institucional e da gestéo:

o A consolidacdo de foruns de integracdo entre psofes, técnicos-
administrativos e alunos em assembléias sistersatieadiscussdo dos dados
administrativos, da formacao e da integracéo amseo, pesquisa e extensao.

Para a articulacdo entre o PDI, o Termo de Metasaato-avaliacdo como subsidio
para o redimensionamento do planejamento institatiaconsolidacdo da identidade,
processo de publicizagcdo para a comunidade intereaterna e (re)definicdo das
politicas internas a partir da publicizacdo, eussao dos dados coletados:

o A formalizacdo de uma comissdo permanente de aaltag&o, a partir da
SPA, para construcdo de um cronograma anual delliabque inclui:
levantamento de dados, publicizacdo e discussdsesledados junto a
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comunidade académica e seminarios sobre os terdassrgque apontam para
as fragilidades institucionais.

- Campus Sertao

Para 2011, algumas acdes estardo sendo desensgeidaampusSertdo, com vistas
a aprimorar a atuacao em relacao a todas as gsegtéesao tratadas no PDI, inclusive com a
proposta de que sejam retomadas as discussOedumparaevisdo do PDI. Também esta
previsto um amplo debate pela comunidade acadésubee ensino, pesquisa, extensao,

inclusé@o social, entre outros, para a construcdegionento d@ampus

- Nucleo Avancado de Ibiruba

Sera realizada uma reunido, onde serdo apresentadossultados da avaliacdo e
discutidas acdes de superacdo. Porém, torna-se eamnecessidade de melhorar a
infraestrutura do Nucleo e diminuir a sobrecargs diocentes, para que o Nucleo conte com
docentes que possam pensar e planejar os curtuglades com qualidade e motivacao.

O diretor do Nucleo Avancado de Ibiruba indicouergemente um representante

responséavel pela construcdo e implantacdo do PFHRI® no Nucleo.

As Direcdes dosampiBento Gongalves, Caxias do Sul, Restinga, Erecl@sorio e

dos Nucleos Avancados de Feliz e de Farroupilhaledoreveram acfes de superacao.

1.6.2SPAs e CPA

No ambito da Avaliacdo Institucional cabe a CPA s 3PAs, o esforco para
consolidacdo da proposta de Avaliacdo InstitucioAaprimeira experiéncia de avaliacao
institucional multcampi servira de base para o redimensionamento do Pragrden
Autoavaliacdo, o que devera ser objeto de profiarddise pela CPA em conjunto com as
SPAs em 2011. Além disto, apesar da significatiseasdo da comunidade académica a
avaliacao institucionabnline, cabera aos responsaveis pela avaliacédo instialcto IFRS,
trabalhar na consolidacdo da cultura de avaliag&ttucional, em especial, para maior
adeséo das Dire¢cOes dommpi Neste sentido, a discussdo dos resultados davalisgao
institucional/2010 devera ocorrer junto ao CONSUPBomunidade académica doampi

atendendo a diversidade peculiar ao IFRS
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2 A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A EXTENSAO E AS
RESPECTIVAS NORMAS DE OPERACIONALIZAQAO, INCLUIDOS OS
PROCEDIMENTOS PARA ESTIMULO A PRODUGAO ACADEMICA, A S
BOLSAS DE PESQUISA, DE MONITORIA E DEMAIS MODALIDAD ES
Na perspectiva da consolidacdo das politicas @slgara os IFs, a dimensdo de
Politica de ensino, pesquisa e extensdo pensadigsaniavelmente e considerando 0s eixos
de verticalidade, horizontalidade, tecnologia, walte inovacéo, reveste-se de um significado
primordial nos processos cotidianos do IFRS. Seupoilado estas relacfes estdo expressas
no documento institucional (PDI) e nos documenfasais do Estado de outro, ela pode ser
percebida nas agbes cunhadas no cotidiano acadéndcenvolvimento dos docentes e
discentes e pelo resultado que produzem.

Desta forma, apresenta-se analise do Projeto ®oRe&dagogico do IFRS através dos

seguintes indicadores:

2.1Projeto Pedagodgico Institucional (PPI): graduacao técnologica, licenciatura,

bacharelado, técnico, PROEJA, presencial e a distaia, pos-graduacéolato e

stricto sensli

Conforme relatada na Dimensdo 1, o PPl do IFRS ndr&ege em processo de
construcdo, sendo coordenado pela PROEN com o dpsidemais Reitorias. O processo de
discusséo e construcédo do PPI se caracteriza gala garticipacdo, através de representacao
de todos oxampi No entanto, pode-se afirmar que as politicastucgbnais do Instituto
Federal de Educacao Ciéncia e Tecnologia do Riadgrao Sul, tanto no que se refere ao
ensino quanto a pesquisa e a extensdo, estdo sagpras Plano de Desenvolvimento
Institucional do IFRS (PDI — IFRS) e vem orientara® acdes destas modalidades. Em
relacdo ao ensino, o documento destaca para alpede2009-2013 uma série de objetivos
relacionados principalmente a expansdo da ofertaxulsos em diferentes modalidades
(crescimento vertical) e a ampliacdo da ofertaatgas de ingresso (crescimento horizontal).
Aliado a esses processos de expansao e ampliagdioémn esta registrado no documento a
preocupacao com a qualidade dos processos de esIRrRS, expressa nas metas referentes
a organizacdo e reorganizacdo pedagogica dos cuwsfismacdo docente, a assisténcia
estudantil e ao investimento em pesquisa e posigcad. No que diz respeito a pesquisa, o
PDI sublinha a importancia do incentivo a pesquesa sua articulacdo com o ensino.
Também destaca a necessidade de divulgacdo dakadéis e dos projetos de pesquisa, bem

como da producdo resultante dessas atividades entoeproprio da instituicdo e eventos
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locais, estaduais e nacionais. O incentivo a oniagiprojetos e programas de extensdo € o
ponto central do PDI em relagdo ao desenvolvimdasopoliticas de extensdo no IFRS. Entre
0S objetivos e metas para o periodo de 2009-20dist& a preocupacdo em estabelecer
convénios, intercambios e parcerias com outrastuitgies, destacando a importancia do
fomento ao empreendedorismo e aos projetos de sgdal. Em conformidade com a
legislacdo, os processos de ensino e de aprendizage contextualizados com saberes
significativos aprendidos a partir de metodolog@se articulam a vida e a pratica
profissional. No que se refere a (inter)/(trans§cigilinaridade, empreende na simples
justaposicéo de disciplinas, desenvolvendo um ltnabmais amplo, com metodologias e
relacdes disciplinares que promovem nédo sé a @doisio conhecimento pelo conhecimento,
mas a construcdo de saberes adquiridos de fort@acidontextualizada e interrelacionada,
base para formacédo profissional exigida no mundtratmalho. Em todas as modalidades da
educacao profissional o IFRS tem a preocupacabatelar o mundo do trabalho como chave
para a construcdo das matrizes curriculares. Maigué cumprir com a legislacdo, o IFRS
vem buscando cumprir o compromisso social de ateamldemandas locais e regionais onde
estdo inseridos seeampi Nesse sentido, a oferta da Educacao Profissiagalica de Nivel
Médio do IFRS orienta-se pela legislacdo vigentatende aos principios norteadores
estabelecidos pela Resolucdo CNE/CEB N.° 04/99.aMbito da educacdo de jovens e
adultos, o IFRS aderiu a politica publica configiargpelo PROEJA, que busca, por meio da
oferta de cursos técnicos de nivel médio, propoesieondi¢cdes para que todos os cidadaos
tenham acesso, permanéncia e éxito na educacam lpdsilica, gratuita e de qualidade. O
ensino de graduacado do IFRS esta articulado codemsis niveis de ensino da instituicao,
com a pesquisa e com a extensdo e reflete umacaaotiicional de educacdo, ciéncia e
tecnologia que visa a qualidade da formacéo profiak Nesse sentido, suas acdes devem
sempre primar pela garantia do acesso, permanér@éx#o dos estudantes. O IFRS oferece
Cursos Superiores de Tecnologia, Licenciaturasahd@alados. A concepcao curricular dos
cursos busca uma sélida formacao profissional, &edéticas e humanisticas, articulando os
conhecimentos tedricos e praticos especificos qoaformacéo geral, tal como preconizado
pelas Diretrizes Curriculares Nacionais para oss@urde Graduacdo. O ensino de pos-
graduacdo no IFRS, atrelado a Pro-Reitoria de Pesqel Inovacdo, deve assegurar a
necessaria articulacdo entre ciéncia, tecnologidtara, e entre ensino, pesquisa e extensao,
tendo em vista contribuir para o desenvolvimentciamal, com destaque a sua atuacao no

plano local e regional. O ensino de Poés-GraduagddFRS, embora ainda com oferta
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reduzida, se organiza nos formafaso sensue stricto sensu respeitado o principio da
aplicabilidade investigativa, bem como de seu ea@bfissional.

2.2 Articulacdo entre o PDI, os PPCs e os PPPs mateiiedda no curriculo e em
praticas consolidadas e institucionalizadas atravéde acdes e indicativos claros,
bem como a participagdo da comunidade externa e mtna

2.2.1 Pertinéncia social dos curriculos

- Campus Canoas

Os cursos dacampusCanoas foram definidos com base em estudos deétsha
realizados pela comunidade do Municipio, envolvemqdenarias e votacbes, 0s quais
definiram o perfil docampus Esse perfil estd direcionado ao Mundo do Trabab®&egido
Metropolitana, uma regido industrial, onde a Infatice, a Eletrénica e a Administracdo
demanda a maior quantidade de profissionais. Oes®sa, 0s curriculos dos cursos buscam a
profissionalizacdo de jovens e de adultos, nageatifes modalidades de ensino: técnico
integrado ao ensino médio, técnico subsequenteoltegico e PROEJA, visando a insercao
social do egresso e seu sucesso profissional.

- Campus Caxias do Sul
No curriculo dos cursos dmmpusCaxias do Sul existem disciplinas que abordam os
problemas atuais da sociedade moderna visandona¢éo de um cidad&o ativo e consciente,

critico e autbnomo.

- Campus Erechim
Os curriculos foram desenvolvidos e estdo contirméensendo aprimorados visando
o pleno atendimento das necessidades da comunitadgial o IFRS de Erechim esta

inserido.
- Campus Osorio
O campusOsoério tem encaminhado a construcdo dos curriadsscursos de forma

gue se constituam pertinentes em relacédo a neadssidociais e de trabalho da regiéo.

- Campus Porto Alegre
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O campusPorto Alegre entende o curriculo como um projptrgue nao se trata de
algo pronto e acabado, mas de uma construcdo aeakrada no seu dia-a-dia. Para
direcionar suas praticas, adota o trabalho comimio educativo e considera o ser humano

na sua dimensao historico-social, capaz de tramsioa realidade.

- Campus Rio Grande

Os curriculos dos cursos oferecidos petonpusRio Grande foram pensados em
consonancia com os Referenciais Curriculares Naggomara a Educacao Profissional, sem
perder de vista 0 compromisso social de formac&oana e a proposta de desenvolvimento
técnico e tecnologico implicita na criacdo dositasis Federais em todas as regides do
territério nacional.

Dessa forma, os curriculos das diferentes modisl@ cursosampusRio Grande
tém como compromisso oferecer aos estudantesadardsciplinas relativas ao conhecimento
profissional especifico da &rea de cada curso quartarga horaria relativa sua formacgéo
humana e ética. No caso das modalidades de EnsgwioMntegrado e PROEJA esse
compromisso ja esta expresso nas grades currisugpre compdem os cursos, faltando
agregar disciplinas relacionadas aos fundamentogificos e humanisticos necessarios ao
desempenho profissional e a uma atuacao respors&tela de cada cidaddo nos cursos da
modalidade subsequente e tecndlogo.

- Campus Sertao
Foram organizados tendo por base o contexto sdeiedgido de atuacédo e na area de
agropecuaria. Com isso, os curriculos dos cursesegtio sendo oferecidos traduzem a

dindmica produtiva da regido, promovendo com isdesenvolvimento.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
Os cursos técnicos tiveram sua matriz curricul@vabada, visando adequa-la a
realidade regional. Os PPCs ja foram aprovadosé® seplementados a partir do primeiro

semestre de 2011.

- Nucleo Avangado de Ibiruba
Os PPC’s do Nucleo Avancado de Ibiruba contemplaguestdo social e a formacéo

integral do cidadao.
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Os campi Restinga, Bento Gongalves e o Nucleo Avancado déz Feéo se

manifestaram quanto a este indicador.

2.2.2 Atendimento ao mercado de trabalho

- Campus Bento Gongalves

Os cursos oferecidos pela instituicdo procuranr €taconsonancia com os arranjos
produtivos da regido, desta forma, buscam atersleleenandas do mundo do trabalho. O
atendimento ao mundo do trabalho é verificado ésadlo acompanhamento dos egressos,
feito semestralmente pelo Departamento de Rela€fgwesariais d@ampus A titulo de
ilustracdo, podemos informar que 92% dos alunosiddos no Curso de Tecnologia em
Viticultura e Enologia estdo atuando na area dedgéo, bem como 85% dos egressos do
Curso de Tecnologia de Alimentos. Entre os egredsgscursos técnicos, mais de 70%

encontram-se atuando na area de formagéo profédsion

- Campus Canoas

O mundo do trabalho é atendido pelos cursos oftzeaiocampusCanoas nas areas
de Informética, Eletronica e Automacdo, Adminisiiag Logistica. GGampusprima pela
formacdo de profissionais de forma integral, unimdmhecimentos praticos e humanos,

envolvendo teoria e pratica, trabalhando com engi@squisa e extensao.

- Campus Caxias do Sul
No curriculo dos cursos as disciplinas técnicaanfoelaboradas propde uma formacao
técnica de alta qualidade para que o egresso do atenda com satisfacdo as exigéncias do

mercado de trabalho.

- Campus Erechim
Préaticas voltadas para as atividades tipicas daaderde trabalho de cada area,
estagios supervisionados e adequacdo do curriéwoos modos pelos quais procuramos

atender as necessidades dos mercados de trabakgidta

- Campus Osorio
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O campusOsoério visa possibilitar a insercdo de seus alumomercado de trabalho,
tendo em vista que este € um dos objetivos do IP&a tanto, gampusOsorio tem buscado,

por meio de convénios, abrir vagas de estagiosqzsasaus estudantes.

- Campus Porto Alegre

O curriculo precisa expressar 0s anseios da comuaidscolar para que, através dele,
se realizem os fins da proposta educacional. Cfesse, a organizagao curricular dampus
Porto Alegre tem como diretriz a formacédo humasta, €, formar cidadaos/trabalhadores que
compreendam a realidade e possam satisfazer anecessidades transformando a si e ao
mundo. Nesse contexto, um dos desafios enfren&dd®010 foi o de selecionar e organizar
conhecimentos que contemplem a formacdo geral eormatdo profissional, cujo
conhecimento cientifico € uma das dimensdes. NesB®ss0, a constru¢do dos curriculos
tem sido entendida como meio pedagdgico essenaial gicancar o perfil do profissional
almejado, exigindo um trabalho minucioso na orgegdp de conteudos, elaboracdo e
desenvolvimento de projetos calcados na realizdediostrumentos de natureza diagndéstica
que possibilitem o conhecimento das necessidadesuddo do trabalho para que possam ser

inseridos nos curriculos instituido e instituintecdmpusPorto Alegre.

- Campus Rio Grande

As relacbes daampusRio Grande com o mercado de trabalho sdo medpelas
Coordenadoria de Relacbes Empresariais (CORE). &ssalenadoria € responsavel pelo
recebimento e divulgacdo das vagas para realizstagio e também pelo encaminhamento
de alunos formados para assumirem vagas efetivaem@resas da regido e também de

outras localidades do estado.

- Campus Sertao
Historicamente @wampusSertdo vem atendendo as demandas do mundo dthtraba
formando profissionais no ensino técnico e agoraensino superior, voltados para as

exigéncias da regido, atendendo e promovendowadaates produtivas existentes.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
Com a readequacao da matriz curricular, os cuésmsdobs passam a atender de forma

satisfatéria o mercado de trabalho regional.
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- Nucleo Avangado de Ibiruba
Os cursos oferecidos no Nucleo Avancado de IbiatbAdem as demandas regionais,

agricultura, mecanica, elétrica e informatica.

O campusRestinga e o Nucleo Avancado de Feliz ndo se estaifam quanto a este
indicador.

2.2.3 Metodologias utilizadas/concepcao didatico-pedaga

- Campus Bento Gongalves

A concepcao didatico-pedagodgica visa ndo somendgussicdo das competéncias
previstas no perfil profissional, mas também o deskimento de valores éticos, morais,
culturais, sociais, politicos e ecoldgicos entre estudantes. Para tanto, as praticas
pedagodgicas estimulam os alunos a buscar solugéefgrma autbnoma e com iniciativa,
utilizando diferentes procedimentos didaticos pédamps, como atividades tedricas,
demonstrativas e praticas contextualizadas, bem ocqmojetos voltados para o
desenvolvimento da capacidade de solucdo de prablebesta forma o processo de ensino-
aprendizagem extrapola os limites da sala de daekenvolvendo-se também nas préaticas de
campo, nos laboratérios, na biblioteca e nas gidiéanicas. A atividade pratica de fazer,
tornar a fazer, discutir, sintetizar, comparar,liaveéé fundamental para o desenvolvimento
das habilidades. Em uma sociedade em constantetamaacdes, o curriculo deve priorizar
o “aprender a aprender”. A prética pedagoégica \&nta, buscando estimular o aluno para a
busca do conhecimento, através das interacdegeltostom o objeto de estudo, favorecer a
construcdo do conhecimento através da apresentEasituacdes-problema e propiciar
situacbes que promovam a elaboracdo e expressémtdae do conhecimento, através do
oferecimento de um ambiente adequado, diversifcaegd formas de expressao, garantia de
um clima de respeito e confianga, favorecendo iaaagdo do conhecimento.

- Campus Canoas

Em relacdo a metodologia utilizada, o conhecimelds areas € composto por
contetdos que ndo devem ser abordados de formaa Enfagmentada, mas de forma a se
criar uma rede de conhecimentos integrados. A operalizacdo da proposta metodologica
pode lancar mao de métodos tradicionais de enirsogomo aulas expositivas e seminarios.

Entretanto, o desafio tem sido em propor inovag@esampo da metodologia de ensino para
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alavancar o efetivo desenvolvimento das competgrinaegresso. Nesse sentido, a proposta
metodoldgica tem sido proposta no sentido de Vil integracdo dos conteudos vistos ao
longo do curso. Além disso, cabe ressaltar queweagéo nos processos metodologicos esta
condicionada ao desenvolvimento de competénciascégas do corpo docente e a um
investimento substancial da instituicdo de ensm@fetiva melhoria da qualidade do curso.
Para cursos de areas exatas é de fundamental &mgiarto uso de metodologias de ensino
que permitam estabelecer relacdes entre os divemugudos do curso e sua aplicacédo
pratica. Dentro dessa perspectiva, sdo norteadae@sntes atividades, orientadas para
alunos e professores: organizacdo do curriculoppaetos de trabalho capazes de integrar
diferentes disciplinas do curso; organizacdo derktbrios de software e hardware que
permitam a pesquisa e simulacdo de processosigsa@le integracao entre as diferentes areas
que contribuem para a formacgéo profissional muitigiinar dos alunos; realizacdo de
atividades extracurriculares (extenséo) capazesfetecer maiores informagdes a respeito
das atividades realizadas pelo profissional egrdestada curso; participacdo em projetos de
pesquisas através das parcerias estabelecidagin@titacionais e interdisciplinares);
oportunizacdo de estagios praticos junto as enmpresargaos governamentais. Assim, do
ponto de vista metodoldgico, cada um dos cursdSatopuspropicia que seja levado a efeito

o trindbmio acdo — reflexdo — acao, e o processend@o aprendizagem passa a contribuir
para tornar o aluno, de fato, sujeito ativo de au@ndizagem; contribuir para o processo de
construcdo do conhecimento, através do desenvaitmde habilidades cognitivas, entre
outras, as que tornam presente o objeto de conbetarpara o sujeito (identificar, descrever,
caracterizar, reconhecer); estabelecem relagbesecentre os objetos (associar, classificar,
comparar, estimar, distinguir, organizar, quardifidransformar); envolvem a aplicacao de
conhecimentos e resolucao de problemas inéditadigan avaliar, aplicar, abstrair, construir,
criticar, concluir, deduzir, explicar, generalizanferir, resolver, prognosticar); articular e
vincular o conjunto de conteudos, de forma a couitri para 0 desenvolvimento e/ou
aprimoramento, principalmente das competénciaditiaies de interesse.

- Campus Erechim
No campusErechim a coordenacdo pedagogica vem mantendaclorde seminérios
sobre temas ligados as metodologias didatico-pejilcag) visando ao aprimoramento dos

professores doampus

- Campus Oso6rio
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O campusOsorio busca a formagéo adequada de seus pradessier forma que em
2011 oferecera um Programa Especial de Formac&rafessores para o Ensino Médio e

Técnico.

- Campus Porto Alegre

A concepcédo didatico-pedagodgica dampusPorto Alegre se traduz na adocdo do
trabalho como principio educativo, de modo que atiga pedagodgica ocorra
intencionalmente com programacdes previamente edetablas, auxiliando o educando na
busca do aprender a aprender, possibilitando arag#e e aprimorando as suas
potencialidades individuais.

- Campus Rio Grande

A metodologia e as concepcdes didatico-pedagdgloasampusRio Grande estédo
sendo definidas no decorrer do processo de coéstrdg Projeto Pedagogico Institucional
(PPI). A participacdo doampusRio Grande nessa definicdo acontecera de forms ehetiva
especialmente no periodo reservado para as dissussferentes ao texto da minuta do

documento prevista para o periodo de mar¢o de 2011.

- Campus Sertao

O campusSertao organiza suas ac¢Oes didatico-pedagogicsadas pelo principio da
articulacdo entre as diferentes areas do conhetamémovacao cientifica, tecnoldgica,
artistica e cultural, promovendo a interdisciplidade que oportuniza a construgdo de um
ensino de qualidade através da relacdo entre tequiatica, dialogando constantemente com

a realidade vivenciada.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
Devido a recente federalizagdo, o Nucleo Avancad&atroupilha encontra-se ainda

em fase de adequacéo ao Termo de Metas.

- Nucleo Avangado de Ibiruba
O Nucleo Avancado de Ibirub4 busca a formacéao liatefp aluno.

Os campi Caxias do Sul e Restinga, bem como o Nucleo Awdmgke Feliz, ndo se

manifestaram quanto a este indicador.
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2.2.4 Avaliacdo do processo de atendimento as metas deciéncia e eficacia

conforme termo de metas

- Campus Canoas

Nesse momento, peloampusestar em processo de implantacdo, os indicadores
quanto a eficiéncia e eficacia do atendimento d@essatas ndo pode ser medido. Cabe
ressaltar que as acOes realizadasampus envolvendo a abertura de novas turmas e de
Novos cursos, e o acompanhamento da carga-hogdadh professor, vdo ao encontro do

atendimento das metas.

- Campus Caxias do Sul

Para atender os indices de eficiéncia e eficacti@ampussegue o Plano de Acgéo
proposto. No que se refere a eficiéncia foi defimdobjetivo de alcancar a meta minima de
70% de eficiéncia no ano de 2011, com meta sairsdiatle 75% e meta ideal de 85%, com
relacdo ao quantitativo inicial de alunos ingressanO indice de eficiéncia da Instituicdo &
calculado pela média aritmética da eficiéncia déacturma, medida pela relacdo entre o
namero de alunos regularmente matriculados e o mitoal de vagas de cada turma, sendo
que este total de vagas € resultado da multiplicded vagas ofertadas no processo seletivo
pelo numero de periodos letivos para cada uma sliégsaas. A partir do Plano de Acéo
2010 desenvolveram-se as Politicas de Acesso, Réntia e Sucesso do Educando:
mapeando os educandos em situagdo de possiveloesast@peando os educandos com
necessidades educacionais especiais. Ainda endoedacindice de eficiéncia foram definidas
as seguintes acdes: insericampus permanentemente, na midia regional, com pelo seno
uma noticia mensal de ac¢des campus atualizar pelo menos semanalmente o sitio do
campus divulgar a Instituicdo e os cursos oferecidospeatesso seletivo com pelo menos 2
noticias em jornal regional, e duas entrevistasr&ihios regionais por processo; promover
processos seletivos para preenchimento de vagasascimplementar estratégias de inclusao
com palestras de sensibilizacdo e respeito asedifas; realizar visitas técnicas semestrais;
promover palestras e seminarios para discentesnarédade externa; mapear os educandos
em situacdo de possivel evasdo; promover formagidinoada para servidores TA;
promover reunidao de formacéo pedagdgica continpada os professores; implementar uma

programacdo de aquisicdo de equipamentos de LaborgPlasticos, Metalurgia, Gestéo,
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Matematica, Fisica, Quimica e Biologia); realizastudos periddicos visando o
dimensionamento do nimero de alunos, turmas e uldoquanto a eficacia foi definido o
objetivo de alcancar a meta minima, no IFRS, de 88%ficacia, com meta satisfatéria de
55% e meta ideal de 60%, com relacdo ao quanttates alunos concluintes. O indice de
eficacia da Instituicdo sera calculado pela médimética da eficacia de cada turma, medida
pela relagdo entre o nimero de alunos concluinteatemero de vagas. A partir do Plano de
Acdo 2010 buscou-se desenvolver a melhora contidoa Processo de Ensino e
Aprendizagem, verificando e promovendo aulas deipe@cdo/nivelamento para areas
necessarias. Também foram realizadas as segugiies: promoc¢édo de semanas académicas
por area; promoc¢do de duas palestras técnicas rpar promoc¢ao de visitas técnicas a

empresas; promocéao de programas de nivelamentuy®rde ensino.

- Campus Osoério
Em seu primeiro semestre de funcionament@ampusOsoério atingiu 66,4% de

eficiéncia e 95% de eficacia.

- Campus Porto Alegre
A avaliagdo nocampusPorto Alegre se constitui como processo sistematice

permite compreender de forma global a trajetorigtiturcional, além de promover a
autoconsciéncia da instituicdo, oportunizando ahore&dl da qualidade cientifica, politica e
tecnoldgica das acles pedagdgicas e administratessenvolvidas. Entendemos que a relacao
atual entre eficacia e eficiéncia ainda deixa aejdesno entanto, estamos reorganizando
nosso planejamento para que esse indice possaregagbartir de investimentos na qualidade
das acdes pedagdgicas, no programa de assistéhaimil e na organizacédo de atividades

de ensino néo formais, paralelas ao periodo delsadala.

- Campus Rio Grande

O termo de metas dmmpusRio Grande para 0 ano de 2010 foi estruturadoaagmal
parceria com a Universidade Federal do Rio GraidéR(G), instituicdo a qual o atual
campusRio Grande do IFRS pertencia até o ano de 2008sd@®rma, avaliar o atendimento
as metas de eficiéncia e eficacia depende de unsuita a respeito do que a FURG tracou
em termos de metas para o Colégio Técnico IndugtriaMario Alquati, principalmente por
que parte da verba que custeou o funcionamentecatgpusem 2010 teve origem no

orcamento da Universidade.
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O Plano de Desenvolvimento Institucional 2007/28&4QJniversidade Federal do Rio
Grande apresenta 0s seguintes objetivos para a&@uerofissional:

» Implantar e consolidar os cursos técnicos nas riuadhds integrada ao ensino médio

e integrada a educacao de jovens e adultos;

* Qualificar os cursos técnicos na modalidade sulesgguao ensino médio;
* Ampliar e qualificar as instalacdes e a estrutdraiaistrativa do CTI,

e Ampliar a integracédo do CTI com a comunidade;

* Expandir a oferta de cursos.

Desses objetivos, pode-se dizer que grande partealfmancada. Destaca-se
principalmente a criagdo do Programa de Integrag@oEducacédo Profissional com a
Educacdo Basica na modalidade de Educacdo de Jevkdsltos (PROEJA), ja no ano de
2007. Além da criacdo do PROEJA, a modalidade Bnblédio Integrado a Educacao
Profissional também teve a criacdo de novos cuisogimacao Industrial, com inicio em
2009 e Fabricagdo Mecénica, com inicio prevista gari 1.

Em relagdo as instalagfes, ainda dividimos o espagoo curso de Engenharia de
Alimentos da Universidade Federal do Rio Grandgque dificulta a realizacdo de algumas
das atividades e, por vezes, superlota as turmasjgalmente as do primeiro ano do Ensino
Médio Integrado. Em contrapartida, a obra do Gmés Esportes e do Anfiteatro estd em
periodo de conclusdo, o que significa, por uma,lagea grande melhoria nas atividades
relacionadas as aulas de Educacao Fisica e aosstrdas equipes e, por outro, a ampliacéo
da autonomia deampusem relacdo a FURG, na medida em que ndo seranaeessario,
por exemplo, usar o Auditério da Universidade paraalizacdo dos eventos dampusRio
Grande.

No que diz respeito a estrutura administrativa, vbeogignificativo crescimento,
principalmente depois da vinculagdo do antigo Qol@gcnico Industrial ao IFRS, passando
entdo a se denominazampus Rio Grande. Desde esse episodio houve uma macica
contratacdo de técnicos-administrativos e docep#éea compor a estrutura que antes era
oferecida pela Universidade. Por exemplo, dos cgectinta e dois técnicos-administrativos
que trabalham na instituicdo atualmente, aproximaede vinte foram nomeados apos a
vinculacdo ao IFRS. Em relacdo aos docentes,mggsero também teve (e ainda esté tendo)
significativo crescimento nos ultimos dois anos.

Essa ampliacdo da contratacdo de docentes e te@douinistrativos também pode

ser interpretada como um investimento na melhaaiajwhlidade dos cursos de uma forma
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geral. Além de ampliar o nimero de docentes nonseadpecificamente para atender as
necessidades especificas de cada curso, a coatrati&g técnicos-administrativos agrega
melhores condi¢cdes para que seja realizado o h@bglle serve como suporte para as
atividades especificas de sala de aula (técnicdalieatorio, pedagogas, assistente social,
psicologa, técnicos em assuntos educacionais, etc.)

Quanto a relagdo com a comunidade, as melhoriagesz=ram principalmente no que
se refere ao carater dos projetos de extensaael®ese uma preocupacao maior em atender a
comunidade utilizando-se a estrutura do Institpiojendo ser citados como exemplos o0s
projetos Segundo Tempo e as Aulas de Inglés pamsoslida Rede Publica de Ensino

Fundamental.

- Campus Sertao

Para desempenhar com eficiéncia e eficacia o Tatendetas, ocampusSertao
realiza um planejamento com todos os setores d#uig8o, determinando acdes e prazos
para a execuc¢ao do proposto.

No decorrer do ano, séo realizadas reunides deeg&alpara monitorar a execucéo do

planejado, discutindo e solucionando possiveisuldades.

- Nucleo Avangado de Farroupilha

Utiliza-se a metodologia cognitiva.

- Nucleo Avangado de Ibiruba

O plano de metas foi cumprido em sua integralidaalgesar das limitacdes
orcamentarias, condicionadasstatusde Nucleo Avancado. Ressalta-se que em algurs iten
o Nudcleo Avancado de Ibiruba ultrapassou as metagigtas. Por exemplo, a criacdo do
curso PROEJA e os cursos de Formacgéo Inicial eil@@uta (FIC). Os cursos FIC do Nucleo
Avancado de Ibirub4 cumprem toda a meta do inetitut

Os campi Bento Goncgalves, Erechim, Restinga e o Nucleo éada de Feliz ndo se

manifestaram quanto a este indicador.

2.3 Projeto Pedagdgico Institucional — PPI: ensino despecializacdo e educacao

continuada
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2.3.1 Politicas institucionais para a pos-graduacgdolato sensu e formas de
participacdo coerente com as politicas institucions definidas no PDI, PPI e
Termo de Metas e suas diretrizes de acdo com respea implantacdo na

modalidade presencial ou a distancia

- Campus Bento Gongalves

O campusBento Gongalves, dentre outros objetivos, propdmar recursos humanos
para os campos da Educacéo, Ciéncia e Tecnologrefao profissionais para a pesquisa
aplicada, para a inovacao tecnolégica e para afen@ncia de tecnologia para a sociedade
como um todo. Gtampustem proposto a abertura de cursos adequados assitares da
regido e que promovam a integracao das difereméas @o conhecimento, como forma de
promover a educacgao continuada e impulsionar arsargo de cursos de pos-gradualgio
sensue stricto sensuEmbora os cursos de pés-gradualgdio sensuem funcionamento no
campussejam recentes, seus planos de curso foram dediidtes da criagdo dos Institutos
Federais, em consonancia com as politicas ingiitacs vigentes a época. Ainda assim, a
politica de ensino de pos-graduacédo que o atuapRf®nde implementar vem ao encontro

com os referidos planos de curso e com a postutardtoria de Graduacao e Pos-graduacao.

- Campus Canoas

Alinhados com a pesquisa, muitos cursos de exteds@ierdo ser estruturados de
forma a que, verificado o interesse, possam setitdinem moédulos de cursos de poés-
graduacgadato sensiwcom vistas a evolugéo pastiicto sensuEsses cursos séo realizados nas
areas de expertise dampusonde ha cursos regulares (do ensino). Uma VEBSRES CUISOS
tratam de tépicos especificos das areas das dimsspke aulas regulares do ensino, a
preparacdo dos mesmos qualifica o docente e peratte discentes uma atividade

complementar vinculada ao seu eixo de formacgéo.

- Campus Erechim

O campusErechim ainda ndo oferece cursos de pos-gradlatpésensu

- Campus Osorio

O campud0sorio ainda ndo oferece cursos de pos-graduacao.

- Campus Porto Alegre
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O campusPorto Alegre do IFRS vem organizando as politdmapds-graduacdato
sensua partir da discussdo no colegiado dos cursosctecre de graduacdo, de forma a

contemplar a verticalizacao da oferta.

- Campus Sertao

As politicas institucionais para pos-graduacdocseifinidas com a elaboracdo do
Projeto Pedagadgico Institucional - PPI no primessmmestre do ano de 2011. No segundo
semestre do ano de 2010 a Direcdo GeratatopusSertdo nomeou trés comissbes para
produzir trés projetos de cursos de pés-gradubstdosensunas seguintes areas: educacdao,
agronegocio e producdo vegetal. Os projetos foracrados e no primeiro semestre de 2011
deverdo ser finalizados para oferecimento no segywamestre de 2011. Deverdo ser

produzidos seguindo orientacdes que serdo definiol&P|.

- Nucleo Avancgado de Farroupilha

O PPI encontra-se em processo de construcdo, staoorado a partir de reunides
entre a Direcdo, Coordenadoria de Ensino e SOHEetanto, para 0 momento ndo estao
previstos cursos de graduacao e pos-graduat@sensucom excecao do curso Tecnoldgico

em Processos Gerenciais.

- Nucleo Avancado de Ibiruba

O Nucleo Avancado Ibiruba néo possui cursos degpaduacadato sensu

OscampiCaxias do Sul, Restinga, Rio Grande, bem como d¢edtAvancado de Feliz,

nao se manifestaram quanto a este indicador.

2.3.2 Numero de cursos de pos-graduacdato sensu

- Campus Bento Goncalves
O campusBento Gongcalves oferece dois cursos de pos-gradleto sensuCurso de

Especializacdo em Viticultura e Curso de Espe@eaiip em PROEJA.

- Campus Canoas
O campusCanoas nao possui ainda cursos de pos-gradlagéeensupor estar em

implantagéo.



113

- Campus Caxias do Sul

O campusCaxias do Sul ndo tem programas de pos-graduaigisensu

- Campus Erechim
O campusCanoas nao possui ainda cursos pés-graduaigisensu.

- Campus Osorio

O campugOsorio ainda ndo oferece cursos de pos-graduatgieensu

- Campus Porto Alegre

Atualmente ocampusPorto Alegre oferece trés cursos de especializagéparceria
com o Grupo Hospitalar Conceigdo: Gestdo da Atergd@®aude do Idoso, Informagdo
Cientifica e Tecnologica em Saude, Saude da Famil@omunidade: Gestdo, Atencdo e

Processos Educacionais.

- Campus Restinga
O campusRestinga, por ser uma sede recente e com infuagstirestrita, ainda néao

oferta cursos de pés-graduaddio sensu

- Campus Sertao
Estdo previstos para implantacdo no segundo sem@st?011 trés cursos de pos-
graduacgadato sensuCurso de Especializacdo em Gerenciamento em Agdmio, Curso de

Especializacdo em Producao Vegetal e Curso de taipacdo em Educacéo.

- Nucleo Avangado de Ibiruba
O Nucleo Avancado de Ibiruba ndo possui cursoddegpaduacatato sensu

O campusRio Grande e os Nucleos Avancados de Farroupillde €&eliz ndo se

manifestaram quanto a este indicador.

2.3.3Integracdo entre as propostas de graduacdo e poésagiuacao lato sensu

(verticalizacéo)
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- Campus Bento Gongalves
A politica de ensino deampusBento Gongalves se fundamenta na observancia as

necessidades e demandas regionais, atentando péegtaade cursos em todos os niveis e
modalidades de ensino, articulacdo com a pesquesdemsao, sintonia com os setores da
economia regional. Essas politicas devem sedimenteerticalizacdo do ensino, abrindo
espaco para o dialogo e a articulagdo entre os \sBiss niveis e modalidades, desde a
educacao basica a superior, e considerar, aingi@napio da indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo. A verticalizacdo ocorre ematuros cursos de pés-graduacao lato
sensu existentes terem sido pensados a partirrdescde graduacao congéneres, inclusive

com docentes atuando nos dois niveis em concoratanc

- Campus Canoas

O campusCanoas ainda n&do contempla a verticalizacao par @ implantagéo.

- Campus Erechim

O campusErechim ainda ndo oferece cursos de pos-gradlatgésensu

- Campus Osoério
O campudgOsorio ainda ndo oferece cursos de pos-graduagao.

- Campus Porto Alegre

Os cursos de pés-graduagato senstem processo de construgdo a serem oferecidos
estdo sendo organizados pelos colegiados dos cimsesando a integragdo com as areas e
concepcgOes tanto do Nivel Técnico quanto da Gra@adua@s Cursos de Especializacéo
oferecidos em parceria com o GHC, embora atendaet@ssidade regional na area da saude
nao permitem a verticalizagdo, uma vez que saostragios pela Instituicdo parceira e nao

tém alinhamento com as areas de oferta dos cuestentpusPorto Alegre.

- Campus Sertao
Todos os cursos de pos-gradualio sensugque serdo oferecidos em 2011 mantém
integracdo com o0s cursos de graduacdo e com ostgeojle pesquisa que estdao sendo

desenvolvidos peloampus

- Nucleo Avangado de Ibiruba
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O Nucleo Avancado de Ibiruba ndo possui cursoddegpaduacatato sensu

OscampiCaxias do Sul, Restinga e Rio Grande, bem comiicteos Avancados de

Farroupilha e de Feliz, ndo se manifestaram quaeiie indicador.

2.3.4 Atendimento das demandas da regido pelos cursos g@és-graduacaolato

sensu

- Campus Bento Gongalves

O campusBento Gongalves, em sintonia com os Arranjos Rrealsi Locais procura
formar profissionais para a pesquisa aplicada a panovacao tecnolégica promovendo a
educacao continuada com cursos de pés-gradleigésensu

Os cursos de pos-graduacdo existentes buscam atierdandas conhecidamente de
importancia na regido da Serra Gaucha. A Espea@@@ em Viticultura esta inserida no
principal centro produtor vitivinicola nacional deapecializacdo em Proeja busca antender a

rede publica de ensino.

- Campus Canoas
O campusCanoas nao tem oferta de cursos de pos-gradigtgdsensuypor estar em

processo de implantacao.

- Campus Erechim
O campusErechim ainda nédo oferece cursos de pés-gradlatgisensu

- Campus Osorio

O campugOsorio ainda ndo oferece cursos de pos-graddatgieensu

- Campus Porto Alegre

A parceira com o Grupo Hospitalar Conceicédo natafde cursos de pos-graduacao
lato senswse deu em funcdo de uma demanda real da aredda 1sa regido metropolitana.
Por sua vez, o debate sobre a criacdo de curspésdgraduacatato sensuentre 0s cursos
técnicos e de graduacao oferecidoscampusé resultado da necessidade anunciada pelos

alunos matriculados nos cursos, a partir das suag@es profissionais concomitantes.
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- Campus Sertao
Os cursos de pos-graduadato sensuserdo oferecidos para a populagdo regional,
como a finalidade de promover o aperfeicoamentprdéssionais ligados a area agricola e

educacional.

- Nucleo Avancado de Ibiruba

O Nucleo Avancado de Ibiruba ndo possui cursoddeggpaduacatato sensu

Os campi Caxias do Sul, Restinga, Rio Grande e os Nuclesanéados de
Farroupilha e de Feliz ndo se manifestaram quaasteaindicador.

2.4 Projeto Pedagogico Institucional — PPI: programas €@ pos-graduagaostricto
sensu
O PPI ainda se encontra em construcdo. No entanRDI apresenta indicadores e
principios pontuais para a Politica de Ensino de-&@duacdo. Desenvolver projetos
institucionais e/ou interinstitucionais que levenimplantacdo de cursos de pos-graduacéo
stricto senspuem particular os adequados as necessidades ida e@s que promovam a
integracao de diferentes areas do conhecimento.

2.4.1 As praticas implementadas na pés-graduacdo stricteensu sao coerentes
com as politicas institucionais constantes no PDRPI e Termo de Metas,
resultando em diretrizes de acao indissociadas do®no e da extensdo, sendo
acessivel a comunidade interna e externa; total ingntacdo das politicas e
cursos de pos-graduacadaiscto sensuprevistos

O IFRS superou as metas definidas para a Pés-G@awem sendo alcancadas na
medida em que a PROPI est4 trabalhando na podaiglide oferta de um curswicto sensu
interinstitucional com os demais IF do Rio Grandesdil.

Além disso, em 2010 @ampusPorto Alegre do IFRS realizou o processo de
construcdo da proposta do seu primeiro MestradissBianal em “Educacéo e Tecnologia em
Meio Ambiente”, contribuindo para a implementagdiegral da oferta verticalizada em todos
0s niveis, prevista no Plano de Metas. A propagia, foi encaminhada pelo CONSUP do
IFRS e aprovada na primeira reunido de 2011, cqlternés areas de concentracdo —

Educacdo e Trabalho; Tecnologias Computacionai$/e@® Ambiente, que surgem da
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vocacdo dos docentes pesquisadores, bem como @gadeofd expressa pelas propostas

curriculares dos Cursos Técnicos e de Graduacateroplando o principio da verticalizacao.
O campus Sertdo ainda estd em processo de constituicdo odmo cdocente e

futuramente podera organizar projetos de Cursé®deGraduacastricto SensuA definicao

da area dependera das demandas da regido e dasiglimtades apresentadas pelos docentes,

especialmente aqueles que ja possuem titulacaouderd

2.5 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): pesquisa

O PPI do IFRS encontra-se em construgacentanto, o PPl prevé objetivos pontuais
que vem orientando a implementacdo das politicapetguisa no IFRS: elaborar um
programa de fomento a pesquisa e iniciacao cieatéitecnoldégica em articulacdo com a area
de pesquisa; articular com a area de pesquisa@adi®s de ensino de pds-graduacao; criar um
comité de Incentivo a Pos-Graduacado, Pesquisavag¢ao Cientifica; elaborar um programa
de fomento a pesquisa e iniciagdo cientifica ediégica em articulagdo com a é&rea de
ensino; criar grupos de inovacdo tecnologica (NIp)pmover politicas de acesso e
permanéncia do educando nas atividades de pesgjifisaclir o conhecimento cientifico e
tecnologico; formalizar e apoiar as a¢des de Indvdgecnoldgica; incentivar convénios com
entidades que desenvolvam atividades de Pesquisa Ensino de PoOs-Graduagdo. Além
disso, na area da pesquisa, 0 TAM estabelece glied®erdo apresentar e desenvolver em
média pelo menos um projeto de pesquisa, inovalo desenvolvimento tecnolégico por
campus que reuna, preferencialmente, professores e sldaaliferentes niveis de formacao,
em todos ogampj até o inicio de 2011, e ampliacdo em pelo me@8$ &o ano dessas
atividades, em parceria com instituicbes publicas poivadas que tenham interface de

aplicacdo com interesse social.

2.5.1 Politicas institucionais de praticas de investigagd iniciacdo cientifica, de
pesquisa e formas de sua operacionalizacdo; sua @eia com a previsao no
PDI, PPI e Termo de Metas, bem como sua relacdo cancompromisso social,
orientadas por diretrizes claras de acdo acessivelo conhecimento da
comunidade interna e externa
O IFRS implementou, entre 2009 e 2010, 37 grupogpeakguisa cadastrados no
CNPq, conforme apresentado na tabela abaixo, demenstra o atingimento dos objetivos e

metas estabelecidos no PDI:



Nome do grupo de pesquisa

Nome do lider

1. Biotecnologia animal e vegetal

Alessandra NBjano

2. Pesquisa Aplicada em Gestdo de Residuos
Solidos

Alexandre Vasconcelos Leite

3. Grupo de Desenvolvimento em Mecénica -
GDMEC

Alisson Dalsasso Correa de Souza

4. Educacdo, Ciéncia e Tecnologia

André Luiz PortarLaborde

5. Ciéncia e Tecnologia dos Materiais Ceramica

s  rAmmer

6. NEPIA - Nacleo de Extensédo e Pesquisa em
Informatica Aplicada

Andréa Poletto Sonza

7. Acessibilidade Virtual

Andréa Poletto Sonza

8. Ensino de Ciéncias e Tecnologia

Augusto Masddstiguti

9. Ciéncia e Tecnologia Alto Jacui

Ben-Hur Cost&depos

10. Eficiéncia Energética em Instalagfes de
Refrigeracao

Carlos Alberto Severo Felipe

11. Educacdo em Ciéncias da Natureza

Cibele Sclmvank

12. Educacéao e Saude

Cintia Mussi Alvim Stocchero

13. NIEPECHS - Nucleo de Integracéo Ensino,
Pesquisa e Extenséo da Area de Ciéncias Hum
do IFRS Sertéo

afdsudia Laudia Regina Costa Pacheco

14. Estudos de Organizacao Industrial e Inovag

Ao auddb Vinicius Silva Farias

15. Estratégia Organizacional, Negocios
Internacionais e Governanc¢a Corporativa

Eduardo Angonesi Predebon

16. Grupo de Estudos e Pesquisas em Saude

Eliaina ¢k Azambuja

17. Informatica Aplicada

Evandro Manara Miletto

18. Grupo de Pesquisa em Tecnologias de
Fabricacdo Mecénica - GTeckFM

Flavio Galdino Xavier

19. Ciéncias Agricolas

Getulio Jorge Stefanellaahin

20. Praxis: Saberes e Contextos Educativos

JoSiar@ina Soares Ramos

21. Zootecnia

Juliana dos Santos

22 Conservacdo de espécies vegetais

Juliana MRogalski

23. Matematica Aplicada

Kelen Berra de Mello

24. Industrializacéo de Alimentos

Leonardo de SalassRosa

25. Acessibilidade, Leitura e Informacao

LizanBrasil Estabel

26. Gerenciamento e Tratamento de Residuos

Mag&ilda Rodrigues

27. Educacdo, Inovacao e Trabalho

Marcia Amarat&zor

28. Conforto Ambiental e Eficiéncia Energética

Meardarros de Souza

29. Producéo Vegetal

Marcus André Kurtz Almanca

30. Cultura, Identidade e Trabalho

Maria Cristirsarthha de Castilhos Franca

31. Formacao de Professores

Maria da ConceicdorHigeSouza

32. Inovacédo Tecnoldgica e Educacao

Mariano Nicolao

33. Pesquisa Aplicada a Materiais

Nara Regina Atz

34. Ciéncia e Tecnologia dos Materiais

Rodrigo hapti Villanova

35. Nucleo de Estudos de Gestéo para
Sustentabilidade

Shana Sabbado Flores

36. Avaliagao e Monitoramento Ambiental

Simone @ateKapusta

37. Grupo de Estudos em Multimidia, Informatig
e Cultura

aTiago Lopes Telecken
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Sendo assim, percebe-se que o IFRS como um taddmplementando suas linhas
de pesquisa nas mais diversas areas como defingsadva IES e as metas estabelecidas no
PDI e no Plano de Metas. No entanto, observa-seaqdefinicdo de grupos de pesquisa
cadastrados no CNPq ainda estad concentradacaropi mais antigos, como € o caso do

campusBento Gongalves, doampusPorto Alegre e da@ampusSertdo, embora 0os novos
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campicomo Canoas, Caxias do Sul, Erechim, Ibiruba eifgsja tenham iniciado grupos de
pesquisa. Em todos osampi do IFRS identificam-se ac¢fes de implementacdo e
regulamentacao das atividades de pesquisa.

No entanto, identifica-se que o processo de imphtatdo de politicas e aciema
promocéao de intercambio cientifico/tecnolégico deeates e discentes do IFRS com outras
instituicbes de ensino e de pesquisa reconhecide®malmente e/ou internacionalmente
ainda é inicial. A reitoria e osampi, individualmente, vem trabalhando para estabelecer
convénios com instituicdes internacionais, comatpst as acdes ja instituidas com o Canada
(Cegep de Sherbrooke, do Quebec e Camosun Coll2gstaca-se, nas a¢des de intercambio
nacional, a relacdo com a Universidade FederalidgiRande do SulcempusPorto Alegre e
Nucleo Avancado de Ibirubd), a EMATER, a EMBRAPAaskem, o Hospital de Clinicas
de Porto Alegre e, recentemente, com o Grupo Haapi€ConceicadocampusPorto Alegre).
Além disso, cabe ressaltar que, embora ainda ceénaa de regulamentagdo em muitos
campi, €incentivada a participacdo dos docentes e discamegventos para estimular o
intercambio com outras instituicdes da area cieati€ tecnologica, abaixo relacionamos
alguns eventos nacionaigiue contaram com a participacdo de alunoscampus Neste
sentido de divulgacéo da producéo cientifica, cabea destacar a realizacdo das Mostras ou
Salbes de Iniciacdo Técnica e Cientifica organiggda muitogampi.

No IFRS o Programa de Bolsas de Iniciacdo Cieatifista definido pela Resolugéo
095/2010 — Regimento do Programa Geral de Incerov@®esenvolvimento da Pesquisa e
Inovacédo / IFRS; e, pela Resolucdo 096/2010 — Ragiondo Programa de Bolsas e Auxilio
Institucional de Incentivo & Pesquisa no IFRS. élerese que, mesmo com a regulamentacéo
de apoio a iniciacdo cientifica, boa parte dampi ainda ndo desenvolveu este programa
devido ao curto espaco de existéncia. A ofertaalleab de iniciacdo cientifica concentrou-se
ainda no ano de 2010 nocampiinstalados ha mais tempo, como é o caso de Bamigab/es
e Porto Alegre, que também conta com fomento extpara a IC. A captacdo de recursos
externos para a pesquisa também é identificada-R&,l com destaque acampi Bento
Goncalves, Canoas, Porto Alegre, Restinga, Semdicckeo Avancado de Ibiruba.

Embora a grande maioria dos docentes do IFRS feegane de Trabalho de 40h com
dedicacéo exclusiva e a implementacao da pesogjsais fato, ndo existe regulamentacao
para a atribuicdo de carga horéaria docente pata pssquisa.
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2.5.2 Articulacao sistematica com o ensino e extensédo,rh&omo com o principio da
verticalidade
As SPAs coletaram os informacgfes sobre a Articolagstematica com o Ensino e
Extensdo, bem como com o principio da verticalidadto as Dire¢cdes dasampido IFRS e

respectivas Dire¢cdes de Ensino, Pesquisa e Extensaguivalentes, conforme segue:

- Campus Bento Goncalves

S&o desenvolvidas diversas acdes de extensdoydesso nos alunos a cidadania,
através de uma educacao transformadora. Entre astatades, no ano de 2009campus
teve um Programa e um Projeto aprovados no amhtddital PROEXT/MEC 2009,
envolvendo alunos dos cursos de Tecnologia em ddittira, Tecnologia em Alimentos e
Licenciatura em Matematica. Os alunos dos curswsdgs também participam das atividades
de extensédo, destacando-se o trabalho pioneiraldedIMAMA na Escola, que desenvolve
acoes de prevencdo do cancer de mama e de doergaingente transmissiveis, campanhas
de doacdo de sangue e de 6rgdos, entre outra® udleo ja consolidado € o NUDEC —
Nucleo de Defesa Civil, que desenvolve acdes deepgdio de acidentes, educacdo para o
transito e educacdo ambiental. A¢bes de extenssendelvidas pelo Ndcleo de Apoio as
Pessoas com Necessidades Especiais, também tenvidmvalunos de nivel médio e
superior, além de desenvolver inovagdes tecnolégiaea a inclusdo social.

A Mostra Técnica e o Saldo de Iniciacdo Cientifs@® grandes propulsores da
aproximacédo do Ensino, da Pesquisa e da Extenséiante as atividades académicas do ano
letivo, ha um estimulo para que as aulas pratiegsnsvoltadas a experimentagéo, a criacdo
de protétipos e a confeccdo de trabalhos técnietacionados as diferentes disciplinas
ofertadas no IFRS-BG, de forma a selecionar os anethtrabalhos para apresentacdo na
Mostra ou no Salédo de Iniciacdo Cientifica. Essgmmeos sdo compartilhados por alunos dos
diferentes niveis de escolaridade, o que permiiewdgacdo e o intercambio de trabalhos de
diferentes graus de complexidade. Desta formalur®s podem discutir, refletir e perceber

conexdes de trabalhos de uma mesma area, mesnooiupeos de niveis diferentes.
- Campus Canoas
O campusCanoas realiza a articulagdo com ensino e exteatsdees dos programas

de bolsas de iniciacao cientifica com foco na pescaplicada.

- Campus Caxias do Sul
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No campusCaxias do Sul a pesquisa € entendida como prinapi formacdo
indissociavel do ensino e da extensdo. AssingampusCaxias do Sul € uma atividade que
extrapola a sala de aula, ndo como atividade supeui exterior a pratica pedagogica, mas

como necessidade cotidiana, partindo da praticdtando a ela para aprimora-la.

- Campus Porto Alegre
No 2° semestre de 2010, os grupos e linhas de isadguam revistos e readequados
de forma a estreitar a articulacdo com todos osisiide ensino, projetos de extensédo, bem

como com o Programa de Mestrado Profissional.

- Campus Restinga

Em fase de implementacéo.

- Campus Sertao

A Coordenacgao Geral de Ensino criou os Nucleoswtgjlacdo, Pesquisa e Extensdo
(NIEPES), que tem por finalidade discutir, avaliapoiar, propor e integrar o trabalho
pedagodgico, bem como a elaboracgéo de projetossileoeipesquisa e extensdo promovendo a
interdisciplinaridade e a transdisciplinaridadeanabito dos cursos de nivel médio e superior
oferecidos pelo IFRS eampusSertdo. A comissao interna que avalia os progg¢osesquisa
do campusé composta pelos Coordenadores dos NIEPEs. Farados 0s seguintes grupos:
NIEPE da area daootecnia disciplinas relacionadas a producao animal; NIERErea das
Linguagens disciplinas relacionadas a expressao linguisticarporal; NIEPE da area das
Ciéncias Exatasdisciplinas relacionadas as ciéncias exatas afins a Fisica, Matemética e
Infraestrutura; NIEPE da area d@gncias Agricolasdisciplinas relacionadas a producao
vegetal; NIEPE da area deestdo Rural disciplinas relacionadas a gestdo, contabilidade,
administracdo e economia; NIEPE da areaCléacias Humanadisciplinas relacionadas as
ciéncias sociais, psicologias, filosoficas, edumaais e historicas; NIEPE da é&rea das
Ciéncias Biolégicas e Ambientaisdisciplinas relacionadas as ciéncias ambientais,
geociéncias, paisagismo e ao estudo dos fenémeologibos; NIEPE da area d&séncias
Quimicas e de Alimentoslisciplinas relacionadas ao estudo dos fenbmegnésicos e da
transformacao de alimentos. Os projetos desenwdvid Instituto sdo acompanhados pelos
alunos, que podem complementar a formacéao técoieatender os objetivos de um projeto e

seus resultados. Ademais, alguns projetos sdoeapaelos para agricultores e pais de alunos
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no Dia de Campo realizado no inicio do ano letmomento em que parte da pesquisa é

mostrado para a comunidade externa.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
A pesquisa no Nucleo Avancado de Ibiruba trabathasiatonia com a extensao. Nao
ha verticalidade, pois o Nucleo possui apenas enéanico.

O campusErechim, ocampusOsorio e ccampusRio Grande, bem como os Nucleos
Avancados de Farroupilha e de Feliz, referem qagieulagdo sistemética com o Ensino e
Extensdo, bem como com o principio da verticalidagiéada estdo em processo de

implementacéo.

2.6 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): extenséo

O PPl do IFRS ainda encontra-se em fase de coéstrilp entanto, as politicas de
extensdo que orientam a construcdo do PPl estiiandate definidas no PDI e vém
balizando as acbes desenvolvidas no IFRS. Desddirasizes gerais o PDI define a
Articulacdo da Extensdo com o Ensino e a Pesgeigandida como processo de reflexdo e
de identificacdo de novos paradigmas (parameti@s) @ acdo. Este trabalho de reflexdo, de
teorizacdo e de andlise empirica devera ser penteareauto-sustentado, como condi¢do da
criacdo de novas reflexdes e de novas praticasp dimmte, renovadas relacbes entre
comunidade académica e sociedade. No ambito daséixtedefine, dentre outros objetivos:
integrar o0 ensino e a pesquisa com as demandaxi@alade, seus interesses e necessidades,
estabelecendo mecanismos que inter-relacionem er satadémico e o saber popular; e,
incentivar os cursos de graduacdo a desenvolveregigmas permanentes de extensao e a
formacdao continuada.

O IFRS criou em 2010 o Programa Institucional dds&o de Extensdo do IFRS
(PIBEX).

2.6.1 Mecanismos implementados de estimulo a realizacdoe dprogramas,
projetos, cursos, prestacdo de servicos, eventosfo@ucdo e publicagao
organizados, prioritariamente, nas areas tematicasle Tecnologia, Cultura e
Inovacéo

As Politicas Institucionais de Extensdo e formassua@ operacionalizagcdo coerentes

com as politicas constantes o PDI, PPl e Termo étad$/ com diretriz clara de acéo,
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acessivel ao conhecimento da comunidade interreema; todas as politicas para a extensao
estdo implantadas, pode ser constatado, a pastdatios coletados pelas SPAs, por meio de:

- Campus Canoas

Ao longo de 2010 campusCanoas tem apenas tentado conscientizar os sevida
importancia de desenvolver agbes de pesquisa enséxte tendo, na medida das suas
possibilidades orcamentarias, apoiado tais ac@seriRemente tem implementado um acordo
de dedicacédo de 20% da carga horaria dos servidosEsites para atividades de pesquisa e
extensdo devidamente registradas. Ha indefinicAgrderegra de pontuacéo para progressao
funcional que contemple as atividades de pesquéesdemnsdo, 0 que poderia se constituir em
mais um estimulo para a realizacdo de tais atieisladEstdo em fase de implantacdo 5
programas de extensao: (a) Apoio a qualificacaGelstdo Municipal (b) Implementacao de
um Centro Vocacional Tecnoldgico, (c) Apoio ao easiundamental, (d) Visitas as escolas
municipais para divulgacdo @ampuse seus processos seletivos, (e) Visitas Técnasa
de 20 projetos de extensdo foram desenvolvidos.

N&do foram desenvolvidos eventos mampus em funcdo da precariedade das
instalacdes fisicas do mesmo, que ainda se encemtrabras. Os eventos de integracdo e
certificagdo de cursos, em numero reduzido, témradlizados fora decampus

Todas as acgOes de Extensdocdmpusséo avaliadas pela CGAE que pode sugerir
mecanismos especificos para a avaliacdo das ddesrextdes, por exemplo, o Curso de
Gestao de Projetos, realizado em parceria comadawbria Geral do Municipio de Canoas
e o Instituto Canoas XXl, foi avaliado através destiumentos que o0s participantes
responderam e de reunides quinzenais entre ostrpales e o0s coordenadores das
instituicdes parceiras.

A divulgacdo para os servidores ocorre atravésigdda tee-mail e das reunides
plenarias quinzenais ou semanais. A divulgacdo paraiscentes, através de painéis de
informacdo e/ou de comunicagfes em sala de aulsoQla paginaveb ainda é incipiente.
Algumas acfes de extensdo contam com meios degdpdd especificos em funcdo das
parcerias e do publico alvo, em especial, contaimn o0 apoio da Prefeitura Municipal de
Canoas.

Finalizando, as atividades de extensdo em 2010 ééwolvido a totalidade dos
servidores do IFRS e uma parcela significativa dbmos, em especial, através dos
programas de divulgacdo dampuse do seu processo seletivo e de visitas técnaisas

atividades de extensao (submissdo de projetos tdas®o, convénio com a PMC, etc) tém
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envolvido um nuamero menor, porem ainda significattle docentes e uma minoria de

discentes e técnicos-administrativos.

- Campus Caxias do Sul
O campusCaxias do Sul ndo tem programas de extenséo,ncimtgpenas um projeto

de extensao: Pro-docéncia. Foram realizadas ds#asv(nos dias 14/07/2010 e 16/07/2010)
a espacos educativos voltados a pessoas com meckEssespeciais (APADEV e Associacao
Helen-Keller) para fazer um estudo da real necadsidle um projeto que envolva alunos
com deficiéncia (visual, auditiva) da rede publieaensino e alunos licenciando e professores
do curso de Licenciatura em Matematica. Perceban@al necessidade de que as escolas e,
portanto, seus professores ainda nao estao prpatasaceitar e incluir os alunos com algum
grau deficiéncia foi encaminhado o projeto Pro-do@E promovido pela CAPES e este mais
tarde foi aprovado (28/09/2010). A idéia principdste projeto é criar um espago que
possibilite desenvolver materiais didatico-pedagggjivoltados a pessoas com necessidades

especiais (visual, auditiva) que contribuam pasaaaprendizagem.

- Campus Erechim

O campusErechim ainda ndo desenvolve programas e projgeogxtensdo, no
entanto foram realizados 11 (onze) eventos e 9 ejn@mursos. Ocampus realiza a
autoavaliacdo das atividades.

As atividades de extensdo sdo divulgadas a condmidaterna e externa,
principalmente pelo sitio na internet dampus A divulgacdo pelos alunos também tem se
mostrado frutifera. Assim, alunos, professorexrités administrativos tém participado dos

projetos de extensao (além da comunidade externa).

- Campus Osoério
O campusOsoério teve, em 2010, um notério desenvolvimento atividades de

extensao.

- Campus Porto Alegre
A Coordenadoria de Extenséo é responsavel pelmdasenento de site informativo
para divulgacdo de informacgles referentes a submide acdes extensionistas campus

Porto Alegre e colaboragdo permanente para a acigda projetos a politica de extensédo do
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IFRS. Além disso, também realiza a divulgacdo deiedinternos e externos de fomento a
extensao.

Em 2010, occampusdesenvolveu trés programas de extensdo cadastaaioga em
andamento e seis projetos de extensdo cadastradesuados.

Foram organizados e realizados vinte eventos. Besi que 0s eventos realizados,
além de estarem de acordo com as demandas socis neercado, colaboram para a
implementacdo de politicas publicas nas areas da&dgéo, Inclusdo Social e Cultural, e
Formacéo Inicial e Continuada. Destacam-se os esanrtacionados a Formacéao Inicial em
Confeitaria e Panificacdo de Portadores de NeaadssdEspeciais, em parcerias com escolas
municipais; a rea de Seguranca e Saude no Tralelbotos promovidos em parceria com
outras IES e empresas no sentido de contribuir pavalorizacdo e reconhecimentos de
Técnicos em Biblioteconomia; eventos relacionadgwaica e responsabilidade social e
ambiental; eventos culturais que permitem a inseedacesso da comunidade a cultura
musical.

Todas as acgOes extensionistas sdo cadastradastemasiSIEX do SIGproj, sendo
continuamente acompanhadas pela Coordenadoriatdediw e pela CGAE. A andlise das
propostas e dos relatorios elaborados pelos coaddees das acdes permite verificar o
alcance das atividades desenvolvidas e o atendineerstdequacédo a Politica Nacional de
Extensdo. A identificacdo de linhas estratégicamde ao disposto no Termo de Metas,
permitindo a consolidacdo de programas e a crieg&@oonhecimento de novos programas.

A divulgacdo das atividades de extensdo a comuaidaterna e externa foi
contemplada através da criacdo de pagina virtualendo as informacdes das normas e
procedimentos da Coordenadoria de Extensdo, beno cone editais internos e externos,
bem como da comunicacdo a comunidade interna smbtais de fomento a extenséao e
colaboracédo na proposicao de projetos e submigsamog@ostas a editais externos.

Finalizando, a Coordenadoria de Extensdo tem neafio continuamente a
importancia da insercao de toda a comunidade essal extensao. Pode-se considerar que,
apos um momento inicial onde algumas acles estiver@tadas para a capacitacdo de
discentes, o esclarecimento aos proponentes das ggdsibilitou que os alunos também
participassem efetivamente das acdes, desde gatmm@o até o desenvolvimento das agdes.
Com a consolidacdo e a continuidade das acOesivdatao permanente das atividades
desenvolvidas na extensao e da divulgacdo do eftithblsas de extensédo 2011, acredita-se

gue o envolvimento de toda a comunidade aumentdsmavelmente no proximo ano.
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- Campus Restinga

O campusRestinga conta com trés programas de extensa@eeem seu primeiro
semestre de funcionamento quinze projetos de eéddasalastrados no SIGProj. Realizou seis
eventos no primeiro semestre: Cursos de Inform@i@sica para professores de escolas
Municipais e Estaduais; projetos de inclusédo digités APAES; criacdo do Nucleo de Defesa
Civil; criagdo do programa de orientacéo e eductigddo a saude e sexualidade.

O campusainda néo definiu mecanismos padrbes para varifidenpacto das acgoes.
Entretanto, os levantamentos realizados juntoragsiéntadores demonstram que alto indice
de satisfacdo com as atividades realizadas.

A divulgacao das atividades de extensé@o a comueiiideina e externa se deu através
de distribuicdo délyers pelo site d@wampusRestingamailing liste publicacdo em jornais da
regiao.

Desta forma, @wampus neste primeiro semestre de funcionamento, sonwateou
cursos na area técnica. Os estudantes particigaraemente com os docentes nas atividades
de extensao relacionada a sua area de formacaartidigacao dos técnicos-administrativos

foi dando apoio técnico e também como participadéssatividades de extensao.

- Campus Sertao

O campusSertédo estimula, apodia e divulga a realizacdocdesade extensdo atraves
do custeio para sua execug¢do e manutencao, alédisper de parte de seus recursos
humanos para o desenvolvimento dessas atividadeac@es de extensédo sdo cadastradas no
SIGProj- Sistema de Informagdo e Gestdo de Projetdstado pelo IFRS. Criou-se a
Comisséo de Gerenciamento de A¢les de Extensdweésitda Portaria n°® 238 de 12 de julho
de 2010. Sdo doze projetos: Inclusdo Social e &@igia reserva indigena do Ligeiro-
Charrua/RS; Curso de Inseminacéo artificial em mos;i Curso de Extensdo em Lingua e
Literatura Hispanoamericana; Diagndstico e avabaga atividade leiteira na propriedade
Cecconello; Incentivo ao desenvolvimento susteh@dwertesanato de referéncia cultural em
Sertdo (RS): oficinas criativas com recursos n&uianda Marcial- IFR®ampusSertao;
CTG - Centro de Tradicbes Gauchas — Tropeiros déui@u Curso Basico de Inglés —
Moédulo 1; Dia de Campo do Instituto Federal de Egéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio
Grande do Sul -campusSertdo; Monitoramento da produtividade leiteira peguenas
propriedades do municipio de Marau-RS; Apoio a rg@® produtiva horizontal dos

agricultores familiares de Sertdo; Inclusao digi@akerceira idade.
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Em 2010, organizou dois grandes eventos: VI Di€dmpo e Olimpiadas da APAE,
através de solicitacdo da APAE Regional (envolwe aiunicipios da regido), em que o
campusdisponibiliza sua estrutura para a pratica de réspdginasio e quadras), bem como
fornece alimentacéo e outros subsidios para aagal das atividades.

Adota, ainda, planilhas de controle, emitidas p&ia-Reitoria de Extensédo do IFRS,
as quais possibilitam verificar o namero total @eptojetos no ano de 2010, envolvendo um
publico de 1919 pessoas nas areas de Cultura, €hyc@ecnologia e Producao, Ciéncias
Agrarias e Engenharia e Tecnologia, conforme dlaasfo do CNPq.

A divulgacdo das atividades de extensdo a comumidiatdérna e externa ocorreu
através do SIGPRoj, dsite do campusSertdo e do incentivo a participacdo em eventos da
area de extensao, como por exemplo o 28° Semidariextensédo Universitaria da Regido
Sul, que teve a apresentacao de trés trabalhoardpus

Do numero total de publico atingido (1919), a geanthioria € de alunos dampus
sendo que as ac¢les de extensdo como dia de campueaier participagdo do publico externo
(aproximadamente 500 pessoas), seguido das oliagpia APAE (200 pessoas) e curso de

inseminacao (56 pessoas).

- Nucleo Avangado de Farroupilha

O Nucleo Avancado de Farroupilha realizou o 12 cCide Palestras e Feira
Tecnologica, a qual contou com a participacdo dosemtes, discentes e técnicos-
administrativos. Houve palestras com representadtes principais empresas locais e
apresentacdo de trabalhos préaticos desenvolvidos péunos. Esse evento possibilitou o
contato dos alunos com novas tecnologias preseate€mpresas do setor, capacitando os
mesmos para o0 mercado de trabalho.

Conforme descrito no projeto de extensao, cada i@paceu proprio mecanismo, tais
como: emisséo de certificados, premiacoes, etc.

A divulgacdo das atividades de extensdo a comumidiatdérna e externa ocorreu
atraveés das noticias is@e e na imprensa local (jornal e radio). Ao longo dossos técnicos,
sdo estimuladas as atividades extracurriculareoheanwdo, por exemplo, estagios nas

empresas da regido. Além disso, os alunos devemraunrestagio obrigatério curricular.

OscampiBento Gongalves e Rio Grande, bem como os Nucleasgados de Feliz e

de Ibirubd, ndo se manifestaram quanto a estesaidalic
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2.6.2. Relacdo dos cursos técnicos, de graduacao e de gésduacao, bem como da
pesquisa, com o setor de producao para estabeleeetroca e a disseminacéo

dos conhecimentos

- Campus Canoas

Os cursos deampusCanoas néo tém, ainda, estabelecido solidas edagin o setor
produtivo. Os relacionamentos com o setor produtigm sido iniciais ou, 0s mais
consolidados (ASSESPRO, SETERGS, AGERT, CREA,mjtddos, ainda, a relacdes
pessoais de alguns servidores.c@mpusCanoas conta com um Nucleo de Inovacdo e
Transferéncia de Tecnologia (NIT) apoiado por ¢dHEPERGS e para 2011 esta previsto o
inicio de incubacdo de empresas que deverédo, aemecdber o apoio do NIT, tomar alunos

do campuscomo estagiarios.

- Campus Caxias do Sul
Atualmente, n@ampusCaxias do Sul ndo existe nenhuma relacéo entaress com

a pesquisa e com o setor de producéo.

- Campus Erechim
Atualmente, ainda ndo hé pés-graduacaoampusErechim.

- Campus Porto Alegre

A extensao desenvolvida mampusPorto Alegre tem permitido o estabelecimento de
acOes que permitam a troca e a disseminagdo dee@or@ntos interna e externamente ao
IFRS, mediante a realizacdo de cursos e eventoatze comunidade externa, promovidos
pela comunidade doampuse também com colaboracdo de instituicdes e engprédam
disso, a participacdo e a submissao de trabalhosvemtos nacionais e internacionais tém
permitido o estabelecimento de parcerias e a dagdig das acdes desenvolvidas pelo IFRS,

reforcando seu comprometimento formativo.

- Campus Restinga

O campusRestinga oferece 0s cursos Técnicos Subsequant@siministracdo; Guia
de Turismo; e Informatica para Internet. Na pesguisram criados trés grupos de pesquisa
(nas areas de ciéncias exatas e da terra, saudstd@)y onde estdo sendo desenvolvidos

projetos com instituicdes parceiras. Dois destegefms possuem bolsistas de iniciacado
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cientifica e tecnolégica (PIBITI-CNPq). Outros gosp estdo em processo de
amadurecimento, sendo que esta prevista a crigg@ondgrupo de pesquisa multidisciplinar

na area da informatica na educacéo, além de catmdos em andamento.

- Campus Sertao

O campus Sertdo oferece o0s cursos Técnicos em Agropecudmiegrado e
Subsequente); Agroindustria (Subsequente); Manatene Suporte em Informéatica
(Subsequente); e Comércio (Integrado PROEJA). Nedugicdo, oferece Agronomia;
Zootecnia; Tecnologia em Agronegdcio; Tecnologia &Aimentos; Tecnologia em Gestao
Ambiental. Na area da Licenciatura, sdo ofertadoswsos de Licenciatura em Ciéncias
Agricolas e Formacdo Pedagdgica para GraduadosoOsignaduacdo esta em fase de
implantacéo.

O Departamento de Producdo Agropecuaria, responpélae producdo deampus
oferece apoio a todas as atividades praticas decgrt®mo também d& suporte aos projetos
de pesquisa e extenséao, atraves dos setores:dg8dtwoducao de Agricultura | (Olericultura);
Setor de Producéo de Agricultura Il (Culturas AsjiaSetor de Producéao de Agricultura Il
(Fruticultura e Silvicultura); Setor de ProducaoZimtecnia | (Animais de Pequeno Porte);
Setor de Producgédo de Zootecnia Il (Animais de M&tide); Setor de Producdo de Zootecnia
[l (Animais de Grande Porte); Setor de Processamneée Produtos Agroindustriais; Setor de
Mecanizacao Agricola; Setor de Beneficiamento deebees e Fabricacdo de Racéao.

A pesquisa € proporcionada a todos os alunos, desemtes cursos, niveis e
modalidades, sendo um instrumento importante pamstugdo do conhecimento e

divulgacédo de novas tecnologias.

- Nucleo Avancado de Farroupilha
Todos séo convidados a participar das acbes des@xt@romovidas pelo ndcleo, seja

na organiza¢cao como também na execu¢do das mesmas.

Os campiBento Gongalves, Osério, Rio Grande, bem como adeldd Avancados de

Feliz e de Ibiruba, ndo se manifestaram quantdeairdicador.
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2.6.3 Aproveitamento da infraestrutura de laboratérios e de pessoal (docentes,

discentes e técnicos-administrativos) que possilbdia sua utilizacédo

- Campus Canoas
A infraestrutura d@ampusainda ndo esta adequada para o desenvolvimemo gées
atividades de pesquisa e extensdo. Os principb@d#rios ainda ndo estdo funcionais e

metade dos prédios ainda esta em obras.

- Campus Caxias do Sul
O campusCaxias do Sul ainda ndo possui a infraestruturkalleratérios, pois este

esta temporariamente em um prédio provisorio.

- Campus Erechim
No campusErechim, os laboratérios, sempre que ha oportdeida condi¢cbes, sdo

utilizados nos cursos de extensao;

- Campus Osorio
No campusOsorio a infraestrutura precisa ser melhoradaa panto, aguarda-se a
instalacdo na sede prépriacEmpus

- Campus Porto Alegre

Todas as acgOes aprovadas e desenvolvidas gaehpusPorto Alegre prevéem a
utilizagédo da infraestrutura disponivel. A utiliZacde laboratdrios e espacos especificos, tais
como auditorios, sdo organizados de forma a congerap atividades de ensino, pesquisa e

extensao.

- Campus Restinga
O campusRestinga apenas possui um laboratorio de infooaabi qual esta sendo

usado para atividades didaticas dos cursos e atigglde extensao.

- Campus Sertao
Toda a infraestrutura de laboratérios e de pes8oalilizada tanto para apoiar e
desenvolver o ensino de nivel técnico e superssinacomo para a pesquisa e a extensao. Os

laboratoérios disponiveis para estas atividadesls@tworatorio de Informética; Laboratorio de
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Topografia; Laboratério de Biotecnologia; Centro Algdlise de Alimentos (Bromatologia,
Microscopia e Microbiologia); Laboratorio de Fisi¢am implantacdo); Laboratorio de

Desenho Técnico (em implantacéo).

- Nucleo Avangado de Farroupilha
Apesar dos laboratdrios apresentarem pouca infraest adequada a pesquisa, 0S
alunos podem utiliza-los para o desenvolvimentprdécas basicas, buscando complementar

a sua formacao.

OscampiBento Gongalves e Rio Grande, bem como os Nucleasgados de Feliz e

de Ibiruba, ndo se manifestaram quanto a esteaidolic

2.6.2 Desenvolvimento de projetos de extensao visando a@w conhecimentos
cientificos, de inovacdo e de tecnologia a problesmgsociais, de saude, de

natureza tecnoldgica, entre outros)

- Campus Canoas

Um projeto de extensdo concluido em 2010 com caifatitas de transferéncia de
tecnologia € o Curso de Gestdo de Projetos, que quslificar a gestdo publica. Outros
projetos previstos, que visam a transferéncia deotegia, na area da saude é o apoio a um
curso, em parceria com o0 MSP e a UFRGS, de quajdiz de servidores para o atendimento
a pessoas dependentes de drogas, no ambito damagiacional de combate ao crack, e a
implantacé@o de duas incubadoras, uma de base dgr®k outra de economia solidaria.

- Campus Caxias do Sul
Atualmente néo estd sendo desenvolvido nenhumtproie extensdo ncampus

Caxias do Sul.
- Campus Erechim
No campus Erechim, este tipo de projeto de extensdo ainda em fase de

desenvolvimento.

- Campus Osorio
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Foram realizados projetos e eventos que envolvesifarentes areas docampus
Osorio, bem como varios cursos foram abertos abqoib

- Campus Porto Alegre

Algumas ag¢Oes desenvolvidas petampus Porto Alegres tém permitido o
desenvolvimento e a aplicacdo de procedimentosnBecimentos voltados a reducdo de
problemas sociais, ambientais, de saude e de mattgenoldgica. Destacam-se as acfes que
permitem a inclusdo e acessibilidade a portadoeesetessidades especiais desenvolvido
pelo NAPNES, contribuindo para sua inser¢céo no muuwdtrabalho e da cultura, mediante o
desenvolvimento de acdes ligadas a formacdo ini@gbvens especiais e em situacdes de
vulnerabilidade social. Programas de formacédoahiem Confeitaria e Panificacdo e varios
cursos e oficinas de iniciagcdo musical propostds Peojeto Preludio sdo voltados para a
comunidade externa ao IFRS. Parcerias com a Seard&Educacao e do Meio Ambiente
tem sido fortalecidas no sentido de oportunizaesedvolvimento de a¢cdes que permitam a
comunidade d@ampusPorto Alegre estabelecer propostas permanentésdasl a melhoria
da qualidade da educacao béasica. Propostas quibiltess o atendimento a comunidades
em situacao de vulnerabilidade social tém sido gstgs a instituicdes de fomento visando
contribuir para a implementacdo de politicas p@klieducacionais, sociais e ambientais

locais, regionais e nacionais.

- Campus Restinga

No campusRestinga destacam-se a implantacdo de sistemala@onamento e
integracdo docampus com empresas para realizacdo de estagios e nog)stop;
implantacdo de cursos de Informatica Basica pacdegsores de escolas municipais e
estaduais, aproveitando a estrutura dos telecenttesenvolvimento e implantacdo de
projetos de inclusdo digital nas APAE’s; criaca@uayrama de orientacdo e educacéo ligado
a saude e sexualidade; criagdo de Nucleo de Defeda

- Campus Sertao
Todas as acOes de extensdocdmpusSertdo visam em maior ou menor escala a
solucdo de necessidades da regido. Para isso,rmaatéialogos entre professores, técnicos

administrativos, alunos e a comunidade externapekicendo acbes planejadas.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
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No ano de 2010, o Nucleo Avancado de Farroupilabziees 0 12 Ciclo de Palestras e
Feira Tecnoldgica, envolvendo ac¢des de extens@&onatdireza tecnoldgica. Essa feira devera
acontecer anualmente, sendo que em 2011 a mesmi@@a com o apoio financeiro do
CNPq.

Os campiBento Gongalves, Rio Grande, bem como os Nucle@héados de Feliz e

de Ibiruba, ndo se manifestaram quanto a esteaidolic

2.7 Acles de superagéao
A partir da andlise geral dos dados coletadoserfes aos indicadores da Dimenséo
2, observa-se que o IFRS apresentou grandes avaestes dois anos de existéncia. O IFRS
ainda nao tem seu PPI aprovado pelo CONSUP. Natentaentifica-se que a IES, tendo
como base os documentos ja instituidos, vem impleando politicas e a¢bes especificas
com resultados bastante expressivos em algampidado o tempo de existéncia da mesma.
Além da organizacdo e regulamentacdo dos procelsamnsino, pesquisa e extensado, €
possivel perceber o esforco dmsmpina implementacdo das acfes de pesquisa e extensao,
com destaque ao avancgo das acoes e ensino dederataNo entanto, cabe destacar algumas
questdes que, de forma geral, merecem atencadingd@e de acdes de superacao:
* Necessidade de implementacéo de acdes de pesauigansdo em todos oampi
* Necessidade de politicas, regulamentacdo e acteas ge que se refere a articulacao
do ensino, da pesquisa e da extensao, privilegjdaddém a verticalizacao;
* Ampliacéo da pés-graduachdo e stricto sensu
» Consolidacéo dos programas de fomento a pesqaisxiensao;
* Implementacdo de um Programa Institucional de AgoiBarticipacdo em Eventos
Cientificos e a publicacdo dos resultados das apssquisa e extensao;
» Definicdo das regras para dedicacado docentes paaividades de ensino, pesquisa
extenséo;
» Conclusao da infraestrutura necessariacaospipara desenvolvimento das atividades

de ensino, pesquisa e extensao.

Destacam-se, ainda, algumas acdes de superac@ifieapepontadas peloampi

- Campus Canoas
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As acOes propostas peloampus Canoas sdo: aprimorar o acompanhamento
sistematico da divulgacdo de editais relacionaddsri@acdo continuada e incentivar a
formacdao de professores visando a elaboracao gegies de cursos de pés-graduastéioto

senslwelato sensu

- Campus Porto Alegre

As acdes propostas pela Direcéo referentes a déneghsao as seguintes: aumento dos
quantitativos de bolsas de pesquisa, extensdo,ton@nacadémica e de apoio ao ensino;
criacdo de consolidacdo de um programa de fomepésguisa e a extensao; estabelecimento
de normas e procedimentos que norteiem as atiwsdpdsquisa e extensdo; aumento dos
valores destinados a incentivar a participacacededores em eventos cientificos.

Especificamente, visando a superacao das acOesextistas, propds-se, no Termo de
Metas de 2011: fortalecer acbées que contribuam paf@ermanéncia de discentes na
instituicdo; ampliar de estagios e convénios; dliegrama de Extensdo visando a Melhoria
da Qualidade da Educacdo Basica; firmar convéniwms anidades escolares, Secretarias
Municipal e Estadual de Educacao, visando a formagftinuada de docentes da educacéo
bésica; ampliar a submissdo de projetos em edigdasionados a formacdo continuada e
melhoria da qualidade da educacdo basica (MEC, GARENPq, FAPERGS); ampliar o
namero de discentes em acfes extensionistas; irmptamPrograma de inser¢do no mundo
do trabalho mediante parceria empresaampusPorto Alegre; implementar cursos de
extensdo na modalidade EAD como atividade regulacrementar a divulgacdo das
atividades de pesquisa, ensino e extensdo do IRRfPusPorto Alegre; possibilitar uma
maior participacdo do IFRS e a comunidade, medianiiecentivo e desenvolvimento de
projetos/programas de extensao, através de egitaiticar a Revista ScientiaTec dampus
Porto Alegre, de carater multidisciplinar, com epfe integrador do ensino, pesquisa e

extensao.

- Campus Rio Grande
As acOes de superacédo propostas pela SRAmpusRio Grande, relacionadas a cada
tépico do item 2 — A Politica para o ensino, a p&sg a extensao e as respectivas normas de
operacionalizacdo, incluidos os procedimentos @stienulo & producdo académica, as bolsas
de pesquisa, de monitoria e demais modalidadesReotiro de Autoavaliacao, séao:
* Quanto as politicas institucionais para o ensieggpisa e extensao e suas formas de

operacionalizacdo na modalidade presencial e andist e sua coeréncia com as
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politicas institucionais definidas no PDI, PPI erte de metas, bem como o nivel de
participacdo e conhecimento dessas politicas eepsos pela comunidade externa e
interna:

o Publicizar os documentos institucionas que infornsnfre as politicas e os
projetos, programas, acdes e metas referentes sinoera pesquisa e a
extensdo de forma que a comunidade interna e ex{goesa interferir no
processo de execuc¢ao dessas politicas.

e Quanto a descricdo do processo de construcdo do ePRua proposta de
implementac&o no que se refere as politicas de@nssquisa e extensao:

o Cumprir 0o cronograma de construcdo do PPl primaadomaximo pela
participacdo da comunidade académica em sua coastru

e Quanto a articulacdo em entre o PDI, os PPCs &PBs Raterializadas no curriculo e
em préticas consolidadas e institucionalizadasyésrale acbes e indicativos claros,
bem como a participacdo da comunidade externamant

o Em relacdo a pertinéncia social dos curriculos sergido de disciplinas
relacionadas a formacao cidada nos cursos subdegquestecnoldgicos.

o Em relacdo ao atendimento ao mercado de trabalhpublicizacdo e
esclarecimento a alunos e empresas dos servicstsihos pela Coordenadoria
de Relacdes Empresariais — CORE.

o Em relacdo as metodologias utilizadas/concepcaatidadpedagogica —
participar ativamente da construcéo do PPl no Campu

o Em relagdo a avaliagdo do processo de atendimentoefas de eficiéncia e
eficacia conforme termo de metas — publicizacddetdmo de metas junto a
comunidade académica e distribuicio de acOes conafars setores de

responsabilidade.

- Campus Sertao

Elaborar politicas de ensino, pesquisa, pos-gratuagxtensado em consonancia com
as diretrizes do IFRS e da SETEC/MEC para a edocpgdfissional e tecnolégica, com
vistas a atender as demandas da comunidade regbusgiando o desenvolvimento local.
Ampliar acles ja existentes e implantar novas aqiesvisem superar as deficiéncias nesse
quesito, como criar eventos de iniciacdo cientificanstruir e fortalecer parcerias, entre

outros.
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- Nucleo Avangado de Farroupilha

O Nucleo Avangado de Farroupilha, em funcdo deetente federalizacéo, encontra-
se em fase de elaboracdo de seus planos e prpgdagogicos. A conclusdo desses esta
prevista para o ano de 2011, devendo contemplastad dimensdes requeridas para estes

documentos.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
Sera realizada uma reunido na qual serdo apressntadresultados da avaliacédo e

discutidas agdes de superacao.

Os campiBento Gongalves, Caxias do Sul, Erechim, Osofestinga, bem como o

Nucleo Avancado de Feliz, ndo descreveram acossmiracao.

2.7.1 SPAse CPA

No ambito da Avaliacdo Institucional, cabe a CPAa® SPAs o esfor¢co para
consolidacdo da proposta de Avaliagdo InstitucioAaprimeira experiéncia de avaliacao
instituiconal multcampi servira de base para o redimensionamento do Pragrden
Autoavaliacdo também no que se refere a Dimengdm QINAES, que devera ser objeto de
profunda analise pela CPA em conjunto com as SPA2&L.1. No entanto, cabe destacar a
necessidade de sensibilizacdo dos responsaveis pekcdes ou equivalentes de ensino,
pesquisa e extensdo, uma vez que algumas SPAson8egciram coletar as informagdes
necessarias a autoavaliacdo institucional. Alénsodisns resultados da autoavaliagdo
institucional/2010 deverdo ser discutidos juntoGXONSUP e comunidade académica dos

campi atendendo a diversidade peculiar ao IFRS.
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3 A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIQAO, NO QUE SE REFERE

AO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, CONSIDERA

ESPECIALMENTE, A SUA CONTRIBUICAO EM RELACAO A INCL USAO

SOCIAL, A DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS, DO MEIO AMBI ENTE,

DA MEMORIA CULTURAL, DA PRODU(;AO ARTISTICA E DO

PATRIMONIO CULTURAL

O IFRS, como instituicdo de ensino publico federaloltado a formacgéo técnica,
tecnoldgica, cientifica e cultural, busca consa@tadas politicas de inclusdo com base no
compromisso social, através dos processos de ensasguisa e extensdo. Desta forma,
propde-se o levantamento de dados e informacOetigii&os e qualitativos para subsidiar
possiveis andlises e alimentar a construcdo deaddies em relacdo ao compromisso e

responsabilidade social. Nas politicas institudgina

3.1Reitoria
3.1.1 Compromisso do IFRS com os programas de inclusdo cal, acdes
afirmativas e inclusao digital, com relato de acdes
O compromisso social do IFRS com os programas riduddo social, acbes

afirmativas e inclusdo digital esta explicitado PIDI, em que o Plano de Gestdo destaca o
objetivo de “promover a inser¢cdo comunitariedm a definicdo das seguintes ac@eslisar
as necessidades e expectativas da comunidade akgias acdes de ensino, pesquisa e
extensdo; criar mecanismos que viabilizem acOesintkgracdo e cooperacdo com a
comunidade de abrangéncia; fomentar o desenvolt@rempreendedor através de projetos
aplicados. O Plano de Gestdo também apresentavobjee ensino, pesquisa e extensado que
apontam para 0 compromisso com O ensino publiccusnio e pertinente a regidao de

abrangéncia de cadampi

3.1.2 Compromisso do campus com o0s programas de inclusdo social, acobes
afirmativas e incluséo digital, com relato de acdes
As SPAs buscaram informacdes nos diverstampi que identificassem a
operacionalizagdo do compromisso com os programasctlsao social, agdes afirmativas e

inclusao digital, conforme segue:

- Campus Canoas
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Em relacdo a programas de incluséo social, acdemativas e inclusao digital o
campusCanoas realizou as seguintes atividades: parti@gpaos docentes dmmpusno
projeto de FIC, vinculado a@ampus Bento Gongalves; realizacdo de sorteio para o
preenchimento de vagas, no processo seletivo 208Qfnissdo de projetos de inclusao
digital a 6rgdos de fomento: CAPES, CNPq, FAPER@Sticipacdo daccampusCanoas,
representado pela direcdo geral, no Conselho denbelvimento Econémico e Social do

Municipio de Canoas.

- Campus Erechim

Neste ambito ocampusErechim tem trabalhado, em conjunto com a Preteitu
Municipal de Erechim, com turmas de CEJA, nas qaaiefeitura oferece as disciplinas
tradicionais e o IFRS oferece disciplinas profisaizantes. O CEJA de Erechim foi

premiado pelo Ministério da Educacdo como um ddeanes CEJA do Brasil em 2010.

- Campus Osorio
O campusOsorio esta desenvolvendo um trabalho que videraler as necessidades

locais, estreitando os lagos com a Secretaria de &gcial.

- Campus Porto Alegre

O campus Porto Alegre encontra-se plenamente em conson&una todas as
politicas publicas de inclusdo social, acbes afiraa e incluséo digital, pois a Direcéo
entende ser este 0 nosso principal papel na sadegiicha e portoalegrense: promover a
inclusdo de pessoas menos favorecidas (e excliddasistema de ensino publico, gratuito e
de qualidade, alavancando as condicfes de vidadds bs cidadaos.

Importa citar aqui a politica de cotas sociais enpntadas no nosso sistema de
selecédo, no qual 30% das vagas de ingresso sawa@sg para cotas, sendo 15% para
estudantes egressos de escolas publicas e 15%gpadantes egressos de escolas publicas e
auto-declarados negros.

Outra acao importante e que merece destaque € graRra de Panificacdo e
Confeitaria, onde alunos de escolas especiais d® Rdegre desenvolvem atividades de
formag&o em Panificagdo e Confeitaria, habilitand@o mundo do trabalho na referida area.

Em relacdo a responsabilidade sociatampusoferece Servico de Psicologia desde
2009, sendo que no ano de 2010 até o més de setérdom realizados mais de 80 consultas

e acompanhamento psico-socioecondmico. Também dadencepoio financeiro para
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estudantes através da bolsa trabalho e, aindarelalnma pesquisa a respeito do perfil do
aluno ingressante nos cursos do IFRScampus Porto Alegre e juntamente com a
Coordenadoria de Ensino a respeito de eventosgegmas.

Por fim, destacamos a participacdo de professaremmpusno Projeto Telecentro,
gue promove a inclusdo digital de cidaddos normatenalijados das ferramentas de

informética.

- Campus Restinga

No que se refere a inclusédo sociatampusestabeleceu cotas para alunos oriundos de
escola publica, tendo como finalidade a garantisadesso a Educacéo Profissional para
pessoas oriundas de escola publica. Apos discotir & comunidade interna e externa o
processo seletivo, foi estabelecido cotas paragttendo como finalidade garantir 0 acesso a
Educacao Profissional para pessoas auto-declanegmas. A politica de cotas foi instituida
através da resolucédo 001/2010admnpus Planejamento e implementacdo do NAPNE com a
finalidade de criar um grupo de servidores, alueaamembros da comunidade, que possa
apoiar e disseminar a cultura de inclusdo das pessam necessidades especiais (PNES) —
principalmente pessoas com deficiéncia. Alguns tolge do grupo serdo: promover
atividades de conscientizacdo sobre o tema; adapgderiais para alunos deficientes;
subsidiar os professores no que se refere a assdatonclusdo; promover acessibilidade
fisica e virtual docampus promover cursos de capacitacdo para servidoresareas de
inclusdo de PNEs; proporcionar oficinas de LibraBraille para os servidores e a
comunidade em geral. ©ampusimplantou, também, o auxilio permanéncia, com a
finalidade de possibilitar a permanéncia do aluaoimstituicdo para realizacdo de seus
estudos, diminuindo o indice de evaséao escolarogr&ma é desenvolvido e financiado pelo
campugpara alunos com dificuldades de ordem socioecarami

J& em relagdo as acbes afirmativasampusimplantou o auxilio permanéncia com a
finalidade de possibilitar a permanéncia do aluaoimstituicdo para realizacdo de seus
estudos, diminuindo o indice de evasédo escolaro@r&ma é desenvolvidmfinanciado pelo
campugpara alunos com dificuldades de ordem socioecara@mi

No ambito da inclusdo digital, cabe citar o pmjde inclusdo digital nas APAE’s,
ofertando, via extensédo, atividades de inclusdpattadores de necessidades especiais em
praticas formativas vinculadas ao mundo do trabaMém disso, foi implantado cursos de
Informatica Basica para professores de escolas dpais e Estaduais, aproveitando a

estrutura dos telecentros. Com a finalidade dpigar as comunidades mais carentes cursos
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basicos de informatica, a partir de nossa comueidazhdémica, com foco na educacéo
béasica. Foi implantado também um curso de introalagéternet, no Morro Santa Tereza, em
parceria com a Associacao dos Moradores da Vilakaglcom certificacdo dos participantes.
Como resultado, observou-se o crescimento insbiatj com grande adesao da comunidade

atendida, ampliando nossa inser¢éo na comunidadkdaegional.

- Campus Rio Grande

O compromisso deampusRio Grande com os programas focados na incluséal so
vem, atualmente, sendo representados por quatjetggoO primeiro, chamado “Segundo
Tempo”, objetiva democratizar o acesso a pratiaaceltura do esporte de forma a promover
o desenvolvimento integral de criancas, adolesseatpvens, como fator de formacédo da
cidadania e melhoria da qualidade de vida, pricamtaente em areas de vulnerabilidade
social. O projeto apresenta um aceite preliminaGdeerno Federal através do Ministério
dos Esportes e em 2011 oportunizara aos Institbexerais de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia a ingressarem na rede de implementag&vatjrama Segundo Tempo.

No segundo projeto, vivencia-se a perspectiva a@éuuséo, dimensdo social que
postula principios basicos para oferecimento datopiolades e direitos iguais a todos, néo
importando suas diferencas. O objetivo deste fwr@alesenvolver as atividades de Inclusao
Digital com alunos surdos do Programa Nacionahtikegracdo da Educacao Profissional com
a Educacdo Basica - Modalidade de Educacdo de davé&dultos (PROEJA) e de alunos
surdos matriculados no ensino basico de escolakcasibEsse projeto apresenta grande
potencial para a sua aplicabilidade a partir de1201

O terceiro projeto, aceito no Programa NaciondExiienséo de 2010, est4d baseado no
carater excludente do sistema educacional, acdo quedl gerou uma estrutura piramidal
parecido com a piramide social do pais. As classesais de menor poder aquisitivo
engrossam a base da piramide, compondo os planes Iba@xos de escolaridade,
concentrando-se espacialmente nos grandes bolsgebdeza do pais e, no topo da piramide
educacional, encontram-se aqueles de maiores r@glasacionais que remetem, também, as
melhores condi¢cdes econdmicas e sociais. Cursegeptibulares populares surgem a partir
de 1986 em sindicatos e organiza¢des ndo governaisiengrupos religiosos com o objetivo
de preparar estudantes de classes populares pgreo@esssos seletivos de ingresso nas
universidades publicas, numa perspectiva de inclesicacional de estudantes carentes. E
necessario ampliar os caminhos que levem, aosldirasj a possibilidade de crescimento

intelectual e material. Nesse contexto, surge ia idi& criacdo FISIMAT — Curso Preparatoério
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para a Prova de Selecdo do IFR8ampusRio Grande — RS. O curso atendera egressos de
escolas publicas, sendo requisito minimo, ter eddolo Ensino Fundamental e Médio e, ser
aluno de familia comprovadamente carente. O olgj&ipreparar os estudantes que ainda nao
tem acesso a esse sistema de ensino, dando-lipestanidade de concorrerem as vagas dos
cursos técnicos e tecnoldgicos e, consequentenmantmizar as dificuldades que os mesmos
encontram nessa importante fase escolar. O gngpmpente é composto por professores do
IFRS e o grupo associado é formado por licenciamrdestagiarios dos cursos de Fisica e
Matematica da FURG e monitores do IFRS.

O gquarto projeto, representado pelo seu planoopéat 2010, esta relacionado com o
facil acesso a comunicacédo, o que permitiu umauwaeglobal de informacgdes e de dialogo
entre os paises e, com isso, cresceu a demandargi@sionais competentes na fala de
diferentes idiomas, principalmente do inglés, agum internacional da comunicacéo.
Percebeu-se, portanto, a necessidade de preparasmogens carentes da comunidade local
para sua insercdo num mundo globalizado e semefrast possibilitando a eles as mesmas
oportunidades dos estudantes que podem custeaunsm jgarticular de idiomas. A Escola
Municipal de Ensino Fundamental Viriato Corréaalamada proxima deampusRio Grande,
foi convidada a participar do projeto, pois ateailenos de baixa renda e situa-se a uma
quadra de distancia do IFRS. Apesar da proximidésiea entre as Instituicdes, h4 um
distanciamento do sonho daqueles jovens em unmadeadm parte dessa Instituicdo Federal,
porque ndo acreditam na possibilidade de passanemprocesso seletivo. O curso de lingua
inglesa no IFRS proporcionard aos alunos uma iasermesse ambiente de ensino e
desmistificard a questdo da impossibilidade deesgar num curso como os oferecidos por
nds. Por ser um projeto social inclusivo, buscqutambém, parceria com a IES local —
Universidade Federal do Rio Grande (FURG) — pamsgus alunos possam desenvolver na
pratica, e sob a supervisdo da coordenadora detprgeu desempenho didatico-pedagdgico.
Assim, os futuros profissionais de Letras teragmegéncia pratica do ensino e aprendizagem
de inglés com acompanhamento e reunides de estaido @ bom desenvolvimento do
trabalho.

- Campus Sertao

O campusdesenvolveu os projetos de extensao Incluséo ISedgital na reserva
indigena do Ligeiro - Charrua/RS e Inclusdo digital terceira idade. Estes projetos
possibilitaram a alfabetizacdo e permitiram queabsos dominassem ferramentas que

oportunizam a selecdo de informacdes, pesquisavetia publicar seu conhecimento e/ou
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participar de redes sociais. As acoes foram retdizatravés de oficinas de informética com
os alunos indigenas e idosos integrantes do graperdeira idade do municipio de Sertédo

com a participacdo de docentes e discenteanhpus.

- Nucleo Avangado de Farroupilha

No ano de 2010, o Nucleo Avancado de FarroupillEectu & comunidade seis
Cursos de Formacdo Continuada e Integrada (FICyphando assuntos de LID e
Metrologia. Esses cursos promoveram a inclusdocakatiavés da capacitacdo de alunos
carentes. Esses alunos foram selecionados atravésngdénio com a prefeitura (Balcdo do
Trabalhador) e com o projeto Rumo Certo. Para oden®011, estao previstos outros cursos
de LID e Metrologia e também na area de Informa#@sica, Portugués e Espanhol

Instrumental.

- Nucleo Avancado de Ibiruba

O Ndcleo Avancado de lbiruba fez uma parceria coBrigada Militar de Ibiruba,
onde foi utilizada a infraestrutura do Nucleo pdrzersas atividades do projeto Pelotdo
Mirim. O projeto Pelotdo Mirim tem como objetivosdsvolver atividades complementares
que auxiliem na formacao educacional, contribuifatena significativa para a melhoria da
qualidade de vida, preparar e exercer atividad@sundarias e promover o exercicio da
cidadania. O publico alvo deste projeto sdo crigneen situacdo de risco social da
comunidade de Ibiruba. Foram disponibilizados dmdatérios de informatica, a sala de
multimeios e o espaco fisico do Nucleo para estgefa. Ainda neste projeto, houve a
participacdo de docentes do Curso de Agropecuariaiacdo de uma horta comunitéria.

O Nucleo Avancado de Ibiruba também disponibiliznmddulo esportivo para os
jogos de integracdo das APAEs. Além disso, o Ryofeeéscar utilizou a estrutura de
alojamento do Nucleo para o Encontro de Jovens rdgetB Pescar — Regional Interior
Gaucho. O evento reuniu cerca de 190 pessoaspléRs mais voluntarios e orientadores.

Os alunos do Nucleo Avancado de Ibiruba promoverdrote solidario com 0s novos
estudantes. Além das boas vindas aos novatosalmagpo intervalo foram feitas brincadeiras,
onde os “bixos” tiveram que demonstrar seus datéstiaos, cantando, recitando poemas e
até dangcando, em uma tarde bem animada no audi@iiwstituicdo. Além disso, cada aluno
novo doou um quilo de alimento néo perecivel. @uaitos recolhidos pelos alunos foram

entregues a Assisténcia Social do Municipio deubgr
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Os alunos das turmas do 1° ano (2010/2) do Curségiepecuaria iniciaram o
processo de reciclagem de lixo e tratamento deluesi organicos solidos, no Nucleo
Avancado de Ibiruba. Os estudantes realizaram utitdaie recolheram o lixo depositado na
area do Nucleo. Posteriormente, foi realizada arsgfo do material que foi armazenado em
um galpdo para reciclagem. Além disso, os alundsialmm uma campanha de
conscientizagdo para chamar a atencao da comundtadeampus para a importancia da
separacdo dos residuos em lixeiras de coleta veeletO material reciclado sera
comercializado e os recursos ficardo para os alumwestirem em organizacdes estudantis. Os
residuos organicos recolhidos seréo tratados atrdwérocesso de vermicompostagem e o
composto produzido seré utilizado para adubac&narg nas areas do campus. J& as pilhas e

baterias recolhidas seréo repassadas para Uninnelddbque recolhe este material na cidade.

OscampiBento Gongalves e Caxias do Sul, bem como o Ni&slemcado de Feliz,

nao se manifestaram quanto a este indicador.

3.1.3 Relagbes docampuscom o setor publico, o setor produtivo e 0 mercadde
trabalho
As SPAs buscaram informacdes nos diversaapique identificassem suas relacbes
com o setor publico, o setor produtivo e o meradeltrabalhpconforme segue:

- Campus Canoas

O campusCanoas destaca a participacado de servidores emselbos e Comites do
Municipio e a participacdo de servidores em Asses, como a ASSESPRO-RS
(Associacdo das Empresas Brasileiras de Tecnoldgialnformacdo - Regional RS
(Assespro/RS).

O levantamento da avaliag&o realizada com a coradeidxterna, demonstrando que
a totalidade dos entrevistados considera-se saiigfem os programas e projetos do IFRS,
evidencia que 0os mesmos promovem a construcao rdeecionento que contribuem para o

desenvolvimento local.

1 = discordo totalme nte; 5 = concordo totalmente
1 2 3 4 5 NA Total

4. Os programas e projetos do IFRS promovem a

construcédo de conhecimento que contribui para o 0 0 0 4 6 0 10
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desenvolvimento local.

- Campus Erechim
O campusErechim esta em contato direto com as organizag®etasse e sindicatos,
visando fornecer um fluxo continuo e em desenvaivitn de vagas de estagio e empregos

nas areas de formacéo, com a remuneragao pertinente

- Campus Osorio
O campusOsorio estreita cada dia mais os lagcos com o G&tipresarial de Osério

e com o Centro de Integracdo Empresa Escola, efedecestagios para os estudantes.

- Campus Porto Alegre

A Assessoria de Comunicacdo dampusPorto Alegre se relaciona com o setor
produtivo, publico e com o mercado de trabalhovésade um cotidiano trabalho e
envolvimento junto as editorias dos jornais, regstweb-sites além de outras midias, que
nos auxiliam na divulgacéo de inUmeras oportunislaggadas internamente campus tais
como oferta de vagas, oportunidades de estagiotsash politica de transferéncia de alunos,
etc. A Assessoria de Comunicacdo cuida também alustos de relagdes publicas com as
entidades publicas e privadas, tais como Camardeleadores, Assembléia Legislativa,
Federacao das Industrias, Sindicatos, etc.

No questionario aplicado a comunidade externa,ahama questdo referente a esta
dimensao 3, a qual apresentamos a sequir.

1 = discordo totalmente; 5 = concordo totalmente

1 2 3 4 5 NA Total
4. Os programas e projetos do IFRS promovem a
construcdo de conhecimento que contribui para o
desenvolvimento local. 0 0 1 0 7 2 10

Para sete entrevistados, 0s programas e projetoardpuspromovem a incluséo de
conhecimento, que contribui para o desenvolviméntal; dois ndo souberam avaliar (“nao

se aplica”) e um dos entrevistados nao concordadigcorda da afirmativa.

- Campus Restinga
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O campusesta em permanente contato com o setor publi@ntquao setor produtivo,
ja realizamos diversas visitas técnicas a empneaasareas dos cursos que ofertamos. Em
relacdo ao mercado de trabalho, temos convénioadios com diversas empresas do setor

publico e privado para realizacdo de estagios desas alunos.

- Campus Rio Grande

Inserida na Coordenacdo de Extensdo do IFR&mpusRio Grande, a Coordenacao
de Relacdes Empresariais (CORE) vem desde 199§ranigo a pratica da empregabilidade
na comunidade de Rio Grande. A CORE permite colosaalunos matriculados e seus
egressos no mercado de trabalho baseado na lenaade estagio vigente (Lei 11788/2008).

- Campus Sertao

O campusSertdo possui relagbes de parceria com institsipdiblicas e privadas no
que se refere a concessao de oportunidades péragéa de estagio, através de convénios e
cooperacao técnica. As empresas do setor privadamtécampusSertdo uma referéncia de
profissionais qualificados e aqui realizam selegi@a contratacédo de técnicos, absorvendo a

grande maioria dos egressos.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
O Nucleo Avancado de Farroupilha possui convérnos @ setor publico, destacando-
se a Prefeitura Municipal de Farroupilha, além devénios com a iniciativa privada, onde

sao realizados estagios obrigatérios e extra-auares.

- Nucleo Avancado de Ibiruba

O Nducleo Avancado de Ibiruba possui uma relacéeeitstcom o setor publico. O
Nucleo foi um dos apoiadores da 82 edicdo da EXR@H#glendo o auditorio da escola para a
programacao especial paralela, que teve reuniagézadas pelos prefeitos da Associacédo dos
Municipios do Alto Jacui (Amaja) e membros da Assgio dos Vereadores da Regido do
Alto Jacui (Ascamaja), além de palestras direciapad area agricola. O Nucleo participou
também constandpréprio na exposi¢cédo, onde disponibilizou um espEya interessados em
fazer a inscricdo para o Processo seletivo 20J4lBm disso, osshowsaconteceram no
modulo esportivo do Nucleo Avancado de lbiruba. béam, durante todo o ano de 2010,

diversas reunides dos prefeitos da Amaja foranizeeids no Nucleo.
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Em contrapartida, a Prefeitura de lbiruba da amoiprojetos do instituto, doando
projetos civis de um prédio, uma estrada ruravéalezacdo da quadra do moédulo esportivo.
Além disso, emprestou equipamentos agricolas.

O Nucleo Avancado de Ibiruba também possui umamsiatcom o setor produtivo e
com o mercado de trabalho regional. S&o realizeslasbes com empresas a fim de discutir
0S cursos e politicas do instituto. Além disso, ildo é sede de um dos dois Centros de
Formacé&o na area de Eletrificacdo no Rio Grandgulocom laboratérios internos e externos
para a formacéao teorico/pratica dos trabalhadoaesl8 cooperativas associadas a Federacao
das Cooperativas de Eletrificacdo do Rio Grande Sdb (FECOERGS) e empresas
prestadoras de servicos terceirizados. Em 2010xmpadamente 500 trabalhadores foram
treinados. A relacédo do Nucleo Avancado de Ibiredpé o setor produtivo ainda se estende a

empréstimos de equipamentos e convénios de estagios

OscampiBento Gongalves e Caxias do Sul, bem como o Ni&slemcado de Feliz,

nao se manifestaram quanto a este indicador.

3.2 Ag0es de superagéao
Com o levantamento da operacionalizacdo das agiesagndem aos indicadores
dispostos na Dimenséao 3, observa-se que o IFRSeeseguindo o atendimento das metas e
objetivos definidos no PDI, com destaque as ac@esinttlusdo social, inclusédo digital e
ingresso e permanéncia dos estudantes. No entzatie, destacar que sdo acdes bastante
recentes em muitosampie que precisam ser consolidadas e ampliadas.idodimente, os

campidestacam algumas ac¢0es de superacéo:

- Campus Canoas
A acao proposta pela Direcdo consiste em incremantapresentacao @ampusem
associagdes, conselhos e entidades representativasstruir e implementar politica de cotas

para o processo seletivo.

- Campus Erechim
Por meio da autoavaliacdo @ampusErechim, a SPA pretende colaborar com a
direcdo docampusna promocao e divulgacdo dos projetos sociaigjoas ocampusesteja

envolvido, bem como incentivar a criagcdo de novogepos.
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- Campus Osorio
A SPA visa, por meio da autoavaliacdo, auxiliar ile€ao docampusOsorio no

sentido de intermediar o contato com a comunidatire e divulgar a instituicao.

- Campus Porto Alegre

As aclOes propostas pela Direcdo sdo: estender @grapta de Panificacdo e
Confeitaria a mais escolas do municipio de PortegAd; oferecer outras formacfes para
alunos de escolas especiais; manter a politicat@s 0o processo seletivo; instituir programa
de acompanhamento quantitativo da inser¢ao nossmdei@omunicacéo para divulgagéo das
acoes realizadas mampusa sociedade; pesquisar o quanto os estudantesaacesléem as

publicacdes no site do IFRS.

- Campus Restinga

O campusRestinga esta recentemente se estabelecendo abenassim consideramos
estar em um processo de inclusdo social e acOmsatifias. A SPA daampusRestinga
pretende sugerir & Direcdo a manutencdo dos psojaittados a esse fim que estdo em
andamento, além da participacdo em editais queaposentemplar essas demandas, bem

como trabalha-las internamente através de politioaampus

- Campus Rio Grande

Muitas acOes estdo ainda sendo preparadas pareng@®11, de forma a efetivar os
projetos propostos, e aumentar as acdes que per@geoximar a comunidade e o IFRS. As
acOes de superacgao propostas pela SPA do IFRS puSdrio Grande, relacionadas a cada
topico do item 3 - responsabilidade social datmig&io, no que se refere ao desenvolvimento
econdmico e social, considera especialmente, asuabuicdo em relacdo a incluséo social,
a defesa dos direitos humanos, do meio ambient@edadria cultural, da producgéo artistica e
do patriménio cultural — do roteiro de autoaval@g#stitucional s&o:

Em relacdo ao compromisso dampuscom o0s programas de inclusdo social, acbes
afirmativas e inclusdo digital: implementacdo doclaG de Apoio a Pessoas com
Necessidades Especiais e de seu espaco fisictedenea.

No que diz respeito as relagbes aonpuscom o setor publico, o setor produtivo e o
mercado de trabalho: ampliacdo das atividades dREC sentido de estabelecer convénios

e parcerias com o setor publico e privado para fdaneas suas possibilidades de atuacéo,
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aumentando o espectro de atencdo aos alunos daig¢ast, aos egressos da instituicao, as
parcerias institucionais e ao mercado de trabalho.

- Campus Sertao

As acdes propostas pela Direcéo séo: intensifiean@iar as a¢gdes de inclusao social
e digital que j& sdo desenvolvidas e implantar s@a@es como, por exemplo, o nucleo do
Programa Segundo Tempo e o Centro de Equoteragiamar o trabalho de extensao
desenvolvido com a comunidade quilombola do muidcipPropde-se também o
desenvolvimento e a publicidade de novos projdtes) como a rotatividade dos docentes e
discentes no desenvolvimento dos mesmos, com gioride unidade central de controle de
tais iniciativas.

Atualmente, alguns projetos acontecem sem que egadiécnico-administrativo, o
professor e/ou mesmo 0s estudantes o saibam, damkEndinica e exclusivamente do

interesse particular a busca por essas informagésster locais de referéncia.

- Nucleo Avancado de Farroupilha

N&o se vislumbra a necessidade de acdes de suppagdessa dimensao.

- Nucleo Avangado de Ibiruba
Acdes de superacédo serdao debatidas em reunideasfuo entanto, existe a previsdo

de aulas praticas em empresas.

Os campiBento Gongalves e Caxias do Sul, bem como o Ni&lemcado de Feliz,

nao se manifestaram quanto a este indicador.

3.2.1 CPAe SPAs

No ambito da Avaliacdo Institucional, cabe a CPAa® SPAs o esforco para
consolidacdo da proposta de Avaliacdo InstitucioAaprimeira experiéncia de avaliacao
institucional multcampi servira de base para o redimensionamento do Pragrden
Autoavaliacéo Institucional também no que se rede@menséo 3 do SINAES, o que devera
ser objeto de profunda analise pela CPA em conjoato as SPAs em 2011. No entanto,
cabe destacar a necessidade de sensibilizacao ida®d3, coordenadores de setores e
cursos, docentes e discentes, uma vez que algufAs 880 conseguiram coletar as

informacdes necessarias a autoavaliacdo institakcioAlém disso, cabe destacar as
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importantes acdes descritas petasnpi que evidenciam o compromisso do IFRS com o
entorno social, politico e econdmico, compromisste eque precisa ser cada vez mais

consolidado e ampliado
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4 A COMUNICACAO COM A SOCIEDADE

A dimensdo em questdo permite verificar se as gastiinstitucionais estdo

respondendo as demandas sociais, identificandsicipeamento e a identidade do IFRS no

cenario vigente. A comunicagcdo também contribuaparfortalecimento do compromisso

institucional com a comunidade académica, com wlfmimento da sua equipe de técnicos-

administrativos e docentes, abrindo espaco pararticipacdo efetiva destes atores como

agentes de transformacédo do cenario do IFRS e, amamente junto a comunidade

cientifica e sociedade civil.

O PDI do IFRS, através plano de gestéo, propdgativd dedifundir informacgdes

definindo a¢Bes como a constituicdo de politices;@s de difusdo e integragcdo com as

comunidades internas e externas; criacdo de mevaside comunicacdo entre os campi; e,

criar e manter um canal permanente com a midia.

A comunicagdo com a sociedade no IFRS é coordemetia Assessoria de

Comunicacéao que definiu metas e agdes, quais sejam:

Producédo de material de divulgacéo institucioretializacdo dos sitios eletrénicos da
Reitoria e doscampi: videos institucionais para osampi e para a Reitoria;
folders de todos oscampi e com todos o0s cursos do IFRS;
boletins informativos online (newsletter); matéraseleases sobre projetos e acdes do
IFRS; press-kit;banners para todas as pro-reitorias e paraao®i sites para 0s
campi em implantacdo; atualizagcdo constantemedtestos enderec¢os eletronicos do
IFRS; radiowely tv weh

Orientacdo aos gestores e demais servidores pavasalidagédo do relacionamento
com a midia: essas acdes tém a finalidade de preparfontes e os porta-vozes da
instituicdo para apresentar de modo eficiente aulgiicdo do conhecimento
desenvolvido na instituicho e levar ao cidaddo, esogiedade em geral, as
oportunidades proporcionadas pelo IFRS, atravé®rdanizacdo denedia training;
elaboracdo e manutencao de “catalogo de fontes”.

Informar dirigentes e demais servidores da Rei@iiscampisobre noticias da area
da Educacao: manter os servidores informados sol¥f®S e outras noticias da area
da Educacdo. Com esse proposito foi realizadgppagemde matérias referentes, as
guais foram enviadas para todos os servidoresofd) foram enviados 133 boletins.
Regimentar a padronizacdo da Comunicacéo Institati@assegurar a coeréncia e a

unidade de comunicagao do Instituto com a sociedaderevista a elaboragdo do



151

Manual de Padronizagdo da Comunicacdo Institucgionalqual foi elaborado,
submetido ao parecer do Colégio de Dirigentes éqado nosite

* Organizacdo de eventos: planejamento e coorderggdnauguracoes deampie
aulas inaugurais; auxiliar na organizacdo de ag@iénpublicas; treinamento sobre
cerimonial aogampie a Comunicacao da Reitoria.

* Organizar a identidade visual: divulgar a instifisic de forma padronizada,
assegurando a coeréncia e a unidade de comunidaghdRS, através de crachas de
identificacdo de servidores; placas de sinalizagiterna para oscampi em
implantacéo; fachada dasmpi em implantacdo; envelopes para todosaspie
Reitoria; agenda diaria; placas rodoviarias pardzasidades na quais o IFRS tem

campi;identificacéo dos veiculos de servico e institnais; pastas para eventos.

4.1 Comunicacao interna
O IFRS mantém ungite que dispde das informacdes necessarias a todoangs
tanto do ponto de vista de noticias quanto dadasmntacdes definidas pelo CONSUP.
Além disso, do levantamento realizado pelas SPAsojias Direcbes deampi
destaca-se:

- Campus Bento Goncalves

Sé&o utilizados n@ampusBento Gongalves, como instrumentos de comunicagéo,
proprio site,e-mail institucional (existem enderecos especificos manalicos especificos,
como, por exemplo, listas @email destinados somente a alunos, servidores, etctaismlos
setores e o0 Boletim Informativo (também produzidtagreitoria). A cada semana surge uma
demanda de 02 a 03 pautas diferentes, sendo edfems geradas por alunos, professores,
técnicos-administrativos ou de divulgacédo institnel. Todas as pautas sao enviadas para a
Comunicacdo da Reitoria para que esta avalie osqué na midia externa e 0 que sera
publicado nosite ou no Bl. Das noticias que sdo enviadas a midierrex nem todas sdo
publicadas, dependendo do interesse do veiculoodwmirdicagdo, sendo, portanto, dificil
precisar este niUmero, pois ainda nao foi instituldanecanismo sistematico deping.

- Campus Canoas
Além de reunides periddicas regulares, a Direcéoypa se utilizar dsite docampus
e de ume-mail criado especialmente para a finalidade de promaveomunicacdo entre

Direcdo e servidores. Ambas as estratégias témastrado eficientes. @ampusconta,
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ainda, com murais dispostos por todo o prédio, gamalgacdo das atividades académicas e

assuntos de interesse geral.

- Campus Caxias do Sul
Como instrumento de comunicacao internagampusCaxias do Sul se utiliza do
préprio site e-mail institucional (através de lista @email§ e murais por todo campus

Além disso, sédo realizadas reunides periodicastpatea de assuntos gerais.

- Campus Porto Alegre

A Direcao procura se utilizar do site do campu® eich e-mail criado especialmente
para a finalidade de promover a comunicacdo enirec8 e servidores. Ambas as
estratégias tém se mostrado eficientes. Topicastdeesse da comunidade interna também
sdo comunicados através do envioedmails para listas de professores, técnicos e alunos,
conforme assunto relacionado. @mpusconta ainda com murais, dispostos por todo o
prédio, para divulgacdo das atividades académicassseintos de interesse geral. Um
informativo, que ira contar com a participacdo d@engnidade interna, estd em fase de
elaboragdo. Durante o ano de 2010campus Porto Alegre do IFRS obteve macica
divulgacdo nos mais importantes veiculos de cormagéiz do Estado, como Zero Hora, RBS
TV, Jornal do Comércio, Correio do Povo, Diario Gasl Radio Gaucha, Radio Guaiba,
Radio Farroupilha, entre outros, resultando em atwnem torno de 600% no numero de
interessados no processo seletivo para cursostdcaim dois anos. Infelizmente, por falta de
recursos para a realizagdo de um trabalho de elipagdequado e completo, € impossivel
precisar corretamente o numero total de noticlasiomadas acampuspublicadas durante o
presente ano. Em termos de midia, foram veiculddbsutdoors para a divulgacdo do
processo seletivo 2011/01 e andncio no jornal Di@adcho para divulgacdo do processo

seletivo do Proeja em julho.

- Campus Erechim

As noticias sobre campussao atualizadas diariamente pela coordenacédo deipas
e extensao, em conjunto com o CPDcdmpus

A comunicacdo interna se da quase que exclusivanpené-mail no que diz respeito
a comunicacao das diretorias e coordenacdes comsseudores; A comunicagdo com 0S
discentes ocorre também através dos murais dispastoampus Ainda ndo ha um jornal

interno ou periddico com informacdes campus
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- Campus Osoério

O campusOsorio ndo tem um canal formal de comunicacdanateAs atividades
internas dacampussao informadas por meio de e-mail aos servidaes @omunicacao, pela
Direcéo ou pelos responsaveis pela atividade. nmdigdes como ordens de servico, portarias,
licencas e diarias podem ser acompanhadas peltinbale servico, disponivel no site. Desde
1° de outubro de 2010, quando foi iniciado o tlavala Comunicacdo nmampusOsorio,
foram veiculadas pelo menos 17 noticias sobretdauiggio na midia local, uma média de 5,5

insercdes por més.

- Campus Restinga

No campus Restinga, ainda nao foi formalizado um sistemae&$po para a
comunicacgao interna. Desta forma, isso vem ocoorerale-mail institucional. Desde 0 més
de junho de 2010, tivemos uma média de trés nstioiat més sobre campusRestinga

veiculadas na midia local, totalizando 21 publiescd

- Campus Rio Grande

As informacdes referentes as atividadescdmpusRio Grandes sé@o publicadas na
paginaweb institucional e enviadas aos meios de comunicagéaid. Em 2010, campus
passou a usar o informativo mensal, que tem cigéolanterna e € publicado na pagina do
campus Rio Grande, na area da Comunicacdo. Além disspgnfas uso doe-malil
institucional para dialogar com os servidores sassuntos internos. Eventualmente, o
mesmo material € enviado ao setor de Comunicac&eiaria, que veicula no site do IFRS
quando julga necessario. NampusRio Grande foram divulgados em jornais locais 106
(cento e seis) textos (notas, noticias, incluinkd@antadas de capa). Em relacdo a divulgacao
do teste de classificacdo, destacam-se: 4 (quatr)cios em impressos (2 Jornal Agora, 1
Diério Popular e 1 Zero Hora), 8 (oito) inserc6es3d segundos na RBS Rio Grande, 75
(setenta e cinco) insercdes de 30 segundos na Rdidiotida Rio Grande, 75 (setenta e
cinco) insercdes de 30 segundos na Radio Atlaftedatas e 41 (quarenta e uma) insercoes

de 30 segundos na Radio Oceano.

- Campus Sertao
A atualizacdo das informacdes site institucional do Campus é de responsabilidade

da Coordenadoria de Comunicacao e Eventos, a qu&d com a atuagéo de profissional da
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area do jornalismo. O site é atualizado sempre fgtas novos e relevantes acontecem
envolvendo accampuse a comunidade interna e externa. Os destaqupertld sdo sempre
para matérias que tratam de beneficios e oportdesdaferecidos pela instituicdo. Sao
instrumentos de comunicacao interna-mail institucional, o Boletim de Servico (publicado
mensalmente), o Boletim Informativo Eletrdnico men®s quadros murais e o propsite

do campus Todos ogeleasespublicados naite institucional sdo encaminhados a imprensa
regional e, se for o caso, a imprensa estaduahd@rparte do que € encaminhado € publicado
pelos jornais e veiculado nas emissoras de radiesporadicamente, de televisdo. A
Coordenadoria de Comunicacdo e Eventos padfping das publicacdes impressas que
chegam até acampuspara controle das acfes. No ano de 2010, constamlipping

aproximadamente 150 (cento e cinquenta) publicagdegpodem ser consultadas no setor.

- Nucleo Avangado de Farroupilha

No Nucleo Avancado de Farroupilha sdo utilizadaa pamunicagéo interrexmails
portarias e informacdes rgite Nas reunides semanais, sdo divulgadas as prsiciptcias
de interesse. No ano de 2010, foram veiculadasidieamo minimo 25 (vinte e cinco) acbes

de publicidade envolvendo o IFRS. Todas foram Vadas gratuitamente.

- Nucleo Avangado de Ibiruba

As informacfes do portal IFRS séo atualizadas gglépe da Reitoria e cadampus
tem um portal proprio dentro dsite onde existe um responsavel por atualiza-las. Os
instrumentos de Comunicacado Interna do Nucleo Aadmge Ibiruba sdo: murais de aviso,
e-mails reunides de apropriacdo e o proprio portal. Agcias que envolvem o Nucleo sao
enviadas para a midia regional constantementegja) cada nova conquista do Nucleo é

remetida aos jornais, radios e TV, que as divulgam a comunidade.

O Nucleo Avancado de Feliz ndo se manifestou eagéiel a este indicador.

4.1.1 Percepcao da Comunidade Académica sobre a Comuniéax Interna do
IFRS
As SPAs, através do instrumerdaline coletam informacfes sobre a percepcéo da

comunidade académica sobre a Comunicacéo Intevnforme segue:

- Campus Bento Gongalves
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Bar Chart
200 - Categoria
W Aluno
@ Técnico Administrativo
O Professor
150 —
-
c
3
o 100 —
50
D -l
Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom Méo se

aplica
5 - O site do IFRS fornece, com clareza e agilidade,
informagdes sobre o Instituto e seu funcionamento

Neste indicador, ocampus Bento Goncalves apresenta uma satisfacdo bastante
homogénea por parte das trés categorias, indicandda - devido a média de 70% dos

respondentes haver marcado entre “muito bom” euteg§- que esta no caminho certo em
termos de construcdo de sevebsites
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6 - O site do campus apresenta informagdes sobre
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo do
IFRS a comunidade externa

Novamente, a comunidade interna @ompusBento Goncgalves expressou satisfacao
em relacdo aavebsiteda instituicdo, no que tange a adequacdo do meswa com as

necessidades da comunidade externa. Destaca-sesangdo, que o IFRS-BG dispde de um
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sistema para o qubdginsde acesso sao oferecidos aos pais de seus altinosl@que estes
possam acompanhar de modo mais proximo, o desemplerseus filhos.

Bar Chart
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7 - Os meios de comunicacéo utilizados pelo IFRS sao
adequados para divulgar suas atividades a comunidade

Observa-se que o desempenho em termos da divulgagsiatividades do IFRS-BG
sofre alguma critica, sendo estas mais acentuautapgpte dos professores, seguidos dos
técnicos-administrativos e dos alunos. Remontaedaes espaco disponivel para a parte
dissertativa do instrumentonling destaca-se que estas criticas, geralmente, semrefa

baixa utilizacdo da grande midia para a divulgatgamstituto.

- Campus Canoas
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Observando-se os dados, constata-se que nao ewristepinido uniforme entre os
respondentes ncampusCanoas. Os professores, em sua maioria, consderauim”,
enquanto que ténicos-administrativos e alunoseeféebom” ou “muito bom” em relagéo a
clareza e agilidade das informacdes fornecidasgdo IFRS.
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6 - O site do campus apresenta informagdes sobre
as atividades de ensino, pesquisa e extensao do
IFRS a comunidade externa

De acordo com os dados coletados, constata-se &oieexiste uniformidade na
opinido da comunidade académica. Os professores,s@mn maioria, consideraram-se

insatisfeitos, enquanto que ténicos-administratv@unos referem “bom” ou “muito bom”
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em relacdo as informacdes sobre atividades de engiesquisa e extensdo do IFRS
apresentadas petite
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7 - 0s meios de comunicacao utilizados pelo IFRS sdo
adequados para divulgar suas atividades a comunidade
Segundo a opinido dos alunos e técnicos-adminigisatos meios de comunicacdo
utilizados pelo IFRS sédo adequados para divulgas atividades a comunidade. Por sua vez,

uma parcela significativa de professores acena ¢amdao ruim”, mostrando-se insatisfeitos
em relacéo ao tema.

- Campus Caxias do Sul
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5 - O site do IFRS fornece, com clareza e agilidade,

informag&es sobre o Instituto e seu funcionamento

Nota-se através do grafico acima que a maioriactaunidade (59,3%) considerou

“bom/muito bom” a clareza e a agilidade das infayges fornecidas pekite do IFRS sobre
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o instituto e o seu funcionamento. O mesmo podeeta no gréafico abaixo, onde a maioria
da comunidade (56,8%) considerou “bom/muito bomindemacdes fornecidas pesite do

campussobre as atividades de ensino, pesquisa e extdnd&®RS a comunidade externa.
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6 - O site do campus apresenta informagdes sobre

as atividades de ensino, pesquisa e extensdo do
IFRS a comunidade externa

- Campus Erechim
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IFRS a comunidade externa

Pode-se observar que mais de 70% da comunidadé€naicad principalmente os
alunos e técnicos-administrativos, mostrou-se fegaiscom a maneira com quesde do
IFRS fornece informacdes sobre o Instituto e sagiftnamento. Contudo, cerca de 47% dos
professores avaliaram este quesito como “regulauiin” ou “muito ruim”, o que pode ser
um indicativo de que esta classe de servidoresdifauldade em encontrar as informacdes
de que precisa. Um espaco para criticas e sugestiEspeito do contetudo do sitio poderia
atender a esta demanda. Ja a leitura da CCC nopstra curso Técnico em Vendas é o0 que
fez a avaliacdo mais negativa do sitio @ompusna internet, seguido pelo Técnico em
Vestuario.
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7 - 0s meios de comunicacao utilizados pelo IFRS sdo
adequados para divulgar suas atividades a comunidade

No que diz respeito a utilizacdo pelo IFRS dos sid® comunicacdo adequados para
divulgar suas atividades a comunidade, uma pasigfaficativa dos professores mostraram-
se insatisfeitos; contudo, mais da metade dos alendécnicos-administrativos afirmam
contentamento neste quesito. Isso pode indicaonquedo com que o IFRS tem utilizado os
meios de comunicacdo ndo tem atendido as demanelatificadas pelos professores, o que

se traduz, principalmente, no nimero de inscrip@&ss cursos técnicos.

- Campus Oso6rio
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E possivel afirmar que a maior parte da comuniddmeampusOsério do IFRS
encontra-se satisfeita com as informacgfes prestadasite institucional do campus com
relacdo ao seu funcionamento. No entanto, a maide pdos discentes considera que a
agilidade e a clareza de tais informacdes é “réguisaquanto os docentes e 0s técnicos-
administrativos encontram-se mais satisfeitos.
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7 - 0s meios de comunicacao utilizados pelo IFRS sdo
adequados para divulgar suas atividades a comunidade

Com relacdo a divulgacdo das atividades de pesgeissino e extensdo para a
comunidade externa, a maior parte da comunidadeatdagpusOsorio também se sente
satisfeita.

No entanto, a maior parte considera regulares @zsnde comunicacéo utilizados para
divulgar as atividades do IFRS a comunidade. Aafdlt comunicacdo entrecampuse a
comunidade pode ser percebida pelo pouco conhemnmgr®e ha com relagcdo ao IFRS na
cidade de Osorio. A instituicdo, provavelmente & pouco tempo de existéncia, ainda nao
esta afirmada entre as instituicbes educativassiocaque pode ser percebido pela pouco
procura de seus cursos de nivel Médio Integrad®, pajual se faz necesséria uma selecdo

complementar, visto que para algumas turmas, ndeehm nimero suficiente de candidatos.

- Campus Porto Alegre
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5 - O site do IFRS fornece, com clareza e agilidade,
informagdes sobre o Instituto e seu funcionamento

No campusPorto Alegre a maioria dos sujeitos avaliados icena “muito bom”
(38,3%) ou “bom” (31,1%) o servico de informacOe®spadas sobre o IFRS e seu
funcionamento nosite Cabe ressaltar que entre os alunos o percenagletes que
consideram este servi¢co “bom” ou “muito bom” congmee 72,6% do total. Distoando deste
guadro encontramos 0s técnicos-administrativos jrfoemaram, em sua maioria, tratar-se o
servico de “regular” (37,2%). Uma pequena parce@lacdmunidade, no entanto, considera
este servico “ruim” (6,5%) ou “muito ruim” (3,5%]J.ais resultados, apesar do externado
pelos técnicos-administrativos, parece denotarusercanal eficiente para a maioria dos
usuarios que buscam informagdes sobre o IFRS.
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6 - O site do campus apresenta informagbes sobre
as atividades de ensino, pesquisa e extensio do
IFRS a comunidade externa

Referente a esta questdo, a resposta da coman@ezabémica foi de que as
informacfes a comunidade externa sdo apresentadfisda adequada (“bom” = 34,2%).
Entre os alunos este servi¢o foi considerado, ef@%6%los casos, “bom” ou “muito bom”.
No segmento dos docentes, entretanto, a maiorid%@5espondeu que as informac¢des sao
apresentadas de forma “regular”, assim como naé&mwscos-administrativos (35,3%). Uma
parcela significativa (10,2%) da comunidade acadénmformou ser este servico ou “ruim”
ou “muito ruim”. Estes resultados indicam que, apesar de boa pastenfbrmacdes sobre
ensino, pesquisa e extensdo estar disponivaitaalo IFRS, uma parcela ndo esta sendo

acessada, pela dificuldade em encontra-las ouyaoasséncia.
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T - Os meios de comunicacao utilizados pelo IFRS sdo
adequados para divulgar suas atividades a comunidade

A maior parte da comunidade académica (33,1%)siderou 0s meios de
comunicacao utilizados pelo IFRS adequados a digdlg de suas atividades, sendo atribuido
a este servico, por esta parcela do universo aahostcritério “bom”. Entre os docentes e
técnicos-administrativos, contudo, a atribuicdocdt®rio “regular” representou aquele mais
lembrado, com 39,7% e 32,6% das respostas, respmemte. Assim, apesar do servigco

parecer eficiente, ha dois segmentos da comunigiaele consideram apenas satisfatério.

- Campus Restinga
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informagdes sobre o Instituto e seu funcionamento

Referente a esse indicador, observa-se que a malarcomunidade académica do
campusRestinga (69,3 %) refere satisfacdo quanto azdaeeagilidade com que site do
IFRS oferece informacgdes sobre o Instituto e sewidmamento. Dentro das categorias,
percebe-se que o grupo de alunos foi o que apoesenmelhor resultado de satisfacdo, com
70% dos patrticipantes referindo ser “muito boa™loea” a avaliagdo nesse item. A categoria
que apresentou maior indice de insatisfacdo nésseforam os técnicos-administrativos,
com 40% relatando ser “regular”, “ruim” ou “muiteim” a clareza e agilidade com qusite
do IFRS oferece informagdes sobre o Instituto efgsraionamento. Os alunos do curso de
Administracéo foram os mais insatisfeitos nesse {#4,7%).
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IFRS a comunidade externa

Analisando as respostas a essa questdo, obsemusesa maioria da comunidade
académica (66 %) refere satisfagdo quanto a apgegsendas informacdes das atividades de
ensino, pesquisa e extensdo do IFRS no siteadapusRestinga. Dentro das categorias,
percebe-se que o grupo de técnicos-administrafoios que apresentou o melhor resultado
de satisfacdo, com 70% dos participantes referseto"muito boa” ou “boa” a avaliacdo
nesse item. A categoria que apresentou maior irtBcénsatisfacdo nesse item foram os
professores, com 36,8% relatando ser “regularinffou “muito ruim” a apresentacédo das
informacdes das atividades de ensino, pesquisteas&o do IFRS no site dampus Dentro
da categoria dos alunos, os mais insatisfeitosendgsem foram os alunos do curso de
Administracéo (38,3%).
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7 - Os meios de comunicagdo utilizados pelo IFRS sdo
adequados para divulgar suas atividades a comunidade

Referente a esse item, observa-se que, apesar e om todo a maioria da
comunidade académica dampusRestinga (64,3 %) referir satisfacdo quanto ajaaeio
dos meios de comunicacdo utilizados pelo IFRS mhvalgar suas atividades junto a
comunidade, dentro da categoria dos professoreaiar parte (57,9%) referiu insatisfacéo
quanto a esse item. Também os alunos do curso énistracido apresentaram alto indice de

insatisfacdo nesse item (46,9%).

- Campus Rio Grande
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5 - O site do IFRS fornece, com clareza e agilidade,
informagdes sobre o Instituto e seu funcionamento

A questdo numero 5 do instrumento online de av@bidgvestiga se site do IFRS
fornece, com clareza e agilidade, informacbes sabrmstituito e seu funcionamento.
Referente a este item, observa-se quecamapusRio Grande, a maioria da comunidade
académica respondente — 36,5% dos professoresd&o 28)s alunos — concentrou-se na
alternativa “bom”, ficando em segundo lugar a akiva “muito bom”, escolhida por 23,8%
dos docentes doampuse por 23,1% dos alunos.
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A guestdo numero 6 do instrumemtoline de avaliagdo investiga se o site@onpus
Rio Grande apresenta informacgdes sobre as atisddglensino, pesquisa e extensao do IFRS
a comunidade externa. Referente a este item, abserque ncampuskio Grande a maioria
da comunidade académica respondente — 41,3% ddssgooes e 26,0% dos alunos —
concentrou-se na alternativa “bom”, ficando em gdgulugar a alternativa “regular”,
escolhida por 25,8% dos técnicos-administrativosampus por 26,0% dos alunos e por

20,6% dos professores.
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7 - Os meios de comunicagdo utilizados pelo IFRS sdo
adequados para divulgar suas atividades a comunidade

A questdo numero 7 do instrumerdaline de avaliagdo investiga se 0os meios de
comunicacao utilizados pelo IFRS sdo adequadosdparlgar suas atividades a comunidade.
Referente a este item, observa-se quecampusRio Grande a maioria da comunidade
académica respondente — 39,7% dos professores7&o 38s técnicos-administrativos —
concentrou-se na alternativa “bom”, ficando em gdgulugar a alternativa “regular”,

escolhida por 25,4% dos alunos, e por 32,3% doscigs-administrativos.

- Campus Sertao
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5 - O site do IFRS fornece, com clareza e agilidade,
informagdes sobre o Instituto e seu funcionamento

Nesse indicador ocorre uma concordancia entre fesedie segmentos, havendo uma

aprovacao de mais de 80% em considerac@itado IFRS, equilibrio mantido nas distintas
modalidade de ensino.
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6 - O site do campus apresenta informagdes sobre
as atividades de ensino, pesquisa e extensido do
IFRS a comunidade externa

Considerando a uniformidade entresitesdo IFRS e daampus houve regularidade
nos niveis de aprovacdo nos dois casos, variard® @rfiregular” e 0 “muito bom” em mais
de 80% das respostas. Algumas observacdes fordizadzs com relacdo a necessidade de

um sistema apropriado para divulgacao e contradendtas através dsite docampus
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7 - Os meios de comunicacao utilizados pelo IFRS sdo
adequados para divulgar suas atividades a comunidade

Mostrando que muito da comunicacdo do IFRS resirgggao uso dosites salvo
manifestacfes esporédicas, os diferentes segmamtesentam um acréscimo relevante nos
percentuais de descontentamento, onde somadasi@ageiaentre “muito ruim” e “regular”
chegam a ultrapassar 50%. Nos cursos de Formackmd&gca de Docentes e Técnico em

Agroindustria, a avaliagdo destaca-se positivamegsse aspecto.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
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5 - O site do IFRS fornece, com clareza e agilidade,
informagdes sobre o Instituto e seu funcionamento
No Nucleo Avancado de Farroupilha, observa-se quma#oria da comunidade
académica refere satisfacdo com a dimensao congdoic®dm a sociedade. Salienta-se que o

sitedo IFRS Farroupilha é sempre atualizado com asastinformacoes.
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6 - O site do campus apresenta informagdes sobre
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo do
IFRS a comunidade externa

No que se refere as informacdes sobre atividadesndmo, pesquisa e extensdo,
observa-se, da mesma forma, concentracdo de eatséan relacdo aos trés segmentos da
comunidade académica. No entanto, cabe destaaamera significativo de estudandes que
utiliza os critérios “muito ruim”, “ruim” e “reguld, o que pode indicar a necessidade de
divulgacao pontual dsite entre este segmento.
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7 - Os meios de comunicagdo utilizados pelo IFRS sdo
adequados para divulgar suas atividades a comunidade

A mesma tendéncia repete-se em relacdo aos meiosnuenicacao utilizados pelo
IFRS para divulgar suas atividades a comunidade.

- Nucleo Avancgado de Feliz
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5 - O site do IFRS fornece, com clareza e agilidade,
informagées sobre o Instituto e seu funcionamento

No Nucleo Avancado de Feliz observa-se que a naantsi comunidade académica

refere satisfacdo em relacédo site do IFRS no que diz respeito as informacdes sobre o
Instituto e seu funcionamento.
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6 - O site do campus apresenta informagdes sobre as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo do IFRS a
comunidade externa

Sobre as informacdes das atividades de ensinouigasg extensdo do IFRS a

comunidade externa, o site do Nucleo é considefddon” por 44% da comunidade
académica.
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7 - 0s meios de comunicagao utilizados pelo IFRS sdo
adequados para divulgar suas atividades a comunidade

A maioria da comunidade académica refere um nieekatisfacdo entre “bom” e

“muito bom” em relacdo aos meios de comunicacdzaiios pelo IFRS para divulgar suas
atividades a comunidade.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
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5 - O site do IFRS fornece, com clareza e agilidade,
informag6es sobre o Instituto e seu funcionamento

No Ndcleo Avancgado de Ibiruba a maioria da comutedacadémica refere satisfagéo
com a forma como csite do IFRS fornece as informagfes sobre o Institutsea

funcionamento. No entanto, percebe-se um numendfisefivo de pessoas que consideram o
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fornecimento das informagfes Bite do IFRS entre os critérios “regular”, “ruim” e “mw

ruim”, o que pode indicar a necessidade de ideatifiormas de atender estas pessoas.
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6 - O site do campus apresenta informagdes sobre
as atividades de ensino, pesquisa e extensdo do
IFRS a comunidade externa

No Nucleo Avancado de Ibiruba do IFRS observa-se unaioria da comunidade
académica refere satisfacdo com a forma como @a&itERS apresenta informacdes sobre as
atividades de ensino, pesquisa e extensao. Notenf@rcebe-se um numero significativo de
pessoas que consideram a apresentacdo das infesretde os critérios “regular”, “ruim” e

“muito ruim”, o que pode indicar a necessidadenttusdo de mais noticias referentes a essas

atividades.
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7 - 0s meios de comunicacéo utilizados pelo IFRS séo
adequados para divulgar suas atividades a comunidade

No Nucleo Avancado de Ibiruba a maioria da comutedacadémica refere satisfacao
com o0s meios de comunicacdo utilizados pelo IFR& mhvulgar suas atividades a

comunidade. No entanto, percebe-se um numero is@inb de pessoas que consideram 0s
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meios utilizados entre os critérios “regular”, nfi e “muito ruim”, o que pode indicar a

necessidade de criacdo de espacos de discussamiguem novos meios de comunicacao.

4.2 Comunicacao externa
O IFRS mantém ursite que dispde das informacgdes sobre politicas, acpescessos
que possibilita a interagdo com a sociedade. Aldsodo IFRS realiza a divulgacédo sobre as
acOes e processos institucionais nos mais impegamiculos de comunicacéo do Estado. Do

levantamento realizado pelas SPAs junto as Diregéeampi destaca-se:

- Campus Bento Gongalves
E utilizado pelocampuspublicacdio de matérias nos jornais de circulacéeegiio
(Bento Goncalves, Garibaldi Carlos Barbosa, enuigos), reunido com a comunidade

académica (pais e alunos), contato direto (via k-onaelefone) e pelsite

- Campus Canoas
O principal canal de informacdo dampusCanoas com a comunidade externa € o seu
site, bem como sua assessoria de comunicacaofdmatdes publicadas no site ceampus

sao atualizadas conforme a necessidade de comaaicacg

- Campus Caxias do Sul
O campusCaxias do Sul se utiliza do propsde como instrumento de comunicagao

externa Wwww.caxias.ifrs.edu.py e séo realizadas matérias nos jornais locaissdiamos

que ocampusndo possui ainda uma assessoria propria de coagdini@ imprensa.

- Campus Erechim
O principal e mais utilizado canal de comunicacéom itio docampusha internet

(http://www.erechim.ifrs.edu.lr As informag¢des sao atualizadas diariamente, ynoa

estagiaria de jornalismo, de acordo com informagdpsedidos da direcdo geral, das demais
diretorias, das coordenacfes e comissdoesamopus O Twitter do campusé a primeira
participagdo doCampusnas redes sociais. As midias tradicionais compajer radios e
emissoras de TV estdo sempre a par do que ocorgampus por iniciativa do proprio

campus

- Campus Osoério
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Sitedo campugwww.osorio.ifrs.edu.Br informativo eletronico mensal e redes sociais

(Orkut). As informacbes sdo atualizadas diariamesta jornalista d@ampus com base em
informacdes repassadas pela Direcéo, técnicos-&lrativos, professores e alunos. Além
disso, as informacdes sobrecampussao enviadas para a midia local (jornaises de

noticias e radios).

- Campus Porto Alegre

O principal canal de informacédo dampusPorto Alegre com a comunidade externa &
0 seusite bem como sua assessoria de comunicacdo e impr&lgsa disso, gragcas ao
excelente trabalho da Assessoria de Comunicac&ardpus obtivemos amplos espacos para
divulgacdo das nossas atividades em varias midiaodto Alegre (jornais diarios, radios,
televisdes, etc). As informacdes publicadassite do campussao atualizadas conforme a
necessidade de comunicacdo. Por conta desses £spalfpamos em 2010 os dois maiores
processos seletivos da histéria da Escola TécraddRRGSCampusPorto Alegre do IFRS,
sendo que o processo de inverno mobilizou quas@ afdidatos. Além disso, atividades
como as oficinas de Panificacdo e Confeitaria dwmaos de escolas especiais ganharam

ampla divulgacdo nas midias.

- Campus Restinga
Sitedo campug(http://restinga.ifrs.edu.br) , correio, correletgnico e jornais locais.
As informacOes sdo atualizadas constantemente goetdutora cultural dacampuse ela

recebe as informacgdes atravésdmailcomunicacao@restinga.ifrs.edu.br

- Campus Rio Grande
A pagina docampusRio Grande e midia espontanea (veiculacdo nos sn@go

comunicacao locais das informacdes enviadas pefau@icacdo deampusRio Grande).

- Campus Sertao

O principal canal de comunicacdo com o publico rextee o site dacampus As
primeiras informacfes sédo buscadas e acessadée.n®dsentdo, conforme a necessidade, o
interessado liga para a instituicAo ou entra emtatonpor e-mail. A atualizacdo das
informacfes do site institucional dmmpusé de responsabilidade da Coordenadoria de
Comunicacéo e Eventos, a qual conta com a atuag@oofissional da area do jornalismo. O

site € atualizado sempre que fatos novos e relevan@demem envolvendo campuse a
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comunidade interna e externa. Os destaques dal pad sempre para matérias que tratam de
beneficios e oportunidades oferecidos pela ingéitui Os meios de comunicacdo de massa
(jornais impressos, emissoras de radio e televesportais de noticia da web) também séo
importantes canais de ligagcdo com o publico extetn@€oordenadoria de Comunicacéo e
Eventos possui cadastrado o endereco eletronidelefone de 11 emissoras de televiséo, 48
jornais de circulacdo regional e 22 jornais deutacdo em outras regides ou em todo o
estado, 40 emissoras de radio da regido e 11 emamsde abrangéncia maior, além de dois
portais especializados em noticias wWah Dependendo da relevancia da noticia, ela &
encaminhada a todos os enderec¢os cadastradosu $endeldo diz respeito a uma pequena
parte da populagdo, entdo sO é enviada para 0s meicomunicacdo da regido. Este filtro
quem faz também é a Coordenadoria de Comunicagaemos doccampus Além disso, é
feito contato permanente com o0s meios, principalenaétravés de ligacdo telefénica, no
intuito de formar uma grande rede de informacéaa p@e os releases dampustenham o
maior numero possivel de publicacdes e a instibugga sempre noticia na midia, inclusive

sendo lembrada e procurada pelos jornalistas conte.f

- Nucleo Avangado de Farroupilha
O Nucleo Avancado de Farroupilha se utiliza da Midcal esitedo IFRS. Gsite do

IFRS Farroupilha é sempre atualizado com as ultimsmacdes. Isso é realizado pelos

técnicos de informatica, sob a orientacédo da Coadi®ia de Extensdo e Direcao.

- Nucleo Avangado de Ibiruba

O portal do Nudcleo é o “carro chefe” na comunicagditerna. Em seguida vem a
parceria com os jornai® Alto Jacuj Visdo Regional Tribuna das Cidade® aRevista
Enfoque que divulgam as noticias e comunicados do Nualemmunidade. As radios da
cidade e regido também tém recebido muito bem édsees do Ndlcleo para entrevistas
gravadas e ao vivo. Cita-se: Radio lbiruba AM e Zade FM, CBS FM, Cidade FM,
Planetario AM e Lider FM. Um técnico argumentouquestdo dissertativa: “mais insercao
na midia, pois N0sSsos campi hovos sdo pouco caideeitambém as pessoas, em sua grande
maioria, ndo sabem que o ensino é publico e goatditm representante da comunidade
externa relata: “site ndo apresenta as informacgdes sobre todas asaaldgce ndo é claro,
pois ha paginas em construcédo”. O Nucleo Avancadibiduba tem apenas um estagiario de
Comunicacéo Social, responsavel pela atualizacdadficias e pelas postagens das outras

lacunas daite
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O Nucleo Avancado de Feliz ndo se manifestou quaetie indicador.

4.3 Ouvidoria

Conforme previsdo do PDI do IFRS, a Ouvidoria,dao Programa de Avaliacao
Institucional, sera criada até 2013, necessitapdoa tanto, designacdo de servidor para
atender as demandas da sociedade. A Ouvidoriafuag@o de estabelecer elos entre a
Instituicdo e o cidadao, possibilitando o livreetts & opinido dos servicos prestados pela
Instituicdo, resguardando a sua identidade conasviat melhoria constante da qualidade e
eficiéncia do Instituto. A Ouvidoria tera como htiicbes: receber as informacdes relativas a
eventuais desvios na adequada prestacdo de sedadostituto Federal do Rio Grande do
Sul; apurar a sua fundamentacéo e buscar solug8o, recessario, garantindo o direito de
resposta ao contribuinte; coletar, analisar e pnétar dados necessarios ao processamento
das informacdes recebidas; acompanhar - até adsofital - as informagdes (denuncias,
reclamacdes, sugestdes, opinides, perguntas oio®lapnsideradas pertinentes; manter-se
informado sobre a atuacdo da Reitoria e dampi propor ao Reitor a adocédo de
providéncias, visando melhorar o desempenho déuigéio e de seus servidores; registrar e

repassar, a quem de direito, as informacdes rezebios clientes.

4.4 Acdes de Superacao
No que se refere a Dimensédo 4, percebe-se queR8 IFvem trabalhando na
implantacdo de processos que possibilitem e ampliemomunicacdo com a sociedade. No
entanto, oscampi apontam algumas possibilidades de melhoria nosepsos de
comunicacao, quais sejam:
* Incrementar a representagcdo dampusem associagbes, conselhos e entidades
representativas;
* Incentivar a realizacdo de acbes de ensino, pesquisxtensdo que envolvam a
comunidade interna e externa;
» Criar e qualificar estratégias que melhorem a cooagéo entre os setores do campus
e a direcao;
» Criar e qualificar estratégias que melhorem a cocagio entre 0os setores di@snpi
e a comunidade académica;

» Criar e/ou consolidar o jornal doampi
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» Utilizar as midias regionais para divulgacédo dasdatdes do campus e do processo
seletivo;

* Intensificar a divulgacdo da identidade visual pamasolidar a imagem desmpido
IFRS e elaborar video institucional;

* Ampliar e uniformizar os procedimentos de comuriéceag partir da definicdo de
politicas criadas especialmente para isto, coredier as necessidades locais, mas de
iniciativa da Reitoria.

4.4.1 SPAse CPA
A CPA e SPAs, ao promover a autoavaliagdoaamspi contribuiram para a percepcgéo
sobre. A CPA e SPAs cabe acompanhar a implementiasiacdes de superacio propostas
nesta dimensé&o, o atendimento aos indicadores mari3to 4 do SINAES. No entanto, no
ambito da avaliacao institucional sugere-se:
e Instituir a Ouvidoria do IFRS ainda em 2011, pragpmmando mais um canal de
comunicacao entre a comunidade externa e a conteatadémica,
« Discutir junto ao CONSUP, Reitoria e as Direcdemathores estratégias para que 0s
mecanismos de interlocucdo com a comunidade exf@asam ser constantemente

revisados e melhorados.
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5 AS POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRAS DO CORPO DOCENTE E
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO,
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE
TRABALHO

As politicas de pessoal e de carreira do corpordece técnico-administrativo estao
descritas no PDI do IFRS. O plano de carreira dentes e de técnicos-administrativos ainda
esta em fase de implementacéo.

Os docentes, no ano de 2008, obtiveram um avanguarastrutura de carreira: a Lei
n° 11.784/08modificou a antiga carreira de Professor de Ensiaol® e 2° Graus para
Carreira do Magistério do Ensino Basico, Técnicbteenoldgico. Esta nova carreira veio ao
encontro das novas necessidades e conquistas caata@o do Instituto Federal, pois agora
os professores podem e devem lecionar para asagp@ekie pos-graduacoes, além do ensino
técnico, sem nenhum impedimento legal.

Os técnicos-administrativos em educacdo sdo regiedes Lei 11.091/2005, que
reestruturou o antigo PUCRCE, plano que ja ndadaanais as necessidades dos servidores.
Atualmente a Lei 11.784, de 22 de setembro de 2@@8jtrutura varias carreiras, incluindo

docentes e TAEs.
5.1 Perfil docente

5.1.1 Regime de trabalho: niumero de docentes com regimee drabalho em
tempo integral (DE ou 40h), tempo parcial (20h) (t@l da IES e por Curso)
por campus/RH e geral

51.2 Titulac&o
Conforme a tabela abaixo, pode-se observar quaradgrmaioria dos docentes do

IFRS tem titulacdo de Mestre ou Doutor, 0 que aenkkgislacédo vigente.

Docentes Efetivos NUmero| Percentual
o
N° de docentes graduados 113 22.65%
_ ——
N° de docentes especialistas 74 14.83%
0o
N° de docentes mestres 29 5,81%

(0]
N° de docentes doutores 283 56.71%
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Total 499 100%

Tabela 01: total de docentes do IFRS com titulagcado

Ao longo do ano de 2010, o IFRS encontrava-se ant# expansao, seja na oferta de
novas vagas ou na ampliacdo de sua infraestruareag oferta de novas possibilidades de
formacdo. Para se ter uma ideia, a expanséo fairdlzam de 333% no numero de vagas,
analisando-se o ano 2010 em relacdo a 2009. Da ansma, houve um crescimento no
namero de servidores em geral. No ano 2009, corsawa@m 160 docentes e, no ano 2010,
com 499 docentes, representando um crescimentd 2i.2Além disso, o quadro docente
apresenta 79,36% de mestres e doutores, evidencerpgieocupacgao institucional com a
qualificacédo do seu pessoal e com a melhoria dizdgda da educacao brasileira. Em relacao
ao PDI, o numero de docentes superou a meta defitadb00 professores. Ja em relacdo ao
namero de técnicos-administrativos, ficou levemaii@xo da meta de 446 técnicos, estando,

atualmente, com 377.

5.2 Corpo técnico-administrativo
O numero de técnicos-administrativos ficou levemenbaixo da meta de 446

técnicos, estando, atualmente, em 377.

Classe dos Técnico$ Numero | Percentual
Classe A 8 2%
Classe B 25 7%
Classe C 52 14%
Classe D 165 44%
Classe E 127 34%
Total 377 100%

Tabela 02: total de técnicos-administrativos doSH#®r categoria

5.3 Politicas de capacitacdo e de acompanhamento do liedho docente e formas de
sua operacionalizacéo
Conforme previsto no PDI, as a¢Bes que visem acttapdo de servidores fazem
parte do planejamento de cadampus Os programas de capacitacdo de servidores estao
expressos no Plano de Acdo de todoscasipi O objetivo € proporcionar a oferta de

programas de qualificacdo, pos-graduacdo em né/keta sensue stricto sensymestrado e
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doutorado) para a continua qualificagdo do corpoeni®, especialmente de maneira a
prepara-lo para as novas demandas oriundas dtutadfederal do Rio Grande do Sul.

Além disso, os setores de Recursos Humanos cdogpi do IFRS realizam o
acompanhamento do trabalho docente através doiegiddpatorio e de sua progressdo. O
estagio probatério consiste num periodo de trés apds seu ingresso na instituicdo. Os
docentes elaboram um plano de estagio para cadae$8s e, apds, um relatorio, que é
avaliado pela direcdo dmmpus

A progressao pode ocorrer a cada 18 meses dehnabakdiante a solicitacdo do
docente a CPPD (Comissdo Permanente de Progress@&mtB), apreciacdo pela mesma e
aprovacado pela direcdo. Atualmente, a ReitoriaRRSI esta padronizando a sistematica de

estagio probatorio e de progressao funcional palastoscampi

5.4 Corpo técnico-administrativo

Conforme previsto no PDI, as a¢Bes que visem acttapdo de servidores fazem
parte do planejamento de cacampus Os programas de capacitacdo de servidores deverao
estar expressos no Plano de Acao de todammpi O objetivo € garantir a implementacéo
de programa de capacitacdo dos TAEs e a contisgassido em cadampus bem como
proporcionar a oferta de programas de qualificag@s;graduacdo em nivilto sensue
stricto sensymestrado e doutorado) para a continua qualifecagiquadro de servidores do
IFRS. O Instituto se propde a incentivar para gadacampusimplante programas de
capacitacdo e de qualificacdo dentro do processtomeacdo continuada para todos os

servidores.

5.5Ac¢0es de superacao
As propostas de acdes de superacdo levantadas $iefss junto as direcbes dos
campipodem ser descritas de forma geral, conforme segue:
Incentivo para que os servidores fagam cursos sig@muacao;
» Flexibilizacdo da carga horaria de trabalho de &orque os servidores possam
participar de cursos de aperfeicoamento e formacao;
* Promocgéao de cursos de aperfeicoamento e formacao;
» Oferta de cursos de capacitacao para os docentes;
* Implantacdo do Programa de Capacitacdo docentengedéadministrativo em todos

oscampi
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551 SPAse CPA
A CPA e SPAs cabe acompanhar a implementacdo Gas de superacdo propostas

nesta dimensao, conforme os indicadores da DiméndadSINAES.



Dimensao 5: As Politicas de pessoal, de carreiras dorpo docente e corpo-técnico-administrativo, seu
aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e ssi@ondicées de trabalho

N° total de docentes do Campus (exceto temporarios)

N° de docentes - Regime 40hs

N° de docentes - Regime 20hs

N° de docentes - Regime DE

N° de docentes -Temporarios

N° de docentes da carreira do Magistério Superior

Tempo de experiéncia profissional na area dos dodes (média - em anos) excetuandg
se a docéncia.

Tempo de experiéncia no magistério superior dos dentes (média - em anos)

N° de docentes graduados

N° de docentes especialistas

N° de docentes mestres

N° de docentes doutores

N° total de servidores técnico-administrativos do Capus

Nivel A

Nivel B

Nivel C

Nivel D

Nivel E

N° de servidores técnico-administrativos - com Enso Fundamental

N° de servidores técnico-administrativos - com Enso médio

N° de servidores técnico-administrativos - com Graghgcéo

N° de servidores técnico-administrativos - com Espalizacdo, superior/igual a 360 h

N° de servidores técnico-administrativos - com Mestdo

N° de servidores técnico-administrativos - com Doatado

o |O |O |0 |O o
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Tabela 03: As politicas de pessoal, de carreiradm docente e corpo-técnico-administrativo,aserfeicoamento, desenvolvimento profissional & soadicdes de

trabalho
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6 ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUIGAO, ESPECIALMENTE O
FUNCIONAMENTO E REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS,
SUA INDEPENDENCIA E AUTONOMIA NA RELACAO
UNIVERSITARIA NOS PROCESSOS DECISORIOS
Esta dimenséo esta relacionada a organizacdo &g IFRS, especialmente

no que se refere a questdo da representatividade oddegiados e Orgaos
representativos, sua dependéncia e autonomia,cbero a participacdo dos segmentos

da comunidade académica nos processos decisorios.

6.1 Gestéo institucional

A gestao institucional do IFRS conta com érgaoggiados superiores. Conforme
previsto no Estatuto, Regimento e PDI do IFRS, msétho Superior e o Colégio de
Dirigentes sdo os colegiados superiores da IEScdlegiados superiores do IFRS se
relnem ordinaria ou extraordinariamente, com aemigss da metade mais um do total dos
membros que compdem o Conselho e decidem por wotigdnaioria dos presentes, em
votacdo nominal, sendo que o presidente tem diegiteoto somente em caso de empate.
Nas decisdes do Conselho Superior sdo emitidasliRées, e nas do Colégio de
Dirigentes proposicdes e pareceres que orientanprosessos de ensino, pesquisa,
extensdo e gestdo do IFRS. Em carater excepcjartficado pela urgéncia da matéria, o
Reitor podera editar atoad referendumdos colegiados superiores, obrigando-se a
submeté-los, na reunido ordinaria imediatamentsesjuente, & apreciacéo e referendo do
respectivo colegiado. Para apoiar a gestao admatingt e académica, o Instituto Federal
do Rio Grande do Sul conta com os seguintes calegiaConselho Diretor deampus
Comité de Administracdo; Comité de Ensino; Com#éetensdo; Comité de Pesquisa e
Inovacao; Comité de Desenvolvimento Institucional.

No ambito da gestdo dammpj o Regimento prevé a implantacdo do Conselho
Diretor do campus integrado por membros titulares e suplentes, adoge e/ou
designados por Portaria do Diretor Geral, com aisgg composicdo: o Diretor-Geral do
campus dois representantes do corpo docente, em efekgccicio, eleito por seus pares;
dois representantes do corpo técnico-administratwo efetivo exercicio, eleito por seus
pares; dois representantes do corpo discente, anicaoia regular ativa e com freqiiéncia
regimental, eleito por seus pares; um coordenaglaudsos técnicos de nivel médio, eleito
entre todos os coordenadores de curso; um coordedadcursos superiores, eleito entre

todos os coordenadores de curso; um coordenadmursies de pos-graduacdo, eleito entre
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todos os coordenadores de cur®oConselho Diretor docampusé o 6rgdo consultivo e
deliberativo, no seu ambito de atuacdo, e tem alidexde de colaborar para o
aperfeicoamento do processo educativo e de zelarcpereta execucao das politicas do
IFRS em cadacampus O Conselho Diretor docampus reune-se ordinaria ou
extraordinariamente, com a presenca da metade umaiglo total dos membros que
compdéem o Conselho e decidem por votacdo da madlmsa presentes, em votagao
nominal, sendo que o presidente tem direito ao gotnente em caso de empate. Das
reunides do Conselho Diretor dampussao lavradas atas, e suas decisGes servirdo de

recomendacgdes para a gestao das instancias sepaeta@ampuse/ou IFRS.

6.2 Percepcdo dos docentes, técnicos-administrativoe discentes em

relacdo a possibilidade de participacdo na gestao

As SPAs realizaram consulanline para verificar a percepcdo dos docentes,
técnicos-administrativos e discentes em relacaoossilplidade de participacdo em

conselhos, comissodes, colegiados e/ou grupos bi@hm cujos resultados estdo descritos
abaixo:

- Campus Bento Goncalves

Bar Chart

200 — Categoria

B Aluno

[ Técnico Administrativo
O Professor

150+

100+

Count

a0+

Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom MN&o e
aplica

8 - A Instituigdo me oferece a possibilidade de
participar de Conselhos, Comissées, Colegiados
elou Grupos de Trabalho no IFRS

A analise dos resultados indica que o indice datisfacdo dos alunos supera

em muito o apresentado pelas demais categoriaslo sea professores 0s mais
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satisfeitos em relacdo as possibilidades de pgatjéio na gestdo administrativa e
pedagogica do instituto.

Bar Chart
200 — Categoria
B Aluno
@ Técnico Administrativo
O Professor
150
£
3 100
(&}
50
o<
Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom MN&o e
aplica
9 - A Instituigdo divulga seu regimento, portarias,
resolugdes, ordens de servigo e demais
regulamentagdes do IFRS
Em relacdo a divulgacdo das acbes relacionadast@ogdo IFRS, os resultados

foram bastante positivos. Mesmo o0s alunos sendorupogmais insatisfeito, os
percentuais de respondentes que aprovam o0s ataamscde comunicagdo dos

procedimentos administrativos ultrapassa levemectesa dos 20%.

- Campus Canoas

Bar Chart
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50— O Professor
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g 30
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aplica
8 - A Institui¢do me oferece a possibilidade de
participar de Conselhos, Comissées, Colegiados
e/ou Grupos de Trabalho no IFRS
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A leitura do gréfico mostra que a comunidade acaclaocampusCanoas, na
sua grande maioria, mostra-se satisfeita com melac@®ferta de possibilidades de

participacdo em conselhos, comissdes, colegiadasgetpos de trabalho no IFRS.

Bar Chart

50— Categoria
B Aluno
[ Técnico Administrativo

O Professor
40—

30—

Count

20+

Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom Nio se
aplica

9 - A Institui¢do divulga seu regimento, portarias,
resolugdes, ordens de servigo e demais
regulamentagdes do IFRS

Por sua vez, a resposta da questdo nove mostraxgie certa satisfacdo dos
técnicos e alunos em relagdo a divulgacao, poe mhrtinstituicdo, do seu regimento,
portarias, resolucdes, ordens de servico e deragisamentacdes do IFRS; porém, 0s

professores, em sua maioria, julgaram este quesitm “regular”.

- Campus Caxias do Sul

Bar Chart
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o
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8 - Alnstituigdo me oferece a possibilidade de
participar de Conselhos, Comissdes, Colegiados
efou Grupos de Trabalho no IFRS
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No campusCaxias do Sul a maioria dos docentes, discentest@dantes
manifestam estar satisfeitos em relacdo as padsitdds de participagdo nos conselhos,
colegiados e/ou grupos de trabalho. No entantme chservar o niamero significativo,

especialmente de alunos, que aponta o critériaufaggneste indicador de participacao.

Bar Chart

30— Categoria

B Aluno

[ Técnico Administrativo
25— O Professor

20—

Count

Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom Nio se
aplica

9 - A Institui¢do divulga seu regimento, portarias,
resolugdes, ordens de servigo e demais
regulamentagdes do IFRS

No campusCaxias do Sul, observa-se um numero significatieqrofessores,
alunos e técnicos-administrativos que consideratre ess critérios “bom” e “muito
bom” a divulgacdo dos documentos. No entanto, densindo o alto indice de respostas
concentradas no critério “regular”, parece quEmpusnecessita pensar possibilidades

de divulgacao, especialmente entre os alunos.

- Campus Erechim
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Bar Chart

50— Categoria
W Aluno
[ Técnico Administrative

O Professor
40—

30+

Count

20+

Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom MNéo se
aplica

8 - A Instituigdo me oferece a possibilidade de
participar de Conselhos, Comissées, Colegiados
efou Grupos de Trabalho no IFRS

Pode-se observar que quanto a possibilidade déipagdo em conselhos,
comissdes, colegiados ou grupos de trabalho no,IBR&munidade académica se
declarou satisfeita, com cerca de 60% de avaliagi@estivas e apenas 15% de
avaliacbes negativas. Quanto a avaliacdo feitaspelwsos nesse quesito, 0 curso
Técnico em Vendas é o que mais avaliou este itesitiymmente, com mais de 60% dos
votos.

Bar Chart
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9 - A Instituigdo divulga seu regimento, portarias,
resolugdes, ordens de servigo e demais
regulamentagdes do IFRS

Por outro lado, neampusErechim mais da metade dos professores mostrou-se

insatisfeita com a divulgacéo do regimento do cangas portarias, resolucdes, ordens



194

de servico e demais regulamentacgdes. Contudo, der&d% dos alunos e 80% dos
técnicos-administrativos se disseram satisfeitos codesempenho doampusnesse

quesito. Esse resultado indica que ha uma defiaé&adivulgacdo dessas informacdes
para os professores, ou por parte dos setorespropapte dos proprios professores. A
criacdo de um Protocolo Geral poderia amenizagcessolver, essa deficiéncia. Ja os

cursos todos avaliaram este quesito positivamente.

- Campus Osorio

Bar Chart
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304 O Professor

Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom Méo se
aplica

8 - Alnstituigdo me oferece a possibilidade de
participar de Conselhos, Comissées, Colegiados
elou Grupos de Trabalho no IFRS

A comunidade d@ampusOsério encontra-se, em sua maioria, satisfeita aom
possibilidade de participar de conselhos, comissidsgiados e/ou grupos de trabalho,
tendo em vista que, para a formacdo de algumasssdes e conselhos, foram
realizadas elei¢des.

Assim como 0s técnicos-administrativos e os doserds discentes dos trés
cursos técnicos demonstraram-se satisfeitos coeegaela participacdo em conselhos,
comissdes, colegiados e/ou grupos de trabalho R8,IBo selecionar as op¢des “bom”

e “muito bom”.
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Bar Chart
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9 - A Instituigdo divulga seu regimento, portarias,
resolugdes, ordens de servigo e demais
regulamentagdes do IFRS

Com relacdo a divulgacdo do seu regimento, postar@solucdes, ordens de
servico e demais regulamentacfes do IFRS, a cormmiencontra-se satisfeita — entre
os discentes, notadamente os académicos do cersooem Guia de Turismo, tendo
em vista que os estudantes dos cursos de Infoamp#ia Internet e Administracao
encontram-se divididos entre as categorias ‘“reguldoom” e “muito bom”,

especialmente os de Informatica, cuja maioria clameu tais praticas como regulares.

- Campus Porto Alegre
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Bar Chart
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8 - AInstituigdo me oferece a possibilidade de
participar de Conselhos, Comissées, Colegiados
elou Grupos de Trabalho no IFRS

A maior parte das pessoas da comunidade acad@éuecaesponderam a esta
questao atribuiram os critérios “regular’ (23,6%) ‘hom” (23,4%). Apesar destas
opcdes serem as mais frequentes, percebe-se unificattya parcela de individuos
que consideram as possibilidades de participacamudselhos, comissdes, colegiados
ou grupos de trabalho pelo IFRS “ruim” (14,6%) oouito ruim” (11,2%). Dentro das
categorias amostradas, 0os docentes e 0s técninosisitiativos, na sua maioria (51,5%
e 37,2%, respectivamente), atribuiram o critériaitotnbom” como o mais frequente.
Tais resultados sugerem que a Instituicdo necessliaorar a comunicacdo com seus
discentes, tornando eficiente a divulgacdo de sragas conselhos, comissodes,
colegiados e/ou grupos de trabalhos, ou ofertas magas ao segmento dos alunos

nestas organizacoes.
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9 - AlInstituigdo divulga seu regimento, portarias,
resolugdes, ordens de servigo e demais
regulamentagdes do IFRS

A divulgacédo de regimento, portarias, resoluc@edens de servico e demais
regulamentacdes pelo IFRS foi considerada boa (2#34) maior parte dos individuos
que responderam a esta questdo; contudo, 20,7%ndandade académica atribuiu
como critérios a este servigo o “ruim” (11,2%) ouadito ruim” (9,5%). Os técnicos-
administrativos, diferentemente dos docentes eediss, consideraram este servico
predominantemente (34,9%) “muito bom”. Estes raslalé indicam que os documentos
da Instituicdo estdo a disposicdo da comunidadd#éataa; contudo, o acesso pode nao
ser tdo evidente, o que explicaria o alto percémteaespostas atribuidas como “ruim”
ou “muito ruim”.

- Campus Restinga
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participar de Conselhos, Comissées, Colegiados
elou Grupos de Trabalho no IFRS

Referente a esse item, observa-se que a maiorardanidade académica do
campusRestinga (79,6 %) refere satisfacdo quanto a lpbdaide de participar de
conselhos, comissbes, colegiados e/ou grupos dmlha do IFRS. Dentro das
categorias, percebe-se que tanto o grupo de té&eadministrativos como o de
professores apresentaram altos resultados de agavbsf com 90% e 89,5%,
respectivamente, referindo ser muito boa ou bosabagdo nesse item. A categoria que
apresentou maior indice de insatisfacdo nesse ftgam os alunos, com 18,3%
relatando ser “regular”’, “ruim” ou “muito ruim” aopsibilidade de participar de
conselhos, comissfes, colegiados e/ou grupos bBalimdo IFRS. Ja na categoria

alunos, os mais insatisfeitos nesse item foranmoasudso de Administracao (29,7%).



199

Bar Chart

70— Categoria

W Aluno

[ Técnico Administrative
60— 0O Professor
50 =

40

Count

30+

20—

Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom MNéo se
aplica

9 - A Instituigdo divulga seu regimento, portarias,
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regulamentagdes do IFRS

bY

No que se refere a satisfacdo quanto a divulgagdoedimento, portarias,
resolucdes, ordens de servico e demais regulandestadp IFRS, observa-se que a
maioria da comunidade académica (70,8 %) encomtrgatisfeita. Dentro das
categorias, percebe-se que o grupo de técnicosaatrativos foi 0 que apresentou o
melhor resultado de satisfagdo, com 100% dos patites referindo ser muito boa ou
boa a avaliacdo nesse item. A categoria que apoesemaior indice de insatisfacao
foram os alunos, com 24,9 % relatando ser “regul&dim” ou “muito ruim” a
divulgacdo do regimento, portarias, resolucdes,ermsd de servico e demais
regulamentacfes do IFRS. Os alunos do curso de rAslmaicdo foram os mais

insatisfeitos nesse item (29,7%).

- Campus Rio Grande
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Bar Chart

40+ Categoria

W Aluno

[ Técnico Administrative
O Professor

30—

Count

Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom MNéo se
aplica
8 - A Instituigdo me oferece a possibilidade de
participar de Conselhos, Comissées, Colegiados
efou Grupos de Trabalho no IFRS

Neste indicador, percebe-se que um grande nimerludes docampusRio
Grande manifesta-se entre os critérios “muito ryifniim” e “regular”, apontando a

necessidade de ampliar a aprticipacdo dos alureprnooessos dcampus
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9 - A Instituigdo divulga seu regimento, portarias,
resolugdes, ordens de servigo e demais
regulamentagdes do IFRS

Da mesma forma, no indicador que avalia a divulgalgiregimento, portarias e
documentos da@ampus,a comunidade académica apresenta grande concentuac

estudantes insatisfeitos, o que indica a necessidadestratégias de divulgacdo mais
eficazes.
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- Campus Sertao

Bar Chart
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8 - A Instituigdo me oferece a possibilidade de
participar de Conselhos, Comissées, Colegiados
elou Grupos de Trabalho no IFRS

Ocorre um menor percentual de participacao poephrs discentes (excecéao feita
ao curso de PROEJA), mas, uma vez comparados cosergglores, deduz-se a
existencia de mecanismos de participacdo efeti@bercdo apenas a necessidade de
maior interacdo entre os segmentos. Uma contarderespostas dissertativas € a
reivindicacdo de espacos apropriados para discuggEiais com pais e alunos sobre o
funcionamento de@ampuse/ou mesmo do IFRS, além da solicitagdo de maidogb

docente-discente (desenvolvimento de um organogpaahi@nizado de avisos).
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Bar Chart
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9 - A Instituigdo divulga seu regimento, portarias,
resolugdes, ordens de servigo e demais
regulamentagdes do IFRS

Professores e técnicos-administrativos apontamopradntemente de forma
positiva, entretanto os alunos tendem a manifestato desconhecimento de tais
procedimentos, o que remete a uma contradicdo,vemgue a aprovacao dssesdo
IFRS e docampusé alta e a divulgacdo desses documentos € feaméat destes
mecanismos. Uma ressalva deve ser feita no quefe ras modalidades de ensino,
porque embora no montante as opinides sejam nagativs cursos superiores e no
PROEJA mais de 70% dos estudantes aprova os pnoeeitis de divulgacdo adotados

atualmente.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
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Count

No Nucleo Avancado de Farroupilha, observa-se gomaiaria da comunidade
académica refere satisfacdo com a dimenséo organizagestao do IFRS. Salienta-se

que amaioria das decisdes € tomada conjuntamente comocsntes, discentes e

técnicos-administrativos.

40+ Categoria

W Aluno

[ Técnico Administrativo
O Professor

30—

20—

Count

Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom Nio se
aplica

9 - A Institui¢do divulga seu regimento, portarias,
resolugdes, ordens de servigo e demais
regulamentagdes do IFRS

No que se refere a divulgacédo da regulamentac@erwdse que a maioria dos
docentes, discentes e técnicos-administrativosaenrss‘bom” e “muito bom”.

- Nucleo Avancado de Feliz
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8 - A Instituigdo me oferece a possibilidade de
participar de Conselhos, Comissées, Colegiados
e/ou Grupos de Trabalho no IFRS

No Nucleo Avacado de Feliz do IFRS observa-se gumiaria da comunidade
académica refere satisfacdo com a possibilidadeadeipar de conselhos, comissoes,
colegiados e/ou grupos de trabalho. As categoriaerde e técnico-administrativo
apresentam um indice ainda maior de satisfacAajuo os discentes. Sobre a
divulgacdo do regimento, portarias, resolucdes,ermsd de servico e demais
regulamentacdes do IFRS, a comunidade académiege rein nivel de satisfacdo
“bom”.
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No que se refere a divulgacdo das regulamentagbssrva-se que a maioria de
alunos, docentes e técnicos-administrativos madaifese positivamente,
concentrando-se entre os critérios “bom” e “muitonb. No entanto, ha um numero
significativo de alunos que optaram pelos critéfiasito ruim”, “ruim” e “regular”, o
que pode indicar a necessidade de maior divulgdgdaormas institucionais entre os

discentes.

- Nucleo Avancado de Ibiruba

70— Categoria

W Aluno

[ Técnico Administrative
60— O Professor
50 =

40

Count

30+

20—

Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom Nio se
aplica

8 - A Instituigdo me oferece a possibilidade de
participar de Conselhos, Comissées, Colegiados
e/ou Grupos de Trabalho no IFRS

No Nucleo Avancado de Ibiruba do IFRS observa-geajmaioria dos docentes
refere satisfacdo com a possibilidade de partiéipate conselhos, comissdes e grupos
de trabalho. No entanto, a maioria dos alunos mdés-administrativos consideram a
possibilidade de participacdo entre os critériegutar”, “ruim” e “muito ruim”, o que
pode indicar a necessidade de criacdo de espaghsalissdo que envolvam um maior

numero de alunos e técnicos-administrativos.
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9 - A Instituigdo divulga seu regimento, portarias,
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regulamentagdes do IFRS

No Nucleo Avancado de Ibiruba do IFRS observa-se aproximadamente a
metade da comunidade académica considera a di@slgdg regimento, portarias,
resolucdes, ordens de servico e demais regulandestaantre os critérios “regular”,
“ruim” e “muito ruim”, o que indica a necessidade aprimoramento do processo de

divulgacéo.

6.3 Acodes de Superacéo

Observa-se que o IFRS, em seus documentos, prev@stnatura de gestédo que
possibilita a administracdo descentralizada e qypatiiva. No entanto, parece que 0s
campiainda necessitam ampliar as acdes de organizagést&o participativa, como a
promocdo do funcionamento das esferas represadatios diversos segmentos da
comunidade académica, garantindo sua independé&aatonomia, bem como a
integracdo dos diversos segmentos nos processi®rnilex Certamente a construcao
do regimento dogxampi que estd em processo, contribuira para a comasald da
gestdo democratica, participativa e descentralizada

De forma geral, cabe ainda destacar a necessidadelkhorias no processo de

divulgacao das portarias, regimentos e ordensrdess.

6.3.1 SPAse CPA
A CPA e SPAs, ao promover a autoavaliacdo cer®pj contribuiu para a

percepcao sobre as possibilidades de participeg@ordunidade académica, bem como
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de sua inclinagcdo a participar de comissdes, doosebentre outros. Assim, cabe a
CPA e as SPAs:

Acompanhar a implementacdo das acdes de superagfmsias nesta
dimenséo;

Incluir analise quantitativa do numero de reunides conselhos e diretério
acima propostos no Programa de Autoavaliacao ucgtital;

Discutir junto & Reitoria e as Direcdesaampias melhores estratégias para que
a divulgacdo do Regimento, Portarias, Resolucdelgns de servico e demais
regulamentacdes do IFRS possa ser melhor conteajplad

Sugerir 0 estabelecimento efetivo de mecanismogameunicacdo entre 0s
segmentos e a gestdo, onde a periodicidade e mipilelade possibilitem uma
organizacdo prévia de cada interessado a fim deprdadicar as atividades
profissionais cotidianas.
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7 INFRAESTRUTURA FISICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE
PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMACAO E
COMUNICACAO
A infraestrutura fisica, de biblioteca, dos recsrsecnolégicos, bem como dos

recursos de informacdo e comunicacdo, constituioftapte condicdo para o
desenvolvimento das atividades de ensino, pesgexsansao e gestdo do IFRS. Desta
forma, a autoavaliacdo com foco na infraestruturapgrciona a reflexdo da
comunidade académica sobre a adequacdo das mesmeseasidades evidenciadas e
em relacdo ao plano de implantacdo previsto nossRR@&specialmente, no PDI e

Termo do Metas, com vistas a tomadas de decisao.

7.1lInstalacdes gerais do IFRS: espaco fisico

Campus
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Ibiruba Saldo de uantidade g%r;a Area uantidade Area tamanho veiculos uantidade
atos/eventos | e esportiva q fisica q
Auditério 1 150 | Ginasio terreno | 101 Hectares | 6nibus 0
miniauditérios | 1 sala de . constr o micro-

/audiovisuais | audiovisual L e uida IR i Onibus g
em
constr utilitarios | 0
ucao
nao
esta
em
cogstr Ssim carros_de 5
ugdo, passeio
mas
confir
mada

~ capa| ; p

Erechim SelEmale guantidade | cida Area_ quantidade A,r_ea tamanho veiculos | quantidade
atos/eventos de | €sportiva fisica
Auditério 0 Ginasio |0 terreno | 20.475,64 m2 | Gnibus
miniauditérios . constr 2 micro-

/audiovisuais o Bt o uida 2R Onibus
em
constr |0 utilitarios
ucao
carros de 3
passeio
q
u
a
Saldo de cana| 4rea Area (e:rimpus ?
Osorio quantidade | cida . quantidade) .. . Sede provisorig ~ | veiculos 3
atos/eventos de esportiva fisica construca i
0 d
a
d
€
Auditério 0 Ginasio |0 terreno | 2320,13 35485,73 | Gnibus o
miniauditorios . constr micro-
/audiovisuais v outros: v uida el 2 Onibus 0
em
constr 3006,02 utilitarios
ucao 0
nao
esta
em
constr carros de
ucao, SO passeio
mas
confir
mada 2
= capa| <
Saldo de . . Area . Area . .

Canoas atos/eventos quantidade glga esportiva quantidade| fisica tamanho veiculos  quantidade
Auditério Ginasio |0 terreno | 60000 onibus 0
miniauditérios . constr micro-

/audiovisuais z oy e o uida s Onibus Y
em
constr | 1744 utilitarios |0
ucao




210

nao
esta
em
cosztr 3500 carros de 1
ugdo, passeio
mas
confir
mada
. = capa| # <
glr(;n de zzjl:/%\c/j:ntos quantidade giga Qggzrtiva quantidade| 2;?; tamanho veiculos | quantidade
EM
Auditério CONSTRU |260 |Ginasio |€™  _ |terreno | 30562,6 onibus |0
CAO construgao
2
miniauditérios | 2 (+1 em 50+ . poliesporti | constr micro-
/audiovisuais | construgédo) | 20 outros: vas do uida Az Onibus e
ginasio
em
constr | 2591,39 utilitarios | 1
ucao
carros de 3
asseio

Area
Sertao Area esportiva | quantidade | fisic | tamanho veiculos | quantidade
a
Area
- terre arrendada P
Ginésio 1 no 220,05h& (Passo 163,478 h Onibus 1
Fundo):
outros:
acrescentar
(quadra de cons S
esportes, 5 truid ﬁé.lﬁB,O? i(égnstru 195nt Gmr:(i:lgﬁs 1
campos de a
futebol, sala de
ginastica, etc)
em
cons s
truca utilitarios | 5
0
carros de 4
passeio

Tabela 04: Infraestrutura fisica, especialmente arsino e de pesquisa, biblioteca, recursos de
informag&o e comunicagéo
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7.2Instalacdes gerais d@ampus espaco fisico

As SPAs, através do instrumemtolineg coletam informacgdes sobre a percepgéo
da comunidade académica em relagédo a infraestrdagaampido IFRS, conforme
segue:

- Campus Bento Goncalves
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12 - As salas de aula apresentam espago fisico e
mobiliario adequado ao niamero de estudantes

Em relacdo a percepcéo relativa as salas de autasoltados apresentaram-se de
modo bastante positivo, pois acima de 80% da casadei interna doampusdeclarou

sua estrutura como sendo entre “muito bom” e “@fulestando as respostas
uniformemente distribuidas dentre as trés categjoria
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17 - O local para atividades do professor é adequado
(estudos, atendimento ao aluno, planejamento das aulas,
atividades de pesquisa e extenséo)

Nesta questao do instrumertoling chama atencao a diferenca de percepcéao dos
professores em relacdo as demais categorias dmoesyges, pois enquanto a totalidade
das respostas de alunos e técnicos-administratiesnstra satisfacdo, mais de 50%
dos professores registraram “ruim” ou “muito ruirafn relacdo as condi¢bes de

infraestrutura disponibilizada para suas atividades

- Campus Canoas
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mobiliario adequado ao nimero de estudantes
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No questionario aplicado & comunidade académicestiunou-se a percepgao
sobre as salas de audmalisando o grafico acima, constata-se alto geasatisfacdo da
comunidade académica quanto ao espaco fisico dianmbidas salas de aula.

Porém, foi ressaltado na parte descritiva dos ftanus de autoavaliacéo, por
parte dos discentes, a necessidade de aparelvestilacdo e/ou refrigeracdo nas salas
de aulas.

Bar Chart
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17 - O local para atividades do professor é adequado
(estudos, atendimento ao aluno, planejamento das
aulas, atividades de pesquisa e extensio)

No questionério de avalia¢do institucional aplicadmmunidade académica, foi
guestionado se o local para atividades do professolequado. Ao considerar os dados
coletados e expostos abaixo, é possivel constatardiscrepancia entre as avaliacdes
da comunidade académica nas suas categorias. Eaguianos demonstraram parcial
satisfacdo, professores e técnicos-administrafgagaostraram muito insatisfeitos.

Por sua vez, a andlise da parte descritiva do fldnouwle autoavaliagdo mostra
descontentamento dos alunosadonpusCanoas com o atraso na finalizacdo das obras
do campuse, consequentemente, na entrega de outras depagi@mportantes no
processo de qualificacdo do ensino, da pesquisa exttnsao, como por exemplo:
laboratério de eletrdnica devidamente aparelhackpa@ para coordenagdo e
supervisao escolar, espaco para atendimento ao, aantina, laboratorios de pesquisa
e espaco de convivéncia para os alunos. Tambéreatada por parte dos discentes,
como problematica, a auséncia de computadoresraenmét para consulta de trabalhos
e pesquisas escolares. Porém, principalmente ajaede os alunos das dificuldades
para estudar nos dias quentes, salientando a mEmssurgente de aparelhos de
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ventilagdo e/ou refrigeracao nas salas de aulasmpus

Também se percebe, na analise da parte descdtimaideravel insatisfacdo dos
docentes para com as instalacdes fisicascalopus julgando-as como precérias.
Salientam a auséncia de salas para os docentesotoputadores e internet em namero
suficiente para trabalhar noampus a auséncia de aparelhos de ventilacdo ou
refrigeracdo nas salas de aulas, e a demora nelfzgraento dos laboratorios.

- Campus Caxias do Sul
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Em relacdo a percepcdo da comunidade académiea coan as instalacdes
destinadas ao ensino, percebe-se a insatisfac&@lppor parte dos alunos e, mais

fortemente, professores, uma vez que apenas amdamente metade das respostas
reportaram-se a “bom” ou “muito bom”.
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Neste sentido, o grupo mais insatisfeito € o dafepsores, sendo minoria
aqueles que consideram as instalacdes adequadas.

- Campus Erechim
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A observacdo dos dados coletados mostra que ceré&@% da comunidade
académica se mostrou satisfeita com o espaco &snobiliario das salas de aulas para
o atual numero de estudantes. Contudo, quase 48%stiodantes do curso Técnico em
Vestuério avaliaram negativamente (“regular”, “rien“muito ruim”) a adequacéo do
espaco fisico e mobiliario para o niumero de estedanonforme mostram os dados.

O campusErechim conta com duas salas para a direcdo {ema para o
gabinete e outra para o diretor), uma sala paegdlx de ensino, uma sala para direcao
de administracdo e planejamento, uma sala paral@oacido de pesquisa e extenséo,
duas salas para coordenacdo pedagogica, uma saleo paatriménio, uma para a
secretaria, quatro salas para os professores (amacpda coordenacdo), uma para a

coordenacao de mecanica e uma para o CPD.

- Campus Osoério
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O campusOsorio conta com uma sala para a Direcdo Gerah s para a
Direcdo de Ensino e para o Setor Pedagogico, ulagaea o Diretor Administrativo,

uma sala para o Setor Administrativo, uma sala par&egistros Académicos e uma
sala dos professores.

- Campus Porto Alegre
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No questionario aplicado a comunidade académicstiqunou-se a percepcao

sobre as salas de aula. Os resultados apontam ivenaifttacdo de opinides. 24,5%
dos respondentes consideram as salas de aula230&%; muito boas; 22,7% regulares;
14,4% ruins; 12,5% muito ruins. Quando feita a sagacdo dos respondentes,
verifica-se um crescente na avaliacao dos alunmsygi de 14% dos mesmos avaliando
as salas como muito ruins até 25,6%, que as caoasid@uito boas. Dentre 0s técnicos-
administrativos, as opinides concentram-se em fag§(382,6%) e “bom” (27,9%). Os
professores manifestam opinido semelhante a descéSeadministrativos, como se
pode verificar no grafico.

Observa-se que em relagdo ao espaco fisico das dalaula, a comunidade
académica demonstra-se bastante dividia entreitésias de satisfacdo e insatisfagao.
Tal situacdo deve ser superada quando ocorrer ampadiccampusPorto Alegre para

sua nova sede, em 2011.
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No questionario de avaliacéo institucional aplicadcomunidade académica, foi
guestionado se o local para atividades do professaiequado. Dentre os alunos, a
maioria das respostas concentra-se como “bom” ¥28dbs alunos), seguida de
“regular” (27,9% dos alunos). Esta mesma avaliagiofeita pelos técnicos-
administrativos (25,6% para “bom” e 20,9% para ttag’). Ja entre os professores ha
maior variagdo nas respostas, visto que variosidenan o local “muito ruim”
(27,9%), enquanto outros consideram “bom” (26,5%ggular” (17,6%), “ruim”

(17,6%) ou “muito bom” (8,8%), conforme é possivislializar no gréfico.

- Campus Restinga
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Apenas 26% dos alunos afirmaram serem inadequadastalacdes (“ruim” ou

“muito ruim”), sendo que a grande maioria da cordade académica aprova a
infraestrutura disponivel.
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J& neste quesito, a aprovagdo por parte dos poodssé baixa, uma vez que
apenas 31,6% consideram o local para si destinato ¢bom”, ndo havendo nenhum

respondente na categoria “muito bom”.

- Campus Rio Grande
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A questdo numero 17 do instrumermoline de avaliacdo investiga se o local
para atividades do professor € adequado (estuttog]imento ao aluno, planejamento
das aulas, atividades de pesquisa e extensaoyeR&fea este item, observa-se que no
campusRio Grande, a maioria da comunidade académicaomespte — 30,2% dos
professores e 34,9% dos alunos — concentrou-sédtaraagiva “regular”, ficando em
segundo lugar a alternativa “bom”, escolhida po©%d dos alunos e por 17,5% dos

professores.
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- Campus Sertao
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Neste quesito, a apreciacdo da comunidade acadénfiaatante positiva, uma

vez que apenas 20% dos alunos consideram as ¢@&almadequadas (“muito ruim”
ou “ruim”).
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A excecgdo dos professores, a distribuicdo das sesp@ncontra-se dentro da
média esperada, sendo a percepcao do mencionapo gegativa, pois apenas 28%

dos mesmos consideram “bom” ou “muito bom” o lod@ponibilizado pelacampus
para o exercicio de suas atividades.
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O campusSertdao conta com uma ampla estrutura, equipada radweis e
equipamentos modernos e adequados para atendenamdke de trabalho. No Prédio
Central, consta: sala para a Direcdo, Chefia deinéaly Setores Administrativo e
Financeiro, Recursos Humanos, Secretaria, Servieo Apoio e Patrimonio,
Departamento de Assisténcia Estudantil, Coordemadt® Ensino Médio e Técnico,
sala de professores e salas de aula. Nas proxiasdastéo estruturados outros prédios,
que abrigam o Almoxarifado, Posto de Vendas, R#feit Biblioteca, Informatica,
Laboratérios, Lavanderia, Mecanica e outros espagesessarios para 0 bom
funcionamento d@ampus Além disso, conta com o Centro de Ensino Supeviade
funciona a Coordenadoria de Ensino Superior, maia sala de professores e demais

salas de aula.

- Nucleo Avancado de Farroupilha
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No Ndcleo Avancado de Farroupilha, observa-se quenasor parte da
comunidade académica, principalmente o corpo discesfere satisfacdo com o espaco
fisico e mobiliario. Quanto aos locais para atidiela docentes, a comunidade refere
satisfacdo com o ambiente.

O Nucleo Avancado de Farroupilha possui uma saia pdirecdo Geral, duas

salas para as Coordenadorias, uma sala para dd8i@ceeduas salas para docentes.

- Nucleo Avancgado de Feliz
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No Nucleo Avancado de Feliz, observa-se que a maida comunidade
académica refere nivel de satisfacdo “bom” comcéelads salas de aula no que diz

respeito ao espaco fisico e mobiliario adequaduiatero de estudantes.
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No Nucleo Avancado de Feliz, observa-se que a maida comunidade
académica refere nivel de satisfacdo “bom” concéelaao local para a atividades dos
professores (estudos, atendimento ao aluno, plaeef@ das aulas, atividades de
pesquisa e extensdo). No entanto, a maioria dgarédedocente considera o local para
as atividades entre os critérios “ruim” e “muitami
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- Nucleo Avangado de Ibiruba
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No Nucleo Avancado de Ibirubd do IFRS observa-se qu maioria da
comunidade académica refere satisfacdo com o es$isagm e mobiliario das salas de
aula. No entanto, percebe-se um numero significadi¥ pessoas, principalmente dos
cursos de Informatica e Eletromecénica, que cormitle® espaco fisico e mobiliario
das salas de aula entre os critérios “regularinfie “muito ruim”. A razao disso pode
ser percebida nas questbes dissertativas, em quedomaro significativo de pessoas
destacou o pequeno espaco fisico dos laboratéeiasfarmatica e da sala de desenho.
Além disso, um numero significativo de pessoasadest a falta de ventiladores/ar-

condicionado em algumas salas de aula.
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No Nucleo Avancado de lbirub4d observa-se que o®rdes sdo 0s menos
satisfeitos com o local para atividades do profesBentre as reclamacdes dos
professores, citam-se 0 pequeno espaco, a falthvid®rias, a falta de tomadas e as
cortinas em mas condicbes da sala onde ficam toslggofessores. Por exemplo, 0s
professores necessitam utilizar seus computadessoais e ndo ha tomadas suficientes
na sala. Com isso, séo utilizadas extensdes e rimsja sobre benjamins,
comprometendo a seguranca dos computadores pedesgisofessores.

O Ndcleo Avancado de Ibiruba possui uma sala oapath Direcdo, uma sala
ocupada pela Secretaria, uma sala ocupada pelad€@m@éo de Administracdo e
Planejamento, uma sala ocupada pela Coordenacagdtgch, uma sala ocupada pelos
docentes e demais coordenadores e uma sala oqugdadgiblioteca.

Na sala ocupada pela Secretaria, existe a caréacian computador e armarios.
Além disso, a sala possui um ar-condicionado, paném ha a instalacéo elétrica do
mesmo. Na sala ocupada pela Coordenacédo de Adragéiste Planejamento, existe a
caréncia de uma impressora multifuncional e ingfalaelétrica adequada. Na sala
ocupada pela Coordenacéo Pedagdgica, existe acieamd® um arquivo, instalacao
elétrica adequada, cortinas em boas condi¢cdeselapade telefone, divisérias e uma
impressora. Na sala ocupada pelos docentes existe€acia de tomadas, 0 que exige a
utilizacdo de extensbes e inUmeros benjamins, aothr em risco a seguranca dos

docentes, bem como de seus computadores, uma gezada docente necessita trazer
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seu computador pessoal para utilizacampus Além disso, na sala dos docentes existe
uma caréncia de espaco fisico, cabeamento l6gifisiad, iluminacdo adequada,
cortinas em bom estado, armarios, instalacado &éidequada, divisorias e cafeteira.
Existe a caréncia de uma sala de convivéncia panadseres, com sofas,
microondas, televisdo, etc. Varios servidores ficois turnos sem sair dcampus
devido a dificuldade de transporte. Estes serv&lor@ possuem um espaco para
descansar, o que compromete a qualidade de vidaegmos e, consequentemente, sua
motivacdo e qualidade no trabalho. Existe, tambangaréncia de uma sala de
convivéncia para alunos, uma vez que a partir dd 20campustera cursos de turno

integral.

7.3 Instalacdes gerais d@ampus equipamentos

As SPAs coletaram as informacdes referentes aresbador, conforme segue:

7.3.1 Acesso a equipamentos de informatica, recursos awdisuais,

multimidia, internet para o ensino, a pesquisa, axtensao e gestao

- Campus Bento Gongalves

O campus Bento Goncgalves conta um laboratorio de infornaateberto
exclusivamente para atendimento a comunidade aceaéiiscente. Este laboratério
possui 27 maquinas e encontra-se aberto nos trésstude segunda a sexta-feira,
contando com o apoio de um monitor (aluno bolgist@urso técnico ou superior) que
auxilia os alunos em suas atividades e zela peto Usp dos equipamentos e recursos.
Todas as maquinas estdo conectadas a internebsHdtpoliticas de seguranca sao
aplicados no intuito de restringir 0 acesso apanpssquisas e atividades académicas.
No final do ano de 2009, foram adquiridos diversgaipamentos de informatica, os
quais foram utilizados para montagem de dois labocs, com 30 computadores cada.
Além desses, eampusja dispunha de trés laboratorios. Foram instalag#s lousas
digitais para os laboratérios de informatica e galas de audio, e instalados projetores
de multimidia na maioria das salas de aula. Haodiblizacdo de laboratério de
informatica para pesquisa, aberto em varios tuanssalunos, além de computadores na
biblioteca. Todos os setores dampuspossuem equipamentos de informatica e acesso
a internet, a qual esta disponivel também parausssglos alunos. Na area da gestéao,

esta em fase de testes o importante sistema deceéina almoxarifado e patriménio -
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SUAP e existem outros médulos disponiveis. Alénsaligsta sendo adquirido através
do pregdo 74/2010 um equipamento Storege (banddDJepara repassar azampus
seguranca e disponibilidade de dados para o sistea@dEmico e arquivo de usuarios.
Para a area de ensino foram adquirisiowaressimulador Pro-Model e o sistema de
simulagdo gerencial, os quais serdo utilizados @elso Tecndlogo em Logistica, e h4
manutencédo do sistema Q-académico e Q-selecdajars S0 de suma importancia
para a area de ensino e gestdo. Na area de extems@npusesta utilizando o Modulo
SIEX do Sistema de Informacédo e Gestdao de Proj@tSProj), do Ministério da
Educacdo (MEC), para registro de programas de s&&benA gestdo conta com a
manutencdo dos programas existentes na area dasvétrdbora ndo sejam programas,
a administracdo conta com diversos sistemas essenuara a extracdo de dados
necessarios a tomada de decisdes, quais sejanstemdide Concessao de Diarias e
Passagens — SCDP, Sistema integrado de Administféganceira — SIAFI, Sistema
Integrado de Administragdo de Servigcos Gerais -S&lAe o Portal de Compras do
Governo Federal — Comprasnet, o qual contribui pamaar transparentes as acoes
realizadas para aquisicoes/contratacfes, uma \epagsibilita 0 acompanhamento em

tempo real por parte da sociedade.

- Campus Canoas

O campus Canoas disponibiliza laboratorios de informaticancacesso a
internet, equipamentos de multimidia como datashed@mera digital. @ampuspossui
um sistema de clonagem, que consiste em atualizixg@ftwaresem um Gnico micro

e replicado aos demais.

- Campus Caxias do Sul
O campusdispde dos equipamentos acima mencionados e agéstnet para
todas as éareas.

- Campus Erechim

O campus Erechim possui atualmente duas salas de informatnbas
equipadas com projetor multimidia; possui no tdthB microcomputadores, quatro
projetores multimidia e oferece interngireless para os servidores. Gampusnao

possui um sistema formalizado para atualizac&otterares
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- Campus Osoério

O campus Os6rio ndo possui salas de aula com recursos \asuliis e
multimidia. Ocampuspossui 80 microcomputadores, cinco projetores diimidia e
oferece conexaavireless para os servidores. @ampusnao possui um sistema de

atualizacao dsoftwares

- Campus Porto Alegre

O campusPorto Alegre conta com oito laboratoérios de infatica, com um total
de 450 microcomputadores com acesso a internet, inanto de dar subsidios as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. O caoopts ainda com vinte projetores
multimidia nas salas de aula, dezenove equipameal@qgsrojecdo multimidiad@ta-
show e uma sala de multimeios. A obtencdo sidtwarese equipamentos com
finalidade de atualizacdo ocorre pela demanda,festada na forma de solicitagcao por

parte dos servidores ou da Direcaacdmpus

- Campus Restinga
Quanto ao espaco fisico, ainda estda em construgdampusdefinitivo. As
normas de segurangca ainda n&o foram definidas, @aiampus encontra-se em

instalacdes provisorias.

- Campus Rio Grande

Destaca-se que 0os numeros atuais, tanto no quefes® @os computadores
guanto aos projetores de multimidia e impressa@apreendem também o patriménio
do antigo CTI. O setor de patrimdnio ainda ndo kono levantamento de quais desses
materiais estdo em perfeitas condicdes de uso is daegerdo ser reencaminhados a
Universidade para o devido descarte. Dessa formpasaa de os numeros atuais
superarem a previsao do PDI, isso nao significa sglam todos equipamentos em

condicOes de utilizagao.

- Campus Sertao

O campusconta com internetvirelesscom acesso em todas as salas de aula e
esta em processo de implantacdo do acesso emdsdmdores. As salas de aula estédo
equipadas comdata-show (acompanhado denotebook e tela para projecéo),

equipamento de &audio e video. E proporcionada ho®s no Centro de Ensino
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Superior, uma sala de informética com nove maqupaas consultas individuais. Além
disso, no prédio central estao disponiveis doisribrios para aulas com 30 maquinas
cada, com acesso a internet, equipadas com arecmmailo. Novos laboratérios de

informatica estdo sendo instalados, qualificanddamais a estrutura oferecida.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
O Ndcleo Avancado de Farroupilha dispde de 91 rma@rputadores (ensino,
extensdo e gestdo), 20 projetores, 2 impressoB@spdntos de acesso a rede e servico

wirelesspara os servidores.

- Nucleo Avancado de Ibiruba

O Nucleo Avancado de Ibiruba possui um laborat@eoinforméatica com 25
computadores, sendo que apenas 15 possuem adessmet, um laboratério com 12
computadores antigos e que constantemente apnesemefeitos, trés projetores
multimidia e uma sala de audiovisualliGk de internet da@ampusé de 300 Kbps via
radio, o que prejudica 0 ensino, a pesquisa, axg&tee 0s processos administrativos.
Existem 50 computadores novos que ndo estdo enofiamento por falta de espaco
fisico e falta de estrutura logica e fisica. Em@Qdlgumas disciplinas com 35 alunos
foram ministradas no laboratorio com 12 computasloveque exigia a necessidade de
até trés alunos por computador. Isso, com cerfgzgydicou a qualidade do ensino.
Além disso, durante o periodo planejado para assalginternet ocorreu o corte da
internetpor falta de pagamento. Existe a caréncia de eaugipgos de videoconferéncia.
Atualmente, para participar de reunides de videf@eéncia, os servidores do Nucleo
Avancado de lbiruba precisam se deslocar atampusSertdo. Além disso, esses
equipamentos se fazem necessarios para gaenpuspossa pensar em abrir cursos de
EAD. Existe, ainda, a caréncia de projetores midlianpara as diversas disciplinas

ministradas.

O Nucleo Avancado de Feliz ndo se manifestou quaetie indicador.

7.4 Instalacdes gerais d@ampus servigos

7.4.1 Manutencao e conservacgao das instalacdes fisicas
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- Campus Bento Gongalves
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Em relagdo ao servico de higienizacdo aompus ambas as categorias de
servidores (técnicos-administrativos e professades)jaram-se mais satisfeitos que os

alunos, sendo que mais de 40% destes ultimos ainibéu qualidade dos servicos a
avaliacao “ruim” ou “muito ruim”.
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Os servigos de seguranca foram avaliados de maogtartte homogéneo pelos
trés grupos, sendo que menos de 20% dos pesquisiedtesou a qualidade dos
mesmos como sendo “muito ruim” ou “ruim”.

No ano de 2010 foi feita a distribuicéo elétricabhmco C superior para adequar
a demanda dos dois novos laboratérios de inforadtiem como dos laboratorios de
microbiologia e de fitossanidade (em andamento).

Também foram iniciados servigos de reforma no bfodoferior, onde o espaco
sera destinado para cinco novas salas de aulafoemee na ordenha na granja,
disponibilizando um ambiente moderno para as apitdicas na area de zootecnia,

além dos projetos na area de agroindustria e nmesEHw.

- Campus Canoas
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A analise do grafico representativo da questao @Stra um significativo grau
de contentamento da comunidade académica em redacgervico de higienizacdo do

campus
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Em relacdo aos servigos de seguranca, percebeeseaguha uniformidade de
opinides em relacdo ao servico de segurancaangpusCanoas. Enquanto alunos e
técnicos-administrativos consideraram o servicartbou “muito bom”, os professores,

por sua vez, manifestaram insatisfacdo neste quesit

- Campus Caxias do Sul

Bar Chart
40— Categoria
W Aluno
@ Técnico Administrative
O Professor
30—
n
c
3
20+
[&]
10—
n-
Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom

15 - O servigo de higienizagdo atende as
necessidades do Campus



235

Percebe-se no gréafico que a maior parte da comimigeadémica esta satisfeita

com os servigos de higienizacdo, sendo que aped¥asdbs alunos mencionaram o
nivel “muito ruim” ou “ruim”.
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Percebe-se no gréafico que a maior parte da comimigeadémica esta satisfeita

com o0s servicos de seguranca, sendo que apenadds28tunos e 12% dos professores
mencionaram o nivel “muito ruim” ou “ruim”.

- Campus Erechim
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Em relacdo aos servicos de higienizacdo, encoetrbastante ressaltada a

insatisfacdo dos professores, uma vez que 47% @ssas consideram 0S Servigos
“muito ruins” ou “ruins”.
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Em relacdo a segurancacampusobteve um bom desempenho, a excecao da

percepcdo apontada pelos professores, pois 27%demars 0s servicos “muito ruins”
ou “ruins”.
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No indicador seguranca, mais de 80% da comunideaianica, principalmente
os alunos, sentem-se seguros dentro adonpus Todos 0s cursos avaliaram

positivamente a segurancacampus Os servicos de conservacdo sao terceirizados.

- Campus Osorio
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De acordo com os dados coletados, a maior paroainidade da@ampus
Osorio encontra-se satisfeita com relacdo a higagdio. Além disso, consideram a

seguranca deampusmuito boa. No entanto, houve varias manifestacoes relacéo
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ao estado de conservacdo e manutencdo dos banhespesialmente do feminino,
sendo que varios se encontram freqlentemente imaod. Ocampuspossui uma

equipe de manutencéo formada por duas funcionéeidisias pela Prefeitura Municipal
de Osodrio.

- Campus Porto Alegre
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As opinibes da comunidade académica sobre o sepgcdigienizacdo do
campus se distribuem, havendo uma concentracdo em “régula7,6% dos

respondentes) e “bom” (23,1% dos respondentes)}aaanservico de higienizacao.
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Em relacdo aos servi¢cos de seguranca, a comuradadémica os avaliou como

“bom” (com 33,8% dos respondentes), “muito bom”,42b) e “regular” (23,7%).

- Campus Restinga
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A maior parte da comunidade académica referiu fagfie tanto quanto ao
servico de higienizacdo (59,9%), como quanto awvigerde seguranca (82,9%). Os
mais insatisfeitos quanto ao servico de higieniadoéam os alunos (43,2%), e dentro

dessa categoria os do curso Técnico em Informaéica Internet (61,7%).

- Campus Rio Grande
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Percebe-se no gréafico que a maior parte da comimigeadémica esta satisfeita
com os servigos de higienizacdo, sendo que apé&dags alunos, 12% dos técnicos-

administrativos e 12% dos professores mencionaraimed “muito ruim” ou “ruim”.
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Em relacéo aos servicos de seguranca, o desemgechmpusao € percebido
como tao positivo, pois, 21% dos alunos, 29% dosi¢és-administrativos e 12% dos
professores mencionaram o nivel “muito ruim” ourfrti

O setor de manutencdo e conservacdo das instaldifieas esta sob
responsabilidade do engenheirocdonpus Nesse setor ha somente um servidor/técnico
para efetuar reparos, mas somardaede elétrica. Além disso, para outros carges qu
seriam necessarios a manutencdo, € proibido reaeursos. Desta forma, existe
uma licitacdo para servigos gerais, ainda validas méo cumprida pela empresa (que
esta em vias de penalizacdo). Ja o servico de Zimnpeeito por empresa terceirizada
(licitada) de forma satisfatoria.

- Campus Sertao



242

Bar Chart
200 Categoria
| Aluno
@ Técnico Administrative
O Professor
150+
-
c
3
o 100—
50—
0=
Muito Ruim Ruim Regular Bom Muita bom Mao se
aplica
15 - O servigo de higienizagdo atende as
necessidades do Campus
Bar Chart
200 Categoria
W Aluno
@ Técnico Administrative
O Professor
150 —
-
=
3
100—
Q
50—
U_
Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom M&o se

aplica
16 - O servigo de seguranga atende as
necessidades do Campus

O resultado da aplicacdo do instrumenrdine expresso nos dois graficos acima
demonstra que a comunidade académica esta mafeiatcom servicos prestados de
higienizacdo do que os de servicos de segurangaciééncia das respostas “muito
ruim” ou “ruim” foi de 15% em relacdo aos servigs higienizagdo e de 21% em
relacdo aos servigos de seguranca. A manutenc&orearvacao das instalagées fisicas
sao realizadas por equipe especifica e de acontioacoecessidade. Este trabalho é
organizado pela Coordenacao de Servigos de Apoio.
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- Nucleo Avangado de Farroupilha
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No Ndcleo Avancado de Farroupilha, observa-se quenasor parte da
comunidade académica refere satisfacdo com oscesrde higienizacdo, limpeza e
seguranca. Entretanto, a grande maioria das respdssertativas refere insatisfacao
com o0s servicos de higienizagéo, principalmente lolmsheiros, indicando que esse
guesito deve ser melhorado.

O Nucleo Avancado de Farroupilha ndo dispde depequie manutencéo
permanente para manutencao predial. Porém, dispdaenth equipe contratada de

higienizacédo e limpeza, e também seguranca.

- Nucleo Avancado de Feliz



244

Bar Chart
40 | Categoria
| Aluno
@ Técnico Administrative
O Professor
30+
-
c
3
o 20—
10—
0=l
Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom MNao se
aplica
15 - O servigo de higienizagdo atende as
necessidades do Campus
Bar Chart
504 Categoria
W Aluno
@ Técnico Administrativo
O Professor
404
30
=
=
o
[&]
204
104
D -l
Muita Ruim Ruim Regular Bom Muito bom Mo se

aplica
16 - O servigo de seguranga atende as
necessidades do Campus

No Nucleo Avancado de Feliz, observa-se que a imaida comunidade
académica refere nivel de satisfacdo “bom” com¢céelaao servico de higienizacéo,
bem como ao servico de seguranca.

- Nucleo Avangado de Ibiruba
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No Nucleo Avancado de lbiruba, observa-se que enmada comunidade
académica refere satisfacdo com o servico de legigdo. No entanto, um numero
significativo de alunos refere insatisfacdo. Um mtonconsideravel de criticas a
limpeza dos banheiros foi inserido nas questbesedétivas. Além disso, dois alunos

criticaram a falta de papel higiénico. Um alunotdes: “as fechaduras das portas dos
banheiros estdo estragadas”.
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No Nucleo Avancado de lbiruba, observa-se que enmada comunidade
académica refere satisfacdo com o servico de segurdpenas um namero pequeno
de alunos refere insatisfagdo. Um aluno argumemi@uquestdo dissertativa: “Os

segurancas utilizam utensilios desnecessariosepoatar de um instituto técnico, como
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armas de fogo durante o turno diurno, junto conmalagos”. O pessoal terceirizado

realiza a limpeza. Os servidores e estagiariozegalpequenas manutengdes.

7.4.2 Manutencéo e conservacao dos equipamentos

- Campus Bento Gongalves

A manutencdo de maquinas e equipamentos agricokzaliada por empresas
terceirizadas, que além das maquinas também gaonsgs/eis pela frota de veiculos e
onibus. Para manutencdo de camaras frias, equipesneto restaurante e de
laboratérios, contratam-se com dispensas de l&itac

- Campus Canoas

Os equipamentos de informatica que apresentamtag@@ssam pela analise do
Técnico em TI, e, se necessario sdo encaminhadestap de Patriménio, que faz o
encaminhamento ao suporte técnico com o fornecguocedendo da mesma forma
com 0s equipamentos eletrénicos, que recebem @armi técnico em Eletronica, e,

posteriormente, sdo encaminhados para o suponieaéto fornecedor.

- Campus Caxias do Sul

O campusao dispde de servigos de manutencao e conservagao

- Campus Erechim

Parte da manutencdo e conservacao dos equipantaddaboratorios € feita
pelo técnico-administrativo do setor, e uma padlegpprofessores da area. No que diz
respeito a equipamentos de informatica e telefooi@ampusconta com os trés

integrantes do CPD.

- Campus Osorio

O campuspossui uma equipe de manutencédo formada por ufistande Tl e
por uma técnica de Tl. Como mencionado anteriorejemtequipe de manutencéo e
conservacdo das instalacoes fisicas € formada pas €uncionarias cedidas pela
Prefeitura Municipal de Osoério, enquanto a equipenthnutencédo e conservacado dos

equipamentos é formada por um analista de TI etaomica de TI.
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- Campus Porto Alegre
Todo o servico de manutencdo e conservacao dopaggentos naampus

Porto Alegre é terceirizado.

- Campus Restinga
O campusnéo possui equipe de manutencdo, sendo estaadslgor empresa

terceirizada.

- Campus Rio Grande

Com relacdo a rede de internet e aos computadoreanutencao/conservagao é
feita pelo NTI, que conta com somente dois sereéglono momento. Nado ha
manutencdo de multimidias e impressoras da insibuiHa trés impressoras locadas
(licitadas), com manutencao pelo fornecedor inchgsaontrato.

As viaturas estdo, no momento, sob responsabilidialecoordenagcédo de
infraestrutura. No que diz respeito aos laborasdrde automacado, refrigeracao,

eletrotécnica e enfermagem, ha um servidor/téaeisponsavel em cada um deles.

- Campus Sertao
A manutencdo e conservacdo dos equipamentos séipadea por equipe

especifica, de acordo com a necessidade.

- Nucleo Avangado de Farroupilha
O Ndudcleo Avancado de Farroupilha nédo dispde depequie manutencao

permanente. O servico € realizado pelos técnicosamas de sua especialidade.

- Nucleo Avangado de Ibiruba

O Ndcleo Avancado de Ibirubd possui um técnico enreBponsavel pela
manutencado e conservacdo dos laboratorios de iafmane demais equipamentos de
informatica. O campusainda possui um técnico de laboratorio responsgedhs
laboratérios de microbiologia e biologia. Os equoipatos agricolas sdo gerenciados
pelo coordenador de projetos agropecuarios. Osdelrms de mecanica e eletricidade
possuem um técnico responsavel.

Em relacdo aos demais servicos necessarios ao laioiamento do Nucleo

Avancgado, caberia mencionar a atual deficiénciatermos de acesso. O Nducleo



248

Avancado de Ibirubd esta situado fora da cidadexapadamente a 3,5 Km do centro
da cidade. Na cidade ndo ha transporte urbanoe®glgres que possuem automaoveis
se deslocam até campusutilizando veiculo proprio. Os alunos do ensinoni€o
concomitante, o qual ocorre no turno da tarde,bmmetransporte do municipio. No
turno da manha, os servidores que ndo possuem @uamne oS terceirizados se
deslocam até o campus através de um 0Onibus catdrgelos mesmos. No turno da
noite ndo ha meio de transporte. Os servidores ngwe possuem carro necessitam
utilizar taxi. Os alunos que ndo possuem carrocecaofiseguem carona se deslocam a
pé, o que compromete seu rendimento e também pdesema sua segurangca. Um
namero representativo de alunos criticou a falteralesporte para os alunos do turno da
noite, uma vez que ndo ha nem transporte urbano.alumo destacou na questao
afirmativa: “acho importante e necessario que hssedransporte, pois muitos alunos
estdo encontrando dificuldades em continuar osdestu Um representante da
comunidade externa também enfatiza a necessidademkporte: “ha dificuldade no
transporte”. Um aluno faz um relato com relacé@eesso: “é necessario a construcao
de um trevo junto ao asfalto que liga Ibiruba arQeide Novembro, na estrada que vai
ao IFRS, ou melhorar 0 acostamento para os automa@eee vém de Quinze de

Novembro”.

O Nucleo Avancado de Feliz ndo se manifestou quaegiaindicador.

7.5 Biblioteca docampus espaco fisico e acervo

- Campus Bento Goncalves
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Percebe-se uma grande insatisfacdo por parte desatuprofessores (categorias
mais dependentes desta fonte de recursos edudsagiozra relacdo ao acervo
disponibilizado pela biblioteca, estando suas r&sgosomadas em “muito ruim” e
“ruim” em mais de 50%. Entretanto, cerca de 30%ataunidade interna, de um modo
geral, encontra-se satisfeita com o acervo, muitovgvelmente em razdo de
compreenderem a necessidade de que se concludasstale transicdo, dada pela

abertura de uma série de novos cursos, além dorsoihe vagas.
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Em relacdo ao espaco fisico, a insatisfacdo geéremlal prevalece nas trés
categorias, podendo o fenébmeno ser atribuido amaseszdes explicitadas na analise
da questédo 10 do instrumemoline

Atualmente, ocampusdispde de uma &rea fisica total de 265sendo 66m
destinados ao acervo e 139destinados aos usudrios para estudo em grupo.dCom
aumento do numero de cursos, ampliacdo do numestudes, de 500 para 1.400, e
com o0 consequente crescimento do acervo bibliagrafo atual espacgo fisico da
biblioteca tornou-se incompativel com as atuaisessidades, sendo necesséaria a
construcdo urgente de um novo prédio para a bégigotNeste novo espaco fisico é
indispensavel uma area maior para o acervo bildifagr, bem como para estudo em
grupo, prevendo também cabines individuais de estudma area para processamento
técnico.

No momento ocampusconta com duas bibliotecarias (40 horas) e uma
estagiaria (6 horas), sendo que no periodo nottemms apenas uma servidora para
prestar atendimento aos usuarios.

- Campus Canoas
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No campusCanoas do IFRS, em relacdo ao acervo da bibliobdserva-se que
a opinido da comunidade académica em geral mostaainsatisfacao parcial, julgando

como “regular” o acervo em termos de qualidadeantidade de livros na biblioteca.
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Em relacdo ao espaco fisico da bibliotecaampus e de acordo com o gréafico
onze, a comunidade académica em geral esta paeci@rmsatisfeita com o espaco fisico
da biblioteca e suas instalacdes, mas se perceaalifienenca significativa neste grau

de satisfagdo entre as categorias. Na sua magluaps consideram-se satisfeitos,
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referindo “bom” e “muito bom”; técnicos-adminisikads classificaram como “bom” e
“regular” e professores como “regular” e “ruim”. $3alta-se que o atual espaco fisico
da biblioteca € provisorio, assim como outros espdisicos, devido a atual condicao
do campus que estd em obras.

O campusCanoas ainda ndo conta com as instalacbes dedmitia biblioteca
(prédio futuro), mas possui acervo que atende s@ptinas oferecidas nos cursos, e
conta com espacgos para estudo.

Existem dois servidores atualmente na bibliotecacdmpus Canoas: um

técnico-administrativo e uma bibliotecaria de nsugberior.

- Campus Caxias do Sul
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A maior parte da comunidade (32,2%) considera orvacd€qualidade e
quantidade de livros) regular. Os professores g@scos-administrativos dividem-se
entre as opcgdes “regular” e “ruim”, enquanto oseliges, em sua maioria, consideram
“regular”.

Convém lembrarmos queaampusiniciou recentemente, e que todo 0 processo
de aquisicdo de obras, livros em geral € demoradauigas vezes o orcamento é
limitado. Ja recebemos inclusive diversas doac@exémplares, tanto de pessoas
fisicas como juridicas, o0 que ajuda em muito o ¢ssc de construgcdo de nossa

biblioteca e a melhoria do acervo em geral.



253

Bar Chart
25 | Categoria
| Aluno
@ Técnico Administrative
O Professor
20—+
o 15
c
3
-]
[&]
10—
5 -
0=l
Muito Ruim Ruim Regular Bom Muito bom MNao se

aplica
11 - O espago fisico da biblioteca e as instalagdes
sdo adequados

Assim como 0 seu acervo, 0 espaco fisico da bddete suas instalacdes
também foram considerados regulares pela maiore pdos discentes, técnicos-
administrativos e docentes. Como justificativa,eleus considerar que @ampusesta

funcionando em sede provisoria, portanto, com wlfi@des para aumentar seu espaco
fisico e instalacdes em geral.

- Campus Erechim
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Conforme pode ser observado quanto a qualidade amtidade de livros
disponiveis para consulta na biblioteca, cerca 2B 8a comunidade académica se
mostrou insatisfeita. Esse resultado indica clarden@ necessidade da aquisicdo de
mais livros; vale ressaltar que a instituicdo jmnegou a resolver este problema, com a
chegada de novos livros prevista para maio de 20@fno pode ser observado, todos
0S cursos avaliaram negativamente este aspectardpus com a maioria dos votos

como “regular”, “ruim” ou “muito ruim”.
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O espaco fisico e as instalacoes da bibliotecazampusErechim teve uma
avaliacao negativa por quase 70% da comunidadé€iea, o que mostra claramente a
necessidade de ampliagdo da bibliteca e da mellderisuas instalagbes, como salas
para estudo em grupo e baias para estudos indisjdaiém de um maior nimero de
computadores. Todos os cursos avaliaram este tuesigativamente, com pelo menos
60% dos votos para “regular”, “ruim” ou “muito ruim

A biblioteca docampusconta com um bibliotecério e uma funcionaria, asnbo
em regime de trabalho de 40h.

A biblioteca dispde de trés mesas para estudoswade

- Campus Osorio
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A maior parte da comunidade (33,7%) considera orvacéqualidade e
guantidade de livros) “regular”. Os professores ¢égnicos-administrativos dividem-se
entre as opc¢des “ruim” e “muito ruim”, enquanto discentes, em sua maioria,

consideram “regular”. Como é possivel perceberammnparte dos discentes considera
0 acervo “regular”.
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Assim como 0 seu acervo, 0 espaco fisico da bédéote suas instalacdes
também foram considerados “regulares” pela maiagtepdos discentes, técnicos-
administrativos e docentes.

Tal resultado reflete o fato da organizacao inatgeda biblioteca docampus
Osorio, que somente pdde iniciar suas atividadgsnaltempo depois do inicio das
aulas. Deve-se levar em conta queampusencontra-se em seus primeiros meses de
funcionamento e que o referido atraso deveu-séoama que a sede provisoria passou
para abrigar ccampusenquanto a sede propria esta em construcdao. Nmtenta
dispinibilizacao de livros para os estudantes bneate necesséria, tendo em vista que
0 publico atendido pela instituicdo pertence a agimgento social mais baixo.

O campuspossui apenas uma biblioteca, em uma area de ®m?,espaco
ainda restrito para o armazenamento dos livrosagpesquisa local.

A biblioteca conta com uma bibliotecaria e duasiaugs de biblioteca.

- Campus Porto Alegre
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No campusPorto Alegre do IFRS, em relacdo ao acervo dadédda, observa-se
que para 36,9% dos alunos o0 mesmo € “ruim” ou ‘onuiim”; 25,6% dos técnicos-
administrativos o avaliam como “ruim” ou “muito mii e 45,6% dos docentes tem esta
avaliacdo sobre o acervo. A concentracdo gerarafgmstas dos respondentes como

um todo encontra-se como “regular’ (29,9%), seguda“‘bom” (20,6%) e “ruim”
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(20,2%), conforme pode-se visualizar no graficobillioteca possui uma politica
constante de atualizacéo do acervo.
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Em relacdo ao espacgo fisico da biblioteca chmpus Porto Alegre, a
predominancia de respostas nos trés segmentosogaltécnicos-administrativos e
docentes) da-se como “regular” (29,6% dos respdedgrseguida por “bom” (21,5%)

e “ruim” (21,2%). O grafico demonstra esses resias. O espaco fisico da biblioteca é
deficitario para atender aos alunoscdmpus

Atualmente, a biblioteca doampusPorto Alegre conta com uma area total
construida de 175,86msendo 25.23Mmdesta area destinada ao acervo circulante e
53,88nf de area destinada & leitura. A biblioteca possid &rea de estudos em grupo
com duas mesas e 20 cadeiras, apenas uma saldudesesmdividuais, que serve
também como sala de video, e nove computadorepesgaisa.

As bibliotecas dosampi possuem papel relevante no que tange ao suporte
informacional que fundamenta as pesquisas, bem c@mdisseminacdo da producao
intelectual do IFRS, contribuindo diretamente nocpsso de organizacgdo, recuperagao
e acesso a toda a comunidade, seja por meio inopoessletronico. Uma meta citada
no PDI € a implantacdo de um sistema de bibliateéegrado em todos @ampi

A biblioteca docampusconta com dois bibliotecarios, sendo um bibliotieca
especialista e um bibliotecario em processo delgs&ic de curso de especializacao;
dois auxiliares de biblioteca, sendo um com curmseonito em Biblioteconomia

completo e outro graduando em Biblioteconomia; ecai estagiarios. Todos o0s



258

semestres a biblioteca recebe alunos do curso ¢é@rm Biblioteconomia para a
realizagcdo de estégio curricular obrigatério.

- Campus Restinga
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A maioria da comunidade académica (56,6%) refesatisfacdo quanto a
adequacao do acervo - qualidade e quantidade dss liva biblioteca. Dentro das
categorias, tanto o grupo de técnicos-administateomo o de alunos apresentaram
resultados semelhantes de satisfacdo, de 40% &o3@&pectivamente, referindo ser
muito boa ou boa a avaliacdo nesse item. A categme apresentou maior indice de
insatisfacdo foi a dos professores, com 63,19%ared@ ser “regular”, “ruim” ou
“muito ruim” o acervo da biblioteca. Dentro da gaiga alunos, o maior nivel de

insatisfacdo nesse item (76,6%) foi entre os aldlmosurso de Administracao.
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A comunidade docampus Restinga encontra-se, em sua maioria (71,7%),
insatisfeita com o espaco fisico da biblioteca assimstalagbes, mesmo tendo sido
citado em varias respostas dissertativas que @e&al“regular” em varios aspectos de
infraestrutura esta relacionada as instalacdesiginias. Entre o corpo discente, 0s
mais insatisfeitos com o espaco fisico da biblatEram os alunos do curso Técnico
em Informatica (80,2%).

Atualmente, a biblioteca conta apenas com umadbddéria, e um auxiliar de
biblioteca estd em processo de nomeacao. Devids@ag;0 provisorio, ha apenas local

para acervo.

- Campus Rio Grande
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A biblioteca disponivel para utilizacdo nampusRio Grande ainda é resultado
da antiga relacdo com a mantenedora Universidader&éledo Rio Grande (FURG). O
espaco fisico da biblioteca, o acervo e a admagétr do setor ainda pertencem a
Universidade. Dessa forma, para os alunoscdmpusseguirem tendo acesso a

biblioteca, foi firmado um convénio entre o IFR8 EURG, renovado anualmente.
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Apesar do acesso a biblioteca ter sido mantidorpeio desse convénio, o
servico parece néo estar satisfazendo plenamentee@sssidades da comunidade
académica. A questdo numero 10 do instrumemnioe de avaliacdo investiga se o
acervo (qualidade e quantidade de livros na bidd@t é adequado. Referente a este
item, observa-se que ncampusRio Grande a maioria da comunidade académica
respondente, 28,6% dos professores e 20,7% dossalaoncentrou-se na alternativa
“regular”, ficando em segundo lugar a alternatiwauito ruim”, escolhida por 27,0%
dos professores e por 18,9% dos alunos.

- Campus Sertao
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Em relacdo a percepcdo da comunidade académiczampuspara com o
acervo e a estrutura fisica da biblioteca, os gpéfaacima demonstram necessidade de
aprimoramento dos servicos, uma vez que 37% dogsomdentes mostraram-se
insatisfeitos com o acervo disponivel (marcacdesitmruim” ou “ruim”), sendo que
em relacdo a estrutura fisica o desempenho piooegs P5% dos pesquisados
assinalaram as respostas “muito ruim” ou “ruim”.

Esta sendo desenvolvido um projeto para a constrded@m prédio proprio, que
devera atender a todos o0s requisitos necessari@s paa Biblioteca Escolar e
Universitaria. Ja foi feito um progndéstico onde afor relacionados 0s espacgos
necessarios e para o bom funcionamento da Bib#iotdo espago hoje existente, a
forma de consulta e empréstimo ao acervo conta tbrmesas, 42 lugares para
verificacdo do acervo e uma sala de apoio, ondpraiessores podem desenvolver
atividades com os alunos. O acervo é aberto, ists @lunos tém acesso irrestrito as
estantes, onde podem escolher o livro que desegaangonsultar e/ou retirar no setor
de empréstimo. O empréstimo domiciliar é permitigara alunos, professores e
servidores mediante cadastramento na biblioteccddvo geral € disponibilizado para
empréstimo, com excecdo das obras de referéncrab@ra esta sendo realizado o
conserto dos livros danificados, melhorando assiestado de conservacdo do acervo.
Além disso, é utilizado o Servico de Alerta atragédistas colocadas nos murais e via

e-mailpara avisar os professores, alunos e servidoreBetmda de novos materiais.
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- Nucleo Avancado de Farroupilha
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A biblioteca do Nucleo Avancado de Farroupilha possma area util de
78,13nf, na qual estdo disponibilizados 352 titulos e 1&8&mplares, nas categorias
consulta local e retirada (docentes e discentegspgaco da biblioteca permite também
a realizacao de estudos individuais e em grupagiréi® o instrumento de avaliagéo, o
resultado foi “regular”, indicando a necessidadendghoria neste aspecto. Quanto ao
espaco fisico, o resultado do instrumento foi “lagupara “bom”, mostrando a
necessidade de readequacao.

- Nucleo Avancgado de Feliz
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No Nucleo Avancado Feliz, observa-se que a magai@omunidade académica
refere nivel de satisfacdo “regular” com relacdoaaervo de livros (quantidade e

qualidade) na biblioteca. No entanto, a maiorizatagoria docente considera o acervo
da biblioteca “muito ruim”.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
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De acordo com a aplicacdo do instrumeatding 43% da comunidade do
campusdemonstrou-se satisfeita em relagdo a estrutsicafta biblioteca (marcactes
“bom” e “muito bom”), enquanto que em relacédo aerag, apenas 27% responderam
positivamente, enquanto 43% apontaram este contm $eruito ruim” ou “ruim”.

A éarea da biblioteca do Nucleo Avancado de Ibirébde 142,96m2. Dentro
deste espaco fisico esta o acervo, que conta cooa ae 3.000 obras (livros,

periodicos, VHS, CDs, etc.). O espaco fisico étonpiequeno para abarcar as obras que

serdo adicionadas ao acervo em breve.
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N&o existem instalacbes apropriadas para estudidgdnais e nem salas de
estudo, apenas mesas para estudo coletivo, panaximo quatro pessoas. A biblioteca

conta apenas com um computador com acesso a inpamaepesquisa.

7.5.1 Politicas institucionais de aquisicdo, expansao dualizacdo do acervo,
bases de dados, assinaturas de periodicos e formake sua
operacionalizacao

A renovacdo permanente do acervo bibliografico on objetivo atender a
demanda de novas obras disponiveis para os curse®m implantados e atualizar o
editorial das obras ja existentes.

Tendo como base o aporte de recursos anual, a®tbdals estdo sendo
equipadas para atender as necessidades e exig@widdEC, considerando as
sugestdes e recomendacdes dos usuérios. Aos prefesta Instituicdo é solicitada
uma lista semestral de sugestdes bibliograficasesDsdantes também podem sugerir
titulos e servicos por meio de um canal abertoudesides no local de disposicao do
acervo. A politica de aquisicdo de livros e perodi atende a um cronograma
elaborado pela Instituicdo por meio do levantamela® necessidades dos usuérios e
elaboracdo de dotacdo orgcamentaria em consoname@gegdo de compras estipulada
pela Direcdo dacampus Sob esse direcionamento, a Instituicdo sempréecgiou
para os projetos de implantacdo dos programas ossncursos € manutencdo dos
programas de Tecnodlogos/Graduacdo existentes auagha do orgcamento elaborado
no ano anterior, projetando para atender as neleefes identificadas. As formas de
execucao da politica de aquisicdo observam, emepanmstancia, se ha uma relacéo
direta entre o numero de obras disponiveis e atigiaale de vagas ofertadas, de tal
forma que possa suprir toda e qualquer expectalv@studantes e professores nas
atividades de estudo e pesquisa, realizacdo dealhb cientificos e consultas
bibliograficas. Também vale ressaltar que a rerfovagontemplara a utilizacdo de
outros recursos de acervo, como CD-ROMs, hemerotddaoteca e publicacdes
académicas (dissertacdes, teses e monografiaga Dasna, a atualizacdo de acervo
esta sendo regularmente realizada com base em:

» Bibliografia basica e especifica, dentro do podgshibliografia complementar

referente a cada disciplina do curso

* Indicag&o do corpo docente e discente
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* Adequacdo dos assuntos as areas exploradas petess coferecidos pela
Instituicaq

* Producéo técnica, didatica e cientifica disponieemercado editorial

* Necessidades derivadas dos programas de apoio quigsesoferecidos a

professores e estudantes.

7.6 AclOes de superagéao
Percebe-se que, em relacdo a Dimenséao 7, o IFRSiipeslidades diferentes
em seuscampi Os campi novos parecem ainda enfrentar dificuldades entcaela
infraestrutura, o que deve ser superado com a usielde suas sedes préprias e
implementacgé&o de servicos.
Assim, de uma forma geral, pode-se indicar as seggiacoes de superacao:
* Incentivar a participacado dos servidores na sul@imiske editais em busca de
verbas externas para o aprimoramento da estrigica o campus;
* Incentivar a elaboracdo de projetos buscando aizaigio dos recursos
existentes;
* Melhorias constantes e permanentes nos laboratdgiessino, tanto na questéo
de infraestrutura quanto na questao de equipamentos
* Melhorias nas salas de aula, especialmente ndagéuie climatizacao;
* Melhorias nos gabinetes de professores;
» Aumento do espaco fisico nas salas de setores;
* Criacao de novos espacgos para setores de atendia@nalunos, como Setor de
Assisténcia ao aluno, por exemplo;
* Investimento para ampliagdo do acervo;
* Melhorar a divulgacdo dos espacos fisicos e resulgponiveis aos alunos e
comunidade, visando sua melhor utilizag&o;

» Discutir o plano de metas e PDI com a comunidade.

7.6.1 SPAse CPA
A CPA e SPAs, ao promover a autoavaliacdo caspi contribuiram para a
percepcdo sobre as possibilidades e dificuldadasioeadas a infraestrutura avaliada

na Dimensao 7. Assim, cabe a CPA e as SPASs:
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Acompanhar a implementacdo das acdes de superagis{as nesta
dimenséo;

Criar instrumentos permanentes de avaliacdo datestrfisica, conservacao e

sugestao de melhorias por parte da comunidade.
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8 PLANEJAMENTO E AVALIA(;AO, ESPECIALMENTE EM RELA(;AO
AOS PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DE
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL
O planejamento e a avaliacdo orientam as acOertebrem para a tomada de
decisbes no ambito da gestdo, do ensino, da pasguia extensdo em todos os niveis,
etapas e dimensdes do IFRS. Através de indicadoigsdos do projeto académico do
IFRS é possivel identificar o cumprimento da Misk®titucional prevista no PDI. Para

tanto, prop0e-se a analise qualitativa e quani#iatdos seguintes indicadores:

8.1SPAs e CPA: autoavaliagéo

A coordenacao do processo de autoavaliacdo do $€RIA conforme estabelece
a Lei n® 10.861/04. A CPA do IFRS foi instituida sgtembro de 2010, considerando
que a instituicdo iniciou suas atividades em 20@8ne implantado a Graduacgéo neste
periodo. Respeitando a organizacdo roaiftipido IFRS foram constituidas, também,
as Subcomissdes Proprias de Avaliacdo (SPAs), domta de privilegiar a avaliacdo
individualizada doscampi e geral do Instituto, assim como respeitar a autoa
administrativa e académica das diversas sedes.

O Programa de Avaliacao Institucional do IFRS comtla as dez dimensdes do
SINAES e foi construido coletivamente pela CPA eASRe prevé, além do
levantamento de dados junto as Direcdes, a consulitde com ampla participacédo da
comunidade académica e a consulta a comunidadenax#través de assembléias
(conforme anexos). Salienta-se que o Programa\@ddiado Institucional, embora
tenha como diretriz as Dimensdes e indicadoresINASS, respeitando a Missdo do
IFRS e as politicas publicas para os Institutos efaes, incluiu, também, a
autoavaliacdo da educacédo basica, PROEJA e Cuegscds, além da Graduacgao e
Pés-Graduacgéo.

Em 2010, quando da realizacdo do primeiro procdssautoavaliacdo do IFRS,
destaca-se a intensa participacdo da comunidadéraga na Avaliacao Institucional

onling conforme segue:

Campus/Reitoria Participantes

Canoas 145

Caxias 118
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Erechim 205
Farroupilha 137
Feliz 22
Ibiruba 229
Osorio 100
Porto Alegre 708
Restinga 182
Rio Grande 260
Sertao 603
Reitoria 24
Bento Goncalves 678
Total: 3411

Tabela 05: Participagdo da comunidade académiesalmc¢éoonline

A divulgacdo da andlise dos resultados seré relaia&ravés de grupos focais,

além da discussao pontual com a Reitoria, as Desedocampie CONSUP.

8.2 Diregao docampus avaliagbes externas
Conforme j& explicitado, o IFRS iniciou as atividadacadémicas em 2009.
Assim, apenas osampi que j& desenvolviam cursos de graduagdo na orgdioiza
académica anterior (CEFET Bento Gongalves e Eskptatécnica Federal de Sertéo)
participaram dos processos de avaliacdo extern@ coENADE e visitan loco para
Reconhecimento e Renovagédo de Reconhecimento de<Cur
No campusBento Gongalves, até o presente momento foranedeal para fins
de Reconhecimento e Renovacao de Reconhecimento:
e O Curso Superior de Tecnologia em Viticultura e IBgia - Reconhecido
atraveés da Portaria 1421 de 23/12/1998 e Renowiz&econhecimento atraves
da Portaria 2743 de 25/09/2002;
* O Curso de Licenciatura em Matematica esta emfiiagede Reconhecimento
de Curso. A avaliacaim loco ja foi realizada e o conceito obtido foi 4 (quatro
nas trés dimensdes. Aguardando Portaria do MECacmaultado oficial.

A patrticipacdo no ENADE ocorreu através dos seggintirsos:
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e Curso Superior de Tecnologia em Alimentos (2008)Campus Bento
Goncalves;
* Curso de Licenciatura em Matematica (2009) - CanBargo Goncalves;
* Bacharelado em Agronomia (2010) - Campus Sertéo;
* Curso Superior de Tecnologia em Gestdao Ambien@l@p- Campus Sertéo.
Os cursos que participaram do ENADE tinham apesaglantes ingressantes e,
em consequéncia, estdo sem conceito (S/C) no ENADIEe CPC, o que implica, da

mesma forma, na ndo definicdo do conceito de IGE PdFRS.

8.3 Acdes académico-administrativas em funcédo dos resaflos das avaliacdes

do SINAES/MEC

O IFRS ainda ndo conta com os resultados das evaicexternas. No entanto,
as CoordenagOes de Cursos, juntamente com as EsregCampi com o Procurador
Institucional (P1), a CPA e as SPAs, vém traballbana sensibilizacdo dos docentes e
discentes, bem como na organizacdo da IES paraimieno aos indicadores do
SINAES. Neste sentido, vem sendo realizadas a@esethorias nos laboratorios com
a compra de equipamentos para as aulas praticagyaswentos de informatica,

aquisicao de acervo bibliografico e melhoria dessitdidade aos prédios.

8.4 Acdes de superagao
As acdes de superacao indicadas neste relatorautdavaliacdo serdo discutidas
pontualmente pela CPA e pelas SPAs junto a Rejtditacdes deampie comunidade

em geral.

8.4.1SPAs e CPA

No ambito da Avaliacdo Institucional, cabe a CPAseSPAs o esfor¢o para
consolidacdo da proposta e da cultura de Autoa&didnstitucional. A primeira
experiéncia de avaliagdo instituiconal medtnpi embora tenha representado um
grande desafio, foi considerada um sucesso, pélmgnte no que se refere a
participacdo da comunidade académica no processwvamcao institucionabnline
No entanto, cabe definir algumas acfes de superagaaambito da avaliacéo
institucional para 2011:

» Sensibilizacdo das Dire¢cGes dampi para completa adesdo ao Programa de
Autoavaliagao;
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Implantacdo de acbes de sensibilizacdo para peat@o dos estudantes nas
avaliacOes externas;

Implantacdo de espaco de sensibilizacdo e capaeitatas Direcbes e
Coordenadores de Cursos para as avaliacdes exter@8SAES, considerando
o grande numero de cursos que devem entrar emsgmcke Reconhecimento
de Cursos;

Divulgacéo, pelas SPAs, dos indicadores e crit@@midos pelo SINAES para
as avaliacOes externas;

Implementar a Ouvidoria;

Implementar o Programa de Avaliacdo e Acompanhamel® Egressos
vinculado ao Programa de Avaliacao Instituciondédorma unificada no IFRS;
Metaavaliagdo do Programa de Avaliacdo Institudiora definicdo de

adequacdes do mesmo.
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9. POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

As politicas de atendimento a estudantes e egresspmaterializam a partir de
acOes pontuais de acesso e permanéncia, bem coaterditmento as necessidades de
capacitacao continuada dos egressos.

A politica de atendimento a estudantes e egressagpeevista no PDI do IFRS,
gue aponta como metas promover politicas de aeegsrmanéncia do educando nas
atividades de ensino, pesquisa e extensdo, bem @statelecer mecanismos de
acompanhamento de egressos.

Além disto, o IFRS, entendendo a responsabilidagetgm diante das novas
politicas de atendimento e inclusdo dos PNEs, dersiessencial a criacdo e/ou
manutencdo dos NAPNE - Ndcleo de Apoio as Pessaas blecessidades
Educacionais Especiais, em cacmpus O PDI, documento em elaboracdo, prevé
apoio a essa parcela de estudantes que precisaaatencao especial, tanto no que se
refere a inclusdo escolar, como no forneciment@putEo a capacitacdo de recursos

humanos e estrutura fisica para atendimento anessasidade educacional

9.1Descricdo das politicas de acesso, selecdo e perémenia e implementacao
de acbes concretas, bem como de seus resultados
As SPAs buscaram informacdes nos diversampi que identificassem a
operacionalizacdo das politicas de acesso, selegigrmanéncia, implementacdo de

acOes concretas, bem como de seus resultadosrmoendegue:

- Campus Bento Goncalves

A partir do 1° semestre de 2010, o ingresso nososude graduacdo —
Tecnologias e Licenciaturas — passou a ser feito Pistema de Seleg¢do Unificada do
Ministério da Educacdo, o SiSU, que utiliza parassificacdo do candidato a nota
obtida na prova do ENEM — Exame Nacional do Endfiédlio. Esta forma de selecéo
foi aprovada pela resolucdo n® 004 de 19 de maigd0@® do Conselho Superior do
IFRS. Os candidatos aos cursos técnicos subseguewoteEnsino Médio podem
concorrer as vagas de duas formas: através dabttia na Prova de Mdltipla Escolha
do Exame Nacional do Ensino Médio — ENEM/2010 ouaperova do IFRS,
participando de prova objetiva propria do IFRS.aPeada forma de concorréncia séo
reservadas 50% das vagas oferecidas para cada €urpeeenchimento das vagas
destinadas aos candidatos que optam pela nota BMENeito pela ordem decrescente
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da nota total obtida na prova de multipla escolb&NEM 2010. Da mesma forma é
para quem realiza a prova do IFRS: o preenchimdasovagas € feito pela ordem
decrescente da nota total obtida na prova de rallegcolha. Ocampustambém
oferece curso de educacéo profissional técnicaidel médio integrada ao Ensino
Médio na modalidade de Educacdo de Jovens e AdultéBoeja — Técnico em
Comércio - cuja selecdo, se ha maior niumero deidatod que vagas, é realizada por
sorteio publico. N&o ha cobranca de taxa de iréeri® candidato deve ter 18 anos no
minimo e ter concluido o Ensino Fundamental. Pagaesso no curso de educacéo
profissional — técnico de nivel médio, subsequant&nsino Médio na modalidade de
Educacdo a Distancia — EaD, € necessario ter ddoclu Ensino Médio e possuir
conhecimentos basicos na area de informatica (8Wade Internet). Caso haja mais
candidatos do que vagas, a selecdo é por sortdlic@uPara as modalidades dos
cursos técnicos com concomitancia, concomitanctarex ou integrados ao Ensino
Médio, a selecdo € realizada pela aplicacdo de pro@a escrita, com questdes
objetivas de multipla escolha. O preenchimento dagas é feito pela ordem
decrescente da soma dos acertos obtidos na praead® ndo ha o total preenchimento
das vagas oferecidas, realiza-se processo setsimplementar, com o langcamento de
novo edital, que podera apresentar novo tipo deapoo nova forma de sele¢cdo, como
foi 0 caso dos cursos do Nucleo Avancado de Faitr@ufrécnico em Informatica, em

Metalurgia e em Plasticos).

- Campus Canoas

O processo de ingresso nos cursos mantidos peitilg@o deve constituir-se de
mecanismos que favorecam a igualdade de condigdasedso. Para que essa premissa
seja atendida, a divulgacédo dampusCanoas € realizada, principalmente, nas Escolas
Municipais e Estaduais da Regido. Além disso, psmpelo processo seletivo através
de sorteio publico, quando esse se aplica a ndegssidocampuse ao perfil do
egresso. Na busca pela permanéncia dos alunoscipatimente em cursos
eminentemente praticos e de areas exatas, nos hisaisicamente, a evasao € grande,
0 acompanhamento do aprendizado do aluno deveosstaote. As necessidades dos
alunos devem ser indicadores de aprimoramento @tic@reducacional, pois se as
condicbes de aprendizagem do aluno ndo sao favweyaereciso que a Educacéo
Profissional e Tecnoldgica oriente este processimmeacdo. Sendo assim, os saberes

necessarios ao trabalho conduzem a efetivacdo @es afp ensino (curriculo), da
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pesquisa (elaboracdo de novos conhecimentos) e xtenséo (contato com a
comunidade) resultando no aprender a aprenderuBgéd dccampusestar em fase de
implantacdo, acGes sdo iniciadas, ainda sem rdesltaefetivos, visando,

principalmente, ao nivelamento de alunos no erngénmatematica.

- Campus Erechim
A acdo de apoio aos estudantes realizadacammpus atualmente é a de
atendimentos extra-classe em horarios pré-definidms que os alunos tem a

oportunidade de discutir com mais profundidade slil@ilas com os professores.

- Campus Osorio

Ainda ndo existem programas de apoio aos estudantes

- Campus Porto Alegre

As politicas de acesso, selecdo e permanénciadaguaritas sdo resultado da
aplicacdo de um questionario para conhecer a agidios estudantes ingressantes e
planejar acdes nos ambitos de ensino, pesquistersé®, o qual € denominado Perfil
do Aluno Ingressante (PAIl), aplicado pelo ServiedRsicologia do Instituto Federal do
Rio Grande do Sul (IFRS) €ampusPorto Alegre. Na descricdo que segue, sdo
utilizados apenas os dados gerados no segundo tsendes 2010 como fonte de
informacéo.

» Politicas de acesso a cultura, ao esporte e ao tagampusPorto Alegre tem o
desafio de formular e implementar programas culuesportivos e de lazer,
além de organizar uma estrutura de suporte queifaepracesso da comunidade
académica a essas atividades. O acesso a taadtgi no espaco académico
contribui para o desenvolvimento pleno dos estwda@tpara a minimizacédo das
desigualdades de acesso.

» Politicas de permanéncia: as acfes de permanémerdam-se atraves de seis
linhas tematicas, que serdo apresentadas com laseformacdes do PAI
(2010/2) - Moradia / Migracédo; Alimentacao; Meios dransporte; Creche; e,

Saude.

- Campus Restinga
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As politicas de acesso propostas pelmpusRestinga iniciam-se com a oferta
de cursos voltados para as necessidades da comenflaelecdo no primeiro semestre
foi realizada através de sorteio publico. Os pra@snprocessos seletivos seréo
realizados com prova de conhecimentos, exceto @d@&OEJA. Como medidas de
permanéncia, sdo oferecidas bolsas de permanéamaapunos com dificuldade de
ordem socioecondmica, com recursos proprioscdmpus bem como bolsas de

monitoria.

- Campus Rio Grande

A selecdo dos alunos é efetuada ao final de camléetivo. E aberta a inscrigdo
para o teste de classificacdo de ingresso nos sulsocampus As datas séo
estabelecidas em conexdo com as datas dos deamaigi do IFRS. O Teste de
Classificacao consiste atualmente de uma provandatquestdes objetivas de escolha
simples e/ou mudltipla, sendo 15 (quinze) de Linglaatuguesa e 15 (quinze) de
Matematica, correspondentes aos conteudos do ERamamental. O calculo da nota
da prova é feito por média ponderada, atribuindpes® 4 (quatro) para a nota obtida
nas questdes de Lingua Portuguesa e peso 6 (seésspmota obtida nas questdes de
Matematica. Além disso, atualmente sdo oferecidiss adunos diversos servicos no
intuito de auxiliar em sua permanéncia e na medhde seu aproveitamento dos
processos de ensino, entre eles auxilio pedagogsioplogico e social. Ainda a
respeito desse topico, o Plano de Acdo 2011 pré¥e das vagas para o processo de
ingresso via ENEM.

O campusRio Grande desenvolve 0s seguintes programases agapoio aos
estudantes e seus resultados: acolhimento e receppd8 novos estudantes;
acompanhamento do desenvolvimento escolar dosaggasdusuarios dos beneficios;
implementacédo de politicas de atendimento a sauiegral do estudante; humanizagéo
da vivéncia escolar, por meio de iniciativas nasagrsocial, artistica, cultural e
esportiva; criacdo de mecanismos que promovam @desli socioecondmicas que
viabilizem a permanéncia e o éxito do aluno no ysic escolar; promocdo de
iniciativas que propiciem a convivéncia e o lazercampus incentivo a participacdo

dos estudantes em projetos comunitarios; apoioagab do Grémio Estudantil.

- Campus Sertao
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A selecdo de alunos ingressantes em cursos tédntegsados é feita através de
processo seletivo. Ja para ingresso em cursostdcaiibseqlentes, destina-se 50% das
vagas para candidatos que realizaram o ENEM ero060% para alunos aprovados
em processo seletivo interno. A selecdo de acad8rpara os Cursos Superiores é feita
integralmente através do ENEM/SISU. Quanto a peémea dos alunos dos cursos
técnicos, a instituicdo oferece residéncia estuldardlimentacéo gratuita durante os
dias letivos, além de véarias atividades que daorseid convivéncia e integracao destes
alunos. Entre eles, destacam-se o0s projetos ewrtadares como a Banda Marcial e o
CTG Tropeiros da Cultura, que atendem 64 alun@dizeando diversas apresentacoes
com o objetivo principal de divulgar a instituicAbambém extracurricularmente é
possibilitado aos alunos a participacdo em divemsadalidades esportivas, através de
treinamentos realizados a noite. Os alunos quecipantn destas atividades devem
apresentar bom desempenho nas disciplinas pedag6gi® campus Sertdo
disponibiliza atendimento ambulatorial, tendo apdgcdo uma médica, uma
odontdloga, assim como servico de enfermagem ediatento psicolégico. Como
resultado destas acdes, espera-se que os alurersvalgam bons habitos e valores
éticos e morais, além de atitudes que promovam cdaerpentos de lideranca,
responsabilidade e respeito, para tornarem-se &mwdaadonscientes e atuantes na
sociedade. Além disso, busca-se com estas atisdadiirais e recreativas promover a
integracdo, a valorizacdo, a convivéncia harmoéeica espirito de equipe entre 0s
alunos.

O Programa Institucional de Bolsas de Extensdo FRSI (PIBEX) € um
programa de apoio as acdes de extensdo, caradterizamo programas ou projetos,
fomentados por orcamento institucional ou exter@®.PIBEX é constituido pela
concessao de bolsas de extensdo aos alunos dos tégsicos de nivel médio ou aos
alunos dos cursos superiores do IFRS. O Prograstitguktional de Bolsas de Extenséao
(PIBEX) tem como objetivos: despertar no corpo @lise a vocacao extensionista,
incentivando talentos potenciais atravées da ppa@é@o em acbOes de extensao;
proporcionar ao discente o conhecimento metodadodgms acbes de extensdo, sob
orientacdo do coordenador, visando a vivéncia deasopraticas formativas;
proporcionar ao discente a formacdo integral, égado desenvolvimento da
sensibilidade social, da solidariedade e da intg&graom a comunidade; desenvolver
no discente espirito critico, participativo e pti«@ permitir ao discente reconhecer a

abrangéncia de sua area profissional; estimulagserd/olvimento da criatividade na
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busca da socializagdo de saberes, aprimorandocegs® formativo de profissionais
enquanto cidadaos; possibilitar a articulacdo coensino e a pesquisa; viabilizar a
relacdo transformadora entre o IFRS e a sociedaderizando as demandas de
relevancia social, com o intuito de melhorar asdagies de vida das comunidades
beneficiadas; e estimular o desenvolvimento desag@ extensdo. O valor mensal da
Bolsa de Extensdo do Ensino Superior (BEES) é d23R4$00 (duzentos e cinqlenta
reais) e da Bolsa de Extensdo do Ensino Técnic&{BE de R$ 200,00 (duzentos
reais). Os recursos para as Bolsas de Extensacidesar, obrigatoriamente, reservados
na matriz orcamentéria de cactampus,no montante minimo de 1,5% (um e meio por

cento) do orgamento total.

- Nucleo Avancado de Farroupilha

O Setor de Orientacdo Educacional (SOE), juntamenta a Direcdo e a
Coordenadoria de Ensino do Nucleo Avancado de &pitha, estdo elaborando o PPI,
no qual irdo constar as politicas descritas pa dsaensdo. A previsao para término é
em 2011.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
As politicas de acesso, selecédo e permanénciactem os programas de apoio

aos estudantes, serao discutidas em reunidesam dol semestre letivo de 2011.

O campusCaxias do Sul e o Nucleo Avancado de Feliz ndo@afestaram em

relacdo a este indicador.

9.2Descricédo dos programas e acdes de apoio aos eshida e seus resultados

- Campus Bento Gongalves

O campustem estabelecido parcerias com diversas empresesgiio, entre as
quais Tecnovin, Salton e Aurora, buscando ofertabdisas do programa Menor
Aprendiz, de forma a beneficiar os alunos careaf@®piciar contato com o mundo do
trabalho. Atualmente, 22 alunos estédo sendo comdéelmp com a respectiva Bolsa.

Os alunos também dispdem de Bolsa Auxilio Permaaéacde Iniciacao

Cientifica, ofertadas pela Instituicao.
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- Campus Canoas
O campus Canoas desenvolve programas de nivelamento noncende

matematica e lingua portuguesa, ainda sem ressltado

- Campus Erechim
A acdo de apoio aos estudantes realizadacaropus atualmente é a de
atendimentos extraclasse em horarios pré-definidos, que os alunos tém a

oportunidade de discutir com mais profundidade sid&glas com os professores.

- Campus Osorio

Ainda ndo existem programas de apoio aos estudantes

- Campus Porto Alegre
O Campus Porto Alegre desenvolve o0s seguintes ar@ag de apoio ao
estudante:

 Desempenho académicarticula estratégias que fomentem ao estudante a
melhoria do seu desempenho académico € fundameatal propiciar a
permanéncia do aluno na instituicdo. Os indicesedeovacédo sao facilitadores
da evasédo, uma vez que dificultam a conclusado a&hidcurso pelo estudante e
o0 desmotivam a seguir a sua trajetéria académissinmA organizar programas e
acOes que incidam no desempenho académico tamizealveda Assisténcia
Estudantil.

» Atividades remuneradas e formas de manutengdd®rograma Institucional de
Bolsa-Trabalho (PIBIT), que teve suas vagas imadiahte preenchidas apos a
divulgacéo do seu edital. Assim, ressalta-se n&oaga necessidade de oferta e
ampliacdo de programas académicos remuneradoscagipusPorto Alegre,
mas também a necessidade de estimular a particigligaestudantes de baixa
renda nessas atividades.

 Ensino de Linguaso campus Porto Alegre implementou programas —
articulados a Coordenadoria de Extensdo — queadierursos de linguas
estrangeiras, principalmente, para o0s estudantes bdxa condicao
socioecondmica que nao teriam possibilidades @adiar um curso privado.
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* Inclusdo Digital: 0 campusPorto Alegre desenvolve acbes — articuladas a
Coordenadoria de Extenséo — de inclusao digita parseus estudantes.

* Acompanhamento psicopedagogicocampusPorto Alegre vem investindo na
constituicdo de equipes interdisciplinares parpafgilizar servicos de apoio
emocional e académico, por se tratar de um pededatensas transformacdes

na vida dos estudantes.

- Campus Restinga
O campusRestinga desenvolve 0s seguintes programas e agd@apoio ao
estudante:

» Implantagdo do auxilio permanéncia, buscando piitsmiba permanéncia do
aluno na instituicdo para realizacdo de seus estudlminuindo o indice de
evasao escolar;

» Orientacdo extraclasse pelo Departamento de Ensstabelecendo dialogo
permanente com o corpo discente, estimulando seten@ais, colaborando
para seu maximo aproveitamento escolar e incerttovaau protagonismo frente
a realidade;

» Encaminhamento para atendimento psicoterdpico masemunicipal de saude,
através de conversas individuais com alunos queupo a assisténcia
psicolégica e encaminhamento para a rede munidgatendimento por falta de
profissional na area,;

» Atividades extraclasses com espacos para sanamdadivsobre assuntos
ensinados em sala de aula; variedade de atividadiesais e de sociabilidade;
estimulo a execucao de projetos de autoria dosmiiss.

- Campus Rio Grande
O campusRio Grande desenvolve 0s seguintes programasbes ag apoio ao
estudante:
» Acolhimento e recepcéo aos novos estudantes;
 Acompanhamento o desenvolvimento escolar dos edeglausuarios dos
beneficios;

* Implementacao de politicas de atendimento a sauielgral do estudante;
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* Humanizacdo da vivéncia escolar, por meio de itneia nas areas social,
artistica, cultural e esportiva;

» Criacdo mecanismos que promovam condi¢cdes socidetoas que viabilizem
a permanéncia e o éxito do aluno no percurso ascola

* Promocao de iniciativas que propiciem a convivéeailazer n@ampus

* Incentivo a participacao dos estudantes em progetoginitarios;

» Apoio a atuagdo do Grémio Estudantil.

- Campus Sertao
O campusSertao utiliza o Programa de Bolsas de Extensd@a ppoio ao

estudante.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
Os programas de apoio aos estudantes serdo dascetid reunides no inicio do

semestre letivo de 2011.

O campusCaxias do Sul e os Nucleos Avancados de Farraupiltle Feliz ndo

se manifestaram em relagéo a este indicador.

9.3Descricdo do programa de avaliagdo e acompanhamentie egressos e seus

resultados

- Campus Bento Gongalves

O campus através do DRE (Departamento de Relacbes Emmais3arealiza
semestralmente o acompanhamento de egressos attavatualizacdes cadastrais,
coletando informacgdes sobre o local de trabalhe esdudo, inclusive. Além disso, o
DRE divulga as ofertas de emprego e de estagiofemdn estreita ligacdo entre os
egressos, a Instituicdo e o mercado de trabalsppdibilizando estas informacdes no

sitedo campus

- Campus Canoas
Por ser uncampusem implantacdo, com as atividades iniciadas enstagie

2010, ainda ndo ha programas de avaliacdo e acbhapanto de egressos.
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- Campus Erechim
O campusainda néo dispde de um programa de avaliacdorespatthamento de

egressos. Deve-se considerar que ainda nao hastfomaadas.

- Campus Osoério

O campud0sorio ainda nao possui alunos egressos.

- Campus Porto Alegre

O GT Egressos doampusPorto Alegre do IFRS, constituido em 2010, tem
como objetivo geral acompanhar os egressosamgpusa fim de realizar a avaliagao
dos processos de ensino e de aprendizagem cors sigjaalifica-los, favorecendo a
insercdo e permanéncia destes ex-alunos no meamdoabalho. Como objetivos
especificos, o GT almeja: averiguar a opinido dyesso ou do estagiario a fim de
diagnosticar pontos criticos do ensino e de deseacaum procedimento continuo de
desenvolvimento académico e de planejamento d@&ajesin consonancia com a 92
dimensédo do SINAES, que faz referéncia a politieaatendimento a estudantes e
egressos, verificar a contribuicdo do curriculecdiso no atendimento das necessidades
profissionais; diagnosticar os egressos que estBalhando em sua area de formacéo,
bem como aqueles que necessitaram buscar novosaiom@mtos para enriquecer a sua
formacgdao; verificar indicadores como: grau de &80 dos egressos em relacdo ao
curso e a instituicdo, atividades de pesquisagestacrescimento como cidadédo e
imagem da instituicdo; subsidiar a construcdo evaliagdo dos projetos politico-
pedagogicos, a partir das demandas reveladas pjadgdtico; desenvolver estudos
sobre o perfil dos formados dos cursos da insétuigécnicos, superiores e PROEJA);
conhecer a atividade profissional atual e a treagt@cupacional dos egressos;
identificar sua apreciacdo sobre a formacao pdisada pela instituicdo e buscar
compreender possiveis variaveis intervenientes saas escolhas e destinos
ocupacionais; implantar e manter um sistema de paohamento de ex-alunos como
pratica usual; e contribuir com o debate relatisopapel social da instituicdo. Com
relacdo a metodologia, sera realizada uma pesdaisarater quantitativo e qualitativo,
exploratoria e descritiva sobre o perfil do alunadoesso dos cursos técnicos de nivel
meédio oferecidos pelo Instituto Federal de Educa€iéncia e Tecnologia do Rio

Grande do Sul (IFRS)campusPorto Alegre. Serdo verificadas questdes sobre a
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insercao no mercado de trabalho, a continuidadeeshglos, a avaliacdo da formacgéo
profissional recebida e o perfil sécio-demografitesses alunos. A pesquisa sera
realizada no ambito da cidade de Porto Alegre éeoemetropolitana, tendo como
universo todos os alunos do IFR&mpusPorto Alegre, egressos dos cursos técnicos
de nivel médio no 1° semestre do ano de 2010. @enasido que o objeto de estudo séo
os alunos egressos dos cursos técnicos de niveb m@dFRS, foi feita a consulta aos
dados da Coordenadoria de Relagbes Empresariak) (@RIFRS, e verificou-se que a
populacao-alvo de pesquisa sédo 77 alunos formamksursos técnicos de nivel médio
no semestre 2010/1. Foi elaborado um instrumenfeedguisa (questionario) contendo
25 questdes (fechadas e abertas), distribuidasuatnogblocos: empregabilidade (12
itens), continuidade dos estudos (2 itens), avatiada formacdo recebida (7 itens) e
perfil sdcio-demografico (4 itens). A coleta de dsdera feita de duas maneiras: em um
primeiro estagio serdo enviados os questionarioepoail para cada egresso e sera
fixado um prazo para o retorno dos mesmos. No sEgaromento, os alunos que ndo
retornarem 0s instrumentos pemMail serdo contatados por meio de telefone e seréo
convidados a responder a pesquisa. Apos a colstdatins, sera construido um banco
de dados em planilha eletrbnica Excel a fim destegji todas as respostas obtidas e
para que seja processada a andlise estatisticaedasas. A andlise estatistica descritiva
sera feita com o auxilio dsoftware Excel. Serdo construidas tabelas de freqiéncia
(simples e cruzadas), além de analise graficaréstoolunas, barras, etc). Por tratar-se
de uma pesquisa de base populacional (censo),secdeaserem entrevistados todos 0s
77 alunos, a margem de erro da pesquisa seraRmiém, se nao atingirmos os 100%
de participacao, sera feito o calculo da margermrde pois passaremos a tratar de uma
pesquisa baseada em uma amostra e ndo em umagaapwanesse caso, ha a idéia de

margem de erro associada.

- Campus Restinga

Por ser untampusovo, ainda ndo ha alunos egressos.

- Campus Rio Grande

No momento ndo sdo efetuadas acdes sistematicamcatapanhamento e
capacitacao de egressos, embora exista um bammori®ilos que mantém, através da
Coordenacdo de Relacbes Empresariais — CORE, zaig@éi de dados e

estabelecimento de parcerias com o0 mercado ddhceloaal.
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- Campus Sertao

O campusSertao prevé a adocao do sistema de acompanhadeatpessos do
Observatorio Nacional. ©@ampusorganiza e proporciona, a cada dois anos, um grand
e tradicional encontro de egressos, momento deidaties de integracdo e
confraternizacdo. Em média, participam 500 alugos,tem como objetivo reencontrar
colegas, professores e visitar os setores cdmpus Nesta atividade, € feito
levantamento da trajetoria do egresso, pesquishse sas necessidades que eles
possuem no que diz respeito a qualificacdo e apeaimento profissional, assim como
a situacao profissional atual de cada um.

- Nucleo Avancado de Ibiruba
Os programas de avaliagdo e acompanhamento desegesao discutidos em

reunides no inicio do semestre letivo de 2011.

O campusCaxias do Sul e os Nucleos Avancados de Farraupilte Feliz ndo

se manifestaram quanto a este indicador.

9.4 Acbes de superacao
Percebe-se que, em relacdo a Dimensao 9, o IFRSiipeslidades diferentes em
seuscampi Algunscampitém programas e acdes de apoio ao estudante ctatkusi
outros em implantacdo e alguns ainda n&o os inglamt O mesmo ocorre com a
implantacdo do NAPNE e do acompanhamento aos egress
Desta forma, de uma maneira geral, podem-se indisaseguintes acdes de
superagao:
» Criar 0 setor de Assisténcia ao Aluno em todosamspi
* Aumentar os recursos destinados a assisténcisaesiud
» Ampliar e consolidar as politicas de assisténdiadesitil, em consonancia com
o Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES);
* Intensificacdo da divulgacéo do processo de ingresdFRS;
e Implantar o NAPNE em todos campi

e Criar um sistema de cadastro de egressos e acoampanto, monitorando.
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9.4.1 SPAse CPA

A CPA e SPAs, ao promover a autoavaliacdoagawspido IFRS, contribuiram
para a percepcao solaspoliticas de acesso, selecdo e permanéncia, achapanto
de egressos, bem como a implementacéo de acoastasne seus resultados.

A CPA e SPAs cabe acompanhar a implementacdo dss ale superacgio
propostas nesta dimensao, o atendimento aos imdesda Dimensao 9 do SINAES.
No entanto, no ambito da avaliacao institucionagese-se:

e Implementar o Programa de Acompanhamento de Egreéksd-RS vinculado

ao Programa de Avaliacéo Institucional.
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10 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O

SIGNIFICADO SOCIAL DA CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS

NA OFERTA DA EDUCACAO SUPERIOR

Esta dimenséo avalia a sustentabilidade finandeairistituicdo, tendo em vista
o significado social da continuidade dos comproasissa oferta da educagdo basica,
educacdo superior, técnica e tecnoldgica e, nemsids, alicerca-se no Plano de
Expansao previsto no PDI e no Termo de Metas.

Um olhar sobre a missdo, aos principios do IFR$epar a colaborar nas
andlises referentes a esta dimensédo. Importardereiar que o IFRS é uma instituicdo
publica federal, o que implica no compromisso dastwoir acbes pontuais que
privilegiem as politicas afirmativas internas daclusdo social, participacdo junto a
comunidade social e economicamente desprivilegiaigaecendo espacos de acesso a
cidadania. Além disso, o olhar atento as demandamefcado de trabalho também
constitui importante indicador na definicdo da@géo das verbas publicas. Para tanto,

deve-se realizar a autoavaliagcdo em relacdo aasmsegjindicadores:

10.1Captacéao e alocacéo de recursos

As verbas destinadas ao desenvolvimento do ensioo psovenientes do
Tesouro Nacional conforme a Matriz Orcamentarigaelo em consideracdo o numero
de alunos e o quantitativo de cursos ofertados Ipstauicdo. Cadaampusdo IFRS
tem seu proprio orcamento. H4 uma politica rigiééic@ente em relacdo ao equilibrio e
a compatibilidade entre os recursos previstosetivaimente, disponiveis e as despesas.

Felizmente, nos Ultimos anos, a educacdo profigki@n tecnologica tem
recebido consideraveis aportes de recursos finasceio Ministério da Educacéao.
Além das verbas orcamentarias, definidas previaanemassiveis de serem executadas
de acordo com as rubricas e finalidades indicaegisie sempre a possibilidade de
captacdo de recursos por meio de Planos de Trabalbpecificos, o que supre
demandas pontuais e de projetos emanados da cadaniQuanto a alocacdo dos
recursos recebidos, destaca-se a necessidade téenptar a distribuicdo dos recursos
de acordo com os niveis e modalidades de ensisabhexr: educacdo de nivel técnico (a
gual deve receber a maior fatia de recursos), susgperiores de tecnologia e

licenciaturas.
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10.2Compatibilidade entre o Termo de Metas e a alocagade recursos para
manutencdo das instalacdes e atualizacdo de acend® equipamentos e
materiais
Os recursos definidos no orgamento para o IFR® sstédo usados em perfeita
compatibilidade com as metas propostas, concerrs®ao processo de implantacao
dos campi novos, manutencao existente e na expansao futléan Aisso, a novos
equipamentos e material permanente e didatico, dmmo a aquisicdo de acervo tem

sido considerada uma parte importante do orcamento.

10.3Alocacdo de recursos para a capacitacdo de pessahmicente e técnico-
administrativo
O IFRS, através de sua Diretoria de Gestdo de &gsswmn um primeiro
momento apura as demandas de capacitacdo de pedesoahte e técnico
administrativo, para posteriormente, tendo em vggarecursos disponiveis, propor
acOes positivas neste sentido. Cadapusdo IFRS atua no sentido de auxiliar e
complementar as acdes de capacitacdo propostas e, contribuindo no
levantamento de demandas, estruturacdo e orgaoizedea cursos, eventos de

capacitacao, etc.

10.4 Alocacgao de recursos para apoio discente
Os campido IFRS destinam recursos para a implementacgwatgamas que
visam o apoio discente, como a aquisicdo de passaggcolares para os alunos de
baixa renda no intuito de reduzir-se a evasao as@dsim como, a concessao de bolsas
mensais para os alunos do PROEJA, contribuind@se g sua permanéncia na escola,

além da disponibilidade de alimentagédo e moradiar(do ha necessidade).

10.5Aplicacdo de recursos para programas de ensino, §euisa e extensao no
ambito do ensino basico, técnico, superior e de pgsaduacao
Os campi do IFRS desenvolvem politica orcamentaria condézesom as
possibilidades da Instituicdo. A aplicacdo de rgus para programas de ensino,
pesquisa e extensdo no ambito do ensino basicucdésuperior e de poés-graduacao,
ocorre tanto de forma direta, com a aquisicao depamentos e servicos especificos,

como de forma indireta, quando da reforma de psédidacdo de novos espacos e
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ingresso de servidores. Ha que se ressaltar quaropi recentemente criados e em
franca expansao necessitam de aporte financeirorpara o atendimento satisfatério
das necessidades dos programas de ensino, pesgexansdo no ambito do ensino
basico, técnico, superior e de pos-graduacdo. Ha spi considerar também a
necessidade de previsdo orcamentaria de recurpesifisos para cada um desses
niveis e tripé, uma vez que muittempireferem nao ter destinado rubrica especifica a

extensao.

10.6 Acdes de superacéo

A partir da andlise geral dos dados coletados eefes aos indicadores da
Dimenséo 10, observa-se que nos ultimos anos, @aedlo profissional e tecnologica
tem recebido consideraveis aportes de recursosciias do Ministério da Educacéo.
As verbas orcamentarias sédo definidas previamesd® @assiveis de serem executadas
de acordo com as rubricas e finalidades indicagastindo a possibilidade de captacéo
de recursos por meio de Planos de Trabalhos egpscid que contempla as demandas
pontuais e de projetos emanados da comunidade. rtEnte, destaca-se que a
manutencdo e ou ampliacdo dos recursos financeiorsistem em objeto de
preocupacdo pelas Dire¢des, uma vez que o IFR&atde seusampiencontra-se em
pleno processo de expansado. Assim, cabe destapanad questdes que, de forma
geral, merecem atencéo na definicdo de acdes deagdp:

 Aumentar o aporte de recursos destinados a pesqxgnsao e assisténcia
estudantil;

« Promover investimentos na infraestrutura e equipdose

* Aumentar o nimero de bolsas para alunos dos ditereriveis e modalidades,
de forma que estes possam exercer atividades $igadaensino, pesquisa e
extensdo no campus;

* Incentivar os servidores a elaborarem projetos ppgsam ser submetidos as
agéncias de fomento e demais entidades que possarsfetir recursos
financeiros ao campus.

* Aumentar o nimero de bolsas para alunos dos ditereriveis e modalidades,
de forma que estes possam exercer atividades $igadaensino, pesquisa e

extensao no campus;
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10.6.1 SPAs e CPA

No ambito da Avaliacdo Institucional cabe a CPAseS®As, o esforco para
consolidacdo da proposta de Avaliacdo Institucioral primeira experiéncia de
avaliagdo instituiconal muttampi servira de base para o redimensionamento do
Programa de Autoavaliacdo, o que devera ser obigefarofunda analise pela CPA em
conjunto com as SPAs em 2011. Observa-se que osaduies de avaliados na
Dimensdo 10 é objeto de preocupacdo pelas Diregdgsampi Neste sentido, a
discussdo dos resultados da autoavaliacdo institalt2010 devera ocorrer junto ao
CONSUP e comunidade académica daspi atendendo a diversidade peculiar ao
IFRS. Sendo assim, cabe as SPAs e CPA o0 acompanhamstdaldeenséao.

As acles de superacao referentes a dimenséo 18smsgela SPA doampus
Porto Alegre sao as seguintes:

» Conforme orientacdo da Reitoria, que determinou %€ no minimo, do
orcamento deve ser gasto com Pesquisa e outrosnR¥xeensdo, caberi as
SPAs e CPA a verificacdo e o0 acompanhamento dalkdasio desses valores
durante o exercicio de 2011;

e Incentivar a participacdo do corpo docente e téeadministrativo em
atividades de Extensao e em cursos de capacitagissppnal, tendo em vista a
necessidade do aprimoramento profissional dos ds@es, e o dispéndio de
10% do orgamento destinado para essa finalidade;

» Acompanhar os valores destinados a assisténcidagsil objetivando auxiliar

o desenvolvimento do apoio discente.
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ANEXO A

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

PROPOSTA DE ROTEIRO PARA O INSTRUMENTO DE AVALIACAO

Identifique sua relacéo com o IFRS:
[ ] professor

[ Jaluno

[ ]técnico-administrativo

Caso vocé seja ALUNO, informe o seu nivel/modalidad  e:
[ ] Técnico (concomitante ou subsequente)

[ ] Licenciatura

[ ] Superior de Tecnologia

[ ] P6s graduacdo latu senso

[ ]Proeja

[ ] Ensino a distancia

Identifique o Campus no qual desenvolve suas ativid ades:
[ ] Bento Gongalves
[ ] Canoas

[ ] Caxias do Sul

[ ] Erechim

[ ] Farroupilha

[ ]Feliz

[ ]Ibiruba

[ ] Osorio

[ ] Porto Alegre

[ ] Restinga

[ ] Rio Grande

[ ] Sertdo

[ ] Reitoria

Avalie de 1 a 5, onde 1 é discordo totalmente e 5 é concordo totalmente.

I. PDI e Politicas de Ensino, 1 2 3 4 5 N&o se
Pesquisa e Extenséo aplica

a) A Instituicio me oferece a
possibilidade de participar dos
processos de discussdo para
construcdo e/ou reformulacdo de
propostas de cursos.

b) A Instituicho me oferece a
possibilidade de participar de
projetos de extenséo.

c¢) A Instituicho me oferece a
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possibilidade de participar de
pesquisa.

d) A Instituicho me oferece a
possibilidade de participar de
projetos que integre docentes,
discentes e técnicos-administrativos
da educacdo bésica, técnica e
superior.

Il. Comunicag¢éo com a Sociedade

N&o se
aplica

e) O site do IFRS fornece, com
clareza e agilidade, informacfes
sobre o] Instituto e seu
funcionamento.

f)O site do campus apresenta
informacdes sobre as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo do
IFRS a comunidade externa.

g) Os meios de comunicagéo
utilizados pelo IFRS sdo adequados
para divulgar suas atividades a
comunidade.

lll. Organizacéo e gestédo do IFRS

N&o se
aplica

h) A Instituicdo me oferece a
possibilidade de participar de
Conselhos, Comissdes, Colegiados
e/ou Grupos de Trabalho no IFRS.

i) A Instituicdo divulga seu regimento,
portarias, resolucBes, ordens de
servico e demais regulamentacfes
do IFRS.

IV. Infraestrutura e servicos

Néao se
aplica

j) O acervo - qualidade e quantidade
de livros na biblioteca - é adequado.

k) O espaco fisico da biblioteca e as
instalacdes sdo adequados.

)As salas de aula apresentam
espaco fisico e mobiliario adequado
ao numero de estudantes.

m) O numero de laboratérios e
equipamentos de informatica sé&o
adequados as necessidades do
ensino, da pesquisa e da extensao.

n) O ndmero de laboratérios de
cursos, equipamentos e/ou materiais
sdo adequados as necessidades do
ensino, da pesquisa e da extensao.

0) O servico de higienizacdo atende
as necessidades do Campus.

p) O servico de seguranca atende
as necessidades do Campus.

q) local adequado para atividades
do professor (estudos, atendimento
ao aluno, planejamento das aulas,
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| atividades de pesquisa e extens&o) | | | | | |

Utilize o espaco abaixo para comentar detalhes que vocé julgue
importantes para o IFRS:
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO

_ GRANDE DO SUL )
COMISSAO PROPRIA DE AVALIAGAO

PROPOSTA DE ROTEIRO PARA O INSTRUMENTO DE AVALIACAO -

COMUNIDADE EXTERNA

Identifique sua relagéo com o IFRS:

[ ] Pai/mae ou responsavel de aluno

[ ] Membro de organizacéo da Sociedade Civil
Informe qual
[ ] participante de projeto de extenséo ou de pes  quisa.
Informe qual

Caso vocé seja pai/mae ou responsavel por ALUNO/A,
nivel/modalidade em que ele/ela estuda:

[ ] Técnico Concomitante
[ ] Técnico Subsequente
[ ] Técnico Integrado

[ ] Licenciatura

[ ] Bacharelado

[ ] Superior de Tecnologia

[ ] P6s graduacdo latu senso

[ ]Proeja

Identifique o Campus com o qual interage:
[ ] Bento Gongalves

[ ] Canoas

[ ] Caxias do Sul

[ ] Erechim

[ ] Farroupilha

[ ]Feliz

[ ]Ibiruba

[ ] Osorio

[ ] Porto Alegre

[ ] Restinga

[ ] Rio Grande

[ ] Sertdo

[ ] Reitoria

Avalie de 1 a 5, onde 1 é discordo totalmente e 5 é concordo totalmente

informe o

I. PDI e Politicas de Ensino, 1 2 3 4
Pesquisa e Extenséo

Il - A Responsabilidade Social
da Instituicdo

Nao se
aplica
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NA Instituicio me oferece a
possibilidade de participar dos
processos de discussdo para
construcdo das propostas de
ensino ou projetos..

s) Os cursos ou projetos
atendem as necessidades sociais
e/ou do mundo do trabalho,
conforme as demandas da regido.

t)O IFRS propbe programas ou
projetos que promovem a
inclusdo social.

u) Os programas e projetos do
IFRS promovem a construcdo de
conhecimento que contribui para
0 desenvolvimento local.

Il. Comunicag¢édo com a Sociedade

N&o se
aplica

v) O site do IFRS fornece, com
clareza e agilidade, informacfes
sobre o] Instituto e seu
funcionamento.

w) O site do campus apresenta
informacdes sobre as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo do
IFRS a comunidade externa.

x) O IFRS tem agilidade no
atendimento e encaminhamento das
demandas da comunidade externa.

y) Os meios de comunicagéo
utilizados pelo IFRS sdo adequados
para divulgar suas atividades a
comunidade.

Utilize o espaco abaixo para comentar detalhes que

importantes para o IFRS:

vocé julgue




