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Instituto Federal do Rio Grande do Sul - Campus Restinga
PREGAO ELETRONICO N2 90026/2024
(Processo Administrativo n® 23369.001109/2024-76)

Torna-se publico que o Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio

Grande do Sul-Campus Restinga, por meio do Setor de compras e licitacdes, sediado na rua Alberto

Hoffmann, 285, bairro Restinga, em Porto Alegre/RS, CEP 91791-508 realizara licitacdo, na
modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021, e
demais legislacao aplicavel e, ainda, de acordo com as condic¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBIJETO

1.1.

1.2.

O objeto da presente licitacdo é a prestacdo do servigco de recepgao conforme condicdes,
quantidades e exigéncias estabelecidas neste Edital e seus anexos.

A licitacdo sera realizada em unico item.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1.

2.2,

2.3.

2.4.

Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente
credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no
Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

2.1.1. Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento
no Sicaf até o terceiro dia util anterior a data prevista para recebimento das
propostas.

O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transacdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do
provedor do sistema ou do 6rgdo ou entidade promotora da licitacdo por eventuais
danos decorrentes de uso indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos 6érgaos
responsdveis pela informacdao, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracdo dos registros tdo logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem
desatualizados.

A n3do observancia do disposto no item anterior poderd ensejar desclassificacdo no
momento da habilitacao.
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2.5. Serd concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno
porte, nos limites previstos da Lei Complementar n2 123, de 2006 e do Decreto n.2
8.538, de 2015.

2.6. Nao poderao disputar esta licitagdo:
2.6.1. aquele que ndo atenda as condic¢des deste Edital e seu(s) anexo(s);

2.6.2. autor do anteprojeto, do projeto bdsico ou do projeto executivo, pessoa
fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de
bens a ele relacionados;

2.6.3. empresa, isoladamente ou em consdrcio, responsavel pela elaboracdao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto
seja dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco
por cento) do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado,
guando a licitacdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela
necessarios;

2.6.4. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sangdo que lhe foi
imposta;

2.6.5. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econGmica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade contratante ou
com agente publico que desempenhe fun¢ao na licitacdo ou atue na fiscalizagao
ou na gestdo do contrato, ou que deles seja conjuge, companheiro ou parente em
linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.6.6. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n2
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

2.6.7. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por
exploragao de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condigdes
analogas as de escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados
pela legislacdo trabalhista;

2.6.8. agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;
2.6.9. pessoas juridicas reunidas em consorcio;

2.6.10. Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condicdo;

2.6.11. Ndo podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execugdo
do contrato agente publico do érgdao ou entidade contratante, devendo ser
observadas as situacdes que possam configurar conflito de interesses no exercicio
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ou apods o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagao que disciplina

a matéria, conforme § 12 do art. 92 da Lei n? 14.133, de 2021.

O impedimento de que trata o item 2.6.4 sera também aplicado ao licitante que atue em
substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da
sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica
do licitante.

A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servico, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 2.6.2 e 2.6.3 poderdo participar no apoio das
atividades de planejamento da contratacdo, de execucdo da licitacdo ou de gestdo do
contrato, desde que sob supervisdo exclusiva de agentes publicos do 6rgdo ou entidade.

Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
economico.

2.10. O disposto nos itens 2.6.2 e 2.6.3 ndao impede a licitagdo ou a contratacao de servigo

2.11.

2.12.

qgue inclua como encargo do contratado a elaboracao do projeto basico e do projeto
executivo, nas contratacdes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de
execugao.

Em licitacbes e contratacGes realizadas no ambito de projetos e programas
parcialmente financiados por agéncia oficial de cooperagdo estrangeira ou por
organismo financeiro internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida
nacional, ndo podera participar pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas
sancionadas por essas entidades ou que seja declarada inidénea nos termos da Lei n2

14.133/2021.

A vedacdo de que trata o item 2.6.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducdo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado
ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTAGCAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

3.1.

3.2.

3.3.

Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucederda as fases de apresentacdo de
propostas e lances e de julgamento.

Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta
com o prego ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado
neste Edital, até a data e o hordrio estabelecidos para abertura da sessao publica.

Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentacdo de propostas e lances, os
licitantes encaminhardao, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior,
simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, observado o disposto nos itens 7.1.1 e 7.13.1 deste Edital.
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3.4. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do

sistema, que:

3.4.1. esta ciente e concorda com as condi¢des contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de
ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre

plenamente os requisitos de habilitagao definidos no instrumento convocatério;

3.4.2. ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre

e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condicdo de

aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIll, da Constituicdo;

3.4.3.ndo possui empregados executando trabalho degradante ou forgado,

observando o disposto nos incisos Ill e IV do art. 12 e no inciso Ill do art. 52 da

Constituicdo Federal;

3.4.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e

para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

3.5. O fornecedor enquadrado como microempresa e empresa de pequeno porte deverd

declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos
estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n? 123, de 2006, estando apto a
usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o
disposto nos §§ 12 ao 32 do art. 42, da Lei n.2 14.133, de 2021.

3.5.1. no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” impedird o prosseguimento no
certame, para aquele item;

3.5.2. nos itens em que a participacdao nao for exclusiva para microempresas e
empresas de pequeno porte, a assinalacdo do campo “ndo” apenas produzira o
efeito de o licitante nao ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n? 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno

porte ou sociedade cooperativa.

3.6. A falsidade da declaracdo de que trata o item 3.4 sujeitara o licitante as sangoes

previstas na Lei n2 14.133, de 2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipdtese de a fase de

habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento,
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os documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da
sessdo publica.

3.8. Ndo havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos
documentos de habilitacdo pelo licitante, o que ocorrera somente apds os
procedimentos de abertura da sessdo publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apds a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera
parametrizar o seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando
do cadastramento da proposta e obedecerd as seguintes regras:

3.10.1. a aplicagao do intervalo minimo de diferenga de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidird tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto
em relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.10.2. os lances serao de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no
sistema poderad ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

3.11.1. valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor prego; e

3.11.2. percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

3.12. O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na
forma do item 3.11 possuird carater sigiloso para os demais fornecedores e para o érgao
ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgaos de controle externo e interno.

3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitacdo acompanhar as operacdes
no sistema eletrénico durante o processo licitatério e se responsabilizar pelo 6nus
decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracao ou de sua desconexao.

3.14. O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio
de acesso.

4. DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema
eletrénico, dos seguintes campos:
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4.1.1. valor UNITARIO (mensal) do item;
Todas as especificacées do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

Nos valores propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdencidrios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam
direta ou indiretamente na execucao do objeto.

Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdo de
exclusiva responsabilidade do licitante, ndo lhe assistindo o direito de pleitear qualquer
alteracdo, sob alegacdo de erro, omissdo ou qualquer outro pretexto.

Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
varidveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos
recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislacdo vigente.

Na presente licitagdo, a Microempresa e a Empresa de Pequeno Porte ndao poderao se
beneficiar do regime de tributacdo pelo Simples Nacional, visto que os servicos serao
prestados com disponibilizacdo de trabalhadores em dedicacdo exclusiva de mao de
obra, o que configura cessdo de mdo de obra para fins tributarios, conforme art. 17,
inciso Xll, da Lei Complementar no 123/2006.

A apresentagdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢des
nelas contidas, em conformidade com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de
fornecer os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessdrios, em
guantidades e qualidades adequadas a perfeita execu¢do contratual, promovendo,
guando requerido, sua substituicdo.

4.8.1. O prazo de validade da proposta ndo sera inferior a 60 (sessenta) dias, a
contar da data de sua apresentacao.

4.8.2. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas
de regéncia de contratacGes publicas federais, quando participarem de licitacdes
publicas;

4.8.3. Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja
decorrente da aplicagdo do desconto ofertado deverd respeitar os precos
maximos previstos no item.

O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacdo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o
devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a
adocdo das medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71,
inciso_IX, da Constituicdo; ou condenacdo dos agentes publicos responsaveis e da
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empresa contratada ao pagamento dos prejuizos ao erdrio, caso verificada a ocorréncia
de superfaturamento por sobrepreco na execucdo do contrato.

4.10. Em se tratando de servigos com fornecimento de mao de obra em regime de
dedicacdo exclusiva, o licitante deverd indicar os sindicatos, acordos coletivos,
convencdes coletivas ou sentencas normativas que regem as categorias profissionais que
executardo o servico e as respectivas datas bases e vigéncias, com base na Classificacdo
Brasileira de Ocupac¢des — CBO.

4.11. Em todo caso, deverd ser garantido o pagamento do saldrio normativo previsto no
instrumento coletivo aplicdvel ou do salario-minimo vigente, o que for maior.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICAGAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES

5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletrénico, na data, horario e local indicados neste Edital.

5.2. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacao,
guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sessao publica.

5.3. O sistema disponibilizard campo préprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e os
licitantes.

5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente
por meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e
do valor consignado no registro.

5.5. O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item

5.6. Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o hordrio fixado para
abertura da sessdo e as regras estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e
registrado pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira
tanto em relagdo aos lances intermedidrios quanto em relacdo a proposta que cobrir a
melhor oferta deverd ser de 1,00 (um real).

5.9. O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de
quinze segundos apds o registro no sistema, na hipdtese de lance inconsistente ou
inexequivel.

5.10. O procedimento seguird de acordo com o modo de disputa adotado.

5.11. Caso seja adotado para o envio de lances no pregdo eletrénico o modo de disputa
“aberto”, os licitantes apresentardo lances publicos e sucessivos, com prorrogacoes.
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5.11.1. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo de dez minutos e, apds
isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sessdo publica.

5.11.2. A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, serd de dois minutos e ocorrerd sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermedidrios.

5.11.3. Ndo havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessdao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara
os lances conforme a ordem final de classificagao.

5.11.4. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicdo das demais colocagdes.

5.11.5. Apés o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados para
apresentar lances intermediarios.

5.12. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara
e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

5.13. Nao serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

5.14. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo
real, do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

5.15. No caso de desconexao com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do
Pregdo, o sistema eletronico poderd permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao
dos lances.

5.16. Quando a desconexdao do sistema eletrGnico para o pregoeiro persistir por tempo
superior a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apds
decorridas vinte e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos
participantes, no sitio eletronico utilizado para divulgacao.

5.17. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrerd com o valor de sua proposta.

5.18. Em relagdo a itens ndo exclusivos para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificacao
automadtica, junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema
identificara em coluna propria as microempresas e empresas de pequeno porte
participantes, procedendo a comparagdao com os valores da primeira colocada, se esta
for empresa de maior porte, assim como das demais classificadas, para o fim de
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aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da lLei Complementar n? 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n? 8.538, de 2015.

5.18.1. Nessas condigcdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno

porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da melhor
proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

5.18.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de
encaminhar uma ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor
inferior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo
sistema, contados apds a comunica¢do automatica para tanto.

5.18.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdao, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.18.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, serd realizado sorteio entre elas para que se identifique
aquela que primeiro podera apresentar melhor oferta.

5.19. SO poderd haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre
lances finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

5.19.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de

desempate serd aquele previsto no art. 60 da Lei n2 14.133, de 2021, nesta

ordem:

5.19.1.1. disputa final, hipétese em que os licitantes empatados poderao
apresentar nova proposta em ato continuo a classifica¢ao;

5.19.1.2. avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes, para a
qgual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para
efeito de atesto de cumprimento de obrigacGes previstos nesta Lei;

5.19.1.3. desenvolvimento pelo licitante de a¢les de equidade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

5.19.1.4. desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade,

conforme orientacdes dos drgaos de controle.

5.19.2. Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servigos produzidos ou prestados por:

5.19.2.1. empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito
Federal do d6rgdao ou entidade da Administracdo Publica estadual ou
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distrital licitante ou, no caso de licitacdo realizada por érgdo ou entidade
de Municipio, no territério do Estado em que este se localize;

5.19.2.2. empresas brasileiras;

5.19.2.3. empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;

5.19.2.4. empresas que comprovem a pratica de mitigacdo, nos termos
daLlein?212.187, de 29 de dezembro de 2009.

5.20. Encerrada a etapa de envio de lances da sessdo publica, na hipotese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definido
para a contratacdo, o pregoeiro poderda negociar condi¢cdes mais vantajosas, apds
definido o resultado do julgamento.

5.20.1. A negociagdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem
de classificacdo inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo
apds a negociacado, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer
acima do pre¢o maximo definido pela Administracao.

5.20.2. A negociagdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

5.20.3. O resultado da negociacdo sera divulgado a todos os licitantes e anexado
aos autos do processo licitatdrio.

5.20.4. O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 2
(duas) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a
negociacdo realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos
complementares, quando necessarios a confirmacdo daqueles exigidos neste
Edital e ja apresentados.

5.20.5.E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21. Apds a negociacao do preco, o Pregoeiro iniciard a fase de aceitacao e julgamento da
proposta.

6. DA FASE DE JULGAMENTO

6.1. Encerrada a etapa de negociacao, o pregoeiro verificard se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢cdes de participacdo no certame,
conforme previsto no art. 14 da Lei n? 14.133/2021, legislacdo correlata e no item 3.7 do
edital, especialmente quanto a existéncia de san¢do que impeca a participacdo no
certame ou a futura contratagdao, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF,;
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6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela

Controladoria-Geral da Unidao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca da vedacdo de que trata o artigo 12 da Lei n° 8.429, de 1992.

6.3. Caso conste na Consulta de Situacdo do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatdrio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN_n2 3/2018, art. 29,

caput)

6.3.1. A tentativa de burla serd verificada por meio dos vinculos societarios, linhas
de fornecimento similares, dentre outros. (IN.n2 3/2018, art. 29, §19).

6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacdao previamente a uma eventual

desclassificacdo. (IN.n2 3/2018, art. 29, §29).

6.3.3. Constatada a existéncia de sancao, o licitante serd reputado inabilitado, por
falta de condicdo de participacao.

6.4. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de
algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio,
em conformidade com os itens 2.5 e 3.5 deste edital.

6.5. Verificadas as condicdes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido, o
pregoeiro examinard a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao
objeto e a compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacado
neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n?

73, de 30 de setembro de 2022.

6.6. Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime de dedicacdo
exclusiva, a fim de assegurar o tratamento isondmico entre as licitantes, informa-se que
foram utilizados os seguintes acordos, dissidios ou convengdes coletivas de trabalho no
calculo do valor estimado pela Administragao:

6.6.1. Convengdo Coletiva de Trabalho n° RS004917/2023 do Sindicato das
Empresas de Asseio e Conservacdo do Estado do Rio Grande do Sul;

6.6.2. O(s) sindicato(s) indicado(s) no subitem acima ndo é (sdo) de utilizacdo
obrigatdria pelos licitantes, mas, ao longo da execug¢do contratual, sempre se
exigird o cumprimento dos acordos, dissidios ou convengGes coletivas adotados
por cada licitante/contratado.

6.7. Serd desclassificada a proposta vencedora que:
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6.7.1. contiver vicios insanaveis;
6.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;

6.7.3. apresentar prec¢os inexequiveis ou permanecerem acima do preco maximo
definido para a contratacao;

6.7.4. ndo tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracdo;

6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
ou seus anexos, desde que insanavel.

6.8. No caso de bens e servicos em geral, é indicio de inexequibilidade das propostas valores
inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orgado pela Administragdo.

6.8.1. A inexequibilidade, na hipdtese de que trata o caput, sé sera considerada
apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:

6.8.1.1. gue o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto
da oferta.

6.9. Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para que a
empresa comprove a exequibilidade da proposta.

6.10. Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacao de Precos
elaborada pela Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado
para apresentar Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao
valor final da sua proposta, sob pena de ndo aceitacdo da proposta.

6.11. Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha poderé' ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo
sistema, desde que ndo haja majoracdo do preco e que se comprove que este é o
bastante para arcar com todos os custos da contratacao;

6.11.1. O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que
ndo alterem a substancia das propostas;

6.11.2. Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcdo a
indicacdo de recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples
Nacional, quando nao cabivel esse regime.

6.12. Para fins de andlise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do
objeto, podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da
area especializada no objeto.
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7. DA FASE DE HABILITAGAO

7.1.

7.2,

7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

7.7.

7.8.

7.9.

Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessdrios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licita¢cdo, serdo exigidos
para fins de habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n? 14.133, de 2021.

7.1.1. A documentagdo exigida para fins de habilitagao juridica, fiscal, social e
trabalhista e econdmico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral
no SICAF.

Quando permitida a participagdo de empresas estrangeiras que ndao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes,
inicialmente apresentados em tradugao livre.

Na hipdtese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precgos, os documentos
exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e
apostilados nos termos do disposto no Decreto n? 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou

de outro que venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou
embaixadas.

Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderao ser apresentados em original,
por copia autenticada.

Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito
em obediéncia ao disposto na Lei n2 14.133/2021.

Sera verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de
habilitagdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacgdes prestadas, na

forma da lei (art. 63, I, da Lei n® 14.133/2021).

Serd verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a
declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas.

O licitante deverd apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econémicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos
direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas
normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento
de conduta vigentes na data de entrega das propostas.

A habilitacdo serd verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

7.9.1. Somente havera a necessidade de comprovacdao do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdao dos documentos originais nao-digitais quando
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houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente o exigir. (IN_n2 3/2018, art. 42, §12, e art. 62, §49).

7.10. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no
Sicaf e manté-los atualizados junto aos érgaos responsdveis pela informac¢do, devendo
proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracdo dos registros tdo logo identifique
incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados. (IN.n2 3/2018, art. 72 ).

7.10.1.A ndo observancia do disposto no item anterior poderd ensejar

desclassificacdo no momento da habilitacdo. (IN_n2 3/2018, art. 72, paragrafo

unico).

7.11. A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletrénicos oficiais de drgaos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitagdo.

7.11.1. Os documentos exigidos para habilitacdo que ndo estejam contemplados
no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no prazo de 2
(duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdo do pregoeiro.

7.11.2. Na hipdtese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de apresentacao de
propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema,
simultaneamente os documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o
percentual de desconto, observado o disposto no § 12 do art. 36 e no § 12 do art.

39 da Instrucéo Normativa SEGES n? 73, de 30 de setembro de 2022.

7.12. A verificacdo no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera
feita em relacdo ao licitante vencedor.

7.12.1. Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de
Referéncia somente serdo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

7.12.2. Respeitada a exce¢do do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
guando a fase de habilitacdo anteceder as fases de apresentacdao de propostas e
lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrerd
em relacdo a todos os licitantes.

7.13. Apds a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo
ou a apresentacdo de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei
14.133/21, art. 64, e IN 73/2022, art. 39, §49):

7.13.1. complementacdo de informacdes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessdria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame; e

7.13.2. atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de
recebimento das propostas;
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7.14. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar
erros ou falhas, que ndo alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica,
mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes
eficacia para fins de habilitacdo e classificacdo.

7.15. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacao,
até a apuracdo de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo
disposto no subitem 7.11.1.

7.16. Somente serao disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apds concluidos os procedimentos
de que trata o subitem anterior.

7.17. A comprovagao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das
empresas de pequeno porte somente serd exigida para efeito de contratacdo, e ndo
como condi¢do para participagdo na licitagdo (art. 42 do Decreto n2 8.538/2015).

7.18. Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada,
ndo caberd exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razao de
fatos supervenientes ou so conhecidos apds o julgamento.

8. DOS RECURSOS

8.1. A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacao da licitagcdo, observara o disposto no
art. 165 da Lei n? 14.133, de 2021.

8.2. O prazo recursal é de 3 (trés) dias Uteis, contados da data de intimacdo ou de lavratura
da ata.

8.3. Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitagdo do licitante:

8.3.1. aintengao de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob pena de
preclusdo;

8.3.2. o prazo para a manifestacdo da intencdo de recorrer nao sera inferior a 10
(dez) minutos.

8.3.3. o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na data de
intimacado ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo;

8.3.4. na hipdtese de adocdo da inversdo de fases prevista no § 12 do art. 17 da
Lei n? 14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razdes recursais sera
iniciado na data de intimagdo da ata de julgamento.

8.4. Os recursos deverao ser encaminhados em campo préprio do sistema.
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8.5. O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisdo
recorrida, a qual poderd reconsiderar sua decisdo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou,
nesse mesmo prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera
proferir sua decisdao no prazo de 10 (dez) dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

8.6. Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdao conhecidos.

8.7. O prazo para apresentacao de contrarrazoes ao recurso pelos demais licitantes sera de 3
(trés) dias uteis, contados da data da intimacdo pessoal ou da divulgacdo da interposicao
do recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus
interesses.

8.8. O recurso e o pedido de reconsideracgdo terao efeito suspensivo do ato ou da decisdao
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

8.9. 0 acolhimento do recurso invalida tdo somente os atos insuscetiveis de aproveitamento.

8.10. Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio

eletrénico https://ifrs.edu.br/restinga/documentos/origens/licitacoes/.

9. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES

9.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

9.1.1. deixar de entregar a documentacdo exigida para o certame ou ndo entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o
certame;

9.1.2. Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
mantiver a proposta em especial quando:

9.1.2.1. ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertado ou
apos a negociacao;

9.1.2.2. recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando exigivel;

9.1.2.3. pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva; ou

9.1.2.4. deixar de apresentar amostra;

9.1.2.5. apresentar proposta ou amostra em desacordo com as
especificagdes do edital;
9.1.3. nado celebrar o contrato ou nao entregar a documentacdo exigida para a

contratac¢do, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

9.1.3.1. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de
registro de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no
prazo estabelecido pela Administragao;
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9.1.4. apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracdo falsa durante a licitacdo

9.1.5. fraudar a licitacdo

9.1.6. comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza,
em especial quando:

9.1.6.1.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.6.1.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;
9.1.6.1.3. apresentar amostra falsificada ou deteriorada;

9.1.7. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdao
9.1.8. praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n.2 12.846, de 2013.

9.2. Com fulcro na Lei n? 14.133, de 2021, a Administragdo podera, garantida a prévia
defesa, aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes san¢des, sem prejuizo das

responsabilidades civil e criminal:
9.2.1. adverténcia;
9.2.2. multa;
9.2.3. impedimento de licitar e contratar e

9.2.4. declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem
os motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo
perante a propria autoridade que aplicou a penalidade.

9.3. Na aplica¢do das sangdes serao considerados:
9.3.1. anatureza e a gravidade da infracdo cometida;
9.3.2. as peculiaridades do caso concreto;
9.3.3. as circunstancias agravantes ou atenuantes;
9.3.4. os danos que dela provierem para a Administracao Publica;

9.3.5. a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade,
conforme normas e orientagdes dos érgaos de controle.

9.4. A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicacao
oficial.

9.4.1. Para as infragBes previstas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, a multa sera de
0,5% a 15% do valor do contrato licitado.

9.4.2. Para as infracbes previstas nos itens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, a
multa serd de 15% a 30% do valor do contrato licitado.
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As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

Na aplicacdo da sancdo de multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacao.

A sancdo de impedimento de licitar e contratar serd aplicada ao responsavel em
decorréncia das infracdes administrativas relacionadas nos itens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3,
guando ndo se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no ambito da Administracdo Publica direta e indireta do ente
federativo a qual pertencer o 6rgdo ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

Poderd ser aplicada ao responsavel a san¢do de declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infragcdes dispostas nos itens 9.1.4, 9.1.5,
9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas infracdes administrativas previstas nos itens 9.1.1,
9.1.2 e 9.1.3 que justifiqguem a imposicdo de penalidade mais grave que a sangao de
impedimento de licitar e contratar, cuja duracao observara o prazo previsto no art. 156,
§59, da Lei n.2 14.133/2021.

A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de
preco, ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela
Administracdo, descrita no item 9.1.3, caracterizard o descumprimento total da
obrigacdo assumida e o sujeitard as penalidades e a imediata perda da garantia de
proposta em favor do 6rgdo ou entidade promotora da licitagcdo, nos termos do art. 45,
§42 da IN SEGES/ME n.2 73, de 2022.

9.10. A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sanc¢des de impedimento de licitar e

9.11.

9.12.

contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a
instauragcdao de processo de responsabilizacao a ser conduzido por comissdao composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e
intimard o licitante ou o adjudicatdrio para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado
da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

Caberd recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicagdo das sangbes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o
qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndo a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhara o recurso com sua motivacdo
a autoridade superior, que devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte)
dias Uteis, contado do recebimento dos autos.

Cabera a apresentacdao de pedido de reconsideracdo da aplicagdo da sangado de
declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias uteis,
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contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis,
contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdo efeito suspensivo do ato ou da decisao
recorrida até que sobrevenha decisdo final da autoridade competente.

9.14. A aplicacdo das sangdes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral dos danos causados.

10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n? 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis
antes da data da abertura do certame.

10.2. A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletronico oficial no prazo de até 3 (trés) dias Uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a
data da abertura do certame.

10.3. A impugnacdo e o pedido de esclarecimento poderdao ser realizados por forma
eletronica, pelo seguinte meio: licitacao@restinga.ifrs.edu.br

10.4. As impugnac0Oes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem os prazos previstos no
certame.

10.4.1. A concessao de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e
deverd ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de
licitacdo.

10.5. Acolhida a impugnacdo, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

11. DAS DISPOSICOES GERAIS

11.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletrdénico.

11.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para
o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde
que nao haja comunicag¢do em contrdrio, pelo Pregoeiro.

11.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica
observardo o horario de Brasilia - DF.

11.4. A homologacao do resultado desta licitacdo ndo implicara direito a contratacao.
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11.5. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da
ampliacdo da disputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse
da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacdo.

11.6. Os licitantes assumem todos os custos de preparagao e apresentagdo de suas
propostas e a Administracdo nao serda, em nenhum caso, responsavel por esses custos,
independentemente da conducdo ou do resultado do processo licitatdrio.

11.7. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-d o do vencimento. Sé se iniciam e vencem os prazos em dias de
expediente na Administragao.

11.8. O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importara o afastamento
do licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios
da isonomia e do interesse publico.

11.9. Em caso de divergéncia entre disposicOes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

11.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de
ContratacGes Pablicas (PNCP) e endereco eletronico
https://ifrs.edu.br/restinga/documentos/origens/licitacoes/.

11.11. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:

11.11.1. ANEXO | - Termo de Referéncia;
11.11.1.1. Apéndice 1 do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar

11.11.1.2. Apéndice 2 do Anexo |- Instrumento de Medi¢do de Resultado
(IMR)

11.11.1.3. Apéndice 3 do Anexo I|-Modelo Declaracio de Contratos
Firmados com a Iniciativa Privada e a Administracdo Publica

11.11.1.4. Apéndice 4 do Anexo I- Planilha de Custos e Formacao de Pregos
11.11.2. ANEXO Il — Minuta de Termo de Contrato;

11.11.3. ANEXO llI- Planilha de Custos e Formacao de Precos preenchida pela
administragdao (MODELO PARA SER PREENCHIDO PELO LICITANTE);

11.11.4. ANEXO IV — Modelo de autorizacdo para retencdao na fatura de
pagamento direto dos saldrios;

Documento assinado digitalmente orto Alegre , 13 de setembro de 2024
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INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL

Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul

(Processo Administrativo n° 23369.001109/2024-76)

MINISTERIO DA EDUCAGCAO
Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica

Campus Restinga

TERMO DE REFERENCIA

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1. Contratacao de servicos de recepcao, a serem executados com regime de dedicacao
exclusiva de mao de obra, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢Ges e exigéncias

estabelecidas neste instrumento.

de forma continua, por
60 meses consecutivos,
com disponibilizagdo de
mao de obra e materiais
vide Termo de
Referéncia.

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR ANUAL VALOR
DE MENSAL TOTAL GLOBAL 5
MEDIDA PRIMEIRO PRIMEIRO ANOS
ANO ANO
1 Servico de Recepgao. 8729 servico 60
Prestado na sede da
contratante, de segunda
a sexta-feira, das (més)
7h20min as 21h30min, R$8.738,34 | R$ 104.860,06 | RS 524.300,29

1.2. O servico objeto desta contratacdo é caracterizado como comum, conforme justificativa

constante do Estudo Técnico Preliminar.

1.3. O prazo de vigéncia da contratacdo ¢ de 5 (cinco) anos contados da assinatura do
contrato, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n® 14.133,

de 2021.

1.4. O servico é enquadrado como continuado tendo em vista que que trata de servico que
deve ser prestado diariamente para que atinja sua funcdo fim, sendo a vigéncia




plurianual mais vantajosa considerando documento de Justificativa autuado ao processo
e assinado pelo Ordenador de Despesa.

1.5. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a
vigéncia da contratacdo.

1.6. O valor anual do item no primeiro ano de vigéncia do contrato sera diferente do valor
anual previsto a partir do segundo ano, pois conforme Nota Técnica n2 652/2017-MP, da
Coordenacdo-Geral de Normas, do Departamento de Normas e Sistemas de Logistica, da
Secretaria de Gestdo, a partir do 13° més de prestacdo do servigo ocorrera a revisdo dos
custos com a devida reducdo/eliminacdo dos custos fixos ou varidveis ndo renovaveis
que ja serdao amortizados ou pagos no primeiro ano da contrata¢do (até o 12° més), para
gue nao caracterizem custos bis in idem.

1.6.1 A partir do segundo ano de contratagdo - 13° més de execugdo - zera-se O
pagamento de salario de férias e se reduz os valores dos pagamentos referentes ao
aviso prévio trabalhado e indenizado, por meio de Termo Aditivo e/ou
Apostilamento do Contrato. Assegurando-se, entretanto, durante a vigéncia
contratual, a repactuacdao para manutencao do equilibrio econémico-financeiro,
apos o interregno de um ano, mediante solicitagdo do contratado, conforme
exigido em contrato.

2. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

2.1. A Fundamentag¢do da Contratagdao e de seus quantitativos encontra-se pormenorizada
em topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

2.2. O objeto da contratacdo estd previsto no Plano de Contratacdes Anual 2024 sob n°
1024/2024, conforme consta das informagdes bésicas deste termo de referéncia.

3. DESCRICAO DA SOLUGAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO DE VIDA DO OBJETO

3.1. A descricao da solugao diz respeito a contratacao de servigo de recepgdo a ser prestado
das 7h20min as 21h30min de segunda a sexta-feira por 60 meses dispondo,
mensalmente, de 2 (dois) postos de trabalho, com 01 recepcionista (CBO 4221-05) cada,
com carga horaria de 40h semanais com jornadas de trabalho distintas e consecutivas-
posto 1 com horario das 7h20min as 16h20min e posto 2 com horario das 12h30min as
21h30min. Ambos os postos devem realizar intervalo intrajornada de 1h sem que a
prestacao do servico seja interrompida.
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4. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Sustentabilidade

4.1. Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descricdo do objeto,
devem ser atendidos os seguintes requisitos melhores descritos no Estudo Técnico
Preliminar, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentdveis:

4.1.1 Contratada deve adotar praticas de gestdo que garantam os direitos
trabalhistas e o atendimento as normas internas e de seguranca e medicina do
trabalho para seus empregados;

4.1.2 E de responsabilidade da contratada reservar 25% do seu quadro administrativo
para mulheres e portadores de deficiéncia;

4.1.3 S3o proibidos quaisquer atos de preconceito de raga, cor, sexo, orientacdo
sexual ou estado civil na sele¢do de zeladores no quadro da empresa;

414 E dever da contratada a promocdo de curso de educacdo, formacdo,
aconselhamento, prevencdo e controle de risco aos trabalhadores, bem como
sobre praticas socioambientais para economia de energia, de agua e reducdo de
geracdo de residuos sélidos no ambiente onde se prestara o servico;

4.15 E obrigacio da contratada a administracdo de situacdes emergenciais de
acidentes com eficacia, mitigando os impactos aos empregados, colaboradores,
usuarios e ao meio ambiente;

4.1.6 A contratada deve conduzir suas acbes em conformidade com os requisitos
legais e regulamentos aplicaveis, observando também a legislacdo ambiental para
a prevencdo de adversidades ao meio ambiente e a saude dos trabalhadores e
envolvidos na prestacdo dos servicos;

Subcontratagao

4.2. Ndo é admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

Garantia da contratagao

4.3. Sera exigida a garantia da contratacdo de que tratam os arts. 96 e seguintes da Lei n?
14.133, de 2021, no percentual e condi¢des descritas nas clausulas do contrato.

4.4. Em caso de opc¢do pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria terd prazo de um meés,
contado da data de homologac¢ao da licitagdo, para sua apresentac¢do, que deve ocorrer
antes da assinatura do contrato.

4.5. A garantia, nas modalidades caucdo e fianga bancdria, deverd ser prestada em até 10
dias Uteis apds a assinatura do contrato.

4.6. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas em relacdo a
garantia da contratagao.

Vistoria

4.7. Nao ha necessidade de realizacdo de avaliacdo prévia do local de execuc¢do dos servicos.
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5. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO

CondigOes de execugao
5.1. A execucdo do objeto seguird a seguinte dinamica:

5.1.1 Inicio da execucdo do objeto: se dard a partir das 7h20min do dia 13 de
novembro de 2024.

5.1.2 A contratada devera executar a prestacdo dos servicos de recepcao das
7h20min as 21h30min de segunda a sexta-feira, sendo esse o hordrio padrao de
prestacdo dos mesmos. Para a execucdo dessas atividades deverd ser alocado 2
(dois) postos de trabalho com um funcionario recepcionista em cada (CBO
4221-05) com jornada de trabalho de 40h semanais distintas e consecutivas para
gue o servico seja prestado durante todo o periodo citado acima.

Local e hordrio da prestacdo dos servigos

5.2. Os servicos serdo prestados no seguinte endereco: Rua Alberto Hoffmann, 285 Bairro
Restinga | CEP: 91791-508 | Porto Alegre/RS.

5.2.1 Quando requisitada pela Contratante a altera¢ao ou inclusao de novo endereco
para a prestacao de parte ou da totalidade dos servicos, em carater temporario
e/ou permanente, a(s) Contratada(s) deverd(do) respeitar a alteragdo, salvo
guando a alteracdo tornar manifestamente inexequivel o contrato, o que precisard
ser comprovado por meio de dados e documentos que comprovem que os valores
contratados ndo s3ao compativeis com as novas condi¢gdes de execugado,
especialmente quanto a eventuais alteragdes na produtividade e custos com
realocacdo da equipe e fornecimento de materiais exigidos.

5.3. Os servicos serdo prestados no seguinte horario: Das 7h20min as 21h30min de
segunda-feira a sexta-feira, sendo este o horario padrdo de execucdo das atividades.

5.3.1 A prestacdo dos servicos poderd sofrer altera¢cdes devido a modificacGes no
calendario académico, motivos de for¢ca maior - o que pode incluir, mas ndo se
limitam a, desastres naturais, pandemias, greves ou qualquer outra situacdo
imprevisivel que impega a continuidade normal das atividades - e outras
circunstancias alheias a vontade da Administracdo que impactem o funcionamento
do o6rgdo. Essas alteracdes, que podem reduzir ou aumentar a necessidade dos
servigos, devem ser compensadas mediante banco de horas ou descontadas da
empresa contratada, caso a administracdo ndo tenha interesse na compensacao
das horas eventualmente dispensadas.

5.3.2 Para o controle das horas de servico prestadas a contratada devera dispor de
sistema eletronico de registro de ponto, com biometria (ou /ogin individualizado) e
georreferenciamento, ndo sendo aceito o registro/controle de ponto manual, ou
seja, devera disponibilizar equipamento/sistema pelo qual se possa garantir que o
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funciondrio somente podera registrar o préprio ponto e exclusivamente se estiver
presente no local de prestacdo do servico.
5.3.2.1. A contratada podera optar por qual método de controle da
frequéncia dos funcionarios ira utilizar, desde que devidamente
autorizados pela Portaria MTE n2 671/2021, bem como pela Convencao
Coletiva de Trabalho da categoria, evidenciando-o no momento de
composicao dos custos da contratacao.

Rotinas a serem cumpridas

5.4. A execucdo contratual observara as seguintes rotinas:

5.4.1 Observada a legislagdo vigente, as boas praticas e, a demanda da instituicao
entende-se como rotinas componentes do servico de recep¢ao, no minimo, as
atividades a seguir:

5.4.1.1. Recepcionar e prestar servicos de apoio a comunidade
académica, servidores e visitantes;

5.4.1.2. Auxiliar no controle e direcionamento do fluxo de pessoas na
recepc¢ao da unidade;

5.4.1.3. Averiguar as necessidades dos visitantes e dirigi-los ao lugar ou a
pessoa procurada;

5.4.1.4. Prestar atendimento telefénico recebendo, transferindo e
efetuando ligagbes internas e externas ou anotando e transmitindo

recados;
5.4.1.5. Fornecer informacdes;
5.4.1.6. Anotar e transmitir recados;
5.4.1.7. Receber e conduzir visitantes;
5.4.1.8. Receber, separar, classificar, conferir, entregar, distribuir, expedir,

controlar e arquivar formularios, volumes e outros expedientes,
registrando a sua movimentacdo e executando os procedimentos
definidos sob supervisao;

5.4.1.9. Conferir as anotacdes feitas pelos servidores nos livros de
protocolo de entrega e recebimento de correspondéncias;

5.4.1.10. Realizar entrega de documentos nos diversos setores da
contratante;
5.4.1.11. Controlar a quantidade de documentos entregues e recebidos,

mediante recibo, registrando a origem e destino dos mesmos;
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5.4.1.12. Executar servicos de reproducao, encadernacdo e embalagem de
documentos;

5.4.1.13. Operar maquinas de reproducdo de documentos, escaner de
mesa, telefone, fragmentadora de papel e outros, utilizando os meios
gue lhe forem disponibilizados;

5.4.1.14. Conferir documentos e idoneidade do publico em geral;
5.4.1.15. Buscar informacdo interna necessaria para atendimento;
5.4.1.16. Notificar os vigilantes sobre a presenca de pessoas estranhas.

5.4.2 Para tanto, a contratada devera escalonar os funciondarios dedicados ao
contrato para que as rotinas estabelecidas acima sejam cumpridas durante o
funcionamento do Campus Restinga das 7h20min as 21h30min de segunda-feira a
sexta-feira, sendo este o horario padrao de execucdo das atividades.

Informagodes relevantes para o dimensionamento da proposta

5.5. A demanda do drgdo tem como base as seguintes caracteristicas, pormenorizadas em
Topicos especificos do Estudo Técnico Preliminar, apéndice deste Termo de Referéncia:

5.5.1 os requisitos da contratacao, quanto a classificagcao do objeto, forma e vigéncia
da contratagdo, a mdo de obra empregada, aos materiais necessarios e aos
critérios de sustentabilidade socioambiental aplicaveis;

5.5.2 a descricdo da solucdo, especialmente quanto as atividades e rotinas exigidas;
e

5.5.3 as condig¢des do local de prestagao dos servicos.

Uniformes

5.6. Os uniformes a serem fornecidos pelo contratado a seus empregados deverdao ser
condizentes com a atividade a ser desempenhada no ¢rgdo contratante,
compreendendo pecas para todas as esta¢des climaticas do ano, sem qualquer repasse
do custo para o empregado, observando o disposto na Tabela a seguir:

Composicdo de Uniforme para o servigo de Recepcio (por trabalhador)

QTD TOTAL
~ UNIDADE DE QTD POR PERIODICIDADE
DESCRICAO DO MATERIAL ANUAL P/
FORNECIMENTO FORNECIMENTO | FORNECIMENTO
TRABALHADOR
Agasalho leve, tipo blazer, em
N peca 1 anual 1
algodao.
Agasalho pesado, tipo
jaqueta/japona, com bolsos
embutidos, capuz
peca 1 anual 1

conjugado/removivel, fechamento
frontal, forrada/acolchoada, em
material térmico e impermedvel (ex.:
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poliamida com resina).

Calga social comprida, em tecido
Oxford, na cor preta ou usual da peca 2 anual 2
empresa.

Camisa social mangas curtas em

o peca 3 anual 3
microfibra, na cor usual da empresa
Camisa social mangas longas em
L peca 3 anual 3
microfibra, na cor usual da empresa
Cracha de Identificagdo. Deve conter .
unidade 1 anual 1

nome, tipo sanguineo e fungdo.
Fonte: Elaboragdo prépria.
5.6.1 Os uniformes deverdo ser repostos conforme os periodos estabelecidos na
tabela acima.

5.6.2 As pecgas devem ser confeccionadas com tecido e material de qualidade,
seguindo os parametros minimos conforme o disposto na descricdo de cada um.

5.6.3 No caso de empregada gestante, os uniformes deverdo ser apropriados para a
situagdo, substituindo-os sempre que estiverem apertados;

5.6.4 Os uniformes deverdo ser entregues mediante recibo, cuja cépia, devidamente
acompanhada do original para conferéncia, devera ser enviada ao servidor
responsavel pela fiscalizagcdo do contrato.

Procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato

5.7. Os procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato constituem-se das seguintes
etapas:

5.7.1 A contratada devera encaminhar os seguintes documentos a equipe de
fiscalizacdo contratual relativos aos funcionarios alocados na execucdo do servico
para o prosseguimento da finalizacdo contratual:

5.7.1.1. Termo de Rescisdo do Contrato de Trabalho (TRCT) devidamente
assinado pelas partes e homologado pelo sindicato da categoria (quando
exigido) e autoridade local do MTE (para contratos de trabalho de mais
de 1 ano) OU Comprovante de alocacdo do funcionario - quando ndo
demitido - em outro contrato/posto de trabalho.

5.7.1.2. Comprovante de pagamento das verbas rescisorias.

5.7.1.3. Guia de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes a rescisao do contrato de trabalho, se for o caso.

5.7.1.4. Extrato do FGTS para fins rescisérios, demonstrando os depdsitos
efetuados na conta vinculada individual de FGTS do empregado
dispensado OU Extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado nao dispensado.

5.7.1.5. Exame médico (ASO) demissional do empregado demitido.
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5.7.1.6. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social — CTPS, com as
anotacOes atualizadas;

5.7.1.7. Para  funciondrios ndao demitidos deve enviar o
comprovante/termo de comprometimento de quitacdo de férias e 132
salarios referentes aos ultimos 12 meses de prestacdao do servico;

6. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

Preposto

6.6.

6.7.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas
avencadas e as normas da Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas
consequéncias de sua inexecugdo total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execugdo sera prorrogado automaticamente pelo tempo
correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

As comunicacdes entre o drgdo ou entidade e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim.

O ¢4rgao ou entidade podera convocar o preposto da empresa para adog¢do de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgdo ou entidade poderd
convocar o representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentagao
do plano de fiscalizagdo, que contera informagGes acerca das obrigages contratuais, dos
mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo do objeto, do plano
complementar de execug¢do da contratada, quando houver, do método de afericdo dos
resultados e das sanc¢des aplicdveis, dentre outros.

A Contratada designara formalmente o preposto da empresa antes do inicio da
prestacdo dos servigcos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relagdo a
execucdo do objeto contratado.

A Contratante poderd recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencao
do preposto da empresa, hipdtese em que a Contratada designara outro para o exercicio
da atividade.

Rotinas de Fiscalizagao

6.8.

A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos (Lei n? 14.1 2021, art. 117 t).
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Fiscalizagao Técnica

6.9. O fiscal técnico do contrato acompanhard a execucdo do contrato para que sejam
cumpridas todas as condicbes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os
melhores resultados para a Administracdo. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, VI);

6.10. O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas
as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato, com a descricdio do que for
necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n2 14.133, de
2021, art. 117, §19, e Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, 1l);

6.11. Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato
emitira notificacdes para a corregdo da execu¢dao do contrato, determinando prazo para
a correcdo. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 22, 1l1);

6.12. O fiscal técnico do contrato informard ao gestor do contrato, em tempo habil, a
situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que ultrapassem sua
competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, 1IV);

6.13. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢ao do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicard o fato imediatamente ao gestor do
contrato. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 22, V);

6.14. O fiscal técnico do contrato comunicara ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovagao ou a
prorrogacdo contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

6.15. A fiscalizacdo técnica dos contratos deve avaliar constantemente através do
Instrumento de Medi¢cdo de Resultado (IMR), conforme previsto no Apéndice 2 deste
documento para afericdo da qualidade da prestacdo dos servicos, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos.

6.16. Durante a execucdo do objeto, fase do recebimento provisério, o fiscal técnico
designado devera monitorar constantemente o nivel de qualidade dos servicos para
evitar a sua degeneracao, devendo intervir para requerer a contratada a corre¢do das
faltas, falhas e irregularidades constatadas.

6.17. O fiscal técnico do contrato devera apresentar ao preposto da contratada a avaliacdo
da execucdo do objeto ou, se for o caso, a avaliagdo de desempenho e qualidade da
prestacao dos servicos realizada.

6.18. O preposto devera apor assinatura no documento, tomando ciéncia da avaliagdo
realizada.

6.19. A contratada poderd apresentar justificativa para a prestacdao do servico com menor
nivel de conformidade, que podera ser aceita pelo fiscal técnico, desde que comprovada
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a excepcionalidade da ocorréncia, resultante exclusivamente de fatores imprevisiveis e
alheios ao controle do prestador.

6.20. Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade da prestacdo do
servico em relacdo a qualidade exigida, bem como quando esta ultrapassar os niveis
minimos toleraveis previstos nos indicadores, além dos fatores redutores, devem ser
aplicadas as sangdes a contratada de acordo com as regras previstas no ato
convocatorio.

6.21. E vedada a atribuicdo a contratada da avaliacdo de desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos por ela realizada.

6.22. O fiscal técnico podera realizar avaliagcdao didria, semanal ou mensal, desde que o
periodo escolhido seja suficiente para avaliar ou, se for o caso, aferir o desempenho e
qualidade da prestacao dos servigos.

6.23. A fiscalizacdo do contrato, ao verificar que houve subdimensionamento da
produtividade pactuada, sem perda da qualidade na execucdo do servico, deverd
comunicar a autoridade responsavel para que esta promova a adequacgao contratual a
produtividade efetivamente realizada, respeitando-se os limites de alteracdao dos valores
contratuais previstos na Lei n. 14.133/2021. (INO5/17 - art. 62)

6.24. A conformidade do material/técnica/equipamento a ser utilizado na execucdo dos
servicos devera ser verificada juntamente com o documento da Contratada que
contenha a relagao detalhada destes, de acordo com o estabelecido neste Termo de
Referéncia e na proposta, informando as respectivas quantidades e especificacdes
técnicas, tais como: marca, qualidade e forma de uso. (art. 47, §29, INO5/2017).

6.25. A fiscalizacdo de que trata esta clausula ndo exclui nem reduz a responsabilidade da
Contratada, inclusive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que
resultante de imperfeicdes técnicas, vicios redibitérios ou emprego de material
inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia dessa, ndao implica
corresponsabilidade da Contratante ou de seus agentes, gestores e fiscais, de
conformidade.

6.26. As disposicOes previstas neste Termo de Referéncia ndo excluem o disposto no Anexo
VIl da Instrucdo Normativa SEGES/MP n? 05, de 2017, aplicavel no que for pertinente a
contratagdo, por forca da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 98, de 26 de dezembro de
2022.

6.27. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal, o fiscal
técnico do contrato deverd apurar o resultado das avaliacGes da execuc¢do do objeto e,
se for o caso, a analise do desempenho e qualidade da prestacdo dos servicos realizados
em consonancia com os indicadores previstos no ato convocatdrio, que podera resultar
no redimensionamento de valores a serem pagos a contratada, registrando em relatério
a ser encaminhado ao gestor do contrato.
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Fiscalizagao Administrativa

6.28. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicbes de
habilitacdo da contratada, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as
glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer
documentos comprobatdérios pertinentes, caso necessario (Art. 23, | e I, do Decreto n?
11.246, de 2022).

6.29. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n2 11.246, de 2022, art. 23, 1V).

6.30. A fiscalizacdo administrativa podera ser efetivada com base em critérios estatisticos,
levando-se em consideracdo falhas que impactem o contrato como um todo e nao
apenas erros e falhas eventuais no pagamento de alguma vantagem a um determinado
empregado.

6.31. Na fiscalizacdo do cumprimento das obriga¢des trabalhistas e sociais exigir-se-3a,
dentre outras, as seguintes comprovagdes:

6.31.1 No caso de empresas regidas pela Consolidacdo das Leis do Trabalho (CLT):

6.31.1.1. no primeiro més da prestacdo dos servicos, a contratada deverd
apresentar a seguinte documentacao:

6.31.1.1.1. relagdo dos empregados, contendo nome completo, cargo
ou fungao, horario do posto de trabalho, nimeros da carteira de
identidade (RG) e da inscricdo no Cadastro de Pessoas Fisicas
(CPF), com indicacdo dos responsaveis técnicos pela execucdo dos
servicos, quando for o caso;

6.31.1.1.2. Carteira de Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) dos
empregados admitidos e dos responsaveis técnicos pela execugao
dos servicos, quando for o caso, devidamente assinada pela
contratada;

6.31.1.1.3. exames médicos admissionais dos empregados da
contratada que prestardo os servicos; e

6.31.1.2. entrega até o dia trinta do més seguinte ao da prestacao dos
servicos ao setor responsavel pela fiscalizacdo do contrato dos seguintes
documentos, quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade
destes no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf):

6.31.1.2.1. Certidao Negativa de Débitos relativos a Créditos Tributarios
Federais e a Divida Ativa da Unido (CND);
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6.31.1.2.2. certiddoes que comprovem a regularidade perante as
Fazendas Estadual, Distrital e Municipal do domicilio ou sede do
contratado;

6.31.1.2.3. Certiddo de Regularidade do FGTS (CRF); e
6.31.1.2.4. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

6.31.1.3. entrega, quando solicitado pelo Contratante, de quaisquer dos
seguintes documentos:

6.31.1.3.1. extrato da conta do INSS e do FGTS de qualquer empregado,
a critério da Administracdo contratante;

6.31.1.3.2. copia da folha de pagamento analitica de qualquer més da
prestacdo dos servigcos, em que conste como tomador a parte
contratante;

6.31.1.3.3. copia dos contracheques dos empregados relativos a
qualquer més da prestacdo dos servicos ou, ainda, quando
necessario, copia de recibos de depdsitos bancarios;

6.31.1.3.4. comprovantes de entrega de beneficios suplementares
(vale-transporte, vale-alimentagdo, entre outros), a que estiver
obrigada por forga de lei ou de Convengao ou Acordo Coletivo de
Trabalho, relativos a qualquer més da prestacdo dos servicos e de
qualquer empregado; e

6.31.1.3.5. comprovantes de realizagcdo de eventuais cursos de
treinamento e reciclagem que forem exigidos por lei ou pelo
contrato.

6.31.1.4. entrega de copia da documentag¢do abaixo relacionada, quando
da extingdo ou rescisdo do contrato, apds o ultimo més de prestacdo dos
servicos, no prazo definido no contrato:

6.31.1.5. termos de rescisdo dos contratos de trabalho dos empregados
prestadores de servigo, devidamente homologados, quando exigivel pelo
sindicato da categoria;

6.31.1.6. guias de recolhimento da contribuicdo previdenciaria e do FGTS,
referentes as rescisdes contratuais;

6.31.1.7. extratos dos depdsitos efetuados nas contas vinculadas
individuais do FGTS de cada empregado dispensado;

6.31.1.8. exames médicos demissionais dos empregados dispensados.

6.31.2 Sempre que houver admissdao de novos empregados pela contratada, os
documentos elencados no item 6.31.1.1 acima deverao ser apresentados.
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6.31.3 A Administracdo deverd analisar a documentacao solicitada no item 6.31.1.4
acima no prazo de 30 (trinta) dias apds o recebimento dos documentos,
prorrogaveis por mais 30 (trinta) dias, justificadamente.

6.31.4 A cada periodo de 12 meses de vigéncia do contrato de trabalho, a contratada
deverd encaminhar termo de quitacdo anual das obrigacdes trabalhistas, na forma
do art. 507-B da CLT, ou comprovar a adog¢do de providéncias voltadas a sua
obtencdo, relativamente aos empregados alocados, em dedicacdo exclusiva, na
prestacao de servicos contratados.

6.31.5 O termo de quitacdo anual efetivado devera ser firmado junto ao respectivo
Sindicato dos Empregados e obedecera ao disposto no art. 507-B, paragrafo Unico,
da CLT.

6.31.6 Para fins de comprovacdo da adocdo das providéncias a que se refere o
presente item, serd aceito qualquer meio de prova, tais como: recibo de
convocacdo, declaracdo de negativa de negociacdo, ata de negociacdo, dentre
outros.

6.31.7 Nao havera pagamento adicional pela Contratante a Contratada em razdo do
cumprimento das obrigagdes previstas neste item.

6.31.8 No caso de sociedades diversas, tais como as Organiza¢des Sociais Civis de
Interesse Publico (Oscip’s) e as Organizacbes Sociais, sera exigida a comprovacao
de atendimento a eventuais obrigacdes decorrentes da legislagdo que rege as
respectivas organizagoes.

6.31.9 Os documentos necessarios a comprovacdao do cumprimento das obrigacoes
sociais trabalhistas poderdo ser apresentados em original ou por qualquer
processo de coépia autenticada por cartério competente ou por servidor da
Administracao.

6.31.10 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento das contribuicdes
previdencidrias, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra deverdo oficiar a Receita Federal do Brasil
(RFB).

6.31.11 Em caso de indicio de irregularidade no recolhimento da contribuicao
para o FGTS, os fiscais ou gestores de contratos de servicos com regime de
dedicacdo exclusiva de mao de obra deverao oficiar ao Ministério do Trabalho.

6.31.12 O descumprimento das obrigacdes trabalhistas ou a ndo manutencao
das condicbes de habilitacdo pelo contratado poderd dar ensejo a rescisdo
contratual, sem prejuizo das demais sancgoes.

6.31.13 A Administracdo contratante podera conceder um prazo para que a
contratada regularize suas obriga¢des trabalhistas ou suas condi¢cbes de
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habilitacdo, sob pena de rescisdo contratual, quando nado identificar ma-fé ou a
incapacidade da empresa de corrigir.

6.31.14 Caso ndo seja apresentada a documentacdo comprobatdria do
cumprimento das obrigacGes trabalhistas, previdenciarias e para com o FGTS, a
CONTRATANTE comunicara o fato a CONTRATADA e retera o pagamento da fatura
mensal, em valor proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja
regularizada.

6.31.15 N3o havendo quitacdo das obrigacdes por parte da Contratada no prazo
de quinze dias, a Contratante podera efetuar o pagamento das obrigacGes
diretamente aos empregados da contratada que tenham participado da execugao
dos servicos objeto do contrato.

6.31.16 O sindicato representante da categoria do trabalhador devera ser
notificado pela Contratante para acompanhar o pagamento das verbas
mencionadas.

6.31.17 Tais pagamentos ndo configuram vinculo empregaticio ou implicam a
assuncao de responsabilidade por quaisquer obrigacdes dele decorrentes entre a
contratante e os empregados da Contratada.

6.31.18 O contrato s@ sera considerado integralmente cumprido apds a
comprovacao, pela Contratada, do pagamento de todas as obrigacdes trabalhistas,
sociais e previdencidrias e para com o FGTS referentes a mado de obra alocada em
sua execucao, inclusive quanto as verbas rescisorias.

6.31.19 A Contratada é responsavel pelos encargos trabalhistas, previdenciarios,
fiscais e comerciais resultantes da execucdo do contrato.

6.31.20 A inadimpléncia da Contratada, com referéncia aos encargos
trabalhistas, fiscais e comerciais ndo transfere a Administracdo Publica a
responsabilidade por seu pagamento.

6.31.21 A fiscalizacdo administrativa observard, ainda, as diretrizes relacionadas
no item 10 do Anexo VIII-B da Instru¢do Normativa n2 5, de 26 de maio de 2017,
cuja incidéncia se admite por forca da Instrucdo Normativa Seges/Me n2 98, de 26
de dezembro de 2022.

6.31.22 Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal,
o fiscal administrativo devera verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que serd encaminhado ao
gestor do contrato.
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Gestor do Contrato

6.32. O gestor do contrato coordenard a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato contendo todos os registros formais da execu¢ao no histdrico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias,
das alteragcdes e das prorrogacées contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacdo da necessidade de adequagdes do contrato para fins de atendimento da
finalidade da administra¢do. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, IV).

6.33. O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato,
de todas as ocorréncias relacionadas a execucdo do contrato e as medidas adotadas,
informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, Il).

6.34. O gestor do contrato acompanhard a manutencdo das condi¢cdes de habilitacdo da
contratada para fins de empenho de despesa e pagamento e anotard os problemas que
obstam o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21, 11l).

6.35. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos
fiscais técnico, administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execucdo contratual,
baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigagOes.
(Decreto n? 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

6.36. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sancdes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n2 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n2 11.246, de 2022, art. 21,
X).

6.37. O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a
consecucdo dos objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a
serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administragao. (Decreto n?
11.246, de 2022, art. 21, VI).

6.38. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos
para a formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento no valor
dimensionado pela fiscalizacdo e gestdo nos termos do contrato.

7. CRITERIOS DE MEDICAO E PAGAMENTO

7.1. A avaliacdo da execucdo do objeto utilizard o Instrumento de Medicdo de Resultado
(IMR), conforme previsto no Apéndice 2 deste Termo de Referéncia para afericdao da
qualidade da prestacao dos servigos.
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7.2. Serd indicada a retencdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis, caso se constate que a Contratada:

7.2.1 ndo produziu os resultados acordados,

7.2.2 deixou de executar, ou ndo executou com a qualidade minima exigida as
atividades contratadas; ou

7.2.3 deixou de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucao do
servico, ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

7.3. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicacdo concomitante de outros mecanismos para a
avaliacdo da prestacdo dos servicos.

7.4. A afericdo da execucdo contratual para fins de pagamento considerard os seguintes
critérios:

7.4.1 Fornecimento de EPI’s, crachas e uniformes (insumos a mao de obra)
7.4.2 Execucdo integral do servico

7.4.3 Adequacdo dos recursos humanos empregados

7.4.4 Pontualidade e assiduidade na prestacao do servico

7.4.5 Atendimento aos critérios de sustentabilidade da contratacdo

7.4.6 Satisfagao do publico usuario

7.4.7 Organizagdo técnica e administrativa dos servigos

Do recebimento

7.5. Os servigos serdo recebidos provisoriamente, no prazo de 10 (dez) dias, pelos fiscais
técnico e administrativo, mediante termos detalhados, quando verificado o
cumprimento das exigéncias de carater técnico e administrativo. (Art. 140, 1, a, da Lei n®
14.133 e Arts. 22, X e 23, X do Decreto n2 11.246, de 2022).

7.6. O prazo da disposicdo acima sera contado do recebimento de comunicacdo de cobranca
oriunda do contratado com a comprovacado da prestacdo dos servicos a que se referem a
parcela a ser paga.

7.7. O fiscal técnico do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do contrato
mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de carater
técnico. (Art. 22, X, Decreto n? 11.246, de 2022).

7.8. O fiscal administrativo do contrato realizard o recebimento provisério do objeto do
contrato mediante termo detalhado que comprove o cumprimento das exigéncias de
carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

7.9. O fiscal setorial do contrato, quando houver, realizard o recebimento provisério sob o
ponto de vista técnico e administrativo.

Pagina 16 | 27


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art140
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art22
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2022/decreto/D11246.htm#art23

7.10. Para efeito de recebimento provisério, ao final de cada periodo mensal:

7.10.1 o fiscal técnico do contrato devera apurar o resultado das avaliacdes da
execucdo do objeto e, se for o caso, a andlise do desempenho e qualidade da
prestacdo dos servicos realizados em consonancia com os indicadores previstos no
ato convocatério, que podera resultar no redimensionamento de valores a serem
pagos a contratada, registrando em relatério a ser encaminhado ao gestor do
contrato;

7.10.2 o fiscal administrativo deverd verificar a efetiva realizacdo dos dispéndios
concernentes aos salarios e as obrigacOes trabalhistas, previdencidrias e com o
FGTS do més anterior, dentre outros, emitindo relatério que sera encaminhado ao
gestor do contrato.

7.11. Serd considerado como ocorrido o recebimento provisério com a entrega do termo
detalhado ou, em havendo mais de um a ser feito, com a entrega do ultimo.

7.12. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as
suas expensas, no todo ou em parte, o objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou
incorrecdes resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizacao
ndo atestar a ultima e/ou Unica medicdo de servigos até que sejam sanadas todas as
eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisdrio.

7.13. A fiscalizagdo ndo efetuard o ateste da Ultima e/ou Unica medigdo de servicos até que
sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas no

Recebimento Provisorio. (Art. 119 c/c art. 140 da Lein2 14133, de 2021)

7.14. Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com
as especificacdes constantes neste Termo de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da
aplicacdo das penalidades.

7.14.1 Serd descontado proporcionalmente o valor e impacto financeiro do ndo
fornecimento de insumos e/ou horas de servico ndo prestado. Ressalvada a
possibilidade de compensacdo de horas nao trabalhadas mediante banco de horas,
convocado no interesse da Administragao.

7.15. Quando a fiscaliza¢do for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera
conter o registro, a andlise e a conclusdo acerca das ocorréncias na execu¢do do
contrato, em relacdo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que
julgar necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento
definitivo.

7.16. Os servicos serdo recebidos definitivamente no prazo de 5 (cinco) dias, contados do
recebimento provisério, por servidor ou comissdo designada pela autoridade
competente, apds a verificacdo da qualidade e quantidade do servigo e consequente
aceitacao mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:
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7.16.1 Emitir documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial, quando houver, no cumprimento de obrigacdes
assumidas pelo contratado, com mencdo ao seu desempenho na execucdo
contratual, baseado em indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a
eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacGes, conforme regulamento (art. 21, VIIl, Decreto n?
11.246, de 2022).

7.16.2 Realizar a analise dos relatdrios e de toda a documentacdo apresentada pela
fiscalizacdo e, caso haja irregularidades que impecam a liquidacdo e o pagamento
da despesa, indicar as cldusulas contratuais pertinentes, solicitando a
CONTRATADA, por escrito, as respectivas corregoes;

7.16.3 Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos
prestados, com base nos relatdrios e documentacdes apresentadas; e

7.16.4 Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura com o valor exato
dimensionado pela fiscalizagao.

7.16.5 Enviar a documentacao pertinente ao setor de contratos para a formalizacao
dos procedimentos de liquidacdo e pagamento no valor dimensionado pela
fiscalizacdo e gestao.

7.17. No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e
guantidade, devera ser observado o teor do art. 143 da lei n? 14.133, de 2021,
comunicando-se a empresa para emissdao de Nota Fiscal no que pertine a parcela
incontroversa da execucao do objeto, para efeito de liquidacao e pagamento.

7.18. Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucdo, pela
contratada, de inconsisténcias verificadas na execuc¢ao do objeto ou no instrumento de
cobrancga.

7.19. O recebimento provisério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela
solidez e pela seguranca do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela
perfeita execucdo do contrato.

Liquidagao

7.20. Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranga equivalente, correra o prazo de
dez dias uteis para fins de liquidagdo, na forma desta se¢do, prorrogdveis por igual
periodo, nos termos do art. 72;da Instrugdo Normativa SEGES/ME n? 77/2022.

7.21. O prazo de que trata o item anterior sera reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorrogacao, nos casos de contratacGes decorrentes de despesas cujos
valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n? 14.133, de
2021.
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7.22. Para fins de liquidacdo, o setor competente deve verificar se a Nota Fiscal ou Fatura
apresentada expressa os elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7.22.1 o prazo de validade;

7.22.2 adata da emissao;

7.22.3 os dados do contrato e do érgao contratante;

7.22.4 o periodo respectivo de execucdo do contrato;

7.22.5 o valor a pagar; e

7.22.6 eventual destaque do valor de retengdes tributarias cabiveis.

7.23. Havendo erro na apresentacdo da Nota Fiscal/Fatura, ou circunstancia que impeca a
liguidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que a contratada providencie as
medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da
situacdo, sem 6nus a contratante;

7.24. A Nota Fiscal ou Fatura devera ser obrigatoriamente acompanhada da comprovacdo
da regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na
impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante consulta aos sitios eletrénicos
oficiais ou a documentac¢ao mencionada no art. 68 da Lei n2 14.133/2021.

7.25. A Administragdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutengao das
condicOes de habilitacdo exigidas no edital; b) identificar possivel razdo que impeca a
participacdo em licitacdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, proibicdo de contratar com o
Poder Publico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas (INSTRUCAO NORMATIVA N2
3, DE 26 DE ABRIL DE 2018).

7.26. Constatando-se, junto ao SICAF, a situacdo de irregularidade da contratada, serd
providenciada sua notificacdo, por escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias uteis,
regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo, apresente sua defesa. O prazo podera ser
prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério da contratante.

7.27. Nao havendo regularizagcdo ou sendo a defesa considerada improcedente, a
contratante devera comunicar aos érgdos responsaveis pela fiscalizacdo da regularidade
fiscal quanto a inadimpléncia da contratada, bem como quanto a existéncia de
pagamento a ser efetuado, para que sejam acionados os meios pertinentes e
necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

7.28. Persistindo a irregularidade, a contratante deverd adotar as medidas necessdrias a
rescisao contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada a
contratada a ampla defesa.

7.29. Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente,
até que se decida pela rescisdao do contrato, caso a contratada ndo regularize sua
situagao junto ao SICAF.
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Prazo de pagamento

7.30. O pagamento sera efetuado no prazo maximo de até dez dias Uteis, contados da
finalizacdo da liquidacdo da despesa, conforme sec¢do anterior, nos termos da Instrucdo
Normativa SEGES/ME n? 77, de 2022.

7.31. No caso de atraso pela Contratante, os valores devidos a contratada serdo atualizados
monetariamente entre o termo final do prazo de pagamento até a data de sua efetiva
realizacdo, mediante aplicacdo do indice indice nacional de precos ao consumidor (IPCA)
de correcdo monetaria.

Forma de pagamento

7.32. O pagamento serd realizado através de ordem bancaria, para crédito em banco,
agéncia e conta corrente indicados pela contratada.

7.33. Serd considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancéria para pagamento.

7.34. Quando do pagamento, sera efetuada a retencdo tributaria prevista na legislacdo
aplicavel.

7.34.1 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando
houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os
percentuais estabelecidos na legislagao vigente.

7.35. A contratada regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n? 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovacao, por meio de documento oficial, de que
faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida Lei Complementar.

Cessao de crédito

7.36. E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicdo financeira, nos
termos e de acordo com os procedimentos previstos na Instrucdo Normativa SEGES/ME

n2 53, de 8 de julho de 2020, conforme as regras deste presente tépico.

7.37. As cessdes de crédito ndo abrangidas pela Instru¢do Normativa SEGES/ME n2 53, de 8
de julho de 2020, dependerdo de prévia aprovacao da contratante.

7.38. A eficacia da cessdo de crédito ndo abrangida pela Instrucdo Normativa SEGES/ME n?@
53, de 8 de julho de 2020, em relagdo a Administracdo, esta condicionada a celebragao
de termo aditivo ao contrato administrativo.

7.39. Sem prejuizo do regular atendimento da obrigacdo contratual de cumprimento de
todas as condicGes de habilitacdo por parte da contratada (cedente), a celebracdo do
aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacao
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de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e contratar com o Poder
Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais
ou crediticios, direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n2 8.429, de 1992, nos
termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.40. O crédito a ser pago a cessionaria é exatamente aquele que seria destinado a cedente
(contratada) pela execucdo do objeto contratual, restando absolutamente incélumes
todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais cldusulas exorbitantes ao
direito comum aplicdveis no regime juridico de direito publico incidente sobre os
contratos administrativos, incluindo a possibilidade de pagamento em conta vinculada
ou de pagamento pela efetiva comprovacdo do fato gerador, quando for o caso, e o
desconto de multas, glosas e prejuizos causados a Administracdo (INSTRUCAO
NORMATIVA N2 53, DE 8 DE JULHO DE 2020 e Anexos).

7.41. A cessdo de crédito ndo afetara a execucdo do objeto contratado, que continuard sob
a integral responsabilidade da contratada.

Conta-Depésito Vinculada

Conta-Depésito Vinculada

7.42. Para tratamento do risco de descumprimento das obrigacdes trabalhistas,
previdencidrias e com FGTS por parte da contratada, as regras acerca da Conta-Depdsito
Vinculada a que se refere o Anexo Xl da IN SEGES/MP n. 05/2017, aplicavel por for¢a do
art. 12 da IN SEGES/ME n2 98, de 2022, sdo as estabelecidas neste Termo de Referéncia.

7.43. Os custos estimados das tarifas bancérias sdo de responsabilidade da contratada e
correspondem aos valores da tabela de tarifas da agéncia bancdria em que a instituicdo
possuir Termo de Cooperacdo Técnica vigente durante a celebracdo do contrato

7.44. A futura contratada deve autorizar a Administracdo contratante, no momento da
assinatura do contrato, a fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos
salarios e demais verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribui¢cdes previdencidrias e do FGTS, quando ndo demonstrado o cumprimento
tempestivo e regular dessas obrigacdes, até o momento da regularizacdo, sem prejuizo
das sanc¢Oes cabiveis.

7.45. Quando ndo for possivel a realizacdo desses pagamentos pela propria Administracao
(ex.: por falta da documentacgao pertinente, tais como folha de pagamento, rescisdes dos
contratos e guias de recolhimento), os valores retidos cautelarmente serdo depositados
junto a Justica do Trabalho, com o objetivo de serem utilizados exclusivamente no
pagamento de saldrios e das demais verbas trabalhistas, bem como das contribuicdes
sociais e FGTS decorrentes.

7.46. A contratada autorizard o provisionamento de valores para o pagamento das férias,
139 saldrio e rescisdo contratual dos trabalhadores alocados a execug¢ao do contrato,
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bem como de suas repercussdes trabalhistas, fundiarias e previdenciarias, que serao
depositados pela contratante em conta-depdsito vinculada especifica, em nome do
prestador dos servicos, bloqueada para movimentacdo, e que somente serdo liberados
para o pagamento direto dessas verbas aos trabalhadores, nas condi¢oes estabelecidas
no item 1.5 do anexo VII-B da IN SEGES/MP n. 05/2017.

7.47. O montante dos depdsitos da conta vinculada, conforme item 2 do Anexo Xll da IN
SEGES/MP n. 5/2017 sera igual ao somatdrio dos valores das provisbes a seguir
discriminadas, incidentes sobre a remuneracdo, cuja movimentacdo dependerda de
autorizacdo do 6rgdo ou entidade promotora da contratacdo e sera feita exclusivamente
para o pagamento das respectivas obrigacdes:

7.47.1 132 (décimo terceiro) salario;

7.47.2 Férias e um terco constitucional de férias;

7.47.3 Multa sobre o FGTS e contribuicdo social para as rescisGes sem justa causa; e
7.47.4 Encargos sobre férias e 132 (décimo terceiro) salario.

7.47.5 Os percentuais de provisionamento e a forma de cdlculo serdo aqueles
indicados no Anexo XIl da IN SEGES/MP n. 5/2017.

7.48. 0O saldo da conta-depdsito serd remunerado pelo indice de correcao da poupanca pro
rata die, conforme definido em Termo de Cooperacdo Técnica firmado entre o promotor
desta contratacdo e instituicdo financeira. Eventual alteracdo da forma de correcdo
implicara a revisdao do Termo de Cooperagao Técnica.

7.49. Os valores referentes as provisées mencionadas neste Termo de Referéncia que
sejam retidos por meio da conta-depdsito deixardo de compor o valor mensal a ser pago
diretamente a empresa que vier a prestar os servicos.

7.50. A contratada podera solicitar a autorizacdo do érgdo ou entidade contratante para
utilizar os valores da conta-depdsito para o pagamento dos encargos trabalhistas
previstos nos subitens acima ou de eventuais indeniza¢des trabalhistas aos empregados,
decorrentes de situacdes ocorridas durante a vigéncia do contrato.

7.51. Na situacdo do subitem acima, a empresa deverd apresentar os documentos
comprobatérios da ocorréncia das obrigacdes trabalhistas e seus respectivos prazos de
vencimento. Somente apds a confirmacdo da ocorréncia da situagdo pela Administracao,
sera expedida a autorizagdo para a movimentacdo dos recursos creditados na
conta-depdsito vinculada, que sera encaminhada a Instituicdo Financeira no prazo
maximo de 5 (cinco) dias Uteis, a contar da data da apresentagdo dos documentos
comprobatérios pela empresa.

7.52. A autorizacdo de movimentacdo deverd especificar que se destina exclusivamente
para o pagamento dos encargos trabalhistas ou de eventual indenizagdo trabalhista aos
trabalhadores favorecidos.
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7.53. A contratada devera apresentar a contratante, no prazo maximo de 3 (trés) dias uteis,

contados da movimentacdo, o comprovante das transferéncias bancarias realizadas para
a quitacdo das obrigacGes trabalhistas.

7.54. 0O saldo remanescente dos recursos depositados na conta-depdsito serd liberado a

respectiva titular no momento do encerramento do contrato, na presenca do sindicato
da categoria correspondente aos servicos contratados, quando couber, e apds a
comprovacao da quitacdo de todos os encargos trabalhistas e previdenciarios relativos
ao servico contratado, conforme item 15 do Anexo Xll da IN SEGES/MP n. 05/2017.

8. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE EXECUGAO

Forma de selegdo e critério de julgamento da proposta

8.1. O fornecedor serd selecionado por meio da realizacdo de procedimento de LICITACAO,

na modalidade PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adocdo do critério de
julgamento pelo MENOR PRECO

Regime de Execucdo

8.2. O regime de execugao do contrato sera empreitada por preco global.

Exigéncias de habilitagdo

8.3.

Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:

Habilitagao juridica

8.4. Sociedade empresdria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada

8.5.

8.6.

8.7.

como empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato
constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento
comprobatério de seus administradores;

Sociedade empresdria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil,
publicada no Diario Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade
federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme [nstrucdo Normativa DREI/ME n.2 77, de 18 de
margo de 2020.

Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do
local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato
constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria,
respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbagdo no Registro onde tem sede a matriz;
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8.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da
consolidagdo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.9. Prova de inscricao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas
Fisicas, conforme o caso;

8.10. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacdo de
certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e
pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n2 1.751, de 02

de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral

da Fazenda Nacional.
8.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei
n25.452, de 12 de maio de 1943;

8.13. Prova de inscrigdo no cadastro de contribuintes Municipal relativo ao domicilio ou
sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;

8.14. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

8.15. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaracdo da
Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra equivalente, na forma da lei.

Qualificagdo Economico-Financeira

8.16. certiddo negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede
do licitante, caso se trate de pessoa fisica, desde que admitida a sua participacao na
licitacdo (art. 52, inciso ll, alinea “c”, da Instrucdo Normativa Seges/ME n2 116, de 2021),
ou de sociedade simples;

8.17. certiddo negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei
n? 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso Il);

8.18. balango patrimonial, demonstragdo de resultado de exercicio e demais
demonstracdes contabeis dos 2 (dois) ultimos exercicios sociais, comprovando;

8.18.1 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG)
superiores a 1 (um);
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8.18.2 capital Circulante Liquido ou Capital de Giro (Ativo Circulante - Passivo
Circulante) de, no minimo, 16,66% (dezesseis inteiros e sessenta e seis centésimos
por cento) do valor estimado da contratagdo;

8.18.3 patrimonio liquido de 10% (dez por cento) do valor estimado da contratacao;

8.18.4 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a
todas as exigéncias da habilitacido e poderdo substituir os demonstrativos
contabeis pelo balanco de abertura;

8.18.5 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao ultimo exercicio no caso de a
pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos;

8.18.6 Os documentos referidos acima deverdao ser exigidos com base no limite
definido pela Receita Federal do Brasil para transmissao da Escrituracao Contabil
Digital - ECD ao Sped.

8.19. Declaracdao do licitante, acompanhada da relacdo de compromissos assumidos,
conforme modelo constante do Apéndice 3 deste Termo de Referéncia de que um doze
avos dos contratos firmados com a Administracdo Publica e/ou com a iniciativa privada
vigentes na data apresentacdao da proposta ndo é superior ao patriménio liquido do
licitante, observados os seguintes requisitos:

8.19.1 a declaracdo deve ser acompanhada da Demonstracdo do Resultado do
Exercicio (DRE), relativa ao ultimo exercicio social; e

8.19.2 caso a diferenca entre a declaracdo e a receita bruta discriminada na
Demonstragdo do Resultado do Exercicio (DRE) apresentada seja superior a 10%
(dez por cento), para mais ou para menos, o licitante deverd apresentar
justificativas.

8.20. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as
exigéncias da habilitacdo e poderdo substituir os demonstrativos contdbeis pelo balanco
de abertura. (Lei n2 14.133, de 2021, art. 65, §19).

8.21. O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item deverd ser atestado
mediante declaracdo assinada por profissional habilitado da area contdbil, apresentada
pelo fornecedor.

Qualificagdo Técnico-Operacional

8.22. Comprovacao de aptiddo para execucdo de servico de complexidade tecnolégica e
operacional equivalente ou superior com o objeto desta contratacdo, ou com o item
pertinente, por meio da apresentacdo de certiddoes ou atestados, por pessoas juridicas
de direito publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional
competente, quando for o caso.

8.23. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados deverao dizer
respeito a contratos executados com as seguintes caracteristicas minimas:
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8.23.1 Devera haver a comprovacdo da experiéncia minima de 2 (dois) anos na
prestacdo dos servicos, sendo aceito o somatdrio de atestados de periodos
diferentes, ndo havendo obrigatoriedade de os anos serem ininterruptos;

8.23.2 Comprovacgdo que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta
por cento) do niumero de postos de trabalho a serem contratados;

8.23.3 Comprovagao que ja executou contrato(s) com um minimo de 50% (cinquenta
por cento) do numero de postos de trabalho a serem contratados;

8.24. Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo do servico, a
apresentacdo e o somatdrio de diferentes atestados de servicos executados de forma
concomitante, pois essa situa¢do equivale, para fins de comprovacao de capacidade
técnico-operacional, a uma Unica contratacdo, nos termos do item 10.9 do Anexo VII-A
da IN SEGES/MP n. 5/2017, aplicavel por forga da IN SEGES/ME n2 98/2022.

8.25. Os atestados de capacidade técnica podem ser apresentados em nome da matriz ou
da filial da empresa licitante.

8.26. O licitante disponibilizard todas as informagGes necessarias a comprovag¢ao da
legitimidade dos atestados, apresentando, quando solicitado pela Administracao, cépia
do contrato que deu suporte a contratagao, enderego atual da contratante e local em
qgue foram prestados os servicos, entre outros documentos.

8.27. Os atestados deverdo referir-se a servicos prestados no ambito de sua atividade
econdmica principal ou secundaria especificadas no contrato social vigente;

8.28. Serdo aceitos atestados ou outros documentos habeis emitidos por entidades
estrangeiras quando acompanhados de tradugdo para o portugués, salvo se comprovada
a inidoneidade da entidade emissora.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATAGCAO

9.1. O custo estimado TOTAL da contratacdo é de R$524.300,29 (quinhentos e vinte quatro
mil trezentos reais vinte e nove centavos), conforme custos unitarios apostos na Planilha
de Custos e Formacdo de Precos. (Apéndice 4 deste Termo de Referéncia)

10. ADEQUAGCAO ORCAMENTARIA

10.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Unido.

10.2. A contratagdo serd atendida pela seguinte dotagao:

) Gest3do/Unidade: 158326;

1) Fonte de Recursos: 3008000000;
1) Programa de Trabalho: 231641;
V) Elemento de Despesa: 3390.39.79;
V) Plano Interno: L20RLP0100I;
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10.3. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apds
aprovacao da Lei Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

LISTA DE APENDICES

APENDICE 1 - Estudo Técnico Preliminar (ETP), incluindo
Apéndice A- Mapa de Riscos;
Apéndice B- Planilha Comparativa de Simulagdes de Rotinas de Execugao do Servigo;
Apéndice C- Relatdrio e Pesquisa de Pregos;

APENDICE 2 - Instrumento de Medic3o de Resultado (IMR)

APENDICE 3-Modelo Declara¢do de Contratos Firmados com a Iniciativa Privada e a Administracdo
Publica
APENDICE 4- Planilha de Custos e Formac3o de Precos

Porto Alegre, 13 de setembro de 2024.

Documento assinado digitalmente

b ELENISSE CAMACHO MEDEROS TORRES
g o Data: 13/09/2024 11:37:11-0300
Verifique em https://validar.iti.gov.br

Elenisse Camacho Mederos Torres
Mat. Siape 2941957
Integrante Requisitante

Membros da Equipe de Planejamento da Contratacdo
(designada sob Ordem de Servico RESTINGA/IFRS n2 14, de 16 de julho de 2024)
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MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Restinga

ESTUDO TECNICO PRELIMINAR DIGITAL PARA CONTRATAGAO DE SOLUGOES DE SERVIGO

1.

DE RECEPGAO NO IFRS - CAMPUS RESTINGA

INFORMAGOES BASICAS

Este estudo, realizado pela Equipe de Planejamento da Contratacdo, constituida,

pelo Diretor-Geral do 6rgdo, sob Ordem de Servigo n° 14/2024/RESTINGA/IFRS, auxiliados pelas
Agente de Contratacdo do Campus (Portaria 62/2024/Restinga/IFRS) visa a racionalizagdo do
atendimento a demanda formalizada sob protocolo eletronico, convertido em processo
administrativo, de n? 23369.001109/2024-76, e aborda:

a descricdo da necessidade;
a identificacdo da area requisitante;
a descricdo dos requisitos da contratacao
guanto a classificacdo do objeto, forma e vigéncia da contratacao,
quanto a mao de obra empregada,
guanto aos materiais necessarios, e
guanto aos critérios de sustentabilidade socioambiental;
o levantamento de mercado, incluindo a andlise de riscos;
a descricdo da solucdo como um todo;

a justificativa para a estimativa das quantidades a serem contratadas
relativamente as condicdes do local de prestacdo dos servicos;

a estimativa do valor da contratacdo

a nao reposicao de férias nos servicos;

a justificativa para o parcelamento ou ndo da solucdo;
as contratacdes correlatas e/ou interdependentes;

o alinhamento entre a contratacdo e o planejamento do 6rgdo;

os resultados pretendidos;

as providéncias a serem adotadas;
0s possiveis impactos ambientais; e

a declaracdo de viabilidade da contratagao.

1.1. Diretrizes do Estudo

Norteiam o presente estudo, além daqueles diplomas normativos cujo

conhecimento reputa-se como essencial aos agentes publicos envolvidos nos processo de
planejamento da contratacdo de servicos em &ambito federal, os principais manuais,
regulamentos, normas técnicas, instru¢des normativas, portarias, decretos e leis que impactam,
direta ou indiretamente, o exercicio das atividades identificadas como solu¢do a demanda:

Constituicdo da Republica Federativa do Brasil de 1988, especialmente os artigos 170 e 225;
Lei Federal n2 6.938/1981, que dispde sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente;
Lei Federal n2 14.133/2021, que estabelece normas gerais de licitacdo e contratacdo para as

Administragdes Publicas diretas, autarquicas e fundacionais da Unido, dos Estados, do



http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/l6938.htm
https://www.in.gov.br/en/web/dou/-/lei-n-14.133-de-1-de-abril-de-2021-311876884

Distrito Federal e dos Municipios;

Lei Federal n2 13.932/2019, que, entre outras medidas, extingue a cobranca da
contribuicdo de 10% devida pelos empregadores em caso de despedida sem justa causa;

Lei Complementar n2 123/2006, que institui o Estatuto Nacional da Microempresa e
Empresa de Pequeno Porte;

Decreto-Lei n2 5.452/1943, que aprova a Consolida¢gdo das Leis do Trabalho, e suas
alteracgoes;

Decreto n® 9.507/2018, que dispbe sobre a execucdo indireta, mediante contratacdo, de
servicos da administracdo publica federal direta, autdrquica e fundacional e das empresas
publicas e das sociedades de economia mista controladas pela Unido;

Decreto Federal n? 6.514/2008, que dispde sobre as infragdes e san¢des administrativas ao
meio ambiente e estabelece o processo administrativo federal para apuracdo destas
infracdes;

Portaria MEC n2 1.4787/2014, que elenca os servicos considerados de natureza continua no
ambito desse Ministério;

Portaria MPOG n? 23/2015, que estabelece boas praticas de gestdo e uso de energia
elétrica e de d4gua nos 6rgdos e entidades da Administracdo Publica Federal direta,
autdrquica e fundacional, e dispée sobre o monitoramento de consumo desses bens e
servicos;

Portaria MPDG n? 433/2018, que estabelece os os servigos que serdo preferencialmente
objeto de execucdo indireta, no ambito da administracdo publica federal direta, autdrquica
e fundacional, em atendimento ao disposto no art. 22 do Decreto no 9.507/2018;

Instrucdo Normativa Seges/MP n2 05/2017, que dispde sobre as regras e diretrizes do
procedimento de contratacdo de servicos sob o regime de execucdo indireta no ambito da
Administragdo Publica federal direta, autarquica e fundacional;

Instrucdo Normativa SEGES/ME n2 01/2019, que dispde sobre o Plano Anual de
ContratacGes de bens, servicos, obras e solu¢gdes de tecnologia da informacdo e
comunicacdes no ambito da Administracdo Publica Federal direta, autarquica e
fundamental, e sobre o Sistema de Planejamento e Gerenciamento de Contratacdes;
Instrucdo Normativa SG/ME n? 58/2022, dispde sobre a elaboragdo dos Estudos Técnicos
Preliminares - ETP, para a aquisicdo de bens e a contratacdo de servigos e obras, no ambito
da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional, e sobre o Sistema ETP
digital.

Instrucdo Normativa SG/ME n2 65/2021, dispbe sobre o procedimento administrativo para
a realizacdo de pesquisa de precos para aquisicdo de bens e contratacdo de servicos em
geral, no ambito da administracdo publica federal direta, autarquica e fundacional.

Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis (AGU), publicado pela Camara Nacional de
Sustentabilidade da Advocacia Geral da Unido (CNS/DECOR/CGU/AGU);

Caderno de Llogistica relativo ao uso da Conta-Depdsito Vinculada, publicado pelo
Ministério da Economia;

Caderno_de Logistica relativo ao uso do Pagamento pelo Fato Gerador, publicado pelo
Ministério da Economia;

Convencdo Coletiva de Trabalho 2024/2024, de n2 RS0004917/2023, firmada entre o
Sindicato das Empresas de Asseio e Conservacdo do Estado do Rio Grande do Sul e o
Sindicato Intermunicipal dos Empregados em Empresas de Asseio e Conservacao e Servicos
Terceirizados em Asseio e Conservagdao no RS (SEEAC/RS), com abrangéncia territorial em
Porto Alegre/RS; e

2
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e Decreto Municipal n® 21.096/2021/PMPA, que fixa a tarifa para o Transporte Coletivo por
onibus no municipio de Porto Alegre/RS.

2. DESCRIGAO DA NECESSIDADE

Ha necessidade de manter, durante todo o hordrio de funcionamento do Campus,
pessoal disponivel para auxiliar no controle de acessos e orientar a circulacdo de pessoas no
interior do érgdo, sejam membros da comunidade interna (servidores, terceirizados e discentes)
ou externa/visitantes, prestar informacbes publicas e irrestritas atinentes as funcbes e
atividades do drgdo, pessoalmente, por telefone e/ou e-mail, a qualquer interessado, atender e
repassar ligacGes, receber correspondéncias/entregas de pequena monta e distribui-las
internamente, salvaguardar e controlar o uso de chaves (inclusive, controles de equipamentos)
de acesso as salas de uso comum, e auxiliar os servidores na realizacdo digitalizacdo, reprografia
e impressdo de documentos de interesse institucional.

3. AREA REQUISITANTE

A demanda foi formalizada pelo Gabinete da Direcdo-Geral, ao qual compete,
organizar, assistir, coordenar, fomentar, ouvir e articular a acdo politico-administrativa da gestao
do campus. Prestando assisténcia a Dire¢do-Geral do campus, estabelecendo o relacionamento
da diregdo-geral com demais niveis da administracdo e com o publico em geral, transmitindo e
acompanhando a execuc¢do das ordens emanadas pela Direcdo-Geral, coordenando os servicos
e exercendo a representacdo e divulgacdo referentes a direcdo-geral necessdrios ao
funcionamento do campus, quando delegado pela Diregdo-Geral, preparando e arquivando
correspondéncia e documentos oficiais referentes a Direcao-Geral, classificando, registrando,
distribuindo, enviando e arquivando correspondéncias da Direcdo-Geral, secretariando reunides
presididas pela Direcao-Geral, quando solicitado, encaminhando ao Setor de Comunicacdo do
campus, sempre que necessario, informacoes referentes a sua competéncia para a atualizagao
no portal na internet e apoiando, organizando e acompanhando cerimonial e eventos do
gabinete e da Direcdo-Geral.

4, DESCRICAO DOS REQUISITOS DA CONTRATACAO
4.1. Classificagdo do Objeto, Forma e Vigéncia da Contratagao

Para que o atendimento ao publico interno e externo do Campus Restinga do
IFRS seja eficiente, assessorando e nao prejudicando o funcionamento das demais atividades
administrativas e letivas do 6rgdo, as tarefas incumbidas ao servico de recep¢do devem ser
executadas utilizando-se, principalmente, de mado de obra capacitada e exclusivamente
dedicada ao servico, com total profissionalismo e zelo. Ademais, devem ser providas com
constancia, posto que essenciais para garantir a operacionalizacdo integral das atividades
finalisticas de forma ininterrupta, eficiente e segura, o que corrobora sua caracterizagdo como
servicos de natureza continua, cuja interrupcdo pode comprometer a continuidade das
atividades da Administragao.

No entanto, tratam-se de atividades ndo inerentes as categorias funcionais
abrangidas pelo plano de cargos desta autarquia, enquadrando-se nos servicos auxiliares,
instrumentais ou acessdrios, complementares a drea de competéncia legal do érgdo. Com isso,
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resta evidente a necessidade de que sejam executados de forma indireta — tal qual previsto no
art. 32, §19, do Decreto n? 9.507/2018, e regulamentado pela Portaria MPDG n2 433/2018 —,
pressupondo-se a formalizacdo de um contrato administrativo (precedido, via de regra, de
licitacdo) por meio do qual o Poder Publico ajuste com um terceiro, pessoa juridica de direito
privado, a prestacdo dos servicos que atenderdo as necessidades da Administracao Publica,
vedada qualquer relacdo entre os trabalhadores e Administracdo contratante que caracterize
pessoalidade e subordinagdo, a fim de que a terceirizagdo dos servigos ndao gere vinculo
empregaticio entre estes.

Logo, admitida a necessidade de execucdo indireta, hipdtese em que os servicos
podem ser executados por empreitada’, e reconhecida a natureza continua do objeto, que
estende a necessidade de contratacdo por mais de um exercicio financeiro e ininterruptamente,
sob a Optica da economicidade, eficiéncia e eficacia da solucdo, sugere-se que seja contratada
por meio da celebracdo de instrumento formal de contrato com vigéncia inicial de 5 (cinco)
anos, prorrogavel até o limite de 10 (dez) anos, com base no art. 107, da Lei n® 14.133/2021, se,
em atengdo ao disposto no Anexo IX da IN Seges/MPDG n? 05/2017, restar comprovado no
processo administrativo:

I. o interesse da Administracdo na prestacdo do servico, de natureza continua e
essencial a consecucdo de sua missao institucional, justificando a renovac¢do da
contratacao;

Il. a regular execu¢do do contrato, atestada pela Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo
Administrativa;

Ill. avantajosidade econémica da renovacao deste contrato para a Administracao;
IV. o expresso interesse da contratada na prorroga¢dao do prazo de prestagdo dos

servigos; e

V. a manutencdo das condi¢Oes de habilitacdo da contratada.

Contrato este que, ao passo que visa suprir uma necessidade imediata e continua
deste 6rgdo, cuja demanda ndo é varidvel, mas delimitada e descrita com base nas
caracteristicas da demanda da instituicdo e da populacdo alvo dos servicos, deve,
preferencialmente, ser executado na forma de empreitada por preco global.

Portanto, opina-se pela contratacdao do servico mediante licitacdo na modalidade
Pregdo Tradicional, na forma eletronica, do tipo “menor preco”, em detrimento do uso do
Sistema de Registro de Precos, considerado antiecondmico, posto que as atas resultantes tem
vigéncia limitada a 12 (doze) meses e ndo podem ser renovadas, aditadas ou reajustadas,
implicando na desnecessdria repeticdo anual do certame licitatério. Ressalta-se, no entanto,
gue este entendimento baseia-se na legislacdo vigente e jurisprudéncias atuais, podendo ser
revisto quando da renovacdo dos contratos e/ou para contratacdes futuras, em caso de
alteracdo substancial de seus fundamentos.

Ademais, deve restar claro no Termo de Referéncia e minuta editalicia, a
classificacdo e a natureza, o regime de execugdo (sopesado em termos de eficiéncia e
economicidade), o prazo de vigéncia e as datas previstas para inicio da prestacdo do servico
(equivalente ao inicio da vigéncia contratual), conforme expresso no quadro abaixo:

Quadro 1 - Classificagao dos Servigos

! Quando o contratado fica encarregado de prestar o servico, responsabilizando-se tanto pela m3o de obra como
pelo material necessdrio a execugdo do objeto ajustado (JUSTEN FILHO, Margal. Comentdrios a Lei de Licitagdes e
Contratos Administrativos. 13 ed. Sdo Paulo: Dialética. 2009).
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REGIME DE PRAZO DE DATA DE INiCIO

SERVICO TIPO NATUREZA - o
EXECUCAO VIGENCIA  DOS SERVICOS

Servigo empreitada por
Recepgdo ¢ Continua P P 5 anos 13/11/2024
Comum preco global

Fonte: Elaboragdo prépria.
4.2. Mao de Obra Empregada

De forma geral, os profissionais disponibilizados para a prestacdo dos servigos
contratados sob regime de empreitada, com dedicacdo exclusiva de mao de obra, deverao:
I. ter, no minimo, 18 (dezoito) anos de idade;

Il. possuir ensino médio completo;

lll. ter vinculo empregaticio com a contratada, constando de sua Carteira de
Trabalho e Previdéncia Social (CTPS) a funcdo efetivamente exercida, na forma da
Classificagdo Brasileira de Ocupagdes (CBO) — que, para os servigos de Recepgao,
deve corresponder a funcdo de Recepcionista em geral, recepcionista (cédigo
4221);

IV. ser remunerados, no minimo, com o saldrio normativo, adicionais e beneficios
correspondentes a fung¢do, conforme estabelecido na lei, acordo (ACT) ou
convencao coletiva de trabalho (CCT) vigente e com abrangéncia em Porto
Alegre-RS, local de prestacdo dos servicos.

Outrossim, quando exigido pelo dérgdao competente — seja na esfera federal
estadual e/ou municipal — para a certificagdo e regulamentacdo da atividade a qual se dedica, a
contratada devera indicar nominalmente o Responsdvel Técnico (RT) pelo contrato, profissional
com formacdo de nivel superior devidamente habilitado para a funcdo de RT, que deve
declarar-se ciente da funcdo, bem como da obrigacdo de: manter-se permanentemente
atualizado nas dareas de conhecimento relativas a sua formacdao académica e ao exercicio
profissional; coordenar e supervisionar a execucdo dos servicos; treinar os trabalhadores
dedicados ao contrato; e responder, nos termos da legislacdo civil, profissional e penal, por
possiveis danos a salde e ao ambiente, em razdo de acdao ou omissao, dolosa ou culposa.

Ademais, destaca-se que, em consonancia com a nova reda¢do dada aos §§2%e
32 do art. 74 da Consolida¢do das Leis do Trabalho (CLT) pela Lei Federal n® 13.874/2019, para
empresas com mais de 20 (vinte) trabalhadores, mesmo que o trabalho seja executado fora do
seu estabelecimento/sede, é obrigatdria a anota¢do da hora de entrada e de saida da jornada
de trabalho e do intervalo intrajornada (para refeicao) dos empregados, e, embora a legislacdo
faculte o registro de forma manual, com o intuito de mitigar a vulnerabilidade legal a que estdo
sujeitos os trabalhadores, os empregadores e, subsidiariamente, o érgdo contratante, requer-se
da contratada a disponibilizacdo de um sistema de Registro Eletronico de Ponto (REP), nos
moldes da Portaria MTE n2 671/2021, dada a confiabilidade e facilidade de implementagdo
dessa tecnologia, cujo O6nus econOmico-financeiro deve compor o preco do servico,

compreendendo os custos de instalacdo e manutencdo de um equipamento de ponto digital
biométrico e/ou por aproximacdo (de cracha) e de um sistema de gestdo compativel, que auxilie
o RH da contratada a acompanhar remotamente os funcionarios dedicados ao contrato, aos
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guais ndo poderad repassar quaisquer custos relacionados a este obrigacdo e os meios
necessarios para sua operacionalizacao.

N3o obstante,, sabendo-se que nos ultimos anos, com o aumento da execuc¢ao de
atividades de trabalho fora do ambiente profissional, consolidou-se, para além da utilizacdo do
ja tradicional sistema de Registro Eletrénico de Ponto Convencional (REP-C), caracterizado pelo
uso de maquindrio (relégio de ponto) instalado no local da prestacdo do servico, também a
utilizacdo dos sistemas de Registro Eletrénico de Ponto Alternativo (REP-A) e de Registro
Eletronico de Ponto via Programa (REP-P), o quais dispensam a instalagdao de um relégio ponto
nas dependéncias da instituicdo, visto que o funciondrio utiliza um aplicativo em smartphone
para registrar a sua presenca no local de execucao de suas atividades, faculta-se a contratada,
na execuc¢ao do servico de recep¢ao, a adogao de sistema REP-A, estando ciente de que devera
atender ao disposto na Portaria MTE n2 671/2021, a qual , exige autorizagdo por convengao ou
acordo coletivo de trabalho para utilizacdo deste tipo de sistema — devendo a contratada, diante
de eventual revogacdo dessa autorizacdo no decorrer do contrato, providenciar, exclusivamente
as suas expensas, a substituicdo do sistema adotado —, garantias de que o equipamento REP-A
utilizado permita a identificagdo de empregador e empregado, e que o sistema disponibilize, no
local da fiscalizacdo ou de forma remota, a extracdo eletrénica ou impressdo do registro fiel das
marcacdes realizadas pelo empregado. Além disso, o REP-A somente podera ser utilizado
durante a vigéncia da convencgao ou acordo coletivo de trabalho autorizador, sendo vedada a
ultratividade conforme o § 32 do art. 614 do Decreto-Lei n2 5.452, de 1943 - CLT. Ndo obstante,
a Convencdo Coletiva de Trabalho 2024/2024, firmada sob numero de registro no MTE:

RS004917/2023, traz na sua clausula Quinquagésima Sexta que:

“Fica autorizada a adogdo, mediante acordo coletivo de trabalho, de sistemas
alternativos eletronicos de ponto que atendam as seguintes condig¢bes:

a) a utilizacdo do sistema ndo poderd gerar para os
trabalhadores custos associados a aquisicdo do aparelho celular mével e a
banda de telefonia/ franquia de internet;

b) o empregado poderd fazer os registros através de
aparelho celular préprio ou de terceiros, ou, ainda, através de aparelho
disponibilizado pela empresa nos locais de prestagdo dos servigos, vez que o
acesso ao sistema deverd ser por “usudrio” e “senha” especifico para cada
trabalhador;

c) o sistema deve possibilitar a visualizagdo eletrénica pelo
empregado das marcagdes por ele realizadas;

d) o sistema deve gerar extrato impresso mensal em duas
vias, sendo uma para assinatura do empregado e arquivo da empregadora e
outra para controle do empregado;

e) o sistema deve garantir o absoluto sigilo da senha criada
pelo empregado.”

Isto posto, ressalta-se que a contratada deverd dispor de sistema eletrénico de
registro de ponto, com biometria (ou /ogin individualizado) e georreferenciamento, ndao sendo
aceito o registro/controle de ponto manual, ou seja, devera disponibilizar equipamento/sistema
pelo qual se possa garantir que o funcionario somente podera registrar o préprio ponto e
exclusivamente se estiver presente no local de prestacdo do servico.

Ou seja, a contratada poderd optar por qual método de controle da frequéncia
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dos funcionarios ird utilizar, desde que devidamente autorizados pela Portaria MTE n¢@
671/2021, bem como pela Convengdo Coletiva de Trabalho da categoria, evidenciando-o no
momento de composi¢cdo dos custos da contratacdo. Espera-se, com isso, além de maior
credibilidade juridica, que o uso do REP possibilite um controle mais eficiente de como os
funcionadrios estdo realizando sua jornada, para que se apligue medidas pertinentes em casos
ndo conformes, bem como facilite-se o controle de realizacdo e compensacdo de horas extras,
posto que ndo serdo remuneradas no contrato.
Por fim, destaca-se que, a contratada devera:

a. Apresentar declaracdo de responsabilidade exclusiva sobre a quitacdo dos
encargos trabalhistas e sociais decorrentes do contrato;

b. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢des previstas em Acordo,
Convencgdo, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes para as categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributarias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade a Contratante;

c. Executar os servigos alocando niumero de funciondrios suficiente para o perfeito
cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar os materiais e
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, na qualidade e quantidade
minimas suficientes para a prestacao dos servicos;

d. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos basicos dos servigos a
serem executados, em conformidade com as normas e determinagées em vigor;

e. Atender as disposicoes legais estabelecidas pelo Ministério do Trabalho, em
relacdo ao Programa de Prevencdo de Riscos Ambientais (PPRA), instituido pela
Norma Regulamentadora n2 9, da Portaria n? 3.214/1978, considerando as
medidas de controle e a necessidade da utilizacdo de EPIs estabelecidas, e, ainda,
possuir e divulgar suas normas de seguranca escritas, incluindo procedimentos
para o caso de ocorréncia de acidentes durante a atividade laboral;

f. Promover treinamentos periédicos em cumprimento aos requisitos legais
estabelecidos pelo Ministério do Trabalho, comprovando a realizacdo e
mantendo registro dos treinamentos realizados;

g. Instruir seus empregados quanto a necessidade de obedecer as Normas Internas
da Administragao;

h. Indicar preposto para representa-la na execuc¢do contratual, e supervisionar a
execucao dos servicos e a apresentacdo pessoal dos empregados;

i. Responsabilizar-se pelo controle de salde dos empregados, bem como o
cumprimento de todas as exigéncias da legislacdo sanitaria e trabalhista relativas
aos exames médicos, mantendo um Programa de Controle Médico de Saude
Ocupacional (PCMSO), conforme consta da Norma Regulamentadora n? 7, da
Portaria n? 3.214/1978; e

j. Substituir, sempre que exigido pelo gestor do contrato, no prazo maximo de 24
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horas, qualquer empregado cuja atuacdo, permanéncia e/ou comportamento
sejam julgados pela contratante como prejudiciais, inconvenientes ou
insatisfatorios a disciplina do IFRS ou ao interesse do servigo.

4.3. Materiais Necessarios

Para a consecucdo dos resultados esperados com os servicos de recepcao, que
serdo executados sob o regime de empreitada por preco global e desempenhados por
profissionais dedicados exclusivamente ao 6rgdo contratante, cabe a Administracao descrever
os materiais exigidos, considerados indispensdveis a execucdo dessas atividades — como
uniformes, equipamentos de protecdao individual, equipamentos de protecdo coletiva,
maquinas, ferramentas, utensilios, etc. — prevendo as especificacdes, quantidades e
periodicidades minimas de fornecimento de cada um desses materiais, na forma que segue:

4.3.1. Insumos a Mao de Obra

Visando resguardar o bem-estar, a salde e a seguranca fisica dos profissionais
alocados na execucdo dos servicos de Recepcdo, da tabela abaixo constam o rol de itens
exigidos para a composicao do uniforme, de uso obrigatdrio, os quais deverao ser fornecidos
em caracteristicas compativeis com o descrito e, no minimo, nas quantidades e respectivas
periodicidades de fornecimento indicados na tabela a seguir:

Tabela 1 - Composi¢do de Uniforme para o servigo de Recepgdo (por trabalhador)

QTD TOTAL
~ UNIDADE DE QTD POR PERIODICIDADE
DESCRICAO DO MATERIAL ANUAL P/
FORNECIMENTO FORNECIMENTO A FORNECIMENTO
TRABALHADOR
Agasalho leve, tipo blazer, em
peca 1 anual 1

algodao.

Agasalho pesado, tipo

jaqueta/japona, com bolsos

embutidos, capuz

conjugado/removivel, fechamento peca 1 anual 1
frontal, forrada/acolchoada, em

material térmico e impermedvel (ex.:

poliamida com resina).

Calga social comprida, em tecido

Oxford, na cor preta ou usual da peca 2 anual 2
empresa.
Camisa social mangas curtas em

) ; peca 3 anual 3
microfibra, na cor usual da empresa
Camisa social mangas longas em

. ; peca 3 anual 3
microfibra, na cor usual da empresa
Cracha de Identificagdo. Deve conter .

unidade 1 anual 1

nome, tipo sanguineo e funcdo.
Fonte: Elaboragao prépria.

Todos os materiais devem ser disponibilizados pela contratada diretamente aos
funcionarios no primeiro dia de trabalho (ou em até uma semana do inicio do contrato, caso
necessario ajustes nos tamanhos), apresentar-se em perfeitas condi¢ées de uso, e, quando
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couber, ter sido previamente certificados pelas agéncias reguladoras de qualidade (Anvisa,
Inmetro, entre outras) ou aprovados pela Secretaria de Inspecdo do Trabalho — 6rgédo nacional
competente em matéria de seguranca e salde no trabalho. Outrossim, esses materiais devem
ser repostos sempre que necessarios, de forma a manter a quantidade e qualidade exigidas
para garantir a identificacdo e protecdo dos trabalhadores.

Tratando-se de itens de uso particular, a salvaguarda e conservacdo desses deve
ficar sob responsabilidade individual dos funcionarios, o que n3ao exime a contratada de
substitui-los periodicamente, por conta do prazo de validade (tempo de resisténcia/eficacia do
material, independentemente do uso) e desgaste natural (deterioracdo/esgotamento da
capacidade de protecdo oferecida pelo produto) das pecas de vestuario, ou mesmo de danos
acidentais que inviabilizem seu uso e abreviam sua vida util, estimada, conforme os cuidados
dispensados a manutencgao e guarda desses e a severidade do ambiente, em até:

- 6 meses para sapatos ocupacionais;
- 1 ano para vestimentas comuns/leves, de uso diario; e
- 2 anos para casacos/abrigos pesados.

A contratada poderd optar pelo fornecimento de itens de uniforme de tipo,
guantidade e qualidade superiores aos descritos na tabela acima, sendo licita a inclusdo no
uniforme de logomarcas da propria empresa (ou de empresas parceiras) e de outros itens de
identificacdo relacionados a atividade desempenhada, bem como de equipamentos de protecao
individual adicionais, além daqueles listados acima, se assim definido pelo SESMT (Servigo
Especializado em Engenharia de Seguranca e em Medicina do Trabalho) da empresa, a fim de
assegurar a integridade dos trabalhadores, ciente de que esses itens adicionais ndo serdo pagos
pela contratante e tampouco poderdao ser cobrados dos funciondrios, salvo quando o
empregado os danificar por irresponsabilidade na salvaguarda e conservagao desses, posto que
constituem obrigacdo da empresa, conforme estabelecido no art. 166 da CLT e na Norma
Regulamentadora 6 (NR 6), ciente de que o custo relacionado a isso ndo serdo pagos pela
contratante e tampouco poderdo ser cobrados dos funcionarios, conforme art. 456-A da CLT e
Precedente Normativo TST n2 115, posto que constituem obrigagao e, por conseguinte, despesa
da empresa.

4.4. Critérios de Sustentabilidade Socioambiental

Licitacdo sustentdvel, nos termos do Guia Nacional de ContratacGes Sustentdveis
(AGU), “é a licitacdo que integra consideracbes socioambientais em todas as suas fases, com o
objetivo de reduzir impactos negativos sobre o meio ambiente e, via de consequéncia, aos
direitos humanos”, um conceito que “perpassa todas as fases da contratacao publica, desde o
planejamento até a fiscalizacdo da execucdo dos contratos e a gestdo dos residuos”, revelando
ao gestor publico a necessidade de questionar-se, na tomada de decisdo, quanto a real
necessidade de consumo que se apresenta diante dele, o ciclo de vida dos produtos/servicos
demandados, importantes para avaliacdo da economicidade e conveniéncia da contratacdo, a
possibilidade de aproveitamento (reuso ou redimensionamento), no atendimento a demanda,
de recursos (insumos e servicos) pré existentes/disponiveis no 6rgdo e/ou excedentes em
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outros 6rgdos (provenientes de desfazimento/doagdo ou cessdo temporaria).

Com a introducdo do principio da promocdo do desenvolvimento nacional
sustentavel o “foco deixa de ser no consumo e altera-se para a cidadania e a preservagao com o
meio ambiente”, pois reitera-se a obrigacdo do gestor publico de “promover praticas de
compras publicas sustentdveis, de acordo com as politicas e prioridades nacionais”, ou seja,
passa a ser regra o uso das licitagdes/compras publicas como “instrumento de viabilizacdo de
politicas publicas”, devendo ser justificadas as licitagdes/compras publicas que ndo priorizem a
contratagdo de empresas engajadas com a sustentabilidade em seus aspectos sociais,
econdmicos e ambientais.

Com efeito, no contexto mais amplo da gestdo estratégica, o planejamento da
contratacdo € o momento em que os critérios e praticas de sustentabilidade devem ser
considerados, a partir da pesquisa de mercado e de inovagdes em servigcos, bens e obras,
incluindo-se, de modo claro e objetivo, critérios de sustentabilidade que possam ser
efetivamente atendidos e comprovados por meio de certificacdes, amostras, laudos técnicos,
etc.

Dizer que uma empresa tem responsabilidade socioambiental, portanto, significa
gue ela demonstra, em suas acdes, ndo sO respeitar as obrigacOes legais e econdmicas como
também responsabilidade para com a sociedade e o meio ambiente, que ela ndo somente é
mais eficiente no uso de recursos naturais como também apoia a sustentabilidade e contribui
para o bem-estar geral, buscando gerar empregos e utilizar mao de obra local, por exemplo; ndo
se trata de fazer filantropia ou mera assisténcia social, trata-se do comprometimento com um
processo de melhoria continua em relacdo a seus funciondrios, a comunidade e aos parceiros
de negdcios, com foco em um crescimento sustentavel para economia, o meio-ambiente e a
sociedade em que estd inserida. Prezar pela contratacdo de empresas que assumam uma
postura sustentavel — visando incentivar as politicas de sustentabilidade, tanto nos aspectos que
regulam a interacdo do homem com a natureza em suas atividades cotidianas, visto que os
recursos naturais sao finitos, quanto na questdo social, com atencdo especial aos direitos
trabalhistas e a protecdo aos direitos humanos —, portanto, vai ao encontro dos préprios
objetivos e responsabilidade social assumidos pelo IFRS desde sua criacdo.

E com esse intuito, também, que, observado o valor da contrata¢do, por item, se
possivel, utilizar-se-a nesta licitacdao do tratamento diferenciado e favorecido as microempresas
e empresas de pequeno porte, nos termos dos artigos 42 a 49 da Lei Complementar n2
23/2006, considerado medida de promocdo da sustentabilidade socioambiental, vez que
fomenta o empreendedorismo e o desenvolvimento sdcio-econdmico local.

5. LEVANTAMENTO DE MERCADO

Uma andlise de mercado deficiente pode levar a descricdo de uma solugdo
inexistente, impraticdvel pelo mercado — o que resultaria numa licitacdo deserta, sem propostas
validas —, ou insustentavel para o drgao contratante, implicando-lhe, ademais, em retrabalho e
custos processuais adicionais. Nos termos do Guia Nacional de Licitagcdes Sustentdveis da AGU,
é, portanto, “fundamental que o gestor publico se aproxime do mercado para consultar e

10
Rua Alberto Hoffmann, 285, bairro Restinga — Telefone: (51) 3247-8400.
CEP: 91791-508 Porto Alegre/RS — www.restinga.ifrs.edu.br


http://www.restinga.ifrs.edu.br

verificar a existéncia de fornecedores ou mesmo critérios que atendam as necessidades
estabelecidas”, o que possibilita também a identificacdo de técnicas e boas praticas, além de
facilitar a pesquisa de precos. Outras ferramentas facilitadoras sdao o benchmarking
(aproveitamento da expertise de outros érgaos) e a consulta aos Cadernos de Logistica e
Catdlogo de Materiais e de Servicos disponibilizados pelo Ministério do Planejamento.

Ciente disso, a equipe de planejamento da contratacdo executou um minucioso
levantamento acerca das solug¢des identificadas na busca pelo atendimento aos requisitos
estabelecidos (ver item 4 do ETP), de modo a identificar, ndo somente no mercado, mas
também internamente — em respeito aos principios da economicidade, sustentabilidade,
eficacia e eficiéncia —, solucdes que viabilizem o atendimento da demanda. Para tanto,
utilizou-se neste estudo, cujo resultado apresenta-se resumidamente no quadro abaixo, de
diferentes fontes de dados: consulta a publicagdes especializadas (normativas e orientagdes
técnicas relativas aos padrdoes de execucdo do servico demandado, que lhe possam conferir
maior qualidade e seguranca); analise de contrata¢des similares feitas por outros érgao publicos
e, inclusive empresas privadas; analise das ultimas contrata¢cdes do Campus Restinga do IFRS
para resolugdo dessa demanda; e interacao, cautelosa e documentada, com fornecedores
locais para esclarecimento de duvidas.

Quadro 2 - Analise Mercadolégica

SOLUGAO PERSPECTIVAS POSITIVAS PERSPECTIVAS RESTRITIVAS

1) A administragdo precisa estabelecer
1) Os servigos contratados serdo parametros qualitativos e quantitativos que
prestados empresa especializada, permitam uma precisa avaliagdo dos

com know-how para gestdo e servigos contratados, por meio da
operacionalizagdo desses, com fiscalizagdo técnica;
mao-de-obra qualificada; 2) Necessidade de acurado
2) Os colaboradores da empresa acompanhamento do cumprimento das
Contratagdo de empresa para ficardo a disposi¢do para a obrigagOes trabalhistas e previdenciarias
prestar os servigos de recepgao Administragdo durante a maior por parte da contratada, devendo o érgao
nas dependéncias do Campus parte do horario de funcionamento designar servidores capacitados para
Restinga do IFRS, envolvendo a do 6rgdo; fazé-lo por meio da fiscalizacdo
disponibilizagdo de mdo de obra 3) A contratada se responsabiliza  administrativa do contrato, mitigando
capacitada, em regime de por eventuais danos que riscos inerentes a contratacdo de servigos
dedicacgdo exclusiva, e 0 acontecam ao patrimonio do 6rgdo com mao de obra dedicada, haja vista sua
fornecimento dos insumos  em decorréncia da prestacdo dos  responsabilidade subsidiaria para com
necessarios. servigos;e esses trabalhadores;
5) Solugdo em andlise conta com 3) Gera dependéncia excessiva da
base mercadoldgica instalada organizagao com relagdo a solugdo, com
significativa, pois identifica-se consequente elevagdo do custo de
diversos fornecedores que ofertam, manutenc¢do da solugdo ou
nestas condig¢des, o servigo descontinuidade de fornecimento (em caso
necessario . de a contratada ficar impossibilitada de

continuar suas operagoes).
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1) Os servigos contratados serao
prestados empresa especializada,
com know-how para gestao e
Contratacao de empresa para operacionalizagdo desse;
prestagdo dos servigos de 2) A prestagdo dos servicos
recepgdo envolvendo uma ocorrera durante todo o periodo de
portaria eletrénica/remota  funcionamento do Campus, sem

1) O servico prestado de forma “‘remota””
dificulta o recebimento de mercadorias e

correspondéncias;

2) Torna dificil o atendimento de pessoas
que precisem ser conduzidas a lugares
especificos do Campus;

3) Pode dificultar o fornecimento de

disponivel durante todo o nenhuma interrupgao; informages mais especificas;
periodo de funcionamento do  3) Diminuicdo dos custos da 4) O uso dessa tecnologia pode gerar
campus. contratagdo visto que nado ha a dificuldades relacionadas a acessibilidade;
necessidade de dedicagdo exclusiva 5) Dificulta a troca de
de m3o de obra. informagdes/trabalho conjunto com o

servico de vigilancia patrimonial.

Fonte: Elaboragdo prépria.

5.1. Analise de Riscos

A estruturacdo adequada e eficiente do planejamento de uma contratacdo,
principalmente o Estudo Técnico Preliminar, é fundamental para que se chegue a solugbes
vidveis de contratacbes, de forma a diminuir a probabilidade de ocorréncia de riscos
relacionados a selecdo de empresas sem qualificacdo adequada ou ainda em quantidades
incompativeis com a demanda real do érgdo, que impactam diretamente na eficacia do contrato
e a eficiéncia econdmica da Administragao.

Sabe-se que os resultados obtidos com a terceirizagdo de servigos — ou mesmo
com a aquisicdo de materiais —, estao diretamente relacionados a etapa de Planejamento da
Contratacdo, tida também como uma ferramenta de mitigacao de riscos relacionados a falhas e
fraudes no julgamento e aceitacdo de propostas nas fase externa de compras diretas e
licitacOes, e que estas etapas demandam nao sé a ateng¢dao, mas a coordenacgao e participacao
ativa de pelo menos dois (2) servidores da drea de Compras e Licitagdes, haja vista a tendéncia
a especializacdo destes na elaboracdo dos documentos necessarios a instrucdo dos Atos
Administrativos cabiveis, bem como sua notavel familiaridade com os dispositivos legais que os
regulam - o que nao se percebe em outras dreas do érgdo, especialmente no meio académico.
Além da necessidade de um servidor ser designado Agente de Contratagao do érgdo. Impossivel
reiterar, portanto, o risco inerente a constatada insuficiéncia da forca de trabalho atuante na
Coordenacdo de Contratos, e no setor de Compras e Licitagcdes do IFRS — Campus Restinga, onde
estdo em exercicio apenas dois e um servidores, respectivamente, enquanto o nimero minimo
de servidores deveria ser de trés (3) pessoas no Setor de Compras e Licitagdes e de trés (3)
servidores no Setor de Contratos, assim como seu grande impacto no aumento da
probabilidade de ocorréncia de danos tanto na licitacdo quanto na gestdo/acompanhamento da
execucdao do contrato, exigindo providéncias por parte da gestdo do 6rgao e, inclusive da
autoridade competente do setor e seu substituto, os quais podem ser responsabilizados,
subjetiva e tematicamente, ndo somente por seus atos de natureza orcamentdria e financeira,

12
Rua Alberto Hoffmann, 285, bairro Restinga — Telefone: (51) 3247-8400.
CEP: 91791-508 Porto Alegre/RS — www.restinga.ifrs.edu.br


http://www.restinga.ifrs.edu.br

mas também poderd ser responsabilizado por atos prévios relacionados ao ordenamento da
despesa, desprovidos de conformidade formal e por ele examinados.

E ainda por centralizar as decisdes finais em diversas dreas da instituicdo que o
ordenador de despesas pode também ser responsabilizado pela insuficiente ou insatisfatdria
execucdao contratual, vez que, na seara juridico-administrativa, o fato de ter sido licita a
terceirizacdo de servigos ndo afasta a responsabilidade da contratante/tomadora dos servigos
para com a economicidade na gestao dos recursos publicos e, subsidiariamente, para com o
cumprimento das obrigacdes fiscais, trabalhistas e previdencidrias imputadas a contratada pela
prestacao do servico, atribuindo-se-lhe culpa in eligendo, caso demonstrado que agiu com falta
de cautela na escolha das pessoas a quem confiou o0 acompanhamento da execucdo contratual,
ou seja, por ter escolhido para fazé-lo a pessoa (servidor) ou mesmo a prestadora de servigos
erradas, conforme Sumula 341 do STF, ou culpa in vigilando, se demonstrado que houve falta de
cuidado, diligéncia, vigilancia, atencdo nas fiscalizacdo das obrigacdes da contratada,
invocando-se a responsabilidade subsidiaria do ente publico.

Nesse diapasao, reforga-se o risco que representa ao sucesso da contratagdo a
designacao conflituosa, entre Dire¢ao-Geral e servidores designados, das equipes de gestdo e
fiscalizacdo administrativa do contrato, culminando em fiscalizacGes ineficientes e negligentes,
gue demandam o rotineiro acompanhamento do Setor de Contratos, o qual, buscando evitar
gue a Administracao sofra com danos relacionados a languidez da gestdao administrativa de
contratos no campus, criou um canal (um drive compartilhado na ferramenta google drive,
institucionalizada pelo IFRS como ambiente de trabalho virtual/remoto) que lhes permite
disponibilizar os documentos relacionados as licitacdes e aos contratos vigentes, conteludos
atinentes as funcdes de gestdo e fiscalizagdo, fluxos de instrucdo processual para quitacao,
pagamento e aditamento de contratos, além de modelos de relatérios de acompanhamento da
execucao, onde eles podem ser preenchidos online, de forma colaborativa entre a equipe de
fiscalizacdo, contando com a supervisdao e orientacdo do Setor de Contratos, que dessa forma
vem tratando os riscos inerentes a ineficiente fiscalizacdo contratual. Também por meio desta
ferramenta é que o Setor de Contratos faz a periddica atualiza¢dao das planilhas de custos, de
retencdo a conta vinculada e de acompanhamento das obrigacdes trabalhistas e previdenciarias
a ela consignadas, que embasam o calculo de glosas e a operacionalizacdo da conta vinculada.

Entretanto, para que se estruture melhor a designagdao da fiscalizagdo
administrativa de contratos, faltam ferramentas auxiliares informativas no contexto geral do
proprio érgdo, como um mapeamento de competéncias e comprometimento efetivo da carga
horaria dos servidores TAE e docentes, como proposto pelo Setor de Contratos, mas nao
alimentado pela area de recursos humanos do Campus, que possa auxiliar os gestores do 6rgao
(Dire¢ao-Geral e Dire¢ao de Administracdao) na tomada de decisdo referente a designagao de
servidores para as funcdes de fiscaliza¢cdo de contratos.

Ou seja, o controle e tratamento dos riscos das contratacdes publicas no Campus
Restinga vem sendo realizado, de forma limitada, haja vista a insuficiéncia de mao de obra no
setor, pela Coordenadoria de Contratos, pois desconhece-se, até o momento, qualquer politica
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de governanca publica que gerencie riscos institucionais e que possa ser adotada como
referéncia e implementada no proprio 6rgao e, consequentemente, na gestao de seus contratos
administrativos.

Diante de tais limitagdes, um dos tratamentos destes riscos iminentes
relacionados a gestdo de execucdo contratual é o atendimento parcial do Decreto n°
11.246/2022, foi deslocar toda a gestdo de execugcdo contratual para a Coordenagdo de
Contratos e vincular o setor de Compras e Licitagdes diretamente a direcao Administrativa para
fins de atendimento ao principio da segregacao de fungdes.

Entretanto, a contratacdo de uma empresa especializada nas andlise documental
exigida na fiscalizacdo administrativa é condi¢cdo necessdria para que a Coordenadoria de
Contratos consiga absorver com o minimo de seguranca as rotinas desempenhadas pelo gestor
de execuc¢do contratual, j4 que no momento sdo apenas duas servidores atuando no setor e
executando todas as outras atividades relacionadas a gestdo contratual no seu sentido amplo
(renovacGes, repactuacoes, alteracGes contratuais, penalizagcdes, etc). Dispensando-se, assim, a
designacao de gestores e fiscais administrativos titulares e substitutos dos 33 contratos
administrativos geridos pelo Campus Restinga, dentre os quais 7 s3o com dedicagao exclusiva
de mao de obra, totalizando cerca de 35 funcionarios terceirizados.

De acordo com o art. 8° do Decreto 11.246/2022, os gestores e fiscais de
contratos devem ter atribuicdes relacionadas a licitagdes e contratos ou possuir formacao
compativel, ou, ainda, a qualificagao atestada por certificagdo profissional emitida por escola de
governo criada e mantida pelo poder publico. Entretanto, registra-se a inviabilidade de
atendimento deste quesito nos que diz respeito a fiscalizagdo técnica, ja que no prdprio
paragrafo segundo, inciso | exige a consideracdao da compatibilidade da desighacdo com as
atribuicbes do cargo. Desta forma, serd necessdria a designacao de fiscais técnicos titulares e
substitutos para cada contrato, objetivando o devido recebimento provisério por aquele que
terd plenas condicBes de atestar a entrega/execucdo integral do servico, que geralmente é
realizado por servidor requisitante, pois € quem detém a competéncia especifica para este fim.

Ainda neste mesmo artigo do supracitado decreto, o paragrafo quarto preve,
motivada e excepcionalmente, a possibilidade da gestdo de execucdo do contrato ser realizado
por um setor do drgdo, que neste caso, justifica-se pelos préprios tratamentos de riscos
necessarios conforme ja descrito aqui, optando-se, entdo, pela centralizacdo da gestdao de
execu¢ao na Coordenagao de Contratos do Campus Restinga do IFRS, subsidiada por terceiro
contratado na fiscalizacdo administrativa.

Ndo menos importante, é neste contexto que se julga acertada a op¢do de uso da
Conta-Depdsito Vinculada, bloqueada para movimentagdo, em detrimento da opc¢ao pelo uso
do Pagamento pelo Fato Gerador, ambas instituidas pela IN Seges/MP n2 05/2017, em seu art.

18, §12, como ferramentas de controle interno para tratamento do risco de descumprimento
das obrigacdes trabalhistas, previdenciarias e de recolhimento de FGTS.

Ocorre que, conforme Caderno de Logistica - Conta Vinculada, na utilizacao de
conta-depdsito vinculada bloqueada para movimentagdo, a Administracdo deve reter,
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mensalmente, do valor da fatura emitida pela contratada, com base na planilha de custos e
formacdo de precos, o percentual correspondente ao provisionamento do ¥ constitucional e
salario de férias, 132 saldrio e verbas rescisoérias de cada um dos colaboradores alocados na
prestacdao do servi¢co. J& no Pagamento pelo Fato Gerador, a liquidagdo e pagamento desses
percentuais a contratada ocorre tdo somente mediante a comprovacao da ocorréncia do fato ou
do conjunto de fatos que geraram esta obrigacdo a Administracdo, implicando em altera¢des na
gestdo financeira do 6rgdo, que precisara resguardar no préprio empenho os percentuais
relativos ao cumprimento dessas obriga¢des, geralmente quitadas no exercicio seguinte,
implicando na inscricdo dessa Nota de Empenho em restos a pagar. Outro aspecto que traz
inseguranca no uso desta ferramenta é o fato de que os empenhos raramente compreendem
todo o valor anual do contrato, e precisam ser reforcados ao longo do ano, primeiramente em
razao dos repasses de orcamentos se darem de forma fracionada ao longo do exercicio, mas
também em razdo da prodpria correcdo monetdria (reajustes e repactuacbes) dos valores
contratados e, com isso, é possivel que em dado momento a contratada comprove a ocorréncia
de fato gerador e a Administracdo ndo disponha de recursos orcamentdrios e/ou financeiros
para, dada a quitagdo, restituir-lhes o valor pago dentro do prazo estabelecido no Caderno de
Logistica - Pagamento pelo Fato Gerador .

Entdo, embora tratem-se de mecanismos igualmente eficientes na fiscalizacao
administrativa dos contratos com mao de obra alocada, considerando-se a experiéncia dos
servidores na utilizagdo da Conta-Depdsito Vinculada, a existéncia de um fluxo de trabalho ja
consolidado, bem como de um Acordo de Cooperacdo Técnica com Instituicdo Financeira
(firmado em 2016 com a Caixa Econdmica Federal, sob n2 02/2016), e a deficiéncia de forca de
trabalho na area, ponderado o custo-beneficio, admite-se como mais seguro e viavel a op¢ao
pela utilizacdo da conta-depdsito vinculada bloqueada para movimentagdo, diminuindo assim a
probabilidade de erros no gerenciamento de riscos referentes ao descumprimento das
obrigacOes trabalhistas, previdenciarias e de recolhimento do FGTS por parte da contratada.

Outrossim, é razoavel que se exija da contratada a apresentagao, na assinatura do
termo de contrato, de garantia de execugao contratual aplicdvel, inclusive, para pagamento de
obrigacOes de natureza trabalhista, previdencidria e para com o FGTS, em valor correspondente
a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato e com prazo de validade 15 (quinze) meses —
adicional de 90 (noventa) dias contados da data de encerramento do contrato —, bem como
expressa autorizacao a contratante para retengao da garantia, a qualquer tempo, em razdo do
descumprimento parcial ou total do ajuste.

Registra-se, por fim, a significativa necessidade de mais servidores no setor de
licitacBes, que no momento conta com apenas uma servidora desempenhando a func¢ao de
Agente de Contrata¢dao sem funcgao gratificada para uma atividade com risco relativamente alto
relacionado aos seu atos administrativos inerentes a funcdo, e sem previsao de substituto para
suas eventuais auséncias funcionais, ja que a concentracdo da gestdo de execucdo contratual na
Coordenadoria de Contratos exige mais de uma servidora.

O Mapa de Riscos da contratacdo encontra-se anexo a este Estudo Técnico
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Preliminar (Apéndice A do ETP).

6. DESCRICAO DA SOLUCAO

Inicialmente, convém destacar a descricdo da atividade de recepcdo conforme a

Classificacdo Brasileira de Ocupacgdes n° 4221, do Ministério do Trabalho:

Recepcionam e prestam servicos de apoio a clientes, pacientes, hospedes,
visitantes e passageiros; prestam atendimento telefénico e fornecem
informacdes em escritdrios,consultdrios, hotéis, hospitais, bancos, aeroportos e
outros estabelecimentos; marcam entrevistas ou consultas e recebem clientes
ou visitantes; averiguam suas necessidades e dirigem ao lugar ou a pessoa
procurados; agendam servigos, reservam (hotéis e passagens) e indicam
acomodagBes em hotéis e estabelecimentos similares; observam normas
internas de seguranga, conferindo documentos e idoneidade dos clientes e
notificando segurancas sobre presencas estranhas; fecham contas e estadas de
clientes.Organizam informacdes e planejam o trabalho do cotidiano.

Nesse contexto, fica evidente a necessidade da prestacdo deste servico em uma
instituicdo de ensino. Diariamente, diversas pessoas circulam pelo Campus Restinga do IFRS,
incluindo alunos, docentes, técnicos-administrativos e membros da comunidade externa, todos
frequentemente necessitando de informag¢des sobre o funcionamento da instituicdo e os
processos em andamento, como os processos seletivos, além de orientacdo para localizar salas
e setores. Ademais, a constante entrega de encomendas e correspondéncias exige que haja
pessoas responsaveis pelo recebimento e distribuicio adequada aos respectivos destinatarios.

Entendido isto, apds ter avaliado a economicidade e viabilidade de execucao das
solugdes levantadas no estudo mercadoldgico, buscando o tipo de solugdo mais econdémico e
gue impligue em menores riscos a Administracao, a Equipe de Planejamento da Contratacdo
concluiu que a solugdo que mais se aproxima dos requisitos definidos e que mais facilmente
promove a competitividade do processo licitatério é a contratagdo de uma empresa
especializada para prestar os servicos supracitados de recepcao nas dependéncias do Campus
Restinga do IFRS, envolvendo a disponibilizacdo de m3do de obra capacitada, em regime de
dedicacdo exclusiva, e o fornecimento dos insumos necessdrios, licitado na forma da tabela
abaixo:

Quadro 3 - Composi¢do da Solugdo
GRUPO ITEM SERVICO CATSER

Servico de Recepcao, incluindo a disponibilizagdo de mao de obra
1 capacitada, em regime de dedicagdo exclusiva, e o fornecimento dos 8729
materiais necessarios.

Fonte: Elaboragao prépria.

Uma vez identificados e conceituados os servicos que compdem a solucdo ideal
para o atendimento a demanda por recep¢do de pessoas, objetos e materiais nas dependéncias
do Campus Restinga do IFRS, é importante contextualiza-los no ambiente escolar/universitario e
detalhar a metodologia de execucdo desses que mais se adequa as necessidades e ao
funcionamento da instituicdo, o que servira de parametro tanto aos licitantes quanto ao érgao
contratante, para a elaboracdo/avaliacdo de propostas, e, posteriormente, para o
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acompanhamento da execucdo contratual e avaliacdo de seus resultados.

6.1. Descricdao dos servigos

Inicialmente, como ja descrito anteriormente, os servicos de recepc¢do no
Campus do IFRS desempenham um papel crucial na facilitacdo do funcionamento diario da
instituicdo. Essas atividades incluem a recepcdo e orientacdo de visitantes, alunos, docentes e
técnicos-administrativos, bem como o gerenciamento de correspondéncias e encomendas.

Destacando-se como principais papéis do servico de recepcdo dentro de uma
instituicdo de ensino os seguintes procedimentos:

a) Atendimento ao Publico:

® Recepcdao e orientagdo de visitantes, alunos, docentes e membros da

comunidade externa;

® Fornecimento de informacdes sobre o funcionamento da instituicdo,

localizacao de salas, setores e horarios de atendimento.
b) Gerenciamento de Correspondéncias e Encomendas:

® Recebimento, registro e distribuicdo de correspondéncias e encomendas aos

destinatdrios apropriados;

e Coordenacdo com servicos de entrega para garantir a correta distribuicdo e

recebimento de itens importantes.
c) Suporte a Eventos e Processos Institucionais:

® Assisténcia durante eventos, como processos seletivos, semindrios e

formaturas, garantindo que participantes e organizadores tenham as
informacdes e suporte necessarios;

e QOrientacdo sobre procedimentos administrativos e académicos, ajudando a

agilizar processos e resolver duvidas.
d) Seguranca e Controle de Acesso:

e Controle de entrada e saida de pessoas com o auxilio do servico de vigilancia

patrimonial, contribuindo para a seguranca do campus;

® Registro de visitantes e monitoramento de fluxo para garantir um ambiente

seguro e organizado.

Nessa perspectiva, percebe-se que os servicos de recepcdo sdao fundamentais
para manter a organizacdo e a eficiéncia do campus. Eles atuam como o primeiro ponto de
contato para muitas pessoas, proporcionando uma experiéncia inicial positiva e informativa.
Além disso, esses servicos garantem que correspondéncias e encomendas sejam entregues de
maneira rapida e precisa, evitando atrasos e perdas. A presenca de uma equipe de recepgao
dedicada também contribui para a seguranca do campus, monitorando o acesso e ajudando a
prevenir incidentes.

Em suma, depreende-se que a existéncia de um servico de recepc¢do eficaz no
Campus Restinga do IFRS é essencial para o bom funcionamento da instituicdo, facilitando a
comunicac¢do, melhorando a seguranca e apoiando a administracao diaria.
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6.1.1. Boas Praticas em Recepc¢do de pessoas

Nos requisitos da contratacdo, propde-se a utilizacdo de ferramentas de gestdo e
parametros de selecdo de profissionais que visam o aumento da produtividade e a qualidade do
servico de recep¢do. Complementarmente a isso, mas ndao menos importante, é, além de um
protocolo de trabalho e uma metodologia de execug¢ao das tarefas minimamente exigidas,
estabelecer boas praticas aplicdveis ao servico de modo geral, quais sejam:

a) Atendimento Cordial e Profissional:

e Cumprimentar com cordialidade;
e Escuta Ativa: Prestar atencdo ao que o visitante estd dizendo, mostrando
interesse e empatia;
e Comunicagdo Clara: Utilizar uma linguagem simples e objetiva, evitando
jargoes técnicos que possam confundir o visitante.
b) Organizagdo e Preparagdo:
o Conhecimento Atualizado: Manter-se informado sobre os processos, eventos e
mudangas dentro da institui¢cao para fornecer informagdes precisas.
e Materiais de Apoio: Disponibilizar se possivel/disponivel mapas, folhetos
informativos e guias institucionais para auxiliar os visitantes;
e Ambiente Organizado: Manter a area de recepc¢dao limpa e organizada,
proporcionando um ambiente agradavel.
c) Seguranca e Confidencialidade
e Verificacdo de Identidade: Implementar um sistema de registro de visitantes,
garantindo a seguranca de todos no campus;
e Confidencialidade: Manter a discricao e proteger as informagdes pessoais dos
visitantes, alunos e funcionarios.
d) Eficiéncia e Pontualidade
o Atendimento Rapido: Reduzir o tempo de espera dos visitantes, atendendo-os
com rapidez e eficiéncia;
e Pontualidade: Cumprir com os horarios em que o servico de recepcdo devera
estar disponivel.
e) Processo de melhoria Continua
e Capacitacdo Continua: Investir em treinamento regular para a equipe de
recepcao, atualizando habilidades e conhecimentos.
f) Apoio em SituagGes Especiais
® Acessibilidade: Garantir que a recepcao e os servicos oferecidos sejam
acessiveis a pessoas com deficiéncia.
® Assisténcia em Emergéncias: Estar preparado para lidar com emergéncias,
conhecendo os procedimentos de evacuagao e primeiros socorros.

Por fim, ressalta-se que boas praticas na recepg¢ao de pessoas sao fundamentais para
criar um ambiente acolhedor, seguro e eficiente. Uma recep¢do bem gerida melhora a
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experiéncia dos visitantes, reflete a profissionalidade da instituicdo e contribui para um
funcionamento harmonioso.

6.1.2. Metodologia da Execuc¢ao do Servigo de Recepgdo

Observada a legislacdo vigente, as boas praticas e, a demanda da instituicdo
entende-se como rotinas componentes do servico de recep¢do, no minimo, os atividades a
seguir:
I.  Recepcionar e prestar servicos de apoio a comunidade académica, servidores e
visitantes;
II.  Auxiliar no controle e direcionamento do fluxo de pessoas na recepcao da
unidade;
lll.  Averiguar as necessidades dos visitantes e dirigi-los ao lugar ou a pessoa
procurada;
IV.  Prestar atendimento telefonico recebendo, transferindo e efetuando ligacdes
internas e externas ou anotando e transmitindo recados;
V. Fornecer informacdes;
VI.  Anotar e transmitir recados;

VIl.  Receber e conduzir visitantes;

VIIl.  Receber, separar, classificar, conferir, entregar, distribuir, expedir, controlar e
arquivar formuldrios, volumes e outros expedientes, registrando a sua
movimentacdo e executando os procedimentos definidos sob supervisao;

IX.  Conferir as anotac¢0Oes feitas pelos servidores nos livros de protocolo de entrega e
recebimento de correspondéncias;

X.  Realizar entrega de documentos nos diversos setores da contratante;

Xl.  Controlar a quantidade de documentos entregues e recebidos, mediante recibo,
registrando a origem e destino dos mesmos;

XIl.  Executar servigos de reproducao, encadernagao e embalagem de documentos;

XIll.  Operar maquinas de reproducdo de documentos, escaner de mesa, telefone,
fragmentadora de papel e outros, utilizando os meios que lhe forem
disponibilizados;

XIV.  Conferir documentos e idoneidade do publico em geral;

XV.  Buscar informacdo interna necessaria para atendimento;

XVI.  Notificar os vigilantes sobre a presenca de pessoas estranhas.

Para tanto, a contratada devera escalonar os funcionarios dedicados ao contrato para
gue as rotinas estabelecidas acima sejam cumpridas durante o funcionamento do Campus
Restinga das 7h20min as 21h30min de segunda-feira a sexta-feira, sendo este o hordrio padrao
de execucdo das atividades. No entanto, a prestacdao dos servicos podera sofrer alteragGes
devido a modificagdes no calenddrio académico, motivos de forca maior- o que pode incluir,
mas ndo se limitam a, desastres naturais, pandemias, greves ou qualquer outra situacao
imprevisivel que impeca a continuidade normal das atividades- e outras circunstancias alheias a
vontade da Administracdo que impactem o funcionamento do dérgao.

Essas alteragdes, que podem reduzir ou aumentar a necessidade dos servigos, devem
ser compensadas mediante banco de horas ou descontadas da empresa contratada, caso a
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administracdo ndo tenha interesse na compensacao das horas eventualmente dispensadas.

7. ESTIMATIVA DAS QUANTIDADES A SEREM CONTRATADAS

A estimativa das quantidades a serem contratadas baseia-se na necessidade de
atendimento ao publico na recepcao do érgdo contratante, em razdo do fluxo de pessoas e do
horario de funcionamento do 6rgao, bastando que o servico de recepgao, portanto, seja
executado de forma continua (pelo prazo de 60 meses, prorrogavel por igual periodo), nas
dependéncias do Campus Restinga, de segunda a sexta-feira, ininterruptamente, por um (01)
recepcionista devidamente capacitado e equipado. Assim, considerando-se o estudo
empreendido acerca das jornadas de trabalho da categoria e dos custos do contrato,
observados os principios da economicidade e da indisponibilidade do interesse publico,
conclui-se que ha 7 (sete) distintas configuracdes do servico que atenderam a necessidade da
Administracdo. A seguir, apresenta-se uma descricdo detalhada de cada configuracdo, incluindo
os custos, pontos positivos e negativos de cada opgao, a descrigdao e andlise detalhada de cada
uma esta disponivel no Apéndice B deste documento:

e Configuracao 01: Esta configuracdo prevé o servico de recepcdo com dois postos
de recepcionistas, cada um com uma jornada semanal de 40 horas, distribuidas
em dois turnos: o primeiro das 7h20min as 16h20min e o segundo das 12h30min
as 21h30min. Estima-se que o valor mensal do servico no primeiro ano (1° ao 12°
més de execugdo) serd de RS 8.738,34, reduzindo-se para RS 7.814,14 nos
periodos subsequente e totalizando, em cinco anos, RS 479.938,80. O principal
ponto positivo é que esta configuracdo possibilita atender as 14h10min de
servico ininterruptas. No entanto, para isso, os intervalos intrajornada devem ser
intercalados e acabardo por ser executados apds antes da 42 hora ou apds a 62
hora trabalhada, o que pode descaracterizar sua finalidade e ensejar
reclamatdrias trabalhistas.

e Configuracao 02: Nesta configuracdo, combina-se um posto de recepcionista
trabalhando 44 horas semanais, das 7h as 16h44 ou das 12h16 as 22h, e outro
trabalhando 30 horas semanais, das 16h as 22h ou das 7h as 13h. Dessa forma, o
custo mensal do servico no primeiro ano seria de RS 7.946,69 e, reduzido para
RS 7.099,14 nos anos seguintes, totalizaria, em cinco anos, RS 436.119,00, que
corresponde ao segundo menor custo or¢ado para o servigo. Contudo, ndo se
consegue intercalar os intervalos intrajornada e o servico serd inevitavelmente
interrompido por duas vezes ao longo do dia.

e Configuracao 03: Envolve um posto de 40 horas semanais, trabalhando das 7h as
16h ou das 13h as 22h, e um posto de 30 horas semanais, trabalhando das 16h
as 22h ou das 7h as 13h, ao custo mensal estimado de RS 7.608,47, no primeiro
ano, e de RS 6.802,90 nos anos subsequentes, um total global de RS 417.840,84
em cinco anos. Esta é, portanto, a configuracdo com o menor custo orcado,
porém, exige que o servico seja interrompido durante os intervalos intrajornadas
dos profissionais alocados.

e Configuracdao 04 : Composto por dois postos de 44 horas semanais, distribuidos
em dois turnos: o primeiro das 7h as 16h44 e o segundo das 12h16 as 22h. Seu
custo mensal no primeiro ano seria de RS 9.414,78, reduzindo-se para RS
8.406,62 nos anos seguintes, o que totaliza RS 516.495,12 em cinco anos. Sua
maior vantagem estd em atende a 15 horas ininterruptas de servico, desde que
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intercalando-se os intervalos intrajornada, porém, corresponde ao segundo
maior custo estimado, acima do orcamento disponivel.

e Configuragdo 05: Consiste em combinar dois postos de 30 horas semanais (um
das 10h30 as 16h30 e outro das 16h as 22h), a um posto de 20 horas semanais,
trabalhando das 7h as 11h. O custo mensal no primeiro ano é de RS 8.854,93,
liquidado para RS 7.929,47 nos anos seguintes, com um total global de RS
486.873,72 em cinco anos. Ha interrupgao do servigo durante os intervalos dos
postos.

e Configuracao 06: Inclui um posto de 30 horas semanais, das 11h20 as 17h20, e
dois postos de 20 horas semanais, das 7h20 as 11h20 ou das 17h20 as 21h20. O
custo mensal do primeiro ano é de RS 8.009,39, caindo para RS 7.188,88 nos
anos subsequentes, com um total global de RS 441.178,92 em cinco anos. E o
terceiro menor preco, mas o servigo sera interrompido durante os intervalos.

e Configuragao 07: Envolve trés postos de 30 horas semanais, distribuidos em trés
turnos: das 7h as 13h, das 11h as 17h e das 16h as 22h. O custo mensal no
primeiro ano é de RS 9.700,47, liquidado para RS 8.670,06 nos anos seguintes,
com um total global de RS 532.568,52 em cinco anos. E o maior preco obtido
para o servico e ha interrup¢des durante os intervalos dos turnos.

Cada configuracdo apresenta vantagens e desvantagens em termos de custo e
continuidade do servico, sendo essencial considerar esses fatores ao decidir a melhor op¢ao de
contratacdo. Dessa forma, ao analisar as diferentes possibilidades de configura¢dao a solucao
gue melhor atende a necessidade de funcionamento ininterrupto da recep¢ao do drgao por
14h10min é a configuragdo 1- seja a contratagdo de servico de recepg¢do dispondo,
mensalmente, de 2 (dois) postos de trabalho, com 01 recepcionista (CBO 4221-05) cada, com
carga horaria de 40h semanais com jornadas de trabalho distintas e consecutivas (tabela 2). A
escolha desta configuragao justifica-se pela necessidade institucional de prestacdo de servigos
de recepcdo para atendimento ao publico sem interrupcao durante os horarios de maior
circulacdo de pessoas e maior niumero de atendimentos telefénicos, a saber, os turnos da
manha e tarde, inicio do turno da noite, intervalos entre os turnos de aula e os intervalos
intraturnos. Desta forma, as configuracGes que apresentam interrupcao do servico entre 7h20 e
20h (02, 03, 05, 06 e 07) ndo atendem a necessidade institucional. Ainda, foi verificado, para
encontrar a melhor solucdo, que o volume de atendimentos entre 21h30 e 22h n3o justifica a
necessidade de prorrogacdo do atendimento da recepcao, atendendo, desta forma, a legislacdo
trabalhista em relagdo aos horarios de intervalo, com o servico sendo prestado
ininterruptamente. Assim, também descarta-se a necessidade institucional que poderia ser
atendida pela configuracao 04, com maior custo de servigo.

Tabela 2 - Composicdo do Servigo de Recepcao

- UNIDADE DE HORARIO DO
GRUPO  ITEM DESCRICAO RESUMIDA FORNECIMENTO QUANTIDADE POSTO
Posto 1:
Servico de Recepgao. Prestado na sede da o3 0. .
R . 7h20min as
contratante, de segunda a sexta-feira, das 16h20min
1 1 7h20min as 21h30min, de forma continua, por 60 | servigo (més) 60 Postos 2-
meses consecutivos, com disponibilizagdo de mdo T
AR N 12h30min as
de obra e materiais vide Termo de Referéncia. .
21h30min

Fonte: Elaboragdo prépria.
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8. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATAGAO

A fim de que o atendimento do interesse publico se dé de forma eficaz,
socioambientalmente sustentavel e economicamente eficiente a Administracao, maximizando o
emprego de seus escassos recursos, buscou-se o aprimoramento da solucdo contratada, desde
sua concepgao até a definicdo de um valor real e justo para a remuneragado dessa, condizente
com o que se pratica no mercado local.

Com esse intuito, realizou-se ampla pesquisa de precos, norteada pela IN SG/ME
n? 65/2021, conforme Relatério de Pesquisa de Precgos para estimar os precos dos uniformes
gue devem ser fornecidos para execucdo do servico conforme o item 4 deste ETP. Por exigir a
dedicacdo exclusiva de mao de obra, a formacdo de precos dessa contratacdo parte,
essencialmente, da estimativa de custos com a mao de obra a serem fornecidos pela contratada
baseando-se na CCT da categoria, chegando-se ao preco mensal do contrato em razdo do
numero de postos de recepgao.

Assim, realizou-se a elaboracdo de uma planilha de custos e formacdo de precos
baseada no Anexo VII-D da IN Seges/MP n° 05/2017 levando em conta a CCT n®
RS004917/2023. Além disso, foi efetuada uma pesquisa de precos através da plataforma
Pesquisa de Precos do Governo Federal a qual demonstra a razoabilidade do valor disposto na
PCFP ao compara-lo com outras contratacbes semelhantes sendo o relatério gerado anexo
(Apéndice C) deste ETP

Logo, conclui-se, entdo, pela razoabilidade da fixacdo do valor anual, detalhado na
tabela abaixo, por posto de servi¢co contratado, que deve corresponder ao valor mdaximo
aceitavel na licitacao:

Tabela 3 - Valor Estimado da Contratagao

GRUPO | ITEM DESCRICAO RESUMIDA UNIDADE | QTD | METODO “x:;g:l_ VALOR ANUAL
Servico de Recepgao. Prestado na sede
da contratante, de segunda a
sexta-feira, das 7h20min as 21h30min,

- 1 de forma continua, por 60 meses

consecutivos, com disponibilizagdao de
mao de obra e materiais vide Termo de
Referéncia..

Servigo

N 60 PCFP R$ 8.738,34 RS 104.860,06
(més)

Fonte: Elaboragdo prépria.
8.1. Nao Reposicao de Férias

No modelo de planilha usado, trazido pela IN_Seges/MP n2 05/2017 (apds
alterada pela IN SG/MPDG n2 07/2018), tem-se 2 (duas) provisdes de férias, uma no Mddulo 2 e
outra no Mddulo 4, de Reposicao do Profissional Ausente. Porém, sabe-se que, embora ambas
devam ser cotadas na composicao de custo anual do contrato, elas ndo devem ser pagas ao
mesmo tempo: como a planilha é calculada mensalmente, no Submédulo 2.1, provisiona-se os
2,77% da remuneracdo, equivalentes a 1/12 (um doze avos) do terco constitucional de férias, e
os 8,33% da remuneragdo, equivalentes a 1/12 (um doze avos) do saldrio de férias, ambos
destinados ao pagamento de férias do trabalhador residente apds completado o primeiro
periodo aquisitivo (de 12 meses), ou seja, ao final da vigéncia inicial do contrato, quando este
trabalhador, que ainda ndo terd adquirido direito a férias, ndo precisara ser substituido por esse
motivo, dispensado, com isso, a necessidade de pagamento da rubrica Férias no Submddulo 4.1,
onde, por sua vez, contabiliza-se o custo didrio de reposicdo do empregado residente em suas
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auséncias legais, ja incluidos neste valor a remuneracdo, os encargos e beneficios (anuais,
mensais e didrios) e as verbas rescisdrias do profissional substituto.

Embora ndo deva ser pago no primeiro ano da execucdo contratual, pelos
motivos retromencionados, o custo com a substituicdo por férias deve ser cotado no
submédulo 4.1, haja vista o direito subjetivo da prorrogacao contratual por até 120 meses,
posto que, presumindo-se a renovacao contratual, nos préximos 12 (doze) meses o empregado
residente trabalhard apenas 11 (onze) e gozara de férias em 1 (um) més, devendo, neste més,
ser substituido, salvo quando o préprio érgdo contratante dispensar a substituicdao e, com isso,
o pagamento desta rubrica (Férias, no Submaddulo 4.1).

Da mesma forma, a partir do 13° més de prestacao do servico, o custo do salario
de férias do profissional residente, originalmente provisionado no submddulo 2.1 da planilha,
torna-se um custo ndo renovdvel, posto que serda coberto pelo préprio custo mensal de
remuneracao do trabalhador, contabilizado no Mddulo 1 e que serd pago integralmente ao
longo dos préximos 12 (doze) meses de contrato, nos quais, este empregado trabalhara apenas
11 (onze) meses, como explicitado acima, de forma que o pagamento desta rubrica no
submaddulo 2.1 constituiria-se pagamento em duplicidade e, portanto, dano ao erario.

Observa-se, entdao, que a provisdo de férias feita no submoddulo 4.1 ndo é para
pagar o empregado residente, que sai de férias apds completado o periodo aquisitivo (posto
gue o provisionamento de seu saldrio de férias é, se ndo provisionado no submddulo 2.1,
coberto pelo préprio médulo 1 da planilha), mas sim ao empregado substituto, porque
tratando-se de servicos continuos, que ndo podem ser interrompidos ou objeto de solucao de
continuidade, via de regra, é obrigatéria a reposicao do vacante para manter a regular execucao
do servigo contratado.

No entanto, sabendo-se que durante os periodos de recesso escolar (férias),
reduz-se consideravelmente ndo sé a circulacdo do publico usudrio, mas também o horario de
funcionamento (expediente administrativo) do érgao, reduzindo-se, com isso, a demanda pelo
servico, materializada na frequéncia e abrangéncia das tarefas envolvidas, ndo ha razdo para
gue se inicie uma contratacdo que preveja que a prestacdo de servicos ocorra de forma
equitativa/integral (observando as mesmas rotinas de execugdo) no decorrer do ano inteiro.

Visando a economicidade da contratacdo, propde-se, entdo, a dispensa dos
substitutos de férias, retirando-se do Mddulo 4 (Custo de Reposicao do Profissional Ausente) da
Planilha de Custos e Formacdo de Precos, que compunham o custo com a remuneracao (saldrio
+ ¥5) de férias, o que se apresenta como uma forma mais eficiente do uso dos recursos publico
e, em termos praticos, mais adequada a necessidade real da instituicao.

Pede-se a contratada, portanto, que apresentem um planejamento de férias, de
forma que a totalidade dos funciondarios residentes gozem, em até 3 (trés) periodos, dos 30 dias
de férias anuais que lhes sao devidos, alternadamente — de modo que na execugdo contratual
permaneca sempre pelo menos 50% da forca de trabalho estimada na planilha de custos e
formagdo de pregos — e estritamente no periodo de recesso escolar (geralmente nos meses de
julho, dezembro e janeiro), quando as rotinas de execuc¢do do servico podem, em razdo das
alteracGes nas rotinas do proprio orgao, ser alteradas e simplificadas.

8.2. Revisdo de custos ndo renovaveis a partir do 13° més de execugao

Conforme disposto na Instru¢do Normativa n2 05/2017 e a Nota Técnica n2
652/2017-MP, os custos ndo renovaveis, que sdo amortizados durante os primeiros 12 meses do
contrato, devem ser revisados a partir do 132 més de execuc¢do. Essa revisdao é essencial para
ajustar o valor do contrato, eliminando esses custos j& amortizados, garantindo que o preco do
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contrato reflita apenas os custos efetivos de manutencado do servico ou fornecimento.

No contexto desta revisao, sera zerado o pagamento do salario de férias, valores
provisionados para rescisao e outros custos que se enquadram no contexto da contratagao
como ndo renovaveis, essa alteracdo sera realizada por meio de Termo Aditivo e/ou Apostila.
Entretanto, durante a vigéncia contratual, é assegurada a possibilidade de repactuacao para
manutengdo do equilibrio econdmico-financeiro apds o intervalo de um ano, mediante
solicitagao do contratado, conforme previsto no contrato.

Essa pratica assegura a economicidade e a eficiéncia na gestdo do contrato, bem
como a conformidade com os principios de legalidade, eficiéncia e economicidade na
administracdo publica.

9. JUSTIFICATIVA PARA O PARCELAMENTO OU NAO DA SOLUCAO

A regra geral quanto ao parcelamento do objeto a ser contratado em licitacdes é,
havendo divisibilidade de natureza técnica e econémica, realizar a adjudicagao por itens, tal
qual previsto na Simula Tribunal de Contas da Unido n2 247:

E obrigatdria a admissdo da adjudicacdo por item e n3o por preco global,
nos editais das licitagdes para a contratacdo de obras, servicos, compras
e alienacgdes, cujo objeto seja divisivel, desde que ndo haja prejuizo para
o conjunto ou complexo ou perda de economia de escala, tendo em
vista o objetivo de propiciar a ampla participacao de licitantes que,
embora ndo dispondo de capacidade para a execugdo, fornecimento ou
aquisicao da totalidade do objeto, possam fazé-lo com relagao a itens ou
unidades auténomas, devendo as exigéncias de habilitacdo adequar-se a
essa divisibilidade. (grifo nosso)

Contudo, conforme o disposto anteriormente fica evidente que o objeto a ser
contratado ndo é divisivel, visto que trata da prestacdo de um Unico tipo de servico, sendo
perfeitamente aceitdvel, portanto, a contratacdo sob item uUnico, correspondente a uma Unica
solugdo, nao resultando assim, prejuizo para o conjunto da solugdo ou perda de economia de
escala.

10. CONTRATAGCOES CORRELATAS E/OU INTERDEPENDENTES

A contratada tem a obrigacdo de fornecer ndo apenas mao de obra qualificada,
mas também os insumos necessarios (uniformes) para a execucdo dos servicos demandados.
N3o se identifica a necessidade de contratacdo interdependente com a solugdo principal. No
entanto, entende-se que a manutencao do servi¢o de vigilancia patrimonial é essencial para a
prestacao satisfatéria dos servicos de recepcdo, visto que ambos sdo necessarios para o
controle eficiente dos acessos ao Campus Restinga. Isso reduz a chance de problemas e
confusdes decorrentes de movimentagdes e presencas indevidas na instituicdo. Dessa forma, o
servico de vigilancia patrimonial é considerado uma contratacao correlata dentro do ambito do
orgdo contratante.

11. ALINHAMENTO ENTRE A CONTRATACAO E O PLANEJAMENTO

O objeto da contratacdo requerida alinha-se com o Planejamento Estratégico
institucional, e estd abarcado, no Plano de Ag¢do Anual do IFRS-Campus Restinga / PDI do IFRS,
pela Acdo Estratégica "Manter o servico de recep¢do”, sob responsabilidade da Gestdo de
Pessoas/Gabinete, a qual foi reservado o valor de RS 80.000,00, oriundos da matriz
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orcamentaria deste Campus.

12, RESULTADOS PRETENDIDOS

Essencialmente, a contratacdo visa atender as necessidades de recepgao do
Campus Restinga, assegurando o controle de acessos, a orientacdo sobre a circulacdo de
pessoas na instituicdo, o fornecimento de informag¢des, o atendimento ao publico externo, o
recebimento de correspondéncias, a salvaguarda e controle das chaves, além de auxiliar na
impressdo, digitalizacdo e cépia de documentos, entre outras atribuicdes inerentes a funcdo de
recepcionista.

Acredita-se que a contratacdo proposta serd benéfica e vantajosa, pois sera
realizada dentro dos limites do Campus Restinga por uma empresa especializada e devidamente
habilitada pelos érgdos de controle e fiscalizacdo. A empresa utilizard mao de obra qualificada,
com formacdo profissional especifica e dedicacdo exclusiva.

Para tanto, propde-se a elaboragao, nos moldes do modelo disponibilizado no
Anexo V-B da IN_Seges/MP n2 05/2017, e aplicagdo de um Instrumento de Medigdo de
Resultados (IMR)? com o propdsito de assegurar que a execucdo dos servicos atenda (ou
supere) os padroes de qualidade definidos, bem como que o descumprimento de obrigacGes
por quaisquer das partes seja imediatamente ressarcido.

13. PROVIDENCIAS A SEREM ADOTADAS

Por tratar-se de servico especializado, cuja mao de obra a ser cedida deve ser
previamente capacitada pelo fornecedor contratado, estando ja devidamente habilitada para o
exercicio de sua atividade técnica, bem como munida de suas ferramentas de trabalho e
equipamentos de protec¢do individual, ndo sera necessario que a Administracdo contratante
invista em treinamentos, materiais e/ou equipamentos especificos para o servico em questdo,
contratado por periodo predeterminado.

Quanto a infraestrutura, os funciondrios devem atuar na sala destinada para a
recepcao logo no primeiro bloco do Campus, ndo sendo necessdrias, portanto, novas
adequacgdes na infraestrutura do campus.

Apesar de haver contrato vigente no érgdo para o mesmo objeto, ndo ha
necessidade de promover a transicao contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia
e técnicas empregadas, pois 0s servicos requeridos compreendem tdo somente atividades
rotineiras e conhecidas pelas empresas do ramo.

14. POSSIVEIS IMPACTOS AMBIENTAIS

Este estudo foi elaborado ndo sé a partir da observacao de normativas aplicaveis
ao objeto, mas também de uma otica mais humanista, voltada a protecdo do homem e do
ambiente em que vive, para preserva-lo, e assim proteger a vida, em termos imediatos, e
também a médio e longo prazos, o que se faz com a proposicdo de sistematicas mais
sustentaveis em nivel sdcio-ambiental e econdmico, seja por meio de exigéncias concretas
incluidas nos requisitos da contratacdo, na descricdo da solucdo e obrigacOes da contratada e da
contratante, ou por meio da proposicio de ac¢des de conscientizacdo da comunidade
académica, posto que, na pratica, os valores éticos e socioambientais que envolvem a licitacdo e

2 Mecanismo que define, em bases compreensiveis, tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis
esperados de qualidade da prestagdo do servico e respectivas adequagdes de pagamento, conforme define a IN
Seges/MP n2 05/2017, no inciso IX de seu Anexo |.
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se estendem a gestdo contratual refletem a responsabilidade da Administracdo no desempenho
de seu papel de ‘gestor da coisa publica’, defendendo os interesses do cidaddo e, neste caso,
consumidor final.

E com este intuito que se firmam, por exemplo, a vedacdo a contratacdo de
fornecedores imposta em razao da pratica de atos de preconceito de raga, de cor, de sexo ou de
estado civil, etc., a exigéncia de declaracdes de que o licitante se encontra regular perante o
Ministério do Trabalho, assim como exigéncias relativas ao atendimento as normas de saude e
seguranca do trabalho, a comprovacdo do atendimento as legislacdes trabalhistas e
previdenciarias, e a observancia do Decreto n® 7.746/2012, no tocante as Diretrizes de
Sustentabilidade estabelecidas em seu artigo 42 aplicdveis ao objeto: baixo impacto sobre
recursos naturais como flora, fauna, ar, solo e dgua; preferéncia por materiais, tecnologias e
matérias-primas de origem local; maior eficiéncia na utilizacdo de recursos naturais como agua
e energia; maior geracao de empregos, preferencialmente com mao-de-obra local; uso de
inovacdes que reduzam a pressao sobre recursos naturais; e origem sustentavel dos recursos
naturais utilizados nos bens, nos servigos e nas obras.

Por fim, ainda neste sentido é que se reforca o poder-dever da Administracdo de,
de forma justa, assegurada a ampla defesa e o contraditério, avaliar a execu¢do contratual e
aplicar sangBes administrativas ao contratado que infringir as leis e normativas infralegais
(inclusive as ambientais) e/ou o proprio acordo firmado com a contratante, dando-lhe a
respectiva publicidade, de forma a ressoar o posicionamento deste 6rgdo e o seu tratamento a
fornecedores com comportamento antagonico aos valores éticos que a administracao publica
deve nutrir e difundir.

15. DECLARAGAO DE VIABILIDADE

Em atencdo ao disposto no art. 24, § 19, inc. XIl, da IN Seges/MP n2 05/2017, por
meio da a Equipe de Planejamento posiciona-se pela VIABILIDADE e RAZOABILIDADE de
realizacdo de contratacdo, na forma e visando a consecucdo da solucdo detalhada neste estudo,
para atendimento a necessidade manifestada pela area requerente no Documento de
Formalizacdo de Demanda autuado ao processo.

Lista de Apéndices:
Apéndice A- Mapa de Riscos;

Apéndice B- Planilha Comparativa de Simula¢cdes de Rotinas de Execugdo do
Servigo;

Apéndice C- Relatério e Pesquisa de Precos;

Porto Alegre/RS, 21 de agosto de 2024.

A apreciacdo da autoridade competente da unidade de Compra e Licitacdes.

Elenisse Camacho Mederos Torres
Mat. Siape 2941957
Integrante Requisitante

Membros da Equipe de Planejamento da Contratacao
(designada sob Ordem de Servico RESTINGA/IFRS n2 14, de 16 de julho de 2024
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APENDICE A DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR- MAPA DE RISCOS

1. FASE DE ANALISE
(X) Planejamento da Contratagdo e Selegdo do Fornecedor

() Gestao do Contrato n2 xx/20xx

Objeto da Contratagdo: Servicos de recepcao

2. RESPONSAVEIS PELA ANALISE

Portaria de Designacao Equipe de Planejamento da Contratagdo n?2:
14/2024/RESTINGA/IFRS

Integrante Requisitante: Elenisse Camacho Mederos Torres (2941957)

3. IDENTIFICACAO E AVALIAGAO DE RISCOS

RISCO 1: empresas sem qualificacdo adequada para a execucao do objeto.

Probabilidade: () Baixa (x) Mmédia ()Ana
Impacto: () Baixo () Médio (X)Alto
Dano

e Na&o obtencdo do correto e preciso objeto contratado;
e Descumprimento, pela contratada, das obrigacdes previstas em legislacdo
especifica, edital e contrato.

Agao Preventiva Responsavel Pela Agao

Incluir no edital exigéncias de qualificacdo | Setor de Compras e Licita¢des.
econOmico-financeira e  qualificacdo
técnica mais robustas (ver Acoérddo
1.214/2013-Plenario).

Especificar, de forma clara, no Termo de | Equipe de Planejamento da Contratacdo.
Referéncia, as sang¢des administrativas
que a empresa estara sujeita caso nao
cumpra os termos do contrato.




Ac¢do de Contingéncia

Responsavel Pela Ag¢ao

Instauracao de processo de penalizagao.

Gestor de Execucdo do Contrato e Setor
de Contratos.

Abertura de novo procedimento

licitatorio.

Setor requisitante.

RISCO 2: Fiscalizacdo nao ser efetiva

Probabilidade: () Baixa () média (X) Alta
Impacto: () Baixo () Médio (X) Alto
Dano
® Recebimento de objeto diverso que foi contratado;
e Recebimento de servico de maneira diversa da que foi contratada;
e Pagamento indevido;
e Risco de responder solidariamente com o contratado pelos encargos

previdencidrios devidos pela contratada.

Agao Preventiva

Responsavel

Maior envolvimento e responsabilidade
dos fiscais com IN MPDG 05/2017.

Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo da
Execucdo Contratual e Diretor-geral.

Atencdo aos fluxos, manuais e modelos

Responsdvel pela demanda e Equipe de

de documentos disponibilizados pela | Gestdo e Fiscalizagdo da Execucdo
Instituicao. Contratual.
Escolha dos fiscais levando-se em conta o | Chefia da  area requisitante e
conhecimento técnico dos indicados. Diretor-geral.

Ac¢do de Contingéncia Responsavel

Capacitacdo e treinamento dos fiscais e
gestores.

Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo (por
iniciativa propria e comprometimento);
Unidade de Capacitacdo (DGP - Reitoria).

RISCO 3: Descumprimento contratual.

Probabilidade: (X) Baixa () Média ()Alta
Impacto: () Baixo () Médio (X) Alto
Dano
Ineficacia dos servigcos prestados ao publico.
Agao Preventiva Responsavel

Estabelecer a metodologia de execucdo e
avaliagao dos servigos.

Equipe de Planejamento da Contratacao.

Controle de da
qualidade do servico prestado através de

acompanhamento

Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo da
Execucdo Contratual




avaliacdo respondida pelo publico

diretamente interessado.

Ac¢ao de Contingéncia

Responsavel

Reunides com a empresa, buscando

solucionar faltas na execuc¢do do contrato.

Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo da
Execugdo Contratual

Aplicar corretamente o Instrumento de
Medicao de Resultados e o instrumento
da glosa e adverténcia ao contratado.

Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo da
Execugao Contratual

Instauracdo de processo de penalizagao e
rescisdao contratual.

Gestor de Execucdo do Contrato e Setor
de Contratos.

RISCO 4: descumprimento das obrigacdes trabalhistas,

recolhimento do FGTS

previdencidria e de

Probabilidade: () Baixa (X) Média ()Alta
Impacto: () Baixo () Médio (X) Alto
Dano

Responsabilidade subsididria da Administracdao Publica, em eventual reclamatéria

trabalhista,
empregado terceirizado.

guando comprovada culpa ou desidia,

pelos danos causados ao

Agao Preventiva

Responsavel

Elaboracdao de lista de verificacdo

adaptada para cada fiscalizagado.

Equipe de Planejamento da Contratacao.

Andlise criteriosa da documentacdao

exigida para a habilitagao do contratado.

Comissdao de Contratacdo e Agente de
Contratacao.

Fiscalizagdo eficiente e efetiva na

execugdo do contrato.

Equipe de Gestdo e Fiscalizacdo da
Execucdo Contratual

Comunicar os oOrgdo e autoridades

competentes para a solucdo de
descumprimentos das obrigacdes
trabalhistas e previdenciarias
eventualmente identificados na

fiscalizacdo da execucdo.

Gestor de Execugao do Contrato.

Acgdo de Contingéncia

Responsavel

Uso da Conta-Depdsito Vinculada —
bloqueada para movimentagdo, conforme
disposto em Caderno de Logistica,
elaborado pela Secretaria de Gestdo do
do Planejamento,

Desenvolvimento e Gestdo

Ministério

Setor de Contratos, Financeiro e Equipe
de Gestdo e Fiscalizacdo da Execucdo
Contratual.

Apuracdo interna  para identificar

possiveis responsabilidades.

CGP e Direcao-Geral




Instauracdo de processo de penalizagdo.

Gestor de Execucdo do Contrato e Setor
de Contratos.

RISCO 5: Vicios, sanaveis ou ndo, em atos, medidas e procedimentos administrativos

de responsabilidade do setor de Contratos, Compras e Licitagdes.

Probabilidade: () Baixa (X) média ()Alta
Impacto: () Baixo () Médio (X) Alto
Dano

Comprometimento da seguranca juridica do processo de contrata¢do, podendo
invalida-lo, levando a responsabilizacdo, se comprovada culpa ou desidia, da
autoridade competente, do agente de contratacdo e da comissdo de contratacdo.

Acao Preventiva

Responsavel

Andlise criteriosa dos autos do processo.

Autoridade competente (Ordenador)

Atencgdo aos fluxos e manuais instituidos

no o6rgdo e uso dos modelos de

Agente/Comissdo de Licitacdo e Equipe de
Planejamento da Contratacao.

documentos, especialmente para atos

administrativos, disponibilizados pela

CGU.

Validagdo do  processo junto a | Agente/Comissdo de Licitacdo e
ENALIC-AGU. Autoridade Competente.

Segregacao de Fungdes.

Diregao-geral.

Adequado dimensionamento da forca de
trabalho dedicada aos processos de
compras, licitacdes e contratos, inclusive
fiscalizacdo e acompanhamento/suporte
as equipes de gestdo da execucdo
contratual.

Direcdo-geral e Conselho de Campus

Agao de Contingéncia

Responsavel

Apuracdo interna  para identificar

possiveis responsabilidades.

Dire¢ao-geral e CGP.

Convalidacdo de atos e procedimentos
administrativos nao previamente

avaliados pela Consultoria Juridica.

Agente/Comissdo de Licitacdo e

Autoridade Competente.

Correcdao de vicios sanaveis em atos e
procedimentos administrativos.

de
Autoridade Competente.

Agente/Comissdo Licitagao e

RISCO 6: O quantitativo contratado (n2 de postos, frequéncia de execucdo dos
servigos, materiais empregados) demonstrar-se incondizente com a real demanda, ou
ao longo do contrato, por motivo de forca maior, se tornar superior a real demanda do

orgao.
Probabilidade: () Baixa (X) Média ()Alta
Impacto: () Baixo (X) médio ( )Alto




Dano

O Servico contratado ndo sera suficiente para atender a demanda, resultando em
ambientes insalubres no Campus Restinga; ou resultard dano ao erario e em possivel

enriquecimento ilicito da contratada.

Acao Preventiva

Responsavel

Avaliar as contratagdes anteriores de
objeto igual ou similar.

Equipe de Planejamento da Contratagao.

Realizacdo de um Estudo Técnico
Preliminar claro e objetivo quanto ao
dimensionamento do quantitativo.

Equipe de Planejamento da Contratacdo.

Constante avaliagdo da contratacdo a fim
de identificar necessidade de ajustes no
dimensionamento do objeto.

Equipe de Gestdao e Fiscalizagdo da
Execucdo Contratual

Acdo de Contingéncia

Responsavel

Apuracdo interna  para identificar

possiveis responsabilidades.

Direcao-geral e CGP.

Aditar e/ou rescindir o contrato.

Setor de Contratos.

Iniciar novo procedimento licitatério, se
necessario.

Area requisitante e  Equipe de

Planejamento da Contratacgao.




APENDICE B DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR PARA CONTRATACAO DE SOLUCAO DE RECEPCAO- SIMULACAO DE POSSIVEIS CONFIGURACOES DO
SERVICO DE RECEPCAO PARA ATENDIMENTO DA DEMANDA

CONFIGURACAO 01
Horario de Funcionamento da Recepgao: segunda a sexta, das 7h20min as 21h30min Disponibilidade Total do Servigo : 14h10min
" .. .. Unidade de Quantidade Valor Mensal do | Valor Mensal do
Fungdo - Carga Horaria Contratada Horario de Trabalho Fornecimento Demandada Posto (12ano) | Posto (2-5¢ ano)
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 44 horas. Posto 0 RS 0,00 R$ 0,00
Recepcionista - Posto de servigo com jornada Posto 1: 7h20 as 16h20
de trabalho semanal de 40 horas. Posto 2: 12h30 as 21h30 Posto 2 RS 4.369,17 RS 3.907,07
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 30 horas. Posto 0 RS 0,00 R$ 0,00
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 20 horas. Posto 0 RS 0,00 RS 0,00
Total Mensal do Servigo:| RS 8.738,34 R$ 7.814,14
Total Anual do Contrato:| RS 104.860,08 RS 93.769,68
Total Global do Contrato (em 5 anos): RS 479.938,80

Pontos Positivos desta configuragao

Pontos Negativos desta configuragao

atende as 14h10 de servigo ininterrupto, com 2 (dois) profissionais atuando
simultaneamente por 1 (uma) hora e meia, entre as 13h30 e as 15h.

para que o atendimento na recepgdo ndo seja interrompido o intervalo
intrajornada dos postos precisa ser intercalado, devendo ambos ocorrer
entre as 12h30 e as 16h20, ou seja, apds completada a 62 hora de
trabalho do turno 1 e antes da 42 hora do turno 2, o que ndo é
recomendavel, podendo ensejar reclamatdria trabalhista, pois, basendo-
se na CLT e na jurisprudéncia, o intervalo de 1 hora deve ser concedido
preferencialmente no meio da jornada de 8 horas, ndo devendo exceder
a 62 hora de trabalho. [1]

€ 0 52 maior/pior prego obtido para o servigo.

provavelmente, no decorrer do 12 anos de execugao, dispensaremos
cerca de 392 horas de trabalho em virtude do recesso de final de ano
(2024/2025) e de inverno (2025) e de pontos facultativos (carnaval, dia
do trabalho e Corpus Christi) o qual precisara ser compensado em
sabados letivo/horas extras ou glosado da contratada (que acaba
arcando com esse custo sozinha caso ndo tenha outros postos para
alocar temporariamente a mao de obra dispensada pelo campus)

CONFIGURACAO 02
Horario de Funcionamento da Recepgao: segunda a sexta, das 7h20min as 21h30min Disponibilidade Total do Servigo : 14h10min
" .. .. Unidade de Quantidade Valor Mensal do | Valor Mensal do
Fungdo - Carga Horaria Contratada Horario de Trabalho Fornecimento Demandada Posto (12ano) | Posto (2-5 ano)
Recepcionista - Posto de servigo com jornada das 7h20 as 17h04 ou
de trabalho semanal de 44 horas. das 11h46 as 21h30 Posto 1 R$ 4.707,39 RS 4.203,31
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 40 horas. Posto 0 RS 0,00 RS 0,00
Recepcionista - Posto de servico com jornada das 15h30 as 21h30
de trabalho semanal de 30 horas. ou das 7h20 as 13h20 Posto 1 R$ 3.239,30 RS 2.895,83
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 20 horas. Posto 0 RS 0,00 RS 0,00
Total Mensal do Servigo:| RS 7.946,69 R$ 7.099,14
Total Anual do Contrato:| RS 95.360,28 RS 85.189,68
Total Global do Contrato (em 5 anos): RS 436.119,00

Pontos Positivos desta configuragao

Pontos Negativos desta configuragao

E 0 22 menor/melhor prego obtido para o servigo.

Inevitavel que o servigo seja interrompido durante o intervalo (de 1h) do
posto de 44 horas, idealmente realizado entre 11h e 13h, e o intervalo de
15min do posto de 30 horas, devido a partir das 19h30.

atende as 14h10 de servigo ininterrupto, com 2 (dois) profissionais atuando
simultaneamente por 44 minutos, entre as 16h e as 16h44min.

provavelmente, no decorrer do 12 ano de execugdo, dispensaremos cerca
de 329,6 horas de trabalho em virtude do recesso de final de ano
(2024/2025) e de inverno (2025) e de pontos facultativos (carnaval, dia
do trabalho e Corpus Christi) o qual precisara ser compensado em
sabados letivo/horas extras ou glosado da contratada (que acaba
arcando com esse custo sozinha caso ndo tenha outros postos para
alocar temporariamente a mao de obra dispensada pelo campus)

CONFIGURAGAO 03




Horario de Funcionamento da Recepgao: segunda a sexta, das 7h as 22h Disponibilidade Total do Servigo : 15h
. . . L. Unidade de Quantidade Valor Mensal do | Valor Mensal do
Funcdo - Carga Horaria Contratada Horario de Trabalho Fornecimento Demandada Posto (12 ano) | Posto (2-5° ano)
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 44 horas. Posto 0 R50,00 RS 0,00
Recepcionista - Posto de servico com jornada das 7h as 16h
de trabalho semanal de 40 horas. ou das 13h as 22h Posto ! RS 4.369,17 RS 3.907,07
Recepcionista - Posto de servico com jornada das 16h as 22h
de trabalho semanal de 30 horas. ou das 7h as 13h Posto ! RS 3.239,30 R52.895,83
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 20 horas. Posto 0 RS 0,00 RS 0,00
Total Mensal do Servigo: RS 7.608,47 RS 6.802,90
Total Anual do Contrato:| RS 91.301,64 RS 81.634,80
Total Global do Contrato (em 5 anos): RS 417.840,84

Pontos Positivos desta configuragdo

Pontos Negativos desta configuragao

E 0 menor/melhor preco obtido para o servico.

Inevitavel que o servigo seja interrompido durante o intervalo (de 1h) do
posto de 40 horas, idealmente realizado entre 11h (min p/ saida) e 13h
(max. p/ retorno), e o intervalo de 15min do posto de 30 horas, devido a
partir das 20h.

provavelmente, no decorrer do 12 ano de execugdo, dispensaremos cerca

de 288 horas de trabalho em virtude do recesso de final de ano
(2024/2025) e de inverno (2025) e de pontos facultativos (carnaval, dia
do trabalho e Corpus Christi) o qual precisara ser compensado em
sabados letivo/horas extras ou glosado da contratada (que acaba
arcando com esse custo sozinha caso ndo tenha outros postos para
alocar temporariamente a mao de obra dispensada pelo campus)

CONFIGURAGAO 04
Hordrio de Funcionamento da Recepgdo: segunda a sexta, das 7h as 22h Disponibilidade Total do Servigo : 15h
" .. .. Unidade de Quantidade Valor Mensal do | Valor Mensal do
Fungdo - Carga Horaria Contratada Horario de Trabalho Fornecimento Demandada Posto (12 ano) | Posto (2-5¢ ano)
Recepcionista - Posto de servico com jornada turno 1: das 7h as 16h44
de trabalho semanal de 44 horas. turno 2: das 12h16 as 22h Posto 2 R$ 4.707,39 R$4.203,31
Recepcionista - Posto de servigo com jornada
de trabalho semanal de 40 horas. Posto 0 RS 0,00 R$ 0,00
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 30 horas. Posto 0 R$ 0,00 R$ 0,00
Recepcionista - Posto de servigo com jornada
de trabalho semanal de 20 horas. Posto 0 RS 0,00 R$ 0,00
Total Mensal do Servigo: RS 9.414,78 RS 8.406,62
Total Anual do Contrato:| RS 112.977,36 RS 100.879,44
Total Global do Contrato (em 5 anos): RS 516.495,12

Pontos Positivos desta configuragao

Pontos Negativos desta configuragdo

E 0 32 maior/pior prego obtido para o servico.

para que o atendimento na recepgdo ndo seja interrompido o intervalo
intrajornada dos postos precisa ser intercalado, devendo ambos ocorrer
entre as 12h16 e as 22h, ou seja, extravasando em 16min a 62 hora de
trabalho do turno 1 e antes da 42 hora do turno 2, o que ndo é
recomendavel, podendo ensejar reclamatdria trabalhista, pois, basendo-
se na CLT e na jurisprudéncia, o intervalo de 1 hora deve ser concedido
preferencialmente no meio da jornada de 8 horas, ndo devendo exceder
a 62 hora de trabalho. [2]

provavelmente, no decorrer do 12 ano de execugdo, dispensaremos cerca
de 475,2 horas de trabalho em virtude do recesso de final de ano
(2024/2025) e de inverno (2025) e de pontos facultativos (carnaval, dia
do trabalho e Corpus Christi) o qual precisara ser compensado em
sabados letivo/horas extras ou glosado da contratada (que acaba
arcando com esse custo sozinha caso ndo tenha outros postos para
alocar temporariamente a mao de obra dispensada pelo campus)

Horario de Funcionamento da Recepgao:

segunda a sexta, das 7h as 22h

Fungdo - Carga Horaria Contratada

Horario de Trabalho

CONFIGURACAO 05
Disponibilidade Total do Servigo : 15h
Unidade de Quantidade Valor Mensal do | Valor Mensal do
Fornecimento Demandada Posto (12 ano) [ Posto (2-52 ano)




Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 44 horas. Posto 0 R50,00 RS 0,00
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 40 horas. Posto 0 RS 0,00 RS 0,00
Recepcionista - Posto de servigo com jornada | turno 1: das 10h30 as 16h30
de trabalho semanal de 30 horas. turno 2: das 16h as 22h Posto 2 RS 3.233,49 R52.890,02
Recepcionista - Posto de servigo com jornada das 7h as 11h Posto 1 RS 2.387,95 RS 2.149,43
de trabalho semanal de 20 horas.
Total Mensal do Servigo: RS 8.854,93 RS 7.929,47
Total Anual do Contrato:| RS 106.259,16 RS 95.153,64
Total Global do Contrato (em 5 anos): RS 486.873,72

Pontos Positivos desta configuragao

Pontos Negativos desta configuragao

E 0 42 maior/pior prego obtido para o servigo.

inevitavel que o atendimento na recepgdo seja interrompido durante o
intervalo intrajornada dos postos (de 15min cada), a ocorrer por volta
das 9h, 14h30 e 20h, diariamente. [3]

provavelmente, no decorrer do 12 ano de execugdo, dispensaremos cerca
de 392 horas de trabalho em virtude do recesso de final de ano
(2024/2025) e de inverno (2025) e de pontos facultativos (carnaval, dia
do trabalho e Corpus Christi) o qual precisara ser compensado em
sabados letivo/horas extras ou glosado da contratada (que acaba
arcando com esse custo sozinha caso ndo tenha outros postos para
alocar temporariamente a mao de obra dispensada pelo campus)

CONFIGURACAO 06
Horario de Funcionamento da Recepgao: segunda a sexta, das 7h20 as 21h20 Disponibilidade Total do Servico : 14h
- .. .. Unidade de Quantidade Valor Mensal do | Valor Mensal do
Fungdo - Carga Horaria Contratada Horario de Trabalho Fornecimento Demandada Posto (12ano) | Posto (2-5¢ ano)
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 44 horas. Posto 0 R50,00 R$ 0,00
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 40 horas. Posto 0 RS 0,00 R$ 0,00
Recepcionista - Posto de servigo com jornada das 11h20 s 17h20 Posto 1 RS 3.233,49 RS 2.890,02
de trabalho semanal de 30 horas.
Recepcionista - Posto de servigo com jornada das 7h20 as 11h20 ou
de trabalho semanal de 20 horas. das 17h20 as 21h20 Posto 2 RS 2.387,95 RS 2.149,43
Total Mensal do Servigo:| RS 8.009,39 R$ 7.188,88
Total Anual do Contrato:| RS$96.112,68 RS 86.266,56

Total Global do Contrato (em 5 anos):

R$ 441.178,92

Pontos Positivos desta configuragao

Pontos Negativos desta configuragdo

E 0 32 menor/melhor prego obtido para o servigo.

inevitavel que o atendimento na recepgao seja interrompido durante o
intervalo intrajornada do posto de 6h, a ocorrer por volta das 9h [4]

provavelmente, no decorrer do 12 ano de execugdo, dispensaremos cerca
de 288 horas de trabalho em virtude do recesso de final de ano
(2024/2025) e de inverno (2025) e de pontos facultativos (carnaval, dia
do trabalho e Corpus Christi) o qual precisara ser compensado em
sabados letivo/horas extras ou glosado da contratada (que acaba
arcando com esse custo sozinha caso ndo tenha outros postos para
alocar temporariamente a mao de obra dispensada pelo campus)

CONFIGURAGAO 07

Horario de Funcionamento da Recepgdo: segunda a sexta, das 7h as 22h Disponibilidade Total do Servico : 15h
= . . Unidade de Quantidade Valor Mensal do | Valor Mensal do
Fungdo - Carga Horaria Contratada Horario de Trabalho Fornecimento Demandada Posto (12ano) | Posto (2-5¢ ano)
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 44 horas. Posto 0 RS 0,00 RS 0,00
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 40 horas. Posto 0 R50,00 RS 0,00
Recepcionista - Posto de servico com jornada turno 1: das 7h as 13h
- trgbalho e 3 hofas J turno 2: das 11h as 17h Posto 3 RS 3.233,49 RS 2.890,02
’ turno 3: das 16h as 22h
Recepcionista - Posto de servico com jornada Posto 0 RS 0,00 RS 0,00
de trabalho semanal de 20 horas. ! !
Total Mensal do Servigo: RS 9.700,47 RS 8.670,06




Total Anual do Contrato:

RS 116.405,64 | RS 104.040,72

Total Global do Contrato (em 5 anos):

RS 532.568,52

Pontos Positivos desta configuragao

Pontos Negativos desta configuragao

E o maior/pior preco obtido para o servico.

inevitavel que o atendimento na recepgao seja interrompido durante o
intervalo intrajornada dos turnos 2 e 3 (de 15min cada) a ocorrer por

volta das 14h e 20h - o intervalo do turno 1 pode ocorrer, sem prejuizo
legal, as 11h. [5]

provavelmente, no decorrer do 12 ano de execugdo, dispensaremos cerca
de 496 horas de trabalho em virtude do recesso de final de ano
(2024/2025) e de inverno (2025) e de pontos facultativos (carnaval, dia
do trabalho e Corpus Christi) o qual precisara ser compensado em
sabados letivo/horas extras ou glosado da contratada (que acaba
arcando com esse custo sozinha caso ndo tenha outros postos para
alocar temporariamente a mdo de obra dispensada pelo campus)

CONFIGURAGAO 08

Horario de Funcionamento da Recepgao:

segunda a sexta, das 7h as 22h

Disponibilidade Total do Servico :

15h

Funco - Carea Horaria Contratada Horario de Trabalho Unidade de Quantidade Valor Mensal do | Valor Mensal do
¢ & Fornecimento Demandada Posto (12 ano) [ Posto (2-52 ano)
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 44 horas. Posto 0 RS 0,00 RS 0,00
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 40 horas. Posto 0 RS 0,00 RS 0,00
Recepcionista - Posto de servico com jornada
de trabalho semanal de 30 horas. Posto 0 R50,00 RS 0,00
turno 1: das 7h as 11h
Recepcionista - Posto de servico com jornada turno 2: das 11h as 14h
de trabalho semanal de 20 horas. turno 3: das 14h as 18h Posto 4 R$ 2.385,04 RS 2.146,52
turno 4: das 18h as 22h
Total Mensal do Servigo:| RS 9.540,16 R$ 8.586,08

Total Anual do Contrato:

RS 114.481,92

RS 103.032,96

Total Global do Contrato (em 5 anos):

R$ 526.613,76

Pontos Positivos desta configuragao

Pontos Negativos desta configuragdo

E 0 22 maior/pior prego obtido para o servigo.

sdo necessarios 4 profissionais, aumentando o custo de fiscalizagdo
administrativa

N3o existe interrupg¢do do servigo porque, embora os postos ndo se
sobreponham, as jornadas de até nao tem direito a intervalo intrajornada.

provavelmente, no decorrer do 12 ano de execugdo, dispensaremos cerca
de 392 horas de trabalho em virtude do recesso de final de ano
(2024/2025) e de inverno (2025) e de pontos facultativos (carnaval, dia
do trabalho e Corpus Christi) o qual precisara ser compensado em
sabados letivo/horas extras ou glosado da contratada (que acaba
arcando com esse custo sozinha caso ndo tenha outros postos para
alocar temporariamente a mao de obra dispensada pelo campus)
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APENDICE C DO ESTUDO TECNICO PRELIMINAR- RELATORIO DE PESQUISA DE PRECOS

1. PARAMETROS DE PESQUISA UTILIZADOS

1.1 FONTES CONSULTADAS

Para estabelecimento de preco referencial a contratacdo de servicos a serem
executados por empreitada com preco global, com dedica¢dao exclusiva de mao de obra, os
membros da Equipe de Planejamento da Licitacdo, signatdrios, realizaram pesquisa de
precos, conforme anexos, utilizando-se de consulta ao Painel de Precos do ComprasGov (inc.
I) para pesquisa em relacdo ao valor global do contrato e para pesquisa do valor estimado
dos itens a serem fornecidos (uniformes) e por meio de sitios eletronicos especializados (inc.
[ll) para a estimativa do valor de sistema de registro de ponto remoto conforme estipula o
§12 do art. 52 da IN SEGES/ME n2 65/2021.

2. METODOLOGIA DE CALCULO APLICADA

2.1 METODO MATEMATICO PARA IDENTIFICACAO DO VALOR ESTIMADO

Em atencdo ao art. 62 da IN SEGES/ME n2 65/2021, empregou-se como método para
obtencdo do preco unitdrio estimado o calculo da média de pelo menos 03 (trés) precos
unitarios (por item), ou, quando combinadas mais de 1 (um) parametro de pesquisa, o
calculo da média dos precos médios unitdrios resultante da pesquisa em cada uma dessas
fontes.

2.2 METODO MATEMATICO PARA DESCONSIDERACAO DE VALORES (INEXEQUIVEIS,
INCONSISTENTES OU EXCESSIVAMENTE ELEVADOS)

Do calculo para definicdo do valor unitario estimado, em quaisquer das fontes de
pesquisa, foram excluidos todos os valores inconsistentes (que manifestamente nao
condizem com a unidade de fornecimento cotada), inexequiveis e/ou excessivamente
elevados - assim considerados aqueles que ultrapassam a variacdo de aproximadamente
80% (para cima ou abaixo) da média dos outros pregos obtidos para o item.
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3. MAPA COMPARATIVO DE PRECOS

~ ~ PRECOS PRECO
DESCRICAO UNIDADE DE FONTE DE RAZAO SOCIAL CNPJ DO UN MEDIO
RESUMIDA FORNECIMENTO | PESQUISA FORNECEDOR FORNECEDOR ’ .
COLETADOS| UNITARIO
MAPA COMPARATIVO DE PRECOS PARA UNIFORME E EPI
. Painel de Vide relatdrio extraido do Pesquisa de
unidade ] RS 142,29 R$142,29
Agasalho leve, tipo Precgos (inc. 1) Precos (Comprasgov)
blazer, em algodao.
Agasalho pesado,
tipo jaqueta/japona,
com bolsos
embutidos, capuz
conjugado/removive . L. i .
. Vide relatdrio extraido do Pesquisa de
|, fechamento Painel de
peca i Precos (Comprasgov) RS 162,82 R$162,82
frontal, Pregos (inc. 1)
forrada/acolchoada,
em material térmico
e impermedvel (ex.:
poliamida com
resina).
Calca social
comprida, com
. P . . Vide relatdrio extraido do Pesquisa de
presilhas para cinto, Painel de
. peca ) Precos (Comprasgov) RS 72,86 R$72,86
em tecido Oxford, Precos (inc. 1)
na cor preta ou
usual da empresa.
Camisa social . L. , .
. Vide relatério extraido do Pesquisa de
mangas curtas em Painel de
L par i Precgos (Comprasgov) RS 67,07 R$67,07
microfibra, na cor Pregos (inc. 1)
usual da empresa
Camisa social . L 3 .
. Vide relatdrio extraido do Pesquisa de
mangas longas em Painel de
L peca i Precos (Comprasgov) RS 73,59 R$73,59
microfibra, na cor Precgos (inc. 1)
usual da empresa
Cracha de
Identificagdo. Deve painel d Vide relatdrio extraido do Pesquisa de
ainel de
conter nome, tipo peca . Precos (Comprasgov) RS 6,54 RS$6,54
, R Precos (inc. 1)
sanguineo e fungdo.

MAPA COMPARATIVO DE PRECOS PARA EQUIPAMENTOS- CONTROLE DE FREQUENCIA (RELOGIO PONTO)
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Reldgio Ponto -
Equipamento
Biométrico, ou que

atenda a Painel de Vide relatério extraido do Pesquisa de

especificacdo unidade . Precos (Comprasgov) RS 1.428,09| R$1.428,09

. Pregos (inc. 1)
prevista em

legislagdo (Portaria

MTE 1.510/2009 e

demais aplicaveis

Reldgio Ponto -

Bobina Térmica . - , .
B . Vide relatdrio extraido do Pesquisa de
compativel com o Painel de

o unidade ) Precos (Comprasgov) RS 7,34 R$7,34
magquinario Pregos (inc. 1)

fornecido, aprox.
150m por bobina.

Reldgio Ponto -

Nobreak compativel . L. B .
L . Vide relatdrio extraido do Pesquisa de
com o maquinario Painel de

. unidade ) Precos (Comprasgov) RS 243,49 R$243,49
fornecido, com Pregos (inc. 1)

autonomia minima
de 1 hora, bivolt.

MAPA COMPARATIVO DE PREGOS PARA EQUIPAMENTOS- CONTROLE DE FREQUENCIA (PONTO REMOTO)

Registro Eletronico Sitios
. . 23.863.463/000
de Ponto via Eletrénicos PONTOMAIS 1-82 R$ 5,90
Programa (REP-P)- (inc. 1) TECNOLOGIA S/A
funciondrios Sitios
. EMOTTA SISTEMAS |05.301.648/000
registram seus Eletronicos / RS 5,90
pontos . LTDA 1-11
1 funcionario (inc. 1) RS$6,45
remotamente
usando
. Contratagoes NEXTI
smartphones, seja o ) 25.322.949/000
, Similares (inc.| DESENVOLVIMENTO RS 7,56
através de um 2-10
. - ) DE SISTEMAS LTDA
aplicativo especifico
ou via WhatsApp.
Comprovantes da Pesquisa de Precos:

https://drive.google.com/file/d/13yE5DO_jaCU8KIrlIx8pwOd-tkQUNkyH/view?usp=sharing

IDENTIFICACAO DOS RESPONSAVEIS PELA PESQUISA DE PRECO
Servidor: Caroline Pereira
Cargo: Assistente em Administracao
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Matricula Siape: 3306415
E-mail: licitacao@restinga.ifrs.edu.br

DESPACHO DE APROVAGAO DA AUTORIDADE COMPETENTE DE LICITACOES E CONTRATOS

Ciente, observada a justificativa do servidor e os documentos comprobatérios
gue integram os orcamentos, aprovo o valor de referéncia desta contratagao.

Por fim, ndo havendo duvida juridica, ateste-se nos autos a conformidade do
processo para com os termos do referido Parecer Referencial, exarado pela AGU, e dé-se
prosseguimento ao feito.

IDENTIFICACAO DO EMISSOR (AUTORIDADE COMPETENTE DE LICITACOES E CONTRATOS)
Unidade Orcamentaria: 26419 - INST.FED.DE EDUC.,CIENC.E TEC.DO RS

Unidade Gestora: 158326 - INST.FED. RIO G. DO SUL/CAMPUS RESTINGA

Nome: Rudinei Muller

Matricula Siape: 1799228

Portaria Designacdo Diretor-Geral n2: 141/2024/IFRS

Portaria Designacdo Ordenador de Despesas n2: 223/2020/IFRS

E-mail: direcao.geral@restinga.ifrs.edu.br
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APENDICE 2- ACORDO DE MEDICAO DE RESULTADO (IMR)
(INTEGRA TERMO DE REFERENCIA DE PARA CONTRATACAO DE SOLUCAO
DE RECEPCAO PARA O IFRS-CAMPUS RESTINGA)

1. INFORMAGOES GERAIS

O Acordo de Medicdo de Resultado é o ajuste escrito, anexo ao contrato, entre o
contratado (prestador de servicos) e o érgdo contratante, que define, em bases compreensiveis,
tangiveis, objetivamente observaveis e comprovaveis, os niveis esperados de qualidade da
prestacao do servico e respectivas adequacdes de pagamento, culminando no Instrumento de
Medicdo de Resultado (IMR) a ser utilizado pela fiscalizagdo técnica da contratante na avaliacdo
de cada parcela do servico executado pela contratada.

Deve, portanto, ser entendido pela contratada como um compromisso de
gualidade que assumird junto a contratante, traduzindo-se num instrumento agil e objetivo de
avaliacdo da qualidade da execucdo contratual, baseada nos indicadores de qualidade e metas
definidos neste documento, a serem observados periodicamente pela Equipe de Fiscalizacdo do
contrato, associando-se o pagamento a qualidade efetivamente obtida.

2. METODOLOGIA DE AVALIAGCAO DOS SERVICOS E ADEQUACAO DOS PAGAMENTOS

2.1. O acompanhamento da execucdo contratual deve ser feito, sempre que possivel, in loco e
concomitantemente a prestacdo dos servicos, observando-se o atendimento aos
requisitos da contratacdo e descricdo dos servicos, quanto as boas praticas e
operacionalizacdo dos servicos.

2.1.1. As ocorréncias acerca da execucdo contratual deverdo ser registradas durante
toda a vigéncia da prestacdo dos servicos, cabendo ao gestor e fiscais, observadas
suas atribuicdes, a adocdo das providéncias necessarias ao fiel cumprimento das
clausulas contratuais, conforme o disposto nos §§ 12 e 22 do art. 117 da Lei n?
14.133/2021

2.1.2. O registro das ocorréncias deve ser individual e pontual, a cada fato observado
pelo fiscal ou que |he seja comunicado por outrem, e documentado, por escrito,
em Termo de Ocorréncia, do qual conste o relato pormenorizado do fato, sendo
opcional a indicacdo do comunicante ou observador, a data e hora de registro e
da ocorréncia, o local e a assinatura do fiscal; e

2.1.3. O gestor de execugao do contrato deverda encaminhar o Termo de Ocorréncia ao
preposto da contratada, por correspondéncia eletrénica (e-mail) ou, em segunda
instancia, por oficio e carta registrada, atribuindo-lhe prazo razodvel para defesa
e providéncias, quando possiveis e necessarias medidas corretivas;

2.1.4. Decorrido o prazo atribuido a contratada para resposta, o gestor de execugao
deverd autuar ao Termo de Ocorréncia sua andlise e conclusdo acerca da
necessidade de inclusdo da ocorréncia em IMR e/ou instauracdo de processo
sancionador.

2.2. As avaliagcdes deverdao ser realizadas pelo Fiscal Técnico sempre que concluida uma
parcela da execucdo contratual, relativamente a qualidade, eficacia e eficiéncia dos



2.3.

servicos prestados naquele periodo, utilizando-se do Formulario de Aplicacdo do IMR para
compilar as ocorréncias identificadas no acompanhamento da execugao contratual.

2.2.1.

2.2.2.

O formulario de aplicacdo do IMR deve ser anexado ao Termo de Recebimento
Provisério do servico, que se baseara no resultado encontrado nesse instrumento
guanto ao cumprimento das metas de desempenho; e

No prazo de 02 (dois) dias uteis, contado da ciéncia do Termo de Recebimento
Provisério, a contratada poderda apresentar justificativa para a prestacdo do
servico com menor nivel de conformidade, que poderd ser aceita pelo fiscal
técnico, desde que comprovada a excepcionalidade da(s) ocorréncia(s) e/ou que
resulta(m) exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle do
prestador.

As adequacOes na remuneracao da contratada, resultado da avaliacdo qualitativa do
servico, serdo feitas automaticamente no Recebimento Provisério, descontando do valor
bruto da fatura (valor do servico para a parcela executada) o percentual proporcional ao
somatodrio de pontos atribuidos a contratada pelo computo das ocorréncias registradas no

periodo, conforme faixa de ajuste no pagamento estipulada no quadro abaixo:

FAIXA DE AJUSTES NO PAGAMENTO

Pontuagdao Acumulada no Periodo Percentual de Desconto / Glosa

2.3.1.

2.3.2.

2.3.3.

2.3.4.

Sem ocorréncias, metas consideradas atingidas, fazendo jus a

nenhum ponto ~
P 100% da remuneragdo contratada.

01 a 05 pontos Ndo ha glosa, apenas adverténcia.
05 a 15 pontos 2,5% do valor faturado.

15 a 25 pontos 5% do valor faturado.

25 a 35 pontos 7,5% do valor faturado.

35 a 45 pontos 10% do valor faturado.

45 a 55 pontos 12,5% do valor faturado.

55 a 65 pontos 15% do valor faturado.

Nivel de desconformidade nao aceitavel, servigos recusados

acima de 65 pontos
no todo ou em parte.

Para efeito de glosa no faturamento do servico, o cOmputo da pontuagdo ndo
sera cumulativo, referindo-se o resultado do IMR estritamente ao somatério do
guantitativo e peso das ocorréncias registradas no transcorrer da parcela
executada;

N3o obstante, a avaliacdo de conveniéncia da manutencdo do contrato
considerara, conjuntamente, o resultado obtido no IMR de todas as parcelas ja
executadas e faturadas;

Os servicos serdo considerados insatisfatérios sempre que a pontuacao total, por
periodo avaliado, ultrapassar os 65 pontos, podendo ser rejeitados no todo ou
em parte; e

A empresa podera apresentar justificativa para a prestacdo dos servicos com nivel
de desconformidade acima do aceitdvel (65 pontos), que podera ser aceita pela
contratante desde que comprovada a excepcionalidade da ocorréncia, resultante
exclusivamente de fatores imprevisiveis e alheios ao controle da empresa.



2.4.

2.5.

2.6.

2.7.

2.8.

3.

O nao atendimento das metas, por infima ou pequena diferenca, em indicadores nado
relevantes ou criticos, a critério do érgdo ou entidade, podera ser objeto apenas de
notificacdo nas primeiras ocorréncias, de modo a ndo comprometer a continuidade da
contratagao.
Embora a aplicacdo de indices de desconto seja instrumento de gestdo contratual,
nivelando o faturamento dos servicos aos resultados efetivamente alcancados, as
adequacdes de pagamento baseadas no IMR ndo devem ser interpretadas como
penalidades ou multas.
Na hipotese de comportamento continuo de desconformidade na prestacdo do servico
em relacdo a qualidade exigida, persisténcia de conduta inadequada ou descaso da
contratada para com a qualidade dos servicos, bem como quando esta ultrapassar o nivel
maximo de desconformidade tolerdvel, além dos fatores redutores previstos na faixa de
ajustes de pagamento, podem ser aplicadas san¢Ges a contratada, de acordo com as
regras previstas no ato convocatorio, posto que o processamento das glosas/descontos
resultantes do IMR ndo impede a concomitante instauracdo de procedimento para
aplicacdo de penalidade, respeitado o tramite legal de processos administrativos
sancionadores.

Poderd ensejar a rescisdo contratual, além daquelas hipdteses previstas no contrato e

seus anexos, as seguintes condicdes:

2.7.1. Necessidade de desconto de 15% do valor contratado por mais de 6 (seis) vezes
durante a vigéncia inicial do contrato, ou nos ultimos 12 meses, se houver
prorrogacdo do ajuste; e

2.7.2. Pontuagdo, por parcela executada, acima de 65 pontos.

As condic¢Oes firmadas no IMR entram em vigor juntamente com o respectivo contrato,

porém, as ocorréncias identificadas no primeiro més/parcela de execugdo serdo objeto

apenas de notificacdo, a fim de permitir a contratada o ajuste e aperfeicoamento da
gualidade do servico.

INDICADORES DE QUALIDADE

Dessa forma, para o recebimento integral do valor contratado, a prestadora dos

servicos devera cumprir com suas obrigagGes contratuais, em especial as dispostas nos
indicadores de desempenho, abaixo, vez que o registro de situagGes (ocorréncias) que
caracterizem o nao atendimento desses objetivos Ihe imputara, conforme a importancia do
indicador analisado, o tipo de ocorréncia, a persisténcia/duracdo e n? de repeti¢cdes dessa, uma
pontuacdo que, dentro de uma faixa de ajustes, correspondera ao percentual de glosa a ser
efetuada sobre o valor bruto da fatura.

INDICADOR N2 01: |FORNECIMENTO DE USO DE EPI'S, CRACHAS E UNIFORMES (INSUMOS A MAO DE OBRA)

Garantir a seguranca dos colaboradores terceirizados durante seu expediente de trabalho,

Finalidade: reduzindo os riscos e impactos de acidentes de trabalho, bem como sua identificagdo,

evitando o acesso de pessoas ndo autorizadas nas dependéncias do érgao.

Meta a cumprir:

Todos os colaboradores das empresas contratadas deverao estar uniformizados, identificados
e devidamente providos de EPIs.

Pontuacao (peso):

Instrumento de Verificagdo in loco, com preenchimento de lista de verificagdo, ou recebimento de dendncias
medigdo: e reclamagdes formais.
Ocorréncias . . . . L .
. Ofertar uniforme em quantidades ou qualidade inferior aquela 3 pts ao dia, por
Previstas / ) e
prevista no ETP. profissional afetado




N3o utilizagdo de EPI, Cracha e/ou Uniforme, sob responsabilidade
do trabalhador.

1,25 pts ao dia, por
profissional afetado

1,5 pts ao dia, por

Reincidéncia na n3o utilizagdo de EPI, Cracha e/ou Uniforme. o
profissional afetado

1,5 pts ao dia, por
profissional afetado

Indisponibilidade de EPI, Cracha e/ou Uniforme, por culpa da
contratada.

Observagoes:

A reposi¢do de materiais por dano ou extravio deve ser de iniciativa da contratada, ndo
necessitando acionamento pela contratante para fazé-lo.

INDICADOR N¢ 02:

EXECUCAO INTEGRAL DO SERVICO

Finalidade:

Assegurar o atendimento da necessidade organizacional.

Meta a cumprir:

Executar os servigcos conforme metodologia preestabelecida pelo ETP, incluindo, no minimo,
todas as atividades e respectivas frequéncias previstas na rotina de execucgéo.

Instrumento de
medicao:

Verificagdo ocasional de falha da consecucdo das rotinas, abrangéncia e ou metodologia de
execugdo dos servicos, por meio de avaliacdo in loco e/ou recebimento de dendncias e
reclamacgGes formais.

Ocorréncias
Previstas /
Pontuacao (peso)

Deixar de observar, injustificadamente, a frequéncia minima de

~ . o . 2,5 pts por evento
execugdo das atividades que compdem a Rotina Pisp

Deixar de executar, injustificadamente, quaisquer das atividades

. . o . 5 pts por evento
previstas na Rotina de Execuc¢do do servico psp

Executar os servigos em desconformidade com a metodologia

i 2,5 pt t
estabelecida no ETP. pts por evento

Deixar de respeitar as normas de conduta exigidas a todos pela

. 5 pts por evento
instituicdo. pisp

Observagoes:

A inexecugdo contratual, parcial ou total, podera ensejar a penaliza¢cdo da contratada, bem
como a rescisdo do ajuste, e ndo a exime de desconto proporcional ao periodo de suspensao
apurado, calculado sobre a planilha de custos do contrato.

A pontuagdo adquirida por ocorréncias apontadas neste indicador nao serd afetada por
pontuag¢do adquirida nos demais Indicadores

INDICADOR N¢ 03:

ADEQUAGAO DOS RECURSOS HUMANOS EMPREGADOS

Finalidade:

Garantir a capacidade técnica da mao-de-obra contratada, assegurando assim a qualidade do
servico

Meta a cumprir:

100% da mao-de-obra empregada com as devidas qualificages técnicas exigidas,
comprovadas préviamente, conforme estabelecido no ETP

Instrumento de
medicao:

Analise das trocas de emails entre a equipe de fiscalizacdo e a contratada; analise da
documentacgdo apresentada pela contratada; verificagdo in loco, com preenchimento de lista
de verificagao; recebimento de denuncias e reclamagées formais

Ocorréncias
Previstas /
Pontuagao (peso)

Alocar, na execugdo do contrato, profissional ndo qualificado 3 pt por evento

N3o substituir, a pedido da administragdo, profissional que
apresente comportamento e/ou qualificacdo inadequados a
execugdo do servico

5 pt por evento

Alocar, na execugao do contrato, profissional sem o devido registro

7 pt por evento
/ contrato de trabalho PP

N3do comunicar previamente a contratante a substituicdo de
profissional dedicado exclusivamente a execugdo do contrato, seja
em carater definitivo (por demissdo ou realocagdo) ou temporario
(por férias, licenga ou outro afastamento legal)

2 pt por evento




N3o apresentar a contratante a documentagdo dos profissionais
que serdo definitiva ou temporariamente alocados no contrato,
previamente a sua alocacdo

3 pt por evento

Observagoes:

E vedado a Administragdo praticar atos de ingeréncia na administracio da contratada,
portanto, é de responsabilidade desta definir os critérios para sele¢do e capacita¢do de seus
funciondrios, de forma a atender os requisitos minimos estabelecidos pela contratante, vide
Estudo Técnico Preliminar, para os servicos demandados.

INDICADOR N© 04:

PONTUALIDADE E ASSIDUIDADE NA PRESTAGAO DO SERVIGO

Finalidade:

Garantir a continua e eficaz prestacdo do servico, nos horarios e dias previstos no contrato.

Meta a cumprir:

N3o ocorréncia de atrasos acima do limite de tolerancia (maximo 10 minutos); Substituicdo
tempestiva de toda e qualquer falta de funciondrio, justificada ou injustificada, previamente
comunicada a contratada ou nao; e Cumprimento de Ordens de Servigco dentro do prazo
estipulado.

Instrumento de
medigdo:

Verificagdo de ocorréncias de ndo realizacdo de servigcos previamente agendados (por OS), ou
de atraso ou falta de colaboradores, sem sua devida substitui¢do, pelo acompanhamento de
folha ponto (quando houver), verificagbes in loco e/ou recebimento de dendncias e
reclamacgGes formais.

Ocorréncias
Previstas /
Pontuacao (peso)

0,75 pt por evento, por

Atraso superior a 10 min, ndo compensado. .
profissional

1 pt por evento, por

Recorréncia de atrasos superiores a 10 min. .
profissional

1 pt por evento, por

Saidas de funcionarios antecipadas e injustificadas _
profissional

3 pts por dia, por

Falta de funciondrio sem a tempestiva substituicdo. .
profissional

Recorréncia de falta sem substituicdo tempestiva. 5 pts por evento

Atrasar a conclusao dos servigos contratados. 3 pts por dia de atraso

Atraso no atendimento de OS, sem comunicagdo prévia. 5 pts por dia

Suspender ou interromper a prestagao do servigo

S 7 pts por evento
injustificadamente. psp

Observagoes:

A impossibilidade de atendimento a Ordem de Servigo deve ser comunicada com
antecedéncia minima de 36h do prazo estabelecido para inicio da execugao. Eventuais
atrasos acima da margem de tolerancia poderdo, mediante prévio acordo com
encarregado/preposto e gestor do contrato, ser compensados pelos colaboradores no
mesmo dia, desde que sua permanéncia ndo extrapole o horario de execugdo do servico, ou
no dia util seguinte. O desconto em razdo de registro de ocorréncia de falta ou
impontualidade dos profissionais, que prejudiquem a execugdo do servigo, ndo exime a
contratada, se for o caso, do proporcional desconto na rubrica de substituicdo de
funcionarios.

INDICADOR N2 05:

ATENDIMENTO AOS CRITERIOS DE SUSTENTABILIDADE DA CONTRATACAO

Finalidade:

A prestacdo do servico contratado levando-se em conta os critérios de sustentabilidade nas
suas dimensdes social, ambiental e econémica.

Meta a cumprir:

O servigo deve ser eficientemente cumprido com o menor impacto ambiental possivel, com
guestdes sociais justas e economicamente vidveis.

Instrumento de
medigao:

Verificagdo de ocorréncias durante as rotinas de fiscalizacdes e/ou recebimento de denuncias
e reclamacdes formais, e por meio de analise documental quando exigido da contratada.

Ocorréncias

Ndo adquirir materiais e bens de menor impacto ambiental

L 5 pt por evento
quando comparados a outros similares.

Previstas /




Pontuagdo (peso)

Deixar de comprovar a destinagao de forma ambientalmente
adequada os residuos e materiais adquiridos e utilizados na
prestacdo de servigo.

15 pt por evento

Utilizar, de forma comprovadamente arbitraria, substancias
potencialmente toxicas ou poluentes.

20 pt por evento

Utilizar produtos quimicos em desacordo com a legislagdo vigente.

20 pt por evento

Observagoes:

A ocorréncia que resulte em prejuizo ambiental para a instituicdo, devera ser apurada para a

cobranga de sua reparagao pela contratada.

INDICADOR N© 06:

SATISFACAO DO PUBLICO USUARIO

Finalidade:

Garantir o atendimento da necessidade organizacional e a satisfagdao do publico usuario com

0S Servigos.

Meta a cumprir:

Satisfagdo em 100% dos servigos prestados, considerando-se plenamente atendida a

necessidade do publico.

Instrumento de
medigdo:

Pesquisa aplicada junto ao publico usuario e/ou reclamacg&es/sugestdes recebidas desse

publico.

Ocorréncias
Previstas /

Pontuagdo (peso):

Registro espontaneo (pelo publico usuario) de avaliagdes negativas
sobre a qualidade dos servigos.

1 pt por evento

Registro espontaneo de avaliagGes negativas acerca de aspecto da
execucgdo dos servicos ja reportado a contratada.

2 pts por evento

Resultado da pesquisa de satisfagdo com reprovagao de até 25%. 5 pts
Resultado da pesquisa de satisfagdo com reprovagao de até 50%. 20 pts
Resultado da pesquisa de satisfacdo com reprovacdo acima de 40 pts

50%.

N3o atendimento das solicitagdes de melhoria na qualidade dos
servigos prestados, baseadas em registros espontaneos e/ou
resultado da pesquisa de satisfagao.

5 pts por evento

Observagoes:

O formulario de pesquisa de satisfacdo sera previamente aprovado pela contratada, quando
do inicio da execucdo dos servigos, podendo ser revisto e adaptado, por acordo entre as

partes, ao longo da execucdo contratual.

INDICADOR N2 07:

ORGANIZAGAO TECNICA E ADMINISTRATIVA DOS SERVICOS

Finalidade:

Promover a organizagdo técnica e administrativa dos servigos, de modo a conduzi-los
eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram

este Termo de Referéncia, no prazo determinado.

Meta a cumprir:

Envio de toda a documentacgdo necessaria para a fiscalizagcdo dentro dos prazos
estabelecidos; Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pela Contratante ou por
seus prepostos; Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas,
qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos servicos.

Instrumento de
medicdo:

Analise das trocas de emails entre a equipe de fiscalizagdo e a contratada; analise da
documentagdo apresentada pela contratada; verificagdo in loco, com preenchimento de lista

de verificacdo; recebimento de dendncias e reclamacgées formais

Ocorréncias
Previstas /

Pontuagdo (peso):

Atraso no envio da documenta¢do mensal para a Equipe de Gestdo
do contrato

2 pts por dia de atraso

N3do comunicar ao Gestor de Execugdo do contrato, no prazo de 24
(vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente
que se verifique no local dos servicos

7 pts por ocorréncia




N3o responder aos apontamentos/esclarecimentos solicitados pela 10 pts por
equipe de fiscalizagdo no Termo de Recebimento Provisorio e esclarecimento nao
Definitivo da parcela anterior respondido

Ndo responder, dentro do prazo solicitado, Oficio formal enviado

25 pts por evento
pela contratante ptsp

A pontuagdo adquirida por ocorréncias apontadas neste indicador nao serd afetada por

Observagoes: o . a . .
¢ pontuacao adquirida nas ocorréncias 4.4. e 4.5. apontadas no Indicador n2 4

4. FORMULARIO DE AVALIAGAO - INSTRUMENTO DE MEDICAO DE RESULTADOS

Fica estabelecido o uso do formuldrio abaixo como mecanismo de registro e
calculo/afericdo dos resultados obtidos com o servico, realizando o coémputo da totalidade das
ocorréncias registradas ao longo da execucdo da parcela em avaliacdo, conforme o peso
atribuido a cada um dos indicadores de qualidade supracitados e respectivos tipos de
ocorréncia e/ou eventual repeticdo dessas:

INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADOS (IMR)

Objeto: Contrato n9:
Contratada:

Fiscal Técnico: Portaria n2
Parcela de Referéncia (periodo de execugdo): Data Avaliagao:

AFERICAO DE RESULTADOS

(AxBxC)
i A (A) (B) (€ <
Indicador Ocorréncias .. . . Pontuagao
Peso da Ocorréncia N2 de Registros Duragao Total
ota

Resultado da Avaliagdo (pontuacdo total):

01 a 05 pontos N&o ha glosa. Valor da Parcela (contratado):
05 a 15 pontos 2,5% de glosa. Valor da Glosa:
Faixa de
Ai 15 a 25 pontos 5% de glosa. Valor Faturado (contratado):
justes
no 25 a 35 pontos 7,5% de glosa.
Paga- 35 a 45 pontos 10% de glosa.
mento:
45 a 55 pontos 12,5% de glosa.

55 a 65 pontos 15% de glosa. Assinatura do Fiscal Técnico (avaliador)



CIENCIA DA CONTRATADA

Recebido em:

Ciente: de acordo, ao faturamento. a contestagdo. Prazo Faturamento/Contestagdo:

Alegacdes:

Assinatura do Preposto da Contratada Assinatura do Gestor do Contrato (na contratada)

5. DISPOSICOES FINAIS

Este instrumento é parte integrante do contrato de prestacdo de servigos

continuados de , celebrado entre o Instituto
Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul - Campus Restinga, contratante,
e a empresa , CNPJ n° , contratada, em

decorréncia do Pregdo Eletronico n? 90026/2024, e define indicadores para afericdo da
qualidade dos servicos prestados. A assinatura deste instrumento indica que ambas as partes o
revisaram e que, em termos de necessidades, apresenta critérios claros de mensuracao de
resultados, relativamente ao atingimento de objetivos realizaveis e condizentes com a descricdo
do servico requerido pela contratante.

Porto Alegre/RS, de outubro de 2024.

Diretor-Geral do IFRS-Campus Restinga

Representante Legal da Contratada



APENDICE 3 — MODELO DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM

A INICIATIVA PRIVADA E A ADMINISTRAGCAO PUBLICA
(INTEGRA O TERMO DE REFERENCIA PARA CONTRATACAO DE SOLUGAO
DE SERVIGO DE RECEPGAO PARA O IFRS-CAMPUS RESTINGA)

CABECALHO COM LOGOMARCA E IDENTIFICACAO DA LICITANTE/PROPONENTE
incluindo endereco e telefones de contato

DECLARAGAO DE CONTRATOS FIRMADOS COM

A INICIATIVA PRIVADAE A ADMINISTRACAO PUBLICA
(Processo Administrativo n.° 23369.001109/2024-76)

Declaro que a empresa ,
inscrita no CNPJ  (MF) no , inscricdo  estadual no
, estabelecida em , possui 0s

seguintes contratos firmados com a iniciativa privada e a Administra¢do Publica:

Nome do Orgio/Empresa’ Vigéncia do Contrato Valor total do Contrato?
RS
RS
RS
Somatdrio do Valor Total dos Contratos: | RS

FORMULA UTILIZADA PARA FINS DE ATENDIMENTO AO DISPOSTO NOS ITENS “D1” E “D2” DA ALINEA “D” DO
SUBITEM 11.1 DO ITEM 11 DO ANEXO VII-A, DA INSTRUGAO NORMATIVA N2 05/2017.

a) A Declaragdo de Compromissos Assumidos deve informar que 1/12 (um doze avos) dos contratos firmados pela
licitante ndo é superior ao Patrimdnio Liquido da licitante.

Formula de célculo: Desenvolvimento do Calculo: Resultado:

Valor do Patriménio Liquido x 12

Valor Total dos Contratos

ATENCAO:
Nota 1: Esse resultado devera ser superior a 1 (um).
Nota 2: Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo as parcelas ja executadas.

b) Caso a diferenca entre a receita bruta discriminada na Demonstracdo do Resultado do Exercicio (DRE) e a
declaragdo apresentada seja maior que 10% (dez por cento) positivo ou negativo em relagdo a receita bruta, o
licitante devera apresentar justificativas.

" Além dos nomes dos 6rgdos/empresas, o licitante deverd informar também o endereco completo dos
orgdos/empresas, com os quais tem contratos vigentes.
2 Considera-se o valor remanescente do contrato, excluindo as parcelas ja executadas.



Formula de célculo: Desenvolvimento do Célculo: Resultado:

(Valor da Receita Bruta - Valor total dos Contratos) x 100

Valor da Receita Bruta

, de de 2024.
Cidade-UF dia més

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
E CARIMBO DA EMPRESA



PLANILHA DE CUSTOS E FORMACAO DE PRECOS - SERVICO DE RECEPCAO
APENDICE 4 DO TERMO DE REFERENCIA
COMPOSICAO DE CUSTOS DO SERVICO DE EXECUCAO
Esta planilha de custos e formacgao de precos deve ser utilizada como ferramenta de apoio, ndo sé na estimativa de custo da contratagdo, como também para apresenta¢do e analise
das propostas na fase de pregdo e nas prorrogagdes e alteragdes/atualizagdes contratuais. Para tanto, foi elaborada com base na metodologia Seges (MP), utilizando-se de férmulas
automatizadas, em conformidade com as disposi¢Ges de CLT e CCT, as quais, para minimizar o risco de equivocos no cdmputo das previsdes financeiras, ndo devem ser alteradas.
Duvidas sobre a metodologia de cdlculo poderao ser esclarecidas com a leitura das seguintes publicagdes disponiveis no Portal de Compras do Governo Federal:
Extincdo da Contribuicdo Social de 10% sobre o FGTS e os contratos administrativos

Impactos da reforma trabalhista nos contratos da Administracdo

PCFP - Conceitos e metodologia aplicaveis para a contratacdo de servicos com dedicacdo exclusiva de mao de obra.

Nota Informativa sobre o Submdédulo 2.1 da Planilha de Custos com Mao de Obra

CUSTOS COM MAO DE OBRA

A estimativa de custos relacionados a mao de obra alocada na presta¢do dos servicos compreende as obrigacGes trabalhistas e previdenciarias previstas na Consolidacdo das Leis do
Trabalho - CLT e das Convengdes Coletivas de Trabalho - CCT (sendo validos, ainda, os acordos e dissidios coletivos), atualizadas pelas Leis n® 13.467/2017 e 13.932/2019.

MODULO 1 - REMUNERAGAO DE PESSOAL

A remuneracgdo, conforme defini¢cdo do art. 457 da Consolidagdo das Leis do Trabalho, é composta por Salario Base, adicionais (noturno, de insalubridade ou periculosidade) e
gratificagbes, quando houver.

SUBMODULO 1.1 - REMUNERAGAO BASICA

SALARIO BASE POR CARGO
T Convencio Coletiva de Trabalho que regula a atuac3o da categoria no municipio onde serda prestado o servico.
2 Salario mensal pleno (ou integral), que remunera 220h de trabalho na func¢do requerida, conforme Cldusula Quinta da CCT aplicada.
3 Vide Clausula Quarta da CCT aplicada , o saldrio normativo do empregado que trabalha em jornada reduzida, ou seja, inferior a 44h (quarenta e quatro horas) semanais, sera obtido
através do seguinte calculo: [(Jornada Semanal Contratada / 6) x 30] x salario hora
Funcdo (CBO) Regulado por! Salario Normativo? Salario Hora Normativo Divisor® Normativo | Data Base Categoria

Recepcionista (4221-05) CCT RS004917/2023 RS 1.741,66 RS 7,92 200 12 de janeiro

QUADRO-RESUMO: SUBMODULO 1.1 - REMUNERAGAO PROPORCIONAL A JORNADA CONTRATADA

Jornada Semanal

Funcéo (CBO) (Carga Horéria)

Remuneragao Basica Total

Recepcionista (4221-05) 40 RS 1.583,33

MODULO 2 - ENCARGOS E BENEFICIOS (ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS)

SUBMODULO 2.1 — BENEFICIOS ANUAIS

13° SALARIO (GRATIFICACAO DE NATAL)
T Toma-se por base a remuneragao (saldrio + adicionais + gratificages), conforme previsto no Decreto n? 57.155/1965.
2 por tratar-se de planilha mensal, contabiliza-se 1/12 (um doze avos) do valor anual do 132 salério, equivalente a 8,33% deste.
Memdria de Calculo: Remuneragdo x 8,33% = provisionamento mensal para pagamento de 132 saldrio.

Fungao (CBO) Base de calculo’ Percentual Provisionado? Valor Provisionado
Recepcionista (4221-05) RS 1.583,33 8,33% RS 131,94
FERIAS

*Direito previsto no art. 72 da Constituicdo Federal.
TToma-se por base a remunerac3o (saldrio + adicionais + gratificacdes) vigente, conforme previsdo legal.
2 Por tratar-se de planilha mensal, contabiliza-se 1/12 (um doze avos) do valor do salario de férias, equivalente a 8,33% deste.
Memdria de Calculo: Remuneracdo x 8,33% = provisionamento mensal para pagamento do saldrio de férias.
Fungao (CBO) Base de calculo’ Percentual Provisionado? Valor Provisionado

Recepcionista (4221-05) RS 1.583,33 8,33% R$ 131,94

ADICIONAL DE FERIAS - 1/3 CONSTITUCIONAL

*Direito previsto no art. 72 da Constituicdo Federal.

TToma-se por base a remunerac3o (saldrio + adicionais + gratificacdes) vigente, conforme previsdo legal.

2 percentual equivalente a 1/3, calculado sobre o valor do salario da remuneracdo vigente.

3 Por tratar-se de planilha mensal, contabiliza-se 1/12 (um doze avos) do valor do salario de férias, equivalente a 8,33% deste.
Memoéria de Calculo: Remuneragdo x 1/3 x 8,33% = provisionamento mensal para pagamento do tergo constitucional de férias.

Fungao (CBO) Base de calculo’ Aliquota Adicional? Percentual Provisionado?® Valor Provisionado

Recepcionista (4221-05) RS 1.583,33 33,33% 8,33% RS 43,98

QUADRO-RESUMO: SUBMODULO 2.1 — BENEFiCIOS ANUAIS

Fungdo (CBO) 13° Salario Férias 1/3 Constitucional Total Mensal

Recepcionista (4221-05) RS 131,94 RS 131,94 RS 43,98 RS 307,87

SUBMODULO 2.2 - ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E FGTS

*Previstos no art. 195 da Constituicdo Federal.
'0s percentuais informados ndo sdo taxativos, mas estimativos. Portanto, ao preencher a planilha o proponente devera observar o enquadramento real de sua empresa, em especial
no que diz respeito ao SAT-GIIL/RAT, para o qual devera indicar o percentual correspondente ao grau de risco da atividade preponderante.

COMPOSICAO DO GPS E FGTS

Encargos Percentual’
INSS - empregador 20,00%
Salario-Educacdo 2,50%
SAT-GIIL/RAT 3,00%
SESC 1,50%



https://www.gov.br/compras/pt-br/centrais-de-conteudo/orientacoes-e-procedimentos/26-extincao-da-contribuicao-social-de-10-sobre-o-fgts-e-os-contratos-administrativos
https://www.gov.br/compras/pt-br/centrais-de-conteudo/orientacoes-e-procedimentos/impactos-da-reforma-trabalhista-nos-contratos-da-administracao
https://www.gov.br/compras/pt-br/centrais-de-conteudo/orientacoes-e-procedimentos/midia/elaborao-da-planilha-de-custos-e-formao-de-preos.pdf
https://www.gov.br/compras/pt-br/centrais-de-conteudo/orientacoes-e-procedimentos/midia/nota-informativa-submdulo-2-1.pdf/view

SENAC 1,00%
SEBRAE 0,60%
INCRA 0,20%
FGTS 8,00%
TOTAL 36,80%

GPS - GUIA DA PREVIDENCIA SOCIAL

TToma-se por base a remunerag3o (saldrio + adicionais + gratificacdes) + beneficios anuais (previstos no submddulo 2.1) vigente,
conforme previsao legal.

2 percentual correspondente ao somatério dos encargos para financiamento da seguridade social, em célula de preenchimento
automatico, atualizada automaticamente quando informada, no quadro acima, as aliquotas correspondentes ao enquadramento da
proponente.

Memdria de Calculo: base de calculo x percentual = provisionamento mensal para pagamento de encargos previdenciarios.

Funcdo (CBO) Base de cdlculo’ Percentual Provisionado? Valor Provisionado

Recepcionista (4221-05) RS 1.891,20 28,80% RS 544,66

FGTS - FUNDO DE GARANTIA POR TEMPO DE SERVICO

TToma-se por base a remunerag3o (saldrio + adicionais + gratificacdes) + beneficios anuais (previstos no submddulo 2.1) vigente,
conforme previsao legal.

2 percentual correspondente a aliquota mensal de depdsito a titulo de FGTS, conforme Lei n° 8.036/1990.

Memdria de Calculo: base de cdlculo x percentual = provisionamento mensal para depdsito no FGTS.

Funcdo (CBO) Base de cdlculo’ Percentual Provisionado? Valor Provisionado

Recepcionista (4221-05) RS 1.891,20 8,00% RS 151,30

QUADRO-RESUMO: SUBMODULO 2.2 - ENCARGOS PREVIDENCIARIOS E FGTS

Fungao (CBO) GPS FGTS Total Mensal

Recepcionista (4221-05) RS 544,66 151,30 RS 695,96

SUBMODULO 2.3 - BENEFICIOS MENSAIS E DIARIOS

O calculo de beneficios mensais e diadrios dependera das disposi¢cdes constantes em Convencao Coletiva de Trabalho sobre os direitos negociados aos trabalhadores, observando
sempre o custo efetivo a ser suportado pela Administragdo no contrato de prestagdo de servigos (descontados os valores arcados pelos empregados).

VALE TRANSPORTE

VALOR DA PASSAGEM / VALE TRANSPORTE

TValor unitério do Vale Transporte, conforme fixa o Decreto Municipal n2 21.096/2021, publicado pela Prefeitura Municipal de Porto Alegre, municipio sede do
orgdo contratante / do local de prestagdo do servigo.

2 Quantidade minima de VTs a serem fornecidos ao trabalhador, por dia de efetivo trabalho, para deslocamento entre o domicilio do empregado e local de
prestagdo dos servigos.

3 Numero médio de dias efetivamente trabalhados em jornada de 44 horas semanais, definido em concordancia com o disposto no Caderno Técnico Seges/MP
de 2019.

Memdria de Calculo: Valor unitdrio do VT x n2 de vales por dia x dias trabalhados = custo total com vale transporte, por trabalhador.

Fungio (CBO) Vr. Unitério’ Vales por dia? Dias trabalhados? Valor Total Mensal

Recepcionista (4221-05) RS 4,80 2 22 RS 211,20

DESCONTO DO VALE TRANSPORTE

T A base de célculo do desconto deve ser o saldrio normativo da categoria, proporcional as horas trabalhadas.
2 percentual de contribui¢do definido na CCT RS004917/2023
Memdria de Célculo: salario normativo x 6% = valor mensal da contribuigdo do empregado para o recebimento de VT.

Fungdo (CBO) Base de célculo’ Percentual Provisionado? Desconto Mensal

Recepcionista (4221-05) RS 1.583,33 6% RS 95,00

CUSTO EFETIVO DO VALE TRANSPORTE

Fungdo (CBO) Custo total Valor do desconto Custo Efetivo Mensal

Recepcionista (4221-05) RS 211,20 RS 95,00 RS 116,20

VALE ALIMENTAGAO / REFEICAO

VALOR DO VALE ALIMENTACAO/REFEICAO

T A base de célculo do desconto deve ser o préprio valor mensal percebido em Vale Alimentac3do/Refeicdo.

2 Nimero médio de dias efetivamente trabalhados em jornada de 44h horas semanais, definido em concordéancia com o disposto no
Caderno Técnico Seges/MP de 2019.

Memodria de Calculo: valor diario x 22 = valor total mensal dos VA ou VR fornecidos.

Fungdo (CBO) Valor didrio Dias trabalhados Valor Total Mensal

Recepcionista (4221-05) RS 23,68 22 RS 520,96

DESCONTO DO VALE ALIMENTAGAO/REFEICAO

T A base de célculo do desconto deve ser o préprio valor mensal percebido em Vale Alimentac3do/Refeicdo.
2 percentual de contribui¢do definido na Clausula Décima Oitava da CCT RS004917/2023
Memdria de Calculo: saldrio normativo x 19% = valor mensal da contribuicdo do empregado para o recebimento de VT.

Fungdo (CBO) Base de calculo’ Percentual® Desconto Mensal

Recepcionista (4221-05) RS 520,96 19% R$ 98,98

CUSTO EFETIVO DO VALE ALIMENTACAO/REFEICAO

Fungdo (CBO) Custo total Desconto Custo Efetivo Mensal

Recepcionista (4221-05) RS 520,96 RS 98,98 R$ 421,98




PLANO DE BENEFICIO SOCIAL FAMILIAR

* Incluido em consonancia com o art. 444 da CLT, posto que previsto na Clausula 292 da CCT RS 000044/2023.
* Beneficio de carater assistencial e indenizatdrio, que ndao tem natureza salarial e ndo se incorpora ao saldrio para nenhum fim.

CONTRIBUICAO MENSAL AO PLANO DE BENEFICIO SOCIAL FAMILIAR

" Valor definido na Cldusula 292 da CCT RS004917/2023
2 0 beneficio deve ser integralmente custeado pelo empregador, proibido qualquer desconto do funcionario em razio dele.
Memdria de Calculo: valor mensal do beneficio = provisionamento mensal

Fungdo (CBO) Custo total’ Desconto? Custo Efetivo Mensal

Recepcionista (4221-05) RS 19,42 RS 0,00 RS 19,42

QUADRO-RESUMO: SUBMODULO 2.3 - BENEFiCIOS MENSAIS E DIARIOS

Fungao (CBO) Vale Transporte Vale Refei¢do Beneficio Social Familiar Total

Recepcionista (4221-05) RS 116,20 RS 421,98 RS 19,42 R$ 557,60

QUADRO-RESUMO: MODULO 2 - ENCARGOS E BENEFiCIOS (ANUAIS, MENSAIS E DIARIOS)

Fungdo (CBO) Submédulo 2.1 Submédulo 2.2 Submaédulo 2.3 Total Mensal

Recepcionista (4221-05) RS 307,87 RS 695,96 RS 557,60 R$ 1.561,43

MODULO 3 - PROVISAO PARA RESCISAO

Este mddulo destina-se a calcular o custo de possivel desligamento de um empregado vinculado ao contrato de prestagdo de servigos, conforme metodologia Seges, usando a
probabilidade de ocorréncia, por tipo de desligamentos, como fator de ponderagdo do custo total. Estes custos deverao ser apreciados atentamente nos casos de prorrogacao
contratual para verificar a necessidade de sua renovagdo ou n3o. Deverdo, ainda, ser observados os ditames da Lei n2 12.506/2011 e seus impactos no custo quando das prorrogacdes
contratuais.

T Percentuais de ocorréncia definidos a partir da andlise de contratacBes anteriores, comparada a dados extraidos do Cadastro Geral de Empregados e Desempregados (CAGED), por
tipo de desligamento, para a unidade da federagdo e categoria de servigo.

PERCENTUAIS DE PROBABILIDADE DE DESLIGAMENTO - POR TIPO

Tipos Probabilidade’
Demissao :
SEM justa Causa 67,74%
SEM justa Causa )
AP INDENIZADO 45,00%
SEM justa Causa :
AP TRABALHADO 55,00%
Demissao .
COM justa Causa 2,77%
Desligamentos 25 49%
OUTROS TIPOS ,49%
TOTAL 100,00%

SUBMODULO 3.1 - AVISO PREVIO INDENIZADO

Estima o provisionamento mensal do custo com o pagamento do Aviso Prévio Indenizado, equivalente a remunera¢dao mensal completa, sempre que a demissdo ocorrer sem que o
empregador conceda o prazo de 30 dias para o cumprimento do aviso prévio trabalhado, conforme disp&e o art. 487 § 12 da CLT. Em atengdo a Lei n2 12.506/2011 e ao Acérddo TCU
n? 1.186/2017-Plenario, em caso de vigéncia superior a 12 meses ou prorrogacdo do contrato, o percentual maximo dessa parcela serd, ressalvados os efeitos de eventuais
repactuacgGes, de 10% do custo mensal da rubrica, proporcional ao provisionamento dos 3 dias adicionais devidos a cada ano trabalhado, consecutivo ao primeiro.

AVISO PREVIO INDENIZADO

TToma-se por base o valor total mensal da remuneragdo somado ao valor total mensal dos encargos e beneficios, deduzido o valor de
provisionamento mensal a GPS.
2 Equivalente 1/12 (um doze avos).
Memoéria de Calculo: base de célculo x percentual = 1/12 do valor do Aviso Prévio Indenizado.
Fungdo (CBO) Base de célculo’ Percentual Mensal? Valor API

Recepcionista (4221-05) RS 2.600,09 8,33% RS 216,67

INCIDENCIA DO FGTS SOBRE O AVISO PREVIO INDENIZADO

TToma-se por base o valor provisionado mensalmente, equivalente a 8% dos custos mensais com remuneracdo e beneficios anuais (132
salario, férias e tergo constitucional de férias).
2 Atualizada pela Lei n2 13.932/2019.
Memoéria de Calculo: base de célculo x percentual legal = 1/12 do valor da contribui¢do ao FGTS sobre o API.
Fungdo (CBO) Base de célculo’ Aliquota? Valor FGTS sobre API

Recepcionista (4221-05) RS 151,30 40% RS 60,52

QUADRO-RESUMO: SUBMODULO 3.1 - CUSTO DO AVISO PREVIO INDENIZADO

TToma-se por base a soma dos valores estimados para o APl e para a contribui¢cdo ao FGTS sobre API, divididos por 12 meses.

2 Corresponde a multiplicacdo da probabilidade de op¢do por APl em razdo do percentual de ocorréncia de demissées SEM justa causa.
Memdria de Calculo: base de calculo x percentual = provisionamento mensal para pagamento do APl e da contribuicdo ao FGTS sobre o
valor do API.

Fungao (CBO) Base de calculo’ Probabilidade Ocorréncia? | Valor Mensal Provisionado

Recepcionista (4221-05) RS 277,19 30,48% RS 84,50

SUBMODULO 3.2 - AVISO PREVIO TRABALHADO

Estima o provisionamento mensal do custo com o pagamento da remuneragdao mensal completa do trabalhador demitido, se o empregador lhe permitir o cumprimento do aviso
prévio, em jornada reduzida, conforme dispde o art. 487 § 12 da CLT. Em atencgdo a Lei n2 12.506/2011 e ao Acérddo TCU n2 1.186/2017-Plendrio, em caso de prorrogacdo do
contrato, o percentual maximo dessa parcela sera, ressalvados os efeitos de eventuais repactuagdes, de 10% do custo mensal da rubrica, proporcional ao provisionamento dos 3 dias
adicionais devidos a cada ano trabalhado, consecutivo ao primeiro.

AVISO PREVIO TRABALHADO

TToma-se por base o valor total mensal da remuneracdo somado ao valor total mensal dos encargos e beneficios.
2 Equivalente 1/12 (um doze avos).
Memoéria de Calculo: base de célculo x percentual = 1/12 do valor do Aviso Prévio Trabalhado.

Fungdo (CBO) | Base de célculo’ Percentual Mensal? Valor APT




Recepcionista (4221-05) RS 3.144,75 8,33% RS 262,06

MULTA DO FGTS E CONTRIBUICAO SOCIAL SOBRE O AVISO PREVIO TRABALHADO

TToma-se por base o valor provisionado mensalmente, equivalente a 8% dos custos mensais com remuneragao e beneficios anuais (132
saldrio, férias e tergo constitucional de férias).

2 Atualizada pela Lei n2 13.932/2019.

Memdria de Célculo: base de célculo x percentual legal = 1/12 do valor da contribui¢do ao FGTS sobre o APT.

Fungio (CBO) Base de cdlculo’ Aliquota? Valor FGTS sobre APT

Recepcionista (4221-05) RS 151,30 40% RS 60,52

QUADRO-RESUMO: SUBMODULO 3.2 - CUSTO DO AVISO PREVIO TRABALHADO

TToma-se por base a soma dos valores estimados para o APT e para a contribuicdo ao FGTS sobre APT, divididos por 12 meses.

2 Corresponde a multiplicacdo da probabilidade de opgdo por APT em razdo do percentual de ocorréncia de demissdes SEM justa causa.
Memdria de Calculo: base de calculo x percentual = provisionamento mensal para pagamento do APT e da contribui¢do ao FGTS sobre o
valor do APT.

Funcdo (CBO) Base de calculo' Probabilidade Ocorréncia? | Valor Mensal Provisionado

Recepcionista (4221-05) RS 322,58 37,26% RS 120,18

SUBMODULO 3.3 - DEMISSAO POR JUSTA CAUSA

Na hipdtese de demissdo por justa causa o empregado perde o direito ao pagamento de 13° salario, férias e adicional de férias, como previsto no paragrafo Unico do art. 146 da CLT,
portanto, para estes casos, conforme metodologia Seges, haverd o desconto dos valores que, por tratar-se de provisdao mensal, deverdo ser reduzidos do provisionamento mensal para
pagamento de verbas rescisdrias os valores que nao serdo despendidos em caso de demissdo sem justa causa, considerando-se, igualmente, a probabilidade de ocorréncia desta.

BASE DE CALCULO PARA DEMISSAO POR JUSTA CAUSA
~ Valor provisionado Valor provisionado Valor provisionado para

g (0 para 132 Salario para Férias Adicional de Férias etalREgee
Recepcionista (4221-05) -R$ 131,94 -R$ 131,94 -RS$ 43,98 -RS 307,87
QUADRO-RESUMO: SUBMODULO 3.3 - CUSTO DA DEMISSAO COM JUSTA CAUSA
TToma-se por base a soma dos valores estimados para o APT e para a contribuicdo ao FGTS sobre APT, divididos por 12 meses.
2 Corresponde a probabilidade de ocorréncia de demissdes COM justa causa, conforme dados estatisticos.
Memdria de Calculo: base de cdlculo x percentual = desconto no provisionamento mensal para pagamento de verbas rescisdrias.

Fungdo (CBO) Base de Calculo’ Probabilidade Ocorréncia? | Valor do Desconto Mensal
Recepcionista (4221-05) -R$ 307,87 2,77% -R$ 8,53
QUADRO-RESUMO: MODULO 3 - PROVISAO PARA RESCISAO

Fungdo (CBO) Submadulo 3.1 Submédulo 3.2 Submadulo 3.3 Total
Recepcionista (4221-05) RS 84,50 RS 120,18 -RS 8,53 R$ 196,15

MODULO 4 - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE

O Custo de reposicao do profissional ausente refere-se ao custo necessario para substituir, no posto de trabalho, o profissional residente quando estiver em gozo de férias ou no caso
de uma das auséncias legais previstas no art 473 da CLT, baseada na metodologia Seges.

PROBABILIDADE DE OCORRENCIA DE AUSENCIAS LEGAIS
T Probabilidade de ocorréncia anual de auséncia do profissional residente, por tipo de afastamento, baseada na avaliacdo de contratos anteriores, comparada a
dados estatisticos obtidos junto ao Observatério de Seguranca e Saude no trabalho e a Relagdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS/MTE). Pode ser editada pela
proponente, desde que ndo sejam alteradas as formulas de calculo.
2 Duragdo computada em dias, conforme previsdo legal.
3 Em "Proporcdo de dias afetados" computa-se somente a reposi¢do nos dias Uteis, portanto, 69,04% da auséncia total.
Memdria de Calculo: probabilidade de ocorréncia x duragdo legal do afastamento x proporc¢do de dias afetados = necessidade de reposi¢do do profissional
ausente, em dias, para cada evento.
*Dispensada a reposicao de férias, vide ETP.
. aa Duragao Legal do S Necessidade de
Tipo Af | I P f 2
ipo Afastamento ncidéncia anua Afastamento? roporgdo dias afetados Reposicio (em dias)
Férias* 0,0000 30 69,04% 0,00
Auséncia justificada 1,0000 1 100,00% 1,00
Acidente trabalho 0,0922 15 69,04% 0,95
Afastamento por doenga 1,0000 5 69,04% 3,45
Consulta médica de filhos 0,1344 2 100,00% 0,27
Obitos na familia 0,0302 2 69,04% 0,04
Casamento 0,0118 3 100,00% 0,04
Doacgdo de sangue 0,0200 1 100,00% 0,02
Testemunho 0,0040 1 100,00% 0,00
Paternidade 0,0143 20 69,04% 0,20
Maternidade 0,0197 180 69,04% 2,45
Consulta pré-natal 0,0016 6 100,00% 0,01
ESTIMATIVA DA NECESSIDADE DE REPOSICAO DE PROFISSIONAL
" Corresponde ao n2 de dias Uteis em que se estima, em razdo da duragdo
legal de cada tipo de afastamento, seja necessaria a reposi¢ao do profissional
residente.




Tipo Afastamento Dias Afetados’
Férias 0
Auséncia justificada 1
Acidente trabalho 1
Afastamento por doenga 3
Consulta médica filho 0
Obitos na familia 0
Casamento 0
Doagdo de sangue 0
Testemunho 0
Paternidade 0
Maternidade 2
Consulta pré-natal 0
Necessidade de Reposi¢ao Anual (em dias uteis) 8

CALCULO DO CUSTO DIARIO COM REPOSITOR

Na metodologia Seges computa-se o custo total, ao més, de um empregado e, a partir disso, o custo didrio de reposi¢cdo desse
profissional quando ausente.

10 custo total mensal de um empregado é composto pelo somatdrio de sua remuneracio basica mensal, encargos, beneficios mensais
e didrios, e 1/12 dos beneficios anuais (13° salario, férias e terco constitucional), bem 1/12 da estimativa do custo anual com verbas
rescisorias, ou seja, o0 somatério do resultado dos moédulos 1, 2 e 3.

2 Numero regular de dias em um més comercial/civil.

3 Valor estimado do custo diario do profissional que substituird o empregado ausente.

Memoéria de Calculo: base total mensal do profissional ausente/30 = custo diario do profissional repositor.

Cargo Base de célculo’ N2 de dias? Custo diario?

Recepcionista (4221-05) RS 3.340,91 30 RS 111,36

QUADRO-RESUMO: MODULO 4 - CUSTO DE REPOSICAO DO PROFISSIONAL AUSENTE

T Custo anual estimado para reposicdo de profissional ausente, dada a estimada de reposicdo, em dias Uteis por ano, e o custo didrio do trabalhador.
2 Corresponde a 1/12 (um doze avos) do custo anual.

N . R o~
Categoria Custo didrio Ol d? e,p o'su;ao Custo anual’ Custo mensal?
Anual (em dias uteis)
Recepcionista (4221-05) RS 111,36 8 RS 939,01 RS 78,25

MODULO 5 - INCORPORAGAO DOS CUSTOS COM FORNECIMENTO DE MATERIAIS

Estima o custo mensal com o fornecimento dos materiais exigidos para a execu¢do do servi¢o, com base no valor unitario de cada item (estimado a partir de pesquisa de precos
realizada em consonancia com a IN 65/2022/SG-MP), multiplicado pelo quantitativo total anual exigido, observadas as respectivas unidades e frequéncia de fornecimento, vide Tabela
1

SUBMODULO 5.1 - INSUMOS DE MAO DE OBRA (UNIFORMES E EPI), POR PROFISSIONAL

T Conforme exigéncia do contratante, vide Tabela 1 e subtitulo 4.3.1 do ETP.

2 Estimado a partir de pesquisa de pregos realizada em consonancia com as disposi¢des da IN n2 65/2022, usado como referéncia para o estabelecimento do custo maximo da
contratagdo. Pode ser alterado, item a item, pelo licitante, desde que o valor unitario proposto ndo se caracterize como superestimado (acima de 70% do estimado) ou
manifestamente inexequivel (abaixo de 70% do valor estimado), quando, entdo, o administragdo contratante podera solicitar esclarecimentos prévios a aceita¢do da proposta.
3 Expectativa de durabilidade do material fornecido, por sua natureza e caracteristicas de composicdo e uso.

Memdria de Calculo: Custo Anual = quantidade total anual x custo unitario.

Descri¢do Resumida F(L)j:r:::icrl:e‘::o Qtd Anual’ Valor Unitdrio Estimado? (e\r:dr:nel.:eILP Eg:tl?llgt'::l:'::l

Agasalho leve, tipo blazer, em algod3o. peca 1 RS 142,29 12 RS 142,29

Agasalho pesado, tipo jaqueta/japona. peca 1 RS 151,27 12 RS 151,27

Calga social comprida. peca 2 RS 72,86 12 RS 145,72

Camisa social mangas curtas. peca 3 RS 67,07 12 RS 201,21

Camisa social mangas longas. peca 3 RS 73,59 12 RS 220,77
Crachd de Identificac3o. unidade 1 RS 6,54 12 RS 6,54

Custo Total Anual com Uniforme e EPI - por profissional RS 867,80

Custo Mensal com Uniforme e EPI - por profissional R$ 72,32

SUBMODULO 5.2 - INSUMOS AO SERVICO

Estimado a partir de pesquisa de precos realizada em consonéncia com as disposi¢des da IN n? 65/2021, usado como referéncia para o estabelecimento do custo maximo da
contratagdo. Pode ser alterado, item a item, pelo licitante, desde que o valor unitario proposto ndo se caracterize como superestimado (acima de 70% do estimado) ou
manifestamente inexequivel (abaixo de 70% do valor estimado), quando, entdo, o administragdo contratante podera solicitar esclarecimentos prévios a aceita¢do da proposta.
3 Expectativa de durabilidade do material fornecido, por sua natureza e caracteristicas de composi¢3o e uso.

Meméria de Célculo:

a) para itens com vida util menor ou igual a 12 meses: Custo Anual = quantidade total anual x custo unitario

b) para itens com vida util maior que 12 meses: Custo Anual = quantidade total anual x (custo unitario + vida util em meses) x 12

Descri¢do Resumida F:rnr:::i(::ei:o Qtd Anual’ Valor Unitario Estimado? (e\rlr:dnalel.:;tellﬁ ;c)z:tl?ngtr;l:::l
Sistema para controle de ponto. unidade 1 RS 1.678,92 60 RS 335,78
Custo Total Anual com Equipamentos - por servigo RS 335,78
Custo Mensal com Equipamentos - por servigo RS 27,98

QUADRO-RESUMO: MODULO 5 - CUSTO COM FORNECIMENTO DE UNIFORMES (POR EMPREGADO) |




Metodologia de Célculo: custo mensal com Uniformes e EPI por empregado= valor mensal dos materiais, por empregado
Nu Total Valor M |
Fungio (CBO) Submédulo 5.1 Submédulo 5.2 umero Total de alor Mensa
Trabalhadores por Empregado
Recepcionista (4221-05) RS 72,32 RS 27,98 2 RS 86,31

MODULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO

INFORMAGAO DE PERCENTUAIS ESTIMADOS DE CITL

1 Os percentuais informados foram estimados pela administragdo com base no histérico de contratacdes anteriores, mas podem ser alterados pelo proponente (desde que n3o haja
alteracdo nas formulas de calculo programadas nas demais células da planilha), a depender do regime de tributacdo em que se enquadra (o que devera ser comprovado junto aos
documentos de habilitagdo), sendo que:

a) Para os tributos federais, utilizou-se as aliquotas vigentes na hipétese de opgdo pelo Lucro Presumido. Em atengdo ao Acérddo TCU n2 950/2007-Plenério, ndo devem ser cotados
IRPJ e CSLL.

b) Ndo se identificou a incidéncia de tributos estaduais sobre o servigo contratado, caso existentes, pede-se ao proponente cota-los e especifica-los na planilha, apresentando
comprovacao das aliquotas cotadas.

c) A aliquota informada estad de acordo com o disposto no art. 96, § 12, inc. I, do Decreto Municipal n2 15.416/2006, publicado pela Prefeitura de Porto Alegre, municipio sede deste
6rgao e local de prestacao dos servigos.

2 A base de calculo é composta de:

a) para estimativa dos Custos Indiretos: somatérios dos resultados dos médulos anteriores, de provisionamento mensal para custeio da remuneragdo (mddulo 1), dos encargos e
beneficios anuais, mensais e diarios (modulo 2), das verbas rescisérias (modulos 3), do custo com reposicdo de profissional ausente (mddulo 4) e do custo com fornecimento de
materiais (mddulo 5);

b) para estimativa do Lucro: base de célculo de custos indiretos + custos indiretos; e

c) para estimativa de Tributos: base de calculo de custos indiretos + custos indiretos + lucro estimado.

Memdria de Calculo para

Custos Indiretos: base de calculo x percentual estimado;

Lucro: base de célculo x percentual estimado;

Tributos: (base de calculo x aliquota do tributo)/(1-percentual total estimado em tributos).

Custos Indiretos, Tributos e Lucros Percentual Estimado' Base de Calculo’ Valor Mensal Estimado
A. Custos Indiretos 3,00% RS 3.505,47 RS 105,16
B. Lucro (antes do imposto de renda) 6,79% RS 3.610,63 RS 245,16
C. Tributos 11,75% - R$ 513,38
C.1 Tributos Federais 9,25% RS 404,15
a) Cofins 7,60% RS 3.855,79 RS 332,06
b) PIS 1,65% RS 3.855,79 RS 72,09
C.2 Tributos Estaduais 0,00% RS 3.855,79 RS 0,00
C.3 Tributos Municipais 2,50% - RS 109,23
a) ISS 2,50% RS 3.855,79 RS 109,23
QUADRO-RESUMO: MODULO 6 - CUSTOS INDIRETOS, TRIBUTOS E LUCRO
Incidéncia Custos Indiretos Lucro Tributos Total CITL
Custo Mensal por Profissional RS 105,16 RS 245,16 RS 513,38 RS 863,70

QUADRO-RESUMO: CUSTO MENSAL POR EMPREGADO

Maédulo Valor

1 - Composi¢do da Remuneragdo Mensal RS 1.583,33
2 - Encargos e Beneficios RS 1.561,43
3 - Provisao para Rescisdo RS 196,15
4 - Custo de Reposigdo do Profissional Ausente RS 78,25
5 - Custos com Fornecimento de Materiais RS 86,31
6 - Custos Indiretos, Tributos e Lucro RS 863,70

Custo Total do Empregado - Por Equipe: R$ 4.369,17

QUADRO-RESUMO: FORMACAO DE PRECO DO SERVICO DE RECEPGAO

Mao de Obra Empregada Recepcionista
N2 de Empregados Necessarios 2
Custo Mensal por Empregado RS 4.369,17
Valor Mensal do Servigo (no 12 ano): R$ 8.738,34
Total Anual do Contrato (no 12 ano): RS 104.860,06

Total Global do Contrato (em 5 anos): RS 524.300,29




MINISTERIO DA EDUCAGAO
Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Restinga

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO
Lei n2 14.133, de 12 de abril de 2021
SERVICOS CONTiINUOS COM REGIME DE DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA — LICITACAO

Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus Restinga

(Processo Administrativo n° 23369.00xxx,/2024-xx)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N¢ ........ /...., QUE FAZEM
ENTRE SI O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA
E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL - CAMPUS
RESTINGA, E coorriiiiiiiiiii et

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (Campus
Restinga), ente autarquico com sede na Rua Alberto Hoffmann, 285, bairro Restinga, na cidade de
Porto Alegre, no Estado do Rio Grande do Sul, CEP 91791-580, inscrito(a) no CNPJ sob o n?
10.637.926/0008-12, neste ato representado pelo seu Diretor-Geral, o Sr. Rudinei Muller, nomeado
pela Portaria n? 141/2024, publicada no DOU de 28 de fevereiro de 2024, portador da matricula
funcional n2 1799228, doravante denominado CONTRATANTE, € 0(3) ..evvvvveeeeeeeeeeiieiinnnnns , inscrito(a)
no CNPJ/MF sob 0 n2 ..ieeeiiinnnen, , sediado(@) Na e, , em
............................. doravante designado CONTRATADO, neste ato representado(a) por
.................................. (nome e fungdo no contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU
procuracdo apresentada nos autos, tendo em vista o que consta no Processo n2
23369.001109/2024-76 e em observancia as disposi¢Ses da Lei n® 14.133, de 12 de abril de 2021, e
demais legislacdo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo de Contrato, decorrente do
Pregdo Eletronico n. 90026/2024, mediante as clausulas e condig¢bes a seguir enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA - OBJETO (art. 92, 1 e ll)

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacdo de servigos continuos de recep¢ao, a
serem executados com regime de dedicacdo exclusiva de mao de obra, nas condi¢des
estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2. Objeto da contratacdo:


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm#art92

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR VALOR
DE MENSAL ANUAL GLOBAL

MEDIDA PRIMEIRO TOTAL 5 ANOS

ANO PRIMEIRO
ANO
1 Servigco de Recepgdo. 8729 servico 60
Prestado na sede da R
(més)

contratante, de segunda

7h20min as 21h30min,
de forma continua, por
60 meses consecutivos,
com disponibilizacdo de
mado de obra e materiais

a sexta-feira, das

RS RS RS

vide Termo de

Referéncia..

1.3.

Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
1.3.1. O Termo de Referéncia;
1.3.2. O Edital da Licitagao;
1.3.3. A Proposta do contratado;

1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.

CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1.

2.2.

O prazo de vigéncia da contratacdo é de 5 (cinco) anos contados da assinatura do
contrato, prorrogavel sucessivamente por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107

dalein®14.133, de 2021.

A prorrogacao de que trata este item é condicionada ao ateste, pela autoridade

competente, de que as condicdes e os pregos permanecem vantajosos para a
Administra¢do, permitida a negociacdo com o contratado, atentando, ainda, para o
cumprimento dos seguintes requisitos:

a) Estar formalmente demonstrado no processo que a forma de prestacdo dos
servicos tem natureza continuada;

b) Seja juntado relatério que discorra sobre a execucdo do contrato, com
informagbes de que os servigos tenham sido prestados regularmente;

c) Seja juntada justificativa e motivo, por escrito, de que a Administracdo
mantém interesse na realiza¢do do servico;
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2.3.
2.4.

2.5.

2.6.

3.1.

4.1.

5.1.

5.2.

6.1.

TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

d) Haja manifestacdo expressa do contratado informando o interesse na
prorrogacao;

e) Seja comprovado que o contratado mantém as condi¢Ges iniciais de
habilitacao.
O contratado ndo tem direito subjetivo a prorroga¢ao contratual.

A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebragdao de termo
aditivo.

Nas eventuais prorrogacdes contratuais, os custos ndo renovdveis ja pagos ou
amortizados ao longo do primeiro periodo de vigéncia da contratacdao deverdo ser
reduzidos ou eliminados como condicdo para a renovacgao.

O contrato ndo podera ser prorrogado quando o contratado tiver sido penalizado nas
sancbes de declaracdo de inidoneidade ou impedimento de licitar e contratar com
poder publico, observadas as abrangéncias de aplicagao.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUGCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, IV, VIl e
Xviil

O regime de execugao contratual, os modelos de gestao e de execuc¢do, assim como os
prazos e condigdes de conclusao, entrega, observacdo e recebimento do objeto
constam no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA — SUBCONTRATACAO

N3o sera admitida a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA QUINTA - PRECO

O valor mensal da contratacdo é de RS XXX(XXXX), perfazendo o valor anual do
primeiro ano de RS XX, XX (....). O valor global por sua vez, para os cinco anos de
contrato é de RS RS XX, XX (....)

No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordindrias diretas e indiretas
decorrentes da execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais,
trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de administragdo,
frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do objeto da contratacao.

CLAUSULA SEXTA - DA REDUCAO E ELIMINACAO DOS CUSTOS FIXOS OU VARIAVEIS NAO
RENOVAVEIS

A partir do segundo ano de contratacao - 13° més de execuc¢ao - zera-se o pagamento
de saldrio de férias e se reduz os valores dos pagamentos referentes ao aviso prévio
trabalhado e indenizado, e outros custos que no contexto da contratacdo ndo sejam
renovaveis por meio da edicdo de Termo Aditivo e/ou Apostilamento do Contrato.
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Assegurando-se, entretanto, durante a vigéncia contratual, a repactuacdo para
manutencdo do equilibrio econdmico-financeiro, apds o interregno de um ano,
mediante solicitagcdo do contratado conforme cldusula oitava deste contrato.

CLAUSULA SETIMA- PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

7.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢des a ele referentes, inclusive
guanto a utilizacdo da Conta-Depdsito Vinculada - bloqueada para movimentagdo ou
do Pagamento pelo Fato Gerador, encontram-se definidos no Termo de Referéncia,
anexo a este Contrato.

CLAUSULA OITAVA - REPACTUACAO DOS PRECOS CONTRATADOS (art. 92, V e X)

8.1. Os precos contratados serdo repactuados para manutengdo do equilibrio
econdmico-financeiro, apds o interregno de um ano, mediante solicitacdo do
contratado.

8.2. O interregno minimo de 1 (um) ano para a primeira repactuacdo sera contado:

a. Para os custos relativos a mao de obra, vinculados a data-base da categoria
profissional: a partir da data de inicio dos efeitos financeiros do acordo, conveng¢do ou
dissidio coletivo de trabalho ao qual a proposta estiver vinculada, relativo a cada categoria
profissional abrangida pelo contrato;

b. Para os custos decorrentes do mercado: a partir da apresentacdo da
proposta.

8.3. Nas repactuagdes subsequentes a primeira, o interregno minimo de 1 (um) ano sera
contado a partir da data da ultima repactuacdo correspondente a mesma parcela
objeto da nova solicitacao.

8.3.1. Entende-se como Ultima repactuacdo a data em que iniciados seus efeitos
financeiros, independentemente daquela apostilada.

8.4. A repactuacdo podera ser dividida em tantas parcelas quantas forem necessarias,
observado o principio da anualidade do reajuste de precos da contratacao, podendo
ser realizada em momentos distintos para discutir a variacao de custos que tenham sua
anualidade resultante em datas diferenciadas, como os decorrentes de mao de obra e
os decorrentes dos insumos necessarios a execucdo dos servicos. (art. 135, § 49, da Lei
n.2 14.133/2021).

8.5. Quando a contratacdo envolver mais de uma categoria profissional, a repactuacao dos
custos contratuais decorrentes da mao de obra podera ser dividida em tantos quantos
forem os acordos, convencgdes ou dissidios coletivos de trabalho das respectivas
categorias. (art. 135, § 52, da Lei n.2 14.133/2021)
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8.6. E vedada a inclusdo, por ocasido da repactuacdo, de beneficios ndo previstos na
proposta inicial, exceto quando se tornarem obrigatdrios por forca de lei, acordo,
convencao ou dissidio coletivo de trabalho.

8.7. Na repactuacdo, o contratante nao se vinculara as disposi¢des contidas em acordos,
convencdes ou dissidios coletivos de trabalho que tratem de obrigacdes e direitos que
somente se aplicam aos contratos com a Administragdao Publica, de matéria nao
trabalhista, de pagamento de participacdo dos trabalhadores nos lucros ou resultados
do contratado, ou que estabelecam direitos ndao previstos em lei, como valores ou
indices obrigatérios de encargos sociais ou previdenciarios, bem como de precos para
os insumos relacionados ao exercicio da atividade.(art. 135, §§ 12 e 29, da Lei n.?
14.133/2021)

8.8. Quando a repactuacdo solicitada se referir aos custos da mdo de obra, o contratado
efetuard a comprovacao da variacdo dos custos por meio de Planilha de Custos e
Formacgao de Precos, acompanhada da apresenta¢dao do novo acordo, convengao ou
sentenca normativa da categoria profissional abrangida pelo contrato.

8.8.1. A repactuacdo para reajustamento do contrato em razdo de novo Acordo,
Convencdo ou Dissidio Coletivo de Trabalho deve repassar integralmente o
aumento de custos da mao de obra decorrente desses instrumentos.

8.9. Quando a repactuacao solicitada pelo contratado se referir aos custos decorrentes do
mercado, o respectivo aumento serd apurado mediante a aplicagdo do indice de
reajustamento IPCA com base na seguinte férmula:

R=V(I-19) /12, onde:
R = Valor do reajustamento procurado;

V = Valor contratual correspondente a parcela dos custos decorrentes do mercado a ser
reajustada;

2 = indice inicial - refere-se ao indice de custos ou de precos correspondente a data de
apresentagdo da proposta;

| = indice relativo ao més do reajustamento

8.10. No caso de atraso ou ndo divulgacdo do indice de reajustamento, o contratante
pagara ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida,
liguidando a diferenca correspondente tao logo seja divulgado o indice definitivo; fica o
contratado obrigado a apresentar memdria de cdlculo referente ao reajustamento de
pregos do valor remanescente, sempre que este ocorrer.

8.11. Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para a repactuacdo dos custos decorrentes do
mercado serd, obrigatoriamente, o definitivo.
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8.12. Caso o indice estabelecido venha a ser extinto ou de qualquer forma n3o possa mais
ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser determinado pela
legislagao entdao em vigor.

8.13. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerao novo
indice oficial, para reajustamento do prego do valor remanescente dos custos
decorrentes do mercado, por meio de termo aditivo.

8.14. Independentemente do requerimento de repactuacdo dos custos decorrentes do
mercado, o contratante verificard, a cada anualidade, se houve deflagdo do indice
adotado que justifique o recdlculo dos custos em valor menor, promovendo, em caso
positivo, a reducdo dos valores correspondentes da planilha contratual.

8.15. Os efeitos financeiros da repactuacao decorrente da varia¢cdo dos custos contratuais
de mado de obra vinculados aos acordos, as convencdes ou aos dissidios coletivos de
trabalho retroagirdo, quando for o caso, a data do inicio dos efeitos financeiros do
novo acordo, convengdo ou sentenca normativa que fundamenta a repactuacao.

8.16. Os novos valores contratuais decorrentes das repactuacdes poderao se iniciar em
data futura, desde que assim acordado entre as partes, sem prejuizo da contagem da
anualidade para concessao das repactuacdes futuras.

8.17. Os efeitos financeiros da repactuacdo ficardo restritos exclusivamente aos itens que
a motivaram, e apenas em relac¢do a diferenga porventura existente.

8.18. O pedido de repactuacao devera ser formulado durante a vigéncia do contrato e
antes de eventual prorrogacdo ou encerramento contratual, sob pena de preclusao.

8.19. Caso, na data da prorrogacao contratual, ainda ndo tenha sido celebrado o novo
acordo, convencdo ou dissidio coletivo da categoria, ou ainda ndo tenha sido possivel
ao contratante ou ao contratado proceder aos célculos devidos, deverd ser inserida
cldusula no termo aditivo de prorrogacdao para resguardar o direito futuro a
repactuacdo, a ser exercido tdo logo se disponha dos valores reajustados, sob pena de
preclusdo.

8.20. A extincdo do contrato ndo configurarad dbice para o deferimento da repactuacao
solicitada tempestivamente, hipétese em que serda concedida por meio de termo
indenizatério.

8.21. O contratante decidird sobre o pedido de repactuacdo de precos em até 60
(sessenta) dias, contado da data do fornecimento, pelo contratado, da documentacao
comprobatdria da variacdo dos custos a serem repactuados. (art. 92, § 62, c/c o art.
135, § 62)
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8.22. O prazo referido no subitem anterior ficard suspenso enquanto o contratado nao
cumprir os atos ou apresentar a documentagao solicitada pelo contratante para a
comprovacgao da variagao dos custos.

8.23. Arepactuacado de precos sera formalizada por apostilamento.

8.24. As repactuacdes ndo interferem no direito das partes de solicitar, a qualquer
momento, a manutencdo do equilibrio econ6mico dos contratos com base no disposto
no art. 124, inciso Il, alinea “d”, da Lei n2 14.133, de 2021.

8.25. O contratado devera complementar a garantia contratual anteriormente prestada,
de modo que se mantenha a proporgao inicial em rela¢ao ao valor contratado.

8.26. A majoracao da tarifa de transporte publico gera a possibilidade de revisdao do item
relativo aos valores pagos a titulo de vale-transporte, constante da Planilha de Custos e
Formacado de Precos do presente Contrato, desde que comprovada pelo contratado a
sua efetiva repercussao sobre os precgos contratados.

8.27. A revisdao dos custos relativos ao vale-transporte serda formalizada por
apostilamento.

CLAUSULA NONA - OBRIGAGOES DO CONTRATANTE (art. 92, X, Xl e XIV)

9.1. Sdo obrigacdes do Contratante:

9.1.1. Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de
acordo com o contrato e seus anexos;

9.1.2. Receber o objeto no prazo e condi¢gdes estabelecidas no Termo de
Referéncia;

9.1.3. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes
verificadas no objeto fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou
corrigido, no total ou em parte, as suas expensas;

9.1.4. Acompanhar e fiscalizar a execugdo do contrato e o cumprimento das
obrigacdes pelo Contratado;

9.1.5. Comunicar a empresa para emissdao de Nota Fiscal relativa a parcela
incontroversa da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento,
guando houver controvérsia sobre a execucdo do objeto, quanto a dimensao,
qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n2 14.133, de 2021;

9.1.6. Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugao do
objeto, no prazo, forma e condi¢des estabelecidos no presente Contrato e no
Termo de Referéncia;

9.1.7. Aplicar ao Contratado as sang¢0es previstas na lei e neste Contrato;
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9.1.8. Nao praticar atos de ingeréncia na administracdo do contratado, tais como
(art. 48 da Lein.2 14.133/2021):

9.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta
ou indiretamente o objeto contratado;

9.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser
pago pelo contratado;

9.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinacdo com funcionario do
contratado;
9.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos

salarios pagos;

9.1.8.5. demandar a funcionario do contratado a execucdo de tarefas
fora do escopo do objeto da contratacdo;

9.1.8.6. prever exigéncias que constituam interven¢do indevida da
Administracdo na gestao interna do contratado.

9.1.9. Cientificar o 6rgao de representacdo judicial da Advocacia-Geral da Unido
para adocdo das medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes
pelo Contratado;

9.1.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacoes
relacionadas a execu¢do do presente Contrato, ressalvados os requerimentos
manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum
interesse para a boa execucdo do ajuste.

9.1.10.1. A Administracdo terd o prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data
do protocolo do requerimento para decidir, admitida a prorrogacao
motivada, por igual periodo.

9.1.11. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio
economico-financeiro feitos pelo contratado no prazo maximo de 60
(sessenta) dias.

9.1.12. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo
administrativo para apura¢dao de descumprimento de cldusulas contratuais
(849, do art. 137, da Lei n©? 14.133, de 2021).

9.1.13. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracdo do projeto pelo
Contratante, no caso do art. 93, §22, da Lei n? 14.133, de 2021.

9.2. A Administracdo ndo responderd por quaisquer compromissos assumidos pelo
Contratado com terceiros, ainda que vinculados a execug¢do do contrato, bem como por
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gualquer dano causado a terceiros em decorréncia de ato do Contratado, de seus
empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA DECIMA - OBRIGAGOES DO CONTRATADO (art. 92, XIV, XVI e XVII)

10.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus os riscos e as despesas decorrentes da
boa e perfeita execucao do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

10.1.1. Designar formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestacdo
dos servicos, indicando no instrumento os poderes e deveres em relacdo a
execuc¢ao do objeto contratado.

10.1.1.1. A indicacdo ou a manutencdao do preposto da empresa podera
ser recusada pelo d6rgao ou entidade, desde que devidamente justificada,
devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

10.1.2. Atender as determinacGes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou
autoridade superior (art. 137, 1l) e prestar todo esclarecimento ou informacgao
por eles solicitados;

10.1.3. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas
deste contrato, com habilitacdo e conhecimento adequados, fornecendo os
materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, cuja
guantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as recomendacbes de
boa técnica e a legislacdo de regéncia;

10.1.4. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no
total ou em parte, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, os servicos nos
guais se verificarem vicios, defeitos ou incorrecdes resultantes da execucdo ou
dos materiais empregados;

10.1.5. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execug¢do do objeto,
de acordo com o Cdédigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990),
bem como por todo e qualquer dano causado a Administracdo ou terceiros,
ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacdo ou o acompanhamento da
execucdo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor
correspondente aos danos sofridos;

10.1.6. Nao contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de
dirigente do contratante ou de agente publico que tenha desempenhado
funcdo na licitagdo ou que atue na fiscalizagdo ou gestdo do contrato, nos

termos do artigo 48, pardgrafo Unico, da Lei n2 14.133, de 2021;
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10.1.7. Vedar a utilizacdo, na execucdo dos servicos, de empregado que seja
familiar de agente publico ocupante de cargo em comissdo ou funcdo de
confianga no érgdo contratante, nos termos do artigo 7° do Decreto n°® 7.203,
de 2010;

10.1.8. Quando ndo for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de
Cadastro de Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor
responsavel pela fiscalizacdo do contrato, até o dia trinta do més seguinte ao
da prestacdo dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade
relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos federais
e a Divida Ativa da Unido; 3) certidGes que comprovem a regularidade perante
a Fazenda Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4)
Certiddao de Regularidade do FGTS — CRF; e 5) Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas — CNDT;

10.1.9. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obriga¢bes previstas em Acordo,
Convencgao, Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias
abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes trabalhistas, sociais,
previdencidrias, tributdrias e as demais previstas em legislacdo especifica, cuja
inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

10.1.10. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro)
horas, qualquer ocorréncia anormal ou acidente que se verifique no local dos
servigos.

10.1.11. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo
Contratante ou por seus prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer
tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do empreendimento.

10.1.12. Paralisar, por determinacao do Contratante, qualquer atividade que
ndo esteja sendo executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em
risco a seguranca de pessoas ou bens de terceiros.

10.1.13. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais,
ferramentas, e tudo o que for necessdrio a execucdo do objeto, durante a
vigéncia do contrato.

10.1.14. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da
legislacdo pertinente, cumprindo as determina¢des dos Poderes Publicos,
mantendo sempre limpo o local dos servicos e nas melhores condi¢des de
seguranga, higiene e disciplina.
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10.1.15. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para andlise e
aprovacdo, quaisquer mudangas nos métodos executivos que fujam as
especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere.

10.1.16. N3o permitir a utilizacdo de qualquer trabalho do menor de
dezesseis anos, exceto na condicdo de aprendiz para os maiores de quatorze
anos, nem permitir a utilizagdo do trabalho do menor de dezoito anos em
trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

10.1.17. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade
com as obrigacdes assumidas, todas as condi¢des exigidas para habilitagdo na
licitacdo;

10.1.18. Cumprir, durante todo o periodo de execucdo do contrato, a reserva
de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da
Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas
na legislagdo (art. 116);

10.1.19. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a cldusula acima, no
prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicacdo dos empregados que
preencheram as referidas vagas (art. 116, paragrafo Unico);

10.1.20. Guardar sigilo sobre todas as informacGes obtidas em decorréncia
do cumprimento do contrato;

10.1.21. Arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no
dimensionamento dos quantitativos de sua proposta, inclusive quanto aos
custos varidveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo
complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja
satisfatério para o atendimento do objeto da contrata¢do, exceto quando
ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 124, 1, d, da Lei n? 14.133, de
2021;

10.1.22. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal,
estadual ou municipal, as normas de seguranca do Contratante;

10.1.23. Assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho, inclusive
equipamentos e instalagdes, em condi¢des adequadas ao cumprimento das
normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

10.1.24. Garantir o acesso do contratante, a qualquer tempo, ao local dos
trabalhos, bem como aos documentos relativos a execucdo do
empreendimento;
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10.1.25. Promover a organizacdo técnica e administrativa dos servicos, de
modo a conduzi-los eficaz e eficientemente, de acordo com os documentos e
especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo determinado;

10.1.26. Prestar os servicos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos,
fornecendo todos os materiais, equipamentos e utensilios em quantidade,
gualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacées
aceitas pela boa técnica, normas e legislacao;

10.1.27. Disponibilizar ao contratante o0s empregados devidamente
uniformizados e identificados por meio de cracha, além de prové-los com os
Equipamentos de Protecao Individual - EPI, quando for o caso;

10.1.28. Fornecer os uniformes a serem utilizados por seus empregados,
conforme disposto no Termo de Referéncia, sem repassar quaisquer custos a
estes;

10.1.29. Apresentar relagdo mensal dos empregados que expressamente

optarem por ndo receber o vale-transporte;

10.1.30. Efetuar o pagamento dos saldrios dos empregados alocados na
execucao contratual mediante depdsito na conta bancdria de titularidade do
trabalhador, em agéncia situada na localidade ou regido metropolitana em
que ocorre a prestacdo dos servicos, de modo a possibilitar a conferéncia do
pagamento por parte da contratante. Em caso de impossibilidade de
cumprimento desta disposicdo, o contratado devera apresentar justificativa, a
fim de que a Administracdo analise sua plausibilidade e possa verificar a
realizacdo do pagamento.

10.1.31. Autorizar o contratante, no momento da assinatura do contrato, a
fazer o desconto nas faturas e realizar os pagamentos dos salarios e demais
verbas trabalhistas diretamente aos trabalhadores, bem como das
contribuigdes previdencidrias e do FGTS, quando n3ao demonstrado o
cumprimento tempestivo e regular dessas obrigacOes, até o momento da
regularizacdao, sem prejuizo das sang¢des cabiveis;

10.1.32. N3o permitir que o empregado designado para trabalhar em um

turno preste seus servigos no turno imediatamente subsequente;

10.1.33. Atender as solicitacdes do contratante quanto a substituicdo dos
empregados alocados, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, nos casos em
gue ficar constatado descumprimento das obrigacdes relativas a execucdo do
servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

10.1.34. Instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas
internas da Administracao;
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10.1.35. Instruir seus empregados a respeito das atividades a serem
desempenhadas, alertando-os a ndo executar atividades ndo abrangidas pelo
contrato, devendo o contratado relatar ao contratante toda e qualquer
ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

10.1.36. Instruir seus empregados, no inicio da execuc¢do contratual, quanto a
obtencdo das informacdes de seus interesses junto aos érgdos publicos,
relativas ao contrato de trabalho e obrigacdes a ele inerentes, adotando, entre
outras, as seguintes medidas:

10.1.36.1. Viabilizar o acesso de seus empregados, via internet, por meio de
senha prdpria, aos sistemas da Previdéncia Social e da Receita do Brasil,
com o objetivo de verificar se as suas contribuicdes previdencidrias foram
recolhidas, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados do inicio da
prestacao dos servigos ou da admissao do empregado;

10.1.36.2. Viabilizar a emissdao do cartdo cidaddo pela Caixa Econdmica
Federal para todos os empregados, no prazo maximo de 60 (sessenta)
dias, contados do inicio da prestacdao dos servicos ou da admissdo do
empregado;

10.1.36.3. Oferecer todos 0s meios necessarios aos seus empregados para a
obtencdo de extratos de recolhimentos de seus direitos sociais,
preferencialmente por meio eletrénico, quando disponivel.

10.1.37. N3o se beneficiar da condicdo de optante pelo Simples Nacional,
salvo quando se tratar das excecdes previstas no § 592-C do art. 18 da Lei
Complementar n? 123, de 14 de dezembro de 2006;

10.1.37.1. Comunicar formalmente a Receita Federal a assinatura do
contrato de prestacdo de servicos mediante cessao de mao de obra, para
fins de exclusdo obrigatéria do Simples Nacional, a contar do més
seguinte ao da contratacdo, conforme previsdao do art.17, Xll, art. 30, §19,
I, e do art. 31, I, todos da Lei Complementar n2 123/2006, salvo quando
se tratar das exceg¢Oes previstas no § 52-C do art. 18 do mesmo diploma
legal;

10.1.37.2. Para efeito de comprovacdo da comunicacdo, a contratado
devera apresentar cdpia do oficio enviado a Receita Federal do Brasil,
com comprovante de entrega e recebimento, comunicando a assinatura
do contrato de prestacdo de servicos mediante cessdao de mao de obra,
até o ultimo dia util do més subsequente ao da ocorréncia da situacdo de
vedacao.
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CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XI1)

11.1. A contratacdo conta com garantia de execuc¢do, nos moldes do art. 96 da Lei n?
14.133, de 2021, na modalidade XXXXXX, em valor correspondente a 5% (cinco por

cento) do valor total/anual do contrato, limitada ao equivalente a 2 (dois) meses do
custo da folha de pagamento dos empregados da contratada que venham a participar
da execucgdo dos servicos contratados.

ou

11.2. O contratado apresentard, no prazo maximo de 10 (dez) dias Uteis, prorrogaveis por
igual periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato,
comprovante de prestacao de garantia, podendo optar por cau¢ao em dinheiro ou
titulos da divida publica ou, ainda, pela fianga bancaria, em valor correspondente a 5%
(cinco por cento) do valor total/anual do contrato, limitada ao equivalente a 2 (dois)
meses do custo da folha de pagamento dos empregados da contratada que venham a
participar da execugao dos servigos contratados.

ou

11.3. O contratado poderd apresentar garantia na forma de titulo de capitalizacdao
custeado por pagamento Unico, com resgate pelo valor total conforme dispde o inciso
IV do art. 96 da Lei n. 14.133, de 2021.

11.4. Caso utilizada a modalidade de seguro-garantia, a apolice devera ter validade
durante a vigéncia do contrato e por mais 90 (noventa) dias apds o término da vigéncia
contratual, permanecendo em vigor mesmo que o contratado ndo pague o prémio nas
datas convencionadas.

11.5. A apdlice do seguro garantia devera acompanhar as modificacdes referentes a
vigéncia do contrato principal mediante a emissdo do respectivo endosso pela
seguradora.

11.6. Sera permitida a substituicdo da apdlice de seguro-garantia na data de renovagao ou
de aniversario, desde que mantidas as condicdes e coberturas da apdlice vigente e
nenhum periodo fique descoberto, ressalvado o disposto no item 11.7 deste contrato.

11.7. Na hipotese de suspensdo do contrato por ordem ou inadimplemento da
Administragdo, o contratado ficara desobrigado de renovar a garantia ou de endossar a
apodlice de seguro até a ordem de reinicio da execugdo ou o adimplemento pela
Administragao.

11.8. A garantia assegurard, qualquer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.8.1. prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do ndo
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

11.8.2. multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administragdo ao contratado; e
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11.8.3. obrigacdes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, ndo adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.9. A modalidade seguro-garantia somente serd aceita se contemplar todos os eventos
indicados no item 11.8, observada a legislacdo que rege a matéria.

11.10. A garantia em dinheiro deverd ser efetuada em favor do contratante, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com correcdao monetaria.

11.11. Caso a opcdo seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de
liguidacdo e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus
valores econémicos, conforme definido pelo Ministério da Fazenda.

11.12. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por
banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo

827 do Cddigo Civil.

11.13. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdao de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo os mesmos parametros utilizados
guando da contratacdo.

11.14. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de qualquer
obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢dao no prazo maximo de 7
(sete) dias uteis, contados da data em que for notificada.

11.15. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege a
matéria.

11.15.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser
notificado pelo contratante quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracdo de descumprimento de cldusulas contratuais (art. 137, § 42, da Lei
n.2 14.133, de 2021).

11.15.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro
durante a vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacdo poderdo
ocorrer fora desta vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa
do sinistro, desde que respeitados os prazos prescricionais aplicados ao
contrato de seguro, nos termos do art. 20 da Circular Susep n° 662, de 11 de
abril de 2022.

11.16. Extinguir-se-a a garantia com a restituicdo da apodlice, carta fianca ou autorizacdo
para a liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia,
acompanhada de declara¢dao do contratante, mediante termo circunstanciado, de que
o contratado cumpriu todas as clausulas do contrato;
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11.17. A garantia somente serd liberada ou restituida apds a fiel execu¢do do contrato ou
apos a sua extingdo por culpa exclusiva da Administracao e, quando em dinheiro, sera
atualizada monetariamente.

11.18. A garantia somente sera liberada ante a comprovag¢ao de que o contratado pagou
todas as verbas rescisérias decorrentes da contratacdo, sendo que, caso esse
pagamento ndo ocorra até o fim do segundo més apds o encerramento da vigéncia
contratual, a garantia devera ser utilizada para o pagamento dessas verbas trabalhistas,
incluindo suas repercussdes previdenciarias e relativas ao FGTS, observada a legislagdo
que rege a matéria;

11.19. Também podera haver liberacdo da garantia se a empresa comprovar que 0s
empregados serdo realocados em outra atividade de prestacdo de servigos, sem que
ocorra a interrupg¢do do contrato de trabalho;

11.20. Por ocasido do encerramento da prestacdo dos servicos contratados, a
Administracdo Contratante poderd utilizar o valor da garantia prestada para o
pagamento direto aos trabalhadores vinculados ao contrato no caso da ndo
comprovacao: (1) do pagamento das respectivas verbas rescisorias ou (2) da realocacao
dos trabalhadores em outra atividade de prestacao de servicos.

11.21. O garantidor ndo é parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo
contratante com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des ao contratado.

11.22. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma
prevista no Edital e neste Contrato.

11.23. A garantia de execucdo é independente de eventual garantia do produto ou servico

prevista especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA — INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infracdo administrativa, nos termos da Lei n? 14.133, de 2021, o contratado

que:
a) der causa a inexecucdo parcial do contrato;
b) der causa a inexecucdo parcial do contrato que cause grave dano a

Administracdo ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;
c) der causa a inexecucdo total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execucdo ou da entrega do objeto da contratacao
sem motivo justificado;

e) apresentar documentacdo falsa ou prestar declaracdo falsa durante a
execuc¢do do contrato;

f) praticar ato fraudulento na execugao do contrato;
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g) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

h) praticar ato lesivo previsto no art. 52 da Lei n? 12.846, de 12 de agosto de
2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infracdes acima descritas as
seguintes sangdes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucdo parcial do
contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de penalidade mais grave (art.
156, §29,da lein®14.133, de 2021);

ii) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas
nas alineas “b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se
justificar a imposicdo de penalidade mais grave (art. 156, § 42, da Lei n2 14.133, de
2021);

iii) Declaracdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as

()

condutas descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato,
bem como nas alineas “b”, “c” e “d”, que justifiguem a imposicdo de penalidade
mais grave (art. 156, §52, da Lei n2 14.133, de 2021).
iv) Multa:
(1) Moratdria de 15% (quinze por cento) por dia de atraso injustificado sobre
o valor da parcela inadimplida, até o limite de 10 (dez) dias;
(2) Moratéria de 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso
injustificado sobre o valor total do contrato, até o maximo de 2% (dois por cento),
pela inobservancia do prazo fixado para apresentacdo, suplementacdo ou
reposicao da garantia.
a. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias autoriza a Administracao
a promover a extin¢do do contrato por descumprimento ou cumprimento
irregular de suas cldusulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n.
14.133, de 2021.
(3) Compensatdria, para as infracdes descritas nas alineas “e” a “h” do
subitem 12.1, de 20% a 30% do valor do Contrato.
(4) Compensatodria, para a inexecucdo total do contrato prevista na alinea “c”
do subitem 12.1, de 25% a 30% do valor do Contrato.
(5) Para infracdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 20%

a 30% do valor do Contrato.

(6) Para infragBes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 15
% a 25% do valor do Contrato.
(7) Para a infracdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de

25% a 30% do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infracoes:
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12.3. A aplicacdo das sancdes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipdtese alguma, a
obrigacdo de reparacdo integral do dano causado ao Contratante (art. 156, §99, da Lei
n2 14.133, de 2021)

12.4. Todas as sanc¢des previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente
com a multa (art. 156, §72, da Lei n2 14.133, de 2021).

12.4.1. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo
de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo (art. 157, da Lei n2
14.133, de 2021)

12.4.2. Se a multa aplicada e as indenizagGes cabiveis forem superiores ao valor do
pagamento eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da
perda desse valor, a diferenca serd descontada da garantia prestada ou serd
cobrada judicialmente (art. 156, §82, da Lei n? 14.133, de 2021).

12.4.3. Previamente ao encaminhamento a cobrancga judicial, a multa poderd ser
recolhida administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar
da data do recebimento da comunicacdo enviada pela autoridade
competente.

12.5. A aplicacdo das sancOes realizar-se-4 em processo administrativo que assegure o
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se o procedimento previsto
no caput e paragrafos do art. 158 da Lei n? 14.133, de 2021, para as penalidades de

impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou

contratar.
12.6. Na aplicacdo das sancdes serdo considerados (art. 156, §19, da Lei n? 14.133, de
2021):
a) a natureza e a gravidade da infragdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;
c) as circunstancias agravantes ou atenuantes;
d) os danos que dela provierem para o Contratante;
e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme

normas e orientacdes dos érgdos de controle.

12.7. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n? 14.133, de 2021, ou em
outras leis de licitagbes e contratos da Administracdo Publica que também sejam
tipificados como atos lesivos na Lei n? 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados

conjuntamente, nos mesmos autos, observados o rito procedimental e autoridade
competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.8. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que
utilizada com abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos
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ilicitos previstos neste Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso,
todos os efeitos das sancbes aplicadas a pessoa juridica serdo estendidos aos seus
administradores e sécios com poderes de administracao, a pessoa juridica sucessora ou
a empresa do mesmo ramo com relagao de coligacdo ou controle, de fato ou de direito,
com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditdrio, a ampla defesa e a
obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n? 14.133, de 2021)

12.9. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de aplicagdo da sancdo, informar e manter atualizados os dados relativos as san¢des
por ela aplicadas, para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas
e Suspensas (Ceis) e no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no
ambito do Poder Executivo Federal. (Art. 161, da Lei n? 14.133, de 2021)

12.10. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para
licitar ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lei n?

14.133/21.

12.11. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de

multa administrativa e/ou indeniza¢des, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser
compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido érgdo
decorrentes deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o
contratado possua com o mesmo Orgao ora contratante, na forma da Instrucdao
Normativa SEGES/ME n2 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINGAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato sera extinto quando vencido o prazo nele estipulado,
independentemente de terem sido cumpridas ou ndo as obrigacdes de ambas as
partes contraentes.

13.2. O contrato poderd ser extinto antes do prazo nele fixado, sem Onus para o
contratante, quando este ndo dispuser de créditos orcamentarios para sua
continuidade ou quando entender que o contrato ndo mais |lhe oferece vantagem.

13.2.1. A extingdo nesta hipdtese ocorrerd na préxima data de aniversario do
contrato, desde que haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse
sentido com pelo menos 2 (dois) meses de antecedéncia desse dia.

13.2.2. Caso a notificacdo da nao-continuidade do contrato de que trata este
subitem ocorra com menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a
extin¢do contratual ocorrerd apos 2 (dois) meses da data da comunicacdo.

13.3. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou
antes do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n?

14.133/21, bem como amigavelmente, assegurados o contraditério e a ampla defesa.
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13.3.1.1. Nesta hipdtese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da
mesma Lei.
13.3.1.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura

da empresa ndo ensejara a extingdo se ndo restringir sua capacidade de
concluir o contrato.

13.3.1.3. Se a operacdo implicar mudanca da pessoa juridica contratada,
devera ser formalizado termo aditivo para alteracdo subjetiva.

13.4. O termo de extingdo, sempre que possivel, serd precedido:
13.4.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.4.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.4.3. Indenizac¢Oes e multas.

13.5. A extincdo do contrato ndo configura dbice para o reconhecimento do desequilibrio
economico-financeiro, hipétese em que sera concedida indeniza¢do por meio de termo

indenizatoério (art. 131, caput, da Lein.2 14.133, de 2021).

13.6. O nao pagamento dos saldrios e das verbas trabalhistas, e o ndo recolhimento das
contribui¢des sociais, previdencidrias e para com o FGTS poderd dar ensejo a extingao
do contrato por ato unilateral e escrito do contratante e a aplicacdo das penalidades
cabiveis.

13.7. O contratante poderd conceder prazo para que o contratado regularize suas
obrigacdes trabalhistas ou suas condi¢cdes de habilitacdo, sob pena de extingcdao
contratual, quando ndo identificar ma-fé ou a incapacidade de correcao.

13.8. Quando da extingdo, o fiscal administrativo deverd verificar o pagamento pelo
contratado das verbas rescisérias ou os documentos que comprovem que O0S
empregados serdao realocados em outra atividade de prestagdao de servigos, sem que
ocorra a interrupg¢ao do contrato de trabalho.

13.9. Até que o contratado comprove o disposto no item anterior, o contratante retera:

13.9.1.a garantia contratual - prestada com cobertura para os casos de
descumprimento das obrigacdes de natureza trabalhista e previdenciaria,
incluidas as verbas rescisérias -, a qual serd executada para reembolso dos
prejuizos sofridos pela Administracao, nos termos da legislagdo que rege a
matéria (art. 121, § 39, I, e art. 139, lll, b, da Lei n.2 14.133/2021); e

13.9.2. 0s valores das Notas fiscais ou Faturas correspondentes em valor
proporcional ao inadimplemento, até que a situacdo seja regularizada.

13.10. Na hipétese do subitem anterior, ndo havendo quita¢do das obrigagdes por parte do
contratado no prazo de 15 (quinze) dias, o contratante podera efetuar o pagamento
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das obrigacOes diretamente aos empregados que tenham participado da execucdo dos
servicos objeto do contrato, deduzindo o respectivo valor do pagamento devido ao
contratado (art. 121, §39, inciso Il, da Lei n? 14.133/2021).

13.11. O contratante podera ainda:

13.11.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pelo contratado,
reter a garantia prestada a ser executada (art. 139, lll, “c”, da Lei n.2
14.133/2021), conforme legislacdo que rege a matéria; e

13.11.2. nos casos em que houver necessidade de ressarcimento de prejuizos
causados a Administracdao, nos termos do inciso IV do art. 139 da Lei n.2
14.133, de 2021, reter os eventuais créditos existentes em favor do contratado
decorrentes do contrato.

13.12. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de
natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgdo ou entidade contratante ou com agente publico que tenha desempenhado
funcdo na licitagcdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja
cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o
terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.2 14.133, de 2021).

CLAUSULA DECIMA QUARTA — ALTERACOES

14.1. Eventuais alteracOes contratuais reger-se-do pela disciplina dos arts. 124 e seguintes
da lein?14.133, de 2021.

14.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, os acréscimos
ou supressoes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento)
do valor inicial atualizado do contrato.

14.3. As alteracBes contratuais deverdao ser promovidas mediante celebracdo de termo
aditivo, submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos
casos de justificada necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipdtese em que a
formalizacdo do aditivo devera ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei
n2 14.133, de 2021).

14.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por
simples apostila, dispensada a celebragdo de termo aditivo, na forma do art. 136 da Lei
n2 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOTAGAO ORGAMENTARIA (art. 92, VIIl)

15.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Orcamento Geral da Unido deste exercicio, na dotacdo
abaixo discriminada:
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15.1.1. Gestdo/Unidade: 158141

15.1.2. Fonte de Recursos: 3008000000
15.1.3. Programa de Trabalho: 231641
15.1.4. Elemento de Despesa: 3390.39.79
15.1.5. Plano Interno: L20RLP0100I
15.1.6. Nota de Empenho:

15.2. A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apds
aprovacao da Lei Orcamentdria respectiva e liberagdo dos créditos correspondentes,
mediante apostilamento.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, Il)

16.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢cdes contidas
na Lei n? 14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,

segundo as disposicGes contidas na Lei n? 8.078, de 1990 — Cdédigo de Defesa do
Consumidor — e normas e principios gerais dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbird ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de
ContratagGes Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem
como no respectivo sitio oficial na Internet, em atencdo ao art. 91, caput, da Lei n.2

14.133, de 2021, e a0 art. 82, §2°,da Lei n. 12.527, de 2011, c/c art. 72, §39, inciso V,
do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA- FORO (art. 92, §12)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal, Secdo Judicidria de Porto Alegre para dirimir os
litigios que decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser

compostos pela conciliagdo, conforme art. 92, §12, da Lei n2 14.133/21.

Porto Alegre, ......... de outubro de 2024

RUDINEI MULLER
Diretor-geral do IFRS Campus Restinga

Portaria n? 141/2024/1FRS
Representante legal Empresa

TESTEMUNHA 1 TESTEMUNHA 2
Nome: Nome:
Documento: Documento:
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ANEXO llI- PCFP
(INTEGRA O EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90026/2024 - UASG 158141)

PLANILHA DE CUSTOS E FORMAGAO DE PRECOS A SER PREENCHIDA- MODELO ELABORADO
PELA ADMINISTRACAO

Link para download:
https://docs.google.com/spreadsheets/d/1uYIgO90yRv1CWLyDZ7Hparu1Wgb6ITBJTH

z5A22XesY/edit?usp=sharing
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ANEXO IV
(INTEGRA O EDITAL DO PREGAO ELETRONICO N° 90026/2024 - UASG 158141)

CABECALHO COM LOGOMARCA E IDENTIFICACAO DA LICITANTE/PROPONENTE
incluindo endereco e telefones de contato

AUTORIZAGAO COMPLEMENTAR AO CONTRATO N° XX/2024

(identificacdo do licitante), inscrita

no CNPJ no , por intermédio de seu representante legal, o Sr.

(nome do representante), portador da Cédula de
Identidade RG no e do CPF no , AUTORIZA o(a) (Nome
do Orgdo ou Entidade promotora da licitagdo), para os fins do Anexo VII-B da Instrucdo
Normativa n° 05, de 26/05/2017, da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento,
Desenvolvimento e Gestdo e dos dispositivos correspondentes do Edital do Pregdo n.
90026/2024:

1) que sejam descontados da fatura e pagos diretamente aos trabalhadores alocados a
qualquer tempo na execuc¢do do contrato acima mencionado os valores relativos aos salarios
e demais verbas trabalhistas, previdencidrias e fundiarias devidas, quando houver falha no
cumprimento dessas obrigacdes por parte da CONTRATADA, até o momento da
regularizacdo, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis.

2) que sejam provisionados valores para o pagamento dos trabalhadores alocados na
execucdo do contrato e depositados em conta corrente vinculada, bloqueada para
movimentacdo, e aberta em nome da empresa (indicar o nome da empresa) junto a
instituicdo bancdria oficial, cuja movimentacdo dependerd de autorizacdo prévia da(o)
(Nome do Orgdo ou Entidade promotora da licitacdo), que também terd permanente
autorizacdo para acessar e conhecer os respectivos saldos e extratos, independentemente
de qualquer intervencao da titular da conta.

3) que a CONTRATANTE utilize o valor da garantia prestada para realizar o pagamento direto
das verbas rescisérias aos trabalhadores alocados na execucdo do contrato, caso a
CONTRATADA ndo efetue tais pagamentos até o fim do segundo més apds o encerramento
da vigéncia contratual.

, de de 2024.

ASSINATURA DO REPRESENTANTE LEGAL
E CARIMBO DA EMPRESA
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