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INTRODUGCAO

Este relatorio apresenta os resultados da Avaliagdo Institucional 2014
promovida pela Subcomissdo Prépria de Avaliagdo (SPA) do Campus Restinga. A
avaliacdo pela comunidade interna foi realizada através de sistema eletrénico,
enquanto que membros da comunidade externa puderam participar através de
formularios impressos.

A analise dos dados foi realizada com base nos relatérios gerais do Campus,
compilados dos segmentos discente, docente e técnico-administrativo em educacéo,
levando em consideragdo algumas especificidades pelos relatérios parciais. Os
formularios de avaliacdo do campus foram aplicados entre os meses de novembro e
dezembro de 2014.



1. A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)

PDI e Politicas de Ensino, 1 - Concordo 2 - &~ N 4 - 5 - Discordo
: ~ concordo nem]| .
Pesquisa e Extenséo totalmente |Concordo discordo Discordo| totalmente

1- A Instituicdo me oferece a

possibilidade de participar dos

processos de discussao para 69 (28.6%)
construcao e/ou reformulacéo

de propostas de cursos.

2- A Instituicao me oferece a

124 14

o, o,
5150 22(120%)  (geon  5(21%)

possibilidade de participar de 92 (38.2%) (4;14%/0) 22 (9.1%) 6 (2.5%) 2 (0.8%)
projetos de extensao )

3- A Instituicdo me oferece a 112

possibilidade de participar de 87 (36.1%) (46.5%) 31 (12.9%) 9(3.7%) 2(0.8%)

pesquisa

4- A Instituicao me oferece a
possibilidade de participar de
projetos que integre docentes, 111 12
discentes e técnicos- &9 (=107 (46.1%) wif (i) (5.0%)
administrativos da educagao

basica, técnica e superior

6 (2.5%)

Tabela 1.1: Relatério extraido do sistema de avaliagdo do IFRS. Dados gerais do Campus Restinga,
contemplando os segmentos discente, docente e técnico-administrativo em educacgao.

1.1. Articulagao do PDI com as politicas de ensino, pesquisa e extensao,
consolidacao e institucionalizagao das praticas e participagao da comunidade
académica interna e comunidade externa

E possivel perceber que a maioria da comunidade interna (80,1%) referencia
a possibilidade de participar dos processos de discussao de propostas de cursos. O
mesmo acontece com a possibilidade de participagdo nos projetos de extensao
(87,6%) e de pesquisa (82,6%). Embora um percentual um pouco menor seja
observado para a possibilidade de participar de projetos que articulem entre os
diversos segmentos (73,1%), ainda é possivel verificar uma alta taxa de aprovagéo
as politicas de participagcdo no processos de ensino, pesquisa e extensao. Todos os
indices apresentam aumento em relagdo ao ano de 2013. Neste item, ao analisar as
percepgdes por segmento, € possivel perceber que apenas 55,0% dos servidores
técnico-administrativos em educagéao referenciam a possibilidade de participarem de
projetos que articulem entre os diversos segmentos.

Quanto aos relatérios preenchidos pela comunidade externa é possivel
verificar que consideram os cursos ofertados como 6timos ou bons. Também é

possivel verificar que muitos desconhecem os projetos de extensdo e de pesquisa



realizados pelo Campus, porém os que ja tiveram contato com esses projetos

fizeram uma avaliacao positiva.

1.2. Namero de cursos e de alunos por nivel de ensino
A seguinte tabela mostra o numero de matriculas por modalidade ao longo

dos anos (total de 497 matriculas em 2014):

2010 2011 2012 2013 2014
Integrado 0 64 121 157 200
Proeja 0 0 40 58 85
Subsequente 224 173 142 72 118
Concomitante 0 0 28 12 0
Tecnologo 0 0 32 56 94

1.3. Namero de bolsas de iniciagao cientifica

No ano de 2014 foram ofertadas 8 Cotas do Programa Institucional de Bolsas
de Iniciagao Cientifica e/ou Tecnologica (PROBICT) nas modalidades de Iniciagéo
Cientifica e/ou Tecnolégica no Ensino Técnico (BICET) e Superior (BICTES),
destinadas aos discentes de nivel técnico e superior da instituicdo, num total de R$
34.420,00.

1.4. Numero de linhas, projetos de pesquisa

Mais um grupo de pesquisa foi certificado pela instituicdo (Administragdo e
Inovagdo) totalizando 11 grupos de pesquisa ativos e certificados e 36 linhas de
pesquisa. Os grupos séo: Educagcdo e Saude, Ensino de Matematica — GEPEMAT,
GECIT - Educacao, cidadania e turismo, Gestdo Ambiental, Grupo de Informatica do
IFRS Restinga, Multiplos Saberes da Educagado Profissional, Sistemas Eletrénicos
Integrados, Nucleo de Pesquisa em Ensino de Lingua e Literatura, Grupo de
Estudos sobre Territorio, Tecnologia e Ambiente (TERRA), SAD/NCU - Saude,
Ambiente e Desenvolvimento no Contexto dos Novos Campus Universitarios e

Administrac&o e inovacéo).

1.5. Numero de programas, projetos e eventos de extensao
Em 2014 foram ofertadas 22 bolsas de projetos/programas de extensdo.

Foram certificados 3 Programas de Extensdo, 15 Projetos/Programas com bolsa e



31 Agbes de Extensao sem bolsa. Um projeto foi contemplado no edital de auxilio a
participacdo em eventos.

No ambito do Pronatec, foram realizados 11 cursos, com 20 turmas e 489
vagas ofertadas. Ja no programa Mulheres Mil, foram realizados 6 cursos, com 7
turmas, 166 matriculas e 79 concluintes. No total, foram emitidos cerca de mil

certificados para acdes de extensao.

1.6. Agoes de Superagao 2014-2015

A SPA sugere que a Instituicdo incentive projetos que integrem docentes,
discentes e técnicos-administrativos, ja que muitos participantes (27%) véem poucas
possibilidades de participar de projetos desse tipo. Em 2014, apesar de uma leve
melhora, ainda foi pequeno o numero de participantes da comunidade externa que
afirmaram conhecer os projetos de pesquisa e extensdo do campus, o0 que evidencia

a necessidade de uma maior divulgacao e integracdo com a comunidade do entorno.
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2. A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A EXTENSAO E AS
RESPECTIVAS NORMAS DE OPERACIONALIZAGAO, INCLUIDOS OS
PROCEDIMENTOS PARA ESTIMULO A PRODUGAO ACADEMICA, AS BOLSAS
DE PESQUISA, DE MONITORIA E DEMAIS MODALIDADES

2.1. Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): Cursos oferecidos — graduagao
(tecnoldgica, licenciatura, bacharelado), técnico, PROEJA, presencial e a
distancia, pés-graduacao /ato e stricto sensu

A instituicdo ofereceu em 2014 os seguintes cursos presencialmente:
a) Técnico Integrado ao Ensino Médio:
- Técnico em Informatica para Internet
- Técnico em Eletrénica
b) PROEJA:
- Técnico em Recursos Humanos
c) Técnico Subsequente:
- Técnico em Guia de Turismo
- Técnico em Administracéo
- Técnico em Redes de Computadores
e) Superior de Tecnologia:
- Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
- Tecnologia em Eletrénica Industrial
- Tecnologia em Gestao Desportiva e de Lazer
Neste contexto, podemos remeter as avaliagdes de curso realizadas por

discentes e docentes com o seguinte resultado:

INSTRUMENTO DE 1- Concordo| 2- Coni(;r'ggmnem 4- |5- Discordo
AVALIACAO DO CURSO totalmente |Concordo discordo Discordo| totalmente
20

1- O curriculo do curso é

atualizado e atende as 151

o o, o,
necessidades do mercado de 59 (21.1%) (53.9%) 43 (15.4%) (7.1%) 7 (2.5%)
trabalho
2- A coordenagéo do curso esta 149 12
disponivel para atendimento aos 84 (30.0%) (53.2%) 31 (11.1%) (4.3%) 4 (1.4%)
docentes e discentes : :
3- Com relagédo as aulas
préaticas, os equipamentos 124 20
disponiveis dos laboratérios sdo 82 (29.3%) (44.3%) 41 (14.6%) (7.1%) 13 (4.6%)
suficientes para o nUmero de ) ’
estudantes.
4- O curso oferece projetos e 68 (24.3%) 146 49 (17.5%) 11 6 (2.1%)

11



oportunidades de atuacao em (52.1%) (3.9%)
projetos de pesquisa.
5- O curso oferece projetos e

oportunidades de atuacdo em 69 (24.6%) (4;36%4,) 54 (19.3%) (4132%) 6 (2.1%)
projetos de extenséo. ' '

6- O curso apresenta agdes de

apoio ao discente como apoio 152 10

pedagogico, monitoria, 83 (29.6%) (54.3%) 30 (10.7%) (3.6%) 5 (1.8%)
orientacéo de trabalhos, dentre ; ’

outras

7- O curso possui parcerias e/ou

convénios com instituicoes 98 39

publicas e/ou privadas, com 38 (13.6%) (35.0%) 96 (34.3%) (13.9%) 9 (3.2%)
interacdo de docentes e ' )

discentes.

Tabela 2.1: Relatério sobre o resultado da avaliagdo de curso realizada por docentes e discentes

Do resultado da avaliagao do curso € possivel verificar a satisfacdo de alunos
e professores com relacao a infraestrutura dos laboratorios (73,6%), oportunidades
de participagdo em projetos de pesquisa (76,4%) e extensdo (74,2%) e agdes de
apoio discente (83,9%). Todos esses percentuais apresentaram alta consideravel
em relagédo a avaliagado de 2013. A comunidade também considera os cursos atuais
e adequados as necessidades do mundo do trabalho (75,0%).

Quanto a pergunta 7 do instrumento avaliativo, € possivel verificar que
apenas 48,6% dos participantes se encontram satisfeitos quanto as parcerias e
convénios firmados com outras instituicdes para interacdo académica. Apesar deste

numero ter aumentado em relagdo a 2013, ainda permance bastante baixo.

2.2. Avaliagcao do processo de atendimento as metas de eficiéncia e eficacia
conforme termo de metas

Em 2014 observou-se avangos em relagdo a problemas antigos do campus.
Dois novos blocos foram finalizados, um entrando em funcionamento ainda em 2014
e o outro no inicio de 2015, o que aliviou em parte os problemas de logistica e falta
de salas de aula. Novas linhas de 6nibus e uma linha de 6nibus-lotagdo foram
criadas para facilitar o acesso através do transporte publico. A iluminagcdo e
seguranga do entorno também melhoraram consideravelmente com a inauguragéo
do Hospital Restinga Extremo-Sul na quadra adjacente no final de 2014. No entanto,
as consequéncias desses problemas ainda podem ser notadas nos baixos indices
de eficiéncia e eficacia do Campus.

No ano de 2014, o Campus apresentou os seguintes indicadores gerais: 68%

de eficiéncia, 24% de eficacia e 43% de evasdo. Nota-se a grande distancia desses
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indices para as metas estipuladas no termo de metas para o ano de 2013 (75% de
eficiéncia e 70% de eficacia) e para o ano de 2016 (90% de eficiéncia e 80% de
eficacia). Em particular, pode-se observar um elevado indice de evasado e,

consequentemente, um indice de eficacia ainda muito abaixo da meta.

2.3. Projeto Pedagégico Institucional — PPI: ensino de especializagao /ato
sensu e educacgao continuada

O Céampus Restinga n&o ofertou cursos de pos-graduagéo /ato sensu.

A educacdo continuada foi ofertada pela implementagdo do Programa
Nacional de Acesso ao Ensino Técnico (PRONATEC), com um total de 11 cursos,
20 turmas e 489 vagas ofertadas. Outras agdes de educagao continuada foram a
realizagdo da Semana Pedagdgica no inicio do ano letivo de 2014 e o Seminario
Educacao e Diversidade. Houve editais para estimulo a participacdo em congressos,

seminarios, eventos e treinamentos.

2.4. Integracao entre as propostas de graduacao e pés-graduagao lato sensu
(verticalizagao)

Iniciou-se a oferta do curso superior de tecnologia em Eletrénica Industrial,
atendendo a verticalizagdo do eixo tecnoldgico Controle e Processos Industriais

ofertado pelo Campus.

2.5. Projeto Pedagégico Institucional (PPI): pesquisa

Mais um grupo de pesquisa foi certificado pela instituicdo (Administragdo e
Inovagdo) totalizando 11 grupos de pesquisa ativos e certificados e 36 linhas de
pesquisa. Os grupos séo: Educacdo e Saude; Ensino de Matematica — GEPEMAT,;
GECIT - Educagao, Cidadania e Turismo; Gestdao Ambiental; Grupo de Informatica
do IFRS Restinga; Multiplos Saberes da Educagdo Profissional; Sistemas
Eletrénicos Integrados; Nucleo de Pesquisa em Ensino de Lingua e Literatura;
Grupo de Estudos sobre Territorio, Tecnologia e Ambiente (TERRA); SAD/NCU -
Saude, Ambiente e Desenvolvimento no Contexto dos Novos Campus Universitarios

e Administracdo e Inovagéo.

2.6. Politicas institucionais de praticas de investigacao, iniciagao cientifica e
tecnoldgica, de pesquisa e formas de sua operacionalizagao
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O Campus Restinga vem incentivando e fomentando as atividades de
pesquisa desenvolvidas pelos trabalhadores em educacao e discentes. As politicas
de pesquisa da instituigdo buscam incentivar a pratica de pesquisa junto ao corpo
discente, através de programas de bolsas de iniciacdo cientifica e inovagéo
tecnolégica. Falta ainda uma maior articulagdo de projetos vinculados aos objetivos
do ensino e extensao, inspirados em proposi¢cdes e demandas locais, regionais e
nacionais. Ainda se busca o intercambio cientifico com instituicdes de pesquisa
nacionais e internacionais. Outra pratica institucionalizada foi o estimulo a
participagdo em eventos de pesquisadores, com auxilios de diarias e passagens.

Com o propdsito de incentivar e apoiar servidores e alunos na apresentagao
de trabalhos em eventos, difundindo os conhecimentos produzidos no campus
Restinga, foi publicado em 2014 o “EDITAL N° 025/2014 - Auxilio para apresentagao
de trabalhos em Eventos Cientificos e de Inovacido”, que contemplou, com um
investimento de R$ 13.999,46, 10 participagcbes em eventos, assim distribuidas: 2
Eventos Internacionais, 7 Estaduais, 1 Regional. Dos 10 participantes 5 séao
docentes e 5 sdo discentes. Um dos participantes foi premiado na 29? Mostratec

com o projeto PAIMU.

2.7. Projeto Pedagégico Institucional (PPI): extensao

A extensdo no Campus Restinga se consolidou ao longo do ano de 2014
através do estabelecimento de parcerias, ampliacdo da oferta de cursos FIC,
ampliagdo do Programa Mulheres Mil, institucionalizacdo das atividades de
extensao, ampliagdo com recursos da PROEX das bolsas para o NAPNE e bolsas
de extensao, etc. O setor foi alocado em uma sala compartilhada com o setor da
pesquisa, o que facilitou a concentracdo e produtividade. Além disso, dois novos

servidores foram adicionados ao setor.

2.8. Acoes de superacao 2014-2015

Indica-se a maior apropriacdo do Campus em relagdo ao desenvolvimento
localizado no bairro e entorno, através de agdes de pesquisa, extensao, parcerias,
convénios com instituicdes e empresas, projetos de estimulo ao empreendedorismo
e cooperativismo na prestacdo de servigos, com vistas a geragdo de emprego e

renda dentro e para o bairro, que conta com cerca de 100 mil habitantes.
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Outra sugestao € ampliar parcerias com outros campus do IFRS e outras
instituicdes de educacdo e pesquisa para trocas de conhecimentos, saberes e
experiéncias. E necessario ampliar o conhecimento sobre a comunidade em que o
campus se insere, com isso atendendo a demandas oriundas dessa. Outra politica a
ser implementada no Campus é a de acompanhamento de egressos.

No item de atendimento as metas de eficiéncia e eficacia € necessaria uma
acao conjunto do Campus para identificacdo dos parametros que afetam a
conclusao do curso e das variaveis que impactam no indice de evasao e retencao,
bem como uma acdo junto ao MEC no sentido de cobranga para que o termo de
metas em relagdo ao numero de servidores/aluno seja cumprido.

Assim ressalta-se que a instituicdo promova uma ag¢ao cooperada e conjunta
entre os seus diversos setores e colegiados no sentido de que as vagas ofertadas
efetivamente retornem a comunidade pela formacdo de profissionais-cidadaos

qualificados e ativos, e para o desenvolvimento regional.
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3. A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIGAO, NO QUE SE REFERE AO
DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, CONSIDERA ESPECIALMENTE,
A SUA CONTRIBUIGAO EM RELAGAO A INCLUSAO SOCIAL, A DEFESA DOS
DIREITOS HUMANOS, DO MEIO AMBIENTE, DA MEMORIA CULTURAL, DA
PRODUGAO ARTISTICA E DO PATRIMONIO CULTURAL

3.1. Compromisso do IFRS com os programas de inclusao social, agoes
afirmativas e inclusao digital

Durante o ano de 2014 o Campus Restinga manteve o projeto de extensao e
pesquisa junto a Escola Tristdo Sucupira. Foi mantida e ampliada de acordo com a
lei 12.711, de 2012, a politica de acesso aos cursos regulares do campus para
candidatos egressos de escolas publicas, pretos, pardos e indigenas e pessoas com
baixa renda, ampliando os percentuais indicados na lei.

A manutencdo de atuacdo do NAPNE e do NEABI, com a realizagdo do
seminario Educacao e Diversidade também deu conta da qualificacdo relacionada a
educacao para os diversos publicos.

Dentro das politicas de acesso, também é pratica do campus Restinga adotar
periodo de solicitacdo de isengdes de inscricdo de processo seletivo, com base em
formulario socioecondmico e cadastro nos programas sociais do governo federal. A
assisténcia estudantil trabalhou na perspectiva de atender o niumero maximo de

alunos com os beneficios de auxilio permanéncia, transporte, creche e alimentagao.

3.2. Relagoes do IFRS com o setor publico, o setor produtivo e o mercado de
trabalho

O Campus Restinga esta em permanente contato com as entidades e 6rgéaos
do setor publico como demandante e demandado. Também € possivel verificar uma
relacdo bastante consolidada com a secretaria municipal de educacédo, embora o
poder publico municipal tenha diversos problemas no atendimento das demandas da
Chamada Publica de implantacdo do Campus, como transporte qualificado em
amplo horario, seguranga e iluminagao.

Em relacéo ao setor produtivo ampliamos contatos com empresas dos setores

em que temos cursos, bem como contato com agentes de integragdo de estagios.

3.3. Agcoes de superacao 2014-2015
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Embora tenhamos a politica de acesso a pessoas oriundas de escolas
publicas, baixa renda e de acesso étnico-racial, falta desenvolver politicas de
permanéncia, estudos para conhecer a eficacia destas acbes de acesso e
capacitagdes para os servidores atuarem melhor preparados.

E preciso também ampliar contatos e convénios com empresas e promover o
desenvolvimento regional, pois percebe-se que grande parte dos estudantes do
Campus Restinga tem bastante dificuldade em encontrar estagio e trabalho
qualificado no bairro, buscando oportunidades em localidades distantes pelo menos
1h30 do bairro, o que dificulta o acesso ao Campus nos horarios de aula. E possivel
iniciar um trabalho em busca de estimular o empreendedorismo, o cooperativismo e
outras agdes que possam desenvolver a regiao.

Outra acao de superacdo deve ser a institucionalizagdo do espaco do
Campus na Rede de Protegéo da crianga e do adolescente da Restinga, assim como

buscar uma maior participagao nos féruns da regido.
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4. A COMUNICAGAO COM A SOCIEDADE

o . 1 - Concordo 2- s -l 4 - |5 - Discordo
Comunicagdo com a Sociedade concordo nem| .
totalmente |Concordo discordo Discordo| totalmente

5- O site do IFRS fornece, com
clareza e agilidade, informacoes 113 26

O, o, o,
sobre o Instituto e seu 53 (22.0%) (46.9%) 39 (16.2%) (10.8%) 10 (4.1%)
funcionamento
6- O site do campus apresenta
informacdes sobre as atividades o 125 o 12 o
de ensino, pesquisa e extensdo &l (2212770 (51.9%) e (i) (5.0%) 9 (%)
do IFRS a comunidade externa
7- Os meios de comunicacao
utilizados pelo IFRS séo 57 (23.7%) 100 44 (18.3%) 31 9 (3.7%)

adequados para divulgar suas
atividades a comunidade.
Tabela 4.1: Dados gerais do relatério de avaliagéo institucional.

(41.5%) (12.9%)

4.1. Percepcao da Comunidade Académica e Escolar sobre a Comunicagao no
IFRS

No que tange a percepgdao da comunidade sobre a comunicagdo com a
sociedade, é possivel perceber uma aprovacao do site do Campus tanto em clareza
e agilidade (68,9%) como na divulgacdo das atividades de ensino pesquisa e
extensdo (77,2%). No entanto, cabe ressaltar que esses numeros permanecem
praticamente inalterados em relagdo a avaliagdo de 2013. Também em relacédo a
adequacgao dos meios de comunicacao utilizados nota-se a aprovagao do publico
pesquisado (65,2%), porém, neste caso, houve uma consideravel melhora em
relagéo ao indice do ano passado (59,4%). A comunidade externa também evidencia
que a comunicagao deve ser melhorada.

Sugere-se a manutengao da pesquisa iniciada pelo setor de comunicagao no
ano de 2012 sobre como a Restinga se informa, buscando subsidios para adequar

seus canais de comunicagao. Os resultados dessa pesquisa ja podem ser notados.

4.2. OQuvidoria

O Céampus Restinga n&o possui prestagao de servigo de ouvidoria.

4.3. Acoes de superacgao 2014-2015
Sugere-se que as diregdes e coordenagdes internalizem a comunicagéo nos

processos e agdes realizados como forma de disseminagao das agcdes. Também é
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necessario ampliar a utilizacdo dos canais de comunicagao disponibilizados. Os
servidores precisam comunicar temas de interesse publico.
Outras acoes:
* Ampliagdo dos canais de comunicagdo do Campus.
* Ampliagdo dos contatos com entidades do bairro para divulgagado de

acgdes e programas do Campus.
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5. AS POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRAS DO CORPO DOCENTE E
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO,
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E SUAS CONDIGOES DE TRABALHO

E possivel notar uma ampliacdo do quadro funcional, condizente com a
expansao do Campus. Houve ampliacdo do quadro de servidores docentes de 34
para 50. Ja no quadro técnico-administrativo houve um aumento de 24 para 43
servidores, ampliando consideravelmente o quadro. Estes numeros se aproximam
do teto estabelecido para o Campus e favorece a adequacgao do quadro funcional ao

aumento no numero de alunos.

5.1. Perfil docente — Titulagao

Docentes Efetivos Numero

Graduados 0
Especialistas 5
Mestres 31
Doutores 14
Total 50

5.2. Corpo técnico-administrativo em educagao

Classe dos Técnicos Numero
Classe A 0
Classe B 0
Classe C 9
Classe D 18
Classe E 16
Total 43

5.3. Politicas de capacitagcao e de acompanhamento do trabalho docente e
formas de sua operacionalizagao

No ano de 2014 foram promovidos 26 cursos de qualificagao para servidores:
qualificagdo de 16 técnico-administrativos em 15 cursos; e qualificacdo de 10
docentes em 10 cursos ou eventos. Apesar de os numeros serem semelhantes aos
numeros de 2013, cabe destacar o aumento no numero de servidores. Assim como

em 2013, foi elaborado um plano anual de capacitagdo para o ano seguinte.
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Apesar das melhorias observadas, acreditamos que ainda ha avangos
necessarios para o IFRS chegar a ser uma instituigdo qualificada em termos de
pessoal, desde a implantagdo de programas de avaliagado de estagio probatorio até

progressodes, passando pela questdo das capacitagdes.

5.4. Acoes de superacao 2014-2015
Entre as a¢des de superagao pode-se citar:
* Ampliar o incentivo a qualificagdo de seus servidores.

* Aproximar a gestdo de pessoas dos servidores.
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6. ORGANIZAGAO E GESTAO DA INSTITUIGAO, ESPECIALMENTE O
FUNCIONAMENTO E REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS, SUA
INDEPENDENCIA E AUTONOMIA NA RELAGAO UNIVERSITARIA NOS
PROCESSOS DECISORIOS

6.1. Gestao institucional

. _ 1 - Concordo 2- s -l 4 - |5 - Discordo
Organizagao e gestao do IFRS concordo nem| ..
totalmente |Concordo discordo Discordo| totalmente

8- A Instituicdo me oferece a

possibilidade de participar de

Conselhos, Comissoes, 77 (32.0%)
Colegiados e/ou Grupos de

Trabalho no IFRS.

9- A Instituicdo divulga seu

regimento, portarias, resolucoes, 119 10
orgens de servico e demaisg o2 (B ) (49.4%) Sk, (4.1%)
regulamentagées do IFRS.

Tabela 6.1: Dados gerais do relatério a avaliagio institucional.

121

o, o °
(s02%) S3(137%) 7(29%) 3 (1.2%)

4 (1.7%)

Na dimensdo de organizagdo e gestdo da instituigdo fica ressaltado que a
ampla maioria dos servidores e alunos considera que tem oportunidade de participar
dos colegiados e comissdes do IFRS e recebe informagdes sobre a divulgagao dos
documentos e regulamentagdes da instituigao.

Ressalta-se que muitos documentos internos tem sido discutidos pelas
comissdes, contando com alguma participagdo dos servidores e pouca dos alunos.
Outras discussdes estdo sendo realizadas no momento, hum acumulo de trabalho
de comissdes e grupos e trabalho que sobrecarrega em especial os campus em
implantacdo com pouco pessoal concursado. Isso pode ocasionar uma baixa na
qualidade democratica dos documentos, mas ainda assim € necessario que 0s
espacos sejam abertos e amplamente divulgados pela instituicdo, como forma de

estimulo a participacéo.

6.2. Agcoes de superacao 2014-2015
Entre as a¢des de superagao pode-se citar:
* Ampliar a participagdo da comunidade externa nos processos
democraticos e de gestdo do Campus.
* Estimular a participagdo da comunidade interna nos processos decisorios,

em especial dos estudantes.
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Manter os processos democraticos de decisdo institucional, pois isso
apodera e integra os servidores, alunos e comunidade externa ao IFRS,
tornando-os gestores também, além de prepara-los ou aprimora-los para o

exercicio da cidadania e democracia na sociedade.
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7. INFRAESTRUTURA FiSICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE
PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMAGAO E COMUNICAGAO

7.1. Instalag6es gerais do IFRS

. 1 - Concordo 2- s -k 4 - |5 - Discordo
Infraestrutura e servigos concordo nem
totalmente |Concordo discordo Discordo| totalmente

10- O acervo - qualidade e

. ; o o o o
ql{antldade de livros na biblioteca 46 (19.1%) (38.2%) 52 (21.6%) (14 90/) 15 (6.2%)
- é adequado
11- O espago fisico da biblioteca o 82 o 59 o
e as instalagdes sdo adequados el6 (27 (34.0%) wif (i) (24.5%) (1)
12- As salas de aula apresentam
espaco fisico e mobiliario o 118 o o o
adequado ao nimero de 98 (40.7%) (49.0%) 12 (5.0%) 9(3.7%) 4 (1.7%)
estudantes.
13- O servico de higienizacao 115 15

1 O, o, o,
atende as necessidades do 97 (40.2%) (47.7%) 12 (5.0%) (6.2%) 2 (0.8%)
Campus
14- O servigo de seguranca 100 3
atende as necessidades do 68 (28.2%) 43 (17.8%) 7 (2.9%)

(41.5%) (9.5%)

Campus
15- Local adequado para
atividades do professor (estudos,
atendimento ao aluno, 65 (27.0%) 105 34 (14.1%) 27 10 (4.1%)

planejamento das aulas,
atividades de pesquisa e
extenséo)

Tabela 7.1: Dados gerais da avaliagao institucional.

(43.6%) (11.2%)

Ao longo de 2014 ocorreram diversos avangos em relagdo a infraestrutura do
Campus. Um novo bloco foi inaugurado ainda em 2014 e outro bloco foi finalizado
para inaugurag¢ao no inicio de 2015. Atualmente o Campus opera em 3 dos 5 blocos
previstos no projeto original. Também destacam-se melhorias no transporte,
iluminagao e segurancga, em parte motivadas pela inauguragado do Hospital Restinga
Extremo-Sul na quadra adjacente. Quanto a biblioteca, ma avaliada nos anos
anteriores, foi ampliado o acervo e criada uma sala separada para estudos,
proporcionando mais espaco para as obras.

Estas melhorias se refletem na avaliagdo realizada. O indice de usuarios
satisfeitos com o acervo da biblioteca saltou de 37,2% em 2013 para 57,3% em
2014. Ja o numero de participantes que considera o espacgo fisico da biblioteca
adequado aumentou de 32,8% em 2013 para 48,9% em 2014. Outros aspectos,

como a adequacgao das salas de aula e dos locais de atividade dos professores
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também apresentaram indices elevados de aprovacdo e melhora consideravel em

relagdo ao ano anterior. Ainda nessa categoria, 0 numero de participantes satisfeitos

com o servico de higienizagao (87,9%) e com o servico de seguranca (69,7%)

permaneceu praticamente inalterado.

7.2. Agoes de superacao 2014-2015
A SPA recomenda um esforco da direcdo e da comunidade para a finalizagao

das obras de implantacdo do Campus. A disponibilidade de espacos importantes,

como o restaurante e a sala definitiva da biblioteca sdo fundamentais para a

melhoria dos servigos prestados. Sugere-se as seguintes agdes de superagao:

Finalizagdo das obras no campus.

Retomada da discusséo sobre a cobertura da quadra poliesportiva.
Disponibilizagdo de espago de convivéncia e alimentagdo para alunos e
servidores.

Espaco adequado para bolsistas trabalharem.

Disponibilizacdo de espaco para atividades no contraturno das aulas.
Ampliacédo do acervo da biblioteca, incluindo bibliografia de lazer e cultura.
Ampliacdo de assinatura de periodicos.

Estabelecimento de locais adequados ao trabalho docente e dos setores

administrativos.

25



8. PLANEJAMENTO E AVALIAGAO, ESPECIALMENTE EM RELAGAO AOS
PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DE AUTOAVALIAGAO
INSTITUCIONAL

8.1. SPAs e CPA: autoavaliacao

No ano de 2014 foi possivel realizar um processo de autoavaliagcdo mais
tranquilo que o processo de 2013, quando a autoavaliagdo ocorreu logo apds a
escolha da nova comissdo. Foi mantido o procedimento de levar as turmas nos
laboratorios de informatica para preenchimento do formulario de pesquisa. Como
consequéncia, foi possivel ampliar o numero de participantes de 180 em 2013 para
241 em 2014, um aumento de quase 34%. Ainda assim, considerando que houve
aumento no numero de discentes e servidores, espera-se uma participacdo ainda

maior nos préximos anos.

8.2. Avaliagdes externas
Conseguimos realizar avaliagdes junto aos pais participantes de uma reunido
dos cursos técnicos integrados. Foram preenchidos 19 questionarios entre pais e

familiares dos cursos Informatica para Internet e Eletronica.

8.3. Agoes académico-administrativas em fun¢ao dos resultados das
avaliagcoes do SINAES/MEC

Pretendemos levar a direcdo os resultados e acompanhar a execucédo das
acdes. Entendemos que o Conselho de Campus deve ser acionado para atuar na

realizacao das acdes de superacdo do Campus.

8.4. Acoes de superagao 2013-2014
* Ampliar o percentual de participantes no processo de autoavaliagao.

* Ampliar o numero de participantes da comunidade externa.
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9. POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

9.1. Politicas de acesso, sele¢cao e permanéncia e implementagao de agoes
concretas, bem como de seus resultados

Nossas politicas de acesso iniciam-se com a divulgagdo do processo seletivo
constantemente com visitas a escolas da rede municipal e estadual da regido e
envio de material grafico e e-mails para entidades, escolas e associagées. Amplo
material grafico é distribuido e panfletagem realizada nos locais de maior circulagao
de pessoas na regido. Como politica de acesso, atendemos as agdes afirmativas em
relagdo a candidatos oriundos de escolas publicas, renda inferior e diversidade
étnico-racial. A selegao se da através de provas de conhecimento para todos os
niveis, exceto no PROEJA.

Como medidas de permanéncia, oferecemos diversos auxilios estudantis, em
forma de complementacdo de renda, transporte, alimentagdo e creche, totalizando
244 auxilios ofertados ao longo do ano de 2014. Também s&o oferecidas
oportunidades de integragdo com o mundo do trabalho através dos programas de
bolsa monitoria e concessao de estagios dentro do Campus, além da oferta de
bolsas de pesquisa (8) e de extensao (22), oportunizando a vivéncia da instituicdo e
o retorno em termos de responsabilidade social.

Além destas ag¢des de auxilio financeiro, buscou-se a realizacdo de oferta de
assisténcia dos professores com horarios de atendimentos aos alunos e aulas de
reforgo além do estabelecimento do programa de progressao e dependéncia. Outras
acdes cientificas e artistico-culturais também contribuiram para a permanéncia e
apropriacao por parte dos estudantes dos espacos fisicos do Campus.

Foram realizados contatos e encaminhamento para atendimento psicoterapico
e social no servico municipal de saude, além de conversas individuais com alunos

que procuram a assisténcia psicoldgica.

9.2. Descricao do programa de avaliagdao e acompanhamento de egressos e
seus resultados

Em 2012, formou-se a primeira turma de alunos, com novas turmas se
formando ao longo de 2013 e 2014. Apesar disso, ainda ndo foi implementado um
programa de acompanhamento dos egressos do Campus. Foi adotado como politica
a manutencdo dos e-mails institucionais dos alunos egressos como forma de

continuacao do contato.
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9.3. Agoes de superacgao 2013-2014

Manutencdo e ampliacdo dos auxilios estudantis, com oferta antecipada
ao inicio das aulas.

Realizacdo de agbes relacionadas a sexualidade, alcool, drogas,
cidadania, cuidados com a saude e direitos humanos.

Possibilitar a permanéncia do aluno na instituicdo para realizagdo de seus
estudos, diminuindo o indice de evasao escolar.

Manutencdo e ampliacdo dos espacgos para sanar duvidas sobre assuntos
ensinados em sala de aula.

Variedade de atividades culturais e de sociabilidade.

Estimulo a execugao de projetos de autoria dos discentes.

Elaboragdo de programa de avaliagdo e acompanhamento de egressos,
com oferta de cursos de qualificacdo e realizacdo de pesquisa de
acompanhamento, mantendo contatos.

Criacao da lista de e-mail “Egressos”.

Oferta de atividades e de cursos verticalizados.
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10. SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO
SOCIAL DA CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA
EDUCAGAO SUPERIOR

10.1 Captacao e alocacao de recursos
Em 2014 houve execucdo de 100% a mais do orcamento. Também foi
empenhado R$ 1.620.180,34 para obra do bloco convivéncia, portico e implantacao

a ser executada em 2015.

10.2. Compatibilidade entre o Termo de Metas e a alocagao de recursos para
manutencgao das instalagoes e atualizagao de acervo, de equipamentos e
materiais

Em 2014 foram realizados os seguintes investimentos:
* 150 mil reais na compra de livros
* 179 mil reais na compra de bancadas do lab. eletrénica
* 300 mil em mobiliario (armarios, mesas, bancadas para labs)
* 32 mil reais em ventiladores e condicionadores de ar
* 67 mil reais em notebooks e projetores multimidia
* 20 mil reais em quadros, murais e telas de projegéo
* 40 mil reais em persianas e reparos no prédio
* 1 milhdo e 100 mil reais de custeio

e 2 milhdes 150 mil reais na obra

10.3. Alocacao de recursos para a capacitagcao de pessoal docente e técnico-
administrativo em educagao

O total de recursos destinados para capacitacdo de servidores foi de R$

40.000,00, incluindo cursos realizados por docentes e técnicos-administrativos.

10.4. Alocacao de recursos para apoio discente
Os recursos destinados para apoio discente foram de R$ 589.000,00,
incluindo bolsas de pesquisa e extensao e auxilios da Assisténcia Estudantil, a qual

executou 264% do orgamento previsto, com total de 244 auxilios pagos.

10.5. Aplicacao de recursos para programas de ensino, pesquisa e extensao
no ambito do ensino basico, técnico, superior e de pés-graduagao
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Foram captados recursos externos para a realizacdo da Mostra Cientifica.
Também foram identificadas dificuldades para implementar algumas agdes

principalmente devido a dificuldade e realizagao de licitagdes.

10.6. Agoes de superagao 2014-2015

O orcamento deve ser gerenciado de forma a ser investido e utilizado ao
longo de todo o ano, buscando a otimizagdo dos recursos, sem sobras nem faltas.
Este processo ocorre através das experiéncias acumuladas ao longo dos anos.

E possivel notar que a participagdo em editais externos e buscas de parcerias
€ uma forma de alocagao de recursos para manutencéo e criagado de programas do
Campus e investimento em infraestrutura aos cursos.

Em relagdo aos recursos de extensdo sugere-se maior dinamismo na
realizagdo dos projetos com recursos alocados para auxilio a extensionistas, a
exemplo do auxilio a pesquisadores, bem como estimulo a participacdo dos

servidores e estudantes em eventos das areas.
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