ESQUECI MINHA SENHA!

Como recuperar a senha do Sistema
Académico (SIA)



Quando aparecer a mensagem em vermelho:
“ERRO:Login ou Senha ndo conferem/ ou usuario inativo”

Clique em “Esqueci minha senha”.

Para acessar o sisterna, informe seu usuario
conforme abaixo:

SERVIDOR [docente ou técnico-
administrative): informe o  ndmero de
rmatricula SIAPE, sem os zeros & esquerda e
sem o digita verificadaor [exernplo:
00407912-4, infarmar 407912,

ALUMO: informme o ndriera de rmatricula ne
curso gue estd frequentando, precedido da
letra 'a' (exernplo: a01010001].

COLABORADODR: informe seu cddigo de
colaborador, precedido da letra 'c' [exermplo:

SISTEMA DE INFORMACOES  cozoo01)
ACADEMICAS

Usudrio !amnnnnun

Senha |

ERRO: Login ou Senha ndo conferem) Ou
usuario inativo

Esqueci minha senha

Emaar

Desenvolvimento: Instituto Federal do Rio Grande do Sul Versao: 3.0




O sistema ira redireciona-lo para a pagina abaixo:

Esqueci minha senha

Usuario 18264349

Morme SLILA CRISTIMNA TEIKEIRA NUMNES

CPF 000.000.000-00

Enviar | Voltar

Digite o seu CPF e clique em “Enviar”



O sistema retorna para a pagina inicial
Vai aparecer uma nova mensagem em verde indicando o endereco de e-mail
para qual foi enviada a nova senha:

Para aceszar o sisterna, informie seu usudric
conforme abaixo:

SERVIDOR [docente ou técnico-
administrative): inforrme o ndmero de
matricula SIAPE, sem o zeros a esquerda e
sem o digita verificadar [exemplo:
00407912-4, informar 407912].

ALUND: informe o ndrero de matricula no
curso gue estad frequentando, precedido da
letra 'a' [exermplo: 2010100017,

COLABORADOR: inforrne seu  cadigo  de
colabaradar, precedida da letra 'c' [exermplo:

SISTEMA DE INFORMACOES 010001
ACADEMICAS

Usudtio “

Senha |

A nova senha foi emviada ao e-mail:
sula.nunes@restinga.ifrs.edu.br

Esqueci minha senha

| Enviar

Desenvolimento: Instituto Federal do Rio Grande do Sul Versao: 3.0

Caso o endereco de e-mail estiver errado, envie e-mail solicitando alteracao
para: cre@restinga.ifrs.edu.br



Essa € a mensagem que vocé recebera com a Nova Senha:

MNova Senha Entrada  x —
IFRS - SIA <linux. sia@@ifrs. edu. bre 10:20 (H& 16 minutos) - v
para mim [=

Carafa) SULA CRISTINA TEIXEIRA NUNES sua nova senha no sistema & 820146,

Atenciosamente.
DTIAFRS

Agora volte a pagina inicial do SIA e digite seu usuario e essa senha.

Caso apareca uma mensagem em vermelho dizendo que esta senha esta
expirada. IGNORE a mensagem e clique em “Enviar”



O sistema ira abrir a pagina para a alteracao da senha.

Altere para uma senha usual, que seja facil de lembrar e clique
em “Alterar Senha”

i A

Pessoas b | Periodo Letivo » | Relatorios » | Estatisticas » | Cimpus » | Demais Opgies »

Alterar Senha

SUGESTAD: Procure colacar letras, nimeros e caracteres especiais em sua senha. Por exemplo: S3nhi.

MHaova Senha ' |

Canfirma Senha ' J

Alterar Senha




Pronto!

Agora voceé ja consegue acessar o SIA para
conferir suas notas, realizar a rematricula,

entre outros.
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