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6. APRESENTACAO

O Instituto Federal de Educacdo Ciéncia e Tecnologia - IFRS, criado pela Lei n2 11.892/2008,
tem como prioridade fortalecer e expandir a Educacgdo Profissional e Tecnoldgica, tendo por base
o compromisso de democratizagdo da educagdo, viabilizado por um modelo de educagdo
progressista, que se orienta por um projeto de sociedade baseado na igualdade de direitos e
oportunidades (PPI, 2010). Um dos desafios dessa institui¢do é o de formar profissionais que sejam
capazes de lidar com os conhecimentos cientificos e tecnoldgicos produzidos historicamente, bem

como, de possibilitar sua aplicagdo na sociedade, em geral, e no mundo do trabalho, em particular.

O Campus Os6rio do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Sul (IFRS) entende como sua fungdo primeira promover educagdo cientifica, tecnoldgica e
humanistica de qualidade, visando a formacdo de cidaddos criticos, conscientes e atuantes,
competentes técnica e eticamente. Objetiva-se que o0s egressos sejam comprometidos
efetivamente com as transformacdes sociais, politicas, culturais e ambientais e que entendam a sua
atuagdo no mundo do trabalho em prol de uma sociedade justa e igualitaria. Para tanto, sdo
oferecidos cursos de educagdo profissional técnica de nivel médio, de educagdo profissional
tecnoldgica de graduacgdo, de licenciatura e de pds-graduagao, fundamentados na construgdo

interdisciplinar do conhecimento e na promog¢do de uma formagdo humana integral.

Um dos desafios a que essa instituicdo se propde é o de formar profissionais que sejam
capazes de lidar com a rapidez da gerag¢do dos conhecimentos cientificos e tecnolégicos e de sua
aplicagdo eficaz na sociedade, em geral, e no mundo do trabalho, em particular. Segundo as
concepcOes e diretrizes dos Institutos Federais, seu foco é a justica social, a equidade, a formagdo
integral e a geracdo de novas tecnologias. Essas instituicdes atuam, assim, de forma a atender as
demandas crescentes por formagdo profissional, por difusdo de conhecimentos cientificos e

tecnoldgicos e de suporte aos arranjos locais (BRASIL, 2008c).

Além disso, os Institutos Federais devem se ater ao compromisso com o desenvolvimento
integral do cidaddo trabalhador, articulando em sua experiéncia institucional inovadora todos os
principios formuladores do Plano de Desenvolvimento da Educagdo (PDE) (BRASIL, 2008c). Nesse
sentido, a concepc¢do de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (EPT) orienta os processos de
formagdo com base na integracdo e na articulagdo entre ciéncia, tecnologia, cultura e

conhecimentos especificos e no desenvolvimento da capacidade de investiga¢do cientifica como



dimensdes essenciais a manutencdo da autonomia dos saberes e fazeres necessarios ao
permanente exercicio da laboralidade, os quais se traduzem nas ac¢Bes de ensino, pesquisa e

extensdo (BRASIL, 2008c).

O Instituto Federal do Rio Grande do Sul, em suas perspectivas de expansdo no estado,
especificamente na regido do Litoral Norte, com a atuacdo do Campus Osdrio, oferece cursos no
ambito da Educacgdo Profissional e Tecnoldgica voltados as expectativas da comunidade em que se

insere.

Atendendo a demanda regional e aos arranjos produtivos, no Campus Osorio sao oferecidos
cursos de Educagdo Profissional Técnica de Nivel Médio, de Educagdo Jovens e Adultos - EJA, de
Educacdo Profissional Tecnoldgica de graduacdo e pods-graduacdo, Licenciaturas e cursos de
formacado inicial e continuada de trabalhadores (FIC).

O presente documento trata do Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais, vinculado ao eixo tecnolégico Gestdo e Negdcios do Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia — CNCST, 2024. O curso sera ofertado na modalidade presencial,
com percentual de carga hordria em EaD, no periodo noturno, com carga hordria total de 1733
horas-relégio, distribuidas em 5 semestres letivos. A matriz curricular serd composta da seguinte
forma: "I Nucleo basico: conhecimentos e habilidades nas areas de linguagens e cddigos, ciéncias
humanas, matemdtica e ciéncias da natureza, vinculados a educacdo superior como elementos
essenciais para a formacdo humanistica e o desenvolvimento profissional do cidad&o; Il. Nucleo
tecnoldgico: correspondente a cada eixo tecnoldgico em que se situa o curso, com a atuagdo
profissional e as regulamenta¢des do exercicio da profissdo que deverdo compreender os
fundamentos cientificos, sociais, organizacionais, econémicos, politicos, culturais, ambientais,
estéticos e éticos que alicergam as tecnologias e a contextualizagdo no sistema de produgdo social.
" Apds a integralizagdo da matriz curricular do curso e a participagdo em ato solene de colagdo de

grau, o aluno recebera o Diploma de Tecndélogo em Processos Gerenciais.

7. HISTORICO E CARACTERIZACAO DO CAMPUS

Os Institutos Federais (IF), criados pela Lei n2 11.892, de 29 de dezembro de 2008, sdo
instituicdbes de educacdo superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi,
especializadas na oferta de educagdo profissional e tecnoldgica nas diferentes modalidades de

ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e tecnoldgicos com suas praticas



pedagdgicas. Segundo a mesma lei, os Institutos Federais tém autonomia para criar e extinguir
cursos, nos limites de sua area de atuagdo (BRASIL, 2008).

A proposta de implantagdo do Instituto Federal do Rio Grande do Sul Campus Osério foi
acolhida na chamada publica MEC/ SETEC n® 001/2007, de 24 de abril de 2007, com a Expansdo da
Rede Federal de Educagdo e Tecnologia — Fase Il, conforme descrito a seguir (BRASIL/MEC/SETEC,
2007).

O Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS), com
sede no municipio de Bento Gongalves, Rio Grande do Sul, foi criado por meio da Lei 11.892, de 29
de dezembro de 2008, juntamente a outros 37 Institutos Federais de Educagao, Ciéncia e Tecnologia.
Por forga de lei, o IFRS é uma autarquia federal vinculada ao Ministério da Educagdo (MEC) e faz parte
da Rede Federal de Educagdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica. Por isso, goza de prerrogativas
como autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-cientifica e disciplinar.

O IFRS foi estruturado a partir da unido de trés autarquias federais: o Centro Federal de
Educacgdo Tecnoldgica (CEFET) de Bento Gongalves, a Escola Agrotécnica Federal de Sertdo e a Escola
Técnica Federal de Canoas. Logo apds, incorporaram-se dois estabelecimentos vinculados a
Universidades Federais: a Escola Técnica Federal da Universidade Federal do Rio Grande do Sul
(UFRGS) e o Colégio Técnico Industrial Prof. Mdrio Alquati, de Rio Grande. No decorrer do processo,
foram federalizadas unidades de ensino técnico nos municipios de Farroupilha, Feliz e Ibirubd e
criados os campi de Caxias do Sul, Erechim, Osério e Restinga.

Atualmente, o IFRS é composto por 17 campi: Alvorada, Bento Gongalves, Canoas, Caxias
do Sul, Erechim, Farroupilha, Feliz, Ibirubd, Osodrio, Porto Alegre, Restinga (Porto Alegre), Rio Grande,
Rolante, Sertdo, Vacaria, Verandpolis e Viamado. Por meio de seus campi, o IFRS contribui para que
as finalidades e caracteristicas institucionais, previstas em sua Lei de criacdo (Lei 11.892/ 2008) se

efetivem. Salienta-se, nesse sentido, o disposto no Art. 62:

| - Ofertar educagdo profissional e tecnoldgica, em todos os seus niveis e modalidades, formando
e qualificando cidaddos com vistas na atuagdo profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioeconémico local, regional e nacional; Il - desenvolver a educagdo profissional e
tecnoldgica como processo educativo e investigativo de geracdo e adaptacdo de solugBes técnicas e
tecnoldgicas as demandas sociais e peculiaridades regionais (BRASIL, 2008);

Consoante, o Campus Osorio assume, na regido do Litoral Norte do Rio Grande do Sul, a
missdo de concretizar os objetivos institucionais previstos na Lei 11.892/2008. Cita-se o disposto no

Art. 72: Il - ministrar cursos de formacdo inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a



capacitagdo, o aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizagdo de profissionais, em todos os niveis

de escolaridade, nas areas da educacgdo profissional e tecnoldgica.

7.1 Histérico do IFRS - Campus Osério

O Campus Osoério foi contemplado pela chamada Publica 01/2007 SETEC/MEC, que
inaugurou o Plano de Expansao da Rede Federal Fase Il e implantou 150 novas unidades em todo o
Pais até o final de 2010. A autorizagdo de funcionamento do Campus Osério foi publicada no Diario
Oficial da Unido em 22 de setembro de 2010, por meio da Portaria n2 1.170.

As atividades educacionais iniciaram, em 2010, em uma sede provisodria, localizada em um
prédio escolar cedido pela prefeitura municipal, localizado no Bairro Sulbrasileiro, com a oferta de
quatro cursos técnicos subsequentes ao Ensino Médio: Guia de Turismo, Administra¢do, Informdtica
para Internet e Vendas.

No ano de 2011, iniciaram-se as atividades dos cursos técnicos em Administracdo e
Informatica, integrados ao Ensino Médio e também, do Curso Superior em Tecnologia em Processos
Gerenciais. Além disso, a partir de 2011, também foram disponibilizados Cursos de Formacao Inicial
e Continuada e Qualificagdo Profissional (FIC) por meio do Programa Nacional de Acesso ao Ensino
Técnico e Emprego (PRONATEC).

Em fevereiro de 2013, o IFRS - Campus Osdrio passou a funcionar em sede prépria, localizada
na Avenida Santos Dumont, no bairro Albatroz. Em agosto do mesmo ano, foi realizada ainauguragao
oficial, a qual contou com a presenca da Presidenta Dilma Rousseff.

Na ocasido da inauguragdo, a obra contava com trés edificios, que abrigavam a administracdo
do Campus, a biblioteca, o auditério, salas de aulas e laboratdrios de informatica.

No ano de 2014, o IFRS - Campus Osério implantou o Curso Superior de Tecnologia em Andlise
e Desenvolvimento de Sistemas, o primeiro curso /ato sensu em Educag¢do Bdsica Profissional e o
primeiro curso técnico ofertado na modalidade a distancia, o Curso Técnico Subsequente em Guia de
Turismo - fomentado pelo programa e-TEC Brasil.

Atualmente, as instalagGes do IFRS (campus Osorio) possuem mais trés edificios, um deles é
o espaco de convivéncia, que abriga também a sala de musica, os Nucleos de Ag¢des Afirmativas, a
diretoria de pesquisa e extensdo. Outro edificio é destinado para a infraestrutura do Campus, e, por
fim, o prédio da quadra de esportes semicoberta, que também abriga um Dojé. Ainda vale destacar
os rearranjos realizados pela comunidade escolar nos ultimos anos, os quais permitiram, para a
garantia da indissociabilidade pesquisa, ensino e extensdo, a instalagdo de laboratdrios singulares,

como: Letras, Matematica, Ciéncias Naturais, Panificacdo, Fisica e o Wind Maker.
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No IFRS - Osdrio, cerca de 820 alunos estdo matriculados nos diferentes niveis e modalidades
de ensino, ofertados no campus Osério e atendem ao disposto na Lei de Criagdo dos Ifes (Lei n?
11.892/ 2008) quanto aos percentuais em cotas estabelecidas pela Lei de cria¢do dos IFs, para as
vagas na instituicdo. O processo educativo ocorre diariamente, de segunda a sexta-feira (Quadro 1).
Além das ofertas de cursos regulares, o Campus Osério tem oportunizado a comunidade local e
regional varios cursos de extensdo e de Formagao Inicial e Continuada para a Qualificagao Profissional
(FIC).

Desde 2020, cursos de Formacao Inicial e Continuada para a Qualificagdo Profissional (FIC)
passaram a ser disponibilizados na modalidade a distdncia (livres e massivos) com numeros
expressivos de concluintes - mais de 14 mil em 2021.

Em 2022, teve inicio no Campus Osério o Curso de Qualificagdao Profissional Operador de
Computador na modalidade Educagdo de Jovens e Adultos (EJA) para alunos do Ensino Fundamental,

em parceria com a 112 Coordenadoria Estadual de Educagao.

Quadro 1 - Cursos presenciais ofertados pelo IFRS - campus Osério em 2024

11

Curso Modalidade Turno
Técnico em Informatica Integrado Manha e Tarde
Técnico em Administracao Integrado Manha e Tarde
Técnico em Administragado Subsequente Noite
Técnico em Panificagdo Subsequente Noite
Técnico em Guia de Turismo Subsequente Noite
Técnico em Multimeios Didaticos/EaD Subsequente EaD
Letras Portugués/Inglés Licenciatura Noite
Matematica Licenciatura Noite
Processos Gerenciais Tecnologia (CST) Noite
Anilise e Desenvolvimento de Sistemas Tecnologia (CST) Noite
Educacdo Basica e Profissional Especializagado Noite

7.2. Caracterizagdao do Campus Osorio
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Localizado na regido do Litoral Norte do Rio Grande do Sul, o IFRS - Campus Osério teve sua
autorizagdo de funcionamento publicada no Didrio Oficial da Unido em 22 de setembro de 2010, por
meio da Portaria n? 1.170. Seu objetivo é promover educacao cientifica, tecnoldgica e humanistica de
qualidade, visando a formacdo de cidaddos criticos, conscientes e atuantes, competentes técnica e
eticamente, comprometidos efetivamente com as transformagdes sociais, politicas, culturais e
ambientais.

O Campus Osorio do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Sul esta situado no Litoral Norte que é composta por 23 municipios, (AMLINORTE, 2013), totalizando
cerca de 412.248 habitantes (2020) *. O Campus Osoério esta localizado no municipio de Osério,
delimitado com os municipios de Tramandai, Cidreira e Capivari do Sul, ao sul Maquiné, Caraa e Torres,
ao norte, Imbé e Xangri-13 a leste e Santo Antonio da Patrulha, a oeste. O acesso é realizado pelas

rodovias BR-290 (FreeWay), BR-101, RST-101, RS-030 e RS-389 (Estrada do Mar).

Como dito anteriormente, o IFRS Campus Osério esta localizado na Regido do Litoral Norte
do Rio Grande do Sul (Figura 1) e apresenta uma significativa diversidade cultural, com predominancia
acoriana, e geografica, com paisagens litoraneas, campestres, lagoas e parte de serra com vegeta¢ao
de Mata Atlantica. Sua economia é predominantemente de servicos e comércio com caracteristica
sazonal, pois no verdo chega a quadruplicar o niUmero de pessoas que ocupam as cidades do litoral.
Mesmo assim, ¢ a regido do estado que apresenta uma das menores rendas per capita: RS 20.213,34
(FEE, 2017), revelando uma produtividade inferior 3 média do estado, o que pode ser atribuido a uma
menor densidade de sua economia e menor capacitacdo de sua forca de trabalho, caracteristicas

limitadoras de seu crescimento.

Figura 1 - Localizagdo da regido do Litoral Norte do Rio Grande do Sul
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Em vista disso, a regido do Litoral Norte demonstra caréncias de investimentos na
formagdo e na qualificagdo profissional e tecnoldgica da populagao. Investimentos de tal ordem
impulsionam o desenvolvimento, levam a geragdo de riquezas e, principalmente, fixam e formam
cidaddos para o trabalho e para a vida. Dessa forma, o desenvolvimento do Campus de um Instituto
Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia alavanca as perspectivas de crescimento do Litoral Norte
em varios sentidos, pois diferentes parcelas da populagdo sentem os reflexos de uma instituicdao
educacional de tal porte, de forma que os jovens, por exemplo, ndo veem a necessidade de buscar
outros centros urbanos para qualificarem-se e desempenharem suas atividades profissionais.

Destaca-se que cerca de 40% dos alunos matriculados nos cursos presenciais do IFRS,
campus Osorio, sdo oriundos de outros municipios da Regido do Litoral Norte do Rio Grande do Sul.
Desse modo, o Campus é um espago impar de encontros para o aprendizado, de trocas e de desafio
das contradigdes locais e regionais, nesse sentido, vale mencionar a diversidade cultural presente no
Litoral Norte Gaucho, as marcas ancestrais indigenas da etnia Mbya-Guarani, com nove aldeias, dos
negros, com dois territdrios quilombolas, além dos costumes trazidos pelos colonizadores europeus.

A diversidade também é caracteristica geografica no Litoral Norte, com muitas praias,
lagoas e a vegetacdo de Mata Atlantica. Esse cendrio torna a regido um potencial polo turistico, o
qual tem buscado criar e aperfeigoar os empreendimentos do setor através de a¢des de qualificagao.
Ao mesmo tempo, as riquezas naturais da regido, que geram uma populacdo flutuante,
principalmente no verdo, afetam as relagdes de trabalho, 60% das vagas disponiveis no setor de bens
e servicos, sendo que nos meses de agito (entre novembro e fevereiro) ha muitas vagas disponiveis,
contudo, nos meses de calmaria (margo a outubro) reduzem significativamente os postos de
trabalho.

Em vista dessa instabilidade econdbmica, em meio a sazonalidade, o Litoral Norte
apresenta uma das menores rendas per capita: R$ 20.213,34 (FEE, 2017) e, em decorréncia disso, o
indice de Desenvolvimento Humano (IDH) médio da regido é de 0,712, enquanto o do estado é de
0,746 (PNUD, 2017). Mesmo diante desse cenario fragil para a realizacdo de projetos de vida, a regido
apresenta o maior crescimento populacional no Rio Grande do Sul, na ordem de 32% entre 2010 e
2022 (IBGE, 2022).

Os dados relacionados a Educagdo Basica no Litoral Norte revelam que a regido tem um
desafio educacional. A taxa de analfabetismo, que é de 6,85%, esta acima da média estadual, que é
de 4,53% (FEE, 2017). Ainda, a proporgdo de adultos com ensino fundamental é considerada baixa,

pois a média da regido é de 46,12%, enquanto no Rio Grande do Sul é de 58,3%. De acordo com o
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Censo Escolar da Educagdo Bésica (2016), o Ensino Médio alcanga apenas 27,23% das matriculas em
proporg¢do as do Ensino Fundamental na regido do Litoral Norte.

Desse modo, com relagdo a questao do trabalho, a empregabilidade é evidenciada como
pauta importante para a populagdo do Litoral Norte, uma vez que os dados evidenciam que ha uma
precocidade de jovens acessando postos de trabalho ou subempregos. Além do IFRS - Campus
Osdrio, apenas seis escolas profissionais — todas em nivel estadual — atendem a demanda da regido,
totalizando 1432 alunos matriculados, revelando a caréncia na area (CENSO ESCOLAR DA EDUCACAO
BASICA; 112 CRE, 2016).

No Litoral Norte, hd cinco instituicdes que ofertam o Ensino Superior, além do IFRS -
campus Osorio, a saber: ULBRA — Torres; o Centro Universitario Cenecista de Osdrio (UNICNEC); a
UNISC — Universidade de Santa Cruz do Sul; a Universidade Estadual do Rio Grande do Sul; a
Universidade Federal do Rio Grande do Sul - Campus Litoral Norte e a Universidade Federal do Rio
Grande - Campus Santo Antonio da Patrulha.

No que tange aos cursos superiores, o IFRS Campus Osério, além de ofertar a formacgao
profissional tecnoldgica, tem se constituido enquanto espago de formagao docente. Em 2011 e 2012
iniciou o Programa Especial de Formacao de Professores para a Educagdo Basica Profissional, que em
2014, depois da revisdao do PPC, teve os status alterado para Curso de Pds-Graduagdao em Educagdo
Basica Profissional (lato sensu). Na sequéncia, foram criados os cursos de Licenciatura em Letras
Portugués/Inglés e Licenciatura em Matematica.

Outro dado que revela a potencialidade do Campus como espago formador de
profissionais para o atendimento das demandas locais e regionais, foi a implanta¢cdo, em 2014, do
Curso Técnico Subsequente em Guia de Turismo - fomentado pelo programa de escolas de ensino

técnico, as e-TECs Brasil.

7.2.1. Caracteristicas socioeconomicas

Aregido do Litoral Norte é formada por 21 municipios com aspectos socioeconémicos
semelhantes, apresentando um arranjo produtivo que se reflete na forma de organizagdo do espaco
regional. O Litoral Norte ocupa uma area total de 6.128,2 km?, sendo estimada uma populacio de

359.243 habitantes em 2016, conforme a Tabela 1 (FEE, 2017).

Tabela 1 - Sintese dos dados municipais do Litoral Norte
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Municipio P‘(’E:k'f;:g;;t)a' Area (km?) IDHM (2010)
Arroio do Sal 11.057 120,9 0,740
Balneario Pinhal 14.955 103,8 0,696
Capao da Canoa 63.594 97,1 0,743
Capivari do Sul 3.991 412,8 0,766
Caraa 7.360 294,3 0,652
Cidreira 17.071 245,9 0,729
Dom Pedro de Alcantara 2.562 78,2 0,691
Imbé 26.824 39,4 0,764
Itati 2.638 206,9 0,669
Mampituba 3.131 157,9 0,649
Magquiné 7.418 621,7 0,682
Morrinhos do Sul 3.071 165,4 0,711
Osorio 47.400 663,6 0,751
Palmares do Sul 12.844 949,2 0,715
Santo Antonio da Patrulha 42.942 1.049,8 0,717
Terra de Areia 10.286 141,8 0,689
Torres 41.751 160,6 0,762
Tramandai 54.387 144,4 0,719
Trés Cachoeiras 10.962 251,1 0,718
Trés Forquilhas 2.760 217,3 0,662
Xangri-la 16.463 60,7 0,735
Litoral Norte (total) 403.467 6.182,8 0,712

Fonte: Censo Demogréfico de 2022 (IBGE, 2023).

O IDH também é usado para apurar o desenvolvimento de cidades, estados e regides
através do indice de Desenvolvimento Humano Municipal —IDHM. O IDHM é um ajuste metodoldgico
do IDH, por isso ndo é possivel fazer comparac¢do entre o IDHM de um municipio e o IDH de um pais.
No Brasil, foi publicado pela primeira vez em 1998, a partir dos dados do Censo de 1970, 1980 e 1991.
As informacgGes mais recentes estdo disponiveis no Atlas de Desenvolvimento Humano no Brasil —

2013, que utilizou os dados do Censo de 1991, 2000 e 2010.

Os municipios de Capao da Canoa, Tramandai, Osdrio, Santo Ant6nio da Patrulha e Torres
concentram a maior parte da populagdo regional, somando 222.181 habitantes, 61,84% do total
populacional. O Litoral Norte é a regido com maior crescimento populacional no Rio Grande do Sul,

na ordem de 2% ao ano, entre 2000 e 2010 (SCP, 2012). Além disso, em virtude da dindmica sazonal
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da populagdo no periodo de veraneio, ha uma demanda, ainda que pouco desenvolvida, por servigos

qualificados na area de hotelaria, gastronomia e do turismo regional.

No periodo de veraneio, entre dezembro a fevereiro, hd um acréscimo temporario de 140%
da populagdo, principalmente nos balnearios, como Atlantida Sul (499%), Arroio do Sal (231%), Imbé

(196%) e Cap3o da Canoa (123%) conforme os dados da FEE (Figura 2, JORNAL DO COMERCIO, 2016).
Figura 2 - Crescimento populacional no periodo de veraneio de 2015

MORADORES DO LITORAL

Populagio permanente e populagio flutuante estimada por municipios e/ou praias investigadas do Litoral Norte — jan/2015

MUNICIPIO E/OU PRAIA  POPULACAO POPULACAO RLUTUANTE  POPULACAO TOTAL CRESCIMENTO
PERMANENTE édia me édia mensa POPULACIONAL*

Caplo da Canoa 47.538 58.861 106.399 1238
Tramandai 47.558 48.181 95.740 101,3

Torres 37.702 27.487 65.189 72,9

Imbé 20.618 40.427 61.045 196,1
Cidreira 14.186 26.750 40.936 188.6
Xangri-l& 13.769 25.159 38.928 182,7
Balnesrio Pinhal 12.282 22.542 34.824 1835

Arroio do Sal 8.959 20.721 29.680 2313
Quintio 3.336 16.546 19.882 4959
Atlintida Sul 1.114 5.563 6.678 499.2

Santa Rita de Cissia 517 889 1.406 1717

TOTAL 207.581 293.126 500.707 141,2

Foate: FEE

Fonte: Jornal do Comércio (2016).

Em linhas gerais, os principais ramos econdmicos do Litoral Norte estdo relacionados as
atividades primarias, como a pesca, a pecudria e a silvicultura. Ainda, na agricultura se destacam os
plantios dos seguintes cultivos: banana, abacaxi, arroz, mandioca, fumo, feijdo, cana-de-agucar e
soja. No entanto, a caracteristica singular do litoral gaicho proporciona uma demanda elevada pelos

servigos regionais, além de possibilitar um potencial para as atividades comerciais.

A principio, é no periodo de veraneio que ha um aumento na renda média dos turistas e
veranistas, em vista do recebimento dos proventos através do pagamento do décimo terceiro salario.
Outras atividades beneficiadas diretamente por essa sazonalidade sdo os ramos de hotelaria,

imobilidrio, da construgado civil, alimenticio e moveleiro.

Em 2014, o PIB do Litoral Norte foi de R$7,5 bilhdes, o que representa apenas 2,26% do PIB do
Rio Grande do Sul. O PIB per capita também se manteve abaixo da média estadual para o mesmo
periodo (FEE, 2017). Em geral, a regido se caracteriza por uma economia de produtos com baixo valor
agregado, o que se reflete no desenvolvimento socioeconémico regional. Por sua vez, do ponto vista

do desenvolvimento social, os municipios do Litoral Norte ainda apresentam indices relativamente



17

abaixo da média estadual, sendo o IDHM médio da regido de 0,712, enquanto o Estado do Rio Grande

do Sul apresenta uma média de 0,746 (PNDU, 2017).

A concentragdo de renda é um dos principais entraves para o desenvolvimento socioeconémico
mais igualitdrio (Tabela 2). O indice de (GINI, 2017) da renda domiciliar per capita é de 0,4881 para a
regido. Como exemplo, o municipio com maior desigualdade é Capivari do Sul (0,6919), enquanto
gue o municipio com melhor distribuicdo de renda é Trés Cachoeiras (0,3947). O municipio de Osdrio

foi classificado como o0 42 com maior desigualdade do Litoral Norte.

Tabela 2 — Comparativo dos dados socioecondmicos do Litoral Norte

Municipio PIB (R$/2020) DEE/RS PIB per capita indice de GINI
(R$/2020) DEE/RS | (2017)

Arroio do Sal 257.344.030 25.035 0,4748
Balneario Pinhal 255.292.497 17.774 0,5114
Capdo da Canoa 1.702.044.882 31.489 0,5208
Capivari do Sul 262.048.615 55.424 0,6919
Carad 142.555.994 17.072 0,4106
Cidreira 337.337.643 20.342 0,5047
Dom Pedro de Alcantara 53.461.660 21.156 0,4464
Imbé 553.506.721 23.785 0,5934
Itati 72.408.469 30.207 0,4825
Mampituba 53.585.598 18.024 0,4691
Maquiné 153.824.711 23.024 0,4303
Morrinhos do Sul 59.890.132 20.517 0,4830
Osério 1.695.496.567 36.529 0,5344
Palmares do Sul 565.516.757 49.913 0,5599
Santo Antonio da Patrulha 1.402.886.738 32.496 0,4560
Terra de Areia 252.458.621 22.311 0,4324
Torres 1.242.675.665 31.811 0,4785
Tramandai 1.152.152.451 21.890 0,5191
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Trés Cachoeiras 267.519.066 24.068 0,3947
Trés Forquilhas 57.843.967 21.672 0,4213
Xangri-1a 622.136.404 37.087 0,4355

Litoral Norte (total) 11.161.987.188 27.696,48 0,4881

Fonte: FEE (2017).

Portanto, municipios baseados numa matriz agricola de latifundios (monocultura de arroz),
como Capivari do Sul e Palmares, possuem uma capacidade reduzida de distribuicdo da renda e, com
isso, uma atenuacdo dos efeitos positivos propostos via politicas publicas. Neste sentido, ainda estdo

municipios com forte concentragdo imobilidria, como Capao da Canoa, Tramandai, Imbé e Osério.

7.2.2 Caracteristicas educacionais

Os dados relacionados a educacgdo basica no Litoral Norte mostram que a regido tem grandes
desafios educacionais. A taxa de analfabetismo, que é de 6,85% no Litoral Norte, esta acima da média
estadual, que é de 4,53%. Ainda, a propor¢ao de adultos com ensino fundamental é considerada
baixa, pois a média da regido é de 46,12%, enquanto no Rio Grande do Sul é de 58,3%. O municipio
de Caraa, por exemplo, tem taxa de analfabetismo de quase 12% e pouco mais de 31% dos adultos
concluiram o ensino fundamental. Neste mesmo patamar estdao os municipios de Itati, Mampituba e

Trés Forquilhas (Tabela 3).

Tabela 3 - Sintese dos indicadores educacionais do Litoral Norte

Municipio IDHM Taxa de Proporg¢ao adulta
(Educagao) analfabetismo com ensino
% (acima de 15 fundamental %
anos/2010) (2013)
Arroio do Sal 0,649 3,88 23,2
Balneario Pinhal 0,567 5,19 48,1
Capao da Canoa 0,637 3,74 59,9
Capivari do Sul 0,668 7,9 58,5
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Caraa 0,505 11,98 31,3
Cidreira 0,625 3,66 57,8
Dom Pedro de 0,577 5,65 39,3
Alcantara
Imbé 0,638 3,17 59,6
Itati 0,524 12,92 36,1
Mampituba 0,517 10,22 32,7
Maquiné 0,519 7,64 36,5
Morrinhos do Sul 0,593 8,7 38,7
Osério 0,646 4,19 58,6
Palmares do Sul 0,592 8,18 49
Santo Antonio da 0,594 9,05 46,9
Patrulha

Terra de Areia 0,565 7,25 42,6
Torres 0,685 4,6 60
Tramandai 0,606 4,07 55
Trés Cachoeiras 0,606 5,92 45,5
Trés Forquilhas 0,539 12,7 35,1
Xangri-la 0,630 3,31 54,2

Litoral Norte (total) 0,594 6,85 46,12

Fonte: FEE (2017).

J4 ao se comparar o quadro de unidades escolares e matriculas na educagdo basica dos
municipios que compdem a 112 Coordenadoria Regional de Educacgdo, persiste um baixo nimero
de matriculas de alunos no Ensino Médio, alcangando apenas 27,23% das matriculas do Ensino
Fundamental. Fazem parte da 112 Coordenadoria Regional de Educagao, todos os municipios do

Litoral Norte acrescidos dos municipios de Rolante e de Riozinho (Quadro 1). Por fim, excluindo as
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duas instituicGes federais presentes na regido, apenas seis escolas profissionais — todas em nivel

estadual — atendem a demanda de qualifica¢do da regido, revelando a caréncia na area.

Quadro 2 — Quantidade de escolas e matriculas iniciais Ensino Fundamental e Ensino Médio na

regido da 11.2 CRE (2016)

Unidades Ensino . Ens. Médio | Educagdo Educagdo | Educagdo
escolares Integrado Profissional Especial de Jovens
Fundamental e Adultos
Estadual 103 18772 12251 | 359 467 39 4259 36147
Federal 2 0 0 315 320 0 0 635
Municipal 239 32518 0 0 0 56 1770 | 34344
Particular 67 2873 443 0 645 443 75 4479
Total | 411 54163 12694 | 674 1432 538 6104 75605

Fonte: Censo Escolar da Educagdo Basica (2016).

Deve-se levar em conta a importancia do municipio de Osério para o desenvolvimento regional,
principalmente na area da educagdo, em razao da disponibilidade de escolas técnicas e faculdades,
bem como em fungdo da qualificacdo no setor de servicos. Neste sentido, podemos destacar nos
Quadros 2 e 3 os seguintes cursos superiores e técnicos, respectivamente, ofertados na regido do

Litoral Norte na modalidade presencial.

Quadro 3 — Cursos superiores presenciais no Litoral Norte do RS

Instituicao Faculdade/Instituto Cursos

IFRS (Osério) Licenciatura em Letras Portugués/Inglés




Publica

Licenciatura em Matematica
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Tecnologia em Analise e Desenvolvimento

de Sistemas

Tecnologia em Processos Gerenciais

UFRGS

Litoral Norte

Bacharelado em Ciéncia da Natureza

(Desenvolvimento Regional)

Engenharia de Gestdo de Energia

Engenharia de Servigos

Licenciatura em Geografia

Licenciatura em Educa¢dao do Campo

Ciéncias Bioldgicas

Desenvolvimento Regional

UERGS Licenciatura em Ciéncias Bioldgicas
(Osério)
Pedagogia
FURG(Santo Engenharia  Agroindustrial  Industrias
Antonio da Alimenticias
Patrulha)

Engenharia Agroindustrial Agroquimica

Licenciatura em Ciéncias Exatas (Quimica,

Fisica ou Matematica)




Administracao

22

Engenharia de Produgdo

Privada

UNICNEC

(Osério)

Biomedicina

Ciéncias Bioldgicas

Direito

Farmaécia

Nutrigdo

Enfermagem

Fisioterapia

Educacdo Fisica

Psicologia

Técnico em Radiologia

Técnico em Enfermagem

Administracao

Andlise e Desenvolvimento de Sistemas

Arquitetura e Urbanismo

Design de Moda
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ULBRA o
Direito
(Torres)

Educacdo Fisica

Enfermagem

Estética e Cosmética

Fisioterapia

Odontologia

Pedagogia

UNISC (Capdo da Administracdo

Canoa)

Direto

Fonte: Censo Escolar da Educagdo Basica (2016).

7.3 TRAJETORIA DA EaD NO IFRS - CAMPUS OSORIO

No ano de 2013, o IFRS - Campus Osério, por meio da Portaria n° 209/2013, criou o Nucleo
de Educagdo a Distdncia - Campus Osoério (NEaD - Campus Osério), com vistas a promogao de cursos
EaD, conforme o estabelecido na Resolucdo 111/2011. Em 2014, foi ofertado o primeiro curso
regular EaD pelo Campus Osdrio, o Curso Técnico Subsequente em Guia de Turismo, fomentado pelo
programa e-Tec Brasil, ofertado em trés Polos de Apoio Presencial, situados em trés regides distintas
no Estado do Rio Grande do Sul, a saber: Balnedrio Pinhal — Litoral; Santo Antbénio da Patrulha —
Metropolitana; Sdo Francisco de Paula — Serra. O Curso tinha a duragcdo de quatro semestres letivos
e houve ingresso por processo seletivo no Curso nos anos de 2014 e 2015.

Um dado que chamou ateng¢do do NEaD - Campus Osério, na ocasido da execugdo do Curso,
foi a amplitude geografica atingida: os alunos matriculados eram oriundos de diferentes municipios

e regides do Rio Grande do Sul e também do Pais, ndo se restringindo ao local onde o curso estava
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sendo executado. Cabe aqui, uma observacdo especifica daquele curso: além dos momentos
presenciais legais previstos em qualquer curso técnico executado na modalidade a distancia, previa
viagens técnicas obrigatérias que os alunos deviam cumprir com 100% de presencga.

O NEaD - Campus Osério acompanhou todo processo de criagdo, implementagdo e execugdo
do Curso Técnico em Guia de Turismo. Dentre as atividades realizadas, destacam-se o
desenvolvimento do desenho de curso, a padronizacado do /ayout dos materiais didaticos utilizados,
e definicdo de fluxos para otimizar o trabalho dos professores e tutores selecionados para atuar no
curso. Somando-se, ainda, foram desenvolvidas formagdes especificas para professores e tutores
para o inicio do curso e ao longo de sua execu¢do. Além disso, e ndo menos importante, o NEaD
oportunizou/estimulou os professores e tutores contratados a realizarem agdes de extensdo com a
comunidade externa devido a demandas que surgiam decorrentes da amplitude geografica atingida.

Destaca-se que o Campus Osorio foi o primeiro que implementou a EaD apds a criagdo do
IFRS (2008), visto que os campi Porto Alegre e Rio Grande, que também ofertam essa modalidade de
ensino, pertenciam, antes da Lei de Criagao dos Institutos Federais de Educagdo, a Universidades
Federais. Quanto ao numero de alunos, em 2015, havia 1.177 alunos matriculados nos cinco cursos
técnicos ofertados na modalidade de EaD no IFRS. Desses, 241 no Curso Técnico em Guia de Turismo.
Destaca-se ainda, que foi oportunizado aos alunos a participacdao em eventos cientificos internos e
externos, o que trouxe visibilidade institucional ao Curso ofertado nesta modalidade. (PROCHNOW,
2016).

Ap0s a finalizagdo daquele ciclo de curso regular, o Campus Osério iniciou, em 2020, a oferta
de cursos massivos. Atualmente, o Campus oferece mais de 40 cursos massivos (MOOQOCs) de curta
duragdo e quatro cursos de formagao inicial e continuada (FIC). Resta acenar para o expressivo
numero de concluintes dos cursos EaD disponibilizados pelo IFRS: sdo mais de 34 mil concluintes,
tanto atendidos diretamente na plataforma do IFRS quanto via plataforma Aprenda Mais - MEC.
Ainda, o Campus Osério oferta desde 2024/1, o curso técnico Subsequente em Multimeios Didaticos

em EaD.

8. PERFIL DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais oferece uma formagao profissional
ampla, que possibilita atender a demanda significativa de profissionais na regido do Litoral Norte do
RS, valorizando, assim, a geragao de trabalho e renda, de forma a responder as suas necessidades

sociais e culturais. O Curso busca formar profissionais técnica e politicamente preparados para
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atender as necessidades da sociedade, estimulando o empreendedorismo e o cooperativismo de
acordo com o eixo tecnolégico de Gestdo e Negdcios, respeitando, assim, a sustentabilidade da

regidao.

Nesse sentido, o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais oferecido pelo IFRS
— Campus Osorio constitui-se como um Curso de Ensino Superior de Tecnologia ofertado a egressos
do Ensino Médio ou equivalente, fundamentado nas Diretrizes Curriculares Nacionais para a
Educacdo Profissional de Nivel Tecnolégico. O curso possui carga horaria de 1733 horas-reldgio e sera
desenvolvido em 5 semestres consecutivos, sendo composto pelos componentes curriculares
obrigatdrios e opcionais, com carga horaria presencial e em EaD e as Atividades Complementares,

sendo:

35 componentes curriculares em carater obrigatério;

03 componentes curriculares optativos, que complementam a aprendizagem cotidiana do discente
e integralizar a carga horaria do curso;

50 horas-relégio de Atividades Curriculares Complementares que podem ser realizadas a partir do
ingresso de discentes no curso. Serdo contabilizadas as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e
acao social, de acordo com o Regulamento préprio de Atividades Curriculares Complementares.

O tempo minimo de integralizacdo é de 5 semestres letivos e maximo de 10 semestres letivos;

o periodo de oferta é noturno;

Em sintese, o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais objetiva preparar
profissionais que atuem na prospeccdo de novos mercados; na identificagdo de vantagens
locacionais/territoriais; na elaboracdo e implementacdo de planos de negdcios; na estratégia de
estrutura de capital; na analise de viabilidade econ6mica; na organizacdo empresarial; na
organizacao de rede de empresas; na gestdo da inovagdo tecnoldgica; no desenvolvimento de
estratégias de marketing e na comercializacdo. Apds a conclusdo do curso, os discentes terdo

condigdes para o prosseguimento de estudos em cursos de Pds-Graduagao.

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, conforme CNCST, 2024, Eixo

Tecnoldgico de Gestdo e Negdcios, a qual visa que seu egresso possa:
e analisar e avaliar o ambiente interno e externo e formular objetivos e estratégias gerenciais.

e planejar e gerenciar os processos organizacionais (operacionais e logisticos, de pessoas,

financeiros, de marketing, de informacdo, entre outros) e os sistemas da organizacdo.
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® promover a gestdo e governanga por processos e sistemas.
Para atuacdo como Tecndlogo em Processos Gerenciais, sdo fundamentais:

¢ Conhecimentos em gestdo de negdcios, plano de agdo em gestdo, andlise de desempenho
financeiro dos processos gerenciais, gerenciamento dos processos das relagdes humanas nos

negadcios, gerenciamento dos processos organizacionais, comportamento humano e organizacional.

¢ Capacidade de mapear, diagnosticar, implementar e aperfeicoar os processos gerenciais,

analisar informagdes de gestdo e propor soluges para a melhoria dos processos gerenciais.
¢ Capacidade de assegurar a sustentabilidade, o atendimento as normas técnicas.

e Lideranca de equipes, habilidade de gerir conflitos e solucionar problemas técnicos.

9. JUSTIFICATIVA

Com vistas a favorecer o desenvolvimento sustentavel da regido, para a inclusdo social, para a
busca de solugBes técnicas e geragdo de novas tecnologias na drea da gestdo de organizacgGes, o
Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais procura responder as demandas crescentes
por formacéo profissional na regido, estando em consonancia com o PDI da IES (2024- 2028), a partir
da difusdo de conhecimentos cientificos, técnicos e tecnoldgicos, visa contribuir para o suporte aos
arranjos produtivos locais.

Alinhado as diretrizes de criacdo dos IFes, o Curso Superior em Tecnologia em Processos
Gerenciais considera, dentre suas bases tedricas, a compreensao da pesquisa ancorada nos principios
cientifico — que se consolida na construgdao da ciéncia e desenvolvimento da tecnologia — e no
educativo — que diz respeito a atitude de questionamento diante da realidade —, entendendo-a como
essencial para a construcdo da autonomia intelectual e, portanto, potencializadora de uma formacao
que possibilita ao individuo o desenvolvimento de sua capacidade de gerar conhecimentos a partir
de uma préatica interativa com a realidade.

Da mesma forma, outro pressuposto tedrico do curso diz respeito a compreensdo de que o
conhecimento deve ser tratado em sua completude, nas diferentes dimensdes da vida humana,
integrando ciéncia, tecnologia, cultura e os conhecimentos especificos da area. Assim, preza pelo
reconhecimento da precedéncia da formagao humana e cidadd, sem a qual a qualificagdo para o
exercicio profissional ndo promove transformagbes significativas para o trabalhador e para o

desenvolvimento social.
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10 PROPOSTA POLITICO PEDAGOGICA DO CURSO

10.1. Objetivo geral

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais tem como principal objetivo a
formacdo de um profissional cidaddo, capaz de articular teoria e pratica, demonstrando
conhecimentos, habilidades e atitudes para atuar junto as areas de administragdo publica, de
empresas, cooperativas, terceiro setor ou como gestor de seu préprio negdcio, com capacidade de
avaliar e auxiliar atomada de decisGes na area comercial, de produgdo e logistica, pessoal, financeira,
econbmica, patrimonial e outras afins, de acordo com os principios éticos, humanos, sociais e

ambientais.

10.2. Objetivos especificos

Os objetivos especificos do curso compreendem:

Propiciar a aquisicdo de conhecimentos de base cientifica, técnica e humanista direcionados para a
area de Gestdo e Negdcios;

Proporcionar condi¢des favordveis para aplicagdo dos conhecimentos aprendidos em situagdes
hipotéticas e/ou reais em processos gerenciais;

Possibilitar o desenvolvimento de competéncias demandadas do mundo do trabalho, pensar e agir
estrategicamente a carreira e/ou o negdcio, assim como uma formagao técnica humanista, de modo
a preparar profissionais comprometidos com a ética e com a responsabilidade social;

Compreender as reais necessidades do mundo do trabalho, tendo a fungdo de organizar, coordenar
e criar solugBes tecnoldgicas adequadas para a transformacgdo de seu mundo do trabalho;

Habilitar para o desenvolvimento e a anadlise critica de planos de negdcios, com vistas a
empreendimentos alinhados aos principios de sustentabilidade, bem como viaveis a médio e longo
prazo;

Contribuir com o desenvolvimento local e regional através do estimulo ao trabalho coletivo, solidario
e interativo;

Formar cidaddos para o mundo do trabalho, comprometidos com a responsabilidade social e
ambiental;

Instigar no profissional de Processos Gerenciais a preocupacao e a reflexdo com comprometimento
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de seus saberes na elaboracdo e disseminacdo de praticas afirmativas de valorizacdo da cultura afro-
brasileira e indigena, de conscientizacdo para uma Educacdao Ambiental e de preservagdo e
propagacao dos direitos fundamentais dos cidaddos na sociedade;

Conhecer e fazer uso das Tecnologias da Informa¢do e Comunicagdo nos processos de ensino-

aprendizagem em Processos Gerenciais.

10.3. Perfil do egresso

O profissional egresso formado pelo Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
do IFRS — Campus Osério, ao concluir o curso, terd uma sélida formagdo tedrico-pratica embasada
em competéncias e habilidades que lhe permitam desenvolver ag¢Ges criticas na criacdo, na gestdo e
no desenvolvimento de negdcios, especialmente na regido do Litoral Norte — visto que o curso
apresenta uma estrutura curricular que oportuniza o conhecimento das demandas e arranjos
produtivos locais, de forma que o profissional consiga pensar em solugdes de desenvolvimento no
ambito de empresas de pequeno e médio porte. Listam-se, nesse aspecto: habilidade nas relagGes
interpessoais, na comunicagao e no trabalho em equipe, a lideranga e a argumentagado, assim como
a busca de informagGes e a tomada de decisGes em contextos socioecondmicos, politicos e culturais

distintos. (CATALOGO NACIONAL DE CURSOS SUPERIORES TECNOLOGICOS, 2024 - 42 EDICAO).

O (a) egresso (a), o (a) Tecndlogo (a) em Processos Gerenciais sera capaz de elaborar e
implementar métodos e técnicas de gestdo na formagdo e organizagdo empresarial, especificamente
nos processos de comercializagdo, suprimento, armazenamento, movimentagdao de materiais e

gerenciamento de recursos financeiros e humanos.

Conforme o Catalogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, 2024, o Tecndlogo em

Processos Gerenciais deve ter o seguinte perfil:

Planejar e gerenciar os processos organizacionais (operacionais e logisticos, de pessoas, financeiros,
de marketing, de informagéo, entre outros) e os sistemas da organizagado.

Promover a gestdo e governanga por processos e sistemas.

Desenvolve e gerencia processos logisticos, financeiros e de custos;

Otimiza os recursos da organizagao, por meio de melhorias nos processos;

Promove a gestdo e governanga por processos e consequentemente o desenvolvimento de sistemas,
a gestao do conhecimento, o redesenho e a melhoria;

Promove a mudanca organizacional planejada. Vistoria, realiza pericia, avalia, emite laudo e parecer
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técnico em sua area de formagao.

Ainda, o tecndlogo em Processos Gerenciais do Campus Osério do IFRS, podera atuar em
todo tipo de organizacdo, com o apoio de ferramentas de gestdo e metodologias para o
gerenciamento dos processos de negdcios. Dentre dos saberes que devem ser desenvolvidos ao

longo do curso pelo egresso de Tecnologia em Processos Gerenciais, destaca-se:

Mobilizar os recursos disponiveis para o encaminhamento de solu¢des apropriadas para os
mais diversos contextos organizacionais,
Demonstrar habilidade para lidar com pessoas, desenvolvendo capacidade de comunicagao, trabalho
em equipe, lideranga, busca de informagGes e negociacao, visando a autonomia para tomada de
decisdo em contextos econdmicos, politicos, culturais e sociais distintos;
Articular os conhecimentos, alinhando a teoria com a pratica vivenciada, para a tomada da melhor
decisdo ou encaminhamento mais adequado, avaliando os impactos sobre o empreendimento;
Desenvolver, de forma plena e inovadora, atividades de gestao, levando em conta os processos de
comercializagdo, suprimento, armazenamento, movimentagdo de materiais e gerenciamento de

recursos financeiros e humanos.

Ainda, o (a) tecndlogo (a) em Processos gerenciais do IFRS - Campus Osério tem como campo
de atuacgdo: Empresas de planejamento, desenvolvimento de projetos, assessoramento técnico e
consultoria; Empresas em geral (industria, comércio e servigos); Institutos e Centros de Pesquisa;
Instituicdes de Ensino, mediante formacdo requerida pela legislagdo vigente e com relagdo a CBO,
podem ocupar os cargos: 1421-20 - Tecndlogo em gestdo administrativo-financeira e 2521-05 -

Analista administrativo.

Diretrizes e atos oficiais

O presente Projeto Pedagogico do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
esta em consonancia com a legislagdo que versa sobre os cursos superiores de tecnologia no Brasil,

a saber:

Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da Educacao Nacional
(atualizada)
Instrumento de avaliagdo de cursos de graduacgdo (INEP);

Lei n. 13.005, de 25 de junho de 2014, que aprova o Plano Nacional de Educagdo (PNE) 2014-2024 e
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da outras providéncias

Resolucdo CNE/CP n. 7, de 18 de dezembro de 2018, que estabelece as diretrizes para a Extensdo na
Educagdo Superior Brasileira.

Politica Nacional de Extensdo Universitaria/FORPROEX (2012).

Decreto n2 5.626, de 22 de dezembro de 2005. Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002, que dispde
sobre a Lingua Brasileira de Sinais;

Lei n2 9.795, de 27 de abril de 1999. Institui a Politica Nacional de Educagdo Ambiental e da outras
providéncias;

Resolugdo CNE/CP n2 2, de 15 de junho de 2012. Estabelece as Diretrizes Curriculares Nacionais para
a Educagdo Ambiental;

Resolucdo CNE/CP n2 1, de 30 de maio de 2012. Estabelece Diretrizes Nacionais para a Educagdo em
Direitos Humanos;

Diretrizes Curriculares Nacionais para Educagdo das Relagdes Etnico-Raciais e para Ensino de Histéria
e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena. Conforme Lei n2 9.394/96, com redagio dada pelas Leis
n? 10.639/2003 e n? 11.645/2008 e pela Resolugdo n? 1, de 17 de junho de 2004;

Lei n° 10.861, de 14 de abril de 2004. Estabelece que o ENADE é componente curricular obrigatério
dos cursos de graduacdo (exceto para os cursos de Formagdo Pedagdgica de Docentes), informacao
esta que deve constar como nota de rodapé na matriz curricular;

Lei n2 12.764, de 27 de dezembro de 2012. Institui a Politica Nacional de Protecdo dos Direitos da
Pessoa com Transtorno do Espectro Autista;

Lei n2 11.788, de 25 de setembro de 2008. Dispde sobre o estagio de estudantes

Lein. 13.425, de 30 de margo de 2017 que estabelece diretrizes gerais e agdes complementares sobre
prevenc¢do e combate a incéndio e a desastres em estabelecimentos, edificagdes e dreas de reuniao
de publico;

Lei n. 12.605, de 03 de abril de 2012 que determina o emprego obrigatoério da flexdo de género para
nomear profissdo ou grau em diplomas.

Diretrizes dos Cursos Superiores de Tecnologia: Resolugdo CNE/CP n2 1/2021 de 5 janeiro de 2021 -
Define as Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educagao Profissional e Tecnoldgica;
Catdlogo Nacional dos Cursos Superiores de Tecnologia, 42 Edicao, 2024.

Portaria MEC n2 378, de 19 de maio de 2025, que dispde sobre os formatos de oferta dos cursos
superiores de graduagao.

Decreto n2 12.456, de 19 de maio de 2025, que dispde sobre a oferta de educagao a distancia por

instituicdes de educagao superior em cursos de graduagao e altera o Decreto n2 9.235, de 15 de
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dezembro de 2017, que dispde sobre o exercicio das funcbes de regulagdo, supervisao e avaliagdo
das instituicdes de educagdo superior e dos cursos superiores de graduagdo e de pds-graduagao no
sistema federal de ensino.
Portaria Normativa MEC N2 11, de 20 de junho de 2017 - Estabelece normas para o credenciamento
de instituicdes e a oferta de cursos superiores a distancia, em Conformidade com o Decreto no 9.057,
de 25 de maio de 2017.
Portaria Normativa MEC N2 20, de 21 de dezembro de 2017 - Dispde sobre os procedimentos e o
padrdo decisério dos processos de credenciamento, recredenciamento, autorizagao,
reconhecimento e renovagao de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus aditamentos,
nas modalidades presencial e a distancia, das instituicdes de educagdo superior do sistema federal
de ensino.
Instrugcdao Normativa Proen N2 02, de 26 de fevereiro de 2024.
Portaria Normativa MEC N2 23, de 21 de dezembro de 2017 - DispGe sobre os fluxos dos processos
de credenciamento e recredenciamento de instituicdes de educagdao superior e de autorizacgdo,
reconhecimento e renovagao de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus aditamentos.
Portaria Normativa MEC N2 741, de 2 de agosto de 2018 - Altera a Portaria Normativa MEC n2 20, de
21 de dezembro de 2017, que dispde sobre os procedimentos e o padrdo decisério dos processos de
credenciamento, recredenciamento, autorizagao, reconhecimento e renovagao de reconhecimento
de cursos superiores, bem como seus aditamentos, nas modalidades presencial e a distancia, das
instituicdes de educacgado superior do sistema federal de ensino.
Portaria Normativa MEC N2 742, de 2 de agosto de 2018 - Altera a Portaria Normativa n2 23, de 21
de dezembro de 2017, que dispde sobre os fluxos dos processos de credenciamento e
recredenciamento de instituicdes de educagdo superior e de autorizagdo, reconhecimento e
renovagao de reconhecimento de cursos superiores, bem como seus aditamentos.
Resolugdo N2 7, de 18 de dezembro de 2018 - Estabelece as Diretrizes para a Extensdo na Educagao
Superior Brasileira e regulamenta o disposto na Meta 12.7 da Lei n2 13.005/2014, que aprova o Plano
Nacional de Educacao - PNE 2014-2024 e dai outras providéncias.
Organizagdo Didatica do IFRS, 2024, aprovada pelo Conselho Superior do IFRS, conforme a

RESOLUGAO N2 1/2024-CONSUP-REI, de 23 de janeiro de 2024.

Cabe ressaltar algumas especificidades para melhor interlocugao com essa ordenagao legal,
a saber: a organizagao curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais atende

primeiramente a Constituicdo Nacional (1988), conforme o inciso Xlll do Art. 52, que diz:
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é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio ou profissdo, atendidas as qualificagdes
profissionais que a lei estabelecer; bem como ao inciso XIV, que preconiza o acesso a
informacdo a todos quando necessario ao exercicio profissional(BRASIL, 1989, p. 5)

Ainda, ao previsto na Lei de Diretrizes e Bases Nacional - Lei n? 9394/96, nas finalidades

expressas da seguinte forma:

Art. 44. A educagdo superior abrangera os seguintes cursos e programas: Il — de
graduacdo, abertos a candidatos que tenham concluido o ensino médio ou equivalente e
tenham sido classificados em processo seletivo;

Art. 45. A educagdo superior sera ministrada em instituicées de ensino superior, publicas
ou privadas, com variados graus de abrangéncia ou especializacdo (BRASIL, 1996).

Em ajuste, o Decreto N2 5.154 /2004 define que:

Art. 5° Os cursos de educagdo profissional tecnoldgica de graduagdo e pds-
graduacdo organizar-se-do, no que concerne aos objetivos, caracteristicas e duragdo, de
acordo com as diretrizes curriculares nacionais definidas pelo Conselho Nacional de
Educacgdo (BRASIL, 2004).

Diretrizes essas, definidas pela Resolugdo CNE/ CP n2 3, de 18 de dezembro de 2002,

Art. 12 A educagdo profissional de nivel tecnoldgico, integrada as diferentes formas de
educacgdo, ao trabalho, a ciéncia e a tecnologia, objetiva garantir aos cidaddos o direito a
aquisicdo de competéncias profissionais que os tornem aptos para a inser¢do em setores
profissionais nos quais haja utilizagdo de tecnologias. Art. 22 Os cursos de educagdo
profissional de nivel tecnoldgico serdo designados como cursos superiores de tecnologia
e deverdo: | - incentivar o desenvolvimento da capacidade empreendedora e da
compreensdo do processo tecnoldgico, em suas causas e efeitos; Il - incentivar a produgéo
e a inovagado cientifico-tecnoldgica, e suas respectivas aplicagdes no mundo do trabalho;
Il - desenvolver competéncias profissionais tecnoldgicas, gerais e especificas, para a
gestdo de processos e a produgdo de bens e servigos; IV - propiciar a compreensdo e a
avaliagdo dos impactos sociais, econdmicos e ambientais resultantes da produgdo, gestdo
e incorporagdo de novas tecnologias;

V - promover a capacidade de continuar aprendendo e de acompanhar as mudangas nas
condicGes de trabalho, bem como propiciar o prosseguimento de estudos em cursos de
pos- graduacdo; VI - adotar a flexibilidade, a interdisciplinaridade, a contextualizagdo e a
atualizagdo permanente dos cursos e seus curriculos; VII - garantir a identidade do perfil
profissional de conclusdo de curso e da respectiva organizagdo curricular (BRASIL, 2002).

Consoante o Catalogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (MEC, 2024 — 42 Edic3do),
o qual orienta a oferta de cursos por eixos tecnoldgicos, descrito nos seguintes termos o eixo a que

esta vinculado o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais (TPG) em questao.
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O eixo tecnoldgico de GESTAO E NEGOCIOS compreende tecnologias associadas a
instrumentos, técnicas, estratégias e mecanismos de gestdo. Abrange planejamento,
avaliacdo e gestdo de pessoas e de processos referentes a negdcios e servigos presentes
em organizagdes e instituicdes publicas ou privadas, de todos os portes e ramos de
atuacdo; busca da qualidade, produtividade e competitividade; utilizagdo de tecnologias
organizacionais; comercializagdo de produtos; e estratégias de marketing, logistica e
finangas. A organizacdo curricular dos cursos contempla conhecimentos relacionados a:
leitura e producgdo de textos técnicos; estatistica e raciocinio ldgico; linguas estrangeiras;
ciéncia e tecnologia; tecnologias sociais e empreendedorismo; prospec¢do mercadoldgica
e marketing; tecnologias de comunicagdo e informagdo; desenvolvimento interpessoal;
legislacdo; normas técnicas; salude e seguranca no trabalho; responsabilidade e
sustentabilidade social e ambiental; qualidade de vida; e ética profissional. (MEC, 2024, p.
111)

Ademais, é o referido catdlogo que normatiza o aspecto metodolégico da oferta, o que
incluiu a orientacdo para a matriz curricular (respeitada a autonomia didatico-pedagdgica), bem
como definiu os caminhos para a integralizagdo do curso, em busca da garantia do ‘perfil do egresso’

desejado, conforme disposto no seguinte excerto:

Analisa e avalia o ambiente interno e externo e formula objetivos e estratégias gerenciais.
Planeja, projeta, gerencia e promove 0s processos organizacionais e os sistemas da
organizacgdo. Desenvolve e gerencia processos logisticos, financeiros e de custos. Otimiza
os recursos da organizagdo, por meio de melhorias nos processos. Promove a gestdo e
governanga por processos e consequentemente o desenvolvimento de sistemas, a gestdo
do conhecimento, o redesenho e a melhoria. Promove a mudanga organizacional
planejada. Vistoria, realiza pericia, avalia, emite laudo e parecer técnico em sua area de
formacgdo. (MEC, 2024, p. 112).

10.5. Formas de acesso ao curso

O ingresso no Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais respeitara a Politica
de Ingresso Discente do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul -
IFRS, a qual compreende um conjunto de normas, principios e diretrizes que estabelecem a
concepcgdo, a organizacdo, as competéncias e o modo de funcionamento dos diferentes niveis e

modalidade de ensino.

Para ingresso no Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, o (a) estudante

devera:

¢ Ter concluido o Ensino Médio ou equivalente.
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e Ser aprovado em processo seletivo realizado pelo IFRS, seja regular ou em processo complementar;
Processo seletivo por vagas destinadas a médias do ENEM;

Ainda, conforme a OD, 2024, em seu Art. 71. As formas de acesso aos cursos do IFRS, em
seus diferentes niveis e modalidades, serdo regradas em conformidade com a legislagao vigente e os

seguintes documentos institucionais:
I. Politica de Ingresso Discente do IFRS;

. Edital de Processo de Ingresso Discente Unificado.

10.6. Principios filosé6ficos e pedagégicos do curso

Conforme disposto no Projeto Pedagdgico Institucional (2024, p. 100), o IFRS entende a
educacdo como um processo complexo e dialético, uma pratica contra hegemonica que envolve a
transformag¢do humana na direcdo do seu desenvolvimento pleno. Além disso, deve ter um caréter
nao dogmatico, de modo a que os sujeitos se auto identificam do ponto de vista histérico.

Essa concepgdo filosofica-pedagdgica gramsciana transgride os antigos paradigmas
desenvolvimentistas do ensino profissional e vislumbra um processo educativo vinculado ao “mundo
do trabalho”, porém, sem abrir mdo de priorizar o homem, o meio ambiente e a vida comunitaria.
Prima-se por um ensino humanistico que ndo se distancie das reais possibilidades de aprendizado do
educando e que lhe permita a produgdo do sustento em meio a apropriagdo cultural, tecnoldgica e
cientifica.

Diante dessas prerrogativas, a organizacdo didatica do IFRS (OD/ 2024) orienta as préaticas
pedagdgicas com vistas a consolidar, em meio a gestdo democratica do campus, um ensino situado e
datado, o qual atenda as necessidades dos educandos, bem como as demandas produtivas locais,
visando a sustentabilidade e ao fortalecimento das comunidades onde os campi estdo inseridos.

Os conteudos, que compGem a matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais, atendem as Diretrizes Curriculares Nacionais em vigor e ao Catalogo Nacional
de Cursos Superiores de Tecnologia, sdo atualizados de acordo com as demandas sociais e alteragdes
legais, com carga horaria correspondente a sua natureza e bibliografia adequada.

Eles sdo definidos apds discussao e andlise realizada pelo Nucleo Docente Estruturante - NDE.
Os conteudos sdo disponibilizados aos alunos nos Planos de Ensino e contemplam os seguintes itens:
ementdrio, objetivos gerais, competéncias pretendidas para a disciplina, contelidos programaticos,

metodologia, avaliacdo, bibliografia e cronograma de ensino. Segundo as Diretrizes Curriculares
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Nacionais, o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais deve contemplar, em seu Projeto
Pedagdgico e em sua organizagdo curricular, conteddos que revelem inter-relagdes com a realidade
local, nacional e internacional, segundo uma perspectiva histérica e contextualizada de sua
aplicabilidade no ambito das organizacGes e de meio através da utilizacdo de tecnologias inovadoras.

A proposta do Curso é que o (a) aluno (a), no decorrer do mesmo, amplie a sua visdo em torno
da profissdo. A estrutura curricular do curso contempla componentes curriculares cujos conteudos,
do Nucleo Basico e Nucleo Técnico, extensdo e complementar, revelam as inter-relagcdes das
dimensdes da realidade publico-privado, nacional-internacional e das esferas federal, estadual e
municipal, numa perspectiva histérica e contextualizada de sua aplicabilidade no ambito das
organizagGes e do meio, utilizando tecnologias inovadoras; e comprometem-se com os valores
publicos e o desenvolvimento nacional, assim como com a redu¢do das desigualdades e o
reconhecimento dos desafios derivados da diversidade regional e cultural. J& os componentes
curriculares do Nucleo tecnoldgico que sdo de formacgao especifica do curso abordam conteldos da
area de gestdo, que sdo obrigatdrias; ainda os componentes curriculares do Nucleo-tecnoldgico,
estdo em consonancia com as orienta¢des das DCNs dos cursos tecnoldgicos, e devem contemplar
atividades de ensino, pesquisa e extensdo e a Formagdo em Extensdo atividades curriculares a serem
computadas para a integralizagdo curricular.

No Curso de Processos Gerenciais as atividades de extensdo ocorrem por meio da possibilidade
de participagao dos estudantes em projetos de extensao. Assim, o curso busca integrar atividades e
conhecimentos obrigatdrios, com disciplinas optativas, disciplinas complementares e extensao, que
ddo o arcabouco e a base tedrica indispensaveis aos alunos do curso, que somadas as diferentes
atividades como semanas académicas, palestras, visitas técnicas permitem uma formagao auténoma,
de qualidade e atualizada.

Ainda em relagdo aos conteldos as tematicas relacionadas as politicas de educagdao ambiental,
de educag¢do em direitos humanos e de educagao das relagdes étnico-raciais e o ensino de histéria e
cultura afrobrasileira, africana e indigena estdo contempladas de forma transversal em todas as
disciplinas em determinadas tematicas, estando ainda contempladas nas atividades complementares
e na extensdo, conforme demonstrado no PPC.

Especificamente, podem ser identificados os temas transversais recomendados pelo MEC, nas

seguintes disciplinas:
Educagdo das Relagdes Etnico-Raciais (Lei n2 9.394/96 e da Resolugdo CNE/CP N° 1/2004) e Cultura
Afro-Brasileira e Indigena (Lei n2 9.394/96 e da Resolugdo CNE/CP N° 1/2004), bem como Educacéo

em Direitos Humanos (Parecer CNE/CP n2 8 de 06 de marc¢o de 2012 que originou a Resolugdo CNE/CP
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n2 1 de 30 de maio de 2012) sdo ministradas na disciplina de Humanidades e também é um dos temas
da Extensdo.

Educagdo ambiental (Lei n2 9.795 de 27 de abril de 1999 e o Decreto n? 4.281 de 25 de junho de
2002) é ministrada como pilar da Sustentabilidade na disciplina de empreendedorismo e é um dos
temas da Extensdo.

E relevante destacar que todas as tematicas acima descritas também estar3o presentes nas
atividades académicas de extensdo, além de percorrer de forma transversal as Atividades
Complementares bem como no atendimento a Lei N2 13.663, de 14 de maio de 2018, alterada pelo
art. 12 da Lei n29.394, de 20 de dezembro de 1996. Serdo desenvolvidas medidas de conscientizagdo
de prevencdo e de combate a todos os tipos de violéncia e a promocgdo da cultura de paz. Vale
ressaltar que a disciplina de Libras é uma disciplina curricular oferecida como optativa, conforme

descrito no Decreto n. 5.626, de 22 de dezembro de 2005.

Representagao grafica do perfil de formagao

PRIMERO SEGUNDO TERCERO QUARTO . Quinto
SEMESTRE = SEMESTRE SEMESTRE SEMESTRE | SEMESTRE
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Orientagao para a construgao da organizagao curricular do curso

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais esta organizado em regime seriado
semestral, com uma carga horaria de componentes curriculares obrigatérias de 1584 horas-reldgio,
99 horas-reldgio de componentes curriculares optativos, mais 50 horas de Atividades Curriculares
Complementares distribuidas em 05 (cinco) semestres letivos noturnos, totalizando 1733 horas-
relégio, sendo que tanto os componentes curriculares optativos, quantos as Acs - Atividades
Curriculares Complementares, sdo também obrigatdrios para fins de conclusdo do curso. A tabela a

seguir descreve a matriz curricular do curso proposto.

Ainda conforme a Organizag¢do Didatica aprovada pelo Conselho Superior do IFRS, conforme
a Resolugdo n? 01/2024, de 23 de janeiro de 2024, a matriz curricular do curso esta organizada em
regime semestral, constituida por componentes curriculares e estruturada em nucleos, conforme a

seguinte disposicdo:

Conforme o CNCST — Catdlogo Nacional de Cursos Superiores Tecnolégicos de 2024, p. 111,
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para atuar como Tecndlogo em Processos Gerenciais, sdo fundamentais:

Conhecimentos em gestdo de negdcios, plano de agao em gestao, analise de desempenho financeiro
dos processos gerenciais, gerenciamento dos processos das relagdes humanas nos negécios,

gerenciamento dos processos organizacionais, comportamento humano e organizacional.

Capacidade de mapear, diagnosticar, implementar e aperfeigcoar os processos gerenciais,

Analisar informacgdes de gestdo e propor solugdes para a melhoria dos processos gerenciais.

Capacidade de assegurar a sustentabilidade, o atendimento as normas técnicas.

Lideranga de equipes, habilidade de gerir conflitos e solucionar problemas técnicos.

Essas caracteristicas estdo descritas a seguir no Nucleo Basico e Nucleo Tecnoldgico esta
dividido pelos eixos tecnoldgicos de marketing, gestdo de pessoas, finangas, estratégia, producdo e

tecnologias.

I. Nucleo basico: corresponde ao eixo organizacional bdsico com conhecimentos e
habilidades nas d4reas de linguagens e cddigos, raciocinio matemadtico e estatistico, direito e
legislagdo, informatica, meio ambiente, bem como conhecimentos basicos da teoria administrativa,
vinculados a educagdo superior como elementos essenciais para a forma¢dao humanistica e o

desenvolvimento profissional do cidadao;

Il. Nucleo Tecnoldgico: correspondente aos eixos tecnolégicos de marketing e estratégia,
gestdo de pessoas, financas e producdo e tecnologias, que compreendem os fundamentos cientificos,
sociais, organizacionais, econémicos, politicos, culturais, ambientais, estéticos e éticos que alicercam
as tecnologias e a contextualizagao dos processos gerenciais no sistema de produgado social. Sdo
competéncias desenvolvidas por meio de conhecimentos, habilidades e atitudes, contemplados pelo
Nucleo Tecnoldgico baseiam-se no perfil do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
definido no Catdlogo Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia do Ministério da Educagdo de

2024, revisdo 42 Ed.

No Eixo tecnoldgico de Marketing sdao desenvolvidos conhecimentos relacionados aos
mercados, composto e estratégia de marketing, comportamento do consumidor e pesquisa de
marketing. Ja na Eixo tecnoldgico em Gestdo de Pessoas, visa desenvolver competéncias relacionadas

ao comportamento e cultura organizacionais, do sistema de gestao de pessoas e de seus subsistemas.
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Quanto ao Eixo tecnoldgico de Finangas, este desenvolve o conhecimento sobre
contabilidade geral e gerencial, administragdo financeira, matematica financeira, gestao de custos e
planejamento e controle financeiro. Ainda, no Eixo tecnolégico de Produgdo, sdo vistos: gestdo de
operagdes e processos, planejamento, programacao e controle da produgdo, gestao da qualidade e

Gestdo da Cadeia de Suprimentos e Logistica, assim como estratégia e empreendedorismo.

Por fim, temos a parte de formagao de Pesquisa e Extensdo que desenvolve a capacidade de
produzir conhecimento tedrico alinhado com a pratica articulando de forma indissociavel a pesquisa,
0 ensino e a extensdo, possibilitando ampliar o alcance desse conhecimento também a comunidade

externa.

O curso ofertarda em sua matriz curricular até 30% da sua carga horaria na modalidade a
distancia, conforme a Portaria MEC n2 378, de 19 de maio de 2025, que dispGe sobre os formatos de

oferta dos cursos superiores de graduagao.

A carga horaria na modalidade a distancia sera desenvolvida nos componentes curriculares
por meio de atividades assincronas (autoinstrucionais), aquelas que o aluno desenvolve sem horario
determinado, como efetuar leituras, assistir a videos, percorrer objetos de estudos, efetuar
pesquisas, participar de foruns de discussdo, efetuar autoavaliagdo, realizar tarefas, portanto
observando a legislagao vigente, ou sejam, as disposi¢des sobre a carga horaria minima de atividades
presenciais ou sincronas mediadas estabelecidas pelo MEC. Também poderdo ter atividades
sincronas (supervisionadas), que ocorrem com hordrio marcado, tendo a participagdo e interagdo
dos alunos e tutores, que podem ser por meio de chat, videoconferéncia, avaliagdes, plataforma de

troca de mensagens em tempo real, dentre outras.

Os componentes curriculares optativos previstos neste PPC sdo ofertados no 52 semestre do
curso, sendo que o aluno terd de cumprir a carga hordria minima de 99 horas relégio em trés
componentes curriculares optativos para a integralizagao curricular, sendo que todos possuem carga
horaria relégio de 33 horas, sendo 26 H/R presenciais e 7 H/R em EaD. A organizagdo curricular do
curso apresentada estard vigente a partir da aprovagdo deste PPC, conforme o previsto da Resolugdo

de aprovacgado a ser emitida com base no prazo estabelecido no transcurso do processo de aprovagao.

10.8.1. Matriz Curricular

Quadro 4. Componentes Curriculares do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais.



MATRIZ CURRICULAR

Carga
Carga horaria (hora-relégio) horaria
Componente (hora-aula) | periodos Pré- Co-
Semestre . . . . . .
Curricular . semanais | requisitos | requisitos
Ensino (b) -
Total Extensdo
. Total
(@) | Presencial | EaD (c)
Matematica Financeira 66 53 13 0 80 4 Ndo ha. N3o ha.
Comunicagao 66 53 13 0 80 4 N30 ha. N3o ha.
Organizacional
Fundamentos de 66 53 13 0 80 4 N3o hd. N3o ha.
Administragdo
Economia | 33 26 7 0 40 2 N3o ha. N3o ha.
19 Ciéncia, Tecnologia e I I
Sociedade (CTS) 33 26 7 0 40 2 N3o ha. N3o ha.
Pensamento 33 26 7 0 40 2 N30 ha. N30 hd.
Computacional
Metodologiada 33 25 0 8 40 2 N30 ha. N30 hd.
Pesquisa e Extensdo
Total do Semestre 330 262 60 8 400 20
Carga
Carga horaria (hora-relégio) horaria
Componente _ Periodos Pré- Co-
Semestre p. (hora-aula) . . . . .
Curricular : semanais | requisitos |requisitos
Total Ensino (b) Extensdo
. Total
(@) | Presencial | EaD (c)
Andlise de Dados para 66 33 33 0 80 4 N30 ha. N30 hd.
Tomada de Decisdao
Contabilidade Geral e 66 53 13 0 80 4 N3o hd. N3o ha.
Gerencial
Gestdo Publica | 33 26 7 0 40 2 N3o ha. N3o ha.
Direito | 33 26 7 0 40 2 N&o ha. N3o ha.
20
Marketing | 33 26 7 0 40 2 N&o ha. N&o ha.
Gestdo de Pessoas 66 53 13 0 80 4 N&o ha. N&o ha.
Economial ll 33 26 7 0 40 2 N&o ha. N&o ha.
Préticas Extensionistas | 33 0 0 33 40 2 N&o ha. N&o ha.
Total do Semestre 363 243 87 33 440 22
Carga
Carga horaria (hora-relégio) horaria
Componente _ Periodos Pré- Co-
Semestre p. (hora-aula) . . . . .
Curricular : semanais | requisitos |requisitos
Total Ensino (b) Extens3o
- Total
(@) | Presencial | EaD (c)
Gestdo da Produgdo e 66 53 13 0 80 4 N30 ha. N30 hd.
Qualidade
Marketing Il 66 53 13 0 80 4 N3do ha. N&do ha.
Gestdo Publica ll 33 26 7 0 40 2 N3o ha. N3o ha.
30
Direito I 33 26 7 0 40 2 N3o ha. N3o ha.
Aglomeragdes
Produtivas e 33 26 7 0 40 2 N30 ha. N30 hd.
Desenvolvimento
Regional
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Gestdo Financeira | 66 53 13 0 80 4 Nao ha. N&o ha.
Praticas Extensionistas Il 33 0 0 33 40 2 Nao ha. N&o ha.
Total do Semestre 330 237 60 33 400 20
Carga
Carga horaria (hora-relégio) horaria
Componente _ Periodos Pré- Co-
Semestre p. (hora-aula) . . . . .
Curricular : semanais | requisitos | requisitos
Total Ensino (b) Extens3o
. Total
(@) | Presencial | EaD (c)
Gestdo de Processos de | 35 26 7 0 40 2 N30 hé. N30 hé.
Negdcios
Gestdo Financeira Il 66 53 13 0 80 4 Nao ha. N&o ha.
Cadeia de Suprimentos 66 53 13 0 80 4 N&o ha. N&o ha.
Tecnologias Digitaisnas | 5 26 7 0 40 2 N30 hé. N30 hd.
Organizagbes
40 Empreendedorismo 33 26 7 0 40 2 N&o ha. N&o ha.
Politica, Sociedade e 33 26 7 0 40 2 N30 hé. N30 hé.
Cidadania
Gestdo de Custos 33 26 7 0 40 2 Nao ha. N&o ha.
Préticas Extensionistas IlI 33 0 0 33 40 2 N&o ha. N&o ha.
Total do Semestre 330 236 61 33 400 20
Carga
Carga horaria (hora-relégio) horaria
Semestre Componente (hora-aula) | Periodos Pré- Co-
Curricular = semanais | requisitos | requisitos
Total Ensino (b) Extensdo
R Total
(a) | Presencial EaD (c)
Gestdo de Projetos 33 26 7 0 40 2 N3do ha. N&do ha.
Planejamento 66 53 13 0 80 4 N3o ha. N3o ha.
Estratégico
Gestdo da s 1z s
Sustentabilidade 33 26 7 0 40 2 Nao ha. N&o ha.
Jogos de Empresas 33 26 7 0 40 2 N&o ha. N&o ha.
Componente Curricular | 55 26 7 0 40 2 N3o ha. N3o ha.
Optativo |
59 i
Componente Curricular | 55 26 7 0 40 2 N30 hé. N30 hé.
Optativo Il
Componente Curricular — .
. 33 26 7 0 40 2 Nao ha. N&o ha.
Optativo lll
Praticas Extensionistas 66 0 0 66 80 4 N30 hé. N30 hé.
IV - Projeto Final
Atividades 50 0 0 0 60 0 |Ndoha N30 hd.
Complementares
Total do Semestre 380 209 55 66 460 0
Carga horaria total do Curso 1733 1187 323 173 2100 102
Percentual (%) 100 78,60 21,40 10 100 100
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Carga
Carga horaria (hora-relégio) horaria
Semestre Componente (hora-aula) Periodos Pré- Co-
Curricular Ensino semanais | requisitos fequisitos
Total Extensdo Total
Presencial EaD
52 LIBRAS — Lingua 33 26 7 0 40 2 N30 ha. N30 hd.
Brasileira de Sinais
50 r:g::\ig?i:p"cada a 33 26 7 0 40 2 N30 ha. N30 hd.
5¢ Gest3o do Turismo 33 26 7 0 40 2 N3o ha. N3o ha.
5¢ ::%C;cr:?ﬁtaoose Resolugdo | 55 26 7 0 40 2 N3o ha. N3o ha.
52 Economia Solidaria e 33 26 7 0 40 2 N30 ha. N30 hd.
Cooperativismo
5¢ Gestdo da Construgdo 33 26 7 0 40 2 N&o ha. N&o ha.
5¢ Mercado Financeiro 33 26 7 0 40 2 N3o ha. N3o ha.
52 Topicos Especiais para 33 26 7 0 40 2 N30 ha. N30 hd.
Processos Gerenciais
50 'Sn;g;n;:(tj':a na 33 26 7 0 40 2 N30 ha. N30 hd.
50 ggzzgnanca eGestiode | 55 26 7 0 40 2 N30 ha. N30 hd.
50 Planejamento Ambiental | -, 26 7 0 40 2 N30 hé. N30 hd.
e Sustentabilidade

2Enade: O exame nacional de desempenho dos estudantes também faz parte da integralizacdo curricular.

10.8.2. Pratica profissional

O curso propGe como alternativa para a manutencdo de atividades praticas e de alto

comprometimento académico, visitas técnicas, participagdo em torneios gerenciais, simulagao de

empresa, dentre outras agdes de natureza similar. A simulacdo de empresa é realizada no

componente curricular Jogos de Empresa, o qual propicia vivéncias nos quatro departamentos

essenciais da area administrativa (RH, Financas, Producdo e Marketing), numa espécie de laboratério

2 Enade: O exame nacional de desempenho dos estudantes também faz parte da integralizagdo curricular.
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para aprendizagem focada no desempenho funcional do egresso. Dessa forma, foi reservada na
matriz curricular 40 horas/aula, nas quais os discentes poderdo experienciar conflitos e sucessos

diarios de uma empresa.

A pratica profissional serd desenvolvida nos componentes curriculares de Prdticas
Extensionistas I, II, Il e IV. Essas atividades seguem as ementas desses componentes curriculares, e
claro os seus planos de ensino com os conteldos programaticos descritos, assim como 0s processos

de avaliagdo destes.

Ainda, para que o (a) estudante do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
possa desenvolver atitudes humanizadoras, empreendedoras e inovadoras com vistas a inserir-se no
mundo do trabalho, o Curso prevé, além das abordagens tedricas, atividades praticas. As praticas
educativas buscam proporcionar uma aprendizagem problematizadora e contextualizada, uma vez
que havera orientagdo, questionamentos e acompanhamento dos docentes em todo o periodo do

desenvolvimento das atividades.

Cada componente curricular tem sua parte tedrica e sua parte de atividades praticas,
conforme a matriz curricular do Curso. Ainda, o professor sera responsavel pela orientagdo da pratica
profissional e também pelo controle da carga horaria desenvolvida nas atividades, podendo ser
realizadas, preferencialmente, de forma integrada entre os componentes curriculares do semestre

vigente.

No Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, a pratica profissional acontecerd
em diferentes situagdes de vivéncia, aprendizagem e trabalho, mediante visitas técnicas, oficinas
praticas, acompanhamentos de atividades de planejamento, organizagdo, direcdo e controle das
organizagOes. As atividades praticas serdo desenvolvidas nos 5 semestres do Curso. Constituem-se

como conteudos inseridos nos componentes curriculares, conforme descrito no Quadro 5.

O Curso Superior em Tecnologia em Processos Gerenciais prevé algumas possibilidades de
praticas profissionais que podem ser desenvolvidas pelos componentes curriculares do Curso,
podendo ser realizadas em atividades de laboratodrio, oficinas de aplicagdo de conhecimentos,
projetos de ensino especificos e demais atividades que envolvam aplicagdo de conhecimentos
desenvolvidos nesses componentes curriculares. O objetivo principal dessas praticas é contribuir
para a formacdo especifica do perfil profissional do Curso Superior em Tecnologia em Processos

Gerenciais, sendo realizadas ao longo dos semestres, preferencialmente de forma articulada entre



0s componentes curriculares.

Quadro 5 — Detalhamento da proposta de Pratica Profissional
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Pratica Atividade Objetivo Avaliagdo
profissional
Previstas durante todo o Apresentar aos A avaliagdo sera
Curso. Realizadas estudantes realizada de forma
conforme o conhecimento sobre os integrada entre os
agendamento do novos modelos componentes
Visitas Colegiado do Curso, organizacionais e sobre curriculares
técnicas vinculadas aos as ferramentas atuais participantes da (s)
conhecimentos que o tecndlogo em atividade (s) do
trabalhados pelos Processos Gerenciais semestre em curso.
componentes curriculares | possui para tornar sua Podem ser compostas
no semestre vigente. organizagdo mais por atividades de
competitiva, de acordo ensino: relatérios,
com o eixo tecnoldgico novos projetos,
de Gestdo e Negdcios. relatos ou artigos,
destinados a
elaboragdo de estudos
ou a publicagdes.
Prevista no componente Desenvolver a Desempenho
curricular Jogos de habilidade de relativo das
Simulagdo Empresas. Uso de software trabalho em equipe, empresas,
Empresarial de simulagdo empresarial planejamento, avaliagdo dos
para gamificar o processo resolugdo de pares,

de planejamento
empresarial e a tomada de
decisdo nas dreas
funcionais de marketing,
produgdo, pessoas e
financas. Os/as estudantes
constituem empresas que
concorrem entre si em jogo
de multi-periodos.

problemas e tomada
de decisdo em
ambiente
competitivo.

autoavaliagdo,
relatério executivo
e apresentagao
dos resultados.




Atividades de
Extensdao

As atividades de extensdo
do Curso Superior de
Tecnologia em Processos
Gerenciais (CSTPG)
seguem a Resolugdo
CONSUP N2 58 de 15 de
agosto de 2017, que
estabelece a Politica de
Extensdo do Instituto
Federal de Educacgdo,
Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Sul (IFRS).
as atividades estdo
descritas em capitulo
especifico deste PPC.

A curricularizagdo da
extensdo tem por objetivo
desenvolver nos alunos do
CSTPG principalmente o
olhar de pertencimento e
transformacgéao da
comunidade a qual estdo
inseridos e sdo articuladas
com 0 ensino e a pesquisa
de forma indissociavel,
estdo distribuidas como
parte dos componentes
curriculares e podem ser
executadas na forma de
Programas, Projetos,
Cursos, Oficinas, Eventos,
Workshops, Prestagdo de
Servigos,
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As formas de
avaliagdo das
praticas
extensionistas estao
descritas no capitulo
especifico sobre a
curricularizagdo da
extensao deste PPC.

As atividades

praticas nos

componentes

curriculares

tendem a

valorizar a

interdisciplinaridade e permear a participagdo em pesquisas na darea de administracdo, o

desenvolvimento de projetos de pesquisa, participagdo em eventos cientificos, dentre outros,

empregando observagdo e reflexdo, resolugdo de situagdes-problema, producdes de estudantes,

simulacbes e estudos de casos como abordagens metodoldgicas da pratica/tedrica. Sdo adotadas

metodologias que buscam valorizar os conhecimentos prévios dos discentes, sua autonomia e

necessidades especificas, seus diferentes ritmos de aprendizagem e o uso das Tecnologias de

Informagdao e Comunicagao.

10.9.

12 semestre

Programa por Componentes Curriculares

Financeira

Componente Curricular: Matematica

Carga Horaria (hora-reldgio):

66 horas

53 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio):

Carga horaria a distdncia (hora-

reldgio): 13 horas

Objetivo geral do componente curricular:
Desenvolver competéncias em matematica financeira que permitam ao discente atuar




de forma responsavel, critica e criativa na resolucdo de situagdes-problema,
compreendendo e aplicando subsidios matematicos para analisar fatores financeiros
do cotidiano.

Ementa:

Analise de razbes e proporgOes, abordando grandezas diretamente e inversamente
proporcionais. Estudo de fungdes elementares e sua representagdo grafica, com énfase
em aplicagGes a economia e administracdo. Investigacdo sobre conceitos financeiros
como porcentagem, juros, regimes de capitalizacdo simples e composta, fluxo de caixa
e descontos. Aprofundamento em taxas proporcionais, equivalentes, efetivas e
médias, além da equivaléncia de capitais a juros compostos, sistemas de amortizagdo
e analise da inflagdo.

Referéncias:

Basicas:

ASSAF NETO, Alexandre. Matematica financeira e suas aplicagdes. 11. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2009.

LAPPONI, Juan Carlos. Matematica financeira. 2.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2014.
xvii, 526 p.

PUCCINI, Abelardo de Lima. Matematica financeira: objetiva e aplicada. 8. ed. Sao
Paulo: Saraiva, 2009.

Complementares:

BRADLEY, Teresa. Matematica aplicada a Administragao. Rio de Janeiro: Elsevier,
2011.

FARO, Clévis de. Matematica Financeira: uma introducdo a andlise de risco. 2. ed.
S3o Paulo: Saraiva, 2014. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5186412. Acesso em: 9 jun. 2025.
GOLDSTEIN, Larry Joel et al. Matematica aplicada: economia, administragdo e
contabilidade. 12. ed. Porto Alegre: Bookman, 2012.

HARIKI, Seiji; ABDOUNUR, Oscar Jodao. Matematica aplicada: administragao,
economia, contabilidade. Sdo Paulo: Saraiva, 1999.

SAMANEZ, Carlos Patricio. Matematica financeira. 5. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2010.

Componente Curricular: Comunicag¢do Carga Horaria (hora-relégio):
Organizacional 66 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
53 horas relégio): 13 horas

Objetivo geral do componente curricular

Reconhecer e utilizar adequadamente tépicos de estrutura da lingua, desenvolvendo
estratégias de comunicagdo organizacional e cientifica, especialmente em relagdo aos
géneros presentes na pratica profissional e académica.
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Ementa:

Revisdo de topicos de estrutura basicos da lingua portuguesa (operadores
argumentativos e tipos de argumento; concordancia verbo-nominal; pronomes
relativos e demonstrativos; acentuag¢do; pontuagao; discurso direto e indireto [citagOes
académicas]; dificuldades ortograficas.). Estabelecimento de relagGes entre o estudo
dos elementos de estrutura da lingua e a analise de seu uso em textos orais e escritos.
Introdugdo a Comunicagdo Organizacional e Cientifica: conceitos basicos sobre
comunicagdo organizacional e cientifica, suas dimensdes e implicagdes para a gestao
de organizagbes. Comunicagdo interna e externa nas organizagGes: andlise das
estratégias de comunicagdo interna e externa nas organizagles, incluindo a
comunicagdo institucional. Comunicacdo cientifica: estudo das principais
caracteristicas e normas da comunicagdo cientifica, incluindo a elaboracgdo de projetos
de pesquisa e a escrita académica.

Referéncias

Basicas

BECHARA, Evanildo. Gramatica escolar da lingua portuguesa. 2. ed. ampl. e atual. Rio
de Janeiro: Nova Fronteira, 2010.

CAMARA JUNIOR, Joaquim Mattoso. Manual de expressao oral e escrita. 27. ed.
Petrdpolis: Vozes, 2010.

GUIMARAES, Thelma de Carvalho. Comunicagdo e linguagem. S3o Paulo: Pearson,
2012.

Complementares

ABREU, Antdnio Suérez. Curso de redagdo. 12. ed. S3o Paulo: Atica, 2012. (Atica
universidade).

MEDEIROS, Jodo Bosco. Redagao empresarial. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

NEVES, Maria Helena de Moura. Gramatica de usos do portugués. 2. ed. Sao Paulo:
UNESP, 2011.

RUAO, Teresa. A organizagdo comunicativa: teoria e pratica em Comunicagdo
Organizacional. Braga, Portugal: Universidade do Minho, 2016. Disponivel em:
https://www.cecs.uminho.pt/publicacoes/livros/?cat=comunicacao-e-sociedade.
Acesso em: 5 maios 2025.

TARGINO, Maria das Gragas. Comunicagao cientifica: uma revisdao de seus elementos
basicos. Revista Informacdo & Sociedade: estudos, Programa de Pds-Graduagdo em
Ciéncias da Informagdo, Universidade Federal da Paraiba, Jodo Pessoa, v. 10, n. 2, 2000.
Disponivel em: https://periodicos.ufpb.br/ojs/index.php/ies/issue/view/35. Acesso
em: 5 maios 2025.

Componente Curricular: Fundamentos da Carga Horaria (hora-reldgio):
Administragdo 66 horas

Carga horaria presencial (hora-relégio): Carga horaria a distancia (hora-
53 horas reldgio): 13 horas

Objetivo geral do componente curricular

Fornecer elementos conceituais basicos na area das Ciéncias Sociais Aplicadas, com
vistas ao desenvolvimento de reflexdes tedricas e empiricas sobre o papel do
Tecndlogo em Processos Gerenciais e as suas fungGes nas organizagdes publicas e
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privadas, com base no desenvolvimento do pensamento e das ferramentas
administrativas, bem como na sua interagdo com as demais areas do conhecimento.

Ementa:

Estabelecimento de relagdo entre os principais acontecimentos sociais, politicos e
econdmicos com aspectos da administracdao e de seu desenvolvimento histérico;
Compreensdo do objetivo do estudo da administragdo; Familiarizagdo com as nogdes
fundamentais da gestdo; Compreensdo das especificidades de empresas, de
organizacGes ndo-governamentais e de orgdos e entidades estatais; Introducdo da
anadlise das abordagens: prescritivas ou normativas - abordagem cldssica, abordagem
da teoria das relagdes humanas, escola burocrdtica, abordagem neocldssica e
administracdo por objetivos; e descritivas ou explicativas - abordagem estruturalista;
abordagem comportamentalista; abordagem sistémica e contingencial e novas
tendéncias.

Referéncias:

Basicas

CHIAVENATO, Idalberto. Introdugao a teoria geral da administragao. 8. ed. rev. e atual.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2011.

CHIAVENATO, Idalberto. Iniciagdo a administragao geral. 3. ed. rev. e atual. Sdo Paulo:
Manole, 2009.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administracdo: da revolucao
urbana a revolugao digital. 6. ed. S3o Paulo: Atlas, 2010.

Complementares

CARAVANTES, Geraldo Ronchetti; PANNO, Claudia Caravantes; KLOECKNER, Moénica
Caravantes. Administragao: teorias e processo. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.
CHAGAS, Fernando Celso Dolabela. O segredo de Luisa. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.
CHIAVENATO, Idalberto. Os novos paradigmas: como as mudangas estio mexendo
com as empresas. 5. ed. rev., atual. Barueri: Manole, 2008.

DENHARDT, Robert B. Teorias da Administra¢do Publica. S3o Paulo: Cengage Learning,
2012.

GAUTHIER, Fernando Alvaro Ostuni; MACEDO, Marcelo; LABIAK JUNIOR, Silvestre.
Empreendedorismo. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010.

Componente Curricular: Economia Carga Horaria (hora-reldgio):
33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-

26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:
Conhecer os conceitos fundamentais, suas relagdes e principais abordagens tedricas
das Ciéncias EconOGmicas para a compreensdo das relagdes sociais de produgdo e
reproducdo das organizagdes no ambiente microeconémico, bem como os desafios
contemporaneos implicados na sua gestao.

48



Ementa:

Apresentacdo do objeto e método das Ciéncias EconOmicas. Andlise da evolugdo
histdrica das principais abordagens tedricas. Estudo sobre a formagdo de pregos nas
economias de mercado. Caracterizagao de produtores, consumidores, instituicdes e
organizacgGes sociais. Confronto entre cooperagdo e competicdo. Exame de questdes
sobre produtividade, economia de escala e escopo, inovagdo e formas de concorréncia
nas diferentes estruturas de mercado.

Referéncias:

Basicas:

HUNT, E. K..; SHERMANN, H. Histdria do pensamento econémico. 25. ed. Sdo Paulo:
Vozes, 2013.

PINHO, Diva B. et al (Org.) Manual de Economia. 7. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2017.
VASCONCELLOS, Marco A. S. de.; GARCIA, Manuel E. Fundamentos de economia. 6.
ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2018.

Complementares:

GREMAUD, Amaury P. VASCONCELLOS, Marco A. S. de TONETO JUNIOR, Rudinei.
Economia brasileira contemporanea. 8. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2016.

MANKIW, N. Gregory. Introdugdo a economia. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2014.
PINDYCK, Robert S.; RUBINFELD, Daniel L. Microeconomia. 8. ed. Sdo Paulo: Pearson,
2013.

STRATHERN, Paul. Uma breve histéria da economia. Rio de Janeiro: Jorge Zahar Editor,
2003.

SINGER, Paul. Introdugao a economia soliddria. S3o Paulo: Fundag¢do Perseu Abramo,
2002.

Componente Curricular: Pensamento Carga horaria (hora-relégio):
Computacional 33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:

Desenvolver compreensdo do uso da plataforma Moodle na perspectiva do estudante,
com énfase na autonomia, bem como conhecimento dos principios fundamentais do
pensamento computacional e suas aplicagdes.

Ementa:

Apresentacdo da visdo geral da plataforma Moodle e sua utilizacdo (visdo do/da
estudante). Reflexdo sobre o papel do estudante na EaD e aimportancia da autonomia.
Introdugdo ao pensamento computacional. Estudo dos pilares do pensamento
computacional: decomposicdo, abstracdo, reconhecimento de padrdes, pensamento
algoritmico. Aplicagdes do pensamento computacional.
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Referéncias:
Basicas:

JOSE, G. 0. M. Educacdo a distancia, ambientes virtuais e plataformas colaborativas
de aprendizagem. Campo Grande: SEDFOR, Universidade Federal de Mato Grosso do
Sul, 2017. Disponivel

em: https://educapes.capes.gov.br/bitstream/capes/206166/2/Educa%C3%A7%C3%
A30%20a%20dist%C3%A2ncia,%20ambientes%20virtuais%20e%20plataformas%20co
laborativas%20de%20aprendizagem.pdf. Acesso em: 01 dez. 2025.

SANTOS, Marcelo da Silva et al. Pensamento Computacional. Porto Alegre: SAGAH,
2021.

TORRES, Fernando Esquirio et al. Pensamento Computacional. Porto Alegre: SAGAH,
2019.

Complementares:

BARBIERI, Carlos. Governanga de Dados: Pratica, Conceitos e Novos Caminhos. Rio de
Janeiro: Alta Livros, 2020.

BONA, Aline Silva (org.). (Des) pluga: o Pensamento Computacional Atrelado a
Atividades Investigativas e uma Metodologia Inovadora. Sao Paulo, SP: Pragmatha,
2021.

FASCIONI, Ligia. Atitude Pré-Inovacao: Prepare seu Cérebro para a Revolugao 4.0. Rio
de Janeiro: Alta Livros, 2021.

LENZ, Maikon Lucian et al. Fundamentos de Aprendizagem de Mdaquina. Porto Alegre:
SAGAH, 2020.

MUNHOZ, Antonio Siemsen. Como ser um Aluno Eficaz. 1.ed. Curitiba, PR.: Editora
Intersaberes, 2014.

Componente Curricular: Ciéncia, Tecnologia Carga horaria (hora-reldgio):

e Sociedade (CTS) 33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas reldgio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:

Compreender, por meio da sociologia, o papel das organizagdes, tanto publicas quanto
privadas, nas transformagdes do mundo contemporaneo em termos tecnoldgicos,
culturais, ambientais e no mundo do trabalho.

Ementa:

O surgimento da sociologia no contexto do advento do capitalismo industrial e da
administracdo cientifica. Introducdo aos classicos Marx, Weber, Durkheim. Os
processos de socializagdo. O conceito de cultura e a cultural organizacional. O impacto
das novas tecnologias nas relagdes de trabalho. A sociedade em rede e as novas formas
organizacionais. Os impactos da tecnologia no meio ambiente.

Referéncias:
Basicas:
CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. S3o Paulo: Paz e Terra, ¢ 1999.
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GIDDENS, Anthony. Sociologia. 6. ed. Porto Alegre, RS: Penso, 2012.
LEVY, Pierre. Cibercultura. 3. ed. S3o Paulo, SP: Editora 34, 2010.

Complementares:

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Rio de Janeiro, RJ: Zahar, 2001.
CHIAVENATO, Idalberto. Introducao a teoria geral da administragado. 7. ed. totalmente
rev. e atual. Rio de Janeiro: Campus/Elsevier, 2003, c 2004.

FLEURY, Maria Tereza Leme (coord.) FISCHER, Rosa Maria (coord.). Cultura e poder nas
organizagdes. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011.

JOHNSON, Allan G. Diciondrio de Sociologia: guia pratico da linguagem sociolégica.
Rio de Janeiro, RJ: Jorge Zahar, 1997.

LARAIA, Roque de Barros. Cultura: um conceito antropoldgico. 14. ed. Rio de Janeiro:
J. Zahar, 2001.

Componente Curricular: Carga Horaria (hora-relégio):
Metodologia da Pesquisa e 33 horas

Extensdo

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora-relégio):
relégio): 33 horas Nao ha.

Carga horaria de extensdo (hora-reldgio): 8 horas

Objetivo geral do componente curricular

Incentivar e orientar a ado¢do de um comportamento cientifico na busca do
conhecimento e na resolucdo de problemas, que possibilite ao académico planejar,
desenvolver e avaliar projetos de pesquisa e extensdo.

Ementa:

Caracterizagdo do conhecimento cientifico e tecnoldgico e discussao sobre os
diferentes tipos de pesquisa. Introdugdo aos métodos e técnicas para a fundamentagao
e elaboragdo de projetos. Estabelecimento de relagdes entre a pesquisa académica e a
pratica extensionista, com levantamento e andlise de suas diferentes metodologias.
Desenvolvimento de competéncias para a operacionalizagdo, apresentagdo e
comunicagao de projetos de pesquisa e extensao.

Referéncias:

Basicas:

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino; SILVA, Roberto da. Metodologia
cientifica. 6. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

MARCONI, Marina de Andrade; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia do trabalho
cientifico: procedimentos bdsicos; pesquisa bibliografica, projeto e relatdrio;
publicagbes e trabalhos cientificos. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.

MELLO, Cleyson de Moraes; ALMEIDA NETO, José Rogério Moura de; PETRILLO, Regina
Pentagna. Curricularizagdo da Extensdao Universitaria. Curitiba: Editora Processo,
2022.

SILVA, José Maria da; SILVEIRA, Emerson Sena da. Apresenta¢do de trabalhos
académicos: normas e técnicas. 3. ed. Petrdpolis: Vozes, 2008.
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Complementares:

BROWN, Tim. Design thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das
velhas ideias. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5107458 . Acesso em: 9 jun. 2025.

CRESWELL, John W. Projeto de pesquisa: métodos qualitativo, quantitativo e misto. 3.
ed. Porto Alegre: Artmed, 2010.

DRESCH, Alin; LACERDA, Daniel Pacheco; ANTUNES JUNIOR, José Antbnio. Design
science research método de pesquisa para avanco da ciéncia e tecnologia. Porto
Alegre: Bookman, 2020. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5064982. Acesso em: 9 jun. 2025.

FREZATTI, Fabio; MUCCI, Daniel. M.; MARTIN, Daiana B.; LOPES, Paulo A.
Aprendizagem baseada em problemas (BPL): uma solugdo para aprendizagem na area
de negodcios. S3o  Paulo:  Atlas, 2018. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5018992 . Acesso em: 9 jun. 2025.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
LORENZI, Gisele Maria Amim Caldas. Pesquisa-agao: pesquisar, refletir, agir e
transformar. Curitiba: Intersaberes, 2021. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5101968. Acesso em: Acesso em: 9 jun. 2025.
MARTINS, Gilberto de Andrade; LINTZ, Alexandre. Guia para elaboragdo de
monografias e trabalhos de conclusao de curso. 2. ed. Sao Paulo: Atlas, 2011.
MATTAR, Jodo. Metodologia cientifica na era da informatica. 3. ed. S3o Paulo: Saraiva,
2008.

THIOLLENT, Michel. Metodologia da pesquisa-agdao. Sao Paulo: Cortez, 2022.
VERGARA, Sylvia Constant. Métodos de pesquisa em administragdo. 4. ed. S3o Paulo:
Atlas, 2010.

22 semestre

Componente Curricular: Carga Hordria (hora-reldgio):
Analise de Dados para Tomada de 66 horas

Decisao

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
33 horas relégio): 33 horas

Objetivo geral do componente curricular
Desenvolver habilidades e competéncias para aplicar métodos quantitativos como
ferramenta para tomada de decis3do.

Ementa:

Fundamentag¢do do Processo decisério. Caracterizacdo do Business analytics e da
Competicdo analitica. Estabelecimento de relagGes entre Analise descritiva, preditiva e
prescritiva. Estudo da Estatistica: introducdo a estatistica; estatistica descritiva;
probabilidade; distribuicdes discretas de probabilidade; distribuicdo normal de
probabilidade; estatistica inferencial; correlagdo e regressao. Introdugao a otimizagao
e a programacao linear. Andlise de decisdo. Andlise de dados usando software e
linguagem de programacao.
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Referéncias:

Basicas:

DAVENPORT, Thomas H.; HARRIS, Jeanne G. Competi¢do Analitica. Rio de Janeiro: Alta
Books, 2018.

LARSON, Ron; FARBER, Elizabeth. Estatistica Aplicada. 4.ed. Sdo Paulo: Pearson, 2009.
SHARDA, Ramesh; DELEN, Dursun; TURBAN, Efraim. Business intelligence e analise de
dados para gestdao do negdcio. Porto Alegre: Bookman, 2019. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5036830. Acesso em: 9 jun. 2025.

YU, Abraham Sin Oih. Tomada de decisdo nas organiza¢6es. S3o Paulo: Saraiva, 2011.
E-book. Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5026628. Acesso em: 9
jun. 2025.

Complementares:

CRUZ, Eduardo Picango; BARRETO, Cesar Ramos.O processo decisorio nas
organizagées. Rio de janeiro: Intersaberes, 2014.

FERREIRA, Rafael G. C.; et al. Preparagao e analise exploratéria de dados. Porto Alegre:
SAGAH, 2021. E-book. Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5137302.
Acesso em: 9 jun. 2025.

GRUS, Joel. Data science do zero nogoes fundamentais com Python. 2. Rio de Janeiro:
Alta Books, 2016. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5135013. Acesso em: 9 jun. 2025.

PADILHA, Juliana et al. Analytics para big data. Porto Alegre: SAGAH, 2022. E-
book. Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5159182. Acesso em: 9
jun. 2025.

RAGSDALE, Cliff T. Modelagem de planilha e andlise de decisdao uma introdugdo
pratica a business analytics. 3. ed. Sdo Paulo: Cengage Learning Brasil, 2021. E-book.
Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5107194. Acesso em: 9 jun.
2025.

Componente Curricular: Contabilidade Carga Horaria (hora-reldgio):
Geral e Gerencial 66 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
53 horas relégio): 13 horas

Objetivo geral do componente curricular

Capacitar o estudante para uma visdo ampliada da contabilidade geral e gerencial a partir
da elaboragdo e analise das principais Demonstracdes Contabeis/Financeiras.

Ementa:

Estudo dos conceitos basicos da contabilidade e da composicdo do Patrimonio (bens,
direitos e obrigagcGes. Ativo, Passivo e PL). Elaboragdo do Balango Patrimonial. Estudo dos
regimes contabeis. Elaboracdo do Demonstrativo de Resultado do Exercicio e demais
Demonstragdes exigida pela legislagdo. Estudo das principais técnicas contdbeis e seus
desdobramentos na gestdo das empresas (Escrituracdo contdbil; Operagbes com
mercadorias. Avaliagdo dos estoques e depreciagao).
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Referéncias:

Basicas

IUDICIBUS, Sérgio de (Coord.). Contabilidade introdutdria. 11. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
MARION, José Carlos. Contabilidade Basica. 12. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade basica facil. 27. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.
Complementares

CREPALDI, Silvio Aparecido. Curso basico de contabilidade. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
FAVERO, Amilton Luiz et al. Contabilidade: teoria e pratica. 6. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011,
c1995.

IUDICIBUS, Sérgio de; MARION, José Carlos. Curso de contabilidade para ndo contadores:
EXCLUIR ESSE ESPACO

para as areas de administragdo, economia, direito, engenharia. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.
MOURA, Ivanildo Viana. Abordagens tedricas da contabilidade. 1. ed. Sao Paulo: Contentus,
2020. Disponivel em: Pergamum - Acervo Online. Acesso em: 10.06. jun. 25.

PADOVEZE, Clovis Luis. Manual de contabilidade basica: contabilidade introdutéria e
intermediaria : texto e exercicios. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Componente Curricular: Gestdo Publica | Carga Horaria (hora-reldgio):
33 horas
Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular

Desenvolver a compreensdo acerca dos principais modelos de administragao publica e
do papel do Estado, assim como discutir a evolugdo e caracteristicas da administragdo
publica no Brasil e as especificidades da gestdo publica em pequenos municipios.

Ementa:

Compreensdo da organizagdo politica e administrativa do Estado brasileiro: Republica,
federalismo e divisdo dos poderes. Reconhecimento dos principios Constitucionais que
impactam na administragao publica;-Compreensdo da evolugdo da gestdo publica no
Brasil e seus reflexos nas caracteristicas e nos modelos de administracdo publica:
patrimonialista, burocratico, gerencial e da nova gestdo publica.

Referéncias:

Basicas

GRANIJEIRO, J. Wilson. Administragao publica. Brasilia: VESTCON, 2003.

PEREIRA, José Matias. Manual de gestdo publica contemporanea. 4. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

SANTOS, Clezio Saldanha dos. Introdugdo a gestao publica. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

Complementares

BOBBIO, Norberto; MATEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Dicionario de politica.
Brasilia: UnB, 1998.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil:

54



promulgada em 5 de outubro de 1988. 45. ed. atual. e ampl. S3o Paulo: Saraiva, 2011.
COSTIN, Claudia. Administragao publica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

FERRER, Floréncia. Gestdo publica eficiente. Rio de Janeiro: Campus, 2006.

MADEIRA, José Maria Pinheiro. Administra¢ao publica. Tomo I. Rio de Janeiro: Elsevier,
2010.

Componente Curricular: Direito | Carga Hordria (hora-reldgio):
33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-

26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular

Fornecer aos estudantes uma compreensdo bdsica dos principios juridicos que lhe
subsidiardo na tomada de decisdo, capacitando-os a entenderem os executivos legais
envolvidos nos processos relativos a sua formacdo e, complementando os
conhecimentos concernentes a profissdao de Tecnélogo em Processos Gerenciais.

Ementa:

Estudo dos Principios, direitos e garantias fundamentais na Constituicdo Federal e
organizagao do Estado. Conceitos basicos do direito e organiza¢do judicidria. Nogbes
gerais de direito civil e dos contratos. Nogdes de Direito Administrativo e a organizagao,
funcionamento e atuagdo da administracao publica. NogGes gerais de direito penal e o
direito penal econémico e empresarial. Inclui-se a reflexdo sobre os Direitos Humanos
no Sistema Juridico Brasileiro.

Referéncias:

Basicas:

LENZA, Pedro. Direito Constitucional Esquematizado. 27 ed. Sdo Paulo: Saraiva Jur,
2023.

SOUZA, Luciano Anderson de; COELHO, Maria Pinhdo Coelho. Direito Penal
Econdmico. 2 ed. S3o Paulo: Revista dos Tribunais, 2022.

TARTUCE, Flavio. Manual de Direito Civil. Vol. Unico. Rio de Janeiro: Método, 2023.

Complementares:

BRASIL. [(Constituicdo (1988)]. Constituigdo da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, 1988. Disponivel em: <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 09
de jun. 2025.

BRASIL. Lei 10.406 de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. Brasilia, 2002.
Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406compilada.htm > . Acesso
em: 09 de jun. 2025.

BRASIL. Decreto Lei 2.848 de 7 de dezembro de 1940. Cédigo Penal. Rio de Janeiro,
1940. Disponivel em: <https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-
lei/del2848compilado.htm> . Acesso em: 09 de jun. 2025.
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CARVALHO, Matheus. Manual de Direito Administrativo. 11 ed. S3o Paulo:
Juspodivm, 2023.

RAMOS, André de Carvalho. Curso de Direitos Humanos. 11 ed. Sdo Paulo: Saraiva
Jur, 2023.

Componente Curricular: Marketing | Carga Horaria (hora-reldgio):

33 horas
Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia: 7 horas
26 horas

Objetivo geral do componente curricular

Proporcionar ao aluno condi¢des de reconhecer a importancia do marketing, suas
orientacdes e tarefas necessarias para administracdo de marketing nos varios tipos de
organizagdes.

Ementa:

Introdugdo ao marketing: conceitos, evolugao e estratégias mercadoldgicas. Aspectos
centrais do marketing e as orientagdes da empresa em relagdo ao mercado, assim
como a compreensao do produto, praga, promogao e prec¢o aplicado aos consumidores
e mercado de servigos visando o valor e a satisfacdo do consumidor.

Referéncias:

Bdasicas:

KOTLER, Philip. Administragdo de marketing: analise, planejamento, implementagdo
e controle. 5. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011.

KOTLER, Philip. Marketing para o século XXI: como criar, conquistar e dominar
mercados. S3o Paulo: Ediouro, 2009.

LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen; HEMZO, Miguel Angelo. Marketing de
servicos: pessoas, tecnologia e estratégia. 7. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2011.

Complementares:

AAKER, David A.; ‘KUMAR, V.; DAY, George S. Pesquisa de marketing. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2004.

CHURCHILL, Gilbert A., Jr.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes.
S3o Paulo: Saraiva, 2010.

COSTA, Antonio R.; CRESCITELLI, Edson. Marketing promocional para mercados
competitivos: planejamento, implementagao, controle. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
KEEGAN, Warren J.; GREEN, Mark C. Principios de marketing global. Sdo Paulo, SP:
Saraiva, 2006.

MACHLINE, Claude et al. Gestao de marketing. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

Componente Curricular: Carga Horaria (hora-relégio):
Gestdo de Pessoas 66 horas
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Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
53 horas relégio): 13 horas

Objetivo geral do componente curricular

Capacitar o estudante para aplicar os conceitos e ferramentas consagrados na Gestao
de Pessoas, abrangendo as perspectivas operacional e estratégica dos processos
adotados nos diversos contextos organizacionais.

Ementa:

Estudos dos processos da gestdo de pessoas- agregacdo, aplicagcdo, recompensa,
desenvolvimento, manuten¢do e monitoramento-, destacando as perspectivas
operacionais e estratégicas e os fatores internos e externos que impactam a sua
execucdo no ambiente organizacional, assim como a reflexdo sobre a tematica da
diversidade cultural considerando as diversas etnias que compdem a populagao
brasileira.

Referéncias:

Basicas:

BITENCOURT, Claudia Cristina (org.). Gestdo contemporanea de pessoas: novas
praticas, conceitos tradicionais. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

BOHLANDER, George W.; SHERMAN, Arthur; SNELL, Scott A. Administragao de
recursos humanos. 14. ed. S3o Paulo: Cengage Learning, 2010.

MARRAS, Jean Pierre. Administragdo de recursos humanos: do operacional ao
estratégico. 12. ed. Sao Paulo: Futura, 2006.

Complementares:

CHIAVENATO, Idalberto. RH: o capital humano nas organizacdes. 9. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2009.

DUTRA, Joel Souza. Gestao de pessoas: modelo, processos, tendéncias e perspectivas.
Sdo Paulo: Atlas, 2011.

DUTRA, Joel Souza (org.). Gestdao por competéncias: um modelo avangado para o
gerenciamento de pessoas. 5. ed. S3o Paulo: Editora Gente, 2001.

HANASHIRO, Darcy Mitiko Mori. Gestao do Fator Humano. 3 ed. Sdo Paulo: Saraiva
Educagdo, 2021.

LACOMBE, Francisco José Masset. Recursos humanos: principios e tendéncias. Sao
Paulo: Saraiva, 2011.

MARRAS, Jean Pierre. Administracdo de Remuneragdo. 2 ed. S3o Paulo: Pearson
Education do Brasil, 2012.

ULRICH, David. Recursos humanos estratégicos. Sao Paulo: Futura, 2000.

Componente Curricular: Economialll Carga Horaria (hora-relégio):
33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-

26 horas relégio): 7 horas
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Objetivo geral do componente curricular

Aprender a dindmica macroecondmica recente dos setores privado, publico e externo
da economia brasileira, as condicbes do crescimento e do desenvolvimento
econOdmico, bem como o processo de desenvolvimento brasileiro e suas consequéncias
para a gestdo das organizagoes.

Ementa:

Definicdo de medidas da atividade econdémica: produto, renda e despesa. Introdugdo a
Teoria da determinacgdo da renda. Estudo da Economia do setor publico e das politicas
econdmicas. Descri¢ao de Institui¢des e fungdes do sistema financeiro nacional. Exame
de Teorias e determinantes do comércio internacional. Reflexdao sobre encadeamentos
produtivos e complexidade econdémica. Comparagdo entre crescimento,
desenvolvimento e sustentabilidade ambiental. Estabelecimento de relagGes entre o
mercado, estado e institui¢cdes no processo de desenvolvimento.

Referéncias:

Basicas:

CARNEIRO, Ricardo. Desenvolvimento em crise. A economia brasileira no ultimo
quarto do século XX. S3o Paulo: Editora Unesp, IE — Unicamp, 2002.

LOPES, Luiz M.; VASCONCELLOS, Marco A. S. (Org.). Manual de macroeconomia. Basico
e intermediario. 3. ed. S0 Paulo: Atlas, 2008.

PINHO, Diva B. et al (Org.). Manual de economia. 7. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2017.

Complementares:

ARBIX, Glauco et al. (Org.). Razoes e ficgoes do desenvolvimento. Sdo Paulo: Editora
Unesp/ EDUSP, 2001.

GALA, Paulo. Complexidade econdmica. Rio de Janeiro: Contraponto, 2017.
GREMAUD, Amaury P. et al. Economia brasileira contemporanea. 8. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2016.

LOPES, Luiz M. et al. (Org.). Macroeconomia. Teoria e aplicacbes de politica
econOmica. 42. Ed. Sdo Paulo: Atlas, 2018.

PAULANI, Leda M.; BRAGA, Marcio B. A nova contabilidade social. Uma introdugao a
macroeconomia. S3o Paulo: Saraiva, 2020.

SACHS, Ignacy. Caminhos para o desenvolvimento sustentavel. Rio de Janeiro:
Garamond, 2009.

SOUZA, Nali de J. de. Desenvolvimento econdmico. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Componente Curricular: Carga Hordria (hora-relégio):
Praticas Extensionistas | 33 Horas

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora -
relégio): 33 horas reldgio): 0

Carga horaria de extensdo (hora-relégio): 33 horas

58



Objetivo geral do componente curricular

Desenvolver a competéncia do diagndstico participativo do COREDE Litoral Norte,
alinhado aos ODS, para mapear necessidades, propor a¢des de extensao e refletir sobre
a responsabilidade social e sustentavel na gestao.

Ementa:

Diagndstico dos Desafios Comunitarios. Mapeamento de AcgGes Extensionistas:
Identificacdo de oportunidades de atuagdo com base em necessidades reais; integragdo
dos principios de responsabilidade social e objetivos do curso de Tecnologia em
Processos Gerenciais. Planejamento Inicial de Atividades de Extens3do. Estabelecimento
de relagdes entre os ODS e as Demandas Regionais. Discussdo sobre sustentabilidade e
desenvolvimento regional. Reflexdes sobre as prioridades do COREDE Litoral Norte e a
busca de solugGes de impacto social positivo.

Referéncias:

Basica:

BROWN, Tim. Design thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das
velhas ideias. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5107458 . Acesso em: 9 jun. 2025.

MELLO, Cleyson de Moraes; ALMEIDA NETO, José Rogério Moura de; PETRILLO, Regina
Pentagna. Curricularizacdo da Extensao Universitaria. Curitiba: Processo, 2022.
ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estagio e de pesquisa em administracao.
3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5025575. Acesso em: 9 jun. 2025.

Complementar:

AMBROSE, Gavin. Design thinking. Porto Alegre: Bookman, 2015. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5020702. Acesso em: 9 jun. 2025.

CONSELHO REGIONAL DE DESENVOLVIMENTO DO LITORAL NORTE. Plano Estratégico
de Desenvolvimento Regional 2015-2030. Osério: COREDE Litoral, 2014. Disponivel
em:https://planejamento.rs.gov.br/upload/arquivos/201710/09144219-plano-
litoral.pdf. Acesso em: 9 jun. 2025.

FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS INSTITUICOES PUBLICAS DE EDUCACAO
SUPERIOR BRASILEIRAS. Politica Nacional de Extensao Universitaria. Porto Alegre, RS:
UFRGS, 2013.

LORENZI, Gisele Maria Amim Caldas. Pesquisa-agdo: pesquisar, refletir, agir e
transformar. Curitiba: Intersaberes, 2021. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5101968. Acesso em: 9 jun. 2025.

POZZER, Marcio R. O. (Org.). Cultura e extensdao universitaria: perspectivas de
institucionalizacdo de uma politica publica. S3o Jodo del-Rei: Malta, 2012.

32 semestre

Componente Curricular: Carga Horaria (hora-reldgio):
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Gestdo da Producdo e Qualidade 66 horas
Carga horaria presencial (horas- Carga horaria a distancia (hora-reldgio):
reldgio): 53 horas 13 horas

Objetivo geral do componente curricular

Conhecer as competéncias da Gestdao da Produgdo e da Qualidade, aplica-las para o
aprimoramento operacional, organizacional e estratégico de uma empresa com relagdo
a melhoria nos indicadores de produtividade e qualidade.

Ementa:

Caracterizagdo histdrica da Administracao da Producdo e da Qualidade e as principais
atribuicdes gerenciais e os tipos de Sistemas de Produ¢ao como: Ferramentas da
Qualidade, Ishikawa, Pareto, Fluxograma, Histograma. Ciclo PDCA - Método de Analise
de Problemas-MASP. Plano de Producdo. Atribui¢cGes do Planejamento e Controle da
Produ¢do-PCP. Planejamento de Recursos de Materiais-MRP. Plano Mestre de
Producdo.Gestdo de estoque. Produgdo Enxuta, Lean, Kanban. Teoria das Restri¢cdes-
TOC. Tipos de arranjo fisico. Tecnologia de Grupo-CNA. Estratégias de Producdo e
Qualidade. Filosofia de Produgao.

Referéncias:

Basicas:

MARTINS, Petronio G. LAUGENI, Fernando P. Administra¢do da produgdo. 2. ed. Sdo
Paulo: Saraiva, 2005.

PALADINI, Edson P. Avaliagao estratégica da qualidade. 1. ed. S3o Paulo: Atlas, 2009.
SLACK, Nigel. CHAMBERS, Stuart. JOHNSTON, Robert. Administragao da produgao.
3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

Complementares:
CHIAVENATO, ldalberto. Administragdo da produc¢do: uma abordagem introdutdria.
1.ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.
CORREA, Henrique L. CORREA, Carlos A. Administragdo de produgdo e operagdes:
manufatura e servigos: uma abordagem estratégica. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011.
CORREA, Henrique Luiz. Planejamento, programagio e controle da produgido MRP Il /
ERP. 6.ed. S3o Paulo: Atlas, 2018.
MOURA, Eduardo C. As sete ferramentas gerenciais da qualidade: implementando a
melhoria continua com maior eficacia. 1.ed. Rio de Janeiro: Makron Books, 1994.
MOURA, Reinaldo Aparecido. Sistema Kanban de manufatura "just-in-time": uma
introducdo as técnicas de manufaturas japonesas. 2.ed. Sdo Paulo: IMAM, 2003.
PALADINI, Edson P. Gestao da qualidade: teoria e pratica. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2012.
SHIMOKAWA, Koichi. O nascimento do Lean: conversas com Taiichi Ohno, Eiji Toyoda
e outras pessoas que deram forma ao modelo Toyota de gestdo. 1.ed. Porto Alegre:
Bookman, 2011.

Componente Curricular: Marketing II Carga Horaria (hora-relégio):
66 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
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53 horas relégio): 13 horas

Objetivo geral do componente curricular:

Possibilitar ao aluno o atendimento do sistema de Marketing para formular
guestionamentos relacionados com o ambiente e o comportamento do consumidor
visando a elaboracdo de um plano de Marketing.

Ementa:

O estudo do posicionamento e da andlise da oferta da empresa e de seus concorrentes,
e o desenvolvimento de estratégias de produto, preco, promogdo e de canais de
distribuicdo, assim como a gestao e aplicabilidade do Mix Mercadolégico, do branding
e da pesquisa no Planejamento de Marketing.

Referéncias:

Basicas:

KOTLER, Philip. Administragao de marketing: analise, planejamento, implementagao
e controle. 5. ed. S3o Paulo: Atlas, 1998.

KOTLER, Philip; ARMSTRONG, Gary. Principios de marketing. 12. ed. S3o Paulo:
Pearson, c 2008.

LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen; HEMZO, Miguel Angelo. Marketing de
servicos: pessoas, tecnologia e estratégia. 7. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2011.

Complementares:

AAKER, David A.; KUMAR, V.; DAY, George S. Pesquisa de marketing. 2. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2004.

CHURCHILL, Gilbert A., Jr.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes.
S3o Paulo: Saraiva, 2010.

KOTLER, Philip. Marketing para o século XXI: como criar, conquistar e dominar
mercados. Sdo Paulo: Ediouro, 2009.

LAS CASAS, Alexandre Luzzi. Plano de marketing para micro e pequena empresa. 5.
ed. S3o Paulo: Atlas, 2009.

MACHLINE, Claude et al. Gestdo de marketing. 2. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

Componente Curricular: Gestdo Publica Il Carga horaria (hora-relégio):
33 horas
Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular

Desenvolver a compreensdao acerca da utilizagdo das ferramentas exigiveis e
disponiveis no trato com a Gestdo Publica, estabelecidas pela legislagdo vigente, e
compreender as principais tendéncias e inova¢bes implantadas nas gestdes publicas,
em especial de pequenos municipios.
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Ementa:

Compreensado do conceito de cidadania, familiarizacdo com a definigdo e com o ciclo
das politicas publicas; compreensdo dos processos de compras publicas, contratos e
convénios administrativos; compreensao dos processos de definicdo dos orgamentos
publicos; e familiarizacdo com as novas tendéncias da administragdo publica. No
estudo do processo de elaboragao das politicas publicas serdo considerados: o
contexto histérico, a diversidade de etnias, e o respeito ao meio-ambiente e os direitos
humanos.

Referéncias:

Basicas

GRANIJEIRO, J. Wilson. Administragao publica. Brasilia: VESTCON, 2003.

PEREIRA, José Matias. Manual de gestdao publica contemporanea. 4. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

SANTOS, Clezio Saldanha dos. Introdugdo a gestdo publica. Sdo Paulo: Saraiva, 2006.

Complementares

BOBBIO, Norberto; MATEUCCI, Nicola; PASQUINO, Gianfranco. Dicionario de politica.
Brasilia: UnB, 1998.

BRASIL. Constituicdo (1988). Constituicdo da Republica Federativa do Brasil:
promulgada em 5 de outubro de 1988. 45. ed. atual. e ampl. S3o Paulo: Saraiva, 2011.
(Colegdo Saraiva de Legislacdo).

COSTIN, Claudia. Administragao publica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

FERRER, Floréncia. Gestdo publica eficiente. Rio de Janeiro: Campus, 2006.

MADEIRA, José Maria Pinheiro. Administra¢ao publica. Tomo I. Rio de Janeiro: Elsevier,
2010.

Componente Curricular: Direito Il Carga horaria (hora-reldgio):
33 horas

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora-

reldgio): 26 horas reldgio): 7 horas/relégio

Objetivo geral do componente curricular

Fornecer aos estudantes uma compreensdo bdsica dos principios juridicos que lhe
subsidiardo na tomada de decisdo, capacitando-os a entenderem os executivos legais
envolvidos nos processos relativos a sua formagdo e complementando os
conhecimentos concernentes a profissdo de Tecnélogo em Processos Gerenciais.

Ementa:

Nogdes basicas de Direito Tributario. No¢Ges de Direito do Trabalho e sua interface
com as relagdes empresariais. Conceitos bdsicos de direito empresarial, relages de
consumo e propriedade intelectual. Aspectos juridicos relacionados a tecnologia da
informacdo, comunicagbes eletrénicas e o uso da internet. Questdes juridicas de
tecnologias emergentes.
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Referéncias:

Basicas:

GABRIEL, Anderson de Paiva; PORTO, Fabio Ribeiro. Direito digital. Rio de Janeiro:
Revista dos Tribunais, 2023.

MELLO, Alberto de S4 e. Direito do Trabalho para Empresas. Rio de Janeiro: Almeida,
2023.

NEGRAO, Ricardo. Manual de Direito Empresarial. 13 ed. S3o Paulo: Saraiva Jur.
2023.

SABBAG, Eduardo. Manual de Direito Tributario. 15 ed. Sdo Paulo: Saraiva Jur, 2023.

Complementares:
BRASIL. Lei 5.172 de 25 de outubro de 1966. Dispde sobre o Sistema Tributario
Nacional e institui normas gerais de direito tributario aplicaveis a Unido, Estados e

Municipios. Brasilia. DF. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I5172compilado.htm>. Acesso em: 09 de
jun. 2025.

BRASIL. Lei 8.078 de 11 de setembro de 1990. Dispde sobre a prote¢ao do
consumidor e da outras providéncias. Brasilia. DF. Disponivel em: <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I8078compilado.htm> . Acesso em: 09 de
jun. 2025.

BRASIL. Lei 13.709 de 14 de agosto de 2018. Lei Geral de Prote¢dao de Dados Pessoais
(LGPD). Brasilia. DF. Disponivel em: <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2015-2018/2018/lei/I13709.htm>. Acesso
em: 09 de jun. 20225.

BRASIL. Lei 12.965 de 23 de abril de 2014. Estabelece principios, garantias, direitos e
deveres para o uso da Internet no Brasil. Brasilia. DF. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_ 03/ ato2011-2014/2014/lei/112965.htm>.
Acesso em: 09 de jun. de 2025.

BRASIL. Decreto 11.491 de 12 de abril de 2023. Promulga a Convengao sobre o Crime
Cibernético, firmada pela Republica Federativa do Brasil, em Budapeste, em 23 de
novembro de 2001. Brasilia. DF. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ at02023-2026/2023/decreto/d11491.htm>.
Acesso em: 09 de jun. de 2025.

BRASIL. Lei 12.737 de 30 de novembro de 2012. DispGe sobre a tipificagcdo criminal de
delitos informaticos; altera o Decreto-Lei n? 2.848, de 7 de dezembro de 1940 -
Cédigo Penal; e da outras providéncias. Brasilia. DF. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_at02011-2014/2012/lei/112737.htm>.
Acesso em: 09 de jun. de 2025.

BRASIL. Decreto-Lei 5.452 de 01 de maio de 1943. Aprova a Consolidagao das Leis do

Trabalho. Brasilia. DF. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto-lei/del5452.htm>. Acesso em: 09 de
jun. de 2025.

BRASIL. Lei 9.279 de 14 de maio de 1996. Regula direitos e obrigacoes relativos a
propriedade industrial. Brasilia. DF. Disponivel em:

<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9279.htm>. Acesso em: 09 de jun. de
2025.

BRASIL. Lei 9.610 de 19 de fevereiro de 1998. Altera, atualiza e consolida a legislagdo
sobre direitos autorais e da outras providéncias. Brasilia. DF. Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/I9610.htm>. Acesso em: 09 de jun. de
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2025.

BRASIL. [(Constitui¢do (1988)]. Constituicdo da Republica Federativa do Brasil.
Brasilia, 1988. Disponivel em: <
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/constituicao/constituicao.htm. Acesso em: 09
de jun. 2025.

BRASIL. Lei 10.406 de 10 de janeiro de 2002. Institui o Cédigo Civil. Brasilia, 2002.
Disponivel em:
<https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/2002/110406compilada.htm >. Acesso
em: 09 de jun. 2025.

Componente Curricular: AglomeragGes Produtivas e | Carga horaria (hora-reldgio):
Desenvolvimento Regional 33 horas

Carga horaria presencial (hora-relégio): Carga horaria a distancia:
26 horas 7 horas-relégio

Objetivo geral do componente curricular:

Aprender a dinamica recente de desenvolvimento regional, a estrutura econémica,
social e institucional de gestdao do desenvolvimento regional, bem como as relagdes
entre as empresas, o poder publico e outras organizagdes sociais, suas implicacdes
sobre o ambiente produtivo e os arranjos produtivos locais no processo de
desenvolvimento regional.

Ementa:

Defini¢cdo de territério, regido e desenvolvimento local. Comparagdo entre as teorias
do desenvolvimento regional. Andlise de planos e politicas de desenvolvimento
regional. Estudo de indicadores e analise da dinamica do desenvolvimento regional
recente. Introdug¢do as economias de aglomeragdo, arranjos e sistemas produtivos
locais. Descricdo de estruturas de governanga e iniciativas de desenvolvimento
regional. Serdo analisados como o contexto histérico, ambiental, a diversidade étnica,
influencia o processo de desenvolvimento socioeconémico.

Referéncias:

Basicas:

CONCEICAO, César S.; FEIX, Rodrigo D. (Orgs.). Elementos conceituais e referéncias
tedricas para o estudo de aglomeragGes produtivas locais. Porto Alegre: FEE, 2014.
NETO, Aristides M. et al. (Orgs.). Desenvolvimento regional no Brasil: politicas,
estratégias e perspectivas. Rio de Janeiro: Ipea, 2017.

OLIVEIRA, Carlos Wagner de A. et al. (Org). Arranjos produtivos locais e
desenvolvimento. Rio de Janeiro; IPEA, 2017.

Complementares:

BADALOTTI, Rosana M.; COMERLATTO, Dunia (Orgs). Territdrio, territorialidades e
estratégias de desenvolvimento regional. Passo Fundo: IMED, 2016.

CARGNIN, Antonio P. Politicas de desenvolvimento regional no Rio Grande do Sul:
vestigios, marcas e repercussées territoriais. Brasilia/DF: Ministério da Integragdo
Regional, 2014.
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CASTILHOS, Clarisse C. (Coord.). Programa de apoio aos sistemas locais de produgao.
A construgao de uma politica publica no RS. Porto Alegre: FEE; SEDAI, 2002.

COSTA, Eduardo, J. M. da. Arranjos produtivos locais, politicas publicas e
desenvolvimento regional. Brasilia: Ministério da Integracdo Nacional/ Mais Gréfica
Editora, 2010.

GUIMARAES, Nadya A.; MARTIN, Scott. (Org). Competitividade e desenvolvimento.
Atores e instituicoes locais. Sdo Paulo; Editora SENAC SP; 2001.

MACADAR, Beky M. de; COSTA, Rodrigo M. da. (Orgs.). Aglomeragbes e Arranjos
produtivos Locais no Rio Grande do Sul. Porto Alegre: FEE, 2016.

Componente Curricular: Gestdo Financeira | Carga Horaria (hora-reldgio):
66 horas
Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
53 horas reldgio): 13 horas

Objetivo geral do componente curricular
Desenvolver a capacidade de determinar politicas de capital de giro considerando as
interagGes da gestdo financeira com as demais areas funcionais da organizagao.

Ementa:

Fundamentacdo dos Principios de administragdo financeira: relagdo risco e retorno;
geracao de valor; governanga corporativa; ambiente financeiro brasileiro. Andlise de
desempenho econdmico-financeiro. Andlise do Capital de giro. Administragdao do ativo
e passivo circulante. Elaboragdo de Planejamento Financeiro. Estudo de Todpicos
especiais: dificuldades financeiras, financiamento do crescimento, gestdo de riscos,
finangas para startups e fintech.

Referéncias:

Basicas:

ASSAF NETO, Alexandre; SILVA, Cesar Augusto Tiburcio. Administragdo do capital de
giro. 3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

GITMAN, Lawrence J.; ZUTTER, Chad J. Principios de administragdo financeira. 14 ed.
Séo Paulo: Editora Pearson, 2017. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5011138. Acesso em: 9 jun. 2025.
MATARAZZO, Dante C. Andlise financeira de balangos: abordagem gerencial. 7. ed. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

Complementares:

CORREIO NETO, Jocildo Figueiredo. Tomada de decisdes gerenciais com analitica de
dados aplicagdes praticas com Excel. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020. E-book.
Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5107542. Acesso em: 9 jun.
2025.

FERREIRA, Marcelo. Tecnologia e Gestao financeira: reconstruindo a
realidade. Curitiba:  Editora Intersaberes, 2021. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5149024. Acesso em: 9 jun. 2025.

FORTUNA, Eduardo. Mercado financeiro: produtos e servigos. 18. ed. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2011.
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FREZATTI, Fabio. Orgamento empresarial: planejamento e controle gerencial. 5. ed.
S3o Paulo: Atlas, 2009.

LOSADA, Bruna. Finangas para startups: o essencial para empreender, liderar e investir
em startups. Sdo Paulo: Saint Paul, 2020. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5086189. Acesso em: 9 jun. 2025.

MOREIRA, José Carlos. Orgamento empresarial: manual de elaboragdo. 5. ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2011.

SA, Carlos Alexandre. Fluxo de caixa: a vis3o da tesouraria e da controladoria. 3. ed.
Sdo Paulo: Atlas, 2009.

SA, Carlos Alexandre; MORAES, José Rabello de. O orgamento estratégico: uma visdo
empresarial. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2005.

SECURATO, José R. Calculo financeiro das tesourarias: bancos e empresas. Sdo Paulo:
Saint Paul, 2019. E-book.Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5046053. Acesso em: 9 jun. 2025.

SILVA, José Pereira da. Gestao e andlise de risco de crédito. 9. ed. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2018. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5017489. Acesso em: 9 jun. 2025.

Componente Curricular: Carga Horaria (hora-reldgio):
Praticas Extensionistas Il 33 Horas

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora -
relégio): 33 horas reldgio) — Nao ha

Carga horaria de extensdo (hora-relégio): 33 horas

Objetivo geral do componente curricular

Desenvolver a capacidade de planejar e implementar atividades de extensdo no
COREDE Litoral Norte, organizando projetos e eventos que integrem gestao,
responsabilidade social e sustentabilidade em alinhamento com os Objetivos de
Desenvolvimento Sustentavel (ODS).

Ementa:

Concepcdo de Projetos e Eventos de Extensdo. Desenvolvimento de propostas
extensionistas a partir das demandas identificadas. Planejamento, estruturagdo e
execucdo de atividades que fortalegcam o didlogo entre academia, sociedade e mercado.
Aplicacdo de ferramentas de Planejamento e Implementagdo. Utilizagdo de métodos e
técnicas de gestdo de projetos. Aplicacdo de acdes de gestdo/administracdo focadas em
setores diversos (publico, privado e terceiro setor), buscando efeitos positivos no
desenvolvimento local e regional. Alinhamento aos ODS e ao COREDE Litoral Norte.
Avaliacdo de Resultados e aplicagdo de: técnicas para mensurar o impacto das ag¢oes.

Referéncias:
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Basica:

BROWN, Tim. Design thinking: uma metodologia poderosa para decretar o fim das
velhas ideias. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5107458 . Acesso em: 9 jun. 2025.

DRUCKER, Peter F. Inovagdo e espirito empreendedor (entrepreneurship): pratica e
principios. 1. ed. Sdo Paulo, SP: Cengage Learning, c1986.

GIDO, Jack; CLEMENTS, James P. Gestdo de projetos. S3o Paulo: Cengage Learning,
2007.

Complementar:

AMBROSE, Gavin. Design thinking. Porto Alegre: Bookman, 2015. E-book. Disponivel
em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5020702. Acesso em: 9 jun. 2025.

FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS INSTITUICOES PUBLICAS DE EDUCACAO
SUPERIOR BRASILEIRAS. Politica Nacional de Extensdao Universitdria. Porto Alegre:
UFRGS, 2013.

LORENZI, Gisele Maria Amim Caldas. Pesquisa-acdo: pesquisar, refletir, agir e
transformar. Curitiba: Intersaberes, 2021. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5101968. Acesso em: 9 jun. 2025.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estdgio e de pesquisa em administragao.
3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5025575. Acesso em: 9 jun. 2025.
TACHIZAWA, Takeshy. Gestdo ambiental e responsabilidade social corporativa:
estratégias de negdcios focadas na realidade brasileira. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

42 semestre

Componente Curricular: Carga horaria (hora-relégio):
Gestdo de Processos de Negdcios 33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas relégio): 7 Horas

Objetivo geral do componente curricular:

Desenvolver a capacidade de mapear, padronizar e modular processos de negécio,
visando novas propostas e melhorias nos modelos de negdcios existentes na busca de
maior eficiéncia na relagdo empresa-cliente. Uso da ferramenta Bizagi.

Ementa:

Evolugdo e conceitos de gestdo por processos (BPM) - 12, 22 e 32 Onda do BPM -
mapeamento, andlise e redesenho de processos. Processo x tradicional, implantacdo,
acompanhamento e avaliagdo, notagdo para modelagem de processos de negdcio
(BPMN). Ciclo do BPM. Métodos e técnicas utilizadas na gestdo de processos: Planejar
- Escopo - Meta-Modelo - Tipos de Modelagem: AS-IS e TO-BE. Exercicio de Modelo de
Negdcio. Hierarquia e elementos de processo — Cadeia de valor. Diretrizes para a gestdao
por processos. Introducdo ao software Bizagi. Notagdo BPMN: Exercicios de analise e
melhorias de processos com uso da ferramenta Bizagi.
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Referéncias:

Basicas:

BALDAM, Roquemar de Lima et al. Gerenciamento de processos de negdcios: BPM -
Business process management. 2. ed. S3o Paulo: Erica, 2007.

BARBARA, Saulo (Coord.). Gestdo por processos: fundamentos, técnicas e modelos de
implementagao: foco no sistema de gestao da qualidade com base na I1SO 9000:2000.
2. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark, 2008.

CRUZ, Tadeu. Sistemas, métodos e processos: Administrando organizagdes por meio
de processos de negdcios. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Complementares:

ARAUIJO, Luis César G. de. Organizagdo, sistemas e métodos e as tecnologias de gestao
organizacional: arquitetura organizacional, benchmarking, empowerment, gestao
pela qualidade total, reengenharia. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2010.

D'ASCENCAO, Luiz Carlos M. Organizagdo, sistemas e métodos: andlise, redesenho e
informatizagdo de processos administrativos. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2001.
KRAJEWSKI, Lee J. RITZMAN, Larry P. MALHOTRA, Manoj K. Administra¢do de produgao
e operagoes. 8. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2009.

NIGEL, Stuart C. JOHNSTON, Robert. Administracao da produg¢ao. 3.ed. S3o Paulo:
Atlas, 2009.

PALADINI, Edson P. Avaliagdo estratégica da qualidade. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011

Componente Curricular: Carga Horaria (hora-relégio):
Gestao Financeira Il 66 horas

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora-
reldgio): 53 horas reldgio): 13 horas

Objetivo geral do componente curricular

Desenvolver a capacidade de identificar, avaliar e selecionar projetos de
investimentos e fontes de financiamentos de longo prazo para que a empresa crie
valor.

Ementa:

Estabelecimento de relagGes entre principios de investimentos e financiamentos em
finangas corporativas. Estudo do orcamento de capital. Analise do risco e do retorno,
estrutura de capital e custo de capital. Estimagdo de lucros e fluxos de caixa de
projetos. Aplicacdo de técnicas e critérios para tomada de decisdo sobre investimentos.
Reflexdo sobre a interacdo de projetos, beneficios e efeitos colaterais. Exame dos
retornos de investimentos em condicbes de risco e  estratégia
empresarial.  Caracterizagdo das fontes de financiamento de longo
prazo. Fundamentagdo da criagao de valor e avaliagdao de empresas.

Referéncias:

Basicas:

EHRHARDT, Michael C.; BRIGHAM, Eugene F. Administracdo financeira: teoria e
pratica. 2. ed. S3o Paulo: Cengage Learning, 2012.
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GITMAN, Lawrence J.; ZUTTER, Chad J. Principios de administragao financeira. 14 ed.
Séo Paulo: Editora Pearson, 2017. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5011138. Acesso em: 9 jun. 2025.

ROSS, Stephen A.; WESTERFIELD, Randolph; JORDAN, Bradford D. Principios de
administracao financeira. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011.

Complementares:

ASSAF NETO, Alexandre. Finangas corporativas e valor. 6. ed. S3o Paulo: Atlas, 2012.
COPELAND, Thomas E.; KOLLER, Tim; MURRIN, Jack.Avaliagio de empresas:
valuation: calculando e gerenciando o valor das empresas. 3. ed. Sdo Paulo: Makron
Books, 2006.

CORREIO NETO, Jocildo Figueiredo. Tomada de decisdes gerenciais com analitica de
dados aplicagdes praticas com Excel. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020. E-book.
Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5107542. Acesso em: 9 jun.
2025.

DAMODARAN, Aswath. Finangas corporativas: teoria e pratica. 2. ed. Porto Alegre:
Bookman, 2004.

FORTUNA, Eduardo. Mercado financeiro: produtos e servigos. 18. ed. Rio de Janeiro:
Qualitymark, 2011.

FREZATTI, Fabio. Or¢amento empresarial: planejamento e controle gerencial. 5. ed.
S3o Paulo: Atlas, 2009.

GALESNE, Alain; FENSTERSEIFER, Jaime Evaldo, LAMB, Roberto. Decisdes de
investimentos da empresa. S3o Paulo: Atlas, 1999.

MINARDI, Andrea Maria Accioly F.Teoria de opgOGes aplicada a projetos de
investimento. Sao Paulo: Atlas, 2004.E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5026447. Acesso em: 9 jun. 2025.

TIDD, Joe; BESSANT, Joe R.; PAVITT, Keith. Gestdao da inovagao. 3. ed. S3o Paulo:
Bookman, 2008.

Componente Curricular: Cadeia de Carga Horaria (hora-reldgio):
Suprimentos 66 horas

Carga horaria presencial(hora-relégio): Carga horaria a distancia(hora-
53 horas reldgio): 13 horas

Objetivo geral do componente curricular:

Proporcionar a compreensdo da cadeia de suprimento como um todo, assim como
seus fluxos de materiais e informacdo; gestdo compartilhada da cadeia, gestdo de
suprimentos e compras; importancia e aplicagdo da gestdo logistica integrada como
fator de competitividade.
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Ementa:

Busca de compreensdo das atividades da cadeia de suprimentos e o respectivo fluxo
de informacgdes sob o enfoque logistico integrado. Identificagdo dos componentes
da cadeia de suprimentos. Visdo Sistémica em Logistica e Cadeias de Suprimentos.
Estratégias de otimizacdo em cadeias de abastecimento, a movimentagdo, o
armazenamento, o dimensionamento, o controle, tempos, custos e modelos de
gerenciamento de produtos e servigos ofertados pelas organizagdes, envolvendo,
consequentemente, fornecedores, clientes, entidades governamentais e drgdos nao
governamentais. Gestdo de compras e desenvolvimento de fornecedores. Logistica
reversa.

Referéncias:

Basicas:

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial.
5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribui¢ao:
estratégia, operacao e avaliagdo. 3. ed. rev., atual. e ampl. Rio de Janeiro: Elsevier,
2007.

PIRES, Silvio R. |. Gestao da cadeia de suprimentos: conceitos, estratégias, praticas e
casos (Supply Chain Management). 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

Complementares

BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transportes, administra¢do de materiais e
distribuigao fisica. Sao Paulo: Atlas, 1993.

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J. Logistica empresarial: o processo de integragao
da cadeia de suprimento. S3o Paulo: Atlas, 2010.

DONATO, Vitdrio. Logistica verde: uma abordagem sécio-ambiental. Rio de Janeiro:
Ciéncia Moderna, 2008.

DORNIER, Philippe-Pierre; ERNST, Ricardo; FENDER, Michel; KOUVELIS, Panos. Logistica
e operagoes globais: textos e casos. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

GOMES, Carlos Francisco Simdes; RIBEIRO, Priscilla Cristina Cabral. Gestdao da cadeia
de suprimentos integrada a tecnologia da informagdo. Sao Paulo: Thomson Learning,
2011.

Componente Curricular: Carga Horaria (hora-relégio):
Tecnologias Digitais nas Organizagdes 33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas reldgio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:
Capacitar para compreender, implementar e gerir as tecnologias digitais para a
promogao de inovagao, competitividade e tomada de decisGes orientadas por dados.
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Ementa:

Estudo da transformacdo digital: clientes; competicdo; dados; inovagdo e valor.
Fundamentacdo de modelos de negdcios digitais. Andlise de redes de clientes,
plataformas e experimentagdo. Fundamentagao da computagdo em nuvem, internet
das coisas, inteligéncia artificial, blockchain, big data. Caracterizagdo de sistemas de
informacdo, business intelligence, Analytics e governancga de dados.

Referéncias:

Basicas:
DAVENPORT, Thomas H.HARRIS, Jeanne G.Competicdo Analitica. Rio de Janeiro:
Editora Alta Books, 2018. E-book. Disponivel em:

https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5085136. Acesso em: 9 jun. 2025.

LAUDON, Kenneth C. Sistemas de informacdo gerenciais: administragdo da empresa
digital. 17. Ed. Porto Alegre: Bookman, 2023. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5217714. Acesso em: 9 jun. 2025.

ROGERS, David. L. Transformagao Digital: repensando o seu negdcio para a era digital.
Sdo Paulo: Auténtica Business, 2017. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5156398. Acesso em: 9 jun. 2025.

SIEBEL, Thomas M. Transformagao digital como sobreviver e prosperar em uma era
de extingdo em massa. Rio de Janeiro: Alta Books, 2021. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5162919. Acesso em: 9 jun. 2025.
Complementares:

BARBIERI, Carlos. Governanga de dados pratica, conceitos e novos caminhos. Rio de
Janeiro: Alta Books, 2020. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5086564. Acesso em: 9 jun. 2025.

CHAVES, lara. Blockchain e criptomoedas. Curitiba: Editora Intersaberes, 2021. E-
book. Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5149025. Acesso em: 9
jun. 2025.

KAUFMAN, Dora. Desmistificando a inteligéncia artificial. Sdo Paulo: Auténtica, 2022.
E-book. Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5185662. Acesso em: 9
jun. 2025.

LAURENCE, Tiana. Blockchain para leigos. Rio de Janeiro: Alta Books, 2019. E-book.
Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5138540 . Acesso em: 9 jun.
2025.

LYRA, Jodo Guilherme. Blockchain e Organizag6es Descentralizadas. Rio de Janeiro:
Brasport, 2019. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5033253 . Acesso em: 9 jun. 2025.

MEDEIROS, Luciano Frontino de. Inteligéncia artificial aplicada: uma abordagem
introdutdria. Curitiba: Editora Intersaberes, 2018. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5012269 . Acesso em: 9 jun. 2025.

PARKER, Geoffrey; ALSTYNE, Marshall W V.; CHOUDARY, Sangeet P. Plataforma - a
revolugdo da estratégia. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/511614 . Acesso em: 9 jun. 2025.

SHARDA, Ramesh; DELEN, Dursun; TURBAN, Efraim. Business intelligence e analise de
dados para gestdao do negécio. Porto Alegre: Bookman, 2019. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5036830. Acesso em: 9 jun. 2025.

SINCLAIR, Bruce.loT: Como Usar a Internet das Coisas para Alavancar seus
Negodcios. S3o Paulo: Auténtica Business, 2018. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5186129. Acesso em: 9 jun. 2025.
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TROTT, Paul. Gestao da inovagdo e desenvolvimento de novos produtos. 4. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2012.

Componente Curricular: Carga Hordria (hora-relégio):
Empreendedorismo 33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas reldgio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:

Proporcionar ao aluno condigdes para compreender o conceito de empreendedorismo,
sendo capaz de desenvolver ideias e oportunidades através da elaboracdo de modelos
de negécios e de um Plano de Negdcios.

Ementa:

O estudo do Empreendedorismo e seus conceitos e a identificagcdo de oportunidades
com a descricdo de Startups, Incubadoras tecnoldgicas e Parques tecnolégicos. A
criagdo de projetos de empreendimentos. Dimensionamento dos recursos,
componentes basicos e as fontes de informacGes e as fontes de receita e de custos de
uma organizagao, aplicando o Business Model Canvas e o Plano de Negécios.

Referéncias:

Basica:

DOLABELA, Fernando. Oficina do empreendedor: a metodologia de ensino que ajuda
a transformar conhecimento em riqueza. Rio de Janeiro, RJ: Sextante, 2008.
CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor.
4. ed. Barueri, SP: Manole, c2012.

ROSA, Claudio Afranio. Como elaborar um plano de negécio. Brasilia, DF: SEBRAE,
2007. Autores. Empreendedorismo. Curitiba, PR: Editora do Livro Técnico, 2010.
(Gestdo e negdcios).

Complementares:

DORNELAS, José Carlos Assis. Empreendedorismo: transformando ideias em negécios.
5. ed. Rio de Janeiro, RJ: LTC, 2014.

CHIAVENATO, Idalberto. Administragdo nos novos tempos. 2. ed. rev. e atu. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2010.

LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen; HEMZO, Miguel Angelo. Marketing de
servigos: pessoas, tecnologia e estratégia. 7. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2011.

DRUCKER, Peter F. Inovagdo e espirito empreendedor (entrepreneurship): pratica e
principios. 1. ed. Sdo Paulo, SP: Cengage Learning, ¢ 1986.

GAUTHIER, Fernando Alvaro Ostuni; MACEDO, Marcelo; LABIAK JUNIOR, Silvestre.
Empreendedorismo. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010.

Componente Curricular: Politica, Carga horaria (horas-relégio):
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Sociedade e Cidadania 33 horas
Carga horaria presencial (horas-reldgio): Carga horaria a distancia (horas-
26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:
Refletir sobre a estrutura de poder na sociedade e nas organizag¢des a partir da heranga
de uma economia escravocrata baseada ha monocultura e no patriarcalismo.

Ementa:

A caracterizagdo de poder e seu processo de legitimagdo. Relagcdes de poder nas
perspectivas macro e micro. Estado, governo e cidadania. Direitos Humanos e seus
derivados. Formatos de poder na gestdo e participagdo: gestdo autoritaria, gestdo
democrética e cooperada. Questdes relacionadas a Histéria da Africa e Brasil pré-
colonial. A inclusdo na organizagdo: questdes de género, etnia e deficiéncia. Politicas
Sociais inclusivas.

Referéncias:

Basicas:

ALVES, Julia Falivene. Etica, cidadania e trabalho: reflexdes e atividades para uma
pratica efetiva. S3o Paulo: Copidart, 2002.

BOBBIO, Norberto. Teoria geral da politica: a filosofia politica e as ligdes dos classicos.
Rio de Janeiro, RJ: Elsevier, 2000.

MACEDO, José Rivair. Histéria da Africa. S3o Paulo, SP: Contexto, 2015.

Complementares:

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Rio de Janeiro, RJ: Zahar, 2001.
CHIAVENATO, Idalberto. Introdugdo a teoria geral da administragdo. 7. ed. totalmente
rev. e atual. Rio de Janeiro: Campus/Elsevier, 2003, c 2004.

ELIAS, Norbert. O processo civilizador: volume 2: formagao do estado e civilizagdo. 2.
ed. Rio de Janeiro, RJ: Zahar, c 1993.

FLEURY, Maria Tereza Leme (coord.); FISCHER, Rosa Maria (coord.). Cultura e poder
nas organizagoes. 2. ed. S3o Paulo: Atlas, 2011.

JOHNSON, Allan G. Dicionario de Sociologia: guia pratico da linguagem socioldgica.
Rio de Janeiro, RJ: Jorge Zahar, 1997.

Componente Curricular: Gestdo de Carga horaria (hora-reldgio):
Custos 33 horas

Carga horaria presencial (hora-relégio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:

Desenvolver a capacidade do discente de reconhecer diferentes formas de custeio em
producdao de bens e servigos, suas peculiaridades e implicagbes na gestdo das
organizagGes, com énfase na elaboragdo de custos e formacdo de preco de venda a
partir do custeio absor¢do e variavel (gerencial).
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Ementa:

Estudo dos conceitos basicos de custos, formas de rateios e os principais métodos de
custeio: absorcdo e variavel. Elaboracdo dos elementos de formacdo de Preco de
Venda. Estudo dos conceitos de Margem de Contribui¢do e ponto de equilibrio.

Referéncias:

Basicas

MARTINS, Eliseu. Contabilidade de custos. 10. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

OLIVEIRA, Luis Martins de; HERNANDEZ PEREZ JUNIOR, José. Contabilidade de custos
para ndo contadores. 4. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2009, c 2000.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade de custos facil. 7. ed. ampl. e atual. Sdo Paulo:
Saraiva, 2009.

Complementares

BRUNI, Adriano Leal. A administra¢ao de custos, pregos e lucros: com aplicagdes na
HP12C e excel. 4. ed. S3o Paulo: Atlas, 2010.

BRUNI, Adriano Leal; FAMA, Rubens. Gestdo de custos e formagdo de pregos: com
aplicagdes na calculadora HP 12C e excel. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, c 2008.

GARRISON, Ray H.; NOREEN, Eric W.; BREWER, Peter C. Contabilidade gerencial. 11.
ed. Rio de Janeiro: LTC, 2007.

LEONE, George S. G.; LEONE, Rodrigo José Guerra. Curso de contabilidade de custos:
contém critérios do custeio ABC aplicacdao de métodos quantitativos. 4. ed. S3o Paulo:
Atlas, 2010.

PIZZOLATO, Nélio Domingues. Introdugdo a contabilidade gerencial. 2. ed. rev. e ampl.
S3do Paulo: Makron Books, 2004.

Componente Curricular: Carga Horaria (hora-reldgio):
Praticas Extensionistas IlI 33 Horas

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora -
relégio): 33 Horas reldgio): 0

Carga horaria de extensdo (hora-reldgio): 33 horas

Objetivo geral do componente curricular

Desenvolver a capacidade de aprimorar e consolidar praticas de gestdo e intervengdo
comunitdria para conduzir agdes de alto impacto nos diversos setores, visando o
desenvolvimento sustentavel do COREDE Litoral Norte em alinhamento com os ODS.

Ementa:

Consolidagdo e implantagdo de projetos e eventos de Extensdo. Detalhamento das
técnicas de organizagdo, coordenacdo e lideranca de equipes, com foco na execugao
de projetos que atendam demandas reais da comunidade. Orientagdo sobre gestao de
recursos e indicadores de desempenho. Discussao sobre ferramentas para mensuragao
de resultados e monitoramento continuo de metas e impactos socioeconGmicos.
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Alinhamento das praticas de extensao com as diretrizes dos ODS e com as demandas
especificas do COREDE Litoral Norte, visando ampliar a relevancia e a perenidade das
acOes extensionistas. Desenvolvimento de relatdrios de avaliagdo, documentagdo de
resultados e sistematiza¢do de aprendizados.

Referéncias:

Basica:

BITENCOURT, Claudia Cristina (org.). Gestdao contemporanea de pessoas: novas
praticas, conceitos tradicionais. 2. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010. E-book. Disponivel
em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5022688. Acesso em: 9 jun. 2025.

MELLO, Cleyson de Moraes; ALMEIDA NETO, José Rogério Moura de; PETRILLO, Regina
Pentagna. Curricularizacdo da Extensao Universitaria. Curitiba: Processo, 2022.

TIDD, Joe; BESSANT, Joe R.; PAVITT, Keith. Gestao da inovagao. 3. ed. Sdo Paulo:
Bookman, 2008.

Complementar:

AMBROSE, Gavin. Design thinking. Porto Alegre: Bookman, 2015. E-book. Disponivel
em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5020702. Acesso em: 9 jun. 2025.

FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS INSTITUICOES PUBLICAS DE EDUCAGCAO
SUPERIOR BRASILEIRAS. Politica Nacional de Extensdao Universitdria. Porto Alegre:
UFRGS, 2013.

LORENZI, Gisele Maria Amim Caldas. Pesquisa-a¢do: pesquisar, refletir, agir e
transformar. Curitiba: Intersaberes, 2021. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5101968. Acesso em: 9 jun. 2025.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estdgio e de pesquisa em administragao.
3. ed. Sao Paulo: Atlas, 2013. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5025575. Acesso em: 9 jun. 2025.

TROTT, Paul. Gestdo da inovagdo e desenvolvimento de novos produtos. 4. ed. Porto
Alegre: Bookman, 2012.

2 semestre
Componente Curricular: Planejamento Carga horaria (hora-reldgio):
Estratégico 66 horas
Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
53 horas relégio): 13 horas

Objetivo geral do componente curricular:

Possibilitar ao aluno discutir as diversas correntes de pensamento que tratam de
estratégia organizacional, sua diferenciacdo e caracterizacdo de elementos para a
tomada de decisao.

Ementa:

A descri¢cdo dos Principios fundamentais do planejamento estratégico no ambiente
empresarial e a tomada de decisdes gerenciais. A analise de concorréncia e a
formulagdo, escolha e aplicagdo de estratégias. A produgdo de modelos de decisGes
estratégicas e as diretrizes para esta analise.
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Referéncias:

Basica:

CHIAVENATO, lIdalberto; SAPIRO, Ardo. Planejamento estratégico: fundamentos e
aplicagdes. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2010.

GIANESI, Irineu G. N.; CORREA, Henrique L. Administragdo estratégica de servigos:
operagoes para satisfacdao do cliente. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

MINTZBERG, Henry et al. O processo da estratégia: conceitos, contextos e casos
selecionados. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2006.

Complementar:

BESANKO, David et al. A economia da estratégia. 5. ed. Porto Alegre: Bookman, 2012.
COSTA, Eliezer Arantes da. Gestdo estratégica: da empresa que temos para a empresa
que queremos. 2. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2010.

HITT, Michael A.; IRELAND, R. Duane; HOSKISSON, Robert E. Administracdo estratégica:
competitividade e globalizagao. 2. ed. S3o Paulo: Cengage Learning, c2008.

KAPLAN, Robert S.; NORTON, David P. A estratégia em agdo: balanced scorecard. Rio
de Janeiro: Elsevier, 1997.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Planejamento estratégico: conceitos,
metodologia, praticas. 29. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Componente Curricular: Gestdo Carga Horaria (hora-relégio):

da Sustentabilidade 33 horas

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora-reldgio):
reldgio): 26 horas 7 Horas

Objetivo geral do componente curricular

Proporcionar aos estudantes métodos para o gerenciamento da responsabilidade
social e ambiental nas organiza¢bes, com vistas a interpretacdo dos problemas
ambientais locais e regionais.

Ementa:

Perspectiva sistémica do meio ambiente. ReflexGes sobre a crise ambiental.
Fundamentos do desenvolvimento sustentdvel e sustentabilidade. Estudo da
responsabilidade social e ambiental. Discussao sobre o consumo e o marketing verde.
Andlise da degradacdo ambiental e dos impactos ambientais. Levantamento dos
recursos naturais e das energias renovdaveis. Compreensao da gestdao hidrica e dos
problemas de saneamento. Reflexdo sobre a cidade e a mobilidade urbana. Orientagdo
sobre as Politicas ambientais. Fundamentos do Sistema de Gestdo Ambiental e a
sustentabilidade empresarial. Aplicagdo da gestdo de residuos sélidos. Estudo dos
projetos de educa¢do ambiental.

Referéncias:

Basicas

BRAGA, Benedito. Introdugdo a engenharia ambiental. 2. ed. S3o Paulo: Pearson,
2013.

DIAS, Reinaldo. Gestao ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. S3o
Paulo: Atlas, 2010.

SHIGUNOV NETO, Alexandre; CAMPOS, Lucila Maria de Souza; SHIGUNOV, Tatiana.
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Fundamentos da gestdao ambiental. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2009.
Complementares:

DIAS, Genebaldo Freire. Educagao ambiental: principios e praticas. 9. ed. rev. ampl.
S3o Paulo: Gaia, 2004.

DONAIRE, Denis. Gestao ambiental na empresa. 2. ed. Sdo Paulo: Atlas, 1999.
DONATO, Vitério. Logistica verde: uma abordagem sécio-ambiental. Rio de Janeiro:
Ciéncia Moderna, 2008.

PHILIPPI JUNIOR, Arlindo; ROMERO, Marcelo de Andrade; BRUNA, Gilda Collet (ed.).
Curso de gestao ambiental. Barueri: Manole, 2004.

TACHIZAWA, Takeshy. Gestdao ambiental e responsabilidade social corporativa:
estratégias de negocios focadas na realidade brasileira. 7. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

Componente Curricular: Carga horaria (hora-relégio)
Jogos de Empresas 33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio) Carga horaria a distdncia (hora-
26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:
Desenvolver a capacidade de andlise de informagdes e a tomada de decisdes com visdo
sistémica em ambiente empresarial simulado.

Ementa:
Fundamentacdo de Simulagbes empresariais. Tomada de decisGes em empresas
simuladas em ambientes competitivos. Construgdo de Cenarios.

Referéncias:

Basicas:

GRAMIGNA, Maria Rita Miranda. Jogos de empresa. 2. ed. Sao Paulo: Pearson Prentice
Hall, 2007.

SAUAIA, Antonio Carlos A. Laboratdrio de Gestdao: Simulador Organizacional, Jogo de
Empresas e Pesquisa Aplicada. 3. ed. Baueri: Manole, 2013. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5023482 . Acesso em: 9 jun. 2025.

SILVA, Rosinda A. da; FRANCO, Paulo R.. Jogos de Empresas: fundamentos para
competir. Curitiba: InterSaberes, 2018. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5012259 . Acesso em: 9 jun. 2025.

Complementares:

ANDREOLA, Balduino. Dinamica de grupo: jogo da vida e didatica do futuro. 26. ed.
Petrépolis: Vozes, 2007.

ARIELY, Dan. Previsivelmente irracional: como as situa¢des do dia a dia influenciam as
nossas decisdes. Rio de Janeiro: Elsevier, 2008.

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de empreendedorismo e gestdo: fundamentos,
estratégias e dinamicas. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

CASTILHO, Aurea. A dindmica do trabalho de grupo. 3. ed. Rio de Janeiro: Qualitymark,
1998.

CHIAVENATO, Idalberto. Os novos paradigmas: como as mudangas estdo mexendo
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com as empresas. 5. ed. Barueri: Manole, 2008.

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administragao de marketing. 14. ed. S3o Paulo:
Pearson,2013.

LDP. LDP - Jogos de Empresas. [S. |]: LDP, 2024. E-book. Disponivel em:
https://www.ldp.com.br/. Acesso em: 9 jun. 2025.

LUECKE, Richard. Tomando decisoes. 3. ed. Rio de Janeiro: Record, 2009.

MEIRA, Luciano (org.); BLIKSTEIN, Paulo (org.). Ludicidade, jogos digitais e gamificagdo
na aprendizagem. Porto Alegre: Penso, 2019. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5045222 . 9 jun. 2025.

Componente Curricular: Gestdo de Carga Horaria (hora-reldgio):

Projetos 33 horas

Carga horaria presencial: Carga horaria a distancia (hora-reldgio):
26 Horas 7 Horas

Objetivo geral do componente curricular:

Proporcionar ao aluno condi¢des de compreender as questdes fundamentais sobre
projeto, seu ciclo de vida e metodologias e sua execugdo dentro de um contexto
organizacional.

Ementa:

Introducdo a gestdo de projetos. Conhecimento do ciclo de vida de um projeto.
Identificacdo das dreas de conhecimento envolvidas na gestdao de projetos. Pesquisa
sobre as principais metodologias. Estudo e aplicacdo das estratégias e ferramentas para
planejamento, controle, execucdo e finalizagdo de projetos/programas: integragdo,
escopo, tempo, custos, qualidade, aquisi¢des, recursos, comunicagdo, gerenciamento
de riscos e gerenciamento das partes interessadas. Licdes aprendidas e melhores
praticas.
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Referéncias:
Basica
Basica DUFFY, Mary Grace. Gestao de projetos: arregimente os recursos, estabelecer
prazos, monitore o orgamento, gere relatorios: solugdes praticas para os desafios do
trabalho. Rio de Janeiro: Elsevier, 2006. Pocket Mentor)
GIDO, Jack; CLEMENTS, James P. Gestdo de projetos. Sao Paulo: Cengage Learning,
2007.
HELDMAN, Kim. Geréncia de projetos: guia para o exame oficial do PMI. 5. ed. Rio de
Janeiro: Elsevier, 2009.

Complementares:

BARBOSA, Christina et al. Gerenciamento de custos em projetos. 3. ed. Rio de Janeiro:
FGV, 2009. (Gerenciamento de projetos).

BARCAUI, André B. et al. Gerenciamento do tempo em projetos. 3. ed. Rio de Janeiro:
FGV, 2010. (Gerenciamento de projetos).

CHIAVENATO, Idalberto. Os novos paradigmas: como as mudangas estao mexendo
com as empresas. 5. ed. rev., atual. Barueri: Manole, 2008. xiv, 422 p.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administra¢do. Ed. compacta. Sao
Paulo: Atlas, 2006.

SALLES JUNIOR, Carlos Alberto Corréa et al. Gerenciamento de riscos em projetos. 2.
ed. Rio de Janeiro: FGV, 2010.

Componente Curricular: Carga Horaria (hora-reldgio):
Praticas Extensionistas IV - Projeto Final 66 Horas

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora -

reldgio): 66 Horas relégio): 0

Carga horaria de extensdo (hora-relégio): 66 horas

Pré-requisitos e/ou Co-requisito (s) (se houver): Praticas Extensionistas I, Il e Il

Objetivo geral do componente curricular

Desenvolver a capacidade de executar acGes de extensdo no COREDE Litoral Norte,
aplicando processos gerenciais e documentando em portfélio as agdes, solugdes,
resultados e a conexdo entre teoria, pratica e desenvolvimento local.

Ementa:

Desenvolvimento de projetos finais de extensdo. Planejamento e execugao de projetos
tematicos alinhados as necessidades locais. Organizacdo de eventos e agGes integradas.
Identificacdo e uso de técnicas de gestdo para impactar positivamente diferentes
setores (publico, privado e terceiro setor), visando o desenvolvimento regional e a
sustentabilidade. Alinhamento com Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e
COREDE Litoral Norte. Integragdo das agdes as metas de sustentabilidade global e as
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demandas especificas da regido, buscando solugdes de longo prazo. Desenvolvimento
de portfélio e relatério final.

Referéncias:

Basica:

AMBROSE, Gavin. Design thinking. Porto Alegre: Bookman, 2015. E-book. Disponivel
em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5020702. Acesso em: 9 jun. 2025.
CONCEICAO, César S.; FEIX, Rodrigo D. (Orgs.). Elementos conceituais e referéncias
tedricas para o estudo de aglomerag¢ées produtivas locais. Porto Alegre: FEE, 2014.
Disponivel em: https://arquivofee.rs.gov.br/publicacao/elementos-conceituais-e-
referencias-teoricas-para-o-estudo-de-aglomeracoes-produtivas-locais/. Acesso em: 9
jun. 2025.

ROESCH, Sylvia Maria Azevedo. Projetos de estagio e de pesquisa em administragdo.
3. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5025575. Acesso em: 9 jun. 2025.

Complementar:

CERVO, Amado Luiz; BERVIAN, Pedro Alcino; SILVA, Roberto da. Metodologia cientifica.
6. ed. S3o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007.

DRESCH, Alin; LACERDA, Daniel Pacheco; ANTUNES JUNIOR, José Antbnio. Design
science research método de pesquisa para avango da ciéncia e tecnologia. Porto
Alegre: Bookman, 2020. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5064982. Acesso em: 9 jun. 2025.

FORUM DE PRO-REITORES DE EXTENSAO DAS INSTITUICOES PUBLICAS DE EDUCACAO
SUPERIOR BRASILEIRAS. Politica Nacional de Extensao Universitaria. Porto Alegre, RS:
UFRGS, 2013.

FREZATTI, Fabio; MUCCI, Daniel. M.; MARTIN, Daiana B.; LOPES, Paulo A. Aprendizagem
baseada em problemas (BPL): uma solugdo para aprendizagem na area de negdcios.
Sao Paulo: Atlas, 2018. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5018992: Acesso em: 9 jun. 2025.

LORENZI, Gisele Maria Amim Caldas. Pesquisa-a¢do: pesquisar, refletir, agir e
transformar. Curitiba: Intersaberes, 2021. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5101968. Acesso em: 9 jun. 2025.

COMPONENTES CURRICULARES OPTATIVOS
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Componente Curricular: Libras — Carga Horaria (hora-relégio):
Lingua Brasileira de Sinais 33 Horas

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora -
relégio): 26 Horas relégio): 7 Horas

Objetivo geral do componente curricular

Proporcionar aos futuros profissionais conhecimento da Lingua Brasileira de Sinais
(Libras) para o estabelecimento de comunicacdo e interagdo entre esses e a
comunidade surda, a partir do aprendizado dos fundamentos tedricos e praticos da
Libras, em prol da inclusdo da pessoa surda na sociedade, de forma mais igualitaria,
com respeito e acessibilidade.

Ementa

Fundamentacdo da Lingua Brasileira de Sinais (Libras) e os aspectos: historicos,
culturais, linguisticos e de identidade surda, bem como suas relagdes com a educagao
dos surdos. Reflexdes sobre a legislagdo especifica. Introdugdo a Libras como
instrumento comunicativo e de instrumentalizagdo dos futuros profissionais com
praticas de compreensdo e producdo em Libras, por meio do uso de estruturas e
fungdes comunicativas elementares. Interface entre a tecnologia e recursos acessiveis
voltada ao uso da Libras.

Referéncias:

Basica

CAPOVILLA, Fernando Cesar; RAPHAEL, Walkiria Duarte; MAURICIO, Aline Cristina.
Novo Deit-Libras: dicionario enciclopédico ilustrado trilingue da Lingua de Sinais
Brasileira, baseado em linguistica e neurociéncias cognitivas. 2. ed. rev. e ampl. Sdo
Paulo: Edusp, 2012.

GESSER, Audrei. Libras? Que lingua é essa? Crencas e preconceitos em torno da lingua
de sinais e da realidade surda. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2009.

QUADRQOS, Ronice Miiller de; KARNOPP, Lodenir. Lingua de sinais brasileira: estudos
linguisticos. Porto Alegre: Artmed, 2004.

Complementar

BRASIL. Ministério da Educagao. Secretaria de Educac¢do Especial. Educagao especial —
Lingua Brasileira de Sinais. Caderno 3. (Série Atualidades Pedagdgicas). Brasilia, DF:
MEC/SEESP, 1997.

CAPOVILLA, Fernando Cesar; RAPHAEL, Walquiria Duarte. Enciclopédia da Lingua de
Sinais Brasileira: o mundo do surdo em Libras. Sdo Paulo: Edusp, 2011.

MOURA, Monica; LODI, Ana Claudia; PEREIRA, Maria Cristina. Lingua de sinais e
educacdo do surdo. S3o Paulo: Editora Escala, 2001. (Série Neuropsicoldgica, v. 3).
(Revista Escala, n. 02 e 04).

SKLIAR, Carlos. A surdez: um olhar sobre as diferencas. [S.l.]: Ed. Porto, [s.d.].

SOUZA, Regina Maria de; SILVESTRE, Nuria. Educagdo de surdos. 3. ed. S3o Paulo:
Summus, 2007. (Pontos e contrapontos).

Componente Curricular: Informatica na Carga Horaria (hora-reldgio):
Sociedade 33 horas

Carga horaria presencial (hora-relégio): Carga horaria a distancia (hora -
26 horas relégio): 7 horas
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Objetivo geral do componente curricular

Desenvolver uma visdo critica sobre os impactos das tecnologias digitais na sociedade,
abordando suas dimensGes éticas, legais, sociais e culturais, e capacitar os alunos a
analisar as relagdes entre tecnologia, trabalho, educa¢do, comunicagdo, meio ambiente
e as questdes de direitos humanos e diversidade étnico-racial, com énfase na Histodria
e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena.

Ementa

Introdu¢do ao estudo das relagdes entre informatica e sociedade contemporanea.
Reflexdo sobre os aspectos éticos e legais do uso das tecnologias da informacdo e
comunicac¢do. Andlise do papel das redes sociais na comunicacdo interpessoal e
coletiva. Investigacdo sobre os impactos da tecnologia no mundo do trabalho e na
educacdo. Discussdo sobre o acesso a informacdo, inclusdo digital e exclusdo
tecnoldgica. Aprofundamento das relagGes entre tecnologia e meio ambiente. Estudo
das tendéncias tecnoldgicas emergentes e seus efeitos sociais. Compreensdo das
interfaces entre direitos humanos, relagdes étnico-raciais, histdéria e cultura afro-
brasileira, africana e indigena e o uso das tecnologias.

Referéncias:

Basica

CASTELLS, Manuel. A sociedade em rede. 21.ed. S3o Paulo: Paz e Terra, 2020.

LEVY, Pierre. Cibercultura. 3. ed. S3o Paulo, SP: Editora 34, 2010.

SMITH, Brad; BROWNE, Carol Ann. Armas e ferramentas: o futuro e o perigo da era
digital. Rio de Janeiro: Alta Books, 2021.

Complementar

BAUMAN, Zygmunt. Modernidade liquida. Rio de Janeiro, RJ: Zahar, 2001.

GABRIEL, Martha. Vocé, eu e os rob6s: como se transformar no profissional digital do
futuro. 2. Sdo Paulo: Atlas, 2021.

LIMA, Nabylla Fiori de. Ciéncia, tecnologia e sociedade. 1.ed. Sdo Paulo: Contentus,
2020.

MORAES, Rodrigo Bombonati de Souza. Industria 4.0: impactos sociais e profissionais.
1. ed. S3o Paulo: Blucher, 2020.

MUNANGA, Kabengele. Rediscutindo a mesticagem no Brasil: identidade nacional
versus identidade negra. 1. ed. Sdo Paulo: Auténtica, 2019.

Componente Curricular: Gestao de Carga Horaria (hora-reldgio):
Turismo 33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular

Possibilitar reflexdes acerca do fendmeno turistico, reconhecendo agdes de
planejamento e gestdao em Turismo, com vistas a sustentabilidade, a acessibilidade e ao
desenvolvimento do Turismo Regional.
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Ementa:

Descricdo da evolugdo histérica do Turismo e da Hospitalidade. Estudo dos conceitos
basicos do Turismo. Estabelecimento de relagdes entre planejamento e gestdo
integrada do Turismo com a reflexao sobre o papel do Estado no incentivo a atividade.
Andlise de modelos de gestdo baseados na Experiéncia, considerando a
sustentabilidade e a acessibilidade em Turismo, em especial nas reflexdes sobre o
Turismo Regional. A influéncia do contexto histérico e da diversidade cultural no
desenvolvimento dos projetos turisticos.

Referéncias:

Bdasicas:
BARRETTO, M. Planejamento e organiza¢do em turismo. Campinas: Papirus, 1991.
BENI, Mario. Turismo: planejamento estratégico e capacidade de gestao:
desenvolvimento regional, redes de producao e clusters. Manole, Barueri/SP: 2012.
MOLINA, Sérgio. O pés-turismo. Sdo Paulo, SP: Aleph, 2013.
PETROCCHI, Mario. Turismo: Planejamento e Gestao. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2009.

Complementares:

ACERENZA, Miguel Angel. Administragdo do turismo. Bauru: EDUSC, 2002.

IGNARRA, Luiz Renato. Fundamentos do turismo. S3o Paulo, SP: Pioneira, 1999.
MOLINA, Sérgio. O pds-turismo. Sao Paulo, SP: Aleph, 2013.

ORGANIZACAO MUNDIAL DO TURISMO. Departamento de Desenvolvimento
Sustentdvel do Turismo. Iniciativas voluntarias para o turismo sustentavel: inventario
mundial e analise comparativa de 104 selos ecoldgicos, prémios e iniciativas de
autocomprometimento. Sao Paulo: Roca, 2005.

TOMAZZONI, Edegar Luis. Turismo e desenvolvimento regional: dimensoes,
elementos e indicadores. Caxias do Sul, RS: EDUCS, 2009.

Componente Curricular: Negociagao Carga Horaria (hora-relégio):

e Resolugdo de conflitos 33 horas

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora -relégio):
relégio): 26 horas 7 horas

Objetivo geral do componente curricular
Capacitar o estudante para reconhecer a ocorréncia e os tipos de conflitos e formular
tdticas de negociagao para sua superagdao no ambiente organizacional.

Ementa:

A busca da compreensao dos conflitos no contexto organizacional. A aplicagdo de
metodologias e ferramentas de gestdo, negociacdo e tomada de decisdes. O estudo
para superar ou minimizar os impactos que afetem as pessoas e os negdcios.

Referéncias:

Basicas:

ANDRADE, Rui Otavio Bernardes de. Principios de negociagao: ferramentas e gestao.
2.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
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DUSERT, Yan. Negocia¢ao e Administragao de Conflitos. Rio de Janeiro: FGV Editora,
2018.
MOUTON, Jean. Negociagdo. 1.ed. S3o Paulo: Saraiva Educagdo, 2018.

Complementares:

BURDRIDGE, R. Marc. Gestao da Negociagao. Sdo Paulo: Saraiva, 2005.

FISCHER, Roger. Como chegar ao sim. Rio de Janeiro: Sextante, 2018.

LEWICKi, Roy J. Fundamentos de Negociacao. 52 ed. Porto Alegre: AMGH, 2014.
OCHMAN, Renato. Cédigo da Negocia¢do. Sdo Paulo: Quartier Latin, 2019.

RAS, Patrice. Caderno de exercicios para gestao de conflitos. Petrépolis, RJ: Vozes,
2017.

Componente Curricular: Carga Horaria (hora-relégio)
Mercado Financeiro 33 horas

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia (hora-
relégio): 26 horas reldgio) : 7 horas

Objetivo geral do componente curricular

Desenvolver a capacidade de analisar os condicionamentos econ6micos, institucionais,
comportamentais, tecnoldgicos e legais existentes no mercado financeiro e suas
implicagGes sobre a decisdo financeira.

Ementa:

Estudo da intermediagdo financeira, politicas econ6micas e estrutura e funcionamento
do sistema financeiro nacional. Fundamenta¢dao do mercado monetdrio, mercado de
crédito, mercado de capitais e mercado cambial. Estudo de finangas corporativas
internacionais. Fundamentagdo de riscos das instituicdes financeiras. Estudo do risco
de crédito. Fundamentacdo de selecdo de Carteiras e teoria de Markowitz. Estudo do
modelo de precificagdo de ativos e avaliagdo do risco. Estudo de Derivativos.
Caracterizagdo de investidores institucionais e fundos de investimentos. Caracterizagdo
de produtos e servicos financeiros. Avaliacdo de titulos de divida e acgdes.
Fundamentacdo de governanga Corporativa. Fundamentacdo de finangas
comportamentais. Caracterizag¢do de Fintech: inovacdo financeira, inteligéncia artificial
e blockchain.

Referéncias:

Basicas:

ASSAF NETO, Alexandre. Mercado financeiro. 15. ed. S3o Paulo: Atlas, 2021. E-book.
Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5136886. Acesso em: 9 jun.
2025.

BRITO, Stephanie F.; MACIEL, Dayanna, dos S. C. M. Atacado e varejo de produtos
financeiros. Curitiba: InterSaberes, 2022. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5185092 . Acesso em: 9 jun. 2025.

OLIVEIRA, Virginia lzabel de; PINHEIRO, Juliano Lima. Gestao de riscos no mercado
financeiro. Sao Paulo: Saraiva, 2018. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5022798 . Acesso em: 9 jun. 2025.
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ROSSETTI, José P.; ANDRADE, Adriana. Governanga Corporativa: Fundamentos,
Desenvolvimento e Tendéncias. 7. ed. S3o Paulo: Atlas, 2014. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5022896 . Acesso em: 9 jun. 2025.

Complementares:

ANTONOVZ, Tatiane; MAZZAROPPI, Marcos. Andlise de riscos. Porto Alegre: SAGAH,
2018. E-book. Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5018867 . Acesso
em: 9 jun. 2025.

CAETANO, Marco Antonio Leonel. Python e mercado financeiro: programacao para
estudantes, investidores e analistas. Sdo Paulo: Blucher: 2021. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5154727 . Acesso em: 9 jun. 2025.

DIAS, Emerson Weslei. Finangas comportamentais: desejos, tentacoes e felicidade.
Curitiba: InterSaberes, 2022. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5208161. Acesso em: 9 jun. 2025.

DINIZ, Bruno. O fendmeno fintech tudo sobre o movimento que esta transformando
o mercado financeiro no Brasil e no mundo. Rio de Janeiro: Alta Books, 2020. E-book.
Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5086149 . Acesso em: 9 jun.
2025.

LIMA, Fabiano Guasti. Analise de riscos. 3. ed. S3o Paulo: Atlas, 2018. E-book.
Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5195995. Acesso em: 9 jun.
2025.

LOSADA, Bruna. Finangas para startups: o essencial para empreender, liderar e
investir em startups. S3o Paulo: Saint Paul, 2020. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5086189. Acesso em: 9 jun. 2025.

O'HANLON, Steven; CHISHTI, Susanne. Fintech para leigos. Rio de Janeiro: Alta Books,
2021. E-book. Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5197805. Acesso
em: 9jun. 2025.

SECURATO, José R. Calculo financeiro das tesourarias: bancos e empresas. Sdo Paulo:
Saint Paul, 2019. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5046053. Acesso em: 9 jun. 2025.

Componente Curricular: Carga horaria (hora-relégio):
Governanga e Gestao de Riscos 33 horas

Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular
Desenvolver a capacidade de analisar e gerir riscos, considerando a interagdao com as
estratégias empresariais e sistemas de governanga das organizagdes.

Ementa:
Fundamentacdo de governanga corporativa: conceitos basicos; agentes e principais;
gestdo da relagdo com stakeholders; modelos e mecanismos de governanga. Estudo de
risco e modelagem de fatores de risco. Mensuragdo de risco. Identificagdo e avaliacdo de
riscos: valor ajustado ao risco; abordagens probabilisticas; valor em risco; opg¢des reais.
Modelos de gestdo de riscos corporativos. Fundamentacdo da gestdo estratégica de
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riscos. Estudo de riscos emergentes, riscos na cadeia de valor, risco de crédito e
derivativos financeiros. Analise de cultura e maturidade em gestao de riscos corporativos.

Referéncias:

Basicas:

HULL, John C. Opg0es, futuros e outros derivativos. 9. ed. Sdo Paulo: Bookman, 2016. E-
book. Disponivel em:https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5024860. Acesso em: 9 jun.
2025.

IBGC. Governanga Corporativa e Integridade Empresarial. 1. ed. S3o Paulo: Saint Paul,
2017. E-book. Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5047273. Acesso em:
9 jun. 2025.

LIMA, Fabiano Guasti. Andlise de riscos. 3. ed. S3o Paulo: Atlas, 2018. E-book. Disponivel
em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5195995. Acesso em: 9 jun. 2025.

OLIVEIRA, Virginia lzabel de; PINHEIRO, Juliano Lima. Gestao de riscos no mercado
financeiro. Sdo Paulo: Saraiva, 2018. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5022798 . Acesso em: 9 jun. 2025.

ROSSETTI, José P.; ANDRADE, Adriana. Governanga Corporativa: Fundamentos,
Desenvolvimento e Tendéncias. 7. ed. S3o Paulo: Atlas, 2014. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5022896 . Acesso em: 9 jun. 2025.

Complementares:

FRAPORTI, Simone; SANTOS, Jeanine B. Gerenciamento de riscos. Porto Alegre: SER -
SAGAH, 2018. E-book. Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5022662
. Acesso em: 9 jun. 2025.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Governan¢a Corporativa na Pratica:
Integrando Acionistas, Conselho de Administragdo e Diretoria Executiva na Geragdo de
Resultados. 32 edicdo. S3o Paulo: Atlas, 2015. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5022900. Acesso em: 9 jun. 2025.

ROCHA, Thelma. Gestao dos stakeholders: como gerenciar o relacionamento e a
comunicacao entre a empresa e seus publicos de interesse. Sao Paulo: Editora Saraiva,
2010. E-book. Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5022822. Acesso
em: 9jun. 2025.

SILVA, José Pereira da. Gestdo e andlise de risco de crédito. 9. ed. Sao Paulo: Cengage
Learning, 2018. E-book. Disponivel em:
https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5017489. Acesso em: 9 jun. 2025.

SILVA, Edson Cordeiro da. Governanga corporativa nas empresas: como a boa
governanga corporativa impulsiona valor para uma gestao empresarial de sucesso.
Rio de Janeiro, Alta Books, 2023.

SILVA, Vanessa et al. Gestao de empresa familiar. Porto Alegre: SAGAH, 2019. E-book.
Disponivel em: https://ifrs.pergamum.com.br/acervo/5047159. Acesso em: 9 jun.
2025.

Componente Curricular: Planejamento Ambiental e | Carga horaria (hora-reldgio):
Sustentabilidade 33 horas
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Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-
26 horas relégio): 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:
Reconhecer os principios do planejamento ambiental e identificar os problemas
socioambientais, com vistas a aplicacao de métodos de analise ambiental.

Ementa:

Principios sobre a sociedade e a sustentabilidade. Reflexdo sobre as mudangas
climaticas e os desastres naturais. Aplicacdo da pegada ecoldgica. Estudos sobre a
revolucdo verde e os sistemas agricolas. Andlise do ciclo de vida do produto, da
poluicdo e dos impactos ambientais. Estudo das bacias hidrograficas e os recursos
hidricos. Estudo da Politica Nacional de Residuos Sélidos. Pesquisa sobre fontes
energéticas. Aplicacdo do planejamento ambiental e uso do solo. Levantamento do
Zoneamento Ecoldgico - EconGmico (ZEE) e do Ecoturismo. Estudo dos servigos
ambientais e dos sistemas ambientais do Litoral Norte. Desenvolvimento de projetos
ambientais.

Referéncias:

Bdasicas:

BRAGA, Benedito. Introdugdo a engenharia ambiental. 2. ed. Sdo Paulo: Pearson,
2013.

MENDONCA, F. A. (Org.). Impactos socioambientais urbanos. Curitiba: ed. da UFPR.
2004.

SANTOS, R. F. Planejamento ambiental: teoria e pratica. Rio de Janeiro. Oficina de
Textos, 2007.

Complementares:

DIAS, Genebaldo Freire. Educagao ambiental: principios e praticas. 9. ed. rev. ampl.
S&o Paulo: Gaia, 2004.

FILHO, S. S. A. Planejamento e gestdo ambiental no Brasil. Rio de Janeiro: Elsevier.
2014

GUERRA, A. J. T.; CUNHA, S. B. (Orgs.). Impactos ambientais urbanos no Brasil. Rio de
Janeiro: Bertrand Brasil, 3 ed. 2005.

LEFF, E. Epistemologia ambiental. 3. ed. Sao Paulo: Cortez, 2000.

SHIGUNOV NETO, Alexandre; CAMPOS, Lucila Maria de Souza; SHIGUNOV, Tatiana.
Fundamentos da gestdo ambiental. Rio de Janeiro: Ciéncia Moderna, 2009.

Componente Curricular: Legislagao Carga horaria (hora-relégio):
Aplicada a Informatica 33 horas
Carga horaria presencial (hora-reldgio): Carga horaria a distancia (hora-

26 horas relégio): 7 horas
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Objetivo geral do componente curricular:

Proporcionar ao aluno condig¢des de integragdao no mundo do trabalho com o devido
conhecimento da legislacdo, doutrina e jurisprudéncia relacionadas com a informatica,
seus direitos e suas obrigagdes, tanto no ambito das relagdes sociais quanto
profissionais.

Ementa:

Aspectos constitucionais dos direitos fundamentais individuais e sociais. Nog¢Oes gerais
de Direito. Estudo dos principios éticos na area da informatica. Nogdes gerais sobre
Direito Digital e suas interagdes. No¢Ges sobre Direito Intelectual. Nogbes de Direito do
Consumidor e suas interagdes com o comércio eletrénico. NogGes sobre Contratos e
comércio eletrdénico. Consolidagdo das leis do trabalho e legislacdo especifica. Direitos
humanos e politicas afirmativas.

Referéncias:

Basicas:

PAESANI, Liliana Minardi. Direito e internet: liberdade de informagao, privacidade e
responsabilidade civil. 6. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2013.

CORREA, Gustavo Testa. Aspectos juridicos da internet. 5. ed. rev. e atual. S3o Paulo:
Saraiva, 2010.

PINHEIRO, Patricia Peck. Direito digital. 5. ed. rev., atual. e amp. Sdo Paulo: Saraiva,
2013.

Complementares:

BITTAR, Carlos Alberto. Direito de Autor. Rio de Janeiro: Forense Universitaria, 2003.
MARTINS, Sergio Pinto. InstituigGes de direito publico e privado. 13. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2013.

BRITO, Maria Carmen de Souza. Legislagao sobre propriedade intelectual. Rio de
Janeiro. Ed Renovar, 2004.

NUNES, Rizzatto. Curso de direito do consumidor. 7. ed. S3o Paulo: Saraiva, 2012.
SANTOS, Manuella. Direito autoral na era digital: impactos, controvérsias e possiveis
solugdes. Sao Paulo: Saraiva, 2009.

Legislagao: Constituicao Federal do Brasil. Disponivel em:
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm Acesso em:
Legislagdo Complementar. Disponivel em: http://wwwA4.planalto.gov.br/legislacao
Acesso em: 9 jun. 2025.

Componente Curricular: Gestdo da Carga Horaria (hora-reldgio):
Construgao 33 horas

Carga horaria presencial: Carga horaria a distancia:

26 horas 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:

Proporcionar aos alunos o contato com a Gestdo da Construgdo através do
conhecimento da contratacdo de projetos, orcamento, planejamento, suprimentos,
recursos financeiros, cronograma, qualidade e controle de custos.
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Ementa:

Busca de compreensdo dos fundamentos para Gestdo da Construgdo. A contratacao
dos projetos e elementos que compdem o orgamento de obras e servicos. O
planejamento de suprimentos, recursos financeiros, cronograma, qualidade e
controle de custos e gestdo dos residuos solidos da construcdo.

Referéncias:

Basicas

BELMIRO, Tania. Bussola de Gestao para a Construgdo Civil. S3o Paulo. Editora
Brasport, 2018.

HALPIN, Daniel W. Administracdo da construcao civil. 22 ed. Rio de Janeiro: LTC,
2004.

MATTOS, Aldo Ddrea. Planejamento e controle de obras. 22 ed. Sdo Paulo: Oficina
de textos, 2019.

PINHEIRO, Antonio Carlos da Fonseca Braganca. Planejamento e custos de obras.
S3o Paulo: Erica, 2019.

Complementares

FERREIRA, Claudio Lima. Andlise de viabilidade e funcionalidade do projeto.
Curitiba. Instituicdao Unopar, Kroton, 2016.

MAURY, Mello. Gerenciamento de Projetos para a Constru¢do - 22 Edi¢do. S3ao
Paulo: Editora Brasport, 2012.

NAGALLI, André. Gerenciamento de residuos sélidos na construgao civil. Sao Paulo:
Editora Oficina de Textos, 2014.

POLITO, Giulliano. Gerenciamento Integrado de Projetos na Construgao: Design,
Projeto e Produgdo. S3o Paulo: Editora Brasport, 2022.

QUALHARINI, Eduardo Linhares. Canteiro de obras. Rio de Janeiro: GEN LTC, 2017.

Componente Curricular: Carga Horaria (hora-relégio):
Economia Solidaria e 33 horas

Cooperativismo

Carga horaria presencial (hora- Carga horaria a distancia:
relégio): 26 horas 7 horas

Objetivo geral do componente curricular

Fornecer elementos conceituais basicos para compreender os fendmenos associados
a0 cooperativismo, economia soliddria e associativismo, como cultura e formato
organizativo que contribua para a democratizagdo econGmica a partir do engajamento
coletivo de trabalhadores.
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Ementa:

Introdugdo ao debate acerca do conceito de solidariedade ou competi¢dao na economia.
Apresentacdo das Origens histéricas da economia solidaria. Didlogo sobre Economia
solidaria, principios e diretrizes. Andlise dos conceitos de Autogestdo e heterogestdo.
Empresa capitalista e empresa solidaria. Conceitos de cooperagio e
cooperativismo. Os principios cooperativos. Estudo da legislagdo brasileira. Tipos de
cooperativa. Os passos constitutivos da cooperativa. Perspectivas da economia
solidaria.

Referéncias:

Basica:

BIALOSKORSKI, Sigismundo N. Cooperativas: economia, crescimento e estrutura do
capital.2. ed. Sdo Paulo: Sescoop, 2001.

PINHO, Diva B. O cooperativismo no Brasil: da vertente pioneira a vertente solidaria.
2.ed. S3o Paulo: Saraiva, 2003.

SINGER, Paul. Introdugdao a economia soliddria.6. ed. S3o Paulo: Fundagdo Perseu
Abramo, 2002.

Complementar:

ABRANTES, J. Associativismo e cooperativismo: como a unido de pequenos
empreendedores pode gerar emprego e renda no Brasil. 2.ed. Rio De Janeiro:
Interciéncia, 2004.

FRANCA, G.C. de F. Economia solidaria: uma abordagem internacional. 3.ed. Porto
Alegre: UFRGS, 2004.

MLADENATZ, G. Histdria das doutrinas cooperativas. 1.ed. Brasilia: Confebras, 2003.
RECH, Daniel. Cooperativas: uma alternativa de organizagao popular. 1.ed. Sdo Paulo:
FASE, 2000.

SCHNEIDER, J. Odelso. A educag¢do cooperativa e suas praticas. 1.ed. Sdo Leopoldo:
Sescoop-Unisinos, 2003.

SCHUMPETER, J. A. Teoria do desenvolvimento econémico: uma investigagao sobre
lucros, capital, crédito, juro e o ciclo economico. 2.ed. S3o Paulo: Abril Cultural, 1982.

Componente Curricular: Tépicos Especiais Carga Horaria (hora-reldgio):
para Processos Gerenciais 33 horas
Carga horaria presencial: 26 horas Carga horaria a distancia: 7 horas

Objetivo geral do componente curricular:

Atualizar os estudantes em temas, tendéncias, ferramentas e modelos de gestdo
organizacional.

Ementa: Refletir sobre assuntos contemporaneos relacionados a gestdo de
organizacbes do setor publico, privado e terceiro setor e/ou assuntos e a
complementacdo. Atualizacdo de assuntos ja vistos em outros componentes
curriculares do curso.
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Referéncias:

Basicas

CLEGG, Stewart R.; HARDY, Cynthia; NORD, Walter (org). Handbook de Estudos
Organizacionais. Vol. |. S3o Paulo: Atlas, 1998

STEVE, Cropper [et ali]. Handbook de relagdes interorganizacionais da Oxford.
Porto Alegre: Bookman, 2014

SCHWARTZ, Peter. A arte da visao de longo prazo. S3o Paulo: Nova Cultural,
2000.

Complementares

BESANKO, D. [et ali]. Economia da estratégia. Sdo Paulo: Bookman, 2006
GOMIES, L.F.A.M. Tomada de decisao gerencial: enfoque multicritério. 2 ed. Sdo
Paulo: Atlas, 2006.

DAFT. R. Organizag0es, Teorias e Projetos. Sao Paulo, Ed. Pioneira, 2002

FIANI, R. Teoria dos jogos. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

FINKELSTEIN, Sydney. Por que executivos inteligentes falham: como solucionar
problemas de tomada de decisdes e de lideranga. Sao Paulo: M. Books, 2007

10.10. Curricularizagao da Extensao

As atividades de extensdo do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais (CSTPG)
seguem a Resolug¢do/Consup/IFRS n. 264/2024 que estabelece a Politica de Extensdo do Instituto
Federal de Educacgdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS). A Extensdo é um processo
educativo, cultural, social, cientifico e tecnoldgico que promove a interagdo entre as instituicGes, os
segmentos sociais e o mundo do trabalho, com énfase na produgdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos, visando ao desenvolvimento socioeconémico, ambiental e
cultural sustentdvel, local e regional.

O papel da extensdo no curriculo destacando seu potencial para a promog¢do de uma relagao
discente-docente-sociedade, ao favorecer a diversificagdio de cenarios e metodologias de
aprendizagem, implementando novos espacos de discussdo, analise e reflexdo das praticas no
cotidiano do trabalho e nos referenciais tedricos e pedagogicos e também contextualizar e justificar
a forma como foi organizada a insercdo das atividades de extensdo no curriculo, relacionando com
os objetivos do curso e perfil do egresso.

A curricularizagdo da extensdo tem como um dos seus principais objetivos promover uma
interacdo dialdgica dos estudantes com a comunidade da regido onde o campus estd inserido, para
gue possam aprofundar sua compreensdo sobre a realidade, entre outras finalidades.

Os componentes curriculares serdo ministrados pelos professores do curso, de acordo com as



92

diferentes areas que compde o eixo tecnoldgico Gestdo e Negocios, e as atividades de extensao serdo
trabalhadas de maneira que envolvam, preferencialmente, os alunos a partir do 12 semestre do
curso, com os componentes curriculares Metodologia da Pesquisa e Extensdo e de Praticas
Extensionistas |, Il, Ill e IV, sendo esse ultimo, contando com a apresentacdo de um projeto final, e
assim, capacitando-os para atividades afins dos conteldos abordados nas ementas, com
possibilidades de conexdes interdisciplinares por meio de um programa geral. Ainda, quanto as
propostas de extensdo, serdo apresentadas e melhor explicadas no plano de ensino e serdo langadas
pelo docente da unidade curricular no sistema informatizado adotado pelo IFRS ou descritas e
vinculadas ao Programa geral desenvolvido no curso.

A avaliacdo da aprendizagem sera de carater continuo e processual, podendo ser realizada de
forma individual e/ou coletiva no decorrer do processo formativo. Os instrumentos e critérios de
avaliagdo, bem como o modo como esta serd realizada estardo explicitados no Plano de Ensino do

componente curricular a ser elaborado pelo professor.

10.10.1 Metodologia dos Componentes Curriculares de Extensao

Nos cinco componentes curriculares extensionistas, os estudantes serao incentivados a atuar
como agentes de mudanga, desenvolvendo projetos de intervencgao extensionistas com organizagdes
da comunidade. Esta abordagem baseada em problemas busca aplicar conhecimentos adquiridos nas
demais disciplinas do curso, incorporar novos saberes advindos das organizagGes envolvidas e, de
maneira dialética, produzir novos conhecimentos. O objetivo é propor solugdes para os desafios
identificados, vivenciar experiéncias profissionais e aprofundar o conhecimento sobre os arranjos
produtivos, culturais e sociais locais.

A metodologia adotada coloca o estudante no centro do processo formativo, sendo que o
didlogo com a comunidade é estimulado para identificar demandas e oportunidades que possam se
beneficiar da aplicagdo de conhecimentos em gestdo e negdcios. Desta forma, os saberes construidos
ao longo do curso repercutem em beneficios concretos para a sociedade. A pesquisa-a¢do e o design
thinking constituem as ferramentas metodoldgicas centrais: a pesquisa-agcdo favorece a abordagem
pratica e participativa para na resolucdo de problemas; o design thinking incentiva empatia,
colaboracdo e experimentacdo na concepgdo de solucdes inovadoras, sempre focadas na
comunidade externa.

A interdisciplinaridade é caracteristica-chave destes componentes curriculares, pois motiva

o estudante a mobilizar um amplo espectro de conhecimentos para atender as demandas locais. Ao
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final do curso, cada discente apresentara os resultados e o impacto de suas atividades extensionistas,
evidenciando as transformacgdes geradas na comunidade-alvo.

A avaliagdo da aprendizagem ocorrera de forma individual e/ou coletiva, durante e ao
término do processo formativo, mediante apreciacdo do projeto proposto, de seu desenvolvimento
e do retorno social alcangado.

Etapas operacionais da curricularizagao da extensao:

1. Diagnostico dos desafios da comunidade - levantamento participativo das
necessidades socioeconO6micas, culturais e ambientais do COREDE Litoral Norte.

2. Mapeamento de agles extensionistas potenciais - Identificagdo de programas,
projetos, cursos, eventos e produtos de extensdo alinhados aos desafios levantados, aos Objetivos
de Desenvolvimento Sustentavel (ODS) e a area de Gestdo e Negdcios.

3. Integracdo de saberes curriculares - Incorporacdo de forma articulada, intencional
e sistematica, os conteudos, competéncias e habilidades das diferentes disciplinas do curso para elas
confluem nas atividades extensionistas. Em vez de trabalhar cada disciplina de modo estanque,
busca-se criar linhas de convergéncia que permitam ao discente mobilizar conhecimentos de
multiplas areas na resolugdo de problemas reais da comunidade.

4. Planejamento e implementacdo das intervencées - Elaboracdo de planos de acdo
com metas, cronogramas, equipe, orcamento e indicadores de impacto; execugdo de projetos
tematicos, eventos, consultorias e demais atividades.

5. Avaliagdo e monitoramento - Uso de métricas qualitativas e quantitativas para
aferir eficdcia, eficiéncia e impacto social, com devolutiva continua aos parceiros externos.

6. Portfdlio e relatdrio final - Produgdo de portfélio individual contendo a sintese das
acOes de extensdo realizadas nas disciplinas extensionistas, desafios enfrentados, solu¢des adotadas,

resultados alcangados e alinhamento aos ODS.

Orientag0es sobre a forma de execugdo e apresentacao de resultados:

° Metodologia da Pesquisa e Extensdo e Praticas Extensionistas I, II, Ill e IV. As
atividades poderdo ser desenvolvidas individualmente ou em grupo, conforme a complexidade do
projeto e a critério do (a) docente responsavel pelo componente curricular.

° Metodologia da Pesquisa e Extensdo e Praticas Extensionistas I, Il e Ill demandam
entrega de relatdrio final individual. A estrutura do relatdrio serd definida pela docente responsavel
pelo componente curricular.

° Praticas Extensionistas IV - poderd ser cumprida em uma das duas modalidades
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abaixo:

a) Modalidade Portfélio Integrado, caso a Pratica Extensionista seja realizada em grupo.
Compreende a elaboragdo de portfdlio e relatdrio final que abarque de forma articulada as
experiéncias e resultados das Praticas I, II, lll e IV, seguidos de apresentacdo publica perante banca
composta por docentes e representantes da comunidade parceira. O relatério poderd ser em
formato de artigo a ser definido pelo Colegiado do curso.

b) Modalidade Projeto Autonomo - Realizagdo de um projeto extensionista especifico da
Pratica IV, com relatdrio e apresentacdo publica focados exclusivamente nessa intervencdo, sem

obrigatoriedade de incluir no portfélio as atividades anteriores.

10.11. Atividades curriculares complementares (ACCs)

A formacgdo dos discentes serd embasada na preparacdo para o mundo do trabalho e
complementada com componentes curriculares de diferentes dreas do conhecimento, os quais
permitirdo uma formagdo sistémica ao profissional egresso do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais. Para tanto, estipulou-se o cumprimento de 50 horas de atividades curriculares
complementares, em que o discente possa comprovar a participacao em eventos formativos da drea
(procedimento a ser pontuado conforme Regulamento Especifico - ANEXO IlI), validados pela

coordenagao do curso.

10.12. Estagio Curricular Nao Obrigatério

O Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais do IFRS — Campus Osdrio ndo exige
estagio obrigatdrio, oferecendo essa possibilidade como alternativa de Atividades Curriculares
Complementares aos discentes que o desejarem, podendo ser realizado no decorrer do curso. O
estagio ndo obrigatério esta regulamentado na Lei n? 11.788/2008 e conforme diretrizes especificas
do Conselho Nacional de Educacao.

Parte do cumprimento das horas de atividades curriculares complementares podera ser
realizada quando o discente desejar fazer um estagio, o qual podera ser articulado diretamente pelo
interessado ou articulado pela instituicdo. O estagio devera ser precedido de Plano de Atividade de

Estagio, no qual deverdo constar os objetivos do estagio e as atividades a serem desenvolvidas, com
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tramitacdo no setor de estagios e assinatura da coordenacdo do curso.

10.13. Avaliagcao do processo de ensino e de aprendizagem

Avaliar significa repensar o ensino, a forma de ver a aprendizagem, as concep¢des do que é
ensinar e aprender. Por melhores que sejam as informagdes obtidas com a avaliagdo, elas serdo
indcuas se ndo levarem a mudanga, ao redirecionamento das relagdes e das agdes didaticas. A
avaliacdo ndo pode se limitar a mera apreciacdo/quantificacdo do rendimento académico. Ela deve
levar a uma revisdo dos componentes curriculares selecionados, do método utilizado, das atividades
realizadas e das relagdes estabelecidas em sala de aula.

Desse modo, a avaliacdo da aprendizagem é entendida como um componente de diagndstico
e de reorientagdo do ensino e da aprendizagem, numa perspectiva de compreensdo da pratica
docente e da trajetdria académica do discente. A andlise de informagdes e o juizo de qualidade acerca
dessas informacgdes visam identificar as rupturas na compreensdo dos conteldos e redimensionar as
praticas de ensino em prol da melhoria do processo.

A avaliagcdo do rendimento escolar do discente, em cada componente curricular ou bloco de
componentes curriculares, é realizada no decurso do periodo letivo, que serd semestral, podendo

ser materializada (entre outros) através dos seguintes instrumentos:

° resolucdo de problemas em atividades de grupo;
° avaliagdes escritas individuais;

° desempenho nas aulas praticas;

o seminarios;

° trabalhos de pesquisa bibliografica;

° conducgdo de ensaios e experimentos;

o relatérios de visitas técnicas;

° projetos interdisciplinares.

Assim, em termos praticos, a avaliagdo se constitui como um processo continuo e dinamico,
que tem inicio dentro de cada componente curricular e se completa a partir de atividades e praticas
interdisciplinares, ndo apenas entre os componentes curriculares, mas também entre outras
atividades realizadas pelos discentes, como projetos de ensino, pesquisa e extensdo, estagio e

atividades complementares. O processo de avaliagdo deve oportunizar o acompanhamento,
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diagndstico e avaliagdo do desenvolvimento das competéncias pretendidas para o egresso do Curso

Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais.

Conforme a Organizagdo Didatica (OD) do IFRS, em seus artigos 181 a 184, a avaliacdo deve
ter carater qualitativo, sendo etapa importante do processo ensino e aprendizagem, devendo estar
fundamentada no pressuposto de que a aprendizagem se da continuamente. Assim, valoriza-se a
orientagdo e a reorientagdo do processo de ensino e aprendizagem, visando ao aprofundamento de

saberes e ao desenvolvimento de habilidades e atitudes pelos/as estudantes.

Art. 181. O resultado da avaliagdo do desempenho do estudante em cada componente
curricular sera expresso semestralmente através de notas, registradas de 0 (zero) a 10 (dez),
sendo admitida apenas uma casa decimal apds a virgula. Paragrafo Unico. Deverdo ser
usados no minimo 2 (dois) instrumentos avaliativos.

Art. 182. A nota minima da média semestral (MS) para aprovagdo em cada componente
curricular sera 7,0 (sete), calculada através da média aritmética das avaliagGes realizadas ao
longo do semestre.

O professor podera fazer uso de instrumentos de avaliagdo, tais como: prova escrita;
trabalhos individuais e em grupos; apresentacdo de semindrios; atividades praticas e/ou teodrico-
praticas; elaboracdo de relatdrios; estudos de caso e situagdes-problema; participagdo e
comprometimento durante as aulas; elaboragdo de projetos; atividades realizadas em visitas
técnicas; dentre outros instrumentos. Serdo utilizados pelo docente de cada componente curricular,

pelo menos dois instrumentos avaliativos distintos, segundo a OD (IFRS, 2024).

De acordo com a OD do IFRS (2024), no Art. 183, o estudante que ndo atingir média semestral
igual ou superior a 7,0 (sete) ao final do periodo letivo, em determinado componente curricular, terd
direito a exame final (EF). A média final (MF) sera calculada a partir da nota obtida no exame final
(EF) com peso 4 (quatro) e da nota obtida na média semestral (MS) com peso 6 (seis), conforme a

equacgdo abaixo:

MF = (EF* 0,4) + (MS* 0,6) > 5,0

O estudante deve obter média semestral (MS) minima de 1,7 (um virgula sete) para poder
realizar exame final (EF). O exame final corresponde a uma avaliagdo dos conteudos trabalhados no
componente curricular durante o periodo letivo. A realizacdo do exame final seguira as diretrizes
presentes na OD. Ainda, no Art. 184: A aprovacdo do estudante no componente curricular dar-se-a
somente com uma frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) e média semestral (MS)
igual ou superior a 7,0 (sete) ou média final (MF) igual ou superior a 5,0 (cinco), apds realizagdo de

exame.
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O discente podera solicitar revisdo do resultado do exame final, até 2 (dois) dias Uteis ap0s a
publicacdo deste, através de requerimento fundamentado, protocolado na Coordenadoria de

Registros Académicos ou equivalente, dirigido a Dire¢do de Ensino ou a Coordenagdo de Curso.

A aprovacdo do discente no componente curricular dar-se-a somente com uma frequéncia
minima de 75% (setenta e cinco por cento) e média semestral (MS) igual ou superior a 7,0 (sete) ou
média final (MF) igual ou superior a 5,0 (cinco) apds realizagdo de exame.

O discente reprovado pode prosseguir seus estudos matriculando-se nos componentes
curriculares da sequéncia recomendada e nos componentes curriculares em que foi reprovado,
atendidos os pré-requisitos curriculares e a ndo coincidéncia de hordrios. Os componentes
curriculares do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais sdo oferecidos conforme
sequéncia da Matriz Curricular em vigor, sendo realizada orientagdo de matricula pela Coordenagdo

de Curso a cada semestre.

Ao discente que, por motivo justificado, previsto em lei, ndo puder realizar avaliages nas
datas previstas, é permitido realiza-las em data determinada pelo professor, desde que a justificativa
seja protocolada na Coordenadoria de Registros Académicos (CRA) e apresentada a Coordenagdo de
Curso, no prazo maximo de dois dias Uteis apds a vigéncia do atestado. Os motivos justificados de
falta previstos por lei sdo:

- Problema de saude, através de atestado médico devidamente assinado e carimbado por
médico habilitado na forma da lei (n2 CRM);

- Falecimento de parente, desde que a avaliagdo se realize dentro do periodo da ocorréncia;
- Convocagao do Campus Osério - IFRS para representar a institui¢cdo ou participar de alguma
atividade/evento.

Nos componentes curriculares oferecidos com carga horaria ministrada a distancia, a
avaliacdo dos/as estudantes sera auferida também a partir do acompanhamento docente da

efetividade na realizagdo das atividades pedagdgicas propostas.

10.13.1. Darecuperagao paralela

Os estudos de recuperagdo, como um processo educativo, direito de todo discente, terdo a
finalidade de sanar as dificuldades as quais tiveram e elevar o nivel da aprendizagem e o respectivo
resultado das avaliagbes dos discentes, lhes oportunizando recuperar qualitativa e

quantitativamente os conteldos e praticas. A OD de 2024 traz em seus Artigos 185 e 186 os
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parametros da recuperacao paralela:

Art. 185. Todo estudante, de qualquer nivel ou modalidade de ensino, tém direito a recuperagdo
paralela, dentro do mesmo trimestre/semestre.

Art. 186. Os estudos de recuperagdao, como um processo educativo, terdo a finalidade sanar as
dificuldades do processo de ensino e aprendizagem e elevar o nivel da aprendizagem e o
respectivo resultado das avaliagdes dos estudantes, oportunizando recuperar qualitativa e
guantitativamente os conteldos e praticas.

§12 A realizacdo dos estudos de recuperacgdo respeitara as seguintes etapas:

|. Readequacdo das estratégias de ensino-aprendizagem;

Il. Construgdo individualizada de um plano estudos;

Il. Esclarecimento de duvidas;

IV. Avaliagdo.

§22 Define-se avaliagdo como o conjunto de procedimentos no qual se utiliza métodos e
instrumentos diversificados, com o objetivo de realizar um diagndstico de aprendizagem que sera
utilizado como ferramenta de planejamento.

§32 Nos casos em que as notas das avaliagdes regulares sejam superiores as das recuperagoes,
prevalecerdo as primeiras.

§42 A recuperagdo paralela serd realizada, preferencialmente, em hordrio de estudos orientados,
podendo ser realizada também em horario de aula ou outros, a critério do docente.

10.13.2. Atendimento aos discentes

Ao longo do semestre, todos os professores do curso ofertardo um horario de atendimento
extraclasse, conforme informagdo contida nos Planos de Trabalho docentes. Nesse horario, os
professores estardo a disposi¢ao dos discentes para a realiza¢do dos estudos orientados. Entende-se
por estudos orientados o processo didatico-pedagdgico que visa oferecer novas oportunidades de
aprendizagem ao discente a fim de superar dificuldades ao longo do processo de ensino e
aprendizagem. O professor pode convocar o discente nos estudos orientados sempre que
diagnosticadas dificuldades durante o processo regular de construcdo/apropriacdo do

conhecimento.

A OD de 2024 referéncia em seu Artigo 188, a definicdo de estudos orientados: “Entende-se
por estudo orientado o processo didatico-pedagdgico que visa oferecer novas oportunidades de
aprendizagem ao estudante, a fim de superar dificuldades ao longo do processo de ensino e
aprendizagem”.

Convém ressaltar, no entanto, que o momento de estudos orientados ndo corresponde a
uma nova aula, tampouco serao abordados novos conhecimentos ao longo dos estudos orientados.
O momento de atendimento compreende um hordario no qual os discentes podem realizar diferentes
atividades, e no qual o professor pode lancar mdo de novas estratégias e abordagens de ensino-

aprendizagem, visando suprir as dificuldades dos discentes.
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10.14. Metodologias de ensino

No que se refere as metodologias de ensino, no fazer cotidiano dos processos de ensino e
aprendizagem, a pratica educativa do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais busca
orientar-se por uma didatica ativa, que desafie os discentes na resolu¢ao de problemas praticos em
sua area de formacao, privilegiando a relagdo do mundo do trabalho com suas tecnologias. Considera
arealizacdo de projetos integradores de cunho interdisciplinar. Compreende a necessaria articulagdo
entre ensino, pesquisa e extensdo, com vistas ao desenvolvimento de novos saberes, praticas e

tecnologias na area de processos gerenciais.

Essa passagem ratifica a importancia e comprometimento das praticas educativas
desenvolvidas na Institui¢do, almejando valorizar os conhecimentos inerentes aos/as estudantes
trabalhadores/as em meio a um processo formativo significativo e emancipador, como é o caso do

referido Curso. As metodologias de ensino utilizadas no curso valorizarao:

- As capacidades e conhecimentos prévios dos/as discentes, suas capacidades e a progressiva

autonomia dos/as discentes com necessidades especificas;

- A concepgdo de mundo dos/as discentes, seus diferentes ritmos de aprendizagem, sua
cultura especifica, referente especialmente a seu pertencimento social, étnico-racial, de género,

etario, religioso e de origem (urbano ou rural);

- 0 trabalho coletivo e o didlogo entre docentes e equipe pedagdgica, bem como entre

Instituicdo e comunidade;
- OusodasTICs; e

- O uso de diferentes estratégias didatico-metodoldgicas: seminarios, debates, atividades
em grupo, atividades individuais, projetos de trabalho, estudos dirigidos, visitas técnicas, oficinas

tematicas etc.

O Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais propde
praticas que estimulem o/a estudante a construir o conhecimento, através de metodologias que
estimulem a participagdo, voltadas para a pratica, baseadas em situagOes reais de trabalho, aulas
dialogadas, estudos de caso, pesquisas, desenvolvimento de projetos, aulas de campo, incentivo a

pesquisa e a extensdo e outras formas metodoldgicas apoiadas em um fazer pedagdgico progressista.

Serdo utilizados também estruturas e equipamentos de apoio ao ensino, tais como: projecao,
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laboratdrios de informatica e biblioteca, TICs e a modalidade a distancia em componentes
curriculares, sempre buscando uma metodologia baseada no desenvolvimento de competéncias,

préxima do referencial construtivista, da consciéncia critica e numa perspectiva emancipatoria.

Ainda, com relagdo as metodologias de ensino na realizagdo do curso, destaca-se que a
construcdo do conhecimento e da pratica profissional enquanto elementos fundantes do processo
de ensino e aprendizagem privilegiam os sujeitos da aprendizagem de forma individual, pois os/as
estudantes tém em suas caracteristicas e constitui¢do social diferentes formas de ser e também de
aprender. Dessa forma, é necessario considerar que, partindo das especificidades dos estudantes,
caso seja apresentada ou percebida alguma necessidade educacional especifica, as praticas

educativas, inclusive as metodologias de ensino.

10.15. Acompanhamento pedagdgico

O acompanhamento pedagdgico objetivo mediar o processo ensino-aprendizagem,
buscando possibilitar reflexdes coletivas e individuais com os sujeitos envolvidos — docentes e
discentes -, participando de propostas que visem a aprendizagem, considerando o desenvolvimento
do discente, da competéncia profissional e das relagdes interpessoais em sua trajetdria no curso de

tecnodlogo.

As reflexdes coletivas ocorrem por meio de reunides de Colegiado de Curso e do Nucleo
Docente Estruturante, que se constituem no processo de analise e reflexdo sobre o andamento do
curso, visando ao aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem. O Colegiado é composto
pelo Coordenador do curso, pelos professores em efetivo exercicio que compdem a estrutura
curricular do curso, além de, no minimo, um técnico-administrativo do Setor de Ensino do campus e

pelo menos um representante do corpo discente do curso.

Especificamente no que consiste ao acompanhamento do (a) discente, sdo realizadas a¢ées
que propiciem conduzi-lo (a) a reavaliar sua postura diante dos conhecimentos (re) construidos e da
tomada de decisao, oportunizando o desenvolvimento de sua autonomia e a gestdao do seu processo

de aprendizagem de forma significativa e comprometida.

Para atender a estas especificidades, o campus disponibiliza atendimento aos discentes e

professores, contando com uma equipe de profissionais — entre o Setor Pedagdgico e a Assisténcia
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Estudantil. A atuagdo desses profissionais também tem como diretriz um trabalho articulado com os
Nucleos de Agdes Afirmativas - Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas (NAPNE), Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas (NEABI) e Nucleo de Estudo e
Pesquisa em Género e Sexualidade (NEPGS) - no processo de acompanhamento pedagdgico,

buscando oferecer as condi¢des necessdrias para sua permanéncia e éxito, em diferentes aspectos.

10.15.1. Acessibilidade e adequagées curriculares para estudantes com
necessidades especificas

Em consonancia com a legislacdo vigente, relacionadas ao ensino em perspectiva inclusiva,
cabe asinstituicOes assegurar aos discentes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento
e altas habilidades ou superdotacdo, igualdade de condi¢Ges para a aprendizagem através de
adaptacgGes curriculares, a fim de favorecer o desenvolvimento do discente de forma que suas
necessidades possam ser atendidas.

Nesse sentido, é necessdrio realizar adequag¢des arquitetdnicas e pedagogicas para a
acessibilidade, adaptando ambientes e metodologias de ensino. Para qualificar esse atendimento, o
campus, no momento, conta com um nucleo (NAPNE) responsavel pelas atividades ligadas a reflexdo
sobre a inclusdo, o qual visa a sensibilizagdo docente para o trabalho singular com os estudantes de
inclusdo, conforme indicado nas Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional (artigo 59 da Lei n29.394/96
— Alterada pela Lei n2 13.415/2017).

Ainda, conforme a Instrugcdo Normativa N2 3 / 2025, de 24 de margo de 2025, regulamenta
o registro, no Sistema Integrado de Gestdo de Atividades Académicas (SIGAA), da carga hordéria das
atividades pedagdgicas desenvolvidas para estudantes com ajuste de temporalidade nos cursos

regulares do IFRS.

10.15.2. Atendimento multiprofissional

As atividades deste apoio correspondem a agdes de natureza interdisciplinar que
reconhecam as diferentes formas de aprender e favorecam o processo de aprendizagem, integrando
ensino, pesquisa e extensdo. Buscam promover também uma agdo articulada entre o conhecimento
cientifico, o saber popular e a relacdo de saberes construida pelo sujeito em seus contatos

estabelecidos com o local de origem e demais vinculos vividos, percebidos e concebidos que o
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tornam uma pessoa autora, construtora de sua histéria e de conhecimentos, que esta eticamente
situada em seu contexto social.

A aprendizagem é um dos principais objetivos de toda e qualquer pratica pedagdgica, e a
compreensdo do que se entende por aprender é fundamental na construgdao de uma proposta de
educacdo, ja que esse processo ndo se encerra com a conclusdo do curso. Um sujeito autébnomo no
processo de aprendizagem durante sua formagdo torna-se mais autbnomo no processo de viver e
definir os rumos de sua vida pessoal e profissional.

Nesse sentido, entende-se a necessidade do trabalho psicopedagégico atuando com o
objetivo de mediar o processo ensino-aprendizagem. Esse acompanhamento é de carater avaliativo,
e ndo diagndstico, conduzindo reflexdes coletivas e individuais com os sujeitos, participando de
propostas que objetivem o desenvolvimento do equilibrio emocional, da competéncia profissional e
das relagbes interpessoais, considerando o desenvolvimento do discente em sua trajetdria no curso
superior.

O acompanhamento do discente de forma a conduzi-lo a reavaliar sua postura diante dos
conhecimentos (re) construidos e da tomada de decisdo oportuniza o desenvolvimento de sua

autonomia e a gestdo do seu processo de aprendizagem de forma significativa e comprometida.

J& o acompanhamento docente visa assessorar na dinamizagdo dos processos e praticas
pedagdgicas para que essas sejam consonantes com os principios da instituicdo. Essas a¢des sdo
desenvolvidas para auxiliar os docentes nas questdes relativas as dimensdes didatico-pedagodgicas,
assessorando os coordenadores de cursos nos processos de (re) construcdo de praticas gestoras.

Em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais para a organizacdo e o
funcionamento dos cursos superiores de tecnologia (Resolu¢do CNE/CP n2 3, de 18 de dezembro de
2002) no que diz respeito a educagdo profissional de nivel tecnolégico, “propiciar a compreensao e
a avaliagcdo dos impactos sociais, econdémicos e ambientais resultantes da producdo, gestdo e
incorporacao de novas tecnologias” e “promover a capacidade de continuar aprendendo e de
acompanhar as mudancas nas condi¢Ges de trabalho” (Artigo 29, incisos IV e V) sdo alguns dos
principios norteadores do processo de formagdo para o exercicio profissional, e considera-se

importante que o processo de ensino- aprendizagem seja acompanhado de forma sistematica.

10.16. Indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensao

A articulacdo entre ensino, pesquisa e extensdo esta diretamente relacionada a organizacgdo
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curricular e a flexibilizagdo dos tempos e dos espagos escolares e extraescolares. Os saberes
necessarios ao trabalho conduzem a efetivacdo de agdes do ensino e aprendizagem (construgdo
dialégica do conhecimento), da pesquisa (elaboracdo e reelaboracdo de conhecimentos) e da
extensdo (acdo-reflexdo com a comunidade).

A indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo deve promover a articulagdo das
diferentes areas do conhecimento e a inovagao cientifica, tecnoldgica, artistica, esportiva e cultural,
promovendo a insercdo do IFRS nos planos local, regional, nacional e internacional. O Curso Superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais busca construir suas praticas tomando o principio de
indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extensdao como referéncia. Essa relagdo de
indissociabilidade se materializa por meio de a¢Ges planejadas que integram o curriculo as
investiga¢Oes dos grupos de pesquisa e as demandas sociais atendidas pela extensdo. Esta integragao
ocorre a partir de iniUmeras participagdes dos discentes em atividades desenvolvida no Campus
Osorio, como por exemplo, apresentacdo de poéster e comunicagcdo oral na Moexp (Mostra de
Extensdo e Pesquisa do Campus Osério); visitas técnicas; pesquisa em metodologias ativas no
processo de ensino e aprendizado nas disciplinas e execugdo de eventos no componente curricular
de Gestdo de Projetos e por meio da Semana Académica, entre outras.

O curso estd conectado a grupos de pesquisa como “Nucleo de Estudos Organizacionais do
IFRS” e “Educagdo, Ciéncia, Tecnologia e Desenvolvimento Regional” e ao Habitat de Inovagao
“Incubadora de Redes, Empreendimentos Solidarios e Inovagdes no Servigo Publico”. Estes grupos e
habitat de inovagdo fornecem linhas de investigagdo e extensdo que retroalimentam o plano de
ensino: resultados de pesquisas e de projetos da incubadora tornam-se estudos de casos, artigos
discutidos em aula e temas de praticas extensionistas. Adicionalmente, estes espagos oportunizam
aos discentes a participagdao como bolsistas ou voluntarios, assegurando que pesquisa, extensdo e

ensino dialoguem.

10.17. Tecnologias da Informacao e Comunicagdao (TICs) no
processo de ensino e de aprendizagem

As tecnologias de informagdo e comunica¢do adotadas no processo de ensino aprendizagem
permitem a execucdo do projeto pedagdgico do curso e garantem a acessibilidade digital e

comunicacional, promovendo a interatividade entre docentes, discentes e tutores, assegurando o
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acesso a materiais ou recursos didaticos a qualquer hora e lugar e possibilitam experiéncias
diferenciadas de aprendizagem baseadas em seu uso.

O Campus Oso6rio entende que as Tecnologias de Informagdao e Comunicagao s3o recursos e
ferramentas tecnoldgicas (como computadores, internet, softwares, celulares) usadas para facilitar
e potencializar o ensino e a aprendizagem, tornando o processo mais dinamico, interativo e
colaborativo, ajudando a criar ambientes virtuais e a desenvolver habilidades criticas nos alunos. Elas
vao além do entretenimento, integrando-se para apoiar a pratica pedagdgica, personalizar o ensino

e formar cidaddos mais autbnomos e criticos

O campus Osoério dispGe de laboratdrios de informatica equipados com computadores para uso
educacional, descritos em infraestrutura nesse projeto pedagdgico. Especificamente no Curso Superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais sdo utilizados softwares como: Jogo de empresas SDE —
Simulagdo de Estratégia, utilizado no componente curricular de Jogos de Empresas; PNBox — Sebrae,
utilizado o componente curricular de Empreendedorismo; software intuitivo de modelagem de
processos de negdcios da Bizagi, utilizado no componente curricular de Gestao de Projetos e Gestdo de

Processos.

A importancia dos recursos tecnolégicos na formagao profissional, faz com que constantemente
se busque a ampliacdo e atualizagdo dos laboratérios de informatica e estagdes de trabalho existentes
no campus Osério, visando proporcionar aos seus usuarios, ou sejam, discentes, docentes, comunidade
e corpo administrativo, o acesso permanente a internet, disponibilizando por meio de seu site o acesso
as informagOes pertinentes a drea académica, assim como, enderegos eletrénicos relevantes aos

interesses de sua populagdo académica.

10.18. Educacao a Distancia

Entende-se por Educagdo a Distancia (EaD), para fins institucionais, os processos de ensino
e aprendizagem mediados por tecnologia, nos formatos a distancia, no ambito do ensino, da
pesquisa e da extensdo. Nos cursos presenciais, ha possibilidade legal de uma oferta de carga
horaria do curso a distdncia, conforme legislacdo vigente. Esta oferta apresenta novas
possibilidades educacionais, que se originam da aplicacdo de recursos para gerenciamento de
conteudos e processos de ensino-aprendizagem em educacgdo a distancia, e também do uso de TICs
na perspectiva de agregar valor a processos de educagdo presencial.

A utilizacdo da carga horaria a distancia no Cursos Superior de Tecnologia em processos
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gerenciais do Campus Osodrio, foi motivada pela flexibilizacdo de horarios e local de estudo, pela
possibilidade de adogdo de abordagens pedagdgicas modernas de ensino, dar autonomia para os
discentes no processo de ensino e aprendizagem e, a possibilidade de reunir o melhor da
aprendizagem on-line baseado em tecnologia e o melhor do ensino presencial para que efetivamente
proporcione resultados na aprendizagem.

Para preparar os alunos para educagao a distancia serd oferecido o componente curricular
“Pensamento Computacional”. Esse componente tem por objetivo ambientar o aluno a utilizar o
Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA) Moodle, bem como, apresentar abordagens
pedagdgicas a fim de estimular a autonomia na aprendizagem, ainda abordar a legislacdo e questdes

éticas que tangenciam a EaD.

10.18.1. Atividades da tutoria

As atividades de tutoria exercem papel fundamental na mediagdo pedagdgica junto aos
discentes, sendo essenciais para o pleno desenvolvimento da proposta curricular com carga horaria
a distancia. A tutoria compreende o dominio do conteldo, o uso adequado de recursos e materiais
didaticos, bem como o acompanhamento continuo dos estudantes ao longo de seu percurso
formativo, tanto em momentos a distancia quanto em momentos presenciais.

No Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, a tutoria serd realizada pelos
proprios docentes das disciplinas que contemplam carga horaria a distancia. Entre suas atribui¢cdes
estao:

Mediar o processo de aprendizagem por meio do esclarecimento de duvidas no ambiente virtual de
ensino e aprendizagem (Moodle);

Avaliar e fornecer feedback individualizado sobre as atividades desenvolvidas pelos estudantes;
Estimular a participagdo colaborativa e a construgao coletiva do conhecimento, incentivando os
estudantes a interagirem entre si nos féruns e demais espagos do ambiente virtual;

Acompanhar a participacao discente e realizar contato individual com os estudantes que
apresentarem baixa frequéncia ou desempenho, promovendo ag¢des de apoio e incentivo a
permanéncia;

Utilizar metodologias ativas compativeis com os objetivos pedagdgicos de cada componente
curricular, como sala de aula invertida, ensino hibrido, atividades sincronas e assincronas, entre
outras estratégias inovadoras.

As atividades de tutoria sao sistematicamente avaliadas por meio de processos conduzidos

pela Comissdo Propria de Avaliagcdo (CPA) e pelo Colegiado de Curso, com a participacdo dos
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estudantes e da equipe pedagdgica. Os resultados dessas avaliagdes subsidiam a definicdo de agGes
corretivas e de aperfeicoamento, tanto para a melhoria da mediagao pedagdgica quanto para o
planejamento de futuras atividades didatico-pedagdgicas.

A coordenacdo do curso, em articulagdio com o Nucleo de Educacgdo a Distancia (NEaD),
promove capacitagdes continuas voltadas aos docentes-tutores, com foco na qualificagdo das
praticas de tutoria e no estimulo a adogao de estratégias criativas, inovadoras e inclusivas, visando a
permanéncia e ao éxito dos discentes.

Cabe ao Nucleo Docente Estruturante (NDE) descrever e planejar as tecnologias e demandas
comunicacionais previstas nos componentes curriculares, bem como propor atualiza¢des necessarias

a estrutura curricular, a partir das analises pedagogicas e dos resultados das avaliagGes institucionais.

10.18.1.1 Conhecimentos, habilidades e atitudes necessarias as
atividades de tutoria

A atuacdo da equipe de tutoria no Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
esta fundamentada em conhecimentos sélidos, habilidades técnicas e atitudes alinhadas as diretrizes
do Projeto Pedagdgico de Curso (PPC), as demandas comunicacionais da educagdo a distancia e as
tecnologias educacionais utilizadas no ambiente virtual de ensino e aprendizagem.

Os tutores, que no caso deste curso sdo os proprios docentes responsaveis pelos
componentes curriculares com carga hordria EaD, possuem formagdo adequada, dominio dos
conteudos especificos da disciplina e capacitagdo para o uso das ferramentas digitais utilizadas no
Moodle, garantindo media¢do pedagodgica de qualidade. Demonstram ainda competéncias
interpessoais, empatia e proatividade no acompanhamento dos estudantes, promovendo um
ambiente acolhedor e colaborativo.

As acgOes de tutoria sdo planejadas de forma articulada com os objetivos educacionais e
metodoldgicos do curso, favorecendo a participagao ativa dos estudantes por meio de estratégias
como féruns de discussdo, atividades assincronas e sincronas, trilhas de aprendizagem e
comunicagdo personalizada. As praticas adotadas priorizam o desenvolvimento da autonomia
discente, o estimulo a colaboragdo e o fortalecimento do vinculo entre estudantes e docentes.

A coordenacdo do curso, com apoio do Nucleo de Educagdo a Distancia (NEaD), realiza
avaliagOes periddicas junto a equipe docente e aos estudantes com o objetivo de identificar lacunas
ou necessidades de capacitagdo dos tutores, assegurando o aprimoramento continuo das praticas
pedagdgicas. As capacitagGes promovidas envolvem tematicas relacionadas ao uso de tecnologias

educacionais, metodologias ativas, acessibilidade, media¢cdo pedagdgica e gestdo do tempo na
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tutoria.

Além disso, a instituicdo oferece apoio institucional e incentivo a adogdo de praticas criativas
e inovadoras, que contribuam para a permanéncia e éxito dos discentes. Esse apoio se traduz em
politicas institucionais, infraestrutura tecnoldgica, formacdo continuada e espagos de troca entre os

docentes, assegurando uma atuagdao comprometida com a qualidade da educagdo ofertada.

10.18.2 Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem

O campus Osoério conta com um Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA) baseado
na plataforma Moodle, customizado e gerenciado localmente, utilizado para a disponibilizacao de
conteudos educacionais e para o suporte as atividades das disciplinas com carga horaria a distancia.
Este ambiente promove a mediagdo pedagodgica por meio de ferramentas interativas que
possibilitam a cooperagao entre tutores, docentes e discentes, incentivando a construgcao
colaborativa do conhecimento e a reflexdo critica sobre os conteudos das disciplinas.

Entre os recursos disponiveis, destacam-se féruns, questionarios, glossarios, chats, videos,
enquetes, diarios, calendarios e atividades multimidia, que favorecem a ado¢do de metodologias
ativas e a realizacdao de trabalhos em grupo, promovendo aprendizagens mais significativas. A
plataforma também contempla diretrizes de acessibilidade metodoldgica, instrumental e
comunicacional, assegurando o atendimento as necessidades de todos os estudantes, inclusive
daqueles com deficiéncia.

O AVEA é submetido a avaliagGes periddicas documentadas, conduzidas por docentes,
equipe pedagodgica e coordenacgdo de curso, com o apoio do Nucleo de Educagao a Distancia (NEaD),
com o objetivo de identificar melhorias na usabilidade, acessibilidade, intera¢do e no uso pedagogico
dos recursos disponiveis. Os resultados dessas avaliagdes subsidiam agdes continuas de
aprimoramento, assegurando a efetividade do ambiente virtual no processo de ensino-

aprendizagem e seu alinhamento ao Projeto Pedagdgico do Curso (PPC).

Para implementag¢do dos componentes que apresentam carga hordria a distancia, de acordo
com a Instrugdo Normativa Proen N2 2, de 26 de fevereiro de 2024, sendo que o Campus Osorio
conta com o AVEA Moodle para disponibilizagdo de material de aula e para suporte em componentes
curriculares semipresenciais. Ainda sobre as aulas, é importante destacar que uma das principais
caracteristicas do Moodle é o estimulo a conteddos multimidia, ja que disponibiliza diversos recursos
como féruns, enquetes, chats, glossarios, diarios, dudios, videos, questiondrios, editores de HTML,

blogs e calenddrios.
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E importante salientar que as TICs representam ainda um avanco na educacdo a distancia.
Com a criagdo de ambientes virtuais de aprendizagem, os/as estudantes tém a possibilidade de se
relacionar, trocando informagdes e experiéncias. O AVEA Moodle também permite desenvolver a
cooperagdo entre tutores/as, discentes e docentes, bem como a reflexdo sobre o contetido dos

componentes curriculares.

Nessa perspectiva, os/as professores/as tém a possibilidade de realizar trabalhos em grupos,
debates, foruns, dentre outras formas de tornar a aprendizagem mais significativa. A tecnologia é
uma realidade que traz inUmeros beneficios, sendo de suma importancia no Curso. Afinal, quando
incorporada ao processo de ensino e aprendizagem, proporciona novas formas de aprender, em um
momento no qual a cultura e os valores da sociedade estao mudando, exigindo novas formas de
acesso ao conhecimento, para a formacgdo de cidaddos/as criticos/as, criativos/as, competentes e

dindmicos/as.

O AVEA Moodle também considera a acessibilidade metodoldgica, instrumental e
comunicacional, cabendo aos/as docentes a realizagdo de avaliagbes periddicas, devidamente

documentadas, para a¢des de melhoria continua.

Com a criacdo de ambientes virtuais de aprendizagem, os/as estudantes tém a possibilidade
de se relacionar, trocando informacgdes e experiéncias. O AVEA Moodle também permite desenvolver
a cooperagdo entre tutores, discentes e docentes, bem como a reflexdo sobre o conteddo dos
componentes curriculares. Nessa perspectiva, os/as professores/as tém a possibilidade de realizar
trabalhos em grupos, debates, féruns, dentre outras formas de tornar a aprendizagem mais

significativa.

Cabera ao NEaD elaborar um template para ser utilizado no curso, bem como acompanhar
no Moodle o seu uso adequado — essa a¢do visa criar uma identidade visual para que o/a estudante
consiga identificar de maneira rapida os conteldos e atividades previstas em cada aula de cada

componente curricular que oferte carga horaria a distancia.

10.18.3 Material Didatico para componentes com EaD

Os materiais didaticos utilizados no curso sdo concebidos como instrumentos essenciais de
apoio ao processo de ensino-aprendizagem, contribuindo diretamente para o desenvolvimento das
competéncias previstas no Projeto Pedagodgico do Curso (PPC). Podem ser apresentados em formato

fisico ou digital e incluem, entre outros, videos, apostilas, roteiros de estudos, infograficos,
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exercicios, animacgdes e outros recursos multimidia.

A elaboragdo ou selegdo desses materiais é responsabilidade do docente de cada
componente curricular, que pode produzi-los diretamente ou exercer a curadoria de conteudos
previamente consolidados, priorizando fontes confidveis, atualizadas e compativeis com os objetivos
do plano de ensino. No caso de cursos ofertados na modalidade a distancia, os materiais devem ser
elaborados ou validados por equipe multidisciplinar, composta por profissionais das areas
pedagdgica, técnica e de acessibilidade, garantindo a qualidade e coeréncia pedagdgica dos
conteudos.

A produgdo de materiais didaticos considera a abrangéncia, o aprofundamento e a coeréncia
tedrica exigidos pela formagdo proposta no curso. Os conteldos seguem as ementas dos
componentes curriculares e se articulam com os objetivos de aprendizagem, promovendo o
desenvolvimento do raciocinio critico, da autonomia e da integragao entre teoria e pratica.

O curso adota politicas de acessibilidade metodolégica, instrumental e comunicacional, de
modo a atender as necessidades de todos os estudantes. Os materiais didaticos sdo elaborados com
linguagem inclusiva e acessivel, conforme as Diretrizes de Acessibilidade para Conteudo Web
(WCAG). Por exemplo:

e Imagens devem conter descri¢des alternativas (texto alternativo);

e Videos devem ser acompanhados de legendas e, quando necessdrio, tradugdo para Libras;

e Documentos e plataformas devem ser compativeis com leitores de tela e outras tecnologias
assistivas.

A distribuicao dos materiais didaticos ocorre via Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem
(Moodle), no inicio de cada semestre letivo. O docente é responsavel por orientar os estudantes
quanto aos objetivos, prazos e formas de realizagdo das atividades EaD, podendo fazé-lo de forma
presencial ou por meio do AVEA.

O Campus disponibiliza recursos tecnoldgicos e equipamentos para apoiar a produgao de
materiais didaticos acessiveis e inovadores, como estudios de gravacao, softwares de edicdo e banco
de imagens e videos institucionais. Além disso, docentes e tutores sdo incentivados a participar de
acbes formativas promovidas pela instituicao, voltadas ao uso pedagdgico das tecnologias, a

produgdo de conteldos acessiveis e a adogao de recursos educacionais inovadores.
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10.18.4 Avaliagdo do Processo Ensino e Aprendizagem nos
componentes curriculares com carga horaria em EaD

Os procedimentos de acompanhamento e avaliagdo do processo de ensino-aprendizagem
sdo estruturados conforme a concepgao pedagdgica definida no Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).
Tais procedimentos visam promover o desenvolvimento progressivo da autonomia discente,
mediante praticas avaliativas formativas, continuas e coerentes com os objetivos educacionais de
cada componente.

A avaliagdo é realizada com base na participacdo ativa dos estudantes nas atividades
propostas, na realizacdo de tarefas assincronas e sincronas, na construgdo colaborativa do
conhecimento e na reflexdo critica sobre os conteuddos. Sdo utilizadas estratégias como foruns de
discussado, didrios reflexivos, estudos de caso, questionarios, entregas de tarefas e projetos, sempre
articuladas as metodologias e aos conteldos estabelecidos nos planos de ensino.

As atividades avaliativas sdo acompanhadas diretamente pelos docentes responsaveis, que
monitoram o progresso dos estudantes no Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem (Moodle) e
oferecem feedbacks individualizados e tempestivos, de modo a orientar o processo de aprendizagem
e reforcar sua natureza formativa. Esses retornos favorecem a autoavaliagdo, a retomada de
conteudos e a superacdo de dificuldades.

Todos os procedimentos avaliativos, metodologias, conteldos, prazos e critérios sao
amplamente divulgados com antecedéncia aos estudantes, tanto nos processos seletivos quanto no
periodo anterior a oferta da disciplina, assegurando a transparéncia e previsibilidade do processo
formativo. Essa divulgagdo contempla a especificagao clara das atividades presenciais e a distancia,
conforme o modelo hibrido adotado.

Além disso, a instituicdo adota mecanismos sistematicos de registro e analise dos resultados
das avaliagbes, os quais geram informacdes utilizadas pela coordenagdo de curso, colegiado e
docentes para a proposicdo de agdes concretas de melhoria da aprendizagem, tais como
reformulagdes de atividades, replanejamento metodoldgico, acdes de reforco e apoio pedagdgico.

Dessa forma, o processo avaliativo nos componentes EaD contribui de forma efetiva para a
consolidacdo das competéncias previstas no PPC, estimulando o protagonismo estudantil e a
aprendizagem significativa em conformidade com os principios da educacgdo inclusiva, flexivel e

centrada no estudante.

10.18.5 Equipe Multidisciplinar: Nucleo de Educacgao a Distancia (NEaD)

O Nucleo de Educagdo a Distdncia (NEaD) do campus é uma unidade vinculada a Diregdo ou
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Coordenacgdo de Ensino, responsavel pela implementacdo das politicas e diretrizes institucionais
voltadas a modalidade de Educagdo a Distancia (EaD), em consonancia com o Projeto Pedagdgico de
Curso (PPC) e com os marcos legais e normativos da educagdo superior.

A equipe do NEaD é constituida por profissionais de diferentes areas do conhecimento, como
pedagogia, tecnologia da informagdo, design instrucional, audiovisual, biblioteconomia,
acessibilidade e dareas especificas de conteuddo, configurando uma equipe multidisciplinar. Essa
composicdo assegura a concepgao, producdo, acompanhamento e disseminacdo de tecnologias,
metodologias e recursos educacionais adequados a modalidade a distancia, promovendo a
qualidade, a inovagdo e a acessibilidade no processo formativo.

Entre suas atribui¢des, destacam-se:

Planejar, produzir e validar recursos educacionais digitais acessiveis e alinhados as estratégias
pedagdgicas do curso;

Apoiar a elaboragdo de materiais didaticos com linguagem inclusiva e acessivel;

Desenvolver e implementar metodologias ativas, interativas e tecnicamente vidveis no Ambiente
Virtual de Ensino e Aprendizagem (AVEA);

Oferecer suporte técnico e pedagdgico continuo a docentes, tutores e estudantes;

Realizar formagdes sistematicas sobre uso das tecnologias digitais no ensino, promovendo a
capacitacao de toda a comunidade académica envolvida nos cursos com carga hordria a distancia.

O NEaD elabora anualmente um plano de ag¢do documentado, com metas, prazos e
responsabilidades definidas, o qual é implementado e monitorado ao longo do ano letivo. Este plano
orienta as atividades da equipe multidisciplinar e esta articulado com os objetivos institucionais e as
necessidades identificadas nos cursos ofertados.

Os processos de trabalho sdo formalizados por meio de fluxos e procedimentos institucionais
padronizados, assegurando organizacdo, rastreabilidade e efetividade das a¢des do nucleo. Essa
estrutura garante que o apoio pedagdgico e tecnolégico prestado pelo NEaD contribua efetivamente
para a consolidagdo dos cursos com oferta parcial ou integral na modalidade a distancia, de acordo
com os principios da qualidade educacional, da inclusdo e da inovacgao.

O quadro 6 traz os nomes da equipe multidisciplinar, os quais sdo membros do NEaD do

campus Osério, conforme a Portaria COSO/IFRS n2 170, de 14 de outubro de 2025.

Quadro 6 — Equipe multidisciplinar para o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais

Servidor Papel na Equipe Habilitacdo
Multidisciplinar/NEaD na EaD
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Marcelo Paravisi Coordenagao do NEaD 215 horas
Adriana Pancotto Apoio pedagdgico/Revisor 275 horas
Augusto Weiand Apoio pedagdgico/Revisor 235 horas
Aline Dubal Machado Apoio pedagdgico/Revisor 155 horas
Jodo Paulo Agostini Apoio pedagdgico/Revisor 195 horas
Maria Augusta Apoio pedagdgico/Revisor 165 horas
Martiarena de Oliveira

Maria Cristina Schefer Apoio Moodle/Apoio Pedagdgico 190 horas

Fonte: IFRS Campus Osdrio

Considerando a experiéncia da equipe multidisciplinar, composta por quatro docentes que
atuam no Curso, ou seja: dois da area técnica especifica do curso, um docente da area Informatica,
dois docentes da drea propedéutica e dois técnicos administrativos, compreende-se que a equipe
podera contribuir fortemente para identificar as dificuldades dos/as discentes. Além disso, a equipe
multidisciplinar podera auxiliar os/as docentes que irdo ministrar componentes curriculares com

carga horaria a distancia.

10.18.6 Experiéncia Docente e de Tutoria na EaD

De acordo com o disposto no Quadro 4, com exce¢dao aos componentes curriculares de
Metodologia da Pesquisa e Extensdo, Praticas Extensionistas I, Il, Ill e IV, todos os demais
componentes tém carga horaria a distancia no Curso, sendo que conforme o disposto na Instrucdo
Normativa PROEN 15/2024 de 23 de dezembro de 2024, no ambito do IFRS, é obrigatdria a
comprovacdo de formacgdo ou de experiéncia minima de 150 horas. Nesse sentido, apresenta-se o
Quadro 7, que revela os servidores professores que fardo a docéncia e a tutoria no Curso Superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais, 0 componente curricular que apresenta carga horaria
executada a distancia, o papel que irdo desempenhar no (s) componente (s) curricular (es) e a carga

horaria comprovada para habilitacdo para atuar na EaD.

Quadro 7 — Docentes do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
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Servidor Componente Papel Habilitagao
Curricular na EaD
Abel Viana Comunicac¢do Organizacional Professor/Tutor 200 horas
Adriana Pancotto Gestdo de Projetos; Professor/Tutor 275 horas
Planejamento Ambiental e
Sustentabilidade;
Gestdo de Pessoas;
Negociagdo e Resolugdo de
Conflitos;
Gestdo da Sustentabilidade.
Alexandre Ricardo Ciéncia, Tecnologia e Professor/Tutor 180 horas
Lobo de Sousa Soclu?dade (;TS);
Politica, Sociedade e
Cidadania
Aline Dubal LIBRAS — Lingua Brasileira Professor/Tutor 155 horas
Machado de Sinais
Ana Lucia Olegario Gestdo de Turismo Professor/Tutor 355 horas
Saraiva
Bianca Pugen Gestdo de Turismo Professor/Tutor 303 horas
Carlos Roberto Direito [; Professor/Tutor 155 horas
Devincenzi Socal Direito Il
Cintia Lisiane da Contabilidade Geral e Professor/Tutor 150 horas
Silva Renz Gerencial;
Gestdo de Custos
Duilio Castro Miles Praticas Extensionistas I, II, Ill | Professor | -———-
(1) elv (Componentes
curriculares
presenciais)
Jodo Paulo Agostini Marketing I; Professor/Tutor 195 horas
Marketing I1;
Planejamento Estratégico;
Empreendedorismo;
Tépicos Especiais para
Processos Gerenciais.
José Mauricio Economial; Professor/Tutor 155 horas

Silvestre

Economiall e




Aglomeragdes Produtivas
e Desenvolvimento
Regional
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Guilherme Ferreira

Monteiro

Matematica Financeira

Professor/Tutor

175 horas

Marcio Rogério

Olivato Pozzer

Fundamentos da
Administragdo;
Gestdo Publica [;
Gestdo Publica ll;
Economia Solidaria e
Cooperativismo

Professor/Tutor

235 horas

Marcio Telles Portal

Analise de dados para a
Tomada de Decisdo;
Gestao Financeira [;
Gestao Financeira ll;
Jogos de Empresas;
Tecnologia Digitais nas
Organizagoes;

Mercado Financeiro;
Governanga e Gestdo de
Riscos.

Professor/Tutor

155 horas

Patricia Prochnow

Pensamento Computacional;

Legislacdo Aplicada a
Informatica;

Informatica na Sociedade.

Professor/Tutor

1145 horas

Roberto Saouaya

Gestdo da Produgao e
Qualidade;

Gestdo de Processos de
Negécios;

Cadeia de Suprimentos;
Gestdo da Construgao.

Professor/Tutor

205 horas

(1) O Docente atuard somente nos componentes curriculares presenciais do curso;

Considerando a experiéncia dos servidores, os mesmos se habilitam para identificar as

dificuldades dos discentes, expor o conteldo em linguagem aderente as caracteristicas da turma,

apresentar exemplos contextualizados com os contetdos dos componentes curriculares, elaborar

atividades especificas para a promogao da aprendizagem de discentes com dificuldades, realizar

avaliagOes diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os resultados para redefinicdo de sua

pratica docente, o exercicio da lideranga e reconhecimento da sua produgao.




115

Para atuar na Educacdo a Distancia, os servidores devem atender as legislages e normativas
vigentes, incluindo o Programa de Capacita¢do para atuagao na Educagao a Distancia. Além disso, o
IFRS oferece periodicamente diversos cursos através do CEaD e NEaD. Além disso, os docentes
participam de formagdo pedagdgica no proprio Campus. Estes cursos e formagdes visam habilitar o
docente para identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteddo em linguagem aderente as
caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados com os conteuddos dos componentes
curriculares, elaborar atividades especificas para a promoc¢do da aprendizagem de discentes com
dificuldades, realizar avaliacdo diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os resultados para

redefinicao de sua pratica docente, o exercicio da lideranga e reconhecimento da sua produgao.

10.18.7 Interagao entre Coordenador/a de Curso, docentes e tutores/as

A intera¢do entre tutores, docentes, coordenagdo do curso e demais interlocutores
institucionais esta formalmente estruturada e prevista no Projeto Pedagdgico do Curso (PPC),
garantindo a mediacdo pedagdgica eficaz e a articulagdo institucional necessaria para o bom
desenvolvimento das atividades com carga horaria na modalidade a distancia.

No inicio de cada semestre letivo, é realizada uma reunido de planejamento com os docentes
que atuardo no periodo vigente, conduzida pela coordenagdo do curso. Quando houver oferta de
componentes curriculares com carga horaria EaD, essa reunido contempla também a articulagdo
especifica com os tutores, abordando temas como estratégias metodoldgicas, uso de linguagem
inclusiva, recursos educacionais acessiveis, fluxos de comunicagdo e orientagdes quanto ao
acompanhamento discente.

Essa articulagdo inclui, quando pertinente, a participagdo do coordenador de polo (nos casos
de cursos com apoio em polos de EaD), fortalecendo a comunicagdo entre os diversos agentes
envolvidos e permitindo o alinhamento das a¢Ges pedagdgicas e administrativas.

A interagdo é sistematizada por meio de um planejamento documentado, que organiza os
canais e procedimentos para encaminhamento das demandas do curso, resolugdo de eventuais
dificuldades e monitoramento das a¢les realizadas. Esses registros orientam as decisdes do
Colegiado de Curso e da Coordenagdo, promovendo a transparéncia e a rastreabilidade das ag¢des.

Além disso, sdo realizadas avaliagGes periddicas sobre a qualidade da interagdo entre os
envolvidos, com base em instrumentos institucionais, como relatérios da CPA (Comissdo Prépria de
Avaliagdo), autoavaliagOes, reunides pedagodgicas e escuta ativa dos estudantes. Os resultados dessas

avaliagOes subsidiam a¢Ges de melhoria continua, com foco no aperfeicoamento da comunicagao, na
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agilidade dos encaminhamentos e na efetividade da mediagdo pedagdgica.

Esse conjunto de praticas assegura que a interagdo entre tutores, docentes, coordenagdo do
curso e demais interlocutores se dé de forma proativa, integrada e voltada ao sucesso da trajetoéria

académica dos discentes.

10.18.8 Infraestrutura

No que tange a infraestrutura minima exigida prevista pelo CNCST (2024), para o Curso

Superior em Tecnologia em Processos Gerenciais sao requisitos:

- Biblioteca incluindo acervo especifico e atualizado.
- Laboratério de informdtica com programas e equipamentos compativeis com as

atividades educacionais do curso.

Para a/o estudante realizar as atividades dos componentes curriculares que apresentam
carga horaria a distancia, o IFRS - campus Os6rio, contam com o Laboratério de Informatica 5 para
este fim. Este Laboratdrio conta com 20 computadores conectados a internet de alta velocidade
com programas instalados previstos no Curso. Cabera ao Coordenador de Curso solicitar e elaborar

horario para uso especifico do Curso junto a Dire¢dao de Ensino e NEaD do Campus.

O horério de funcionamento do Laboratério de Informatica N2 5, serd das 18h00min as
22h40min, considerando as caracteristicas do turno de oferta do Curso, noturno e também o
cronograma dos componentes curriculares com carga horaria a distancia para elaboragdo do
mesmo. Cabera ao Coordenador do Curso a ampla divulgacdo do mesmo junto aos estudantes e na
pagina do Curso no inicio de cada semestre letivo, bem como procedimentos para acesso ao
espaco. Além disso, todos estudantes regularmente matriculados no IFRS - campus Osoério,
tém direito a uso do WI-FI de alta velocidade em seus dispositivos eletrénicos pessoais no
ambito do Campus. Somando-se aos acessos a dispositivos eletrénicos com acesso a
internet de alta velocidade, a Biblioteca Tina Haten disponibiliza computadores com acesso

a internet para os estudantes do Campus.
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10.19. Articulagdio com o Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE), Nucleo de Estudos Afro-
brasileiros e Indigenas (NEABI) e Nucleo de Estudo e Pesquisa em Género e
Sexualidade (NEPGS)

O Campus conta com trés nucleos de agGes afirmativas: Nucleo de Atendimento as Pessoas
com Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE); Nucleo de Estudos Afro-brasileiros e Indigenas
(NEABI); e Nucleo de Estudo e Pesquisa em Género e Sexualidade (NEPGS). Esses nucleos tém por
funcdo fomentar as discussdes sobre as relagdes sociais que geram exclusdo e subsidiar a
comunidade académica interna e externa com informacgdes e agdes que fortalegam o compromisso
institucional do IFRS como escola inclusiva, que promova a cultura da educagdo para a convivéncia,

aceitacgdo e respeito a diversidade.

O NAPNE tem por finalidades incentivar, mediar e facilitar os processos de inclusao
educacional e profissionalizante de pessoas com necessidades educacionais especificas na
instituicdo, em consonancia com as Politicas Nacionais de Educagao Inclusiva, contribuindo na
execucdo da Politica de Agdes Afirmativas do IFRS, tendo em vista o acesso, a permanéncia e o éxito
dos/as estudantes, assim como sua formacgdo cidada. Incentivar a cultura da educagdo para a
convivéncia, aceitacdo e respeito a diversidade, buscando a quebra de barreiras arquitetonicas,
educacionais, comunicacionais e atitudinais, promovendo capacitacdes relacionadas a essas
tematicas. No Cdmpus Osorio, o NAPNE tem promovido os processos de inclusdao por meio da
execucdo de projetos, cursos e agdes que visam estimular o debate, a reflexao e vivéncias sobre a
diversidade, as caracteristicas especificas de diversos grupos e as barreiras que cotidianamente
necessitam ser transpostas por esses sujeitos. Além disso, acompanha o ingresso, contribuindo para
viabilizar as condi¢Ges de desenvolvimento e aprendizagem exitosa de estudantes com necessidades
educacionais especificas, atuando conjuntamente com o ensino, bem como atuando em busca de

um campus com melhor acessibilidade.

Ja o NEABI tem desenvolvido ag¢des afirmativas no Campus com parceiros de diversas
comunidades quilombolas e indigenas na regido do Litoral Norte. Seus principais objetivos sdo:
oportunizar encontros de reflexdo e capacitagdo de servidores para o conhecimento e a valorizagao
da histéria dos povos africanos, das culturas afro-brasileira e indigena e da diversidade na construgao
histérica e cultural do pais; promover atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo relacionadas a
tematica; estimular agdes que levem a conhecer o perfil da comunidade interna e externa do Campus
nos aspectos étnico-raciais; auxiliar na implementagdo das leis que visam a inclusdo no Curriculo

Oficial da Rede de Ensino a obrigatoriedade do tema, por determinacdo do MEC; desenvolver outras
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acOes afirmativas no Campus e com demais parceiros.

O NEPGS, por sua vez, tem por objetivo desenvolver e fomentar agdes, estudos e pesquisas
nas seguintes areas: identidade de género e identidade sexual; corporeidade e saude; o papel da
mulher na sociedade; feminismo e movimentos LGBT. Seu compromisso fundamental é construir um
espaco de discussdo no qual se possa pensar e produzir conhecimento acerca dos desafios e
problemas sociais vinculados as questdes de Género e Sexualidade. Também realiza investigagdo e
produgdo cientifica sobre a problemdtica que envolve os estudos de Género, desenvolvendo a¢des e
estudos nos ambitos locais e globais sobre a importancia da tematica na Instituicdo e na sociedade.
A motivacdo para as acdes NEPGS é promover e difundir uma sociedade mais justa, igualitaria, que

respeite a diversidade sexual e de género.

Assim, os nucleos realizam e qualificam agGes de ensino, pesquisa e extensdao que abarcam
as trés categorias sociais da exclusdo (necessidades especificas, etnias e culturas, sexualidade e

género), além de seus atravessamentos de classe e de crengas.

10.19.1. NAPNE: Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Especificas

O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS) — Campus
Osério, atendendo ao capitulo V da Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, Lei N2 9.394/96
— Alterada pela Lei 13.415/2017, que trata da Educagdo Especial, institucionalizou, ao longo de 2010,
o Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Especificas — NAPNE. O Nucleo tem objetivo
de promover a inclusdao social, digital, informacional e profissional de pessoas com necessidades
especificas (PNEs), além da promogdo da acessibilidade e do atendimento as necessidades dos
discentes, propiciando a "educag¢do para todos", a aceitacdo da diversidade, a quebra das barreiras
arquitetodnicas, educacionais e atitudinais e o exercicio da cidadania.

Este nucleo faz parte do programa Educacdo, Tecnologia e Profissionalizacdo para Pessoas
com Necessidades Especificas (TECNEP), por portaria da Diregdo. Esse programa vem sendo
desenvolvido pela Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica (SETEC) do Ministério da
Educacdo (MEC), sendo responsavel pela coordenagao das atividades ligadas a inclusdo.

O NAPNE do Cdmpus Osorio constitui-se como um nucleo de grande atuagdo ndo apenas na
instituicdo, mas, principalmente, fora dela, em projetos que contam com outros grupos parceiros e

mobilizam docentes, discentes e servidores técnico-administrativos, além de voluntarios da
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comunidade externa.

Além de eventos e iniciativas de inclusdo, o NAPNE do Cdmpus Osodrio tem realizado,
constantemente, atividades de integragdo da comunidade escolar com a comunidade externa, além
de diversas oficinas e cursos de capacitagdo.

E de suma importancia ressaltar, ainda, que os discentes do Curso Superior de Tecnologia em
Processos Gerenciais que participam do NAPNE e também do NEABI podem solicitar aproveitamento
de horas de Atividades Curriculares Complementares, conforme o Regulamento de Atividades

Curriculares Complementares do Curso Superior.

10.19.2. NEABI - Nucleo de Estudo Afro-Brasileiros e Indigenas

O NEABI — Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas foi criado no IFRS - Campus Osério
em 11 de novembro de 2011. O nucleo tem desenvolvido agGes afirmativas no campus com parceiros

de diversas comunidades quilombolas e indigenas na regido do Litoral Norte.

Seus principais objetivos sao:
Oportunizar encontros de reflexdo e capacitacdo de servidores para o conhecimento e a valorizagado
da histéria dos povos africanos, das culturas afro-brasileira e indigena e da diversidade na construgao
histdrica e cultural do pais;
Promover atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo relacionadas a tematica;
Estimular agdes que levem a conhecer o perfil da comunidade interna e externa do campus nos
aspectos étnico-raciais;
Auxiliar na implementacdo das Leis 10.639/03 e 11.645/08, as quais visam a inclusdo no Curriculo
Oficial da Rede de Ensino a obrigatoriedade do tema, por determinagdo do MEC.

Sobre este ultimo tdpico, convém ressaltar que a tematica da cultura afro-brasileira e das
questdes étnico-raciais, obrigatdria nos cursos superiores a partir da Resolugdo n2 1 do CNE, de 17
de junho de 2004, foi inserida gradualmente em componentes curriculares dos eixos de Gestdo e de

Ciéncias Sociais presentes na matriz curricular.

10.19.3. NEPGS - Nucleos de Estudo e Pesquisa em Género e Sexualidade

O Nucleo de Estudo e Pesquisa em Género e Sexualidade - NEPGS - foi criado no Campus
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Osério no dia 14 de agosto de 2015. Aos NEPGSs competem: Politicas, Programas, A¢des e/ou
Atividades que envolvam as tematicas relacionadas a Corpo, Género, Sexualidade e Diversidade no
campus; Assessoramento e consultoria a Coordenadoria de Assisténcia Estudantil do campus, em
situacGes ou casos que envolvam essas tematicas; Estudo e producdo cientifica sobre as tematicas
do Nucleo, a fim de contribuir para este campo de conhecimento e para os curriculos dos cursos
ofertados; Auxilio na elaboragdo da normativa que possibilita a utilizagdo do nome social por
discentes e servidores, em todos os atos e procedimentos desenvolvidos no IFRS; Articular os
diversos setores da Instituicdo nas atividades relativas as tematicas de atuagdo dos NEPGSs,
definindo prioridades de a¢Ges, aquisicao de equipamentos, materiais didatico-pedagogicos a serem
utilizados nas praticas educativas e a¢cOes de ensino, pesquisa e extensdo; Participar das politicas de
ensino, pesquisa, extensdo e gestdo para compor o planejamento da Instituicdo no que se refere ao
atendimento, aconselhamento e acompanhamento de pessoas que, em funcdo de género e/ou
sexualidade, se encontram em vulnerabilidade social, cultural e/ou educacional; Discutir a
importancia dos movimentos sociais na luta contra as desigualdades sociais, com énfase nas
desigualdades de género; Conhecer e debater junto a comunidade escolar e local sobre as leis que
tratam da unido civil de pessoas de mesmo sexo, cirurgias de redesignagdo sexual e alteracGes no
nome de travestis, transexuais e transgéneros; Fomentar discussdes sobre Doengas Sexualmente
Transmissiveis, sintomas e tratamentos, em parceria com Secretarias Municipais de Salude e 6rgédos
afins; Opinar sobre questdes pertinentes que lhe forem encaminhadas e que envolvam a temdtica

de estudo e pesquisa do nucleo.

10.20. Gestao do curso e os processos de avaliagao interna e externa

O projeto de Avaliacdo Institucional do curso sera decorrente de um programa maior,
intitulado Sistema Nacional de Avaliagdao do Ensino Superior — SINAES, regulado pela Lei n? 10.861,
de 14 de abril de 2004, formado por trés componentes principais: avaliagdo institucional, avaliagdo
externa e ENADE. Dessa forma, os elementos basicos do sistema de avaliagdo do curso sdo

apresentados a seguir.

10.20.1. Avaliacao interna: autoavaliagao
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Conforme o Projeto de Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFRS, a avaliagdo institucional
trata-se de um processo continuo que visa gerar informagdes para reafirmar ou redirecionar as agdes
da Instituicdo, norteadas pela gestdo democratica e autonoma, garantindo a qualidade no
desenvolvimento do ensino, pesquisa e extensdo. A CPA (Comissdo Propria de Avaliagdo), no ambito
do IFRS, e a SPA (Subcomissdo Propria de Avaliagdo), no ambito do campus, sdo responsaveis pela

realizagdo do processo de avaliagdo.

A avaliagdo do docente pelo discente é realizada anualmente e tem como instrumento de
coleta de dados um questionario de forma on-line para cada componente curricular da turma. Para
a aplicacdo, estdo previstas as etapas de preparacgao, planejamento, sensibiliza¢do e divulgagdo. Apos
a consolidagdo, é apresentado um relatdrio global. Esse instrumento visa avaliar o desempenho
docente e também o conteddo do componente curricular. Neste processo, o objetivo maior é

oferecer subsidios para o curso reprogramar e aperfeicoar seu projeto pedagodgico.

10.20.2. Avaliagcao externa

A avaliacdo externa é um importante instrumento, critico e organizador das a¢les da
instituicdo e do Ministério da Educacdo. Essa avaliacdo serda composta por dois mecanismos de
avaliagdo do MEC, que sao: o Exame Nacional de Cursos, previsto pelo Sistema Nacional de Avaliagdo
do Ensino Superior — SINAES e a avaliagdo efetuada pelos especialistas do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais — INEP, que servirdo para verificar a coeréncia dos objetivos e o

perfil dos egressos do curso para com as demandas da sociedade.

Ao inserir-se no SINAES, o IFRS reafirma a avaliagdo como diagndstico do processo e se
propde a dar continuidade a consolidagdao de uma cultura de avaliagdo junto a comunidade.
O Exame Nacional de Desempenho de Discentes (ENADE) integra o Sistema Nacional de
Avaliacdo do Ensino Superior (SINAES) e avalia, juntamente com a avaliacdo institucional e a avaliagdo
dos cursos de graduagdo, a relacdo entre os conteudos programaticos, suas habilidades e

competéncias e o nivel de atualizagdo dos discentes com relagdo a realidade brasileira e mundial.

O ENADE é censitério, instituido pela Lei n? 10.861, de 14/04/2004, e a participacdo no
Exame constara no histoérico escolar do discente ou, quando for o caso, sua dispensa pelo MEC. O
INEP/MEC constitui a amostra dos participantes a partir da inscri¢do, na prépria instituicdo de ensino

superior, dos discentes habilitados a fazer a prova.
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10.21. Critérios de Aproveitamento de Estudos e Certificagao de
Conhecimentos
Os discentes do Curso de Tecnologia em Processos Gerenciais poderdo utilizar-se do
aproveitamento de estudos e da certificacdo de conhecimentos em sua formagdo no IFRS, o qual
compreende a possibilidade de aproveitamento de componentes curriculares ja cursados em outro
curso, desde que concluido no mesmo nivel ou em outro mais elevado, mediante requerimento e
edital especifico.

O aproveitamento de estudos podera ser:

requerido até o limite de 50 % dos componentes curriculares da matriz curricular do Curso Superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais, para discentes que cursaram em outras IES, pois entende-se
que o discente precisa cursar alguns componentes curriculares do curso, como por exemplo,
Aglomeragbes Produtivas e Desenvolvimento Regional; Empreendedorismo; Politica; Sociedade e
Cidadania, para adquirir e conhecer melhor as necessidades da regido do Litoral Norte e construida
a partir das especificagdes que orientam a constituicao de um Curso Superior de Tecnologia.
Possibilidade para requerer aproveitamento de componente curricular integralmente para discentes
que cursaram componente curriculares no IFRS, podendo exceder o limite de 50 % para requerer
aproveitamento de componente curricular para discentes que cursaram componente curriculares no
IFRS".

Os componentes curriculares cursados em outras Instituicdes de Ensino serdo validados no prazo
maximo de 10 (dez) anos do cumprimento da disciplina, com aprovagao.

Para alunos em Mobilidade Estudantil Institucional, na qual o estudante de um dos campi do IFRS
solicita matricula em um componente curricular em outro campus do Instituto, podera também
exceder o limite de 50 % respeitada a oferta de vagas no campus receptor e a compatibilidade do

componente curricular solicitado pelo discente.

Para solicitar o aproveitamento de estudos, o discente devera protocolar um requerimento
junto ao CRA e anexar comprovantes originais emitidos pela instituicdo de ensino superior que
comprovam a sua aprovagao e as ementas dos componentes curriculares que estdo pleiteando o
aproveitamento.

Apds receber a solicitagdo, o Coordenador do curso devera encaminhar os pedidos aos
professores ministrantes dos respectivos componentes curriculares naquele semestre letivo, para

que avaliem a possibilidade de aproveitamento, sendo que deverao ser observadas, respeitando o
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descrito nos artigos 193, 194, 195, 196, 197 e 198 da OD, 2024.

A certificagdo de conhecimentos consiste na validacdo de conhecimentos adquiridos através
de experiéncias previamente vivenciadas, possibilitando alcangar a dispensa de componentes
curriculares da matriz do curso. Para a aprovag¢do no instrumento de avaliagdo, é necessario que a
nota minima obtida pelo discente seja 6,0 e, em caso de reprovacgdo, ndo sera permitida uma segunda
solicitagdo no mesmo componente curricular, sendo obrigatdria a matricula e frequéncia regular. Se
aprovado, para efeitos de registro no Histdrico Escolar do discente, a nota sera a obtida na avaliagdo
de suficiéncia e a frequéncia sera de 100%. Os procedimentos para solicitar tanto o aproveitamento
de estudos quanto a certificagdo de conhecimentos encontram-se descritos nos Artigos 207, 208,

208, 209 e 210 da OD, do IFRS de 2024.

10.22 Colegiado do Curso e NDE - Nucleo Docente Estruturante

A estrutura organizacional do curso é apoiada em dois orgdos: o NDE, Nucleo Docente

Estruturante, e o Colegiado de Curso Superior.

O NDE é composto por pelo menos 5 docentes pertencentes ao corpo docente do curso,
concursados e nomeados para o trabalho em regime de 40 horas, com dedicagdo exclusiva, pds-
graduados a nivel stricto sensu, sendo presidido pelo coordenador de curso. O Nucleo é o 6rgao
consultivo e deliberativo responsdvel pela concepg¢do do Projeto Pedagdgico do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais e tem por finalidade a implantagdo e acompanhamento do
mesmo. O regulamento do NDE pode ser verificado no ANEXO 1V. Salienta-se que no NDE do Curso
Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, por contar com componentes curriculares com

carga horaria em EaD, é constituido por membros da equipe multidisciplinar.

J4 o Colegiado de curso tem por finalidade acompanhar a implementagdo do projeto
pedagdgico, avaliar alteragGes dos curriculos plenos, discutir temas ligados ao curso, planejar e
avaliar as atividades académicas do curso, observando-se as politicas e normas do IFRS. O Colegiado
é constituido pelo Coordenador do curso, no minimo, 04 docentes efetivos (as) que atuem ou tenham
atuado em componentes curriculares do curso, no ultimo periodo letivo, permitidas ilimitadas
reconduc¢des; no minimo, um técnico-administrativo vinculado a Dire¢do de Ensino do Campus,
preferencialmente do setor responsavel pelo acompanhamento pedagdgico dos estudantes; e no

minimo, um representante do corpo discente do curso. O regulamento do Colegiado pode ser
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verificado no ANEXO V.

11.CERTIFICADOS E DIPLOMAS

Ap0s a integralizagcdo dos periodos letivos organizados por componentes curriculares, que
compdem o Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais, fard jus ao diploma de Tecndlogo
(a) em Processos Gerenciais, pertencente ao Eixo Tecnoldgico de Gestdo e Negdcios, o (a) discente

que:
o Obtiver aprovacdo em todos os componentes curriculares obrigatdrios e optativos do curso;

e Comprovar a realizagdo de, no minimo, 50 horas-reldgio de Atividades Curriculares

Complementares.

12. QUADRO DE PESSOAL

12.1. Corpo docente

O quadro docente, admitido por concurso publico (ou ainda contando com a presencga de
professores substitutos), formara um unico colegiado multidisciplinar, o que é condi¢do fundamental
para o desenvolvimento da proposta pedagdgica que norteia o curso proposto. Os professores

lotados no curso atuardo de forma aberta, flexivel e interdisciplinar.

Quadro 8. Docentes lotados no curso
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SERVIDORES/AS PERTENCENTES AO IFRS CAMPUS OSORIO

SERVIDOR/A FORMACAO ViNCULO ATUACAO
Licenciado em: Letras - Portugués 40h - DE
Abel Viana Lingua
Mestre em: Literatura Brasileira Portuguesa

Doutor em: Teoria da Literatura

Adriana Pancotto

Licenciada em: Formagdao de 40h - DE
professores

Administracao
Bacharela em: Administracdo
Especialista em: PROEJA

Mestra em: Administracao

Doutora em Administragdo

Alexandre Ricardo Licenciada em: Histéria 40h — DE
Lobo de Souza Sociologia
Mestre em: Histdria
Doutor em: Literatura Brasileira
Licenciada em: Educagdo Especial
Aline Dubal Deficientes da Audiocomunicagédo
Machado
o Educagdo
Mestra  em: Disturbios  da .
- Inclusiva
Comunicagao Humana
Doutora em: Informdatica em Educagdo
Ana Lucia Olegario
Saraiva Licenciada em: Formagdo pedagdgica 40h - DE
para docentes para a educacgdo basica
e profissional Turismo

Bacharela em: Turismo

Mestra em: Turismo e Hotelaria

Doutora em: Turismo e Hotelaria




126

Licenciada em: Formagdo pedagdgica
para docentes para a educacgdo bdsica

Bianca Pugen e profissional 40h - DE Turismo
Bacharela em: Turismo
Mestra em: Turismo e Hospitalidade
Doutora em: Desenvolvimento
Regional
Carlos Roberto Bacharel em: Direito 40h - DE
Devincenzi Socal
Especialista em: Direito Tributario .
Direito
Mestre em: Direito
Cintia Lisiane da Silva | Bacharela em: Ciéncias Contabeis 40h - DE
Renz
EspeC|a.I|sta em: Contabilidade Contabilidade
Gerencial
Mestra em: Desenvolvimento
Regional
Doutora em: Informatica na Educagdo
com énfase em Aprendizagem.
Duilio Castro Miles Bacharel em: Direito 40h - DE
Administracao
Bacharel em: Administragdo de
Empresas
Bacharel em: Administragdo Publica
Especialista em: Recursos Humanos
Especialista em: Administragdo
Esportiva
Mestre em Administragdo
Doutor em Educagao
Edval Moya Lopes
Bacharel em: Engenharia Civil 20h
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Especialista em: Gestdo Publica

Engenharia Civil

Jose Claudio Correa
Seferim

Bacharel em: Administragado

Especialista em: Formagdo Pedagdgica

Mestre em: Engenharia, Ambiente e
Materiais

40h - DE

Administracao

José Mauricio
Silvestre

Bacharel em: Ciéncias Econdmicas

Especialista em: Basica

Profissional

Educagao

Mestre em: Filosofia Alema

Contemporanea
Doutor em: Estudos
Internacionais

Estratégicos

40h - DE

Economia

Jodo Paulo Agostini

Bacharel em: Administragado

Especialista em: Engenharia de
Producgdo; Especialista em Gestdo de
Marketing

Mestre em: Engenharia de Produgdo

40h - DE

Administragao

Guilherme  Ferreira

Monteiro

Licenciado em: Matemadtica

Especialista em: Educacdo Matematica

Mestre em: Matem4dtica Aplicada

Doutor em: Matematica Aplicada

40h - DE

Matematica

Madrcio Rogério

Olivato Pozzer

Bacharel em: Gestdo de Politicas
Publicas

Especialista em: Gestdo Publica

Mestre em: Integracdo da Ameérica
Latina

Doutor em: Integracdo da Ameérica

40h - DE

Administracao
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Latina

Marcio Telles
Portal

Bacharel em: Administragao

Especialista em: MBA Finangas
Corporativas

Especialista em: Docéncia na Educagdo
Profissional

Mestre em: Ciéncias Contabeis

Doutor em: Administragdo de
Empresas (Finangas Estratégicas)

40h - DE

Finangas

Patricia Prochnow

Tecndéloga em: Tecnologia em
Informatica

Especialista em: Informatica em
Educacao

Mestra em: Educagao

40h - DE

Informatica

Rafael Cruz da
Silva

Bacharel em: Geografia

Mestre em: Geografia

Doutor em: Geografia

40h - DE

Geografia

Roberto Saouaya

Bacharel em: Administragdo de
Empresas

Especialista em: Engenharia de
Produgdo

Mestre em: Engenharia de Produgdo

40h - DE

Administragao

Corpo técnico-administrativo

O corpo técnico-administrativo é formado por um grupo de servidores de diferentes areas e



especialidades que visam dar suporte técnico ao curso, em seus diversos aspectos administrativos e

pedagdgicos.

Quadro 9. Servidores técnico-administrativos do Campus Osério

SERVIDOR

FORMAGAO CARGO AREA DE
ATUAGAO
Antonio Tecndlogo em: Assistente Assisténcia
Sperandio Tecnologia em de alunos Estudantil
Processos Gerenciais
Especialista em:
Docéncia no Ensino
Superior
Camila Vessozi da Bacharel em: Servico Assistente Assisténcia
Silva Social Social Educacional
Especialista em:
Servico Social e
Direitos Humanos
Eduardo Santos Tecndlogo em: Assistente Assisténcia
Avila Tecnologia em de alunos Estudantil

Processos Gerenciais

Gabriel de Castro
Tereza

Tecndlogo em:
Tecnologia em
Processos Gerenciais

Especialista em:
Administragdo Publica

Assistente em
Administracao

Setor de Registros
Académicos




Gabriel Silveira
Pereira

Tecndlogo em:
Tecnologia em
Processos Gerenciais

Licenciado em:
Pedagogia

Licenciado em: Letras
(Portugués/Literatura)

Especialista em:
Orientagdo

Educacional

Mestre em: Educagdo

Assistente
de alunos
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Assisténcia
Estudantil

Giane Silva Santos

Licenciada em: Letras
(Inglés/Literatura
Inglesa)

Especialista em:
Atendimento
Educacional
Especializado

Assistente
de alunos

Assisténcia
Estudantil

Julia Balzan

Licenciada em: Letras
(Portugués/Literatura)

Especialista em:
Literatura Brasileira

Especialista em:
Orientagdo
Educacional

Especialista em:
Literatura e
Intermidias

Técnica em
Assuntos
Educacionais

Assisténcia
Educacional

Lidiane Barreto
Alves Zwick

Licenciada em:
Educacdo Especial

Especialista em:
Educacdo Especial

Especialista em:
Atendimento
Educacional
Especializado

Tradutora-
Intérprete de
Lingua
Brasileira de
Sinais

Tradutora-
Intérprete de Lingua
Brasileira de Sinais




Mestre em: Educac¢ao
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Luana Monique
Delgado Lopes

Bacharel em:
Biblioteconomia

Especialista em:
Supervisdo Escolar

Mestre: Tecnologias
da Informacgéo e
Comunicagao

Bibliotecaria

Acervo Bibliografico

Maiara Alessandra
Lopes da Silva

Licenciada em:
Matematica

Especialista em:
Ensino de Ciéncias da
Natureza e
Matematica

Técnica em
Assuntos
Educacionais

Assisténcia
Educacional

Maria Cristina
Schefer

Licenciada em: Pedagogia

Especialista em:
Alfabetizacdo

Especialista em: Gestdo e
Coordenagao Escolar

Mestre em: Letras e
Cultura Regional

Doutorado em: Educagdo

Pés-doutorado em:
Educacao

Pedagoga

Assisténcia
Educacional




Marinés Veronica
Ferreira

Bacharel em: Quimica
Industrial

Licenciada em: Quimica

Licenciada em: Formacao de
Professores para Educagao
Profissional

Especialista em: Educagao
Ambiental

Especialista em: Gestdo
Educacional

Mestre: Educagao em
Ciéncias: Quimica da Vida e
Saude

Doutorado em: Educagao
Cientifica e Tecnoldgica

Técnica em
Assuntos
Educacionais
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Coordenador de
Desenvolvimento
Institucional

Marya Gil
Grassmann

Tecndlogo em: Recursos
Humanos

Especialista em: Gestdo de
Vendas e Marketing Digital

Assistente
de alunos

Assisténcia
Estudantil

Michelen T. R. F.
de Campos
Andrighetto

Bacharel em: Arquitetura e
Urbanismo

Especialista em: Pedagogia
gestora - Administragao,
Supervisao e Orientagao

Educacional

Assistente em
Administragdo

Acervo Bibliografico

Paola Cardoso Licenciada em: Pedagogia - Pedagoga Assisténcia
Purin anos iniciais Educacional
Mestre em: Educagdo
Doutorado em: Educagdo
Simone Bacharel em: Psicologia Psicdloga Atendimento
Cazzarotto Psicoldgico

Especialista em: Teoria
Psicanalitica

Especialista em: Tecnologias
da Informacdo e da
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Comunicag¢do na Promogao
da Aprendizagem

Mestre em: Educagdo

13. INFRAESTRUTURA

O curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais disponibiliza uma estrutura

adequada ao desenvolvimento da aprendizagem, conforme segue abaixo.

13.1. Laboratorio de informatica

Os laboratérios sdo setores com um fim pedagdgico, voltados precipuamente para a
qualificacdo do processo de ensinar e aprender. Os laboratdrios tém sua funcgdo valorizada a partir
da necessidade dos cursos de graduacdo atuarem dentro do principio pedagogico da
indissociabilidade entre o ensino, a pesquisa e a extensdo. Eles sdo necessarios, uma vez que
adquirem contornos especificos dentro do curso, relacionados as atividades de pesquisa, na
producdo e disseminagdo do conhecimento da area; nas atividades de extensdo em seu apoio ao
tratamento; no curso, das a¢des relacionadas as questdes da sociedade e do ensino e na qualificagao

do processo didatico- pedagoégico propriamente dito.

Cabe ressaltar que, nos laboratérios de uso geral (Laboratdrios de Informatica), as
instalagGes, os equipamentos e os materiais, assim como os recursos humanos com eles envolvidos
(professores, funcionarios, estagiarios e monitores) atendem plenamente as necessidades
pedagdgicas do curso, além de ambientarem projetos de pesquisa docente, projetos extensionistas

do curso e outras modalidades de Atividades Complementares além dessas.

Os Laboratoérios de Informatica estdo equipados com computadores e programas adequados
as necessidades dos componentes curriculares e dos conteldos previstos para o curso de Processos
Gerenciais. O laboratdrio de informatica constitui-se, assim, em espaco para realizacdo de diferentes
operacdes no processo ensino/aprendizagem, bem como para aplicagdo de programas para solugdo
de problemas especificos nas organizagdes. O regulamento dos laboratdrios encontra-se disponivel

no ANEXO I.

No que tange a infraestrutura que os estudantes poderdo utilizar para desenvolver os
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conteldos e atividades previstas nas aulas executadas a distancia, o IFRS - campus Osodrio
disponibilizard o Laboratdrio de Informatica 05 para este fim. Os horarios para uso deste espacgo
deverdo ser informados no inicio de cada semestre letivo aos estudantes do curso, bem como demais
procedimentos para acesso - esta informacdo devera ser amplamente divulgada e estar afixada no

quadro de informagdes do curso e na porta do laboratério indicado.

13.2. Recursos nas salas de aula

Todas as salas de aula possuem apoio tecnoldgico para auxiliar nas atividades de classe
dotadas de computador, canhdo para projecdo e acesso a internet. Esses recursos sdo elementos que
podem auxiliar os docentes a realizar suas atividades de forma a permitir a absor¢do visual dos
conteldos a serem repassados. Todos os professores do curso possuem capacitagdo para
trabalharem com ferramentas de ensino a distancia, podendo propor e empregar recursos de

trabalho, criar chat, foruns e enquetes, entre outras facilidades disponiveis na plataforma Moodle.

13.3. Biblioteca

A Biblioteca do IFRS - Campus Osério tem como missdo fornecer subsidio informacional para
as atividades de ensino, pesquisa ou extensdo realizadas pelos discentes e servidores do campus;
bem como promover o facil acesso a todos os seus recursos e servigos. Tem por objetivos fomentar
aleitura e a pesquisa, a fim de promover maior enriquecimento cultural e aquisicdo de conhecimento
por parte da comunidade académica e externa. A Biblioteca é aberta a comunidade em geral, sendo
o empréstimo restrito aos docentes, discentes e técnicos administrativos do campus; ficando

disponivel para a comunidade externa, a consulta local aos documentos.

O desenvolvimento de sua cole¢do é realizado visando atender aos eixos de ensino, pesquisa
e extensdo do campus Osorio, buscando reunir, conservar e disseminar a informagdo de forma ativa,
atuando como ambiente de suporte aos processos de ensino-aprendizagem. A aquisi¢ao de obras
para a composi¢dao do acervo concentra-se em sua grande maioria na compra, recebendo também
algumas doagbes que sdao selecionadas, e posteriormente incluidas ou ndo em nosso acervo.
Atualmente a Biblioteca conta com 2.431 titulos e 6.309 exemplares, em diversos formatos,

compreendendo livros, periddicos, mapas, jornais, CDROMS e DVDs. Seu espago fisico possui cerca
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de 272,11 metros quadrados, nos quais dispomos de sala para o acervo, sala de estudos, sala para
processamento técnico, sala de preparo dos materiais para a circulagdo e hall de entrada com espago

para leitura de periddicos, guarda-volumes e balcio de atendimento / referéncia.

A sala de estudos da Biblioteca dispée de 34 lugares para estudos coletivos e 09
computadores com acesso a internet, para pesquisa em periodicos online, consulta ao catalogo da
biblioteca e outras atividades de ensino, pesquisa e extensdo. O espaco para estudos individuais esta
disponivel junto a sala do acervo, por ser o ambiente mais reservado da Biblioteca. O acesso ao
catdlogo da Biblioteca estd disponivel online através do software Pergamum, que é um dos mais
completos para gerenciamento de bibliotecas e um dos mais utilizados no pais em bibliotecas
universitarias, o que permite, além de consultas, reservas e renovagdes online. A Biblioteca também
dispGe dos servigcos de consulta local, empréstimo domiciliar, auxilio em pesquisas bibliograficas,
disseminacgdo seletiva da informagdo e normalizacdo bibliografica, contando atualmente com 01

bibliotecaria, 01 auxiliar de biblioteca e 01 assistente em administragdo em seu quadro de servidores.

14. CASOS OMISSOS

Caberd a Diretoria de Ensino e a Coordenagdo de curso tomar providéncias em relagao aos
€asos omissos ndo previstos por este Projeto Pedagdgico e que ndo se apresentem explicitos nas
Normas e decisOes vigentes no campus até a presente data, podendo ser consultados, ainda, o NDE

e o Colegiado de curso vigente.
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16. ANEXOS
ANEXO | - Regulamento dos laboratérios de informatica

REGULAMENTO DOS LABORATORIOS DE INFORMATICA

DO CAMPUS OSORIO DO IFRS

(Resolugdo CONCAMPO n2 15, de 11 de julho de 2019. Normatiza o uso e aproveitamento dos recursos

computacionais dos Laboratdrios de Informatica, visando os recursos disponiveis e as necessidades dos

usuarios.)

CAPITULO |
DAS DISPOSICOES INICIAIS

Art. 12 Os Laboratdrios de Informatica tém por objetivo oferecer condigbes para o desenvolvimento de

atividades académicas e técnico-cientificas do IFRS Campus Osbrio.

Art. 22 Os Laboratdrios de Informatica do IFRS Campus Osério foram projetados para atender as
necessidades de todos os cursos oferecidos na instituicdo, o ambiente é utilizado para fazer a transposi¢do
didatica dos conteldos que necessitem de softwares especificos ou uso de Internet para o

desenvolvimento das aulas préticas.

Art. 32 A politica de uso foi criada com os objetivos basicos de melhorar o gerenciamento dos
equipamentos e servigos dos Laboratérios de Informatica, bem como impedir o mau uso destes recursos.
Ela se baseia na ideia de que o acesso a estes recursos é um direito que gera deveres. Neste documento

estdo contidas as informagdes e orientagdes de uso e uma breve descricdo dos equipamentos.

Art. 42 A utilizacdo dos laboratdrios se estende a todos os estudantes regularmente matriculados em
cursos, disciplinas ou inscritos em atividades de ensino, pesquisa e extensdo do IFRS Campus Osoério, que
tenha como requisito uso do laboratério, bem como usuarios/colaboradores vinculados a projetos com

atividades alocadas por um determinado periodo no IFRS Campus Osdrio.

Art. 52 O Campus Osério oferece aos seus usuarios cinco Laboratdrios de Informatica, nos trés turnos de
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funcionamento da instituicdo. Todos os laboratdrios oferecem acesso a Internet, este, como finalidade

Unica e exclusiva atender as atividades académicas e técnico-cientificas.

§ 12 - Os laboratérios sdo dotados de um projetor multimidia para o uso do docente.

§ 22 - Constituem os laboratdrios os seguintes computadores:

- Laboratérios de Informatica 1: Sala de aula com 32 computadores (Core 2 Duo E8400, 4GB RAM, 500 GB

HDD e monitor de 21,5”), softwares, quadro branco e projetor multimidia.

- Laboratérios de Informatica 2: Sala de aula com 30 computadores (Core 2 Duo E8400, 4GB RAM, 500 GB

HDD e monitor de 21,5”), softwares, quadro branco e projetor multimidia.

- Laboratdrios de Informatica 3: Sala de aula com 30 computadores (Intel Core i5 3570, 8GB RAM, 500 GB

HDD e monitor de 22”'), softwares, quadro branco e projetor multimidia.

- Laboratorios de Informatica 4: Sala de aula com 20 computadores (Intel Core i5 4590, 8GB RAM, 500 GB
HDD e monitor de 21,5 widescreen), softwares, quadro branco e projetor multimidia. Usado também

para projetos de pesquisa e extensao.

- Laboratdrios de Informatica 5: Sala de aula com 20 computadores (Intel Core 2 Quad Q8300, 4GB RAM,

500 GB HDD e monitor de 21,5”), softwares, quadro branco e projetor multimidia.

CAPiTULO Il

DO REGULAMENTO E SUA APLICACAO

Art. 62 O presente documento contém as normas que regem e orientam as condi¢des de utilizacdo dos

Laboratdrios de Informatica.

Art. 72 Ficam sujeitos a este regulamento todos os usudrios dos Laboratdérios de Informatica.

Art. 82 Os Laboratdrios de Informatica sdo vinculados a Dire¢do de Ensino, que disciplinara sua utilizagdo
de maneira que estejam sempre a disposi¢cdo dos estudantes e docentes durante os horarios de aulas dos

cursos regulares, de extensdo e demais cursos disponibilizados pelo Campus.
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Art. 92 O acesso ao uso dos Laboratodrios de Informatica é feito através de agendamento e reservas em

sistema especifico no link https://agenda.osorio.ifrs.edu.br.

Art. 10. As requisicOes para instalacdo de novos softwares e recursos nos computadores dos Laboratérios
de Informatica deverdo ser encaminhadas para o Departamento de Tecnologia da Informacdo pelo e-mail
chamados.ti@osorio.ifrs.edu.br, estas, serdo analisadas e efetuadas com prévio agendamento dos

técnicos, levando em consideracdo a disponibilidade do Laboratério solicitado.

§ 12 - A solicitagdo devera ser encaminhada até o final da primeira quinzena do més. A instalagdo levara
em consideracdo a disponibilidade do Laboratdrio solicitado, sendo assim, considerar-se-a o tempo

maximo de instala¢do de 30 dias a contar da data da aprovacdo.

§ 29 - Alista de softwares padrdo do sistema, esta disponivel no seguinte endereco https://goo.gl/s19Y1y.

§ 32 - Estas solicitagGes serdo analisadas e poderdao ser indeferidas a critério do Departamento de
Tecnologia da Informagdo por questdes técnicas, de seguranca ou outras. A partir da solicitacdo sera

mantido contato através de e-mail sobre o status do pedido.

§ 49 - A solicitacdo de instalagdo devera ser realizada no e-mail informado no caput com os seguintes

elementos obrigatorios:

1) Nome do software;

2) Versdo;

3) Link para download ou executavel;

4) Local de instalagdo (nome do Laboratdrio);

5) ConfiguracgGes especificas, caso seja necessario;

a) Podera ser solicitado o acompanhamento do solicitante a fim de efetuar as referidas configuracées e

para homologar a solicitagdo.

Art. 11. Caso seja detectada falha de seguranga em algum dos softwares instalados nos Laboratérios, este

serd imediatamente removido dos computadores e da lista padrdo.
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Art. 12. Serdo instalados apenas softwares cuja licenca caracteriza-se como de uso livre, exceto aqueles

jé adquiridos pela instituicdo havendo licengas disponiveis.

Art. 13. S3o considerados usuarios dos laboratérios de informatica do IFRS Campus Osdrio o corpo
docente, corpo técnico-administrativo e estudantes inscritos em atividades de ensino, pesquisa e
extensdo que tenha como requisito do curso o uso do laboratdrio, bem como usuarios e colaboradores

vinculados a projetos com atividades alocadas por um determinado periodo no IFRS Campus Osdério.

Art. 14. O acesso aos computadores é realizado com o login - que se constitui da matricula do estudante
- e uma senha que é cadastrada no enderego https://ssp.osorio.ifrs.edu.br utilizando o e-mail cadastrado

no sistema interno, oriundo do sistema académico.

Art. 15. O servidor que efetuou a reserva, como mencionado no Art. 99, ficara responsavel pelo

patrimonio do laboratério durante o periodo reservado, mesmo ndo estando presente no local.

Art. 16. Os usuarios dos Laboratérios de Informatica comprometem-se a utilizar os recursos
exclusivamente para as atividades de ensino, pesquisa ou extensao. Espera-se que todos cumpram as
normas estabelecidas, para favorecer assim a coletividade e o aproveitamento maximo dos laboratérios

para fins educacionais.

Art. 17. N3o é permitida nenhuma forma de acesso ndo autorizado, como tentativas de fraudar
autenticagdo de usuario ou seguranca de qualquer servidor, rede ou conta. Isso inclui acesso aos dados
ndo disponiveis para o usuario, conectar-se a servidor ou conta cujo acesso ndo seja expressamente

autorizado ao usudrio ou colocar a prova a segurancga de outras redes.

Art. 18. Nao sdo permitidas tentativas de interferir nos servigos de qualquer outro usuario, servidor ou
rede. Isso inclui ataques e tentativas de provocar congestionamento em redes, tentativas deliberadas de

sobrecarregar e/ou de “invadir” um servidor.

CAPITULO Il

RECOMENDAGOES GERAIS
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Art. 19. Ter ciéncia da constituicdo do regulamento do laboratério.

Art. 20. Zelar pela conservagdo dos computadores, cadeiras, mesas e demais equipamentos dos

laboratérios de informatica.

Art. 21. Respeitar os horarios reservados para aula, limpeza e manutencdo.

Art. 22. Manter o siléncio e o bom ambiente de trabalho.

Art. 23. Responsabilizar-se pelos seus objetos pessoais.

Art. 24. Utilizar fones de ouvido, caso queira trabalhar com audio, quando autorizado pelo docente.

Art. 25. Ao término dos trabalhos, o docente responsavel deve solicitar aos estudantes que coloquem as
cadeiras em seus devidos lugares, desligar os equipamentos corretamente, retornando-os a posi¢ao de

origem, para conservar o ambiente organizado.

Art. 26. Nos computadores do laboratério ndo sdo feitos procedimentos de backup pelo Departamento

de TI, sendo de responsabilidade do usuario manter seus arquivos salvos em outros meios.

Art. 27. Comunicar problemas encontrados no laboratério ao responsavel no momento.

CAPITULO IV
DO HORARIO DE FUNCIONAMENTO

Art. 28. Os Laboratdrios de Informatica prioritariamente serao utilizados para aulas dos cursos regulares,
de acordo com o horario de atividades divulgado pela Dire¢do de Ensino, com o intuito de englobar as

aulas regulares dos cursos que os utilizardo, mediante o agendamento conforme o Art. 99.

Art. 29. Em ndo havendo agendamento de aula para referido horario, assim, havendo disponibilidade do
laboratdrio, o mesmo podera ser utilizado para atividades externas as aulas regulares, como cursos de

extensdo e outras atividades habilitadas pela Dire¢do de Ensino ou demais setores do Campus.

Paragrafo Unico. As aulas nos Laboratdrios de Informatica contardo obrigatoriamente com a presenca de

pelo menos um docente, ou na auséncia deste, de um responsavel designado pelo docente ou
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Coordenador ou Diregdo de Ensino, desde que ndo fique caracterizado desvio de fungdo do mesmo.

CAPIiTULO V

DAS COMPETENCIAS

Art. 30. Dos Docentes:

I. Agendar previamente o uso do Laboratodrio;

Il. Caso haja desisténcia da reserva, deve imediatamente excluir tal reserva no sistema a fim de possibilitar

a utilizagdo por outros usuarios;

lll. As chaves encontram-se no Claviculdrio do setor Pedagodgico e o docente tem a responsabilidade de

retirar e devolver a mesma;

IV. Assegurar o cumprimento do regulamento de uso dos laboratdrios, principalmente condi¢des

elencadas no item VI;

V. Acompanhar os estudantes e se manter presente no laboratério durante o horario reservado para as

suas aulas, ndo sendo permitida a utilizacao dos mesmos, sem agendamento prévio;

VI. Ndo permitir que estudantes consumam bebidas ou alimentos dentro dos laboratérios, nem o mesmo

deve fazé-lo;

VII. Respeitar o hordrio marcado ndo deixando ultrapassar os periodos de intervalo, bem como o horario

de fechamento dos laboratoérios;

VIII. Fechar janelas e cortinas ao término da aula;

IX. Em caso de problemas técnicos com equipamentos que ndo estiverem funcionando corretamente, o
docente deve solicitar manutengdo por e-mail no endere¢o chamados.ti@osorio.ifrs.edu.br informando
o problema e o patriménio do equipamento avariado, em casos de extrema urgéncia sera primeiro

resolvido o problema e depois o docente ficara responsavel por abrir o chamado;
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X. Ao constatar qualquer dano aos computadores e periféricos por parte do estudante no momento de

sua aula deverd informar ao Departamento de Tl, para que sejam tomadas as medidas cabiveis;

Xl. Solicitar a Dire¢do de Ensino aquisi¢cdo de infraestrutura, hardware e software, para demanda

especifica, na ocasido de elaboragao do Plano Diretor de TIC.
Art. 31. Do Departamento de Tecnologia da Informacdo:

I. Supervisionar os Laboratérios de Informatica com intuito de manter os mesmos em perfeitas condi¢gdes

de uso, quanto ao funcionamento dos hardwares e softwares;

Il. Assegurar o cumprimento do regulamento de uso dos laboratdrios;

lIl. Orientar usuarios quanto ao uso correto dos equipamentos;

IV. Esclarecer duvidas relativas ao funcionamento de maquinas (computadores) e ao uso da internet;
V. Suspender o acesso de usudrios que infrinjam as normas constantes neste documento;

VI. Bloguear o uso do computador, caso este ndo esteja sendo utilizado para fins académicos;

VIl. Manter computadores reserva para situagdes emergenciais, substituindo imediatamente

computadores com defeito, a fim de manter o bom andamento das aulas;

VIII. Planejar as demandas de hardware e software, conjuntamente com a Dire¢dao de Ensino para

aquisicdo e manutencgao de Laboratdrios, incluindo estas e as solicitadas pela Dire¢do de Ensino no PDTIC.

CAPITULO VI

DAS PROIBICOES

Art. 32. E expressamente proibido a todos os usudrios, exceto com a permissdo do departamento de

tecnologia da informagdo ou docente responsdvel:

I. Instalar e/ou desinstalar softwares;
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Il. Fazer download e/ou upload de qualquer tipo de arquivo n3o relacionado as atividades;

lll. Alterar a configuracao dos softwares ou hardwares instalados, bem como dos sistemas operacionais

dos equipamentos;

IV. Alterar os papéis de parede e temas dos sistemas operacionais;

V. Colocar os dedos na tela, ou objetos como, por exemplo: caneta, Iapis, borracha, entre outros;

VI. Acessar sites da Internet considerados ofensivos a moral, ética, de natureza racista, discriminatdria ou
pornografica, salvo quando estritamente vinculado a uma atividade académica com autorizagdo expressa

do docente responsavel pela disciplina;

VII. Utilizar recursos de comunicagdo instantanea (WhatsApp, Telegram, Facebook, salas de bate-papo,
entre outros) que ndo estejam previstos em atividades, exceto quando tais acessos estiverem vinculados

a alguma atividade académica, devidamente solicitada pelo docente responsavel pela disciplina;

VIII. Violar os lacres/cadeados dos equipamentos;

IX. Abrir, desmontar ou reconfigurar qualquer equipamento;

X. Danificar, riscar e/ou marcar de qualquer forma os equipamentos, mobilia ou paredes;

XI. Retirar equipamentos;

Xll. Desenvolver e/ou disseminar virus de computador nos equipamentos e rede;

XllI. Criar e/ou utilizar programas que tenham o objetivo de obter senhas ou outros dados pessoais de

outros usuarios;

XIV. Utilizar jogos individuais ou coletivos que ndo estejam previstos em atividades didatico-pedagdgicas;

XV. Em hipétese nenhuma fumar e/ou consumir ou portar qualquer tipo de alimento ou bebida;

XVI. Utilizar os equipamentos para fins pessoais e/ou qualquer outro tipo de atividade incompativel com

as tarefas académicas;

XVII. Desorganizar/redistribuir os objetos do laboratério;
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XVIII. Trocar os periféricos (mouse, teclado, monitor de video, etc.) e/ou equipamentos de lugar;

XIX. Tornar publicos assuntos pessoais alheios e/ou conteido de correspondéncias eletrdnicas

particulares sem autorizagao;
XX. Publicar e/ou enviar produto de trabalho de outras pessoas, violando os direitos autorais;

XXI. Utilizar os computadores para finsincompativeis com as atividades da aula que estd sendo ministrada,

ou seja, navegar na Internet, fazer tarefa de outra disciplina;

XXIl. As pdaginas consideradas de conteldos ndo pertinentes a darea académica poderdo ser bloqueadas
pelo departamento de Tecnologia da Informagdo a qualquer momento sem aviso prévio, utilizando

sistemas cabiveis para os registros, monitoramento e controle da rede;

XXIII. Alterar instalagdes elétricas, visto que alguns equipamentos estdo em 110v e outros estdo em 220v;

XXIV. Desconectar quaisquer cabos. Sejam eles elétricos, de rede, do monitor de video ou de periféricos

(mouse e teclado).

CAPITULO VII

DAS PENALIDADES

Art. 33. Os usudrios que praticarem qualquer agdo prevista no Art. 28 e seus incisos ou outra que resulte

em danos aos Laboratdrios de Informatica estardo sujeitos as seguintes sangdes:

I. Suspensdo temporaria do direito de uso dos Laboratdrios de Informatica;

Il. Reposicdo dos equipamentos danificados ou retirados;

IIl. Sangdes disciplinares previstas na Organizac¢do Didatica.

Art. 34. Cabe a Direcdo de Ensino deliberar sobre a sangdo mais adequada a cada tipo de infracdo.

Art. 35. Caso o usudrio tenha duvida a respeito da permissao de realizar alguma atividade, deve consultar
o Departamento de Tecnologia da Informagdo ou o docente responsavel. A falta de informagdo nao é

justificativa para ma utilizacao dos equipamentos ou outro tipo de infragdo.
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CAPITULO VIII
DISPOSICOES GERAIS

Art. 36. O horario reservado para a limpeza podera ser substituido por aula, desde que o docente
responsdvel solicite a utilizacdo do laboratério de informdatica no minimo 24 horas de antecedéncia, sob

pena de n3do conseguir utiliza-lo.

Art. 37. Qutros Laboratérios de Informdtica que eventualmente forem implantados serdo regidos por

este mesmo documento.

Art. 38. Este regulamento pode ser alterado sempre que se fizer necessario e suas alteragdes deverao ser

aprovadas pelo Conselho de Campus.

Art. 39. A copia atualizada ficara disponivel no site do Campus e uma cépia impressa em cada laboratério

de informatica.

Art. 40. Casos omissos serdo resolvidos pelo Departamento de Tecnologia da Informagdo em conjunto

com a Direg¢do de Ensino e Diregdo Geral.

Art. 41. Este regulamento entra em vigor a partir da data de sua aprovacao pelo Conselho de Campus.

Osério, 11 de julho de 2019.



ANEXO Il - Regulamento das Atividades Curriculares Complementares

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL
CAMPUS OSORIO

REGULAMENTO DAS ATIVIDADES CURRICULARES COMPLEMENTARES (ACC)

Curso: Curso Superior em Tecnologia em Processos Gerenciais.

Caracteriza as atividades curriculares complementares (ACC) e estabelece as diretrizes referentes a sua
operacionalizagdo, dreas de atuacdo, critérios de apropriacdo de horas para o Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais.

CAPITULO I - DISPOSICOES GERAIS

Art. 12 - As atividades curriculares complementares sdo um componente curricular obrigatério e
representam instrumento para o aprimoramento da formacgdo bdsica e profissional do futuro
Tecndlogo em Processos Gerenciais, bem como do seu aperfeicoamento pessoal, e podem ser

realizadas de forma presencial ou na modalidade a distancia.

| - O discente somente obterd o diploma quando, entre os demais requisitos, completar e comprovar

a carga horaria minima de atividades curriculares complementares, definida pelo Projeto de Curso.

149



Art. 22 - As atividades curriculares complementares sdo obrigatdrias e devem ser realizadas pelo
discente para conclusdao do curso, sendo consideradas quando realizadas a partir da data de ingresso
do discente no curso. Elas devem ser comprovadas pelo discente mediante adequada validagdo da

Coordenacgao de Cursos Superiores, respeitados os prazos legais e regimentais.

I - A Coordenagdo de Cursos Superiores é responsavel pela validacdo dos certificados apresentados
pelos discentes para obtengdo de horas nas atividades curriculares complementares.

IT - A guarda das cdpias dos certificados apresentados pelos discentes para obtencdo de horas de
atividades curriculares complementares ficardo arquivadas no sistema online utilizado pela instituicao.
§ 12 Os discentes devem acessar o sistema de atividades curriculares complementares, disponibilizado
pela instituicdo, e anexar os documentos frente e verso, quando houver, e encaminhar a Coordenagao
de Cursos Superiores, para que as horas das atividades complementares possam ser apropriadas.

§ 22 Fica a cargo da Coordenadoria de Registros Académicos, no final de cada semestre, proceder ao

lancamento total de horas apropriadas no SIGAA.

Art. 32 - As atividades curriculares complementares possuem a carga horaria de 50 (cinquenta) horas.

Art. 42 - As atividades curriculares complementares classificam-se em:

| — Grupo 1 — Atividades de Ensino;

Il = Grupo 2 — Atividades de Pesquisa;

Il = Grupo 3 — Atividades de Extensao;
IV — Grupo 4 — Atividades de Ag¢do Social.

Art. 52 - O discente pode, movido por seus interesses académicos e profissionais, distribuir as
atividades complementares entre as modalidades de sua conveniéncia ao longo do periodo de
realizagdo de sua graduagdo, desde que respeitados os limites maximos para cada grupo de atividades

complementares.

I - GRUPOS ATIVIDADES COMPLEMENTARES DE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO

Art. 62 - A tabela a seguir apresenta os grupos de Atividades Curriculares Complementares e pontuagado

equivalente, sendo que o discente devera diversificar a natureza das atividades e totalizar 50 horas.
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CAPITULO IIl - OPERACIONALIZAGAO DAS ATIVIDADES COMPLEMENTARES

Art. 72 - O incentivo institucional do Campus Osério para fornecer ao seu discente, oportunidades de
crescimento pessoal e profissional para o cumprimento das atividades curriculares complementares

de que trata esse artigo pode ser feito por meio das seguintes atividades e diretrizes:

I - Por meio da realizagdo de eventos internos, conforme programacg&es semestrais apresentadas
pelo calendario académico, pelas coordenagGes de Pesquisa e Extensdo, pela coordenacgdo do curso,

bem como outras instancias decisdrias;

IT - Por meio da realizagdo de visitas técnicas semestrais, orientadas pelos professores do curso.

Art. 82 - Compete ao Coordenador do Curso solicitar consulta e parecer do NDE em casos considerados

omissos.

REGULAMENTO DE ATIVIDADES CURRICULARES COMPLEMENTARES MAXIMO
HORAS

Grupo 1 - Atividades de Ensino
| - Monitoria em componente curricular do ensino técnico e tecnoldgico - 15 horas 30
por
semestre
Il — Participagdo em projetos de Ensino como bolsista — 15 horas por semestre 30
Il — Participacdo em projetos de Ensino como voluntario — 15 horas por semestre 30
IV — Participagdo em atividades de projetos de Ensino - 20 horas por semestre 50
Grupo 2 - Atividades de Extensao
| — Participagdo Minicurso com carga horaria inferior as 20h — 5 horas por curso 30
Il — Participagdo em Curso de extensdao em area especifica ou dreas afins —acima 30
de
20h — 15 horas por curso
Il — Participagdo em curso de lingua estrangeira ou Libras com carga horaria 50
minima de 90 horas
IV - Representagdo discente em conselhos do IFRS ou comunidade — 5 horas por 10
semestre
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V — Participagdo em semindrios, simpdsios, conferéncias, palestras, congressos,
jornadas, foruns, debates, workshops e eventos promovidos por IES ou outras

50
entidades vinculadas a area técnica do curso (Conselhos Regionais e Federais) — 5
horas por participagdo
VI — Participagdo em projetos de Extensdo como bolsista — 20 horas por semestre 40
VIl — Participagdo em projetos de Extensdao como voluntario — 20 horas por 40
semestre
VIlI- Participa¢do em atividades de projetos de Extensdo - 10 horas por 20
participacao
IX — Participagdo em visitas técnicas — 10 horas por visita 30
Grupo 3 - Atividades de Pesquisa
| — Participacdo em projetos de Pesquisa como bolsista — 10 horas por semestre 20
Il - Participagdo em projetos de Pesquisa como voluntario — 10 horas por semestre 20
Il - Publicagdo de artigos em revista cientifica indexada; capitulos de livros; 25
organizagdo ou publicagdo de livro
Grupo 4 — Outros
| - Estagio ndo obrigatodrio alinhado a area do curso com duragdo minima de 250 a0
horas (com orientagdo de professor da area e plano de atividades)
Il - Apresentacdo de trabalho em eventos cientificos — 25 horas por apresentagao 50
Il - Publicagdo de resumo em anais de eventos cientificos — 25 horas por 50
publicagdo
IV — Publicagdo de artigo completo em anais de eventos cientificos — 10 horas por 50
publicagdo
V — Organizag¢do de eventos - 5 horas por evento 15
VI - Organizagdo de semana académica — 30 horas por evento 60
VIl - Representacdo discente em evento cultural, artistico e esportivos — 5 horas 10
por
representagao
VIlI- Membro do Diretdrio académico e/ou assemelhados — 10 horas por ano 20
IX — Participagdo em Nucleos da Instituicdo (NAPNE, NEPGES e NEABI) -10 horas 30
por semestre
X - Agdo Social e Comunitaria — A¢Ges desenvolvidas em projetos sociais vinculado 10

a entidades assistenciais e sem fins lucrativos; 5 horas por semestre
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CAPITULO IV - DISPOSICOES FINAIS

Art. 92 - Este regulamento pode ser alterado pelo Nucleo Docente Estruturante do Curso, a qualquer tempo.

Art. 102 - Revogam-se as disposicdes em contrario.

Art. 112- Este regulamento entra em vigor na data de sua aprovagao.

Art. 122 - A oferta de monitoria de componente curricular aos discentes sera regida pelo Regulamento das
atividades de monitoria académica em Cursos Superiores e Subsequentes do Campus Osério.

Art.132 - As horas previstas como atividades de extensdo, em qualquer modalidade de registro, ndo
poderdo ser contabilizadas como atividades de outra natureza, a exemplo, as atividades complementares.

Nucleo Docente Estruturante

Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais
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ANEXO lll - Regulamento do NDE

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E
TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL
CAMPUS OSORIO
CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM PROCESSOS GERENCIAIS

REGIMENTO DO NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE DO CURSO SUPERIOR DE TECNOLOGIA EM
PROCESSOS GERENCIAIS

CAPITULO |

Das consideragdes preliminares:

Art.12. O presente Regulamento componente curricular as atribui¢cGes e o funcionamento do Nucleo

Docente Estruturante (NDE) do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais.

Art.22. O Nucleo Docente Estruturante (NDE) é o drgdo consultivo e deliberativo responsavel pela
concepcdo do Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais e tem, por

finalidade, a implantagdao e acompanhamento do mesmo.

CAPITULO I

Das atribui¢des do Nucleo Docente Estruturante:
Art.32. S3o atribui¢des do Nucleo Docente Estruturante:

I. Contribuir para a consolidagdo do perfil profissional do egresso do curso;

IIl. Zelar pela integragdo curricular interdisciplinar entre as diferentes atividades de ensino constante no
Projeto Pedagodgico do Curso;

lll. Indicar formas de incentivo ao desenvolvimento de linhas de pesquisa e extensdo, oriundas de

necessidades do curso, de exigéncias do mundo do trabalho e afinadas com as politicas publicas relativas
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a area de conhecimento do curso;

IV. Zelar pelo cumprimento das orientagGes curriculares, conforme legislagdo vigente;

V. Propor atualizagdo, sempre que necessario, do Projeto Pedagogico do Curso (PPC) ao Colegiado do
Curso;

VI. Assessorar, dentro da sua drea de competéncia, o Colegiado do Curso;

VII. Acompanhar e avaliar o desenvolvimento do Projeto Pedagdgico do Curso;

VIII. Conduzir os trabalhos de reestruturagdo curricular no ambito do Campus, sempre que necessario.
IX. Elaborar relatério referente as condi¢des ofertadas no quesito acervo bibliografico, seja fisico, virtual
ou misto;

X. Utilizar os resultados das avaliagdes do curso (CPA, avaliacdo in loco e ENADE) como ferramentas para

atualizacdo/alteracgdo de PPC.

CAPITULO I1lI

Da constituicdo do Nucleo Docente Estruturante:

Art.42. O Nucleo Docente Estruturante serd constituido de:

O Coordenador do Curso, como seu presidente;

Pelo menos cinco (5) professores pertencentes ao corpo docente do curso.

Art.52. A indicagdo dos representantes docentes sera feita através de eleigcdo especifica, para um
mandato de dois (02) anos, com possibilidade de reconducao.

1. Votam os professores em efetivo exercicio que sejam atuantes no curso.

CAPITULO IV

Da titulagdo e formacdo académica dos docentes:

Art.62. O Nucleo Docente Estruturante devera ter pelo menos 60% de seus membros com titulagdo
académica obtida em programas de pds-graduacao stricto sensu.

Art.72. Os docentes que compdem o NDE serdo servidores docentes em efetivo exercicio.

CAPITULO V

Das atribui¢des do presidente do Nucleo Docente Estruturante:
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Art.82. Compete ao Presidente do Nucleo:

Convocar e presidir as reunides, com direito a voto, inclusive o de qualidade;
Representar o NDE junto aos érgdos da instituicdo;

Encaminhar as deliberages do Nucleo;

CAPITULO VI

Das reunides:

Art.92. O Nucleo reunir-se-a, ordinariamente, por convocagdo de iniciativa do seu Presidente, trés (3)
vezes por semestre e, extraordinariamente, sempre que convocado pelo Presidente ou pela maioria de
seus membros.

Art.102. As decisGes do Nucleo serdo tomadas por maioria absoluta.

1. O quorum para a realizagdo de reunido do nucleo sera de 50% mais 1.
Paragrafo Unico: nas decisGes em regime de urgéncia o Presidente do Nucleo Docente Estruturante
podera decidir ad referendum. A decisdo sera homologada pelo NDE na reunido subsequente.

Art. 119, As reuniOes deverdo ser agendadas com antecedéncia minima de uma semana, com exce¢do das
reunides extraordinarias.

CAPITULO VII

Das disposig¢des finais:

Art.122. O membro que faltar a trés reuniGes consecutivas ou cinco anuais, sem justificativa, serd
desligado do NDE.

Art.132. Os casos omissos serdao resolvidos pelo NDE ou Conselho de campus, de acordo com a
competéncia dos mesmos.

Art. 142. O presente Regulamento entra em vigor apds aprovacgdo pelo Conselho de campus.

Osorio, 30 de abril de 2025.



157

ANEXO IV - Regulamento do colegiado do Curso Superior de Tecnhologia em
Processos Gerenciais

Caracteriza as diretrizes referentes a natureza e atua¢do do Colegiado de Curso dos cursos superiores do
Campus Osorio.

CAPITULO | - DA NATUREZA E COMPOSICAO

Art. 12 - O Colegiado de Curso de Graduacdo é um érgdo normativo e consultivo de cada curso que tem
por finalidade acompanhar a implementacdo do projeto pedagdgico, avaliar alteragdes dos curriculos
plenos, discutir temas ligados ao curso, planejar e avaliar as atividades académicas do curso, observando-

se as politicas e normas do IFRS.

Art. 22 - O Colegiado de Curso é constituido por:

|. Coordenador do Curso;

Il. No minimo, 04 docentes efetivos (as) que atuem ou tenham atuado em componentes curriculares do
curso, no ultimo periodo letivo, permitidas ilimitadas recondugdes;

[Il. No minimo, um técnico-administrativo vinculado a Dire¢do de Ensino do Campus, preferencialmente
do setor responsavel pelo acompanhamento pedagdgico dos estudantes;

IV. No minimo, um representante do corpo discente do curso.

§19 - Os representantes relacionados nos incisos Ill e IV serdo eleitos pelos seus pares dentro de cada
segmento, tendo como suplente o candidato que obtiver a maior votagdo depois dos eleitos em cada

segmento.

§29 - O mandato de que trata o inciso Il sera de 1 (um) ano, permitida a recondugdo por mais 1 (um) ano.
§ 32 - O representante discente, regularmente matriculado, devera ter cursado pelo menos 1 (um)
semestre da carga horaria obrigatdria do Curso e ndo estar cursando o ultimo semestre.

§ 42- 0 processo de escolha do representante dos discentes serd coordenado pela Coordenagdo de Cursos
Superiores.

§ 52 - O representante dos técnicos-administrativos sera eleito pelos seus pares em reunido especifica,
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sendo um representante para cada curso superior.
§ 62 - A definicdo dos novos representantes devera ocorrer sessenta dias antes do término do mandato

dos representantes.

Art. 32 - O membro cuja auséncia ultrapassar duas reunides sucessivas ordinarias ou extraordinarias
perderd seu mandato, se as justificativas apresentadas ndo forem aceitas pelo Colegiado.
Paragrafo Primeiro. Em caso de vacancia, ocorrerad a substituicdo pelo suplente e, na inexisténcia deste, a

indicacdo pelo Segmento.

CAPITULO Il - DAS COMPETENCIAS E ATRIBUICOES
SECAO | - DAS COMPETENCIAS DO COLEGIADO DE CURSO
Art. 42 - Compete ao Colegiado de Curso:

Analisar e deliberar propostas de alteracdo do Projeto Pedagdgico do Curso propostas pelo NDE,
refletindo a respeito de sua qualidade e operacionalidade;
Acompanhar o processo de reestruturagao curricular;

Propor e fomentar a realizagao de atividades complementares do Curso;

. Acompanhar os processos de avaliacdo do Curso;

Acompanhar os trabalhos e dar suporte ao Nucleo Docente Estruturante;

Acompanhar o cumprimento de suas decisGes;

Contribuir com a implementacdo do Projeto Pedagdgico de Curso e a consolidagdo do perfil profissional
do egresso;

Analisar os planos de ensino das disciplinas, propondo alteragdes, quando necessario;

Propor medidas para o aperfeicoamento do ensino, dimensionando as propostas a luz da avaliacdo
institucional;

Exercer a fiscalizagdo e o controle do cumprimento de suas decisoes;

Solucionar os casos omissos neste Regulamento e as duvidas que porventura surgir na sua aplicacdo.

SECAO Il - DAS ATRIBUICOES DO PRESIDENTE

Art. 52 - A presidéncia do Colegiado de Curso serd exercida pelo (a) Coordenador (a) do Curso. Paragrafo
Unico. Na auséncia ou impedimento do Coordenador de Curso, a presidéncia das reunides sera exercida

por um membro por ele designado.
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Art. 62 - S3o atribui¢cdes do Presidente:

Convocar e presidir as reunioes;

Representar o Colegiado junto aos demais érgaos do IFRS;

Encaminhar as decisGes do Colegiado;

Submeter a apreciacdo e a aprovac¢ado do Colegiado a ata da sessdo anterior;

Dar posse aos membros do Colegiado; VI. Cumprir e fazer cumprir este Regulamento.

CAPITULO lil - DO FUNCIONAMENTO DO COLEGIADO DE CURSO

Art. 72 - O Colegiado de Curso reunir-se-d ordinariamente duas vezes por semestre e,
extraordinariamente, sempre que convocado pelo Presidente ou por solicitagdo de 2/3 de seus membros,
com antecedéncia minima de 48 horas.

Paragrafo Unico O Colegiado somente reunir-se-4 com a presenca minima de 2/3 (dois tergos) de seus

membros.

Art. 82 - As decisdes do Colegiado serdao tomadas por maioria de votos, com base no nimero de membros

presentes.

Art. 92 - De cada sessdo do Colegiado de Curso lavra-se a ata, que, depois de lida e aprovada, serd assinada
pelo (a) Presidente, pelo (a) Secretdrio e pelos (as) presentes. § 12 - As reuniGes do Colegiado de Curso
serao secretariadas por um de seus membros, designado pelo Presidente.

§ 22 - As reunides serdo sessdes publicas, permitindo a participacdo de convidados para prestacdo de
esclarecimentos sobre assuntos especificos, sem direito a voto.

§ 32 - As atas do Colegiado, apds sua aprovacao, serdo publicadas.

Art. 10 - O comparecimento dos membros as reunides do Colegiado de Curso é obrigatério, vedada
qualquer forma de representagao, prevalecendo a qualquer outra atividade académica prevista.

§19 - A auséncia de membros discentes a 2 (duas) reuniGes consecutivas ou a 4 (quatro) alternadas no
mesmo periodo letivo pode acarretar a perda do mandato, salvo impedimento previsto na legislacdo ou
outra justificativa escrita e aceita pelo Colegiado de Curso.

Art. 11 - A cessagdo do vinculo estatutario ou académico, bem como afastamentos das atividades

docentes e, ou técnico-administrativas, independentemente do motivo, acarretam a perda do mandato
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no respectivo Colegiado de Curso.

CAPITULO IV - DAS DISPOSIGOES FINAIS E TRANSITORIAS

Art. 12 - Os casos omissos serdo resolvidos pelo proprio Colegiado ou drgdo superior, de acordo com a

competéncia dos mesmos.

Art. 13 - O presente Regulamento entra em vigor a partir da data de sua homologagao.

Osorio, 30 de abril de 2025
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ANEXO V - Regimento interno da biblioteca do CAMPUS OSORIO

Conselho de Campus - CONCAMPO

Resolugao n2 08, de 30 de margo de 2017.

O Presidente do Conselho do Campus Osédrio do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia
e Tecnologia do Rio Grande do Sul — IFRS, considerando o que foi deliberado na 12 reunido ordinaria

deste Conselho, realizada em 30/03/2017, no uso de suas atribuicdes, RESOLVE:

Art. 12 Aprovar o Regimento Interno da Biblioteca do Campus Osério, conforme
documento anexo.

Art. 22 Esta Resolugdo entra em vigor nesta data.

CLAUDINO ANDRIGHETTO
Presidente do CONCAMPO
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REGIMENTO INTERNO DA BIBLIOTECA DO CAMPUS OSORIO

CAPITULO |

Das finalidades

Art. 12 A Biblioteca do Campus Osério tem como objetivos:

| — Proporcionar acesso adequado aos recursos informacionais de forma democratica, a fim de
subsidiar o ensino, a pesquisa e a extensdo a toda a comunidade académica;

[l — Fomentar a leitura, através da consulta local ao acervo e de empréstimos domiciliares;

CAPITULO I

Da estrutura organizacional

Art. 22 A Biblioteca, subordinada administrativamente a Dire¢do de Ensino do Campus

Osorio, tem como principais atividades:

| — Processamento técnico, responsavel pelo tratamento do material bibliografico;

Il — Referéncia, responsdvel pelo atendimento ao publico e também pela circulago.

CAPITULO 1l

Do Acervo

Art. 32 O acervo é composto por livros, periddicos e multimeios, e o desenvolvimento de suas cole¢des

visa a atender as demandas informacionais dos eixos de ensino, pesquisa e extensdo do campus Osorio.

Paragrafo Unico: A incorporagdo de obras ao acervo se dard conforme o disposto na Politica de

Desenvolvimento de Cole¢bes do Sistema de Bibliotecas do IFRS.

CAPITULO IV

Do funcionamento
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Art. 42 A Biblioteca permanece aberta de segunda a sexta-feira, das 8h as 21h15min, sem intervalos.

§12 A Biblioteca podera funcionar em regime especial, quando convocada.

CAPIiTULO V

Dos usuarios

Art. 52 S3o usudrios potenciais da Biblioteca:

| — Os discentes regularmente matriculados no Campus Osério;
Il - Os servidores do Campus Osério;
11 — A comunidade externa, com autorizacdo para consulta local ao acervo e atendimento de

referéncia.

CAPIiTULO VI

Do Acesso

Art. 62 A qualquer usuario é permitido o acesso a Biblioteca, bem como a utilizagdo do seu acervo nos

dias e horarios de funcionamento, conforme previsto no Art. 49,

§12 O acesso a Biblioteca se dara conforme o disposto no Capitulo Il da Instrugdo Normativa n2 006,
de 30 de dezembro de 2015, que regulamenta o Sistema de Bibliotecas do IFRS.
§22 Usudrios da comunidade externa devem apresentar documento de identificagcdo, assinar o livro de

registro e utilizar o cracha de visitante durante sua permanéncia no espaco.

CAPITULO VII

Das atividades

Art. 72 A Biblioteca oferece a seus usudrios os seguintes servigos:

| — Consulta ao acervo;

Il — Empréstimo domiciliar para o corpo discente e para servidores do IFRS;
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Il — Disseminac3o seletiva da informac3o;

IV - Acesso a internet e a bases de dados para pesquisa;
V — Auxilio & normaliza¢3o de trabalhos académicos;

VI - Divulgag3o das novas aquisi¢des bibliograficas;

VII - Organizac3o do acervo segundo critérios universais;

VIl - Ambiente para estudos e leitura.

CAPIiTULO VIII

Do empréstimo domiciliar

Art. 82 O empréstimo domiciliar do acervo geral se dara conforme as categorias de usuarios abaixo;
podendo, em todos os casos, os materiais serem renovados por igual periodo, caso ndo haja reserva

para outro usudrio:

| - Discentes: 5 livros de uma sé vez, por um prazo de 7 (sete) dias.

II - Servidores: 10 livros de uma soé vez, por um prazo de 14 (quatorze) dias.

§12 As obras de referéncia e as obras de consulta local ndo sao passiveis de empréstimo regular;
§2°Ao final do prazo estipulado, o usuario pode solicitar renovagdo, exceto nos casos de reserva ou
guando o material ja esta em atraso;

§32 Caso a obra esteja emprestada, é permitido ao usudrio reserva-la;

§42 O usuario serd notificado por e-mail quando da chegada da obra reservada em seu nome, para, no

prazo de até 36 (trinta e seis) horas, retira-la como empréstimo.

CAPITULO IX

Das penalidades

Art. 92 As penalidades serdo aplicadas em razdo de atraso na devolugdo, dano ou extravio de obra.

Art. 10 Os usudrios com materiais ndo devolvidos no prazo estabelecido serdo penalizados por multa

conforme normativas vigentes.
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Art. 11 N3o serdo permitidos novos empréstimos aos usuarios em atraso na devolug¢dao de materiais.

Art. 12 Se o atraso na devolug¢do, apds o aviso de cobranga somar mais de quarenta dias, a Biblioteca

identificara o atraso como extravio.

Art. 13 O extravio ou a danificagdo de obra implica em reposicdao com a edigdao mais recente da mesma
obra. Caso a obra encontre-se esgotada e/ou seja impossivel sua reposi¢cdo pelo mesmo titulo, deve-

se obedecer aos seguintes critérios:
| - Obra relacionada na lista de aquisigao;
Il - Duplicata de obra muito solicitada;

[l - Outra obra sobre o mesmo assunto.

Paragrafo Unico: a reposi¢cdo de obra extraviada ou danificada ficara sujeita a aprovacdo do profissional

bibliotecario.

CAPITULO X

Dos direitos do usuario

Art. 14 S3o direitos do usuario:

| — utilizar o espaco da biblioteca para estudo, pesquisa e leitura;
[l — utilizar os equipamentos da Biblioteca para pesquisa e estudos;

[l - realizar empréstimo domiciliar de materiais catalogados.

Paragrafo Unico: Usuarios da comunidade externa tém o direito a consulta local.

CAPITULO XI

Dos deveres do usuario

Art. 15 S3o deveres do usuario:



166

| — Zelar pela conservagdo do patriménio da Biblioteca;
Il — Comunicar qualquer alteracdo de seus dados cadastrais;
[l — Apresentar documento de identificagdo quando solicitado;
[V — Observar siléncio no ambiente da Biblioteca;
V - Devolver o material emprestado no balcio de atendimento;
VI - N3o portar alimentos e bebidas ou fumar nas dependéncias da Biblioteca;
VIl —Ter o cuidado necessario no manuseio dos materiais do acervo, de forma a manter sua
conservagao;
VIII - Devolver material emprestado no prazo estipulado;
IX — Atender as solicitagGes de comparecimento e ressarcimento nos casos de extravio ou
danos as obras e outros bens da Biblioteca;
X — Deixar bolsas, mochilas, sacolas e semelhantes no guarda-volumes antes de entrar na sala

de estudos ou do acervo;

X| = Manter celular ou outros dispositivos eletrénicos em modo silencioso nas dependéncias da
Biblioteca;

Xl — Atender e respeitar as solicitagGes da equipe constitutiva da Biblioteca;

Xl - Quitar débitos ou pendéncias decorrentes da inobservancia de prazos de empréstimo;
XV — Respeitar o regimento da Biblioteca e do Sistema de Bibliotecas do IFRS;

XV — Agir com urbanidade.

§12 O empréstimo é de carater individual, ficando o material sob inteira responsabilidade do usudrio.
§22 N3o é permitido o empréstimo em nome de terceiros, mesmo através do porte do documento e

senha do usuario.

CAPITULO XII

Das disposi¢Ges finais

Art. 16 Constitui obrigacdo da Biblioteca fornecer a declaragdo de Nada Consta ao Setor de Registros
Académicos (SRA) quando do desligamento discente, ou a Coordenadoria de Gestdo de Pessoas (CGP),

quando do desligamento de servidor de seus vinculos com a instituicao, por quaisquer motivos.
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Paragrafo unico: Este documento informa os setores que o aluno ou o servidor ndo possui débitos ou

pendéncias com a Biblioteca.

Art. 17 Havendo algum débito, o usudrio deverd providenciar sua quitacdo antes de receber a

declara¢do de Nada Consta.

Art. 18 Durante a realizag¢do do inventario patrimonial, o empréstimo domiciliar podera ser suspenso,

a critério da Dire¢do de Ensino.

Art. 19 Os servidores da Biblioteca, sob a coordenag¢do da Direg¢ao de Ensino, ficam responsaveis pelo

cumprimento do disposto neste Regimento.

Art. 20 Os casos omissos serdo resolvidos pela Dire¢do de Ensino.

Osorio, marco de 2017.
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1 DISPOSIGCOES PRELIMINARES

Este documento constitui o Plano de Transicdo e Migragdo Curricular do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais do Campus Osoério do Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS), elaborado pela Comissdo de Atualizagdo/Revisdo do Projeto
Pedagogico de Curso, pelo Colegiado do Curso e pelo Nucleo Docente Estruturante do Curso Superior
de Tecnologia em Processos Gerenciais, com participa¢do das unidades académicas envolvidas. O
documento se propde a definir o plano de trabalho para atendimento dos estudantes em decorréncia
da reestruturacao do Projeto Pedagdgico de Curso (PPC).

Para a realizacdo das equivaléncias entre os componentes curriculares, deve ser levado em

consideragdo os critérios de aproveitamento de estudos definidos na OD vigente do IFRS.

2 TRANSICAO E MIGRAGAO CURRICULAR

Considera-se transi¢do curricular o periodo temporal entre a implantagdo de uma nova matriz
curricular e a extingdo da matriz curricular do PPC vigente. A migragao curricular, por sua vez, consiste
na mudanga do estudante da matriz curricular em extingdo para a nova matriz curricular durante o

periodo de transi¢do curricular, ndo podendo ser revertida.

A transicao curricular do PPC pode implicar nas seguintes situacoes:

I. migracdo do estudante para a nova matriz curricular;
Il. ingresso do estudante na nova matriz, sem necessidade de adequagdes curriculares;

lIl. permanéncia do estudante na matriz curricular em extingdo.

Nesse contexto, a migra¢do do estudante para a nova matriz curricular do Curso Superior de
Tecnologia em Processos Gerenciais ocorrera de duas formas:

l. por opg¢ao, mediante o preenchimento de Termo de Concordancia para Migragdo Curricular
(Apéndice 1), que expressa seu acordo de migragdo para a nova matriz curricular, ndo podendo ser
revertido;

Il. compulséria, aplicada aos estudantes:

A. que ndo optaram pela migracdo, mas ndao se matricularam ou reprovaram em componentes
curriculares extintos e sem equivaléncia na nova matriz curricular;

B. que, apds trancamento de matricula, retornem ao curso;

C. transferidos, portadores de diploma ou reingresso no curso;

D. que ndo integralizaram a matriz curricular dentro do tempo estabelecido para transicdo.
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2.1. PLANEJAMENTO DA TRANSICAO CURRICULAR
2.1.1. Implantag¢ao da Nova Matriz Curricular

A data de implantagao da nova matriz curricular do Curso Superior de Tecnologia em Processos
Gerenciais inicia no primeiro semestre letivo de 2027. O processo de transi¢do curricular, entretanto,

sera realizado dentro do intervalo definido para transi¢cdo, conforme abaixo.

2.1.2. Extingdo da Matriz Curricular Antiga

A extingdo da matriz curricular antiga, e consequente oferta dos seus componentes
curriculares, ocorre no término do segundo semestre letivo de 2028. Sendo assim, o intervalo de
transicdo para a nova matriz curricular é de 04 semestres consecutivos, ou seja, em 2027/1 os alunos
ingressardo na nova matriz curricular, ja os alunos que ingressaram em 2025/1 e 2026/1, seguirdo na
matriz curricular antiga em 2027/1 — 32 semestre; 2027/2 — 42 semestre; 2028/1 — 52 semestre e 2028/2
— 62 semestre, quando entdo serd extinta a matriz curricular antiga. A tabela 1 mostra a extingdo do
PPC atual e a implanta¢do do novo PPC ao longo dos anos 2027, 2028 e 2029, porém o periodo de
transicdo sera de 2027/1 a 2028/2 ou seja 4 semestres atendendo o Artigo 139, Inciso IV, da IN N2 5/2025
— PROEN-REI.

Tabela 1. Cronograma da implantagao do novo PPC e extingdo do PPC atual

Ano/ PPC atual — 6 semestres Novo PPC -5 semestres
semestre
2027/1 Turma 2026/1 Turma 2025/1 Turma 2027/1
32 semestre 52 semestre 12 semestre | -----------m-mom—-
2027/2 Turma 2026/1 Turma 2025/1 Turma 2027/1

42 semestre 62 semestre 22 semestre

2028/1 Turma 2026/1 Turma 2028/1 Turma 2027/1
52 semestre | ---m-mmmemmmeeeee- 12 semestre 32 semestre
2028/2 Turma 2026/1 Turma 2028/2 Turma 2027/1
62 semestre = | ---mmmmemmmeee- 22 semestre 42 semestre
2029/1 --- Plano de Turma 2029/1 Turma 2029/1
equivaléncias | -----mmeme-- 19 semestre 52 semestre
2029/2 --- Plano de Turma 2029/1

equivaléncias 22 semestre

Para os estudantes que ndo migraram para a nova matriz, sera realizada oferta dos componentes
descritos no Quadro 1, conforme cronograma, que esta vinculado ao prazo de transi¢do, referente aos
estudantes com ingressos em 2026/1 e anos anteriores, no entanto, esses mesmos estudantes que por

ventura nao tenham cursado, ou reprovado em componentes curriculares poderdo utilizar as
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equivaléncias, descritas no Quadro 2. Para os alunos que quiserem migrar para a nova matriz curricular,
serdo observados os critérios de equivaléncias descritos no Quadro 2. Portanto os semestres de

transicdo das matrizes curriculares serdo: 2027/1, 2027/2, 2028/1 e 2028/2, ou sejam, 4 semestres.

Quadro 1. Cronograma das ofertas previstas para a matriz curricular em extingao.

Ano/Semestre letivo Semestre da matriz Componente curricular da matriz
curricular em curricular em extingdo
extingao
Gestao da Produgéo e Operagbes
Cadeia de Suprimentos
Gestéao Publica |
Turma 2026/1 Estatistica Abicad 5
2027/1 3° semestre statistica glca a aos Processos
erenciais
Economia I
Gestéao e Inovagéo
Marketing Il
Ano/Semestre letivo Semestre da matriz Componente curricular da matriz
curricular em curricular em extingdo
extingao
Gestéao Financeira |l
Gestao Ambiental e Responsabilidade
Social
Y Gestéao Publica Il
Turma 2025/1
2027/1 o Empresa Simulada
5° semestre
Gestéao por Processos de Negocio
Direito do Trabalho
Trabalho de Concluséo de Curso |
Ano/Semestre letivo Semestre da matriz Componente curricular da matriz
curricular em curricular em extingdo
extingao
Gestao da Qualidade
Gestéao Financeira |
Turma 2026/1 Planejamento Estratégico
2027/2 Departamento de Pessoal
4° semestre Empreendedorismo
Gestéo de Custos
Gestéao de Projetos1
Ano/Semestre letivo Semestre da matriz Componente curricular da matriz
curricular em curricular em extingao
extingao
2027/2 Turma 2025/1 Desenvolvimento Regional
Politica, Sociedade e Cidadania
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6° semestre Sistemas de Informagbes Gerenciais

Jogos de Empresas

Espanhol Basico

Trabalho de Conclusdo de Curso |l

Optativa |
Ano/Semestre letivo Semestre da matriz Componente curricular da matriz
curricular em curricular em extingao
extingao
Gestéao Financeira
Gestao Ambiental e Responsabilidade
Social
Turma 2026/1 Gestao Publica
2028/1 Empresa Simulada
5° semestre Gestao por Processos de Negdcio
Direito do Trabalho
Trabalho de Concluséo de Curso |
Ano/Semestre letivo Semestre da matriz Componente curricular da matriz
curricular em curricular em extingdo
extingao
Desenvolvimento Regional
Politica, Sociedade e Cidadania
Turma 2026/1 Sistemas de Informacdes Gerenciais
6° semestre

2028/2 Jogos de Empresas

Espanhol Basico

Trabalho de Conclusdo de Curso |l

Optativa |

*Os componentes curriculares optativos serdo ofertados mediante verificacdo pelo Colegiado e NDE sobre a
demanda dos estudantes e a disponibilidade do corpo docente.

Ainda, caso o estudante ndo realize a matricula ou reprove em componente curricular extinto e
sem equivaléncia na matriz curricular nova, ndo esta prevista a possibilidade de oferta de componentes
curriculares isolados. Em cardater excepcional, apds apreciacdo do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e
Colegiado do Curso, serd possivel a oferta de componente curricular isolado mais uma Unica vez, exceto
aqueles que tenham equivaléncia na nova matriz curricular, de acordo com o periodo regular de oferta
dos semestres do curso, desde que seja constatada demanda que justifique a sua realizagdo e a

capacidade de oferta pela Instituicdo.

2.2 MATRIZ DE EQUIVALENCIA DE COMPONENTES CURRICULARES

A equivaléncia entre componentes curriculares pertencentes a PPCs distintos representa o
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reconhecimento formal de que estas possuem conteudo e carga horaria semelhantes. A matriz de
equivaléncia de componentes curriculares, por sua vez, indica quais componentes da matriz curricular
em extingdo correspondem aos da nova matriz curricular, conforme analise realizada pela Comissao de
Atualizacdo/Revisdo do Projeto Pedagdgico de Curso, pelo Colegiado do Curso e pelo Nucleo Docente
Estruturante do Curso Superior de Tecnologia em Processos Gerenciais de acordo com os critérios da
OD vigente do IFRS.

O Quadro 2 apresenta a equivaléncia dos componentes curriculares obrigatérios da matriz

curricular em extingao em relagao com a nova matriz curricular.

Quadro 2. Equivaléncia dos componentes curriculares obrigatorios da matriz curricular em extingao
com a nova matriz.

Nova matriz curricular

Matriz curricular em extin¢do

Componente .
Sem. curF:icuIar CH Total Sem. Componente curricular CH Total
MATEMATICA APLICADA A <
PROCESSOS GERENCIAS | 66 1o | MATEMATICA FINANCEIRA 66
:ﬂiﬁgﬁigg: g:ﬂﬂ 'C(I::g\o 66 12 | COMUNICACAO ORGANIZACIONAL 66
TEORIA GERAL 66 12 | FUNDAMENTOS DE 66
1 DA ADMINISTRAGAO ADMINISTRAGCAO
12 | ECONOMIAI 33
ECONOMIA | 66 2e | ECONOMIA I 33
12 | METODOLOGIA DA PESQUISA E
METODOLOGIA DE PESQUISA 33 EXTENSAO 33
INFORMATICA APLICADA A 33 1° | PENSAMENTO COMPUTACIONAL 23
PROCESSOS GERENCIAIS
INTRODUGCAO 66 2° | CONTABILIDADE GERAL E 66
A CONTABILIDADE GERENCIAL
ARRANIJOS PRODUTIVOS 33 30 AGLOMERACOES PRODUTIVAS E 33
LOCAIS DESENVOLVIMENTO REGIONAL
SOCIOLOGIA DAS 33 10 CIENCIA, TECNOLOGIA E 33
ORGANIZAGOES j SOCIEDADE (CTS)
2° | DIREITO EMPRESARIAL 33 22 | DIREITOI 33
COOPERATIVISMO 33 5o | OPTATIVA: ECONOMIA SOLIDARIA 33
E COOPERATIVISMO
n’ggnggﬁéﬂg\::lﬁ 33 52 | OPTATIVA: MERCADO FINANCEIRO 33
MARKETING | 33 22 | MARKETING | 33
GESTAO DE PESSOAS 66 22 | GESTAO DE PESSOAS 66
GESTAO DA PRODUGAO E 66 32 | GESTAO DA PRODUCAO E 66
OPERACOES QUALIDADE
3 CADEIA DE SUPRIMENTOS 66 42 | CADEIA DE SUPRIMENTOS 66
GESTAO PUBLICA | 33 29 | GESTAO PUBLICA | 33
ESTATISTICA APLICADA AOS 33 2¢ | ANALISE DE DADOS PARA 33
PROCESSOS GERENCIAIS TOMADA DE DECISAO
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ECONOMIA Il OPTATIVA:
33 52 | GOVERNANCA E GESTAO DE 33
RISCOS
GESTAO E INOVACAO 33 OPTATIVA: TOPICOS ESPECIAIS 33
59 PARA PROCESSOS GERENCIAIS
MARKETING I 66 32 | MARKETING II 66
; 33 GESTAO DA PRODUGAO E 66
GESTAO DA QUALIDADE 50 QUALIDADE
GESTAO FINANCEIRA | 66 32 | GESTAO FINANCEIRA | 66
PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 66 52 | PLANEJAMENTO ESTRATEGICO 66
DEPARTAMENTO DE PESSOAL 33 so | OPTATIVA-NEGOCIACAO E 33
RESOLUCAO DE CONFLITOS
EMPREENDEDORISMO 33 42 | EMPREENDEDORISMO 33
GESTAO DE CUSTOS 33 4° | GESTAO DE CUSTOS 33
GESTAO DE PROJETOS 66 4° | GESTAO DE PROJETOS 33
GESTAO FINANCEIRA 1I 66 42 | GESTAO FINANCEIRA II 66
GESTAO AMBIENTAL E 50 | GESTAO DA SUSTENTABILIDADE
RESPONSABILIDADE SOCIAL 66 OPTATIVA: PLANEJAMENTO 33
50 AMBIENTAL E 33
SUSTENTABILIDADE
GESTAO PUBLICA II 33 32 | GESTAO PUBLICA Il 33
EMPRESA SIMULADA 33 22 | PRATICAS EXTENSIONISTAS I 33
GEST:KO POR PROCESSO DE 33 40 GESTAO DEROR PROCESSOS DE 33
NEGOCIOS NEGOCIOS
DIREITO DO TRABALHO 33 32 | DIREITOII 33
TRABALHO DE CONCLUSAO DE 33 32 | PRATICAS EXTENSIONISTAS II 33
CURSO |
DESENVOLVIMENTO OPTATIVA: TOPICOS ESPECIAIS
REGIONAL 33 59 PARA PROCESSOS 33
GERENCIAIS
POLITICA, SOCIEDADE E 33 40 POLITICA, SOCIEDADE E 33
CIDADANIA CIDADANIA
SISTEMA DE INFORMACOES 33 4o | TECNOLOGIAS DIGITAIS NAS 33
GERENCIAIS ORGANIZACOES
JOGOS DE EMPRESAS 33 52 | JOGOS DE EMPRESAS 33
ESPANHOL BASICO 33 52 | OPTATIVA- GESTAO DO TURISMO 33
Zﬁ:‘:gﬁ'l"o DE CONCLUSAO DE 33 co | PRATICAS EXTENSIONISTAS IV - 66
PROJETO FINAL

O Quadro 3 apresenta a equivaléncia dos componentes curriculares optativos da matriz

curricular em extingao em relagao com a nova matriz curricular.

Quadro 3. Equivaléncia dos componentes curriculares optativos da matriz curricular em extingao
com a nova matriz curricular.

Sem. Componente curricular | CH Total Sem. Componente curricular CH Total
OPTATIVA I - 3 5 OPTATIVA - 33
LIBRAS — LINGUA 3 LIBRAS — LINGUA BRASILEIRA
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BRASILEIRA DE SINAIS DE SINAIS
OPTATIVA | - o
o 3 -
INFORMATICA NA 3 5¢ 3:T:JéY3)AI;':FORMATICA 33
SOCIEDADE
OPTATIVA | - INGLES 3 so OPTATIVA: 33
INSTRUMENTAL | 3 ° TOPICOS ESPECIAIS PARA
PROCESSOS GERENCIAIS
OPTATIVA | - LEGISLACAO 3 5 OPTATIVA - LEGISLAGCAO 33
APLICADA A SOCIEDADE 3 APLICADA A SOCIEDADE
Observagoes:
Legenda
1. Discentes que migrarem para o novo curriculo, os componentes curriculares os quais tiverem

sido aprovados, terao equivaléncia conforme a tabela acima, para os demais casos, segue as explicagbes
nos itens abaixo;

2. Discentes reprovados em Matematica Aplicada aos Processos Gerenciais | com 66 H/R,
deverdo cursar Matematica Financeira com 66 H/R;

3. Discentes reprovados em Matematica Aplicada aos Processos Gerenciais | com 66 H/R, e
aprovados em Matematica Aplicada aos Processos Gerenciais Il, deverdo cursar Matematica Financeira
com 66 H/R e terdo Matematica Aplicada aos Processos Gerenciais Il equivalente ao componente
curricular optativo de Mercado Financeiro;

4. Discentes aprovados em Economia | com 66 H/R, terdo equivaléncia a Economia | e Economia

II, ambos com 33 H/R;

5. Discentes reprovados em Economia | com 66 H/R deverdo cursar Economia | e Il com 33 H/R
cada;
6. Discentes reprovados em Economia | com 66 H/R e aprovados em Economia Il com 33 H/R,

deverao cursar o componente curricular Optativo: Governanga e Gestdo de Riscos, de forma que que
esse componente se equivalha a Economia | com 33 H/R no novo curriculo;

7. Discentes reprovados em Arranjos Produtivos Locais deverao cursar Aglomeragdes Produtivas
e Desenvolvimento Regional, ambos com 33 H/R;

8. Discentes reprovados em Cooperativismo deverdao cursar o componente curricular Optativo:
Economia Solidaria e Cooperativismo, ambos com 33 H/R;

9. Discentes reprovados em Matematica Aplicada aos Processos Gerenciais I, deverao cursar o
componente curricular Optativo: Mercado Financeiro com 33 H/R;

10. Discentes reprovados em Economia Il, deverdo cursar o componente curricular Optativo:

Governanca e Gestdo de Riscos com 33 H/R;
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11. Discentes reprovados em Gestdo e Inovagdo, deverdo cursar o componente curricular
Optativo: Topicos Especiais para Processos Gerenciais, com 33 H/R ou outra a escolha do aluno caso ja
tenha cursado esta;

12. Discentes reprovados em Gestdao da Qualidade, deverdo cursar o componente curricular
Optativo: Tépicos Especiais para Processos Gerenciais, com 33 H/R ou outra a escolha do aluno caso ja
tenha cursado esta;

13. Discentes reprovados em Departamento Pessoal, deverdo cursar o componente curricular
Optativo: Negociacdo e Resolu¢do de Conflitos, ambos com 33 H/R;

14. Discentes reprovados em Gestdo Ambiental e Responsabilidade Social com 66 H/R, deverdo
cursar o componente curricular de Gestdo da Sustentabilidade com 33 H/R e o componente curricular
Optativo: Planejamento Ambiental e Sustentabilidade com 33 H/R, assim como os aprovados nesse
componente, terdo os dois ultimos equivalentes;

15. Discentes reprovados em Empresa Simulada, deverdao cursar o componente curricular de
Praticas Extensionistas | com 33 H/R;

16. Discentes reprovados em TCC |, deverdao cursar o componente curricular de Praticas
Extensionistas Il com 33 H/R;

17. Discentes que tenham aprovagdao no componente curricular TCC |, terdo equivaléncia a
Praticas Extensionistas Il com 33 H/R;

18. Discentes reprovados em TCC |l, deverdo cursar o componente curricular de Praticas
Extensionistas IV - Projeto Final;

19. Discentes reprovados em Desenvolvimento Regional, deverdo cursar o componente curricular
Optativo: Tépicos Especiais para Processos Gerenciais, com 33 H/R ou outra a escolha do aluno caso ja
tenha cursado esta;

20. Discentes aprovados em Desenvolvimento Regional terdo equivalentes ao componente
curricular Optativo: Tépicos Especiais para Processos Gerenciais, com 33 H/R;

21. Discentes reprovados em Espanhol Basico, deverdo cursar o componente curricular Optativo:
Gest3o do Turismo, ambos com 33 H/R;

22. Discentes aprovados em componente curricular Optativo I: Informatica na Sociedade, poderdo
utilizar para validar como Atividades Complementares, sendo 33 H/R;

23. Discentes aprovados em componente curricular Optativo I: Inglés Instrumental, poderdo

utilizar para validar como Atividades Complementares, sendo 33 H/R;

2.3 COMPONENTES CURRICULARES SEM EQUIVALENCIA ENTRE MATRIZES

Neste caso, os componentes curriculares sem equivaléncia sdo aqueles que estdo na matriz
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curricular do estudante (como obrigatdria ou optativa), mas a nova matriz curricular ndo contém
componente curricular que tenha compatibilidade com este contelddo e/ou carga hordria. O Quadro 4
apresenta os componentes curriculares obrigatérios e optativos da matriz em extingdo sem equivaléncia
com a nova matriz. Sendo que os componentes curriculares cursados nessa situagao constardo no

historico do aluno que migrou como componentes extracurriculares.

Quadro 4. Componentes curriculares obrigatérios e optativos da matriz em extingdo sem
equivaléncia com a nova matriz curricular.

Componente curricular CH Total

MATEMATICA APLICADA A PROCESSOS GERENCIAIS II 33
ECONOMIAII

33
GESTAO E INOVAGAO

33
DEPARTAMENTO DE PESSOAL 33
EMPRESA SIMULADA

33
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO | 33
ESPANHOL BASICO

33
TRABALHO DE CONCLUSAO DE CURSO II 33

O Quadro 5 apresenta os componentes curriculares obrigatdrios e optativos da matriz nova sem

equivaléncia com a matriz antiga.

Quadro 5. Componentes curriculares obrigatérios e optativos da matriz nova sem equivaléncia com
a matriz curricular em extingao.

Componente curricular CH Total

PRATICAS EXTENSIONISTAS | 33




PRATICAS EXTENSIONISTAS Il 33
PRATICAS EXTENSIONISTAS IlI 33
PRATICAS EXTENSIONISTAS IV - Projeto Final 66

3 CASOS OMISSOS
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Os casos ndo previstos por este Plano de Transicdo e Migracao Curricular serdo resolvidos pelo

Colegiado e NDE juntamente com a Direc¢do de Ensino do Campus Osdrio.
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4 APENDICE

Apéndice | - Termo de Concordancia para Migragdo Curricular.

MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educacgdo Profissional e Tecnoldgica
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
Campus XXX

TERMO DE CONCORDANCIA PARA MIGRAGAO CURRICULAR®

Eu,

Matricula n?® , CPF ne° k

matriculado no Curso Xxxxxxx do Campus Xxxxxxx do IFRS, estou de acordo com a minha migragao
curricular e ciente das alteragdes previstas no novo Projeto Pedagogico de Curso, bem como da

IRREVERSIBILIDADE deste ato.

Assinatura do (a) estudante

Osorio, de de 20

3 s - N
Documento para controle do campus, ndo sendo necessario anexar ao processo de alteragdo do PPC.



