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INTRODUÇÃO 

O presente documento apresenta o relatório de atividades desenvolvidas pelo Núcleo 

de Educação a Distância (NEaD) do Campus Osório do IFRS ao longo do ano de 2025, 



tomando como base o plano de ações delineado para o referido exercício. O ano de 2025 

caracterizou-se por significativas transições na liderança e na composição do corpo de 

servidores do núcleo, conforme as portarias oficiais publicadas ao longo do período. As 

alterações na equipe do NEaD ocorreram da seguinte forma:

Período de Janeiro a Março de 2025: A equipe iniciou o ano sob a égide da Portaria nº 

175, de 8 de outubro de 2024.

Portaria COSO/IFRS nº 59 (de 5 de março de 2025): Esta portaria revogou a Portaria nº 

175/2024 e oficializou a equipe sob a coordenação e responsabilidade pedagógica de Patrícia 

Prochnow (SIAPE 1671725). A composição passou a contar com os servidores Adriana 

Pancotto (SIAPE 2677854), Augusto Weiand (SIAPE 2321205), Aline Dubal Machado (SIAPE 

1450959), João Paulo Agostini (SIAPE 1004191) e Maria Augusta Martiarena de Oliveira 

(SIAPE 1796137).

Portaria COSO/IFRS nº 170 (de 14 de outubro de 2025): Esta portaria revogou a 

Portaria nº 59/2025, alterando a liderança do núcleo. A coordenação do NEaD foi assumida 

por Marcelo Paravisi (SIAPE 2932915), mantendo-se os membros Adriana Pancotto, Augusto 

Weiand, Aline Dubal Machado, João Paulo Agostini e Maria Augusta Martiarena de Oliveira, e 

incluindo a servidora Maria Cristina Schefer (SIAPE 2156707).

1 RELATÓRIO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS - 2025

1.1 Plano de ação 2025

O planejamento institucional de 2025 foi estruturado com o propósito de dar suporte aos 

objetivos estratégicos do IFRS, visando qualificar o uso do ambiente virtual, acompanhar a 

oferta de cursos na modalidade a distância e promover a capacitação de servidores.

Quadro 1 - Plano de Ação 2025 - NEaD Campus Osório

OBJETIVO ESTRATÉGICO AÇÃO PROPOSTA RESPONSÁVEL PERÍODO

P4 - APRIMORAR E 
FORTALECER A 
TECNOLOGIA DA 
INFORMAÇÃO E A
COMUNICAÇÃO 
INSTITUCIONAL.

Reorganizar e atualizar a página do 
NEAD no website do Campus.

Patrícia Prochnow Ao longo do ano 
de 2025.

P4 - APRIMORAR E 
FORTALECER A 

Divulgação de Plano de Ação 2025 
e relatório 2024 na página do NEAD

Patrícia Prochnow 1º semestre de 
2025. 



TECNOLOGIA DA 
INFORMAÇÃO E A
COMUNICAÇÃO 
INSTITUCIONAL.

P4 - APRIMORAR E 
FORTALECER A 
TECNOLOGIA DA 
INFORMAÇÃO E A
COMUNICAÇÃO 
INSTITUCIONAL.

Colaborar com demandas do 
ensino a fim de operacionalizar o 

uso do AVEA Moodle como 
ferramenta de apoio nos cursos 
presenciais com carga horária 

distância e a Distância

Patrícia Prochnow Ao longo do ano 
de 2025.

P1 - APERFEIÇOAR 
CRITÉRIOS PARA CRIAÇÃO 

DE CURSOS E VAGAS. 

Acompanhar e orientar na revisão 
de PPCs do IFRS - Campus Osório 
com componentes curriculares com 

carga horária EaD.

Patricia Prochnow Ao longo do ano 
de 2025.

P1 - APERFEIÇOAR 
CRITÉRIOS PARA CRIAÇÃO 

DE CURSOS E VAGAS. 

Acompanhar os cursos presenciais 
com carga horária EaD e o Curso 

Técnico em Multimeios Didáticos na 
modalidade EaD, garantindo o 

cumprimento das diretrizes 
institucionais.

Patrícia Prochnow Ao longo do ano 
de 2025.

R2 - FOMENTAR A 
INTEGRAÇÃO ENTRE 
ENSINO, PESQUISA E 

EXTENSÃO

Encaminhar e avaliar projetos que 
envolvam EaD, tanto de cursos 

massivos quanto ofertas no âmbito 
do Campus. 

Coordenador 
NEAD

Ao longo do ano 
de 2025.

R2 - FOMENTAR A 
INTEGRAÇÃO ENTRE 
ENSINO, PESQUISA E 

EXTENSÃO

Manter contato com a comunidade 
interna e externa do Campus, no 
sentido de divulgar as ações do 

NEaD e estabelecer parcerias e/ou 
outras formas de cooperação a fim 

de viabilizar projetos de EaD.

Membros NEAD Ao longo do ano 
de 2025.

P4 – APRIMORAR E 
FORTALECER A 
TECNOLOGIA DA 
INFORMAÇÃO E A 
COMUNICAÇÃO 
INSTITUCIONAL

O1 – FOMENTAR 
INFRAESTRUTURA 

ADEQUADA A TODAS AS 
UNIDADES DO IFRS

Revisar o Regimento do NEaD. Membros NEAD 2º semestre de 
2025

R2 - FOMENTAR A 
INTEGRAÇÃO ENTRE 
ENSINO, PESQUISA E 

EXTENSÃO

Estimular a oferta de cursos 
massivos. 

Membros NEAD Ao longo do ano 
de 2024.

PC3 - PROMOVER A 
CAPACITAÇÃO

/QUALIFICAÇÃO DOS 
SERVIDORES COM FOCO 

NOS OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS 
INSTITUCIONAIS

Promover a sensibilização dos 
servidores para a capacitação 

visando à atuação na EaD, bem 
como estimular a atualização 
contínua dos professores já 

capacitados.

Membros NEAD Ao longo do ano 
de 2025.

R2 - FOMENTAR A 
INTEGRAÇÃO ENTRE 
ENSINO, PESQUISA E 

EXTENSÃO

Encaminhar para o setor de 
registros os estudantes concluintes 

no(s) curso(s) de massivos para 
registro no SISTEC.

Patrícia
Prochnow

Ao longo do ano 
de 2025.



P1 - APERFEIÇOAR 
CRITÉRIOS PARA A 

CRIAÇÃO DE CURSOS E 
VAGAS

Realizar reuniões com Direção de 
Ensino e/ou Coordenadores de 

Curso conforme demanda.

Patrícia Prochnow
João Paulo 

Agostini
Marcio Telles 

Portal

Ao longo do ano 
de 2025.

Fonte: Plano de Ação NEaD Campus Osório.

1.2 Relato das atividades desenvolvidas a partir do plano de ações 2024

Objetivo Estratégico P4 — Aprimorar e fortalecer a tecnologia da informação e a 

comunicação institucional / O1 — Fomentar infraestrutura adequada a todas as 

unidades do IFRS

As ações integradas focaram na modernização dos canais de comunicação e na 

atualização normativa do núcleo. A página oficial do NEaD no website do Campus foi 

reorganizada e atualizada continuamente para assegurar a transparência institucional. 

Objetivo Estratégico P1 — Aperfeiçoar critérios para criação de cursos e vagas

O núcleo atuou diretamente no suporte pedagógico e na supervisão dos cursos do 

Campus Osório. Foi prestada assistência técnica e pedagógica contínua a docentes e 

discentes na operacionalização do AVEA Moodle em componentes presenciais e a 

distância.

Objetivo Estratégico R2 — Fomentar a integração entre ensino, pesquisa e extensão

O núcleo realizou a divulgação em reuniões e envio de emails para a comunidade de 

forma a estimular a oferta de cursos massivos (Moocs). No âmbito do registro 

acadêmico, a coordenação manteve o fluxo regular de envio mensal dos dados dos 

estudantes concluintes de cursos massivos para a devida certificação no SISTEC.

Objetivo Estratégico PC3 — Promover a capacitação/qualificação dos servidores com 

foco nos objetivos estratégicos institucionais

A equipe do NEaD promoveu ações coletivas de sensibilização e engajamento 

direcionadas aos servidores da instituição. O foco centrou-se em estimular a 

capacitação para novos atuantes em EaD e fomentar a atualização metodológica 



continuada dos professores que já utilizam as ferramentas e o ecossistema digital de 

aprendizagem.

2. PERCENTUAIS ATINGIDOS DAS AÇÕES DO PLANO DE AÇÃO 2025 

A tabela abaixo compila o nível de cumprimento das metas estipuladas no planejamento anual, 
refletindo a transição e a continuidade administrativa do núcleo: 

Quadro 2 - Percentuais atingidos das ações do Plano de Ação 2025

OBJETIVO ESTRATÉGICO AÇÃO PROPOSTA PERCENTUAL 
ATINGIDO

P4 - APRIMORAR E FORTALECER A 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E A

COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL.

Reorganizar e atualizar a página do NEAD no 
website do Campus.

100%

P4 - APRIMORAR E FORTALECER A 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E A

COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL.

Divulgação de Plano de Ação 2025 e relatório 
2024 na página do NEAD

100%

P4 - APRIMORAR E FORTALECER A 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E A

COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL.

Colaborar com demandas do ensino a fim de 
operacionalizar o uso do AVEA Moodle como 
ferramenta de apoio nos cursos presenciais 

com carga horária distância e a Distância

100%

P1 - APERFEIÇOAR CRITÉRIOS 
PARA CRIAÇÃO DE CURSOS E 

VAGAS. 

Acompanhar e orientar na revisão de PPCs 
do IFRS - Campus Osório com componentes 

curriculares com carga horária EaD.

100%

P1 - APERFEIÇOAR CRITÉRIOS 
PARA CRIAÇÃO DE CURSOS E 

VAGAS. 

Acompanhar os cursos presenciais com carga 
horária EaD e o Curso Técnico em Multimeios 

Didáticos na modalidade EaD, garantindo o 
cumprimento das diretrizes institucionais.

100%

R2 - FOMENTAR A INTEGRAÇÃO 
ENTRE ENSINO, PESQUISA E 

EXTENSÃO

Encaminhar e avaliar projetos que envolvam 
EaD, tanto de cursos massivos quanto ofertas 

no âmbito do Campus. 

100%

R2 - FOMENTAR A INTEGRAÇÃO 
ENTRE ENSINO, PESQUISA E 

EXTENSÃO

Manter contato com a comunidade interna e 
externa do Campus, no sentido de divulgar as 
ações do NEaD e estabelecer parcerias e/ou 

outras formas de cooperação a fim de 
viabilizar projetos de EaD.

100%

P4 – APRIMORAR E FORTALECER A 
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E A 

COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL
O1 – FOMENTAR INFRAESTRUTURA 
ADEQUADA A TODAS AS UNIDADES 

DO IFRS

Revisar o Regimento do NEaD. 0%

(postergado para 
2026)

R2 - FOMENTAR A INTEGRAÇÃO 
ENTRE ENSINO, PESQUISA E 

EXTENSÃO

Estimular a oferta de cursos massivos. 100%

100%



PC3 - PROMOVER A CAPACITAÇÃO
/QUALIFICAÇÃO DOS SERVIDORES 

COM FOCO NOS OBJETIVOS 
ESTRATÉGICOS INSTITUCIONAIS

Promover a sensibilização dos servidores 
para a capacitação visando à atuação na 
EaD, bem como estimular a atualização 
contínua dos professores já capacitados.

R2 - FOMENTAR A INTEGRAÇÃO 
ENTRE ENSINO, PESQUISA E 

EXTENSÃO

Encaminhar para o setor de registros os 
estudantes concluintes no(s) curso(s) de 

massivos para registro no SISTEC.

100%

P1 - APERFEIÇOAR CRITÉRIOS 
PARA A CRIAÇÃO DE CURSOS E 

VAGAS

Realizar reuniões com Direção de Ensino e
/ou Coordenadores de Curso conforme 

demanda.

100%

Fonte: Autoria própria.

3 Considerações Finais

A avaliação das atividades desenvolvidas pelo Núcleo de Educação a Distância (NEaD) 

do Campus Osório em 2025 revela um balanço altamente positivo, caracterizado pelo 

cumprimento da quase totalidade das metas propostas, mesmo diante de um cenário de 

transição na coordenação e na composição da equipe de servidores.

O núcleo demonstrou grande resiliência e continuidade administrativa durante as 

transições reguladas pelas Portarias nº 59/2025 e nº 170/2025. O esforço coletivo dos 

servidores garantiu o pleno suporte técnico-pedagógico ao AVEA Moodle, o assessoramento 

na revisão de PPCs, o acompanhamento do Curso Técnico em Multimeios Didáticos e a 

regularidade das certificações de cursos massivos junto ao SISTEC, resultando em 100% de 

aproveitamento na ampla maioria das ações estratégicas. Como única ressalva no 

planejamento deste ciclo, a ação voltada à Revisão do Regimento do NEaD registrou 0% de 

cumprimento, tendo sido oficialmente postergada para o exercício de 2026.

Por fim, o NEaD encerra o ano de 2025 consolidando seu papel estratégico no Campus 

Osório como agente fundamental para o fortalecimento e a qualificação das práticas 

pedagógicas mediadas por tecnologias, projetando para 2026 a conclusão das demandas 

normativas remanescentes e o acolhimento de novos desafios institucionais.
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