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INTRODUGAO

Este relatério apresenta os principais resultados obtidos na autoavaliacéo
institucional do Campus Osoério do Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS), no ano de 2025. Esse processo, gerido
pela Comissdo Propria de Avaliagdo Central (CPA Central), foi coordenado e
executado no Campus Osoério pela Subcomissédo Propria de Avaliagado Local (CPA
Local).

Os dados apresentados neste relatério devem servir de subsidio a gestdao do
Campus Osério e do IFRS ao desenvolver agdes que visem a manutencido e
melhoria do ensino publico, gratuito e de qualidade, uma vez que representam os
anseios da comunidade académica. Da mesma maneira, os dados individuais por
professor, da “avaliagcdo do docente pelo discente”, colaboram com os docentes
para reflexdo e constante aprimoramento da sua atuagao.

A aplicacao dos instrumentos de avaliagcdo ocorreu, em todo o IFRS, de 27
de outubro a 07 de novembro, sendo prorrogada até o dia 14 de novembro. O
Campus Osorio obteve 362 respostas, numero dentro do esperado. Vale ressaltar
que o ano de 2024 contou com 298 respondentes no total. Em 2025, dos
respondentes do campus, 298 eram discentes, 42 eram docentes e 22,
técnico-administrativos. Esses numeros, em comparagdo com a pesquisa do ano
anterior, demonstram um incremento de 41,28% na participagdo de respondentes
docentes e discentes. A adesao por curso sera detalhada neste documento.

Cabe aqui mencionar duas situagdes que marcaram o andamento das
atividades no Campus Osodrio em 2025. Eventos climaticos extremos perturbaram as
atividades letivas na instituicAo e causaram transtornos no deslocamento
intermunicipal de muitos estudantes e servidores, que ndo residem no municipio de
Osorio. Outrossim, também cabe destacar o inicio de uma nova gestdo, com a
posse do diretor-geral pro tempore em 26 de fevereiro de 2025, devido a renuncia
ao mandato do diretor anteriormente eleito, que culminou na necessidade de
realizagao de um novo processo eleitoral.

Pela pesquisa recente, em comparagdo com os resultados das avaliagbes
anteriores, percebe-se que algumas demandas reapareceram, como a precariedade

dos laboratdrios de ciéncias, panificacdo e informatica, dos banheiros e dos espagos
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de convivéncia, além de problemas pontuais de infraestrutura, de equipamentos de
informatica e de inclusdo social de alunos com necessidades especificas, em
particular aqueles com TEA (Transtorno de Espectro Autista). Outros itens
continuam sendo apontados, como a falta de uma cantina e a alimentagao
insatisfatoria dos estudantes, a falta de monitores e de um espago adequado para
os docentes realizarem a preparagdo didatica e atenderem aos estudantes, bem
como a instabilidade e alcance da internet em toda a area do campus.

A sala dos professores € um aspecto importante de demanda do campus
apontado nos relatérios de avaliagao institucional, pois a mesma funciona com
rodizio de mesas, sendo somente uma sala para todos os 66 professores. Esse
espaco tem sido alvo de reclamacdes por parte dos docentes, que consideram o
ambiente compartilhado inadequado por n&o conseguirem se concentrar para
trabalhar e nem atender aos estudantes. Esse segue sendo um problema relatado
gue ainda carece de debate para uma melhor solugao.

Por outro lado, em 2025, dois eventos com impactos positivos significativos
na infraestrutura do campus devem ser destacados: a conclusao e inauguragéao do
bloco com cinco salas, que comegou a ser utilizado no inicio do ano, embora ainda
sem banheiros e area coberta de acesso; e uma demanda antiga da comunidade
académica, a construgdo de um restaurante estudantil, com obra iniciada em janeiro
de 2025, e previsao de entrega para 2026.

O bloco de salas de aula da félego, principalmente para o turno da noite, que
tem mais turmas concomitantes, mas também representa um espaco extra onde os
estudos orientados podem ser realizados. Vale ressaltar que esses momentos
destinados ao reforco dos conteudos ocorrem normalmente durante o dia. Cabe
salientar ainda que, caso o campus aumente o numero de vagas, como ja foi
considerado em algumas reunides, sendo uma demanda institucional, talvez esse
acréscimo de salas seja insuficiente para atender a eventual demanda de
infraestrutura.

Para fins de organizacado do texto, o relatério a seguir € composto de eixos
tematicos correspondentes a capitulos e seg¢des, sendo eles: “Eixo 1- Planejamento
e Avaliagao Institucional”; “ Eixo 2- Desenvolvimento Institucional”; “Eixo 3- Politicas

Académicas”; “Eixo 4- Politicas de Gestao”; e “Eixo 5 -Infraestrutura”.
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EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

1.1 Planejamento e Avaliacéo

O planejamento da avaliagéo institucional é gerido pela CPA Central, com
reunidoes de alinhamento e consulta aos membros das CPAs locais realizadas de
forma remota, por Meet', modelo que se consolidou desde a pandemia de Covid-19.

Para a realizacdo da pesquisa, sdo observadas as datas de eventos
institucionais, como o Saldo do IFRS e mostras dos campi, a fim de que nao
interfiram na participacdo dos respondentes. Os periodos mais relevantes para a
CPA séo referentes a realizagédo da avaliagao e a produgéo do relatério. O primeiro
deles, de avaliagdo, é definido democraticamente, enquanto o da entrega do
relatorio é fixado pelo Ministério da Educagéo (MEC) para o comego do ano letivo,
destacadamente um periodo desafiador para os docentes e técnicos
administrativos, pois envolve toda a organizacéo de inicio das aulas.

Embora exista um planejamento por parte da CPA Central para condugéo da
pesquisa pelos campi, o modelo de composicdo das comissdes locais acaba
delimitando o escopo de atuagdo, uma vez que ha apenas um membro titular de
cada categoria. O redimensionamento do numero de titulares, em particular de
docentes e técnicos, possibilitaria a organizagédo de frentes de trabalho para acgdes
mais efetivas, principalmente em relagéo a escala dos respondentes.

Isso também contribuiria de forma significativa para a elaboragao do relatério
final sob diferentes perspectivas e, principalmente a mais maos, pois a analise dos
dados estatisticos € uma tarefa intensa e o tempo estipulado para a conclusao do
documento encerra-se logo no primeiro més de aulas, conflitando com atividades
inadiaveis, como reunides pedagdgicas e entrega de documentos vitais, entre elas
os planos de ensino e o plano individual de trabalho (PIT), no caso de professores; e
organizagédo da jornada pedagdgica, da volta as aulas e das formaturas, no caso
dos técnicos.

Como exemplo pratico, trazemos o trabalho desenvolvido pela CPA do
Campus Porto Alegre, que € composta por um grupo mais amplo, tendo trés

representantes titulares das categorias docente, técnico-administrativo e discente, e

' Aplicativo para reuniées online da empresa Google.
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mais um suplente de cada. Segundo informacdo da Comissao Central da CPA, este
grupo dobrou o numero de respondentes neste ano, em relagdo ao ano passado.

Outro aspecto que deve ser pontuado e pode colaborar para o incremento no
numero de participantes da avaliagao € um maior apoio da gestao local e central do
IFRS e das areas, para que suas respectivas equipes respondam a avaliagao e
auxiliem na divulgagdo e realizacdo da mesma. Além de garantir dados mais
representativos, o engajamento de tais equipes reforgaria a importancia da
autoavaliagéo para a instituicao.

E importante registrar também o questionamento dos respondentes a
respeito da realizacdo dos resultados da pesquisa. Inclusive, a percepcédo de nao
haver um retorno efetivo sobre os apontamentos mostrou-se um entrave a
participacdo de discentes, docentes e técnicos administrativos no processo
avaliativo.

Mesmo levando em consideragdo todas essas questdes, o processo de
avaliacao transcorreu normalmente. No Campus Osorio, a participagcdo na pesquisa
ficou em 44,04%, considerando o total de respondentes e de cadastros no sistema
administrativo da CPA, o que representa um acréscimo de quase 12% em relagao
ao ano anterior

A CPA Local, durante as duas semanas da avaliacdo, informou
continuamente a comunidade académica sobre as formas de responder a
autoavaliacdo institucional, tanto por email quanto por divulgagbes no site e nas
redes sociais (com videos e postagens no feed e stories do perfil oficial do campus),
sempre com o proposito de estimular uma maior participagao.

A Imagem 1, apresentada a seguir, mostra noticia veiculada no site do
Campus Osério em 31 de outubro de 2025, replicada do portal do IFRS com
algumas adaptagbes. Ja a Imagem 2 traz um video postado no Instagram no
formato reels?, que obteve 102 curtidas e um alcance bem significativo: 7,4 mil
visualizacdes. E interessante observar que a divulgacdo chegou a um nimero bem
superior ao publico-alvo da Avaliagdo. Essa postagem também foi compartilhada
como story no perfil do Instagram IFRS Oficial, de responsabilidade da reitoria - 0

que foi fundamental para ter atingido um numero tdo amplo de usuarios da rede.

2 Recurso da rede social Instagram para criar e assistir a videos curtos, verticais e criativos.

13



Momento de refletir sobre o IF° - X +

c =

Portal da IFRS

ifrs.edu.br/osorio/momento-de-refletir-sobre-o-ifrs-estudantes-e-servidores-podem-participar-da-avaliacac-institucional-2025/

T -

f @ ¥ a

VOCE ESTA EM: CAMPUS 050RI0

[ 1 L]
[ ] ]
INSTITUTO
FEDERAL

Ric Grande

do Sul

Conheca os

CURSOS

Espaco do
ESTUDANTE

Espaco do
SERVIDOR

Calendario Académico

Cursos
Editais
Documentos

Estude no IFRS o7

Elgigio para orfal-
garal pro tempore 2024
- 2028

INSTITUCIONAL v

INSTITUCIOMAL ¢ MOMENTO DE REFLETIR SOBRE O IFR

INSTITUCIONAL

Momento de refletir sobre o IFRS:
estudantes e servidores devem participar
da Avaliacao Institucional 2025

%31 de autubro de 2025

Y ciltirna madificagdo am 31 de outul

Esta aberto, até 7 de novembro, o periodo da
avaliago institucional 2025 de Intituto
Federal de EducacZa, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Sul (IFRS). Estudantes de todas
os nivei de ensino e senidores s3o
convidados a participar. Basta responder a um
questicnario online que busca analisar a
instituigdo, os cursos oferecidos, os
professores e que estmula os alunos a
fazerem uma sutcavaliaio.

Tua opinido

IMPACTA

o #MundolF|

© instrumenta & dividido em quatra srupos de
perguntas: Avaliag3o institucional/Comunidade
Interna (todos respondem); Aumavaliagie do

studant

curse | es e professores respandem]:
Autoavalizgdo do estudante (o5 slunos
respendem);: e Avaliagdo do professor pelo
strumento de pesquisa, € necessario em torno de

8nimas (n¥o s3o vinculadss a0 COF do

0 Propria de Avaliagio (CPA), as
respondente).

posras s ar

FVIDORES DEVEM PARTICIPAR DA AVALIACAD INSTTTUCICMAL 20ES

ia | imprensa | Sitean

Ultimas Noticias

Projetos de pesquisa,
ensino & indissocidvel
selecionam bolsistas até 13
de margo

1

nzs

Langamento simbdlico da
pedra fundamental do
Campus Gramado redne
autoridades e comunidade
da regido

120

nze

2° Simpésio Municipal da
T21 promove debates
voltados & inclusdo e
autcnomia de pessoas com
Sindrome de Down

1narzns

Documento orientadar
apresenta diretrizes para
indusdo de perspectivas
femininas nos curriculos da
educagio basica

1ainarnze

Més da Mulher: Atividades
estimulam reflexdes e

agdes para a prevencdo e o
enfrentamentn & viniEnrias

Imagem 1. Publicagéo sobre a avaliagao institucional no site do Campus Osério do IFRS. Disponivel em:

@ Instagram x  +

c 25 instagram.com/p/DQréYmJEabE/

(AMPys,

WY

INSTITUCIONAL

025/. Acesso em: 14 mar. 2025.

campusosorioifrs
Audio original

campusosarioifrs @ A tua opinido importa para o IFRS e o
Campus Osério! Por isso, ndo deixe de responder & avaliagio

institucional.

B € 56 até sexta-feira, 7 de novembro, no site
avaliacao.ifrs.edu.br

18 sem

ifrsoficial @ @

18sem 1curtida Responder

toffaligiu_ que video incrivel!!! @

18sem 2 curtidas Responder

campusosorioifrs @toffoligiu_ que bom que tu

gostoul!

17 sem  Responder

Qv

m Curtido por amandac.csantos e outras 101 pessoas

5 de novembro de 2025

@ Adicione um comentario...

Imagem 2. Video sobre a avaliagéo institucional publlcado no Instagram do Campus Osono Dlsponlvel em:

mar. 2025.

=. Acesso em: 14


https://ifrs.edu.br/osorio/momento-de-refletir-sobre-o-ifrs-estudantes-e-servidores-podem-participar-da-avaliacao-institucional-2025/
https://ifrs.edu.br/osorio/momento-de-refletir-sobre-o-ifrs-estudantes-e-servidores-podem-participar-da-avaliacao-institucional-2025/
https://www.instagram.com/reel/DQr6YmJEa6E/?utm_source=ig_web_copy_link&igsh=MzRlODBiNWFlZA==

Nas Imagens 3 e 4 estdo, respectivamente, as divulgagdes no site do

Campus Osorio e no seu perfil do Instagram, referentes a prorrogagcéo do prazo
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No periodo determinado para sua realizacdo, a Avaliagcdo também foi
divulgada nas salas de aula, sendo explicado o objetivo e formato da pesquisa, a
importancia da participagcdo dos estudantes, bem como os demais detalhes do
processo autoavaliativo. Apds, foram realizadas outras duas agdes presenciais em
datas separadas com os estudantes dos trés turnos, convidando as turmas para um
laboratério de informatica, no qual os computadores ja estavam com a pagina da
CPA aberta e a avaliacédo era explicada de forma mais detalhada antes dos
estudantes realiza-la.

A Imagem 5 apresenta os dados de respostas computadas por dia. Em
termos quantitativos, os dias em que a CPA local realizou as ag¢des presenciais com
a comunidade interna (discentes e docentes) podem ser facilmente identificados nos

picos de respostas do grafico abaixo.

Atividade de respostas por dia de pesquisa =

I
I
1
=
(]
I
i
I

Imagem 5. Atividade de respostas por dia de pesquisa — Sistema CPA. Disponivel em:
https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 02 mar. 2026.

Apesar de o encerramento da avaliagdo ter sido prorrogado até o dia 14 de
novembro, nota-se no grafico da Imagem 5 que a participagdo néo foi expressiva
neste periodo. Vale ressaltar que o més de novembro representa o final do
calendario académico dos cursos. Essa observacao € importante, pois € um periodo
de provas e trabalhos finais, o que dificulta as agdes presenciais para que os
estudantes respondam aos questionarios.

Notou-se também que devido a extensdo da avaliagdo realizada pelos
discentes, principalmente na parte referente aos docentes, por vezes era seguido
um padrdo de marcacdo das respostas com base em aspectos subjetivos, de
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relacionamento interpessoal com o professor, sem levar em conta os critérios
objetivos que deveriam ser avaliados. Do mesmo modo, muitas vezes os estudantes
demoravam entre 20 e 30 minutos para realizar a avaliacdo, respondendo as
primeiras questbes de maneira mais criteriosa e atenta, para depois responder
rapidamente, com uma leitura superficial e pouca atengao, comprometendo o
resultado da avaliacio.

No Quadro 1, pode-se observar o quantitativo final de respondentes
servidores (técnicos administrativos e docentes) e discentes em relagao ao total de
registros no sistema de Administracdo da CPA. Esse numero, muitas vezes, € um
pouco maior que o publico-alvo da pesquisa, pois ocorreu, por exemplo, que a base
do sistema continha docentes substitutos que ja tinham encerrado seu vinculo com
a instituicdo durante o ano de 2025, antes do periodo da Avaliagao. Esse tipo de
situacdo também pode acontecer com os técnicos administrativos e discentes.
Porém, apesar da leve imprecisdo, a informagao € util para se ter uma ideia do

percentual obtido por segmento e no total dos respondentes.

Segmento Respondentes Total %
Docente 42 83 51,2%
Técnico-Administrativo 22 46 47,8%
Discente 298 693 43,0%
Total 362 822 44,04%

Quadro 1. Monitoramento de atividade. Respondentes por segmento e total cadastrado no sistema de administragdo da CPA

O Quadro 2 apresenta o total de respondentes por segmento, abrindo os
discentes por curso. Como pode ser observado, ao somar os resultados, ha
somente 277 discentes respondentes no sistema de administragado da CPA; ou seja,

21 estudantes nao concluiram a avaliagao por curso.
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Segmento, Nivel e Curso Respondentes

Docentes 42
técnico-administrativos 22
discente | Superior Licenciatura em Letras 28
ADS - Tecnologia em Andlise e 23
Desenvolvimento de Sistemas
TPG - Tecnologia em Processos Gerenciais 22
Licenciatura em Matematica 13
Tec EMI Informatica 120
Administragao 47
Tec. Sub Panificacéo 0
Guia de Turismo 4
Administragdo 2
Multimeios (EAD) 3
Pdés-graduacao - Especializacdo em Educacgao Basica e 15
Profissional

Quadro 2. Monitoramento de atividade. Respondentes por segmento e por curso (sistema de administragdo da CPA)

Enfim, é importante ressaltar a necessidade constante de aumentar esses
numeros, bem como os percentuais de respondentes, promovendo o engajamento
da comunidade académica no processo de avaliagdo para que o0 mesmo se torne
cada vez mais representativo do campus Osério e, com isso, possa se converter em

acdes concretas de melhorias e resolugao de problemas.

1.2 CPA Campus Osorio e CPA Central: autoavaliagéo

O trabalho da CPA, entre planejamento e execugéo da avaliagao institucional,
consiste na aplicagdo do questionario e na divulgagao dos resultados a partir deste
relatério. Como podemos observar na Imagem 5, a comunidade académica (65%
dos respondentes) entende que os resultados do processo de avaliagdo s&o

divulgados, enquanto apenas 8% discordam disso.
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Os resultados do processo de Avaliacao Inshitucional sao divulgados a
comunidade academica.

Concordo totalmente: 107
Concordo: 126

Nao concordo nemdiscordo: 87
Discordo: 15

Discordo totalmente: 15

Total de participantes: 360

Imagem 5. Resultados do processo de Avaliagdo Institucional sdo divulgados a comunidade académica — Sistema CPA.
Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 03 mar. 2026

Porém, a analise da Imagem 6, apresentada abaixo, demonstra que um
percentual menor (49%) considera que a instituicdo utiliza os resultados da
avaliacéo para realizar ajustes e melhorias em seus processos. Enquanto para 16%
dos respondentes, os resultados da autoavaliagao nao sao utilizados na melhoria do
planejamento institucional, um grupo expressivo (35%) diz desconhecer sobre essa

utilizagao.

Ainstituicao utiliza os resultados da Avaliacao Institucional para
realizar melhorias em Seus processos.

Concordo otalmente: 72
Concordo: 105

6% _
10% 71 20% Nao concordo nemdiscordo: 126
Discordo: 37
35% 29% Discordo totalmente: 20

Total de participantes: 360

Imagem 6. A Instituicao utiliza os resultados do processo de Avaliagao Institucional para realizar ajustes e melhorias em seu
planejamento — Sistema CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 03 mar. 2026.

Também é expressivo o desconhecimento com relagdo a aplicagéo pratica
dos resultados da pesquisa pela gestdo dos cursos no planejamento de acgdes,
conforme mostra a Imagem 7, extraida do instrumento de avaliagdo do curso, que é

respondido por estudantes e docentes.
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A gestao do curso utiliza os resultados das avaliacoes institucionais no
planejamento de suas acoes.

Concordo totalmente: 77
Concordo: 88

27% Nem concordo nemdiscordo: 103
Discordo:14
Discordo totalmente: 6

5%2%

31%

Total de participantes: 288

Imagem 7. A gestdo do curso utiliza os resultados das avaliagdes institucionais no planejamento de suas agdes — Sistema
CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 03 mar. 2026.

Nas seg¢des a seguir, estdo descritos e avaliados os seguintes eixos:
Desenvolvimento Institucional; Politicas Académicas; Politicas de Gestao; e,
finalmente, Infraestrutura. De maneira geral, as politicas que orientam a atuagéo do
Campus Osério como instituicdo de ensino, pesquisa e extensdo sao politicas
institucionais; isto é, tem origem parcialmente na Reitoria, quando nao provenientes
do Governo Federal, das politicas nacionais do MEC para o Ensino Publico da
Educacéao Basica, Ensino Técnico e Ensino Superior.

Desse modo, temos de diferenciar as politicas institucionais em escala
nacional, regional e local, que dispdem de regulamentagdes e adaptagdes proprias
em cada uma delas, desde as criadas pelo MEC e pela Reitoria do IFRS até as
particulares de cada campus. Este relatério trata da avaliacdo das politicas e acdes

especificas do Campus Osorio.
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EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

O presente capitulo busca apresentar a percepcao dos discentes, docentes e
técnicos administrativos quanto ao relacionamento estabelecido entre o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) e as politicas institucionais de ensino, pesquisa

e extensao.

2.1 Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A primeira parte da Autoavaliagao Institucional diz respeito a verificagdo do
cumprimento da Missédo Institucional do IFRS, que segundo o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2024 — 2028, consiste em “ofertar educacao
profissional, cientifica e tecnoldgica, inclusiva, publica, gratuita e de qualidade,
promovendo a formacédo integral de cidaddos para enfrentar e superar
desigualdades sociais, econdmicas, culturais e ambientais, garantindo a
indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e em consonancia com
potencialidades e vocagdes territoriais”. (IFRS, 2023, p. 28).

Desta forma, com relagdo ao questionamento sobre se a “missao, os valores
e a visao da Instituicdo sao conhecidos e aplicados nas atividades cotidianas”, os
dados da autoavaliagao (Imagem 8) mostram a concordancia dos respondentes em
73% em 2025.

A missao, os valores e a visao da Inslituicao sao conhecidos e aplicados
nas atividades cotidianas.

Concordo totaimente: 101
Concordo: 161

Nao concordo nemdiscordo: 66
Discordo: 27

Discordo otalmente: 5

Total de participantes: 360

Imagem 8. Conhecimento e aplicagdo da miss&o, visdo e valores institucionais — Sistema CPA. Disponivel em:
https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.
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2.1.1 Articulagdo do PDI com as politicas de ensino, pesquisa e
extensdo, consolidacdo e institucionalizagdo das praticas e

participagdo da comunidade académica interna e comunidade externa

O PDI do IFRS estabelece, entre outras coisas, que a exceléncia académica
deve ser buscada através da indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao,
de forma a promover a articulagao de diferentes areas de conhecimento, bem como
a inovagao cientifica, tecnoldgica, artistica e cultural.

A Imagem 9 mostra a percepg¢ao dos respondentes sobre a articulagao entre
o PPC (Projeto Pedagodgico do Curso) dos cursos do campus com o PDI. Apesar da
maioria (60%) avaliar que os PPCs dos cursos s&o coerentes com o PDI da
instituicdo, 121 respondentes (31%) nado concordam nem discordam desta

afirmacao, enquanto apenas 9% discorda total ou parcialmente.

0 Projeto Pedagogico do Curso (PPC) esta de acordo com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da Instituicao e esta comprometido com
a realidade social em gue esta inserido.

Concordo totalmente: 107
Concordo: 125

28% Nem concordo nemdiscordo: 121
Discordo: 28
Discordo totalmente: 7

7% 2%

32%

Total de participantes: 388

Imagem 9. Coeréncia entre PPCs dos cursos e PDI da instituicdo — Sistema de Administragdo da CPA. Disponivel em:

hitps://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.

A pesquisa também mostra que o Campus Osorio oferece a comunidade
académica projetos de ensino, de pesquisa, de extensdo e indissociaveis,
possibilitando a participagao e integragao de docentes, servidores e estudantes. Dos
360 respondentes, 92% concordam que a instituicido oferece oportunidades para
essa participacdo nos projetos do campus, conforme nos mostra a Imagem 10

abaixo.
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AInstituicao oferece a possibilidade de participacao em projetos (ensing,
pesquisa, extensao, indissociaveis) que integre docentes, discentes e
tecnicos-administrativos.

Concordo totalmente: 220
Concordo: T2

Nao concordo nemdiscordo: 18
Discordo:B

Discordo totalmente: 2

59,2 %%

Total de participantes: 360

Imagem 10. Possibilidade de participagdo em projetos — Sistema CPA. Disponivel em:
https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.

Do mesmo modo, os dados da pesquisa mostram o reconhecimento com
relagdo a possibilidade de participagdo em conselhos, comissdes e colegiados, a
exemplo do Conselho Superior (Consup), o Conselho de Campus (Concampo), os
Colegiados de Curso, as comissbes de gerenciamento de acgbes e projetos de
Ensino, Pesquisa e Extensao (CAGE, CGAE E CAGPPI), a Comissao Prépria de
Avaliagao (CPA), entre outras. Como vemos na Imagem 11, 79% dos respondentes
concordam que a instituicao possibilita a participagao nesses espagos. Destacamos,
inclusive, a presenga da comunidade externa na maioria das comissdes que tratam

de assuntos relacionados a vida académica e sua relacdo com a sociedade.

Alnstituicao oferece a possibilidade de participar de Conselhos,
Comissoes, Colegiados e/ou Grupos de Trabalho no IFRS.

Concordo totalmente: 152
194% Concordo: 133
16% Nao concordo nemdiscordo: 57
Discordo: 15

Discordo totalmente: 3
37%

Total de participantes: 360

Imagem 11. Possibilidade de participagdo em conselhos, comissdes, colegiados e grupos de trabalho — Sistema
Administragdo CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.
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Do total de respondentes da pesquisa, 59% reconhecem que a instituicao
oferece a possibilidade de participar dos processos de discussao para construgao
elou reformulagédo de propostas de cursos (Imagem 12). Um dado expressivo, tendo

em vista que os estudantes também participam dos colegiados dos cursos.

AInstituicao oferece a possibilidade de participar dos processos de
discussao para construcao e/ou reformulacao de propostas de cursos.

Concordo otalmente: 95
Concordo: 120

or A% .
11% 26% Nao concordo nemdiscordo: 89
Discordo: 40
Discordo totalmente: 16

25%

Total de participantes: 360

Imagem 12. Possibilidade de participagdo em conselhos, comissées, colegiados e grupos de trabalho — Sistema
Administragao CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.

2.2 Responsabilidade Social da Instituigao

O Campus Osorio atua sempre junto a comunidade, trabalhando em prol de
atender as demandas e necessidades apresentadas em relacdo ao acesso ao
ensino, a cultura, ao mundo profissional e demais processos que contribuam para a
formacao integral de todos os que fazem parte da instituigéo.

Diversas acdes refletem a responsabilidade social do IFRS, como as
relacionadas a Politica de Ingresso Discente do IFRS e a Politica de Acdes
Afirmativas _do IFRS. O IFRS reforca seu comprometimento pelos valores

institucionais: “Equidade e justica social; Democracia; Cooperagao; Solidariedade;

Sustentabilidade; Etica; Desenvolvimento Humano; Inovagdo; Qualidade e

Exceléncia; Autonomia; Respeito a diversidade; Compromisso social’.
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2.2.1 Compromisso do IFRS com os programas de inclusao social,
acOes afirmativas e inclus&o digital

A Politica de Acbes Afirmativas do IFRS que orienta as acdes de inclusao
nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extens&o para a promogao do respeito a
diversidade socioecondmica, cultural, étnico-racial, de género e de necessidades
especificas, e para a defesa dos direitos humanos.

Essa politica propbe medidas especiais para 0 acesso, a permanéncia € o
éxito dos estudantes, em todos os cursos oferecidos pelo Instituto, prioritariamente
para pretos, pardos, indigenas, pessoas com necessidades educacionais
especificas, pessoas em situagao de vulnerabilidade socioeconédmica e oriundos de
escolas publicas. Nesse sentido, o ingresso de estudantes do IFRS, ao atender a
LEl N° 12,711, garante, no minimo, 50% (cinquenta por cento) de suas vagas para
candidatos que tenham cursado integralmente o ensino médio em escolas publicas.

Para fortalecer as condigcdes de permanéncia e éxito desses estudantes, os
Auxilios Estudantis tornam-se fundamentais. Os beneficios sdo fruto da Politica

Nacional de Assisténcia Estudantii — PNAES — e da Politica de Assisténcia

Estudantil _do IFRS. Seu objetivo é subsidiar os estudantes em situagcao de

vulnerabilidade socioeconbmica com as despesas relacionadas as questbes
académicas, sendo divididos em Auxilio Permanéncia e Auxilio Moradia.

Nos campi, a atuagao dos nucleos reforgam a promog¢ao de uma cultura da
educacado para a convivéncia, aceitagdo, inclusdo e respeito a diversidade. Os
nucleos de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas
(NAPNE), de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI) e de Estudos e
Pesquisas em Género e Sexualidade (NEPGS) promovem agdes continuas, com
mobilizacbes mais especificas em datas comemorativas. No ano de 2025, podemos
destacar algumas realizagées:

Como exemplo, trazemos o 1° Simpdsio Municipal da T21, promovido pelo
Napne. O evento em celebracdo ao Dia Internacional da Sindrome de Down, buscou
sensibilizar e informar a sociedade sobre a importancia da inclusdo e do apoio as
pessoas com deficiéncia. A atividade foi realizada em parceria com a Associacao
de Familiares e Amigos do Down (Afad Osério — Litoral) e contou com palestras
sobre a promocdo da saude e a defesa de direitos fundamentais. Devido ao seu

sucesso, uma segunda edicado do evento ja estava sendo organizada durante a
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escrita deste relatério. A imagem 13 mostra a divulgagao do 1° Simpdsio no site do
Campus Osorio.

Além disso, o Napne atua diretamente em prol da inclusdo das pessoas com
necessidades educacionais especificas, incentivando, mediando e facilitando os
processos de ensino-aprendizagem. Ha no campus equipamentos essenciais, como
regletes de mesa; tesouras adaptadas; teclado colmeia; mouses adaptados,
aplicativos Dosvox e NVDA (leitores de tela); Prodeaf (aplicativo que reproduz sinais
em LIBRAS); 1 scanner de voz; mesas adaptadas para cadeirantes; cadeiras de
rodas (uma para obesos); andadores; régua de ampliacdo; e bola de futsal com
guizo. Destaca-se, também, o trabalho dos profissionais tradutores e intérpretes de
Lingua Brasileira de Sinais (Libras), e a atuacdo de uma professora na area de

Atendimento Educacional Especializado (AEE).

EE: Evento em celebragdo ao Dia x ar
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Imagem 13. Noticia sobre o 1° Simpésio Municipal da T21. Disponivel em:
https://ifrs.edu.br/osorio/evento-em-celebracao-ao-dia-internacional-da-sindrome-de-down-sera-realizado-no-campus/. Acesso

em: 15 mar. 2026.

Ja pelo Neabi, entre as agbdes antirracistas promovidas ao longo do ano,
destacamos o desenvolvimento do projeto “Afrocientista”, com os campi Alvorada e
Viamao. Com edital nacional, o projeto € realizado pela Associacdo de

Pesquisadores Negros (ABPN), tendo como instituicdes parceiras o Instituto
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Unibanco e o Ministério da Educagéao (SECADI/MEC). Seus principais objetivos sao:
promover o desenvolvimento de habilidades metodoldgicas e cientificas; fortalecer a
identidade negra de jovens em situacao de vulnerabilidade social, potencializando o
sentimento de pertencimento racial e cidadania e consolidar os valores humanos de
sustentabilidade, cooperacao/cooperativismo e agroecolégicos com os estudantes,
comunidade académica e comunidade em geral.

Na Imagem 14 podemos ver a reportagem publicada no site do Campus
Osorio, em ocasidao da realizagdo da aula inaugural do projeto, na unidade de
Alvorada do IFRS. E na Imagem 15, um post sobre a programagado do Novembro
Negro, outra agao promivida anualmente pelo Neabi em alusdo ao Dia da
Consciréncia Negra, celebrado em 20 de novembro. Na oportunidade foram
promovidas agdes dedicadas a mobilizar e conscientizar a comunidade com relagao

as pautas étnico-raciais e a valorizagao das praticas culturais das raizes africanas.

EE: Estudantes do campus particip: X +
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As eswdantes bolsistas do projeto de extensdo
“Afrocientista” no Compus Osério juntaram-se
3s bolsistas dos comp/ Viam3o e Alvorada para
oficializar o initio de Uma jornads de saberes,
ancestralidade e resisténcia. Na ditima sexta-
feira, 13 de junha de 2025, elas participaram
da aula insugural de projeto "Afrocientista”,
realizada no Campus Viamo do IFRS. A
atividade foi organizada pela Assessoria de
Relag8es Emnico-Raciais (Arer) do Instituto,
vinculads & Pré-Reitoria de Ensine (Proen), &
reuniu sutoridades, servidores, estudantes,
membros da comunidade externa & 0s 17
bolsistas de IFRS.

Rafaella Pinheire Leonarde (302 ADM), Ester Bittenceurte dos Santos (107 INFO), Maria Eduarda
Oliveira Selbach (102 ADM). Julia dos Santos da Rosa (101 INFO) e Beatryz Oliveira Prestes (101
ADM) foram scompanhadas pelss bolsistas do projeto de ensino “Intervencdes do NEABI”,
Amanda Catarina Cardose dos Santos (5¢ semestre LETRAS). Livia Santiage de Souza (201 ADM). &
Lavinia Vieirs de Oliveira (202 ADM), & pels coordenadors de ambos os projetos, a técnica em
assuntos educacionais Maiara Alessandra Lopes dos Santos, presidente do Nicleo de Estudos
Afro-Brasileiros e Indigenas [Nesbi) do Campus Osério.
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Imagem 14. Divulgagao da aula maugural do pro;eto Afr00|ent|stas Dlspomvel em:

Acesso em: 15 mar. 2026.
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E campusosorioifrs 0 O Novembro Negro no Campus Osério
contard com cinco atividades dedicadas a mobilizar e
conscientizar a comunidade com relagdo as pautas étnico-raciais

Local: Aud itério do IFRS - Cam pus Osério e 3 valorizagdo das préticas culturais das raizes africanas,

AcBes necessarias para fomentar o debate sobre todas as formas
de discriminacdo racial @ @

> Confira a programagio completa, com as orientag8es sobre
cada atividade, no nosso site. Participe!
18 sem
0 adrisilvester Parabéns ao Neabi campus Osério pela excelente o
programacio & &G

18sem 1curtida Responder

CONFIRA A PROGRAMAQKO >>> Q9

m Curtido por amand. e outras 48 p

@ Adicione um comentdario...

Imagem 15. Noticia sobre a formagéo de professores ERER. Disponivel em:
https://www.instagram.com/p/DQuiwiXIYHU/?utm source=ig web copy link&igsh=MzRIODBINWFIZA==. Acesso em: 16 mar.

O NEPGS, por sua vez, realizou agdes para promover debates acerca dos
direitos da comunidade LGBTQIAP+, como o Dia Mundial do Orgulho, comemorado
em 28 de junho. Pelo projeto “IFtransforma”, promoveu a segunda Parada Livre do
IFRS - Campus Osoério (Imagem 16, retirada do perfil do nucleo no Instagram) —
uma celebracao da diversidade e da inclusdo. Outra acao de destaque foi a pintura
de uma mural na entrada do bloco de salas de aula em alus&o ao Dia da Mulher, em
8 de margo, e do Dia Internacional pela Eliminacdo da Discriminagdo Racial,

celebrado no dia 21 do mesmo més (Imagem 17).
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2%  instagram.com/p/DLdiTDESGEt/?img_index=9 [ g

nepgs.osorio & outros 3

nepgs.osorio Hoje, 28 de junho, celebramos o Dia Mundial do
Orgulho LGBTQIAP+, uma data que carrega nédo soé alegria, mas
também a memdria de lutas histéricas por dignidade, liberdade e
amor. E o dia em que reafirmamaos, com voz firme e cabeca
erguida, o direito de existir plenamente, de amar sem culpa, de
viver sem medo. O orgulho ndo é exagero, & resisténcia, £ a
resposta corajosa diante de séculos de opressdo, vicléncia e
invisibilizagdo. Ser LGBTQIAP+ em um mundo que ainda tenta
nos apagar & todos os dias, um ato de forga e de sobrevivéncia.
Lutamos para que ninguém mais precise esconder quem &.
Lutamos por justica, por respeito, por vida.

Ontem, no IF, transformamos essa luta em celebragio.
Marchamos com orgulhe ao lade dos estudantes para afirmar
que cada identidade conta, que cada histéria importa, e que
cada corpo merece existir com seguranga e liberdade. Criamos,
Jjuntos, um espago de acolhimento, de visibilidade e de afeto. O
orgulho aqui se ergue como um clamor em favor da igualdade,
um abrago que une e fortalece. Ele ressoa como uma chamada
urgente 4 mudanca, inspirando nossos passos e acdes rumo a

Qv A

m Curtido por augustamartiarena e outras 218 pessoas
28 de junho de 2025

@ Adicione um comentario...

Pessoas

Imagem 16. Noticia sobre a formagéo de professores ERER. Disponivel em:
https://www.instagram.com/p/DLdiTDESGE{t/?utm_source=ig web _copy link&igsh=MzRIODBiINWFIZA==. Acesso em: 16 mar.
2026.

23 instagram.com/p/DHeW25Q5-86,/7img_index=6 (=3

neabi_osorio e nepgs.osorio
IFRS - Campus Osorio

neabi_osorio 8M e Dia Internacional pela Eliminagdo da
Discriminagdo Racial

Celebramos no dia 08 de margo o Dia Internacional da Mulher,
data em que refletimos sobre as conquistas coletivas do
movimento feminista (politicos, trabalhistas, reprodutivos,
sociais, entre outros) e os avangos que ainda precisamos realizar.
Haje, dia 21 de margo, celebramos o Dia Internacienal Pela
Eliminagdo da Discriminacdo Racial, cujo intuito € reconhecer as
lutas e as conquistas de direitos sociais por todas as ragas. A data
foi instituida pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU) em
meméria ao Massacre de Sharpeville, que ocorreu na Africa do
Sul em 1960, e remete ac assassinato de dezenas de sulafricanos
por policiais brancos durante um protesto pacifico.

0 21 de margo &, portanto, uma data para relembrarmos as fases
perversas do racismo em diferentes lugares do mundo e os
motivos para sua eliminagdo. Mo Brasil, embora ndo tenha
existido um regime de Apartheid oficializado pelo Estado, a
populagio negra foi escravizada por 388 anos, e, juntamente as
populagdes indigenas origindrias deste pais, segue

Qv W

w Curtido por amandac.csantos € outras pessoas
21 de margo de 2025
Ensino,
Pesquisa,
ﬁE't.‘?'? f @ Adicione um comentario...

Imagem 17.Grafite no Bloco B. Disponivel em
https://www.instagram.com/p/DHeW2SQS-86/?utm_source=ig_web copy_link&igsh=MzRIODBINWFIZA==. Acesso em: 16

mar. 2026.
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Diante do cenario exposto, sobre a atuacdo do Campus Osorio com relagao a
inclusdo das pessoas com deficiéncia, 82% dos respondentes da avaliagao
institucional tém percepcéo positiva, ficando o percentual de insatisfacdo em 9% e

de abstengdo em 10%, como se observa na Imagem 18.

AInstituicao garante a inclusao social das pessoas com necessidades
especificas.

Concordo totalmente: 157
29 2% Concordo:133
10% Nao concordo nemdiscordo: 37
Discordo: 26

. Discordo totalmente; 7
37%

Total de participantes: 360

Imagem 18. A Instituigdo garante a inclusdo social das pessoas com necessidades especificas em todos os niveis — Sistema
CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.

2.2.2 Relagbes do IFRS com o setor publico, o setor produtivo e com o
mercado de trabalho

O Campus Osorio esta em permanente contato com as entidades e érgéaos
do setor publico, tanto no papel de demandante quanto no de demandado,
mantendo uma relagdo consolidada com a Prefeitura de Osério e secretarias
municipais, Camara de Vereadores e Associagdo Comercial e Industrial de Osorio
(ACIO), por exemplo.

Dentre as ag¢des que integram o campus com o setor produtivo e o mercado
de trabalho destacamos, em primeiro lugar, os eventos em que os estudantes
assistem a palestrantes externos, com foco em suas areas especificas de atuagao,
a exemplo das Semanas Académicas de curso. Minicursos, oficinas, palestras e
relatos de experiéncias estiveram na programacdo das Semanas Académicas
(Imagens 19 e 20) em 2025, com o intuito de aproximar os estudantes das praticas

do mundo do trabalho.
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SEMANA
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2025
TPG - ADS

Portal do IFRS

6 de cul

B

Palestras, oficinas, debates e intervengdes
culturais estSo na programacdc da Semana
Acodémice do TPG & ADS, evento académico dos
cursos superiores de Tecnologia em Processos
Gerenciais e de Anilise e Desenvolvimento de
Sistemas que acontece de 6 2 8 de outubro de
2025, no Auditério Agnes Schmeling do
Campus Osério

Com o tema "Gestéio e tecnologio: adeguagdo a
um  future imegradsT. & Semana  ird
reunir  profissionais  de  segmentos
representativos da gestio e da tecnologia com
o objetiva de promover s aproximagio dos
estudantes com a realidade da comunidade &
do mercado de trabslho, por meic de
novidades e atvidades tecnologicas gue
agreguem conhecimentos relacionados  3s
ireas de awagio dos discermtes e
complementam a formagio de sala de aula.
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Com o tema "Uma década (Re) escrevendo
Jornades", @ curso d
Portugués e Inglés apresenta 2 suz [X Semana
Academica. Marcado pars os dias 20, 21 & 22
de outubre, o evento celebrard a primeira
década do curso com uma programacie
recheada de palestras, oficinas, sebos
literdrios, sessdo de pésteres e mementos de
troca para despertar a nostalgia dos
professores, alunos e egressos, e 0 interesse
da comunidade externa.

Licenciatura em Letras

Os participantes recebero certificago de 1h
pela participagia nas oficinas & 3h pela
presenga nos eventos naturnos. Os
interessados devem fazer inscrigdo prévia pelo
formuidria enfine.

A semana académica iniciara s 17h, do dia 20
de outubro. com credenciamento, sebo

. Acesso em: 16 mar. 2026.

RITOR LUIS AUGLISTO FISCHER

Ultimas Noticias

Trabalhos do Campus
Osérin estdo entre os
finalistas da 24° Febrace

Projetos de pesquisa,
enzing e indissocidvel
selecionam baolsistas até 13
de margo

13

Langamento simbdlico da
pedra fundamental do
Campus Gramado redine
autoridades e comunidade
da regido

13132036

2° Simpdsio Municipal da
T21 promove debates
voltados 3 incluséo e
suronomia de pessoas com
Sindrome de Down

V20

Documento orientadar
apresenia diretrizes para
incluséio de perspectivas
femininas nos curriculos da
educagdo bisica

Imagem 20. Noticia com a programagao da Semana Academlca de Letras. Disponivel em:

. Acesso em: 16 mar.
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Do mesmo modo, cabe destacar os servigos voltados a comunidade externa,
entre os quais destacamos o projeto de extensao “Nucleo de Apoio Contabil e Fiscal
(NAF)”. Criado pela Receita Federal do Brasil e operacionalizado em parceria com
Instituicbes de Ensino Superior, o NAF tem finalidade de prestar servigos contabeis
de maneira gratuita para Microempreendedor Individual (MEIls) e Pessoas Fisicas
de baixo poder aquisitivo. E uma iniciativa pratica de ensino-aprendizagem de
responsabilidade social e de cidadania fiscal.

Entre as atividades oferecidas estdo a abertura e baixa de cadastros dos
microempreendedores, regularizagao de CPF, esclarecimento de duvidas do IRPF,
além de consultas a pendéncias e outras orientagdes, por atendimentos presenciais

e on-line, conforme Imagem 21, de post no perfil da rede social do NAF.

23 instagram.com/p/DLpYb-9sQV)/?img_index=1 & &

- INSTITUTO FEDERAL 3 naf.ifrs_osorio e campusosorioifrs
ai Sul IFRS - Campus Osdrio
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BW rioc
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Rio Gr
Campu

nafifrs_osorio O Campus Osdéric conta agora com o Mucleo de
Apoic Contdbil e Fiscal (NAF). Criado pela Receita Federal do
Erasil e operacionalizado em parceria com Instituigdes de Ensino
Superior, 0 NAF tem finzlidade de prestar servigos contabeis de
maneira gratuita para MEls e Pessoas Fisicas de baixo poder
aquisitivo, £ uma iniciativa pratica de ensino-aprendizagem de
responsabilidade social e de cidadania fiscal.

No IFRS o NAF atua como projeto de extensdo, prestando
atendimentos presenciais e on-line. Entre os servigos estdo:
Abertura de MEI, regularizagdo de CPF, esclarecimento de
duvidas do IRPF, entre outros.

Marque o seu atendimento:

NUCLEO DE APOIO
CONTABIL E FISCAL (31 2%013.7337
DO IFRS CAMPUS OSORIO #sem

Qv

m Curtido por amandac.csantos e outras 62 pessoas

3 de julho de 2025

@ Adicione um comentario...

A==. Acesso em: 16 mar.
Cabe reportar também as agdes da Incubadora de Redes, Empreendimentos
Solidarios e Inovagado no Servigo Publico, um programa interdisciplinar do Campus
Osodrio que busca incubar empreendimentos solidarios e projetos de instituicbes
governamentais e nao-governamentais.
Em 2025, a Incubadora desenvolveu um conjunto de projetos voltados ao

fortalecimento de iniciativas coletivas, a qualificacdo da gestdo publica e a
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promog¢ao de alternativas de desenvolvimento territorial vinculadas ao mundo do
trabalho. Entre suas principais agdes, destaca-se a assessoria ao poder publico
local na implementagao da politica publica do projeto Cidade das Criangas, iniciativa
voltada a promogao de cidades mais inclusivas para a infancia e que mobiliza
gestores publicos, comunidade e instituicbes locais em processos participativos de
planejamento urbano. Abaixo, na Imagem 22, podemos conferir uma reunido de

planejamento de agdes do grupo.

c 2% instagram.com/p/DJjWigetvf4/?img_index=2 3

incubadora.ifrs.osorio
IFRS - Campus Osério

incubadora.ifrs.osorio &g Na tltima quinta-feira, 8 de maio de
2025, realizamos uma importante reunido do projete de
pesquisa e extensdo Cidade das Criangas. Neste ano, a iniciativa
se dedicara, entre outras coisas, ao desenvolvimento de cursos
de formag&o para a comunidade, sobre a iniciativa que vem
sendo conduzida pela Prefeitura de Osério e por mais de 300
cidades mundo afora.

Este encontro marcou o inicio das atividades dos bolsistas 2025,
fortalecendo nosso compromisso com a construgio de uma
Osdrio mais democrética, inclusiva e segura para todas as
criangas.

O projeto Cidade das Criangas integra as ac8es da Incubadora de
Redes, Empreendimentos Solidarios e Inovagdes no Servico
Publico, reafirmando nosso papel na promocgo de politicas
publicas que valorizam a participagdo social e avangam na
promogao do desenvolvimento regional.

oaw

&ﬁ Curtide por de_alinesilva e outras 38 pessoas
12 de maio de 2025

@ Adicione um comentario...

]
ol

A Incubadora também atuou no acompanhamento da Associacdo Osorio
Rural, apoiando o processo de incubagao de empreendimentos de turismo rural de
base comunitaria, bem como conduzindo o planejamento estratégico da propria
associacdo e do Conselho Municipal de Turismo de Osério, com o objetivo de
estruturar estratégias de desenvolvimento sustentavel para o setor. Além disso,
prestou assessoria a ONG Catavento, contribuindo para o aprimoramento de
praticas de governanca institucional e de prestacdo de contas, fortalecendo a
capacidade organizacional da entidade.

De modo geral, essas agdes evidenciam a articulagdo entre universidade,

poder publico e organizag¢des da sociedade civil na construgao de solugdes voltadas
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ao desenvolvimento local e a geragédo de oportunidades no mundo do trabalho. Ao
fomentar redes colaborativas, processos de planejamento participativo e iniciativas
de economia solidaria, a incubadora contribui para a qualificagdo da gestéo publica,
o fortalecimento de iniciativas comunitédrias e a promogao de novas formas de
organizagao produtiva enraizadas no territorio.

No instrumento de autoavaliagcdo do curso, exclusivo para os discentes e
docentes, ha uma pergunta sobre o comprometimento do curso com a realidade
social em que estd inserido. A analise da comunidade é positiva, com 54% de
respostas concordando que os cursos mantém dialogo com a comunidade externa
para ouvir e discutir novas demandas do mundo do trabalho, conforme mostra a

Imagem 23.

0 curso, docentes e coordenacao mantem dialogo com a comunidade para ou
e discutir novas demandas a0 curso.

Concordo totalmente: 89
Concordo: 122

Nem concordo nemdiscordo: 107
Discordo: 48

Discordo totalmente: 21

Total de participantes: 388

Imagem 23. O curso demonstra comprometimento com a realidade social em que esta inserido — Sistema CPA. Disponivel em:
hitps://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.

Nesta mesma linha, a pesquisa interroga sobre parcerias ou convénios com
instituicbes publicas e/ou privadas. Dos respondentes, (51%) concordam total ou
parcialmente com o atendimento a este tépico, enquanto 30% apontaram

neutralidade acerca do tema, conforme mostra a Imagem 24.
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0 curso/instituicao possui parcerias e/ou convenios com instituicoes
publicas e/ou privadas, com interacao de docentes e estudantes.

Concordo totalmente: 87
Concordo: 113

Nem concordo nemdiscordo: 117
Discordo: 50

Discordo totalmente: 21

Total de participantes: 388

Imagem 24. O curso/instituigdo possui parcerias e/ou convénios com instituicdes publicas e/ou privadas, com interagao de
docentes e estudantes — Sistema CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.
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EIXO 3: Politicas Académicas

Nesse topico serdo abordadas as seguintes politicas académicas: 3.1
Politicas para o ensino, a pesquisa e a extensao; 3.2 Politicas de comunicagdo com

a sociedade; e 3.3 Politica de atendimento aos discentes.

3.1 Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extenséo

Como visto anteriormente na Imagem 10, a percepg¢ao dos respondentes é
de que a Instituicdo oferece a possibilidade de participagdo em projetos de ensino,
extensdo e pesquisa (92% de concordancia). Isso pode ser percebido também
através dos diversos editais langados ao longo do ano com oportunidades para
realizagao de projetos nas areas que formam a triade do IFRS.

Uma acao em especial merece ser citada como grande propulsora dos
projetos de ensino, pesquisa e extensao no campus e na comunidade externa: a
MoExP (Mostra de Ensino, Extensdo e Pesquisa). Este evento ocorre
tradicionalmente todos os anos no segundo semestre, reunindo escolas de todo o
Estado do Rio Grande do Sul. A edigcao de 2025 foi a 152 e, diferentemente das
anteriores, foi totalmente sediada dentro das dependéncias do Campus Osério, com
a sessdo de banners localizada na quadra poliesportiva. Anteriormente, essa parte
do evento era realizada no Largo dos Estudantes, um espago da Prefeitura
Municipal de Osdrio no centro da cidade, em obras no ano de 2025.

O Campus Osorio oferece projetos por meio de diversos editais, nos eixos do
ensino, da pesquisa e da extensdo. Por exemplo, pode-se mencionar os projetos de
fomento interno e fluxo continuo. Essas acdes oferecem oportunidades com bolsas
para atuacao de estudantes de forma voluntaria ou remunerada, com atuagao de 4h

a 16h semanais.

3.1.1 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): cursos oferecidos no
Campus Osorio do IFRS

Em 2025, o Campus Osorio ofertou o seguinte grupo de cursos:

e Dois cursos integrados ao Ensino Médio: em Administragdo e em Informatica.
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Quatro cursos superiores, dos quais dois sao superiores de tecnologia:
Analise e Desenvolvimento de Sistemas (ADS) e Processos Gerenciais
(TPG); e os outros dois séo as licenciaturas: em Letras (dupla habilitagdo, em
Portugués e Inglés) e em Matematica.

Quatro cursos técnicos subsequentes ao Ensino Médio: em Administragéo,
em Panificagdo, em Guia de Turismo e o Multimeios Didaticos — esse ultimo
na modalidade Educacgao a Distancia (EaD).

Um curso de pods-graduacgao a nivel de Especializagao em Educagao Basica
e Profissional.

Um curso EJA-FIC, em parceria com a Escola Estadual Professor Milton
Pacheco (Ciep), de Osorio: Operador de Computador, concomitante ao
Ensino Fundamental e articulado a Educacao de Jovens e Adultos (EJA).

O campus também atendeu estudantes em cursos EaD no formato MOOC

(“Massive Open Online Course", que significa "Curso Online Aberto e Massivo", em

portugués).

Um dos itens relevantes em uma instituicdo de ensino é o quantitativo de

alunos, a ocupagao de vagas nos cursos e a relagao entre a quantidade de alunos e

professores. O Quadro 3 mostra o numero de estudantes por curso e por nivel de

ensino.
Curso Regulares | Trancados | Total | % Global
Modalidade: técnico Integrado ao Ensino médio
Administracao 211 - 211 20,96%
Informatica 224 1 225 21,69%
Sub total 435 1 436 42,65%
Sub total (percentual) 99,72% 0,28%
Modalidade: técnico Subsequente ao Ensino Médio
Administragao 18 17 35 2,77%
Guia de Turismo 9 11 20 1,57%
Multimeios Didaticos (EaD) 31 28 59 6,99%
Panificacéo 13 5 18 0,84%
Sub total 71 61 132 12,17%
Sub total (percentual) 39,60% 60,40%
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Superior

Analise e Desenvolvimento de

Sistemas 104 22 126 14,58%
Licenciatura em Letras 86 25 111 13,13%
Licenciatura em Matematica 36 6 42 4,82%
Processos Gerenciais 53 24 77 9,28%
Sub total 279 77 356 41,81%
Sub total (percentual) 77,81% 22,19%
Pés-graduacgao
Educacéo Basica e Profissional 41 - 41 3,37%
Sub total 41 0 41 3,37%
Sub total (percentual) 100% 0%
Total 826 139 965 100,00%
Total percentual 83,25% 16,75%

Quadro 3. Estudantes matriculados por curso no ano de 2025 (registro compilado pela CRA do campus em 13/02/2026)

3.1.2 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): Ensino, Pesquisa e

Extensao

No ambito dos projetos de Ensino, Pesquisa e Extenséo, inicialmente vale

ressaltar a percepcao positiva dos estudantes sobre a oferta de oportunidades de

atuacao nos mesmos, pelos docentes do curso. Pode-se perceber, na Imagem 25,

que 82% das respostas concordavam com essa afirmagéo. E importante especificar

que esse dado diz respeito a todos os cursos, ou seja, pode-se dizer que nao

apenas o campus oferece tais oportunidades, como também que elas ocorrem

dentro dos diversos cursos ofertados na instituicdo, enquanto somente 7% discorda

da existéncia dessas oportunidades.
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0s docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuacao em
projetos de Ensino, de Pesquisa e de Extensao.

Concordo totalmente: 165
6%1% Concordo:153
11% Nem concordo nemdiscordo: 42
Discordo: 25

. Discordo totalmente: 3
39%

Total de participantes: 388

Imagem 25.0s Docentes dos cursos oferecem oportunidades de atuagdo em projetos de Ensino, Pesquisa e Extenséo —
Sistema CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.

3.2 Comunicagao com a sociedade

E importante destacar que o processo de comunicagdo de uma instituicdo
com a sociedade se da de diversas formas, ndo limitando-se ao trabalho de
divulgacao desenvolvido pela Assessoria de Comunicagao. Desta forma, avaliando
sob uma perspectiva mais ampla, pode-se afirmar que o Campus Osorio realiza a
interlocucdo com a sociedade também pela participacado de pessoas da comunidade
em espacgos de representatividade, como em comissdes, eventos abertos ao publico
e parceria com outras instituicbes e pelo uso de redes sociais por nucleos,
coordenacgdes de cursos e projetos de ensino, pesquisa e extensao.

Com relagao ao setor de Comunicacao, é importante destacar que toda a
gestado da comunicagao do Campus Osério atende as determinagdes da Politica de
Comunicacdo do |IFRS, documento que indica os critérios que devem ser
considerados para a implementagao das agdes e qual o posicionamento do IFRS no
relacionamento com seus principais publicos.

No processo de divulgacao institucional, sdo utilizados como canais o site do
campus (ifrs.edu.br/osorio) e os perfis oficiais nas redes sociais, notadamente o

Instagram (@campusosorioifrs) e o Facebook (/campusosorioifrs).

A Comunicagao produz matérias jornalisticas para o site sobre oportunidades
e acgdes institucionais do Campus Osorio e faz a divulgagdo nas redes sociais.

Também replica no site local as principais noticias do Portal do IFRS e, quando as
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mesmas envolvem estudantes e servidores do campus, sdo adaptadas com enfoque
na unidade.

Semanalmente, ou sempre que ha demanda de divulgagao de oportunidades
e voltadas ao publico externo, encaminha noticias para a imprensa da regiao,
realizando o acompanhamento das publicagdes, bem como o atendimento de
solicitacbes da imprensa para entrevistas.

Os questionamentos da sociedade, recebidos via e-mail ou pelas redes
sociais, sdo respondidos com prioridade. Quando dependem de orientacdes de
outros setores ou areas, sao direcionadas para resposta.

Na avaliagao institucional, quando perguntados se o portal do IFRS fornece,
com clareza e agilidade, informagdes sobre o Instituto e o funcionamento da
instituicdo, 60% concordam total ou parcialmente, enquanto 24% discordam e 17%

ndo concordam nem discordam, como mostra a Imagem 26.

0 Portal do IFRS (ifrs.edu.br] fornece, com clareza, agilidade e
facilidade de acesso, informacoes sobre o Instituto e o funcionamento da
instituicao.

Concordo totalmente: 93
Concordo: 124

Nao concordo nemdiscordo: 61
Discordo: 59

Discordo otalmente: 23

Total de participantes: 360

Imagem 26. O portal do IFRS fornece, com clareza e agilidade, informagdes sobre o Instituto e o funcionamento da instituicdo
— Sistema CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.

As avaliagbes que discordam total ou parcialmente, bem como de respostas
isentas, numeros que somam 39%, ratificam em mais um ano a preocupag¢ao dos
comunicadores do IFRS em relacdo ao site. Ha uma proposta de atualizagdo, para
que informagbes sobre os cursos, processo seletivo e atividades que estdo sendo
promovidas tenham destaque, em contraponto as noticias, que hoje ocupam a
quase totalidade do espago de comunicagido com a sociedade.

Quando perguntados se o site do campus apresenta informagdes sobre as

atividades de ensino, pesquisa e extensdo a comunidade externa (Imagem 27), o

40


https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios

entendimento de 72% é que concordaram, contra 10% de discordancia e 18% de
respostas isentas sobre o0 assunto.

0 site do campus apresenta informacoes sobre as atividades de ensing,
pesquisa e extensao do IFRS

Concordo totaimente: 113
Concordo: 147

Nao concordo nemdiscordo: 66
Discordo: 27

Discordo otalmente: 7

Total de participantes: 360

Imagem 27. O site do campus apresenta informagdes sobre as atividades de ensino, pesquisa e extenséo do IFRS a
comunidade externa — Sistema CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026

A pergunta mais ampla, se os meios de comunicagao utilizados pelo IFRS
sao eficazes para divulgar as atividades da instituigcdo, teve como resposta 61% de
avaliagbes positivas contra 18% negativas. Nao concordam nem discordam 21%

dos respondentes. Esses dados podem ser vistos no grafico abaixo, Imagem 28.

0s meios de comunicacao utilizados pelo IFRS sao eficazes para divulgar as
alividades da Instituicao.

Concordo totalmente: 98
Concordo: 123

Nao concordo nemdiscordo: 75
Discordo: 46

Discordo totalmente: 18

Total de participantes: 360

Imagem 28. Os meios de comunicacéo utilizados pelo IFRS so eficazes para divulgar as atividades da Instituicdo — Sistema
CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026.
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3.2.1 Ouvidoria

A Ouvidoria do IFRS é responsavel por atender as demandas, acolhendo
sugestdes, duvidas, elogios, solicitagdes, reclamagdes e denuncias da comunidade
de forma sigilosa por meio do sistema Fala.BR, do Governo Federal. Podem ser
feitas as seguintes manifestacdes:

e Simplifique: apresentacdo de uma ideia para simplificar a prestagcdo de um
servigo publico muito burocratico, por exemplo;

e Sugestao: proposta de solugcdes e melhorias na qualidade;

e Elogio: demonstragéo de satisfagdo com servigos ou atendimentos;

e Solicitagao: pedido de providéncias ou informacgdes;

e Reclamacgao: demonstracao de insatisfacao;

e Denuncia: comunicagao de pratica de ato ilicito ou antiético.

Quando direcionadas aos campi, o setor da Ouvidoria repassa a

manifestacdo a diregdo-geral, para que se realize os esclarecimentos cabiveis.

3.3 Politica de Atendimento aos Discentes

3.3.1 Politicas de acesso, selegao e permanéncia e implementacao de
agdes concretas, bem como de seus resultados

Ja desde o Processo Seletivo, pelo cumprimento da Lei de Cotas - N°

12.711/2012, o IFRS preocupa-se com o acesso de estudantes de escolas publicas,
de baixa renda, de pretos, pardos, indigenas e quilombolas e de pessoas com
deficiéncia aos seus cursos, sendo metade das vagas reservadas prioritariamente a
esse publico.

Neste sentido, um dado bem significativo da autoavaliagao institucional diz
respeito as politicas de ingresso e permanéncia de estudantes. O grafico abaixo
(Imagem 29) mostra que 76% dos respondentes entendem que o campus possui
politicas bem definidas para acesso e permanéncia de estudantes; enquanto
apenas 9% discordam da afirmacao.

Cabe notar que o resultado positivo se deve, em hipdétese, a ampla
divulgacao do processo seletivo, de suas regras e das categorias de ingresso, além

do servigco de atendimento ao publico realizado pelo campus durante o periodo de
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inscricdes: de forma presencial, por e-mail e por telefone. Porém, deve-se perceber
que a pesquisa é realizada com a comunidade interna, entdo nao esta capturada a
opinido da comunidade externa onde a unidade de ensino esta inserida.

Mesmo com 15 anos de existéncia do campus, € sabido que, ainda, muitas
pessoas desconhecem seus servigos e oportunidades oferecidas a sociedade, bem
como seu processo de selegcao de estudantes e/ou suas politicas de ingresso. Por
isso, o trabalho de divulgagéo deve ser entendido como primordial, e realizado de

forma continua.

AInstituicao possui politicas bem definidas para ingresso e permanencia
dos estudantes.

Concordo totalmente: 125
Concordo: 146

Nao concordo nemdiscordo: 58
Discordo: 27

Discordo otalmente: 4

8% 1%
16%

Total de participantes: 360

Imagem 29. A Instituicdo possui politicas bem definidas para ingresso e permanéncia dos estudantes — Sistema CPA.
Disponivel em: https://avali ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 11 mar. 2026
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EIXO 4: Politicas de Gestao

4 1 Politicas de Pessoal

As politicas de pessoal do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul estao estruturadas com base em normas federais
e institucionais, orientando-se pela valorizagdo do servidor, desenvolvimento
profissional e transparéncia.

Nesse contexto, destacam-se os planos de carreira do Magistério Federal e
dos técnicos-administrativos, aliados a programas de capacitagdo continua,
processos de avaliacdo de desempenho e regulamentagbes para licengas e
afastamentos, todos voltados ao fortalecimento da atuacdo profissional e a
qualificacéo institucional.

A gestao dessas politicas é conduzida pela Diretoria de Gestao de Pessoas
e, hos campi, pelas instancias relacionadas. No Campus Osério, pela Coordenadora
Gestao de Pessoas. Os dados abaixo apresentam uma consolidagao da politica de
qualificacéo e aprimoramento dos servidores.

Para a qualificacdo de servidores em cursos de longo prazo sao
estabelecidas duas possibilidades: o horario de estudante, para graduacéao, e a
licenga para a qualificagdo, com o afastamento integral das atividades laborais, para
os niveis de mestrado, doutorado e pos-doutorado (pds-graduacéo), que nao pode
ultrapassar 10% do numero de servidores do IFRS em cada segmento.

Para o horario de estudante, o processo é bastante simples: basta o servidor
fazer a solicitagdo através de formulario da CGP (Coordenadoria de Gestéo de
Pessoas). No caso de licenga para qualificagdo, os servidores candidatam-se a
vaga através de edital especifico do IFRS. O afastamento pode durar por todo o
tempo do curso, sendo prorrogavel quando ha justificativa. Em todos os semestres,
os servidores afastados apresentam relatério das atividades.

Além do horario de estudante e da licenga-capacitagcdo e qualificagao, ha
outras modalidades de apoio a estudos, como editais especificos com aporte
financeiro para bolsas de estudo, participagdo em cursos de curta duragao e
publicacdes. Todas as modalidades estdo alinhadas a Legislacdo de Pessoal e

normatizadas em nivel institucional.
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Em 2025, nenhum docente foi afastado para pds-graduagao (mestrado,
doutorado e pds-doutorado) - modalidade que gera vaga de professor substituto.
Com relagao aos técnicos administrativos, foram trés afastamentos no ano. Essas
vagas, entretanto, nao ocasionam contratagdes, sendo necessario que as atividades
desenvolvidas pelo servidor sejam acolhidas pelo setor, sob organizagao da chefia
imediata. Se considerarmos os servidores que ja estavam em afastamento no ano
anterior (2024), obtém-se um total de 14 servidores afastados, dos quais oito séo
docentes e seis s&o da carreira técnico-administrativa.

Nao houve afastamentos em licenga interesse (sem 6nus para a Instituicao).
O afastamento para capacitagdo (pelo periodo maximo de 90 dias) foi de 24
servidores, sendo 15 técnico-administrativos e nove docentes. Em 2025, ndo foram
concedidas bolsas de estudo.

Esses dados sobre afastamentos consideram qualquer periodo no ano de
2025, assim, alguns servidores passaram somente alguns meses afastados, outros
o ano inteiro. Ou seja, 0s numeros nado representam os afastamentos
concomitantes. Vale ressaltar que, normalmente, um servidor pode sair quando
outro retorna de seu afastamento, a fim de que se respeite o limite maximo de 10%

do corpo docente do IFRS.

4.1.1 Perfil docente — Titulagao

De acordo com a CGP, o Campus Osorio contava com 83 professores em
2025, sendo 68 efetivos e 15 substitutos, dos quais 41 possuem doutorado, 35
possuem mestrado, 3 possuem especializacdo e 4 docentes possuem somente

graduacgéo.

4.1.2 Corpo técnico-administrativo

O quadro de técnicos administrativos (TAE) em 2025 era composto por 47
servidores, ocupantes de cargos nos niveis E (superiores), D (médio e técnico) e C
(fundamental). Desses, 20 possuem especializagdo, 16 realizaram o mestrado,
cinco o doutorado, trés a graduagéo, um possui nivel técnico e dois apenas o0 ensino

médio.
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4.1.3 Politicas de capacitacdo e de acompanhamento do trabalho
docente e formas de sua operacionalizagio

O IFRS passou a adotar, a partir da Resolucao N. 67, de 2022, o Plano

Individual de Trabalho (PIT). Até entdo, desde praticamente os primeiros anos da

instituicao, utilizava-se o Plano de Trabalho Docente, em que os professores
preenchiam suas atividades na seguinte ordem: atribui¢cbes no Ensino, Pesquisa e
Extensao, e atividades burocraticas. O novo Plano deveria ter entrado em vigor a
partir de 1° de julho de 2023, mas apos deliberagdes envolvendo grupos de gestao
dos campi, sindicatos e docentes, sua implementacao foi adiada para o comeco de
2024. O sistema tem recebido atualizagdes e, desde entao, tem sido utilizado para

registro das atividades docentes.

4 .2 Sustentabilidade Financeira

O Campus Osorio custeia suas atividades administrativas e académicas com
recursos da Unido, o que pode ser considerado uma fragilidade do ponto de vista da
sustentabilidade financeira, pois as atividades podem ser interrompidas se houver

alguma suspenséao na transferéncia dos recursos.

4.2.1 Captacéo e alocagao de recursos

Dos recursos recebidos da Unido, aproximadamente — ndo ha condi¢des de
precisar absolutamente os valores, pois a execug¢ao dependente de fatores externos
— do valor sdo para custeio operacional (contratos de servigos continuados de
manutengdo) e para custeio de resolugdes do CONSUP, como para bolsas de

auxilio institucional e fomentos a areas especificas.

4.2.2 Contratos vigentes
O Campus conta com contratos de empresas terceirizadas para realizacao de
diversos servicos. No ano de 2025, segundo a Diretoria de Administragcédo, foram
firmados em torno de 16 contratos para a realizagdo de importantes servigos, que

incluem:
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e Servicos de Engenharia

e Servicos terceirizados de tradutor e intérprete de Libras
e Aquisicao de merenda escolar

e Reforma do Almoxarifado

e Reforma do WindMaker

e Servicos terceirizados de limpeza e conservagao

e Servicos de desinsetizacio e desratizagao

e Aquisicao de notebooks

e Servigos de transporte coletivo

e Construgao das passarelas

e Aquisicao de géneros alimenticios da agricultura familiar

e Substituicdo das portas de madeira

A Imagem 30 mostra a percepg¢édo do publico interno com relagdo a alguns
desses servicos que, historicamente, sdo terceirizados. Para 77% dos
respondentes, os servigos de manutengao (higienizagao, seguranga, etc) atendem

as necessidades do campus. Ja para 12% esses servigos sao insuficientes.

Os servicos de manutencao (higienizacao, seguranca, etc.) atendem as
necessidades do campus.

Concordo totalmente: 156
Concordo:123

Nao concordo nemdiscordo: 38
Discordo: 30

Discordo otalmente: 13

8% 4%
11%

34%

Total de participantes: 360

Imagem 30. Os Servigos de manutencgdo (higienizagao, seguranga, etc) atendem as necessidades do campus — Sistema CPA.
Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 18 mar. 2026.
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EIXO 5: Infraestrutura

A questao da infraestrutura € uma das mais sensiveis, pois tem apresentado
reclamacgoes reiteradas nos processos de autoavaliagao institucional ao longo dos
ultimos anos. Sobre infraestrutura entendemos desde os prédios, seus acessos e
paisagismo, como também o interior dos espagos, os equipamentos usados para as
atividades de ensino, pesquisa e extensdo (projetores, computadores, outros
maquinarios), além de banheiros, bebedouros etc.

Com relacao a infraestrutura das salas de aula, 60% responderam concordar
total ou parcialmente. Entretanto, as respostas de discordéncia ganham corpo,
atingindo um patamar de 25%. Se somadas as respostas isentas, representam um
universo de 143 pessoas que nao estao satisfeitas, conforme mostra o grafico da
Imagem 31. E quando o foco da pergunta sao os laboratérios, temos que levar em
consideragdao que, apesar do grafico também mostrar maioria positiva, 145
respondentes apontaram descontentamento (Imagem 32). Neste dois casos,
entendemos ser importante o detalhamento de respostas, visto que estdo ligadas
diretamente ao objetivo central da instituicdo, que é a oferta de ensino publico e de

qualidade.

As salas de aula apresentam infraestrutura fisica e tecnologica adequada
a0 numero de estudantes.

Concordo totaimente: 84
Concordo: 133

Nao concordo nemdiscordo: 54
Discordo: Bl

Discordo otalmente: 28

Total de participantes: 360

Imagem 31. As salas de aula apresentam infraestrutura fisica e tecnologica adequada ao nimero de estudantes — Sistema
CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 18 mar. 2026.
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0Os |aboratorios possuem eguipamentos e instalacoes adequados as
necessidades dos Cursos.

Concordo totalmente: SO
Concordo: 125

Nao concordo nemdiscordo: 75
Discordo:49

Discordo totalmente: 21

Total de participantes: 360

Imagem 32. Os laboratérios possuem equipamentos e instalagcdes adequados as necessidades dos cursos — Sistema CPA.

Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 18 mar. 2026.

Com relagao ao acesso satisfatorio a internet, 60% disseram estar satisfeitos,
enquanto 23% demonstraram insatisfacdo, como se observa no grafico da Imagem
33.

0 campus oferece acesso salisfatorio a internet.

Concordo totalmente: 74
Concordo: 142

Nao concordo nemdiscordo: 61
Discordo: 47

Discordo totalmente: 36

Total de participantes: 360

Imagem 33. O Campus oferece acesso satisfatorio a Internet — Sistema CPA. Disponivel em:
https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 18 mar. 2026.

Entre os respondentes de todos os segmentos, quando perguntados se 0s
docentes possuem local adequado para a realizagdo de atendimentos aos
discentes, 66% concordaram total ou parcialmente, como demonstra a Imagem 34.
No entanto, é importante ressaltar que a questao é vista de outra forma quando os

préprios docentes avaliam este aspecto. Conforme o grafico da Imagem 35, com
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detalhamento da pergunta apenas ao publico de professores, apenas 43%
respondem de forma positiva. As avaliagdes negativas somam 50%, o que mostra o

descontentamento dos docentes com este aspecto da infraestrutura.

Os docentes possuem local adeguado para a realizacao de atendimentos aos
discentes.

Concordo totalmente: 88
Concordo: 152

Nao concordo nemdiscordo: 70
Discordo: 36

Discordo totalmente: 14

Total de participantes: 360

Imagem 34. Os docentes possuem local adequado para a realizagéo de atendimentos aos discentes (resultado geral) —

Sistema CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 18 mar. 2026.

0s docentes possuem local adequado para a realizacao de atendimentos aos
discentes.

Concordo totalmente: 6
Concordo: 12

Nao concordo nemdiscordo: 3
Discordo:13

Discordo totalmente: 8

9%

Total de participantes: 42

Imagem 35. Os docentes possuem local adequado para a realizagdo de atendimentos aos discentes (resultado docentes) —

Sistema CPA. Disponivel em: https://avaliacao.ifrs.edu.br/admin/relatorios. Acesso em: 18 mar. 2026.

E importante ressaltar que a questdo da auséncia de espacos adequados
para atividades de docéncia que devem acontecer fora da sala de aula, e sao
exigidas no Plano de Trabalho, vem de longa data. A sala dos professores € um
tema sensivel entre os professores, pois 0 ambiente tem mais caracteristicas de
espaco de convivéncia do que de gabinete de trabalho.

E o lugar onde ficam os banheiros para os servidores do Bloco C, e uma
cozinha (contendo geladeira, forno de microondas, chaleira térmica e pia para
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lougas), onde servidores docentes e técnicos realizam suas refeicdes, em qualquer
momento de sua jornada de trabalho. Isso torna o lugar inapropriado para o
planejamento das aulas, para receber discentes, seja para orientagbes, para
atendimentos individualizados de alunos com dificuldades de aprendizagem, para
estudos orientados ou qualquer outra atividade pedagogica.

Ao se fazer uma analise qualitativa das avaliagcbes escritas realizadas no
formulario de autoavaliagdo, pode-se perceber reclamacdes que dizem respeito a
itens especificos. Alguns deles relacionam-se a infraestrutura (laboratérios, salas de
aula, equipamentos, passarelas, banheiros, areas de convivéncia, paisagismo, etc.),
outros a facilitacdo de informacdes, principalmente com relagdo a divulgagdo de
oportunidades, e ha também referéncias a qualidade da merenda escolar e ao
sentimento de falta de integragcdo entre os grupos que compde a comunidade
académica. Contudo, o que mais é citado diz respeito a questao estrutural das salas
para atendimento aos estudantes e da sala dos professores.

Alguns itens pontuados:

e Equipamentos que nao estdo funcionando nos laboratérios.

e Lanche de qualidade inferior.

e Problemas de conectividade com a internet em alguns lugares do campus.

e Divulgagado mais acessivel de documentos, projetos de gestéo, atividades de
ensino, pesquisa e extensao e do processo seletivo.

e Quantidade de servidores técnico-administrativos insuficiente ou mal
distribuida para funcionamento dos setores.

e Problemas no acolhimento de pessoas com necessidades especificas.

e [Escassez de monitores.

e Integracdo da comunidade interna limitada (docentes, discentes e técnicos
administrativos).

e Falta de monitores e de atendimento efetivamente voltado a inclusdo, pelos
setores e nucleos relacionados.

e Atividades voltadas a participagao dos estudantes do turno noturno.
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A Avaliacao Institucional assume total importancia frente ao seu objetivo de
que o conjunto de servidores, tanto docentes como técnico-administrativos, reflita
sobre os resultados das questdes postas e planeje trabalhar nas falhas apontadas
para oferecer um melhor servigo aos discentes e também a comunidade externa.
Sendo assim, é fundamental mencionar as etapas deste trabalho autoavaliativo
institucional e a importancia da contribuicdo de cada um dos segmentos.

Uma das etapas € a aplicagao do questionario proximo ao final do segundo
semestre, quando se obtém as respostas quantitativas e qualitativas (comentarios).
A outra etapa é quando este relatorio € elaborado. A CPA local construiu esse
documento como um espacgo de interlocucdo critica, de maneira a entender e
relacionar os dados obtidos a partir da aplicagdo do questionario com a realidade do
dia-a-dia do campus Osorio ao longo do ano de 2025.

Espera-se, assim, que esse relatorio seja lido como uma reflexado de tudo que
se faz no campus e como isso é percebido pela comunidade. A partir disso, se
busca entender as potencialidades e fragilidades do campus Osoério. Com este
olhar, o presente relatério pode ser uma importante ferramenta para que sejam
tracadas estratégias que busquem ampliar o atendimento as principais demandas
dessa comunidade.

Diante da importancia do trabalho da CPA, pelos elementos referidos acima,
mas também dada a sua relevancia para as avaliagbes externas, entende-se que
essa comissdo deveria ser fortalecida, tanto no ambito da reitoria quanto no
campus. Uma maior divulgagdo e conscientizagdo dos servidores pelas chefias
imediatas quanto ao objetivo, utilizagdo dos dados da pesquisa e necessidade de
preenchimento do questionario € um ponto importante a ser considerado.

Outro aspecto que faria uma grande diferenga na realizagdo do trabalho,
seria uma revisao da composicdo da comissao local, que deveria contemplar, no
minimo, mais um servidor de cada categoria (docente e técnico-administrativa)
como membros titulares, pois o trabalho desenvolvido por apenas duas pessoas
mostra-se insuficiente para atender a complexidade da pesquisa frente as

demandas inerentes aos seus respectivos cargos.
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A CPA local também entende que um sistema de autoavaliagdo mais intuitivo
estimularia a adesdao da comunidade interna, ampliando a base de dados e
fortalecendo a construgao do Relatério anual.

Os pontos observados acima, alguns ja apontados em relatérios anteriores,
reforcam o entendimento da importancia do trabalho da CPA Local, ainda pouco
compreendido pela instituicdo e, talvez, até subutilizada do ponto de vista

estratégico.

53



REFERENCIAS

BRASIL. Lei n® 12.711, de 29 de agosto de 2012. Dispde sobre o ingresso nas
universidades federais e nas instituicdes federais de ensino técnico de nivel médio e
da outras providéncias. Diario Oficial da Unido, Brasilia, 30 ago. 2012. Seg¢éo 1, p. 1.
Disponivel em:
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/112711.htm. Acesso
em: 15 mar. 2025.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL. Relatério Anual de Autoavaliagao — 2024. CPA (Comissao
Prépria de Avaliagao Local) do Campus Osério. Osorio, margo de 2025. Disponivel
em:
https://ifrs.edu.br/osorio/wp-content/uploads/sites/9/2025/04/RELATORIO-CPA_CAM
PUS-OSORIO-2024.pdf. Acesso em: 13 mar. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL. Plano de Desenvolvimento Institucional 2023 - 2028. Sitio
Web. Disponivel em:
https://drive.google.com/file/d/1Sd1P-EAIRCZISZ4huOZoFEKEvrJkNrgz/view.
Acesso em: 13 mar. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL. Portal do IFRS. Sitio Web. Disponivel em: https://ifrs.edu.br/.
Acesso em: 14 mar. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL. Pagina da internet do Campus Osério do IFRS. Sitio Web.
Disponivel em: https://ifrs.edu.br/osorio/. Acesso em: 14 mar. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL. Politica de A¢oes Afirmativas. Sitio Web. Disponivel em:
https://ifrs.edu.br/documentos/resolucao-no-022-de-25-de-fevereiro-de-2014-aprova-
politica-de-acoes-afirmativas-do-ifrs/. Acesso em: 14 mar. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL. Politica de Comunicacao do IFRS. Sitio Web. Disponivel em:
https://ifrs.edu.br/institucional/comunicacao/documentos/. Acesso em: 14 mar. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL. Politica de Ingresso Discente. Sitio Web. Disponivel em:

54


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2011-2014/2012/lei/l12711.htm
https://ifrs.edu.br/osorio/wp-content/uploads/sites/9/2025/04/RELATORIO-CPA_CAMPUS-OSORIO-2024.pdf
https://ifrs.edu.br/osorio/wp-content/uploads/sites/9/2025/04/RELATORIO-CPA_CAMPUS-OSORIO-2024.pdf
https://drive.google.com/file/d/1Sd1P-EAlRCZISZ4huOZoFEKEvrJkNrqz/view
https://ifrs.edu.br/
https://ifrs.edu.br/osorio/
https://ifrs.edu.br/documentos/resolucao-no-022-de-25-de-fevereiro-de-2014-aprova-politica-de-acoes-afirmativas-do-ifrs/
https://ifrs.edu.br/documentos/resolucao-no-022-de-25-de-fevereiro-de-2014-aprova-politica-de-acoes-afirmativas-do-ifrs/
https://ifrs.edu.br/institucional/comunicacao/documentos/

https://ifrs.edu.br/documentos/resolucao-no-042-de-28-de-junho-de-2022-aprova-a-a

lteracao-da-politica-de-ingresso-discente-do-ifrs-art-9o/. Acesso em: 14 mar. 2026.
BRASIL. Lei n°® 14.914, de 03 de julho de 2024. Institui a Politica Nacional de

Assisténcia Estudantil (PNAES). Diario Oficial da Unido, Brasilia, 04 jul. 2024. Secao
1, p. 5. Disponivel em:

https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/ ato2023-2026/2024/lei/L14914.htm. Acesso
em: 15 mar. 2025.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL. Politica de Assisténcia Estudantil do IFRS. Sitio Web.
Disponivel em: https://ifrs.edu.br/wp-content/uploads/2017/07/ANEXO.pdf. Acesso
em: 14 mar. 2026.

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL. Resolugao n° 067, de 07 de dezembro de 2022. Sitio Web.
Disponivel em:
https://ifrs.edu.br/documentos/resolucao-no-067-de-07-de-dezembro-de-2022-aprov
a-os-regulamentos-da-atividade-docente-do-ifrs/. Acesso em: 14 mar. 2026.

55


https://ifrs.edu.br/documentos/resolucao-no-042-de-28-de-junho-de-2022-aprova-a-alteracao-da-politica-de-ingresso-discente-do-ifrs-art-9o/
https://ifrs.edu.br/documentos/resolucao-no-042-de-28-de-junho-de-2022-aprova-a-alteracao-da-politica-de-ingresso-discente-do-ifrs-art-9o/
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2023-2026/2024/lei/L14914.htm
https://ifrs.edu.br/wp-content/uploads/2017/07/ANEXO.pdf
https://ifrs.edu.br/documentos/resolucao-no-067-de-07-de-dezembro-de-2022-aprova-os-regulamentos-da-atividade-docente-do-ifrs/
https://ifrs.edu.br/documentos/resolucao-no-067-de-07-de-dezembro-de-2022-aprova-os-regulamentos-da-atividade-docente-do-ifrs/

	 
	 
	 
	 
	 
	INTRODUÇÃO 
	EIXO 1: Planejamento e Avaliação Institucional 
	1.1 Planejamento e Avaliação 
	1.2 CPA Campus Osório e CPA Central: autoavaliação 

	EIXO 2: Desenvolvimento Institucional 
	2.1 Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
	2.2 Responsabilidade Social da Instituição 
	2.2.1 Compromisso do IFRS com os programas de inclusão social, ações afirmativas e inclusão digital 
	2.2.2 Relações do IFRS com o setor público, o setor produtivo e com o mercado de trabalho 


	EIXO 3: Políticas Acadêmicas 
	3.1 Políticas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensão 
	3.1.1 Projeto Pedagógico Institucional (PPI): cursos oferecidos no Campus Osório do IFRS 
	3.1.2 Projeto Pedagógico Institucional (PPI): Ensino, Pesquisa e Extensão 

	3.2 Comunicação com a sociedade 
	 
	3.2.1 Ouvidoria 

	 
	3.3 Política de Atendimento aos Discentes 
	3.3.1 Políticas de acesso, seleção e permanência e implementação de ações concretas, bem como de seus resultados 


	EIXO 4: Políticas de Gestão 
	4.1 Políticas de Pessoal 
	4.1.1 Perfil docente – Titulação 
	4.1.2 Corpo técnico-administrativo 
	4.1.3 Políticas de capacitação e de acompanhamento do trabalho docente e formas de sua operacionalização  

	4.2 Sustentabilidade Financeira 
	4.2.1 Captação e alocação de recursos 
	4.2.2 Contratos vigentes  


	EIXO 5: Infraestrutura 
	 
	CONSIDERAÇÕES FINAIS 
	REFERÊNCIAS 

