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INTRODUÇÃO

O presente documento objetiva apresentar o relatório de atividades
desenvolvidas pelo Núcleo de Educação a Distância (NEaD) do Campus Osório do
IFRS, a partir das atividades sugeridas no Plano de Ação para o ano 2021.

A equipe do NEaD - Campus Osório está instituída pela Portaria 06, de 13 de
janeiro de 2022, composta pelos seguintes servidores: Patrícia Prochnow,
presidente e demais membros: Márcio Telles Portal e João Paulo Agostini.

1 RELATÓRIO DAS ATIVIDADES DESENVOLVIDAS - 2021

1.1 Plano de ação 2021

O plano de ação elaborado NEaD do Campus Osório para o ano de 2021,
teve como metas contribuir para com os objetivos estratégicos do IFRS. Portanto,
cada ação proposta está vinculada ao seu respectivo objetivo. Além disso,
apresenta-se o servidor ou equipe responsável pela elaboração ou
acompanhamento das atividades, bem como o período de realização (Quadro 1).

Quadro 1 - Plano de Ação para 2021
OBJETIVO ESTRATÉGICO AÇÃO PROPOSTA RESPONSÁVEL PERÍODO

P4 - APRIMORAR E FORTALECER A
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E A
COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL.

Reorganizar e atualizar a página do
NEAD no website do campus

Membros do NEaD 01/04/2021 a
18/12/2021

P4 - APRIMORAR E FORTALECER A
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E A
COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL.

Divulgação de Plano de Ação 2021 e
relatório 2020 na página do NEAD

Membros do NEaD 01/04/2021 a
30/04/2021

P4 - APRIMORAR E FORTALECER A
TECNOLOGIA DA INFORMAÇÃO E A
COMUNICAÇÃO INSTITUCIONAL.

Colaborar com demandas do ensino a
fim de operacionalizar o uso do AVEA -
criação de templates

Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

R2 - FOMENTAR A INTEGRAÇÃO
ENTRE ENSINO, PESQUISA E
EXTENSÃO

Realizar acompanhamento e dar suporte
aos professores nas disciplinas EaD
ofertadas em curso presencial (curso
técnico subsequente em Eventos)

Membros do NEaD 21/05/2021 a
18/12/2021

R2 - FOMENTAR A INTEGRAÇÃO
ENTRE ENSINO, PESQUISA E
EXTENSÃO

Dar suporte aos professores que
ofertarem ações online

Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

R2 - FOMENTAR A INTEGRAÇÃO
ENTRE ENSINO, PESQUISA E
EXTENSÃO

Estimular a oferta de cursos online Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

PC3 - PROMOVER A
CAPACITAÇÃO/QUALIFICAÇÃO
DOS SERVIDORES COM FOCO
NOS OBJETIVOS ESTRATÉGICOS
INSTITUCIONAIS

Realizar capacitações a fim de suprir
necessidades da comunidade interna do
campus.

Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021
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R2 - FOMENTAR A INTEGRAÇÃO
ENTRE ENSINO, PESQUISA E
EXTENSÃO

Encaminhar para o setor de registros os
inscritos no(s) curso(s) de extensão
online para registro no SISTEC

Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

P1 - APERFEIÇOAR CRITÉRIOS
PARA A CRIAÇÃO DE CURSOS E
VAGAS

Realizar reuniões com Direção de
Ensino e/ou Coordenadores de Curso
conforme demanda

Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

Fonte: Plano de Ação NEaD Campus Osório.

1.2 Relato das atividades desenvolvidas a partir do plano de ações 2021

Em virtude da Pandemia, o Núcleo colaborou fortemente para o ensino

remoto ao longo do ano de 2021. Embora esta ação estivesse prevista, ela

demandou muito tempo e empenho de todo Núcleo para que fosse executada da

melhor maneira possível.

Diante disso, em janeiro de 2021 oportunizou aos docentes e servidores

vinculados ao ensino, uma formação para o ensino remoto de dois dias. Nesta

formação, foram abordados temas referentes ao uso do Moodle, sobre ensino a

distância e também como utilizar os templates que o Núcleo criou para para cursos

anuais e semestrais do Campus. Além disso, criou todos espaços para todos cursos

anuais e semestrais, criou e inseriu os templates em todos cursos e componentes

curriculares.

Já na retomada do calendário em 2021, o Núcleo mais uma vez colaborou

para o bom andamento do ensino remoto. Criou todos espaços no Moodle do

Campus, adequou e inseriu os templates para a retomada do calendário para todos

os cursos semestrais e anuais Realizou uma formação básica para os docentes

para este novo momento durante a formação docente para a retomada do

calendário acadêmico.

Demais ações previstas e resultados:

- realizou a escolha/eleição para novos membros e foi realizada por

meio do Edital nº. 29/2021;

- deu suporte aos professores do Curso de Eventos que executaram

disciplinas a distância em 2021. Foram ofertadas duas disciplinas
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totalmente EaD, sem encontros presenciais em razão das condições

sanitárias decorrentes da Pandemia do Covid-19. Nesse sentido, o

Núcleo entendeu que deveria adotar estratégias de ensino a distância,

e permanecer com encontros virtuais para cumprir o que está

estabelecido no PPC do curso;

- realizou o encaminhamento mensal dos dados dos estudantes que

foram atendidos cursos massivos de extensão e ensino para o setor

de Registros Acadêmicos, totalizando 14.438 estudantes atendidos.

- reorganizou e atualizou a página do Núcleo.

- realizou disparos de e-mail para estimular os docentes e técnicos para

realização de formação. Além disso foi inserida a “trilha” divulgação

dos cursos de capacitação para EaD ofertados pelo IFRS na página do

NEaD.

- realizou reuniões com a Direção de Ensino para traçar estratégias

para o ensino remoto.

- após a eleição criou um calendário de reuniões do Núcleo.

Ainda em 2021, o Núcleo passou por uma Auditoria Interna com o tema:

Gestão da Educação a Distância. Como resultados apresentados por meio do

Relatório 05/2021 os controles internos administrativos do Campus Osório em

relação à Educação a Distância, de uma forma geral, encontram-se adequados e

identificou que nem todos os atuantes na Educação a Distância possuem a carga

horária mínima de capacitação para atuar nessa modalidade e os cursos não

possuem todas as avaliações diagnósticas previstas.

Quadro 2 - Percentuais atingidos das ações do Plano de Ação 2021

AÇÃO PROPOSTA RESPONSÁVEL PERÍODO Percentual
Atingido

Reorganizar e atualizar a página do
NEAD no website do campus

Membros do NEaD 01/04/2021 a
18/12/2021

100%

Divulgação de Plano de Ação 2021 e
relatório 2020 na página do NEAD

Membros do NEaD 01/04/2021 a
30/04/2021

100%

Colaborar com demandas do ensino a
fim de operacionalizar o uso do AVEA -

Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

100%
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criação de templates

Realizar acompanhamento e dar suporte
aos professores nas disciplinas EaD
ofertadas em curso presencial (curso
técnico subsequente em Eventos)

Membros do NEaD 21/05/2021 a
18/12/2021

100%

Dar suporte aos professores que
ofertarem ações online

Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

100%

Estimular a oferta de cursos online Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

100%

Realizar capacitações a fim de suprir
necessidades da comunidade interna do
campus.

Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

100%

Encaminhar para o setor de registros os
inscritos no(s) curso(s) de extensão
online para registro no SISTEC

Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

100%

Realizar reuniões com Direção de
Ensino e/ou Coordenadores de Curso
conforme demanda

Membros do NEaD 01/01/2021 a
18/12/2021

100%

Fonte: Autoria própria.
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