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1 DADOS DE IDENTIFICACAO

Denominacéo do Curso: Técnico em Eventos

Forma de oferta do curso: Subsequente

Modalidade: Presencial

Habilitac&o: Técnico em Eventos

Local de oferta: IFRS - Campus Osorio

Eixo Tecnoldgico: Turismo, Hospitalidade e Lazer

Turno de funcionamento: Noite

Numero de vagas: 35 vagas

Periodicidade de oferta: anual

Carga horéria total: 830 horas/relogio

Mantida: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia - IFRS

Tempo de integralizacéo do curso: 02 semestres

Tempo maximo de integralizacéo: 04 semestres

Atos autorizativos: autorizado pela Resolugédo n.° 022, do concampo, de 28 de agosto de
2017. Atualizado pela resolugéo n.° 01, do concampo, de 08 de fevereiro de 2019.
Diretor de Ensino: Profa. Esp. Milene Araujo Vitorino (milene.vitorino@osorio.ifrs.edu.br)
Telefone: (51) 3601-3520

Coordenacéo do curso: Profa Dra. Ana Lucia Olegario Saraiva
(ana.saraiva@osorio.ifrs.edu.br). Telefone: (51)3601.3500



2 APRESENTACAO

O Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) tem como principios orientadores
a oferta de cursos de formacédo profissional que atendam as expectativas das
comunidades em que se insere.

O panorama socioecondmico da regido de abrangéncia do Campus Osoério (Litoral
Norte), composto por 23 municipios, é propicio a alteridades de picos em vista da
sazonalidade relacionada ao Turismo. Os meses de veraneio (de novembro a marco)
mantém fluxo significativo de visitantes, movimentando uma gama de equipamentos,
produtos e servicos em atividade. Os meses de baixa temporada (abril a outubro) tornam
ociosa a estrutura turistica e de apoio ao turismo, fazendo com que hotéis, bares,
restaurantes e outros setores relacionados necessitem se reorganizar estrutural e
financeiramente para que se mantenham operantes neste periodo.

Essa caracteristica instavel, mesmo que repetitiva, ou seja, previsivel pela
recorréncia (climética) cria o desafio a comunidade regional de utilizagédo da infraestrutura
turistica e de lazer entre os meses de alta temporada. Neste sentido, uma das alternativas
€ a realizacdo de eventos.

Ha, na regido, diversos espacos para eventos e uma quantidade significativa de
leitos nos meios de hospedagem, capazes de suprir demandas de diversos tipos de
turismo, principalmente de eventos. No entanto, essa ocupacdo do potencial de
receptividade dos litoraneos, fora da alta temporada, requer que existam profissionais
capazes tanto de captar novos eventos quanto de gerir de maneira eficaz os que ja
existem na regiao.

A apresentacdo de um Projeto Pedagégico de Curso Técnico Subsequente ao
Ensino Médio no eixo Turismo, Hospitalidade e Lazer, conforme o Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos consiste no atendimento as finalidades dos Institutos Federais, no que
diz respeito aos arranjos produtivos locais e em prol de melhorias das condi¢gbes de vida
no territorio. Ademais, conforme registro do Diretor de Desenvolvimento Institucional do
Campus,

Definiu-se a oferta do curso Técnico em Eventos de acordo com pesquisa de
demanda para abertura de novos cursos técnicos no Campus, realizada pelo setor
de Desenvolvimento Institucional, no periodo de 06 de fevereiro a 03 de marco de
2017, no formato de consulta publica online, quando 301 pessoas responderam ao
formulario. Dos dois cursos pesquisados, 0 curso Técnico em Eventos obteve 45%

das intencdes, sendo o de maior interesse na consulta. (Transcricdo de consulta
via e-mail institucional).
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A partir disto, em 2017, foi definida a oferta do curso Técnico em Eventos,
subsequente ao Ensino Médio e de forma presencial, com a elaboracdo do Projeto
Politico Pedagogico de curso técnico subsequente na area de Turismo, por uma
Comisséo designada (Portaria n® 36, de 22 de fevereiro de 2017). Ja na oferta da primeira
turma do curso, optou-se por realizar uma revisdo nos componentes curriculares do curso,
0 que foi realizado em 2019 por Comissdo designada (Portaria 124, de 10 de julho de
2019).

A proposta do curso e sua revisdo tem por orientacdo legal a Lei de Diretrizes e
Bases da Educacédo Nacional (LDB) de n° 9394/ 96, que disciplina a educacao escolar no
Pais, e o Decreto 5.154/2004, que regulamenta o § 2° do art. 36 e os arts. 39 a 41 da
LDB. Seguindo o que orienta o Catalogo Nacional de Cursos Técnicos, o Curso Técnico
em Eventos Subsequente ao Ensino Médio prop&e formar profissionais que atendam as
diferentes funcdes que podem ser desempenhadas em eventos, a saber:

Projeta, planeja, organiza, coordena, executa e avalia servigos de apoio técnico e
logistico a eventos de diversas classificacdes e tipologias. Utiliza normas de
cerimonial e protocolo. Opera as ferramentas de marketing e de divulgacéo.
Executa procedimentos de recep¢do e encaminhamentos demandados por

eventos. Coordena a decorac¢@o de ambientes e 0 armazenamento e manuseio de
géneros alimenticios servidos em eventos. (BRASIL, 2016).

O profissional de eventos atua nas fases pré, trans e pés-evento. Isto demanda
uma série de habilidades e conhecimentos que deverdo ser trabalhadas no curso. E de
competéncia do organizador de eventos, principalmente, desenvolver atividades de
planejamento, organizacdo, promoc¢do e realizacdo, gerenciamento de recursos de
prestacdo de servico especializado de eventos (ABNT, 2016a).

Nesse sentido, a figura abaixo é uma sintetizacdo de possibilidades que orientardo
o planejamento curricular:

Figura 1: possibilidades para o planejamento curricular

POSSIBILIDADES DE TEMAS POSSIBILIDADES DE INFRAESTRUTURA

A SEREM ABORDADOS NA ATUACAO RECOMENDADA
FORMACAO

° Eventos e Empresas de eventos ° Biblioteca com

° Protocolo, cerimonial | @  Meios de hospedagem | acervo especifico e

e etigueta social ° Instituicdes publicas | atualizado

° Processos e privadas ° Laboratorio de

comerciais ° Cruzeiros maritimos | informatica com programas

° Higiene em ° Restaurantes especificos

manipulacdo de alimentos ) Bufés ° Laboratorio

° Ornamentos e didatico: espaco para

decoracéo eventos

° Logistica de eventos

Fonte: Catalogo Nacional de Cursos Técnicos/ 2016.
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O curso Técnico em Eventos esta estruturado em 1000 horas/aula — 830
horas/reldgio, serd desenvolvido de forma subsequente ao Ensino Médio, no turno da
noite, e serao ofertadas anualmente 35 vagas.
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3 HISTORICO

Os Institutos Federais (IF), criados pela lei n°.11.892 de 29 de dezembro de 2008,
sao instituicdes de educacao superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicampi,
especializados na oferta de educacdo profissional e tecnolégica nas diferentes
modalidades de ensino, com base na conjugacdo de conhecimentos técnicos e
tecnoldgicos em suas praticas pedagdgicas. Segundo a mesma lei, os IFs tém autonomia
para criar e extinguir cursos, nos limites de sua area de atuacédo (BRASIL, 2008).

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
(IFRS) foi instituido a partir da unido de trés autarquias federais: CEFET Bento Goncalves,
Escola Agrotécnica Federal de Sertdo e Escola Técnica Federal de Canoas.
Incorporaram-se dois estabelecimentos vinculados a Universidades Federais: Escola
Técnica Federal da UFRGS e Colégio Técnico Industrial Professor Mario Alquati, de Rio
Grande; ainda, foram federalizadas unidades de ensino técnico nos municipios de
Farroupilha, Feliz e Ibirubd, criados os campi de Caxias, Erechim, Osoério e Restinga e em
processo de implantacdo estdo os campi nos municipios de Alvorada, Rolante, Vacaria,
Veranopolis e Viaméao. A Reitoria € sediada em Bento Goncalves.

De acordo com o Projeto Pedagdgico Institucional (PPI) do IFRS, os campi tém
autonomia decisobria, inclusive para levar demandas formativas e propor ou extinguir
cursos, tendo com embasamento para a oferta educativa os arranjos produtivos regionais.

A proposta de implantacdo do Instituto Federal do Rio Grande do Sul Campus
Osorio foi acolhida na chamada publica MEC/ SETEC n° 001/2007, de 24 de abril de
2007, com a Expansdo da Rede Federal de Educacdo e Tecnologia — Fase |l
(MEC/SETEC, 2007). No dia 24 de abril de 2007 foi feito ao governo federal o
encaminhamento da proposta para a implantacdo de uma Unidade de Ensino
Descentralizada (Uned) em Osorio, diante da oportunidade e do interesse do municipio,
articulados em conjunto com a prefeitura e comunidade, para receber uma escola técnica
de ambito federal. No mesmo ano, Osorio estava entre 0s dez municipios do Rio Grande
do Sul contemplados, vinculando-se ao Centro Federal de Educacdo Tecnologica de
Bento Goncgalves. Com a criacdo do IFRS, a Uned de Osoério foi elevada a Campus. As
aulas iniciaram no dia 2 de agosto 2010 no antigo prédio da Escola Municipal Osvaldo
Amaral, em sede proviséria. Em fevereiro de 2013, o IFRS Campus Oso6rio comecou a
utilizar as instalagbes da nova sede, localizado na Avenida Santos Dumont, 2127, Bairro
Albatroz.
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A implantacao de um Campus do IFRS configurou uma conquista importante para o
municipio de Osorio e para o Litoral Norte do Estado, garantindo o fortalecimento de
politicas publicas para a educacdo e para a inclusdo social, na medida em que visa
promover a educacdo profissional e tecnologica de exceléncia e impulsionar o
desenvolvimento sustentavel da regiéo.

Atualmente, o Campus Osorio funciona nos turnos da manhd, tarde e noite e
oferece os Cursos Superiores de Tecnologia em Processos Gerenciais e Andlise e
Desenvolvimento de Sistemas, as Licenciaturas em Letras (Portugués/inglés) e
Matematica, os cursos Técnicos Subsequentes em Administracdo, em Eventos e em
Panificacdo e o Ensino Médio Integrado em Administracdo e em Informatica. Além disso,
oferece cursos FIC — Formacéo Inicial e Continuada, a partir de convénios com diferentes
orgdos conforme seus eixos tecnolégicos. O Campus conta, ainda, com uma POs-
Graduacao Lato Sensu em Educacao Basica Profissional. Na modalidade a distancia (E-
Tec), o Campus ofertou o Curso Técnico em Guia de Turismo, subsequente ao Ensino
Médio.

Sendo assim, o Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) é uma instituicdo de
ensino publico e gratuito que visa a promover a educacao profissional e tecnoldgica de
exceléncia e impulsionar o desenvolvimento sustentavel das regides de sua abrangéncia.
Além de Osorio, ha 17 campi implantados: Campus Alvorada, Campus Bento Goncalves,
Campus Canoas, Campus Caxias do Sul, Campus Erechim, Campus Farroupilha,
Campus Feliz, Campus Ibiruba, Campus Osério, Campus Porto Alegre, Campus Restinga
(Porto Alegre), Campus Rio Grande, Campus Rolante, Campus Sertdo, Campus Vacaria,
Campus Verandpolis e Campus Viamao. A Reitoria esté localizada no municipio de Bento

Goncalves.
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4 CARACTERIZACAO DO CAMPUS

O IFRS Campus Osorio esta localizado na Regido do Litoral Norte do Rio Grande
do Sul, composta por 21 municipios (Figura 02), totalizando cerca de 350 mil habitantes. A
regido apresenta uma significativa diversidade cultural, com predominancia agoriana, e
geografica, com paisagens litoraneas, campestres, lagoas e parte de serra com vegetacao
de Mata Atlantica. Sua economia € representada por 60% em servicos e comeércio com
caracteristica sazonal, pois no verdo chega a quadruplicar o nimero de pessoas que
ocupam o litoral. Mesmo assim, é a regido do estado que apresenta uma das menores
rendas per capita: R$ 20.213,34 (FEE, 2017) e revela uma produtividade inferior a média
do estado, o que pode ser atribuido a uma menor densidade de sua economia e menor

capacitacao de sua forca de trabalho, caracteristicas limitadoras de seu crescimento.

Figura 02: Localizacéo da regido do litoral norte do Rio Grande do Sul

Em vista disso, a regido do Litoral Norte demonstra caréncias de investimentos na
formacdo e na qualificacdo profissional e tecnoldgica da populagdo. Investimentos de tal
ordem impulsionam o desenvolvimento, levam a geracao de riquezas e, principalmente,
fixam e formam cidad&os para o trabalho e para a vida. Dessa forma, o desenvolvimento
do Campus de um Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia alavanca as
perspectivas de crescimento do Litoral Norte em varios sentidos, pois diferentes parcelas

da populacdo sentem os reflexos de uma instituicdo educacional de tal porte, de forma
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gue os jovens, por exemplo, ndo veem a necessidade de buscar outros centros urbanos
para qualificarem-se e desempenharem suas atividades profissionais. A for¢a de trabalho
torna-se mais qualificada com alto potencial de ser aplicada nos setores econdmicos da
regido, fazendo com que o desenvolvimento sociocultural dos sujeitos retorne em forma
de acdes para a sociedade, em vista de uma formacéao integral de qualidade, democratica
e publica.

A mobilizagdo da comunidade pela construcdo da instituicdo coincidiu com um
contexto nacional de grande valorizacdo da formacdo profissional e também com
investimentos expressivos do Governo Federal. A partir do ano de 2003, a Rede Federal
de Educacéo Profissional e Tecnoldgica vinculada ao Ministério da Educacdo passou por
uma profunda transformacdo, que contemplou a reestruturacdo fisica (infraestrutura
através de investimentos em obras, laboratorios, equipamentos e reformas) e também a
ampliacdo de vagas para servidores técnicos administrativos e docentes. Os esforcos
regionais levaram a criacdo do Campus Osoério em 2008 — ainda como Uned do
CEFET/Bento Gongalves, contemplada pela Chamada Publica 01/2007 SETEC-MEC, que

havia inaugurado a Segunda Fase do Plano de Expansao da Rede Federal.

A valorizacdo do didlogo com a comunidade foi fundamental para o inicio das
atividades de implantagdo, que teve como resultado a realizacdo de um seminario.
Posteriormente, foi realizada uma Audiéncia Publica para a definicdo de quais cursos
seriam oferecidos pela Instituicdo e os devidos eixos de atuacdo importantes para a
regido. Por se tratar de municipios da regido litoranea, as areas de lazer e turismo se
destacaram, em virtude desses municipios serem constantemente cobrados pela melhoria
nos servicos de atendimento ao publico que se desloca para as praias galchas e pela

possibilidade de desenvolvimento de atividades turisticas durante todo o ano.

Nesse sentido, o Campus Osoério, implantado no ano de 2010, constituiu uma
nova perspectiva para a qualificacdo e geracdo de emprego e renda para a regiao do
Litoral Norte. Isto porque ha um forte comprometimento dos Institutos Federais com o0s
cursos de formacgédo profissional integrada a formacéo basica e a educacao tecnoldgica,
nos diferentes niveis e modalidades de ensino, ja que seus objetivos séo fortalecer sua
insercdo no ensino, pesquisa e extensao, estimular o desenvolvimento de solugdes
técnicas e tecnoldgicas e estender seus beneficios a comunidade a partir da valorizacao
da educacao escolar, do trabalho e das praticas sociais. Torna-se desejavel a adequacao
dos Institutos Federais as demandas de formacdo das comunidades em que sao

instalados, tendo em vista que podem contribuir decisivamente no desenvolvimento social,
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cultural e econémico regional. Dessa forma, o Campus Osério entende ser necesséria
uma acao efetiva que possibilite a definicdo de projetos que permitam o desenvolvimento
de um processo de insercdo do homem na sociedade, de forma participativa, ética e

critica.

Sao principios norteadores da Educacao Profissional no Campus Osério e em
todo o IFRS, consoante ao PPI:

- independéncia e articulagdo com o ensino médio;

- respeito aos valores estéticos, politicos e éticos;

- desenvolvimento de competéncias para a laborabilidade;

- flexibilidade, interdisciplinaridade e contextualizacéo;

- identidade dos perfis profissionais de conclusdo de curso;

- atualizacdo permanente dos cursos e curriculos;

- autonomia da instituicdo em seu projeto pedagogico.

Seguindo estes principios e atento ao papel de uma instituicdo de ensino
comprometida com o desenvolvimento humano integral, ofertando ensino publico gratuito
e de qualidade, o Campus Osério tem possibilidade de fomentar o desenvolvimento
regional através da qualificacdo profissional no eixo Turismo, Hospitalidade e Lazer,
impactando nos setores produtivos e culturais da regido. Isto porque a instituicdo pode
desempenhar um papel propositivo ao se guiar por uma politica educacional que alia o
aperfeicoamento de habilidades técnicas e do desenvolvimento de um senso critico,
solidario e democrético entre seus estudantes. Em suma, uma formacéo dialdgica entre
mundo do trabalho e sociedade que busca a formacéo de individuos capazes de contribuir
positivamente na regido em que se inserem. Ao ofertar cursos em diferentes niveis e
eixos, o Campus Osdério contribui, ainda, com os sistemas publicos e privados existentes
na formacao de individuos altamente qualificados, técnicos, éticos e comprometidos com

a responsabilidade social.

4.1 Caracterizacédo daregiao do Litoral Norte e do Municipio de Osério

4.1.1 Caracteristicas ambientais e historico-geogréaficas

O quadro ambiental regional se caracteriza por um mosaico entre paisagens
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litoraneas, campestres e de morros florestados pela vegetacdo da Mata Atlantica. Nas
areas planas da Planicie Costeira predominam os solos pouco desenvolvidos, enquanto
nas areas onduladas da encosta do Planalto Meridional predominam solos mais
desenvolvidos. Além disso, em virtude da morfologia plana do Litoral Gaucho, que esta
sob influéncia dos ventos médios do anticiclone do Atlantico Sul, ha um potencial para a
instalacdo e o desenvolvimento de projetos publicos relacionados a energia edlica. Desta
forma, sdo gerados indiretamente postos de emprego, fomentando a economia local,
principalmente de municipios como Osério, Tramandai, Capivari do Sul, Palmares do Sul

e Xangri-la.

Nas areas litoraneas da regido ha extensos campos de dunas, atribuindo um alto
aspecto cénico para a paisagem, o que vem sendo bastante aproveitado pelo mercado
imobiliario, como atrativo de valorizacdo dos imdveis, principalmente de condominios
horizontais. Entre a area dos campos de dunas e a formacéo geoldgica do Quaternario,
ha o uso da terra para fins de plantio de espécies comerciais (silvicultura), como Pinus
Elliottii e Eucalyptus sp.. Para oeste da regido, a paisagem é constituida por extensos
banhados e areas umidas, por isso tem um maior potencial para o plantio de arroz e a

atividade de pecuaria.

As caracteristicas originais do territorio favoreceram sua ocupacao histérica, que
remonta as primeiras migracdes de povos indigenas do tronco tupi-guaranis a partir do
século Il d.C. Ao final do século XVII, apGs as primeiras tentativas jesuiticas em catequizar
os habitantes autdctones ao sul do Rio Mampituba, bandeirantes paulistas passaram a
realizar incursbées no territério para escraviza-los, o que resultou em quase total
exterminio. Essas expedicdes, como a de Jodo de Magalhdes em 1719, visavam garantir
ao Império Portugués a ocupacao de um territério em disputa com a Espanha. Isso levou
a concessdo de sesmarias e a fundacdo dos primeiros povoados, como a capela de
Conceigédo do Arroio em 1742 e a freguesia de Santo Antonio da Patrulha em 1760, a
partir de imigrantes acorianos radicados em Laguna. No século XIX, a regido iniciou seu
declinio econbmico diante de outras areas de expansdo no Rio Grande do Sul, o que

favoreceu a concentracdo de terras e do poder politico em elites familiares locais. Essas
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elites exploraram a criacao de gado e agricultura a partir do uso intensivo da méao-de-obra
negra escravizada, da qual surgiu um dos quilombos da regi&o, localizado em Morro Alto.
Junto a eles, imigrantes aleméaes e italianos passariam a ocupar regides da serra da Mata
Atlantica, dedicando-se a agricultura familiar e ao comércio fluvial nas lagoas do Litoral

Norte.

No século XX, a crescente popularizacdo dos costumes de veraneio em aguas
marinhas e a constituicdo de rodovias a partir dos anos 1930 contribuiram para que
houvesse uma maior urbanizacdo do Litoral Norte. Houve a criacdo de uma pequena
infraestrutura de hotéis e restaurantes a fim de atender os veranistas oriundos de outras
regides do Rio Grande do Sul. Por conseguinte, houve um maior desenvolvimento
econdmico, no qual se somariam ainda a expanséo da cultura do arroz e da cana-de-
acucar (anos 1910 e 1950), a exploracdo de um terminal petrolifero (TEDUT, fundado em
1968) e a implantacéo de usinas edlicas (2006). O maior desenvolvimento econémico da
regido, a contar da década de 1960, motivou 18 localidades a buscar e obter
emancipacao, a partir dos municipios de Santo Antdénio da Patrulha (1811), de Osoério

(originalmente Conceicéo do Arroio, 1857) e de Torres (1878) - Figura 03.

Figura 03: Organograma da divisdo dos municipios
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4.1.2 Caracteristicas socioecondmicas

A regido do Litoral Norte é formada por 21 municipios com aspectos
socioecon6micos semelhantes, apresentando um arranjo produtivo que se reflete na

forma de organizacdo do espaco regional. O Litoral Norte ocupa uma area total de
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6.128,2kmz2, sendo estimada uma populacdo de 359.243 habitantes em 2016 (Tabela 1,
FEE 2017).

Tabela 1 — Sintese dos dados municipais do Litoral Norte.

o Populagdo total | .,
Municipio Area (km?) IDHM (2010)
(hab./2015)
Arroio do Sal 9.224 120,9 0,740
Balneario Pinhal 12.201 103,8 0,696
Capado da Canoa 48.700 97,1 0,743
Capivari do Sul 4.235 412,8 0,766
Caraa 7.768 294,3 0,652
Cidreira 14.311 245,9 0,729
Dom Pedro de Alcantara 2.511 78,2 0,691
Imbé 21.046 39,4 0,764
Itati 2.646 206,9 0,669
Mampituba 2.977 157,9 0,649
Maquiné 6.757 621,7 0,682
Morrinhos do Sul 3.230 165,4 0,711
Osério 44.713 663,6 0,751
Palmares do Sul 11.560 949,2 0,715
Santo Antonio da Patrulha 42.437 1.049,8 0,717
Terra de Areia 10.898 141,8 0,689
Torres 37.833 160,6 0,762
Tramandai 48.498 144,4 0,719
Trés Cachoeiras 10.817 251,1 0,718
Trés Forquilhas 2.872 217,3 0,662
Xangri-1a 14.009 60,7 0,735
Litoral Norte (total) 359.243 6.182,8 0,712

Fonte: FEE (2017).

Os municipios de Capéao da Canoa, Tramandai, Osorio, Santo Anténio da Patrulha
e Torres concentram a maior parte da populacéo regional, somando 222.181 habitantes,
61,84% do total populacional. O Litoral Norte € a regido com maior crescimento
populacional no Rio Grande do Sul, na ordem de 2% ao ano, entre 2000 e 2010 (SCP,
2012). Além disso, em virtude da dinamica sazonal populacional no periodo de veraneio
ha uma demanda, ainda que pouco desenvolvida, por servicos qualificados na area de

hotelaria, gastronomia e do turismo regional.

No periodo de veraneio, entre dezembro a fevereiro, ha um acréscimo temporario

de 140% da populacéo, principalmente nos balnearios, como Atlantida Sul (499%), Arroio
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do Sal (231%), Imbé (196%) e Capao da Canoa (123%) conforme os dados da FEE (ver
Figura 04, JORNAL DO COMERCIO, 2016).

Figura 4: Crescimento populacional no periodo de veraneio (2015)

MORADORES DO LITORAL
Populagdo permanente e populagio flutuante estimada por municipios e/ou pralas investigadas do Litoral Norte — jan/2015
MUNICIPIO E/OU PRAIA  POPULACAO POPULACAO FLUTUANTE  POPULACAO TOTAL CRESCIMENTO
PERMANENTE média mensal) (média mensa POPULACIONAL® (¥
Capdo da Canoa 47.538 58.861 106.399 1238
Tramandai 47.558 48.181 95.740 101,3
Torres 37.702 27.487 65.189 72,9
Imbé 20.618 40.427 61.045 196,1
Cidreira 14.186 26.750 40.936 188,6
Xangri-la 13.769 25.159 38.928 182,7
Balnedrio Pinhal 12.282 22.542 34,824 1835
Armoio do Sal 8.959 20.721 29.680 2313
Quintio 3.336 16,546 19.882 4959
Atlintida Sul 1.114 5.563 6.678 499,2
Santa Rita de Cassia 517 889 1.406 1717
TOTAL 207.581 293.126 500.707 1412

* Populacio total/Populacdo permanente Foate: FEE

Fonte: JORNAL DO COMERCIO, 2016.

Em linhas gerais, os principais ramos econdmicos do Litoral Norte estéo
relacionados as atividades primarias, como a pesca, a pecuaria e a silvicultura. Ainda, na
agricultura se destacam os plantios dos seguintes cultivos: banana, abacaxi, arroz,
mandioca, fumo, feijao, cana-de-acucar e soja. No entanto, a caracteristica singular do
litoral gaucho proporciona uma demanda elevada pelos servigos regionais, além de
possibilitar um potencial para as atividades comerciais. A principio, € no periodo de
veraneio em que ha um aumento na renda média dos turistas e veranistas, em vista do
recebimento dos proventos através do pagamento do décimo terceiro salario. Outras
atividades beneficiadas diretamente por essa sazonalidade sdo os ramos de hotelaria,
imobiliario, da construcao civil, alimenticio e moveleiro. No ramo da construcdo civil em
2002, por exemplo, houve um investimento de construtoras na ordem de R$ 146,5
milhdes na regido (ZERO HORA, 2002).

Em 2014, o PIB do Litoral Norte foi de R$ 7,5 bilhdes, o que representa apenas
2,26% do PIB do Rio Grande do Sul. O PIB per capita também se manteve abaixo da
média estadual para o mesmo periodo (FEE, 2017). Em geral, a regido se caracteriza por
uma economia de produtos com baixo valor agregado, o que se reflete no

desenvolvimento socioecondmico regional. Por sua vez, do ponto vista do
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desenvolvimento social, os municipios do Litoral Norte ainda apresentam indices
relativamente abaixo da média estadual, sendo o IDHM médio da regido de 0,712,
enquanto o Estado do Rio Grande do Sul apresenta uma média de 0,746 (PNDU, 2017).

A concentracdo de renda € um dos principais entraves para o desenvolvimento
socioecondmico mais igualitario (Tabela 2). O indice de GINI da renda domiciliar per
capita € de 0,4881 para a regido. Como exemplo, 0 municipio com maior desigualdade é
Capivari do Sul (0,6919), enquanto que o municipio com melhor distribuicdo de renda é

Trés Cachoeiras (0,3947). O municipio de Osoério foi classificado como o 4° com maior

desigualdade do Litoral Norte.

Tabela 2 — Comparativo dos dados socioecondmicos do Litoral Norte.

Municipio PIB mil (2014) | PIB per capita (2014) | indice de GINI (2010)
Arroio do Sal 164.545 19.042,38 0,4748
Balneario Pinhal 165.871 13.701,55 0,5114
Capao da Canoa 1.067.816 22.980,08 0,5208
Capivari do Sul 185.565 43.899,83 0,6919
Caraa 85.339 10.935,27 0,4106
Cidreira 219.590 15.596,99 0,5047
Dom Pedro de Alcéantara 46.999 17.931,76 0,4464
Imbé 372.529 18.933,16 0,5934
Itati 56.675 21.689,63 0,4825
Mampituba 43.274 14.027,35 0,4691
Maquiné 99.056 14.044,52 0,4303
Morrinhos do Sul 53.585 16.698,35 0,4830
Osorio 1.163.688 26.698,66 0,5344
Palmares do Sul 301.952 26.503,25 0,5599
Santo Antonio da Patrulha | 1.065.787 25.507,06 0,4560
Terra de Areia 156.349 14.815,58 0,4324
Torres 860.063 23.333,86 0,4785
Tramandai 826.158 18.060,48 0,5191
Trés Cachoeiras 195.376 18.155,95 0,3947
Trés Forquilhas 46.053 15.675,03 0,4213
Xangri-1a 366.205 26.249,34 0,4355
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Litoral Norte (total) 7.542.475 20.213,34 0,4881

Fonte: FEE (2017).

Portanto, municipios baseados numa matriz agricola de latifandios (monocultura
de arroz), como Capivari do Sul e Palmares, possuem uma capacidade reduzida de
distribuicdo da renda e, com isso, uma atenuacdo dos efeitos positivos propostos via
politicas publicas. Neste sentido, ainda estdo municipios com forte concentracao

imobiliaria, como Capéao da Canoa, Tramandai, Imbé e Osdério.

4.1.3 Caracteristicas educacionais

Os dados relacionados a educacédo basica no Litoral Norte mostram que a regido
tem um desafio educacional. A taxa de analfabetismo, que é de 6,85% no Litoral Norte,
estd acima da média estadual, que é de 4,53%. Ainda, a proporcéo de adultos com ensino
fundamental é considerada como baixa, pois a média da regido € de 46,12%, enquanto no
Rio Grande do Sul é de 58,3%. O municipio de Caraa, por exemplo, tem taxa de
analfabetismo de quase 12% e pouco mais de 31% dos adultos concluiram o ensino
fundamental. Neste mesmo patamar estdo 0s municipios de Itati, Mampituba e Trés
Forquilhas (Tabela 3).

Tabela 3 — Sintese dos indicadores educacionais do Litoral Norte.

Taxa de | Propor¢do  adulta

Municipio IDHM (Educacdo) ane.tlfabetismo % | com ensino
(acima de 15 | fundamental %
anos/2010) (2013)

Arroio do Sal 0,649 3,88 23,2

Balneario Pinhal 0,567 5,19 48,1

Capéo da Canoa 0,637 3,74 59,9

Capivari do Sul 0,668 7,9 58,5

Caraa 0,505 11,98 31,3

Cidreira 0,625 3,66 57,8

Dom Pedro de Alcantara 0,577 5,65 39,3

Imbé 0,638 3,17 59,6

Itati 0,524 12,92 36,1
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Mampituba 0,517 10,22 32,7
Magquiné 0,519 7,64 36,5
Morrinhos do Sul 0,593 8,7 38,7
Osorio 0,646 4,19 58,6
Palmares do Sul 0,592 8,18 49

Santo Antonio da Patrulha 0,594 9,05 46,9
Terra de Areia 0,565 7,25 42,6
Torres 0,685 4.6 60

Tramandai 0,606 4,07 55

Trés Cachoeiras 0,606 5,92 45,5
Trés Forquilhas 0,539 12,7 35,1
Xangri-la 0,630 3,31 54,2
Litoral Norte (total) 0,594 6,85 46,12

Fonte: FEE (2017).

Ja ao se comparar o quadro de unidades escolares e matriculas na educacéo
basica dos municipios que compdem a 112 Coordenadoria Regional de Educacéo,
persiste um baixo numero de matriculas de alunos no Ensino Médio, alcangando apenas
27,23% das matriculas do Ensino Fundamental. Fazem parte da 112 Coordenadoria
Regional de Educacéo, todos os municipios do Litoral Norte acrescidos dos municipios de
Rolante e de Riozinho (Tabela 4). Por fim, excluindo as duas instituicbes federais
presentes na regido, apenas seis escolas profissionais — todas em nivel estadual —

atendem a demanda da regido, revelando a caréncia na area.

Tabela 4 — Quantidade de escolas e matriculas iniciais Ensino Fundamental e Ensino Médio na regido da
11.2 CRE (2016)

Ens. =
Unidades Ens. . Educagao Educacdo Educagdo
Médio de Jovens
escolares | Fundamental Profissional Especial
Integrado e Adultos
Estadual 103 18772 12251 | 359 467 39 4259 36147
Federal 2 0 0 315 320 0 0 635
Municipal 239 32518 0 0 0 56 1770 34344
Particular | 67 2873 443 0 645 443 75 4479
Total 411 54163 12694 | 674 1432 538 6104 75605

Fonte: Censo Escolar da Educacao Béasica (2016)
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Deve-se levar em conta a importdncia do municipio de Osério para o
desenvolvimento regional, principalmente na area da educacdo, em razdo da
disponibilidade de escolas técnicas e faculdades, bem como em funcao da qualificacdo no
setor de servigos. Destaca-se que o desenvolvimento educacional do municipio apresenta
IDHM de 0,646, o quarto mais elevado do Litoral Norte (Tabela 3). Um dos componentes
do IDHM Educacéo € o percentual de escolaridade da populagéo adulta, isto é, com idade
acima dos 25 anos. Em 2010, para o municipio de Osorio, este indicador mostrou que
11,8% da populacdo adulta tinha o ensino superior, enquanto que 42,9% da populacao

adulta tinha o ensino fundamental incompleto e alfabetizado (ver Figura 05, PNUD, 2017).

Figura 05 — Escolaridade da populagéo adulta no municipio de Osério.
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Fonte: PNUD, 2017.

Estes dados mostram que houve uma sensivel evolucdo da qualificacdo
educacional na faixa etaria adulta, em que a populacdo com escolaridade superior passou
de 5,9%, em 2000, para 11,8% em 2010; a populacdo com ensino médio completo e
superior foi de 16,9%, em 2000, para 24,6% em 2010; e a populagdo com ensino
fundamental completo e médio completo, que em 2000 era de 13,5% e passou, em 2010
para 15,62% (PNUD, 2017). Ainda assim, este quadro ndo esta distante da realidade do
Litoral Norte, levando-se em conta que quase 50% dos adultos de Osério nao finalizaram

0 ensino fundamental.
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4.1.4 Caracteristicas culturais

A regido do Litoral Norte do Rio Grande do Sul, em seu desenvolvimento historico,
apresenta uma significativa diversidade cultural. Tanto por sua ancestralidade -
constituida predominantemente por influéncias acorianas, indigenas e de matriz africana,
presentes na regido — quanto pela caracteristica de ser uma regido turistica — condicao
gue fomenta o desenvolvimento de diferentes agdes de lazer que valorizam e promovem

acoOes culturais. Conforme Silva,

O folclore do Litoral Norte, especialmente no municipio de Osério, no Estado do
Rio Grande do Sul, é rico e respeitado. Vivido intensamente em nivel religioso,
artistico e artesanal é praticado espontaneamente, conforme a descendéncia e as
crengas dos praticantes por meio de manifestacdes em autos folcléricos, lendas,
festas religiosas comunitérias e eventos culturais, como por exemplo, as festas
campeiras e as produ¢8es manufatureiras.(SILVA, 2018, p. 63).

A exemplo da diversidade cultural presente na constituicdo do modo de ser do povo
litoraneo, podemos mencionar a existéncia de alguns movimentos populares presentes na
regido: o Magambique, ato religioso de origem africana (SILVA, 2018); o Terno de Reis,
espetaculo religioso de origem portuguesa (SILVA, 2018); a Festa do Divino, expressao
popular de cunho religioso (SILVA, 2018), dentre outros movimentos.

Outro elemento marcante e presente nos aspectos culturais que perpassam as
relacbes nesta regido, refere-se aos autos religiosos presentes na regido. Dentre estes,
podemos mencionar as festas realizadas em homenagem aos Santos Padroeiros dos
municipios da regido. Outra expressao relevante refere-se a Festa de lemanjd, realizada
no més de fevereiro, a qual congrega a participacdo expressiva de pessoas da regido e
de turistas.

As Festas Campeiras também constituem expressdo marcante da cultura na
regido. No Litoral Norte ocorrem muitos eventos dessa finalidade ao longo do ano.
Destaca-se, também, o quantitativo expressivo de entidades tradicionalistas na regiéo,
vinculadas ao Movimento Tradicionalista Gaucho (MTG). Na regido do Litoral Norte, a 23°
Regido Tradicionalista, estdo vinculados ao MTG 92 entidades (MTG, 2019).

A regido litoranea, por sua condigéo turistica, realiza uma diversificada gama de
eventos que promovem acdes culturais, a exemplo de atracdes artisticas envolvendo
atividades musicais, cénicas, de danca, esportivas, exposi¢des, oficinas variadas, dentre
outras. Cabe destacar que muitos destes eventos, como Feiras e Festas, possibilitam
espacos que divulgam e expdem o artesanato local, muito variado e presente na regiao

litoranea. A exemplo destes eventos, mencionamos 0s que seguem: 0 ART IN VENTO,
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que em 2019 realizou sua 142 edicdo (Osoério), Festa Nacional do Peixe (Tramandai);
Festa Estadual da Anchova (Imbé€); Expofeira (Capivari do Sul); Festa Estadual do
Camarao (Cidreira); Festimel: Feira do Mel e do Doce (Balneario Pinhal); Festa Nacional
da Cana-de-Acucar, Rapadura, Sonho e Arroz (Santo Antdnio da Patrulha); Festival
Internacional de Balonismo (Torres); dentre outros. Ainda, Além dos eventos
mencionados, a existéncia de organizacées e associacdes de artesdos que promovem
feiras de exposicao do artesanato local na regido € muito presente.

Quando tratamos dos aspectos culturais presentes num determinado campo social,
torna-se fundamental considerar a existéncia de espacos gque resgatem e fomentem a
cultura num determinado local. A exemplo de bibliotecas e outros espagos culturais.
Assim, é importante considerar que a existéncia de bibliotecas publicas esta presente nos
municipios de forma geral. No entanto, ainda carecemos de espac¢os publicos como
museus, salas de cinema, de teatro, dentre outros espacos que possibilitem a interacédo

com a arte e com a nossa histoéria.

4.1.5 Caracteristicas demograficas

BN

Com relacdo a populacdo total do municipio de Osoério, em 2010 foram
contabilizados 40.906 habitantes, conforme o censo demografico nacional (IBGE, 2017).
Desses, 92,69% (37.917) residem na area urbana e apenas 2.989 habitantes na area
rural do municipio, demonstrando que Osério € um municipio majoritariamente urbano.
Com relacdo ao género, hd um equilibrio entre o numero de homens e mulheres no

municipio (20.749 mulheres e 20.157 homens).

Figura 6 — Piramide etaria do municipio de Osdério.
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Fonte: FEE (2017).
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A analise da piramide etaria mostra que ha uma concentracdo maior de individuos
do género masculino na faixa entre 10 e 34 anos, apresentando uma queda consideravel
a partir da faixa dos 35 anos. Por outro lado, no género feminino ha uma distribuicdo mais
homogénea, mas com maior concentracdo na faixa etaria entre 10 e 34 anos. A principio,
esses dados mostram que houve uma reducéo nas taxas de natalidade nos ultimos anos,
mostrando o estreitamento da base da piramide. Entretanto, nota-se que ha um
predominio da faixa populacional mais jovem, principalmente no género masculino. Ainda,
destaca-se a quantidade de mulheres na faixa entre 55 a 59 anos, 0 que podera
representar, em um cenario futuro, um aumento significativo de mulheres consideradas
idosas, demandando politicas publicas que visem a atender as necessidades especificas

desta populacao.

A principio, o quadro demogréafico mostra o predominio de uma populacdo jovem
com baixo nivel de ensino. Com isso, a priori, pode-se considerar que ha populacdo
jovem em estagio de qualificacdo profissional, o que pode resultar na busca de cursos

técnicos de nivel médio (integrado e subsequente), de graduacgéo ou de pds-graduacao.

Com base nessas informacgfes, o0 Campus Osorio do IFRS tem possibilidade de
fomentar o desenvolvimento regional através da qualificacdo profissional nos eixos da
Administracdo e da Informatica, impactando nos setores produtivos e culturais da regido
destacados inicialmente. Isto porque a instituicio pode desempenhar um papel
propositivo ao se guiar por uma politica educacional que alia o aperfeicoamento de
habilidades técnicas e do desenvolvimento de um senso critico, solidario e democratico
entre seus estudantes. Em suma, uma formacao dialégica entre mundo do trabalho e
sociedade que busca a formacédo de individuos capazes de contribuir positivamente nos

diferentes aspectos produtivos, sociais e culturais na regido em que se inserem.
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5 JUSTIFICATIVA

A apresentacdo de um Projeto Pedagdgico de Curso Técnico Subsequente ao
Ensino Médio no Eixo Turismo, Hospitalidade e Lazer, conforme o Catalogo Nacional de
Cursos Técnicos consiste no atendimento as finalidades dos Institutos Federais, no que
diz respeito aos arranjos produtivos locais e em prol de melhorias das condi¢des de vida
no territorio, de “estimular e apoiar processos educativos que levem a geragao de trabalho
e renda e a emancipacao do cidadao na perspectiva do desenvolvimento socioeconémico
local e regional”. (BRASIL, 2008).

Tendo em vista as especificidades do Turismo na regido, relacionadas a
sazonalidade, tem-se na area de Eventos alternativas importantes no sentido de
movimentagcdo econdmica e social para 0s municipios, entidades e o setor produtivo que
trabalham com esta atividade.

Eventos sdo atos comemorativos, sd0 acontecimentos especiais com ou sem
finalidade mercadoldgica (CESCA, 1997; GIACAGLIA, 2003). Podem ser (teis para
diversas finalidades, por pessoas fisica ou juridica, planejados por assuntos de interesses
comuns, sejam eles profissionais, culturais, desportivos, sociais, etc. E uma atividade
planejada por determinado periodo ou local, reunindo pessoas com objetivos comuns
(ABNT, 2016b).

O segmento de eventos é considerado uma das modalidades mais relevantes do
Turismo no mundo: o Turismo de Negdcios ou Turismo de Eventos e Negocios (MARTIN,
2015). Geram inumeros beneficios: melhoria da imagem da cidade-sede, interesse de
promotoras em realizar futuros eventos no mesmo local; criam oportunidades de viagens;
possibilita a ampliagdo de bens e servigos, 0s participantes gastam mais que um turista
comum, gerando lucro para o nucleo receptor, permitindo a estabilidade dos niveis de
emprego do setor turistico e promovem indiretamente o nucleo receptor (ROCHA, 1993;
ZANELLA, 2008).

A Organizacdo Mundial do Turismo (2014) relata que o turismo de eventos € o
segundo maior fator de atracao de turistas para o Brasil. O pais esta na 72 posicéo entre
0S principais receptores de eventos internacionais no mundo, de acordo com a
Associacéo Internacional de Congressos e Convencgoes (ICCA, 2014).

O Brasil sediou 590 mil eventos no ano de 2013, sendo 95% deles nacionais e
metade realizada na regido Sudeste, movimentando R$ 209,2 bilhdes, com uma
participacdo do setor de 4,32% do PIB nacional, gerando mais de R$ 48 bilh6es em
impostos (ABEOC Brasil & SEBRAE, 2014). A regidao Sul, em especial, abrigou 88,4 mil
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eventos, ou seja, 15% do mercado brasileiro de eventos, envolvendo 37,3 milhdes de
participantes (ABEOC Brasil & SEBRAE, 2014).

No Litoral Norte Gaucho, diversos eventos mobilizam os municipios e seus
entornos. Sao eventos de lazer, de negdcios, culturais, sociais, dentre outros. Destacam-
se: Festa Nacional do Peixe (Tramandai), Festival Internacional de Balonismo (Torres) e
Rodeio Crioulo Internacional (Os6rio). Tais eventos, além de fomentar a economia local e
regional, proporcionam lazer as comunidades e ainda possibilitam que as culturas locais
sejam valorizadas. Além destes eventos, geridos pelas prefeituras municipais, ha diversos
outros, como festas sociais e religiosas, encontros, feiras de negdcios, que sao realizados
na regido e que requerem 0s mesmos principios de planejamento e gestdo. Além dessa
realidade, de que séo realizados eventos na regido e que estes eventos necessitam de
profissionalismo para sua execucao, ha outro fator que justifica a oferta do Curso Técnico
em Eventos no IFRS — Campus Oso6rio: a sazonalidade no fluxo turistico regional.

A realizacdo de eventos pode ser uma alternativa para 0s municipios que
enfrentam problemas decorrentes da sazonalidade (BRITO, FONTES, 2002; MARTIN,
2003; MATIAS, 2004), uma vez que, para que ocorram, € necessario o envolvimento de
diversos profissionais, produtos e servigos, como: fotografia, filmagem, som e luz, centro
de convencdes, empresa de decoracdo, hotelaria, servicos de restauracao,
cerimonialistas, seguranca, dentre outros fornecedores.

O Litoral Norte do Rio Grande do Sul convive com grande movimentacdo de
visitantes entre os meses de novembro a mar¢co e uma queda nos indices de ingresso e
permanéncia nos municipios entre abril e outubro. No verdo a economia é movimentada,
uma vez que 0S municipios exploram o turismo de sol e mar, utilizando quase que
completamente a capacidade dos equipamentos hoteleiros, gastronémicos e de lazer,
além de gerar renda para diferentes setores ligados direta ou indiretamente a atividade,
em funcéo das divisas deixadas pelos visitantes oriundos de diversas partes do Estado e
de paises do Mercosul.

Com o término das férias escolares, que € o que marca o fim da temporada de
veraneio, o fluxo de visitantes diminui, tornando-se um fator de risco para a economia
local, pois os autéctones vivem grande parte dos meses de inverno com a renda gerada
no periodo de veraneio.

Além dos desafios econémicos, ha uma diversidade de problemas socioculturais,
ambientais e politicos que a sazonalidade traz consigo: alteragdo na rotina e nos modos
de vida dos moradores, exploracédo de trabalhadores, exploracdo sexual, degradacao

ambiental, investimento publico em demandas transitérias, entre outros aspectos, que Sao
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fatores que merecem atencédo quando se prop0e a intervir nas questdes relacionadas ao
turismo regional.

Nesse contexto, os eventos podem contribuir no sentido de possibilitar atracao
constante de visitantes, em diversas épocas do ano, através de um Calendario de
Eventos Regional, dinamizando a economia também na baixa temporada, atentando e
priorizando demandas da comunidade local.

Os indicadores mundiais demonstram o crescimento do segmento de Eventos
apontam para uma maior exigéncia de espacos adequados, equipamentos sofisticados e
profissionais para atuar nesta area de maneira eficiente.

Sabendo da importancia dos eventos e da necessidade técnica existente para
produzi-los, propiciar formagao de qualidade, nesse campo, significa contribuir para a
estabilizacdo da relagdo oferta/demanda no turismo regional, e responder ao
compromisso socioeducacional dos Institutos Federais quanto a preparacdo qualificada

para o trabalho com vistas a emancipacao dos sujeitos.
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6 PROPOSTA POLITICO PEDAGOGICA DO CURSO

6.1 Objetivo geral

Formar profissionais aptos a auxiliar na coordenacdo e na implementacdo do
conjunto diversificado de operagbes que caracterizam os eventos, atuando de forma
empreendedora com responsabilidade sociocultural e ambiental, orientados pelos

preceitos da hospitalidade.

6.2 Objetivos especificos

a) Preparar profissionais para trabalhar com o dinamismo e a diversidade inerentes ao
mundo do trabalho no setor de Eventos;

b) Instrumentalizar tecnicamente cidadaos para que se tornem aptos a atuar na area
de Eventos;

C) Capacitar profissionais para tomadas de decisGes éticas, tendo 0 compromisso
sociocultural, ambiental e politico como definidor de a¢des na area de eventos;

d) Disseminar a oferta de eventos comprometida com as questdes da inclusdo social
em suas mais diversas categorias (classe, género, deficiéncia, raca);

e) Propiciar aos estudantes a vivéncia da indissociabilidade ensino, pesquisa e
extensdo em meio a participacao de projetos continuos e interdisciplinares;

f) Ampliar o vinculo da Instituicdo com outros 0Orgdos regionais, nacionais e

internacionais que realizam acdes no eixo: Turismo, Hospitalidade e Lazer.

6.3 Perfil do curso

O curso técnico em Eventos, além de formar profissionais qualificados a auxiliar na
coordenacao e implementacdo do conjunto diversificado de operagdes que caracterizam
0S eventos, como: planejamento, organizacdo, promocao, realizacdo, gerenciamento de
recursos, avaliacdo e prestacdo de servicos especializados de eventos, como: apoio
técnico, logistico e de cerimoniais, de forma empreendedora com responsabilidade
sociocultural e ambiental orientados pelos preceitos da hospitalidade.

Desse modo, 0 curso intenta contemplar as exigéncias do perfil do profissional
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Técnico em Eventos, conforme o previsto no Catalogo Nacional de Cursos (2016), na
Classificacao Brasileira de Ocupacdes (CBO) e nas orientacdes da Associacao Brasileira
de Normas Técnicas (ABNT), partindo da identificacdo de problemas e necessidades da
regido com vistas a intervir no modus operandi da organizacdo de eventos e a propor
novas possibilidades para a geracéo de renda aos litoraneos.

Trata-se da oferta de um ensino problematizador e contextualizado, que assegure a
indissociabilidade entre teoria e pratica; entre ensino, pesquisa e extensao.

O curso técnico em Eventos do Campus Osorio estd organizado em dois
semestres letivos, com carga horaria total de 1000 horas/aula, ou seja 830 horas/relogio,
com 15 componentes curriculares ofertados na modalidade presencial e semipresencial,
compreendendo abordagens tedricas e praticas. Os componentes curriculares presenciais
contardo com carga horéria pratica previamente estabelecidas na matriz curricular do
curso.

A formacédo dos alunos sera embasada na preparacdo ao mundo do trabalho e
complementada com componentes curriculares de diferentes areas do conhecimento, que
permitird uma formacao sistémica ao profissional egresso do Curso Técnico em Eventos.

O projeto do curso propde a organizacdo dos componentes curriculares em um
corpo de conhecimentos que articula saberes basicos, técnicos e praticos, articulados em
dois semestres, devidamente interligados. Esta organizagdo favorece a pratica da
interdisciplinaridade, uma vez que ha necessidade de uma educacdo profissional e
tecnolégica que integre conhecimentos cientificos e experiéncias e saberes advindos do
mundo do trabalho. Tal forma de estruturacdo permite que se construa o pensamento
tecnoldgico critico e a capacidade de intervir em situacfes concretas no trabalho.

Como tematicas de abordagens na construcdo do conhecimento, o primeiro
semestre do curso, prevé, preferencialmente, um enfoque maior dos componentes
curriculares em Eventos do tipo: corporativos e de negdcios, online e técnico-cientifico.

Para o segundo semestre do curso, o foco dos estudos est4d centrado
preferencialmente nos eventos com objetivos: social, cultural/lazer e esportivo. Conforme

demonstra a figura abaixo:

Figura 07 - Abordagens propostas para o curso de Eventos:
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 Eventos corporativos e de
negocios

 Eventos online

 Eventos técnico-cientificos

¢ Eventos sociais
¢ Eventos esportivos
e Eventos culturais/lazer

22 semestre

Além disso, temas transversais, como: acessibilidade, ética, cultura e
sustentabilidade serdo abordados ao longo do curso pelos componentes curriculares.
Desta forma, o direcionamento das abordagens ocorre de forma articulada entre os

componentes curriculares do curso, com enfoque nos principais eventos da atualidade.

6.4 Perfil do egresso

Ao concluir o curso Técnico em Eventos, com os conhecimentos adquiridos, o

profissional devera ser capaz de:

° Projetar, organizar, executar e avaliar acdes em eventos, em curto, médio e longo
prazos;
° Responsabilizar-se pela logistica em eventos, tendo como base a inclusao social e

a protecdo ambiental;

) Aplicar as regras de protocolo, cerimonial e etiqueta social, elaborando roteiros
para os distintos eventos;

° Elaborar orcamentos, realizando o levantamento das necessidades de recursos
humanos, materiais e financeiros e tomada de precos para eventos;

° Identificar necessidades do cliente, dominando técnicas de administracdo e
negociacao de contratos, acordos e parcerias, legislacdo, seguindo preceitos da ética;

° Coordenar a decoragcédo de ambientes para eventos;

° Coordenar a manipulacdo, a higienizacdo e o armazenamento de géneros
alimenticios para eventos;

° Organizar e supervisionar equipes de trabalho;

° Conhecer e aplicar as normas técnicas que contribuam para a realizagdo de
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eventos;

) Planejar, organizar e executar a divulgacéo e o marketing em eventos ;

° Dimensionar espagos para 0s eventos;

° Realizar praticas de animacéo e recreacao em eventos;

° Dominar vocabulario operacional relativo a sua ocupacao em Eventos;

° Realizar a recepgao e o atendimento a clientes internos e externos, seguindo as

normas de higiene, apresentacéo pessoal e normas de etiqueta adequados a sua posi¢ao
profissional,

° Realizar procedimentos de avaliacdo de riscos, seguro e aspectos legais relativos
as normas de: contratacdo de servigcos de terceiros, lei do siléncio, Lei dos Direitos
Autorais, Politica Nacional de Residuos Sélidos, entre outras.

Além disso, sédo habilidades desejaveis do técnico em Eventos:
a) Avaliacdo com base em dados e fatos;
b) Responsabilidade com a cultura regional e o patriménio historico;
C) Consciéncia ecologica;
d) Sensibilidade em relagéo as questdes sociais;
e) Capacidade de captar recursos e prospectar eventos que fomentem o crescimento
socioecondmico da regiao;

f) Atitude ética no trabalho e no convivio social.

As atitudes desejaveis do organizador e dos demais profissionais de eventos
devem compreender (ABNT, 2016a):
° Inovagéao e criatividade na geracéo de ideias;
° Atitudes comunicativas, sociaveis, amigaveis e empaticas, gerando bom

relacionamento interpessoal;

) Consciéncia do detalhe e atencao para o controle;

) Otimismo, persuaséo e postura democratica;

° Raciocinio numérico aplicado aos negdcios;

° Raciocinio légico verbal para entender e comunicar-se, de maneira clara e

articulada, na forma oral e escrita;
° Iniciativa para prevenir e solucionar problemas, mantendo o equilibrio emocional
para administrar situacdes de emergéncia,;

° Capacidade para tomar decisdes complexas, individualmente ou coletivamente.
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O técnico em Eventos, formado pelo IFRS — Campus Osoério, terd como
possibilidades de atuacdo: empresas organizadoras de eventos e de cerimonial,
instituicdes publicas e privadas ligadas ao segmento de eventos, Convention & Visitors
Bureau, espacos para eventos e de lazer, meios de hospedagem, cruzeiros maritimos,

restaurantes, empresas de bufé e atividades autbnomas ligadas a eventos.

6.5 Diretrizes e atos oficiais

Os cursos técnicos tém como orientacdo legal, os seguintes documentos:
° Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da
Educacao Nacional (atualizada);
° Catalogo Nacional dos Cursos Técnicos;
) Lei n® 11.788, de 25 de setembro de 2008. Dispde sobre o estagio de estudantes;
) Lei n°® 9.795, de 27 de abril de 1999. Institui a Politica Nacional de Educacédo
Ambiental e da outras providéncias;
° Decreto n° 8.268, de 18 de junho de 2014. Altera o Decreto n® 5.154, de 23 de julho
de 2004, que regulamenta o 8 2° do art. 36 e os Arts. 39 a 41 da Lei n° 9.394, de 20 de
dezembro de 1996;
° Decreto n° 5.154, de 23 de julho de 2004. Regulamenta o 8§ 2° do Art. 36 e 0s Arts.
39 a 41 da Lei n® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e
bases da Educacéo Nacional e da outras providéncias;
° Decreto 9.057 de 25 de maio de 2017, que regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394,
de 20 de dezembro de 1996, que estabelece as diretrizes e bases da Educacdo Nacional.
° Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI). Resolucdo CONSUP n° 084, de 11
de dezembro de 2018;
° Organizacdao Didatica do IFRS (OD). Resolucdo CONSUP n° 086, de 17 de outubro
de 2017;
° Resolucdo CNE/CP n° 2, de 15 de junho de 2012. Estabelece as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacao Ambiental;
° Resolugéo n° 1, de 30 de maio de 2012. Estabelece Diretrizes Nacionais para a
Educacao em Direitos Humanos;
° Resolucdo n° 6, de 20 de setembro de 2012, que define as diretrizes curriculares
nacionais para a educacdao profissional técnica de nivel médio.
) Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacdo das Relacbes Etnico-Raciais e
para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena. Conforme Lei n°
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9.394/96, com redacdo dada pelas Leis n° 10.639/2003 e n° 11.645/2008 e pela
Resolucéo n° 1, de 17 de junho de 2004,

) Lei n® 12.287, de 13/07/2010, referente ao ensino da Arte;

° Lei n®11.769, de 18/08/2008, referente ao ensino da Musica na Educacédo Basica,
° Lei n° 11.684, de 02/06/2008, que estabelece a inclusdo da Filosofia e da
Sociologia como disciplinas obrigatérias nos curriculos do Ensino Médio;

° Resolucdo CNE/CEB n° 01/2014; Resolucdo CNE/CEB n° 06/2012; Resolugao
CNE/CEB n° 02/2012;

° Lei N° 13.185, de 6 de novembro de 2015. Institui o Programa de Combate a
intimidacao sistemética (Bullying).

Cabe ressaltar algumas especificidades para melhor interlocucdo com essa
ordenacdo legal, a saber: a organizagdo curricular do Curso Técnico em Eventos
Subsequente ao Ensino Médio, atende primeiramente a Constituicdo Nacional (1988),
conforme o inciso XlII do Art. 5°, que diz: “é livre o exercicio de qualquer trabalho, oficio
ou profissao, atendidas as qualificagOes profissionais que a lei estabelecer; bem como ao
inciso XIV, que preconiza o acesso a informagdo a todos quando necessario ao exercicio
profissional. (BRASIL, 1989, p. 5).

Ao gque foi regulamentado na Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB/1996),
guanto a formacéao técnica em Nivel Médio, e suas alteracfes, destaca-se, nesse aspecto,

Art. 36-A. (...) o ensino médio, atendida a formacédo geral do educando, podera
prepara-lo para o exercicio de profissGes técnicas;Art. 36-B. A educacédo
profissional técnica de nivel médio serd desenvolvida nas seguintes formas: | -

articulada com o ensino médio; Il - subsequente, em cursos destinados a quem ja
tenha concluido o ensino médio.(Incluido pela Lei n° 11.741, de 2008).

Consoante a isso, o texto demarcador dessa oferta pelo Conselho Nacional de
Educacao, que é a Resolucao n° 06, de 20 de setembro de 2012, o qual define Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacao Profissional Técnica de Nivel Médio, traz alguns

principios norteadores, que interessam ao projeto pedagdgico em questao:

Art. 6° S&o principios da Educacéo Profissional Técnica de Nivel Médio: | - relacéo
e articulacéo entre a formacao desenvolvida no Ensino Médio e a preparagdo para
0 exercicio das profissdes técnicas, visando a formacao integral do estudante; Il -
respeito aos valores estéticos, politicos e éticos da educagdo nacional, na
perspectiva do desenvolvimento para a vida social e profissional; Ill - trabalho
assumido como principio educativo, tendo sua integracdo com a ciéncia, a
tecnologia e a cultura como base da proposta politico-pedagogica e do
desenvolvimento curricular; IV - articulagdo da Educacao Basica com a Educacgéo
Profissional e Tecnolégica, na perspectiva da integracdo entre saberes especificos
para a producdo do conhecimento e a interven¢do social, assumindo a pesquisa
como principio pedagdégico; V - indissociabilidade entre educacgéo e prética social,
considerando-se a historicidade dos conhecimentos e dos sujeitos da
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aprendizagem; VI - indissociabilidade entre teoria e pratica no processo de ensino-
aprendizagem; VII - interdisciplinaridade assegurada no curriculo e na pratica
pedagdgica, visando a superacdo da fragmentacdo de conhecimentos e de
segmentacdo da organizacao curricular; VIII - contextualizacdo, flexibilidade e
interdisciplinaridade na utilizagdo de estratégias educacionais favoraveis a
compreensdo de significados e a integracéo entre a teoria e a vivéncia da pratica
profissional, envolvendo as multiplas dimensfes do eixo tecnolégico do curso e
das ciéncias e tecnologias a ele vinculadas; 3 IX - articulagdo com o
desenvolvimento socioecondmico-ambiental dos territorios onde os cursos
ocorrem, devendo observar os arranjos socioprodutivos e suas demandas locais,
tanto no meio urbano quanto no campo; X - reconhecimento dos sujeitos e suas
diversidades, considerando, entre outras, as pessoas com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades, as pessoas em regime de
acolhimento ou internacdo e em regime de privacdo de liberdade, XI -
reconhecimento das identidades de género e étnico-raciais, assim como dos
povos indigenas, quilombolas e populacdes do campo; Xl - reconhecimento das
diversidades das formas de producéo, dos processos de trabalho e das culturas a
eles subjacentes, as quais estabelecem novos paradigmas; Xlll - autonomia da
instituicdo educacional na concep¢éo, elaboracdo, execucéo, avaliagdo e revisdo
do seu projeto politico-pedagégico, construido como instrumento de trabalho da
comunidade escolar, respeitadas a legislagdo e normas educacionais, estas
Diretrizes Curriculares Nacionais e outras complementares de cada sistema de
ensino; XIV - flexibilidade na construcao de itinerarios formativos diversificados e
atualizados, segundo interesses dos sujeitos e possibilidades das instituicbes
educacionais, nos termos dos respectivos projetos politico-pedagdgicos; XV -
identidade dos perfis profissionais de conclusdo de curso, que contemplem
conhecimentos, competéncias e saberes profissionais requeridos pela natureza do
trabalho, pelo desenvolvimento tecnolégico e pelas demandas sociais,
econdmicas e ambientais; XVI - fortalecimento do regime de colaboracdo entre os
entes federados, incluindo, por exemplo, os arranjos de desenvolvimento da
educacéo, visando a melhoria dos indicadores educacionais dos territérios em que
0s cursos e programas de Educacdo Profissional Técnica de Nivel Médio forem
realizados; XVII - respeito ao principio constitucional e legal do pluralismo de
ideias e de concepcdes pedagdgicas. (BRASIL, 2012)

Em suma, quaisquer que sejam as praticas do processo educativo em questao,
terdo que expressar as diretrizes organizacdes reunidas no compéndio legal para oferta
do Ensino Técnico Profissionalizante contemporaneo.

Essa legislacdo embasou a Lei 11.892/2008 que “Institui a Rede Federal de
Educacéo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica, cria os Institutos Federais de Educacao,
Ciéncia e Tecnologia, e da outras providéncias” (BRASIL, 2008), a qual recebeu novas
orientacdes com as alteracbes na LDB, editadas em 13 de fevereiro de 2017, no que diz
respeito a oferta do Ensino Médio no pais.

Via de regra, cada Instituto Federal de Educagdo tem autonomia administrativa e
financeira para regulamentacdes especificas no ambito de sua area de abrangéncia,
produzindo, assim, resolu¢des, regulamentos, portarias e afins, conforme consta em seus

estatutos, garantida a publicizagao das informacoes.
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6.6 Formas de ingresso

Poderdo ingressar no curso alunos que tenham concluido o ensino médio ou
equivalente, independente de formacao especifica.

O ingresso de novos alunos no Curso Técnico em Eventos Subsequente ao Ensino
Médio é anual, sendo oferecidas 35 vagas: 18 para ingresso através do Processo Seletivo
Unificado do IFRS, por meio da realizacdo de processo seletivo local com editais
amplamente divulgados; e 17 para ingresso através da utilizagdo das notas do ENEM.

Dentre essas vagas, conforme a Lei N° 12.711 de 29 de agosto de 2012 e a Lei N°
13.409 de 28 de dezembro de 2016, € destinado reserva de vagas aos candidatos,
respeitando a Politica de Ingresso Discente do IFRS (Resolucdo CONSUP n° 046, de 21

de agosto de 2018) e as Politicas de A¢des Afirmativas desenvolvidas na Instituicao.

6.7 Principios filoséficos e pedagdégicos do curso

O Curso Técnico em Eventos Subsequente ao Ensino Médio do IFRS Campus
Osorio, em consonancia com o Projeto Pedagdgico Institucional (PPIl) do IFRS, esta
embasado nos principios de formacdo humanistica, que respeita a diversidade, busca
articular teoria e pratica em sua organizagdo curricular, tomando a pesquisa como
principio educativo.

Considerando o ser humano como historico, cultural e inacabado, € nas relacdes
sociais com o outro, através do meio, que o individuo se constitui. Assim, através do
trabalho que preconiza a interacdo para a producdo de novos conhecimentos, a
humanidade se desenvolve num processo continuo e dindmico, no qual a educacédo se
insere como ponto-chave. Esses principios nos permitem almejar uma sociedade mais
justa, que constitua cidadaos criticos e ativos. Conforme disposto no Projeto Pedagogico

Institucional:

O IFRS entende a educagdo como um processo complexo e dialético, uma pratica
contra-hegemdnica que envolve a transformacdo humana na direcdo do seu
desenvolvimento pleno. Além disso, deve ter um carater ndo dogmatico, de modo
a que os sujeitos se auto-identifiquem do ponto de vista histérico (2011, p. 14).

Essa concepcdo filosofica-pedagdgica supera o0s antigos paradigmas

desenvolvimentistas do ensino profissional e vislumbra um processo educativo vinculado
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ao “mundo do trabalho”, porém sem abrir m&o de priorizar o ser humano, 0 meio ambiente
e a vida comunitaria. Prima-se por um ensino humanistico que ndo se distancie das reais
possibilidades de aprendizado do educando e que lhe permita a producdo do sustento em
meio a apropriacdo cultural, tecnoldgica, cientifica.

Assentado em principios progressistas, mais especificamente na ideia de “escola
como transformadora da realidade social” (FREIRE, 2005) e libertadora das amarras da
exclusdo social dos sujeitos pertencentes as camadas menos favorecidas
economicamente e/ou desprestigiadas socialmente por aspectos como raca, género,
deficiéncias, o curso assume como desafio e atravessamento pedagogico a insercao no
mundo do trabalho.

Desse modo, entende-se que as agles escolares podem interferir diretamente nas
condi¢cBes de vida das pessoas, possibilitando ganhos financeiros e sociais. Para Frigotto,
et. al, (2011,s/n):

O trabalho como principio educativo vincula-se, entdo, a propria forma de ser dos
seres humanos. Somos parte da natureza e dependemos dela para reproduzir a
nossa vida. E é pela acao vital do trabalho que os seres humanos transformam a
natureza em meios de vida. Se essa é uma condi¢cdo imperativa, socializar o
principio do trabalho como produtor de valores de uso, para manter e reproduzir a
vida, é crucial e “educativo”. (FRIGOTTO, et al., 2011, s/n)

No entendimento de que 0s cursos técnicos possibilitam a insercdo qualificada dos
sujeitos no mundo do trabalho, é preciso situar os estudantes dentro de um universo
cultural com especificidades nem sempre reconhecidas pelo mundo académico, unindo
isso a possiveis processos de escolarizagdo ndo lineares, com rupturas e com
fragilidades epistemolégicas. Esse pertencimento social dos estudantes exige uma
organizacdo pedagdgica também singular, ja que muitos estudantes ja sédo trabalhadores
durante o dia e a escola constitui-se numa dupla jornada de esforcos fisicos, cognitivos e
pessoais. E preciso que o curso ofertado respeite os tempos de aprendizagem desse
estudante trabalhador, bem como o ajude a compreender seu papel no mundo do trabalho
e na sociedade contemporéanea. Conforme Frigotto, et. al, (2011, s/n),

Se ndo se pode ignorar a importancia da educacdo como pressuposto para
enfrentar o mundo do trabalho, ndo se pode reduzir o direito a educacdo —
subjetivo e inaliendvel — & instrumentalidade da formacéo para o trabalho com um
sentido economicista e fetichizado. (FRIGOTTO, et al., 2011.).

Em sintese, se almeja uma proposta educativa e uma pratica de ensino
humanizadoras e potencializadoras de questbes que transcendem a instrumentalizacao

para uma atividade técnica, mas que podem definir um profissional autbnomo em seu
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processo de conhecimento, consciente de sua condigdo de “ser inacabado” (FREIRE,
1987) e capaz de ir além daquilo que a vida Ihe deu como condicdo existencial. Isso
porque, ainda segundo Frigotto et. al, (2011),

0 trabalho como principio educativo ndo é apenas uma técnica didatica ou
metodoldgica no processo de aprendizagem, mas um principio éticopolitico.
Dentro desta perspectiva, o trabalho €, ao mesmo tempo, um dever e um direito. O
que é inaceitavel e deve ser combatido séo as relacdes sociais de exploracao e
alienacao do trabalho em qualquer circunstancia e idade. (FRIGOTTO, et al., 2011,
s/n).

Mais do que fazer cumprir aquilo que € prerrogativa do percurso formativo para um
Técnico em Eventos, de acordo com Catalogo Nacional de Cursos Técnicos (2016), seja
no que tange a oferta de componentes curriculares basicos ou técnicos, a matriz curricular
precisa refletir uma acéo dialdgica entre os sujeitos do processo ensino-aprendizagem e a
sociedade. Em outros termos, a efetividade de uma proposta de cunho emancipador s6 é
possivel em meio a uma relacdo horizontal entre professor e estudante, num cenario
didatico que nao reitere relacdes opressoras, nem no cotidiano académico, nem nos
momentos avaliativos.

O cuidado com a avaliacdo dos estudantes precisa ser constantemente retomado,
pois € um instrumento decisivo para a coeréncia entre o que se busca enquanto processo
democratizante de ensino e o que se (re)produz na pratica. Uma avaliagdo em que 0s
aspectos qualitativos superem 0s quantitativos, que vise a promog¢ao e ndo uma continua
selecdo, é que atende aos preceitos progressistas da educacdo. Conforme, Libaneo
(apud LUCKESI, 1994, p. 196), “a avaliagdo € uma aprendizagem qualitativa sobre dados
relevantes do processo de ensino e aprendizagem que auxilia o professor a tomar
decisdes sobre o seu trabalho”.

A compreensdo de o quanto a ndo retencao de estudantes evita indices de evasao
escolar converge com a ideia de que a permanéncia na escola e a profissionalizacéo
podem contribuir para uma sociedade mais justa, menos violenta. Isto revela dos atores
educacionais uma postura transdisciplinar, em suma, aquilo que Crema (2017) chama de
respeito a ecologia do ser, a ecologia social, a ecologia ambiental.

Nesse aspecto, ha de se garantir a convergéncia de posturas entre os docentes do
curso, no comprometimento de que todos reconhecam tais concepc¢des pedagogicas. Tais
reflexdes serdo oportunizadas a partir da organizacdo de conselhos pedagdgicos,
conforme a Resolugdo n° 086, de 17 de outubro de 2017, que dispde sobre a
Organizacdo Didatica dos institutos. Neste documento consta que, no nivel médio, nos

cursos subsequentes e no nivel superior, ocorrera na forma de reunides de Colegiado de
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Curso.

A simbiose entre ensino, pesquisa e extensdo, além de ja constar como
prerrogativa na Organizagdo Didatica (IFRS, 2017), pode, nesse sentido, constituir-se
como elo fundamental entre o ato de profissionalizar humanizando ou humanizar
profissionalizando.

6.8 Representacéo grafica do perfil de formacéao

Figura 8: Representacédo gréafica do curso técnico em Eventos
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6.9 Orientacado para a construcao da organizacao curricular do curso

A organizacéao curricular do Curso Técnico em Eventos, cujo Eixo Tecnoldgico de
abrangéncia € o Turismo, Hospitalidade e Lazer, segundo Catalogo Nacional de cursos do
MEC, observa as determinacdes legais presentes na Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional — LDB n° 9.394/96 e n°® 11741/2008, Decreto Federal no. 5154/2004 e
Resolucdo CNE/CEB n° 4/1999, atualizada pela Resolu¢do CNE/CEB n° 01/2005 e pela
Resolucdo CNE/CEB n° 03/2008. Resolucdo CNE/CEB n° 06/2012; Resolu¢cdo CNE/CEB
n° 01/2014.

O eixo tecnoldgico de Turismo, Hospitalidade e Lazer, compreende tecnologias
relacionadas aos processos de recepc¢ao, viagens, eventos, gastronomia, servicos de

alimentacédo e bebidas, entretenimento e interacdo. Abrange planejamento, organizacgéo,
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operacdo e avaliacdo de produtos e servicos inerentes ao turismo, hospitalidade e lazer,
integradas ao contexto das relacdes humanas em diferentes espacos geogréficos e
dimensdes socioculturais, econdmicas e ambientais. (BRASIL, 2016, p.246).

Esse conceito é materializado no planejamento do curriculo, a partir da seguinte

orientacao:

A organizacdo curricular dos cursos contempla conhecimentos
relacionados a: leitura e produgdo de textos técnicos; raciocinio légico;
historicidade e cultura; linguas estrangeiras; ciéncia, tecnologia e inovacéo;
tecnologias sociais, empreendedorismo, cooperativismo e associativismo;
prospeccdo mercadolégica e marketing; tecnologias de comunicacao e
informacg&o; desenvolvimento interpessoal; legislagdo; normas técnicas;
salde e seguranca no trabalho; gestdo da qualidade; responsabilidade e
sustentabilidade social e ambiental; qualidade de vida; ética profissional
(BRASIL, 2016, p.246).

Figura 9 - Formacéao geral e Formacgdao profissional
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6.9.1 Matriz Curricular

O Curso Técnico em Eventos esta organizado em regime de matricula por
componentes curriculares, distribuidos em dois semestres (tabela 5), com uma carga
horéaria de 830 horas/relégio, sendo 450 horas destinadas aos componentes curriculares
tedricos presenciais, 90 horas a distancia e 290 horas destinadas a pratica profissional,

conforme ilustrado na Figura abaixo:



41

Figura 10: Distribuicdo da carga horaria do curso Técnico em Eventos.

Os componentes curriculares que compdem a matriz curricular deverdo estar
articulados entre si, tendo em vista a necessidade de que se trabalhe de forma
interdisciplinar e contextualizada.

Algumas consideracdes:

-Os conteudos teodrico-praticos previstos para o0 curso compreendem 15
componentes curriculares, entre formacao geral e formacdo profissional, totalizando 25
periodos semanais por semestre;

-Os conteudos curriculares semipresenciais compreendem dois componentes
curriculares, com carga horaria total de 100 horas, entre carga horaria a distancia (45
horas) e presencial (5 horas, ofertadas em 3 encontros presenciais): Tecnologia da
Informagdo e Comunicagdo (TIC's) em Eventos e Hospitalidade e Turismo. Para a
realizacdo das atividades ndo presenciais, serd disponibilizado um Laboratério de
Informética, com o Ambiente Virtual de Ensino e de Aprendizagem, sendo adotado o
Moodle, cumprindo as exigéncias da Instrucdo Normativa PROEN n° 007, de 27 de
setembro de 2016 e posteriores alteragoes.

-A Pratica Profissional é apresentada como contedudos inseridos nos
componentes curriculares, conforme prevé a Organizagdo Didéatica do IFRS (Artigo 226.

Resolucdo n° 086, de 17 de outubro de 2017, pagina 49), e cada componente curricular ja
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apresenta na matriz curricular do curso, carga horaria destinada para as atividades
praticas, que deverdo ser realizadas, preferencialmente, de forma integrada entre os
componentes curriculares.

-Componentes curriculares previamente definidos articulam-se entre as areas do
conhecimento, entre formacdo geral e especifica, sendo compartilhados entre os
docentes, a saber:

e Recepcdo e atendimento em Eventos: docente da area de Turismo (80
horas/aula) e de Recursos Humanos (40 horas/aula);

e Planejamento e Organizacdo de Eventos 1. docente da area de Turismo
(100 horas/aula) e de Letras (20 horas/aula);

e Planejamento e Organizacdo de Eventos 2: docente da &area de Turismo
(100 horas/aula) e de Letras (20 horas/aula);

e Cerimonial, Protocolo e Etiqueta social: docente da area de Turismo (80

horas/aula) e de Alimentos e Bebidas (40 horas/aula);

A Tabela a seguir (Tabela 5) descreve a matriz curricular do curso proposto.



Componente Curricular Horas rel6gio Horas aula Aulas Pré-requisito
Total | Presencial | Pratica | Distancia | Total | Presencial | Prética | Distancia | semana
1° Tecnologia da 50 5 - 45 60 6 - 54 3 Nao ha
SEMESTRE Informacéo e
Comunicagéo (TIC’s)
em Eventos
Fundamentos de 66 53 13 - 80 64 16 - 4 N&o ha
Eventos
Recepcéao e 100 67 33 - 120 80 40 - 6 N&o ha
atendimento em
Eventos
Planejamento e 100 41 59 - 120 49 71 - 6 N&o ha
Organizagédo de Eventos
1
Marketing para Eventos 33 23 10 - 40 28 12 - 2 N&o ha
Matemética Basica 33 23 10 - 40 28 12 - 2 N&o ha
Logistica aplicada a 33 23 10 - 40 28 12 - 2 N&o ha
Eventos
Total do semestre 415 235 135 45 500 283 163 54 25
20 Hospitalidade e 50 5 - 45 60 6 - 54 3 N&o ha
SEMESTRE Turismo
Cerimonial, Protocoloe | 100 60 40 - 120 72 48 - 6 Recepcéo e
Etiqueta Social atendimento
em eventos
Planejamento e 100 41 59 - 120 49 71 - 6 Planejamento e
Organizacédo de Eventos Organizacgéo de
2 Eventosl
Seguranca em Eventos 33 23 10 - 40 28 12 - 2 N&o ha
Arte e Design aplicados 33 20 13 - 40 24 16 - 2 N&o ha
a decoracéo de Eventos
Empreendedorismo 33 23 10 - 40 28 12 - 2 N&o ha
Direito aplicado a 33 23 10 - 40 28 12 - 2 N&o ha
Eventos
Praticas Corporais de 33 20 13 - 40 24 16 - 2 N&o ha
Lazer
Total do semestre 415 215 155 45 500 259 187 54 25
CARGA HORARIA 830 450 290 90 1000 542 350 108 50
TOTAL

43
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6.9.2 Préatica Profissional

Para que o aluno possa desenvolver atitudes humanizadoras, empreendedoras e
inovadoras com vistas a inserir-se no mundo do trabalho, o curso prevé, além das
abordagens tedricas, atividades praticas. As praticas educativas buscam proporcionar
uma aprendizagem problematizada, uma vez que havera orientacdo, questionamentos e
acompanhamento dos docentes em todo o periodo do desenvolvimento das atividades.

Também € com atividades praticas que se propde testar/refletir/construir novas
teorias.

A pratica profissional é obrigatéria aos estudantes de todos os cursos do IFRS e
consiste em condicdo essencial para o direito ao diploma ou certificado de

conclusdo de curso (Resolugdo n° 086, de 17 de outubro de 2017, Artigo 224,
pagina 47).

A Prética Profissional € apresentada como conteudos inseridos nos componentes
curriculares, conforme prevé a Organizacao Didatica do IFRS (Artigo 226. Resolucdo n°
086, de 17 de outubro de 2017, pagina 49), nas formas de:

e Realizacdo de atividades de laboratorio;
e Oficinas de aplicagao de conhecimentos;
e Projetos de ensino especificos;

e. Demais atividades que envolvam aplicagéo de conhecimentos.

O professor serd responsavel pela orientagdo da pratica profissional ou pelo
controle da carga horéria desenvolvida na atividade, sendo que cada componente
curricular ja apresenta na matriz curricular do curso carga horéria destinada para as
atividades praticas, que deverdo ser realizadas, preferencialmente, de forma integrada
entre os componentes curriculares do semestre vigente.

No Curso Técnico em Eventos Subsequente, a pratica profissional acontecerd em
diferentes situacdes de vivéncia, aprendizagem e trabalho, mediante visitas técnicas,
oficinas praticas, acompanhamentos de atividades de planejamento, organizacdo e/ou
apoio a realizacao de eventos e didlogos com o setor produtivo.

Tais praticas terdo carga horaria minima de 290 horas/relégio e se constituem
como conteudos inseridos nos componentes curriculares, conforme descrito no Quadro 2.

Apresenta-se a seguir, possibilidades de préaticas profissionais que podem ser

desenvolvidas pelos componentes curriculares do curso técnico em Eventos em suas
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diversas formas (realizacdo de atividades de laboratério, oficinas de aplicacdo de
conhecimentos, projetos de ensino especificos e demais atividades que envolvam
aplicacdo de conhecimentos), que contribuem para a formacgdo especifica do pefrfil
profissional do técnico em Eventos que poderdo ser realizadas ao longo do curso,

preferencialmente de forma articulada entre os componentes curriculares:

Figura 11 - Possibilidades de préticas profissionais para o técnico em Eventos:

PRATICA PROFISSIONAL

Servicos de recepgdo e
atendimento

A figura acima apresenta como possibilidades de praticas profissionais: as visitas
técnicas, servicos de recepc¢do e atendimento e o planejamento, organizacdo e apoio na
realizagdo de eventos. S&o detalhadas a seguir a pratica profissional sugerida, as

atividades a serem realizadas com o objetivo proposto e a proposta de avaliacao.

Figura 12 - Detalhamento da proposta de Pratica Profissional
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Cabe salientar que o enfoque das atividades sera realizado de acordo como ja
apresentado, em que no primeiro semestre do curso, a atencdo maior dos componentes
curriculares é sobre eventos com objetivos: corporativos e de negdécios, online e técnico-
cientifico. No segundo semestre do curso, o foco dos estudos estd nos eventos com
objetivos: social, cultural e esportivo.

Destaca-se que o0 planejamento, a organizagdo e/ou apoio aos eventos
demandados internamente pelo Campus Osério ou por entidades e empresas parceiras
elou criados pelos académicos do curso e selecionados pelos docentes do colegiado do
curso de Eventos para comporem uma avaliagdo integrada entre 0s componentes
curriculares, ficara a cargo dos componentes curriculares de Planejamento e Organizacao
de Eventos 1 e 2, que apoiados pelos demais componentes do semestre realizardo as
atividades necessarias para a execucao dos eventos, visto a carga horéria préatica definida
para que cada componente curricular atue de forma individual e, a0 mesmo tempo,
transdisciplinar.

As acdes de planejamento, acompanhamento, registro e avaliacdo das atividades
realizadas pelo aluno, resultardo na realizagdo de tais atividades préaticas em eventos, que
serdo avaliadas por meio do acompanhamento, da execucdo pratica, dos dominios
técnicos, relatorios finais, dentre outros instrumentos, sendo a sugestdo de, no minimo,

uma das avaliagdes realizadas de forma integrada entre os componentes curriculares do
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semestre vigente.

6.9.2.1 Atividades integradas entre os componentes curriculares

A cada semestre, sugere-se que, pelo menos, uma das avaliacbes dos
componentes curriculares que compdem a matriz curricular do periodo correspondente
devera estar relacionadas a essa pratica. Isto permitirA uma maior interlocucdo entre os
componentes curriculares e possibilitardA que o0s alunos sejam efetivamente
instrumentalizados para tal pratica.

Para a realizacdo dos eventos que ocorrerdo de atividades e/ou projetos que
ocorram de forma integrada entre os componentes curriculares do semestre vigente, do
tipo de Planejamento, Organizacdo e/ou apoio de Eventos, deve-se seguir os seguintes

tramites:

l. participacdo no planejamento das atividades individuais e coletivas previstas no projeto
do evento;

ll. execucdo das atividades planejadas;

lll. realizacao de reunides periddicas entre os estudantes e professores envolvidos;

IV. registro das atividades;

V. apresentacao dos resultados;

VI. avaliacdo do trabalho pelos professores.

6.9.2.2 Laboratorio de Turismo e Hospitalidade

Os cursos de Educacado Profissional Técnica de Nivel Médio tém por finalidade
proporcionar ao estudante conhecimentos, saberes e competéncias profissionais
necessarios ao exercicio profissional e da cidadania, com base nos fundamentos
cientificos-tecnoldgicos, sécio-historicos e culturais (Resolucao n. 6, 2012).

Para o desenvolvimento dos conhecimentos, habilidades e atitudes demandados,
foi estruturado o espago de aprendizagem denominado de “Laboratério de Turismo e
Hospitalidade” vinculado ao Eixo Tecnoldgico Turismo, Hospitalidade e Lazer, no Instituto
Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia Rio Grande do Sul (IFRS) - Campus Osario.

Foi planejado como um espaco voltado para docentes e discentes dos cursos

integrados ao referido eixo e tem como principal objetivo ser um ndcleo de referéncia
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educacional em Turismo, Hospitalidade e Lazer.

Como estratégia especifica de consolidacdo das préticas profissionais optou-se
pela estruturacdo do Laboratério de Turismo e Hospitalidade, espaco com materiais e
equipamentos necessarios a pratica em eventos por ser destinado a concretizacao de
acOes organizadas em sala de aula.

O Laboratoério de Turismo e Hospitalidade visa fortalecer a relagdo entre teoria e
pratica, valorizando a construcdo coletiva tanto no primeiro quanto no segundo semestres.
Serve como estratégia para que seja oportunizado ao futuro Técnico em Eventos,
momentos para o aprofundamento de conhecimentos e reflexdo sobre a pratica
profissional, com base na integracdo dos conhecimentos pertinentes a area de formacao
e aos componentes curriculares especificos.

O Laboratoério reune trés subareas, a saber: Educacdo e Turismo, Turismo e
Desenvolvimento Regional e Eventos. Nele desenvolver-se-do atividades praticas
voltadas ao ensino, pesquisa e extensao na area de Turismo e Hospitalidade, nas formas
de realizagdo, organizagéo e/ou apoio. Atua no contexto de desenvolvimento do turismo
local e regional, de forma colaborativa com as demais areas do conhecimento.

Mais detalhadamente, o uso do Laboratério de Turismo e Hospitalidade
compreende 0 apoio e orientacdo ao desenvolvimento de a¢des praticas, a saber: visitas
técnicas, servicos de recepcdo e atendimento, recepcdo de convidados, planejamento,
organizagéo e apoio a realizagdo de eventos demandados internamente e externamente,

articulados entre os componentes curriculares do curso.

6.10 Programas por Componentes Curriculares

6.10.1 Semestre |

Componente Curricular: Carga horaria:

Tecnologias da Informacéo e - 60 horas/aula: 6 horas-aula presenciais; 54
Comunicacgao (TIC’'S) em Eventos horas/aula Distancia.

- 50 horas/relégio: 5 horas/rel6gio presenciais e 45

horas/relogio Distancia.

Objetivo geral do componente curricular:
Possibilitar o desenvolvimento da autonomia dos estudantes no processo de ensino e
aprendizagem, especialmente para educacdo a distancia, utlizando recursos da

Plataforma Moodle e ferramentas de produtividade online em eventos.




Ementa:

Visdo geral dos recursos na Plataforma Moodle e utilizagdo. Conceitos bésicos em
computacdo. Internet como instrumento de comunicacédo, trabalho, ensino e pesquisa.
Aplicativos de produtividade: editor de texto, planilha eletrénica e apresentagbes. O uso
atual da tecnologia da informacéo aplicada a eventos.

Referéncias basicas:

FURMANKIEWICZ, Edson (Trad). Tecnologia da informacdo para gestao:
transformando os negdécios na economia digital . 6. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010.
RECUERO, Raquel. Redes sociais na internet. Porto Alegre: Sulina, 2009.

VELLOSO, Fernando de Castro. Informatica: conceitos basicos. 8. ed. rev. e atual. Rio de

Janeiro:Campus, 2011.

Referéncias complementares:

BORGES K. N. R. LibreOffice para leigos, Facilitando a vida no escritério. Livro
Digital, Disponivel em: < >,

CAPRON, H. L.; JOHNSON J. A. Introducdo a Informatica. Tradugcédo de José Carlos
Barbosa dos Santos; revisdo técnica de Sérgio Guedes de Souza. 8. ed. Sdo Paulo:
Pearson Prentice Hall, 2004.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Organizagcdo de eventos: teoria e pratica. Sdo Paulo:
Cengale LEarning, 2008.

MANZANO, André Luiz; MANZANO, Maria Isabel N.G. Estudo dirigido de informatica
bésica. 7. ed. rev. atual. ampl. S&o Paulo: Erica, 2007.

SIQUEIRA, Ethevaldo. Para compreender o mundo digital. Sdo Paulo, SP: Globo, 2008.

Componente Curricular: Carga hordéria:
Fundamentos de Eventos - 80 horas-aula (64h teérica e 16h praticas).
- 66 horas-relégio: 53 horas/reldgio presenciais

e 13 horas/reldgio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:

Compreender o0 setor de eventos: suas caracteristicas, classificagbes e tipologias,
analisando a importancia e influéncia dos eventos no contexto turistico, através da
captacdo de eventos e da organizacdo do calendério, refletindo sobre as possiveis

interferéncias nos espacgos e nas comunidades locais/regionais que estes podem gerar.

Ementa:

Historia dos eventos. Conceituacao, tipologia, classificacdo e caracteristicas dos Eventos.
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Andlise da importancia e da influéncia dos eventos no contexto turistico. O Mercado de
Eventos: importancia e estrutura. Entidades de classe ligadas ao setor de eventos.
Turismo de negodcios. Calendario de Eventos. Captacdo de eventos. Interferéncias

socioculturais, ambientais e politicas dos eventos.

Referéncias basicas:

MARTIN, Vanessa. Manual prético de eventos. Rio de Janeiro Elsevier 2014. Recurso
online

MATIAS, Marlene. Organizacdo de eventos: procedimentos e técnicas. Edicdo 5. ed. rev.
e atu. S&o Paulo : Manole, 2010.

ROGERS, Tony; MARTIN, Vanessa. Eventos: planejamento, organizacdo e mercados.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2011. 167 p. (Colecdo Eduardo Sanovicz de Turismo) ISBN
9788535245523

Referéncias complementares:

ABNT NBR 16004:2016 - Eventos - Classificacéo e terminologia.

ANDRADE, Renato Brenol. Manual de eventos. Caxias do Sul: Educs, 2007.
BARRETTO, Margarida. Manual de iniciagcdo ao estudo do turismo. 19. ed. Campinas,
SP: Papirus, 2010. 160 p. CESCA, Cleuza G. Gimenes. Organizagcdo de eventos:
manual para planejamento e execuc¢do. Sao Paulo, SP: Summus, 2008.

CESCA, Cleuza G. Gimenes. Organizagdo de eventos: manual para planejamento e
execucdo. Sao Paulo, SP: Summus, 2008

MELO, Francisco Paulo de Neto. Criatividade em Eventos. Sao Paulo: Contexto,
2001.

Componente Curricular: Carga horaria:
Recepcéo e Atendimento em - 120 h/aula: 80 horas/aula tedrica, 40h/aula pratica;
Eventos - Compartilhada: docente da area de Turismo (80

horas/aula) e de Recursos Humanos (40
horas/aula);
- 100 horas/rel6gio:67 horas/reldgio presenciais e

33 horas/reldgio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:

Capacitar para atuacdo em eventos nas fungbes de: recepgdo, atendimento, apoio ao
cerimonial e protocolo, orientagdo e suporte organizacional aos participantes, através do
conhecimento das normas de cerimonial publico e privado, dos elementos que intentem

uma comunicagdo eficaz, da compreensdo da importancia e dos desafios praticos do
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relacionamento interpessoal ético nas relacdes de trabalho contempordneas e do

desenvolvimento de habilidades interpessoais e de trabalho em equipe.

Ementa:

Os profissionais de eventos. Exceléncia em servigos. Postura profissional e pessoal. A
comunicacdo. Atividade do profissional da recepcdo em eventos por setor de atuacao.
Conceitos e funcgbes: cerimonial, etiqueta e protocolo. Fundamentacdo historica do
cerimonial e do protocolo; ritos e importancia na formacdo cultural das civilizagoes.
Legislacéo, ordem de procedéncia. Tipos de cerimonial e protocolo: oficiais e no ambito
das organizagBes. Ordem geral de precedéncia. Simbolos Nacionais — forma e
apresentacdo. Quebra de protocolo. Roteiros de cerimonial puablico e privado. Elementos
linguisticos associados a elaboracdo de cerimonial e protocolo. Desenvolvimento da
personalidade nas relagbes humanas. Comunicagdo interpessoal. Competéncia
social/interpessoal. Trabalho e diversidade. Trabalho em equipe. Administragdo de
conflitos. Assédio moral e sexual. Etica nas relagbes interpessoais e de trabalho. Direitos

Humanos. Desafios contemporaneos nas relagdes interpessoais e de trabalho.

Referéncias bésicas:

MATIAS, Marlene. A arte de receber em eventos. Barueri, SP: Manole, 2014.recurso
online.

LUKOWER, Ana. Cerimonial e protocolo. Sdo Paulo: Contexto, 2010.

WERNER, Adriane. Etiqueta social e empresarial. Curitiba: Dialdgica, 2014. ISBN
9788582129371.

Referéncias complementares:
ABNT NBR 16513:2016 - Organizador de eventos - Competéncias pessoais.
AZEREDO, José Carlos (Instituto Antdnio Houaiss). Escrevendo pela nova ortografia:
como usar as regras do novo acordo ortografico da lingua portuguesa. Sdo Paulo:
Publifolha, 2008
BRASIL, Republica Federativa do. Decreto n° 70.274, de 9 de marc¢o de 1972.

. Lei n®5.700, de 1° de setembro de 1971.
CLASSIFICACAO BRASILEIRA DE OCUPACOES (CBO). Disponivel em:
http://www.mtecbo.gov.br/cbosite.
INSTITUTO ANTONIO HOUAISS. Escrevendo pela nova ortografia: como usar as
regras do novo acordo ortografico da lingua portuguesa. 3. ed. Rio de Janeiro: Publifolha,
2009. 134 p. ISBN 9788574029382.
PALACIO DO ITAMARATY. Disponivel em: .
PALACIO DO PLANALTO. Disponivel em:
PALACIO PIRATINI. Disponivel em:
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Componente Curricular: Carga horaria:

Planejamento e Organizacado de Eventos | - 120 horas/aula: 49 horas/aula tetrica e 71
1 horas/aula préticas.

- Compartiihamento: docente da é&rea de
Turismo (100 horas/aula) e de Letras (20
horas/aula);

- 100 horas/relogio: 41  horas/relégio
presenciais e 59 horas/relégio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:
Propiciar ao aluno condi¢cdes de reconhecer as fases do planejamento e da organizacao

de eventos, com eficacia comunicativa.

Ementa:

Conceituacao de planejamento. Detalhamento das fases do planejamento de eventos: pré-
evento, transevento e pds-evento, com enfoque a eventos Corporativos e de negdcios,
online e técnico-cientificos. Elaboracdo e execucdo de projetos para eventos.
Instrumentos de apoio ao planejamento e operacionalizacdo de eventos. Lingua padréo e
variagles linguisticas. Vicios de linguagem. Elementos linguisticos associados a projetos

para eventos.

Referéncias basicas:

CESCA, Cleuza G. Gimenes. Organizacdo de eventos: manual para planejamento e
execucdo. Sao Paulo, SP: Summus, 2008

MATTIAS, Marlene. Organizacdo de Eventos: Procedimentos e Técnicas. S&o Paulo:
Manole, 2002.

ROGERS, Tony; MARTIN, Vanessa. Eventos: planejamento, organizagdo e mercados.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2011. 167 p. (Colecdo Eduardo Sanovicz de Turismo) ISBN
9788535245523

Referéncias complementares:

ANDRADE, Renato Brenol. Manual de eventos. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.

MELO NETO, Francisco Paulo de. Criatividade em eventos. Sdo Paulo: Contexto, 2012.
119 p.

INSTITUTO ANTONIO HOUAISS. Escrevendo pela nova ortografia: como usar as
regras do novo acordo ortografico da lingua portuguesa. 3. ed. Rio de Janeiro: Publifolha,
2009. 134 p.

BOAVENTURA, Edivaldo. Como ordenar idéias. Sdo Paulo: Atica, 2007.

FIORIN, José Luiz; SAVIOLI, Francisco Platdo. Para entender o texto: leitura e redacgéo.
S&o Paulo: Atica, 2007. (Atica Universidade).

RIO GRANDE DO SUL, Lei n°® 13.490, de 21 de julho de 2010. Institui o Sistema
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Estadual Unificado de Apoio e Fomento as Atividades Culturais - PRO-

CULTURA, e da outras providéncias.https://www.legisweb.com.br/legislacao/?id=155752"

Componente Curricular: Carga horaria:

Marketing para Eventos - 40 horas/aula: 28 horas/aula tedrica e 12
horas/aula préticas.

- 33 horas/reldgio: 23 horas/reldgio presenciais

e 10 horas/reldgio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:
Apresentar ao aluno os principios do marketing, marketing de servicos e eventos, com

énfase na estratégia mercadoldgica.

Ementa:

Introducdo ao Marketing: Composto de marketing; Diferencas entre servigos e produtos;
Marketing de Servicos; Problemas do Marketing de Servigos; Marketing de reunides,
produtos, servicos e eventos corporativos. Estratégias de marketing de eventos; As

tendéncias em marketing de eventos.

Referéncias béasicas:

BRITTO, Janaina; FONTES, Nena. Estratégias para eventos: uma Gtica do marketing e
do turismo. 2. ed. amp. e atual. Sdo Paulo: Aleph, 2006.

HOYLE, Leonard H. Jr. Marketing de eventos: como promover com sSucesso eventos,
festivais, convengdes e exposi¢cbes. Sao Paulo: Atlas, 2008.

KOTLER, Philip. Administragdo de marketing: analise, planejamento, implementagéo e
controle. 5. ed. S&o Paulo: Atlas, 2011. 726 p. ISBN 9788522418251

Referéncias complementares:

ROGERS, Tony; MARTIN, Vanessa. Eventos: planejamento, organizacdo e mercados. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2011. 167 p. (Colecdo Eduardo Sanovicz de Turismo)

LOVELOCK, Christopher; WIRTZ, Jochen; HEMZO, Miguel Angelo. Marketing de
Servigos: pessoas, tecnologia e estratégia. 7. ed. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.
xiii, 530 p. ISBN 9788576058885

CHURCHILL JR., Gilbert A.; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para os clientes. 2.
ed. S&do Paulo: Saraiva, 2010. KOTLER, Philip. Administracdo de marketing. 10. ed. S&o
Paulo: Prentice-Hall, 2000.

GIANESI, Irineu G. N.; CORREA, Henrique L. Administracdo estratégica de servigos:
operacdes para satisfacdo do cliente. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

AAKER, David A.; ‘KUMAR, V.; DAY, George S. Pesquisa de marketing. 2. ed. S&o
Paulo: Atlas, 2004. xvii, 745 p. ISBN 9788522437252
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Componente Curricular: Carga horaria:

Matematica basica - 40 horas/aula: 28 horas/aula tetrica e 12
horas/aula préticas.

- 33 horas/reldgio: 23 horas/reldgio presenciais
e 10 horas/relégio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:

Rever e aprimorar os conhecimentos de matemética adquiridos durante o Ensino
Fundamental e Médio, desenvolvendo o raciocinio logico e analitico, possibilitando a
aplicacdo desses conhecimentos em problemas relacionados a perfil do egresso do curso
de Técnico em Eventos.

Ementa:
Topicos de matematica elementar. Raz&o e proporcdo. Regra de trés. Funcdes custo e
receita. Topicos de matematica financeira. Implementacdo computacional de calculos

matematicos em planilhas eletrénicas.

Referéncias bésicas:

DANTE, L. R. Matematica. Volume Unico, editora Atica S&o Paulo, 2005.

IEZZI, G.; MURAKAMI, C. Fundamentos da Matematica Elementar: Conjuntos e
Funcdes. vol 1. Atual Editora: S&o Paulo, 1999.

ASSAF Neto, Alexandre. Matematica Financeira e suas aplica¢gfes. S&o Paulo: Atlas,
20009.

Referéncias complementares:

BEZERRA, M. J. Matematica para o ensino médio. 5. ed. Sdo Paulo: Scipione, 2001.
BONJORNO, J. R.; GIOVANNI, J. Matematica completa. 2. ed. S&o Paulo: FTD, 2009.
NARY, C. Matemética para o ensino médio. Sdo Paulo: Saraiva, 2001.

PUCCINI, A. L. Matemética Financeira: objetiva e aplicada. 8. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
20009.

WAGNER, E. Matematica 1. Colecao FGV Universitaria. Rio de Janeiro: FGV,2011.

Componente Curricular: Carga horaria:
Logistica aplicada a eventos - 40 horas/aula: 28 horas/aula tedricas e 12
horas/aula praticas.

- 33 horas/reldgio: 23 horas/reldgio presenciais

e 10 horas/relégio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:

Apresentar ao aluno principios de planejamento e infraestrutura logistica em eventos.

Ementa:

Trata sobre os recursos e planejamento logistico na montagem de eventos (transporte,
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estocagem, gerenciamento de filas, necessidades espaciais e de infraestrutura de
servicos). Fluxos (de informacdes e de pessoas). Gerenciamento da cadeia num todo.

Logistica reversa.

Referéncias basicas:

ALLEN, J; O'TOOLE, W; MCDONNEL, I; HARIS, R. Organizacéo e gestdo de eventos. 3
ed. Rio de Janeiro: Campus, 2008.

GAYER, Priscila. Logistica em Eventos: Uma Introducdo. Porto Alegre: Editora Reviva,
2017.

POZO, Hamilton. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. S&o Paulo.
Editora Atlas, 2015.

Referéncias complementares:

CAXITO, Fabiano e outros. Logistica um enfoque pratico. Sao Paulo. Saraiva. 2014.
BALLOU, R. H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos / logistica empresarial. 5.
ed. Porto Alegre: Bookman, 2004.

BOWERSOX, D. J.; CLOSS, D. J. Logistica empresarial: O processo de integracdo da
cadeia de suprimentos. Sao Paulo: Atlas, 2001.

FIGUEIREDO, P.; FLEURY, P.; WANKE. Logistica empresarial: a perspectiva brasileira.
Séo Paulo: Atlas, 2003.

POZO, Hamilton. Administragdo de recursos materiais e patrimoniais. Sdo Paulo.
Atlas, 2016.

6.10.2 Semestre Il

Componente Curricular: Carga horéria:

Hospitalidade e Turismo - 60 horas/aula: 6 horas/aula presenciais e 54
horas/aula Distancia.

- 50 horas/relégio: 5 horas/reldgio presenciais e
45 horas/rel6gio Distancia.

Objetivo geral do componente curricular:
Propiciar aos alunos uma visao abrangente da Hospitalidade e do Turismo, situando-os no contexto

dos Eventos.

Ementa:

Aspectos historicos da hospitalidade no mundo e no Brasil. Rela¢des entre o turismo, hospitalidade
e eventos. Nocao de dadiva (dar, receber e retribuir). A hospitalidade nos eventos. Segmentagéo
turistica. Componentes do trade turistico. Interferéncias do turismo de eventos no espaco e nas

comunidades locais/regionais. Sustentabilidade no turismo de eventos e principios de educacao
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ambiental.

Referéncias basicas:
BARRETTO, Margarita. Manual de Iniciagéo ao Estudo do Turismo. Campinas: Papirus, 1995.
BENI, Mario Carlos. Analise estrutural do turismo. 11.ed. Sdo Paulo: SENAC, 2006.

IGNARRA, Luiz Renato. Fundamentos do Turismo. Sdo Paulo: Pioneira, 1999.

Referéncias complementares:
BRASIL. Lei n° 6.938/1981. Dispfe sobre a Politica Nacional do Meio Ambiente, seus fins e
mecanismos de formulagéo e aplicacado, e da outras providéncias. DOU 2.9.1981.

. Lei n®9.795, de 27.4.1999. Disp&e sobre Educacdo Ambiental e institui a Politica Nacional
de Educacdo Ambiental, e da outras providéncias. DOU 28.4.1999. BRASIL.
__ . Decreto n®4.281/2002. Regulamenta a Lei no 9.795, de 27 de abril de 1999, que institui a
Politica Nacional de Educacdo Ambiental, e da outras providéncias. DOU 26.6.2002.
CESCA, Cleuza G. Gimenes. Organizacdo de eventos: manual para planejamento e
execuc¢do. S&o Paulo, SP: Summus, 2008.
GASTAL, Susana. Turismo, imagens e imagindarios. S&o Paulo: Aleph, 2005. 92 p.

Componente Curricular: Carga horaria:

Cerimonial, Protocolo e Etiqueta Social - 120 horas/aula: 72 horas/aula teo6ricas e 48
horas/aula praticas;

- Compartilhamento: docente da area de
Turismo (80 horas/aula) e de Alimentos e
Bebidas (40 horas/aula).

- 100 horas/relégio: 60 horas/rel6gio

presenciais e 40 horas/reldgio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:

Conhecer, definir e estabelecer o conjunto ou parte dos servicos a serem executados em
um evento dentro das normas operacionais e de protocolo em eventos sociais,
executando corretamente as normas de etiqueta e de gestdo de alimentos e bebidas de

acordo com cada tipo de evento.

Ementa:

O cerimonial e protocolo em formaturas; o planejamento do cerimonial em eventos sociais.
Roteiros de cerimbnias: casamento, quinze anos, bodas, festa infantil. Comportamento
social em eventos. Etiqueta social, Etiqueta a mesa.

Servicos ofertados pelo departamento de Alimentos e Bebidas nas empresas. Eventos
Gastrondmicos. Normas de seguranca alimentar para manipulacdo e conservagdo de
alimentos. Noc0Oes e técnicas de harmonizacdo de alimentos e bebida. Planejamento de
cardapios para diferentes tipos de eventos. Catering de eventos. Servicos de Restaurante

e de Cozinha. Quantificacdo de alimento x participantes do evento. Gestdo do setor de

56



alimentos e bebidas. Classificacdo de bebidas. Gestdo de compras e estocagem.

Qualidade em servicos. Brigada de Alimentos e Bebidas.

Referéncias basicas:

FREUND, Francisco Tommy. Festas & recepcdes: gastronomia, organizacdo e
ceremonial. 22. ed. Rio de Janeiro, RJ : Senac Nacional, 2012.

LUKOWER, Ana. Cerimonial e protocolo. 4. ed. Sdo Paulo: Contexto, 2012. 123 p.
DAVIES, Carlos Alberto. Alimentos e Bebidas. Caxias do Sul: Educs, 1999.

Referéncias complementares:

FREUND, Francisco Tommy. Festas & recepg¢des: gastronomia, organizagdo e
cerimonial. 2. ed. Rio de Janeiro, RJ: Senac Nacional, 2012. 142 p. ISBN 9788574581026.
MINISTERIO DA EDUCACAO (MEC). Secretaria de Educac&o Profissional e Tecnoldgica.
Guia de eventos, cerimonial e protocolo para a Rede Federal de Educacéao
Profissional, Cientifica e Tecnolégica. 2. ed., rev. e ampl. Brasilia: Ed. IFB, 2017. 172 p :
il. color. Acesso em 11 ago 2018.

SIMAO, Vera; COSTA, Anna; BARROS, Lucia. Casar: do planejamento & celebracdo em
grande estilo. Sdo Paulo, SP: Mescla, 2005.

TEICHMANN, lone T. Mendes. Cardapios: técnicas e criatividade. 7. ed. Caxias do Sul,
RS: Educs, 2009

WERNER, Adriane. Etiqueta social e empresarial. Curitiba: Dialégica, 2014. ISBN
9788582129371.

Pré-requisitos:

Recepcéo e atendimento em Eventos

Componente Curricular: Carga hordéria:

Planejamento e Organizacao de Eventos | - 120 horas/aula: 49 horas/aula tedricas e 71

2 horas/aula praticas;

- Compartilhamento: docente da area de
Turismo (100 horas/aula) e de Letras (20
horas/aula);

- 100 horas/relégio: 41  horas/reldgio

presenciais e 59 horas/reldgio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:
Propiciar ao aluno condi¢des para identificar fontes potenciais para captacdo de recursos,
bem como para operacionalizar de forma eficaz os eventos planejados, exercitando de

forma eficaz a comunicacdo.

Ementa:

Comercializagdo em eventos. Fontes potenciais de recursos para eventos. Leis de
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incentivo fiscal - captacdo de recursos para projetos culturais. Elementos linguisticos
associados a elaboracdo de correspondéncias, de relatérios e da memoéria do evento.
Elaboracdo e execucdo de projetos para eventos, com enfoque aos eventos Sociais,
Esportivos e Culturais.

Referéncias basicas:

MALLEN, Cheryl; LORNE, Adams James.Gestdo de eventos esportivos, recreativos e
turisticos:dimensdes tedricas e praticas.Sa8o Paulo: Manole, 2013. xxiv, 269 p. ISBN
9788520432600.

MATIAS, Marlene (Org.). Planejamento, organizagdo e sustentabilidade em eventos
culturais, sociais e esportivos. S&o Paulo: Manole, 2011. xxvii, 244 p. ISBN
9788520431092.

YEOMAN, lan et al. Gestao de festivais e eventos: uma perspectiva internacional de artes
e cultura. Sao Paulo: Roca, 2006. xxv, 445 p. ISBN 9788572416191

Referéncias complementares:

CESCA, Cleuza G. Gimenes. Organizagéo de eventos: manual para planejamento
e execugdo. Sdo Paulo: Summus, 1997.

GIACAGLIA, Maria Cecilia. Eventos: Como Criar, estruturar e captar recursos. Sao Paulo:
Ed. Thomson, 2006.

MATTIAS, Marlene. Organizagdo de Eventos: Procedimentos e Técnicas. S&o
Paulo: Manole, 2002.

ANDRADE, Renato Brenol. Manual de eventos. Caxias do Sul: EDUCS, 2002.
BOAVENTURA, Edivaldo. Como ordenar idéias. Sao Paulo: Atica, 2007.

MELO, Francisco Paulo de Neto. Criatividade em Eventos. Sao Paulo: Contexto,
2001.

Pré-requisitos:

Planejamento e Gestéo de Eventos 1.

Componente Curricular: Carga horaria:

Seguranga em eventos - 40 horas/aula: 28 horas/aula tetricas e 12
horas/aula praticas.

- 33 horas/reldgio: 23 horas/rel6gio presenciais

e 10 horas/relégio préticas.

Objetivo geral do componente curricular:

Compreender a correta aplicacdo dos fundamentos de seguranca aplicados ao mercado
de eventos e seus impactos, desde a preparacdo do Plano de Seguranca de Eventos até o
pbés-evento, considerando as implicacdes legais para realizacdo de uma seguranca ideal

para eventos.
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Ementa:

Introducéo a higiene, saude e seguranca do trabalho. A seguranca nas etapas do evento:
pré-evento, evento e pos-evento. Planejamento — Plano de seguranca em eventos.
DefinicAo e gerenciamento de sistemas de seguranca para eventos. Politicas de
segurangca em eventos. Andlise de riscos. Gerenciamento de crises em eventos.
Legislacbes, autorizacbes e licencas. Equipes de seguranca. Contexto atual das
producdes dos eventos e a sua protecdo — estudos de casos.

Referéncias basicas:

BARBOSA FILHO, Antonio Nunes. Seguranca do trabalho & gestdo ambiental. 4. Ed.
S&o Paulo: Atlas, 2011.

PIPOLO, Igor de Mesquita; DSE; ASE. Evento seguro: orientacdes sobre seguranca em
eventos. Disponivel em:

ASSOCIACAO BRASILEIRA DE NORMAS TECNICAS. ABNT NBR 16566:2016 -

Eventos — Sistemas de gestédo de seguran¢ga — Requisitos.

Referéncias complementares:

FERNANDES, Almesinda Martins de O.;: GUIMARAES, Zileny da Silva. Tecnologia de
prevencao e primeiros socorros ao trabalhador acidentado. 2. ed. Goiania: AB, 2012.
198 p. (Saude e seguranga do trabalhador).

MATIAS, Marlene (Org.). Planejamento, organizagdo e sustentabilidade em eventos
culturais, sociais e esportivos. Sdo Paulo: Manole, 2011. xxviii, 244 p. ISBN
9788520431092.

MATTOS, Ubirajara. MASCULO, Francisco (orgs). Higiene e seguranca do trabalho. Rio
de Janeiro: Elsevir/Abepro, 2011.

PEPPLOW, Luiz Amilton. Segurancga no trabalho. Curitiba: Base Editorial, 2010.
ROMANO, F., VICO, R., DA SILVA, A., Uvinha, R. (2015). Sports mega-events:
reflections about the legacies of Uefa Euro Cup/Megaeventos Esportivos: uma
reflexdo sobre os legados da Uefa Eurocopa. Podium: Sport, Leisure and Tourism
Review, 4(3), 153-168.

Componente Curricular: Carga horéria:

Arte e Design aplicados a decoragdo de | - 40 horas/aula: 24 horas/aula tedricas e 16
Eventos horas/aula praticas.

- 33 horas/relégio: 20 horas/rel6gio presenciais

e 13 horas/relégio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:
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Instrumentalizar as/os estudantes com conhecimentos e experiéncias praticas suficientes
para que desenvolvam, de forma autdnoma e criativa, propostas autorais de decoracado e

ambientacdo de eventos.

Ementa:

Teoria e psicologia da cor e teoria da Gestalt. Ambientac&o: iluminagcdo e sonorizagédo de
eventos. Layout e organizacdo de ambientes. Planejamento e execugcdo de projetos de
decoracdo em ambientes diversos. Técnicas de trabalho com diferentes materiais
decorativos. Técnicas de decoracdo de ambientes com materiais alternativos e reciclaveis.
Decoracdo e sustentabilidade. Elementos das culturas Afro-brasileira e indigena na
decoragcdo de ambientes. Paisagismo e plantas ornamentais. Criatividade em eventos.

Novas techologias e eventos. Cenografia e cenério aplicados a eventos.

Referéncias basicas: 3 obras disponiveis na biblioteca

GURGEL, Miriam. Projetando espacos: design de interiores. Senac, 2007.

MARTIN, Vanessa. Manual pratico de eventos. Elsevier Brasil, 2014.

DE MELO NETO, Francisco Paulo. Criatividade em eventos. Editora Contexto, 2000.

Referéncias complementares: até 5 obras disponiveis na biblioteca/online

BRASIL. Decreto n° 4.281/2002. Regulamenta a Lei no 9.795, de 27 de abril de 1999, que
institui a Politica Nacional de Educacdo Ambiental, e da outras providéncias. DOU
26.6.2002.

MATIAS, Marlene (Ed.). Planejamento, organizagdo e sustentabilidade em eventos:
culturais, sociais e esportivos. Editora Manole, 2011.

PEDROSA, Israel. Da cor a cor inexistente. Senac, 2009.

REIS, Joel. Sou produtor de eventos: diario de bordo para o aperfeicoamento
profissional. Sdo Paulo: Ed. Senac S&o Paulo, 2013.

ANGELIS NETO, G.; ANGELIS, B. L. D. Plantas ornamentais: do paisagismo a outras
aplicacdes. Ver. Bras. Hort. Ornam, v. 5, n. 1, p. 12-19, 1999.

Componente Curricular: Carga horéria:

Empreendedorismo - 40 horas/aula: 28 horas/aula tedricas e 12
horas/aula praticas.

- 33 horas-relogio: 23 horas/relogio

presenciais e 10 horas/reldgio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:

Apresentar conceitos e métodos gerais de organizacdo para as relacdes comportamentais
e de sistematizagdo no desenvolvimento de novos negdcios, capacitando os estudantes a
compreender a importancia do espirito empreendedor, seja com o desenvolvimento do

proprio negdcio, seja como colaborador de alguma organizacdo, compreendendo as
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dimensdes presentes no planejamento e desenvolvimento de um empreendimento.

Ementa:

Conceitos de empreendedorismo. Autoconhecimento, capacidade de transformar ideias e
projetos em realidade. Lideranca, negociagdo e aprimoramento de fundamentos, conceitos
e métodos gerais de organizac@o para o desenvolvimento de novos negocios. Gestédo de
micro e pequenas empresas. O empreendedor que desenvolve o préprio negocio.
Administracao financeira aplicada a eventos; Noc¢des basicas de planejamento financeiro;
Instrumentos de planejamento e controle financeiro para os eventos. Modelo orcamentario

aplicado a eventos.

Referéncias bésicas:

CHIAVENATO, Idalberto. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 2.
ed. S&o Paulo: Saraiva, 2008. 281 p.

GAUTHIER, Fernando Alvaro Ostuni; MACEDO, Marcelo; LABIAK JR., Silvestre.
Empreendedorismo. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010. 120 p.

MATIAS, Marlene (Org.). Planejamento, organizacdo e sustentabilidade em eventos

culturais, sociais e esportivos. Sao Paulo: Manole, 2011. xxviii, 244 p..

Referéncias complementares:

DRUCKER, Peter Ferdinand. Inovagdo e espirito empreendedor (entrepreneurship):
pratica e principios. 5. Ed. S&o Paulo: Pioneira, 1998.

GERBER, Michael E. Empreender fazendo a diferenca. S&o Paulo: Editora Fundamento
Educacional, 2004

DOLABELA, F. O segredo de Luisa. 30a ed. Sdo Paulo: Editora de Cultura, 2006. 304 p.
MALLEN, Cheryl; LORNE, Adams James. Gestdo de eventos esportivos, recreativos e
turisticos: dimensdes teodricas e préaticas. Sdo Paulo: Manole, 2013. xxiv, 269 p.
CHIAVENATO, Idalberto. Os novos paradigmas: como as mudancgas estdo mexendo com
as empresas. 4. ed. Sao Paulo: Atlas, 2003. 321 p.

Componente Curricular: Carga horaria:
Direito Aplicado a Eventos - 40 horas/aula: 28 horas/aula teéricas e 12
horas/aula praticas;

- 33 horas/reldgio: 23 horas/reldgio presenciais

e 10 horas/relégio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:
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Capacitar o aluno a atuar na area de eventos de acordo com a legislacdo vigente, através
do dominio de conhecimentos béasicos sobre Direito, com uma visdo geral a respeito dos
principios juridicos que regem o sistema normativo brasileiro e da identificacdo da
legislagdo aplicada as empresas organizadoras e ao profissional liberal da é&rea de

eventos.

Ementa:

Etica e Direitos Humanos. Direitos Basicos do Consumidor. Responsabilidade por vicio na
prestacdo de servico. Responsabilidade por fato na prestacdo de servico. Reparagéo por
danos morais e materiais. Propaganda abusiva e enganosa. Préaticas comerciais abusivas.
Direito Civil: Como fazer um contrato de prestacdo de servi¢os, clausulas importantes.
Direito trabalhista: regras para trabalho eventual e temporario, modalidades mais utilizadas
em eventos. Direito empresarial: empresario individual e microempreendedor individual,
regras e vantagens. Direito Administrativo: Licitagé@o para servicos

de organizagéo de eventos do setor publico.

Referéncias bésicas:

BENJAMIN, Antonio Herman V.; Marques, Claudia Lima; Bessa, Leonardo Roscoe.
Manual de Direito do Consumidor. S&o Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.

MARQUES, Claudia Lima. Contratos no Cédigo de Defesa do Consumidor: o novo
regime das relagbes contratuais. Sdo Paulo: Revista dos Tribunais, 2014.

MOTTA, Carlos Pinto. Eficacia nas licitagdes e contratos: comentérios, doutrina e

jurisprudéncia.12. ed., rev. e atual. Belo Horizonte: Del Rey, 2011. xxxiii

Referéncias complementares:

GAGLIANO, Pablo Stolze; PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Novo curso de Direito Civil:
volume IlI: responsabilidade civil. 2. ed. rev., atual. e ampl. S&o Paulo, SP: Saraiva, 2004.
GRINOVER, Ada Pellegrini et al. Cddigo brasileiro de defesa do consumidor: direito
material (arts. 1° a 80 e 105 a 108) : volume | . 10. ed. rev., atual. e reform. -. Rio de
Janeiro: Forense, 2011. xlii,

MARTINS, Fran. Curso de direito comercial: empresa comercial, empresarios
individuais, microempresas, sociedades empresarias, fundo de comércio. 34.ed. Rio
de Janeiro, RJ: Forense, 2011. xxvii,

NUNES, Rizzatto. Curso de direito do consumidor. 7. ed. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
SANSEVERINO, Paulo de Tarso Vieira. Responsabilidade civil no Cédigo do

Consumidor e a defesa do fornecedor. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

Componente Curricular: Carga horaria:
Praticas Corporais de Lazer - 40 horas/aula: 24 horas/aula teéricas e 16

horas/aula praticas;
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- 33 horas-relégio: 20 horas/relégio presenciais

e 13 horas/reldgio praticas.

Objetivo geral do componente curricular:

Compreender os fundamentos histérico-culturais do lazer e da recreacdo, permitindo o
entendimento dos significados atribuidos a essas atividades na contemporaneidade para
aplicacdo da criatividade e inovagdo na organizacdo de eventos relacionados as praticas

corporais de lazer.

Ementa:

Aborda necessidades e demandas relativas as praticas corporais relacionadas a eventos
de lazer de pessoas, grupos e coletividades, nas suas dimensdes biopsicossocioculturais.
Planejamento e a coordenacdo de eventos e praticas recreativas em ambitos vinculados
ao lazer, com énfase em experiéncias corporais ludicas, em articulagdo com outras
manifestacdes culturais. Processo de significacdo do espacgo-tempo do lazer, na sua
relacdo com as praticas corporais. Repertorio de préaticas de lazer e recreacéo aplicados a
eventos de diversos tipos. Criatividade e inovagéo aplicados ao planejamento de eventos

relacionados ao lazer.

Referéncias basicas:
DE MASI, Domenico. O 6cio criativo. Rio de Janeiro: Sextante, 2000.
MARCELLINO, Nelson Carvalho. Lazer e Educag¢&o. Campinas, SP : Papirus, 2011.

. Lazer e recreacgdo: repertorio de atividades por fases

da vida. Sdo Paulo: Papirus, 2006.
SILVA, Tiago Aquino da Costa; GONCALVES, Kaoé Giro Ferraz. Manual de lazer e

recreacdo: o mundo ladico ao alcance de todos. S&o Paulo: Phorte, 2010.

Referéncias complementares:
MARCELLINO, Nelson Carvalho. Estudos do lazer: uma introdugcdo. 5. ed. rew.
Campinas, SP: Autores Associados, 2012.

.Lazer e recreacdo: repertorio de atividades por

ambientes: acampamentos de férias, brinquedotecas, clubes, colbnias de férias,
ambientes escolares, festas, meio ambiente, meio aquatico, quadras esportivas,
comunidades vol 1. S&o Paulo: Papirus, 2012.

.Lazer e recreacdo: repertorio de atividades por

ambientes: volume 1l : bibliotecas, condominios, cruzeiros maritimos (navios), empresas,
esportes radicais, grupos religiosos, hospitais, hoteis, 6nibus e spas. Sao Paulo: Papirus,
2010.

MARCELLINO, Nelson Carvalho; PINTO, Leila Mirtes Santos de Magalhdes; ZINGONI,
Patricia. Como fazer projetos de lazer: elaboragédo, execucdo e avaliagdo. Campinas,
SP: Papirus, 2014.
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PINA, Luiz Wilson; RIBEIRO, Olivia C. F. Lazer e recreagdo na hotelaria. 2.ed. Sao
Paulo, SP: Ed. SENAC Sao Paulo, 2012.

6.11 Estagio Curricular

6.11.1 Obrigatério
N&o esta previsto Estagio Obrigatdrio no projeto do curso.

6.11.2 N&o obrigatdrio
Em conformidade com a Lei 11.788, de 25 de setembro de 2008, o estagio sera optativo.

6.12 Avaliacdo do processo de ensino e de aprendizagem

E uma etapa importante do processo ensino/aprendizagem e devera estar
fundamentada nos pressupostos de que a aprendizagem se da continuamente.

A avaliacdo tem por finalidade mediar e colaborar com o processo ensino-

aprendizagem, tanto individual quanto coletivamente, desenvolvendo estratégias

educacionais que contribuam com a efetividade do direito a aprender (Artigo 177.
Resolucéo n° 086, de 17 de outubro de 2017).

A avaliacdo devera ser continua e cumulativa, assumindo, de forma integrada, no
processo ensino-aprendizagem, as funcdes diagnostica, processual, formativa, somativa,
emancipatéria e participativa, com preponderancia dos aspectos qualitativos sobre os
guantitativos. (Artigo 178. Resolucao n° 086, de 17 de outubro de 2017).

O professor podera fazer uso de instrumentos de avaliacdo, tais como: prova
escrita; trabalhos individuais e em grupos; apresentacdo de seminarios; atividades
praticas e/ou tedrico-praticas; elaboracdo de relatérios; estudos de caso e situacdes-
problema; participagdo e comprometimento durante as aulas; elaboracdo de projetos;
atividades realizadas em visitas técnicas; dentre outros instrumentos.

Serdo utilizados pelo docente de cada componente curricular pelo menos dois
instrumentos avaliativos distintos, segundo Organizacdo Didatica, em sua versao
atualizada.

Uma destas avaliacdes devera estar relacionada a uma avaliacédo integrada entre
0S componentes curriculares do semestre vigente do curso, definido pelo Colegiado do
Curso. Esta pratica visa maior interlocucdo entre os componentes curriculares e
possibilitara que os alunos sejam efetivamente instrumentalizados para tal pratica.

O resultado da avaliacdo do desempenho do estudante em cada componente
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curricular sera expresso semestralmente através de notas, registradas de 0 (zero) a 10
(dez), tendo como nota minima da média semestral (MS) para aprovagdo em cada
componente curricular 7,0 (sete).

De acordo com a Organizacéo Didatica do IFRS, o estudante que nao atingir média
semestral igual ou superior a 7,0 (sete) ao final do periodo letivo, em determinado
componente curricular, tera direito a exame final (EF). A média final (MF) sera calculada a
partir da nota obtida no exame final (EF) com peso 4 (quatro) e da nota obtida na média

semestral (MS) com peso 6 (seis), conforme a equacéo abaixo:

MF = (EF* 0,4) + (MS* 0,6) 25,0 .

O estudante deve obter média semestral (MS) minima de 1,7 (um virgula sete)
para poder realizar exame final (EF). O exame final corresponde a uma avaliacdo dos
conteudos trabalhados no componente curricular durante o periodo letivo. A realizacdo do
exame final seguira as diretrizes presentes na Organizacdo Didatica.

O processo de avaliagdo, quando em consonancia com a concep¢ao do curso,
promove a adequacao do programa de aprendizagem as aptiddes do aluno propiciando o
alcance aos objetivos propostos.

Segundo a Organizacdo Didatica do IFRS, a avaliacdo deverd ser continua e
cumulativa, tendo o carater de orientacdo e reorientacdo, num processo coletivo onde o
gue esta sendo avaliado é o processo ensino-aprendizagem, individual e coletivo,
envolvendo estudantes e professores. O corpo docente do curso deve ter a consciéncia
de que atingir o sucesso, neste caso, é atingir os objetivos ndo s6 do curso em questao,
mas da Instituicdo como um todo, e respeitar suas diretrizes fundamentais: “a organizagao
curricular do IFRS terA como diretriz a formacdo humana, ou seja, formar
cidaddos/trabalhadores que compreendam a realidade e possam satisfazer as suas
necessidades transformando a si e ao mundo” (IFRS, 2011, p.26).

O enfoque na avaliacdo dos aspectos qualitativos € mencionado na Organizacao
Didética do IFRS e deve ser levado em consideragdo, valorizando, a orientagdo e a
reorientacdo do processo ensino-aprendizagem, visando ao aprofundamento de saberes

e ao desenvolvimento de habilidades e atitudes pelos estudantes.

6.12.1 Da recuperacao paralela
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A Organizacédo Didatica do IFRS prevé o direito a recuperacao paralela, dentro do
mesmo trimestre/semestre. Estes estudos de recuperagcdo, como um processo educativo,
terdo a finalidade de sanar as dificuldades do processo de ensino-aprendizagem e elevar
o nivel da aprendizagem e o0 respectivo resultado das avaliacbes dos alunos,
oportunizando ao estudante recuperar qualitativa e quantitativamente os conteudos e
praticas. Os estudos de recuperacdo envolvem as seguintes etapas: readequacdo das
estratégias de ensino-aprendizagem, construcdo individualizada de um plano estudos,

esclarecimento de davidas e avaliacao.

6.13 Critérios de aproveitamento de estudos e certificagcdo de conhecimentos

No Curso Técnico em Eventos, o aproveitamento de estudos e a certificacdo de
conhecimentos adquiridos através de experiéncias vivenciadas previamente ao inicio do
curso ocorrerdo de acordo com o previsto na Organizacdo Didatica do IFRS, conforme
segue:

a) Aproveitamento de Estudos: Compreende a possibilidade de aproveitamento
de componentes curriculares estudados em outro curso de educacédo profissional técnica
no mesmo nivel ou em outro mais elevado. O periodo de solicitacdo de Aproveitamento de
Estudos € determinado no Calendario Académico, ndo excedendo o periodo de um més
ap6s o inicio das aulas do respectivo componente curricular. As solicitacdes de
aproveitamento de estudos deverdo ser protocoladas na Coordenadoria de Registros
Académicos do Campus, mediante requerimento, e encaminhadas a Coordenacao de
cada Curso. Cabe a Coordenacdo, encaminhar o pedido ao docente atuante no
componente curricular, objeto de aproveitamento, que realizara a analise de equivaléncia
minima de 75% (setenta e cinco por cento) de conteddo e carga horaria e emitira parecer
conclusivo sobre o pleito. A Coordenacdo do Curso devera encaminhar o resultado do
processo a Coordenadoria de Registros Académicos ou equivalente, cabendo ao
estudante informar-se sobre o deferimento.

b) Certificacdo de Conhecimentos: Compreende conhecimentos adquiridos
atraves de experiéncias previamente vivenciadas, inclusive fora do ambiente escolar, com
o fim de alcancar a dispensa de um ou mais componentes curriculares da matriz do curso.
O periodo de solicitacdo de certificacdo de Conhecimentos € determinado no Calendario
Académico. As solicitacdes deverdo ser protocoladas na Coordenadoria de Registros

Académicos do Campus, via requerimento, e encaminhadas a Coordenacdo de Curso.
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N&o serdo atendidos pedidos de estudantes que cursaram 0S componentes
curriculares e ndo obtiveram aprovacao. A certificacdo de conhecimentos dar-se-a
mediante a aplicacdo de instrumento de avaliacao realizada por um professor da area, ao

gual cabera emitir parecer conclusivo sobre o pleito.

6.14 Metodologias de Ensino

A pratica educativa do Curso Técnico em Eventos Subsequente ao Ensino Médio
privilegia a relacio com o mundo do trabalho e suas tecnologias priorizando
conhecimentos articulados entre teorias e praticas. Pensando nas situagcfes existenciais
de um estudante noturno, geralmente ja inserido no mundo do trabalho, a didatica precisa
refletir o respeito a singularidade discente e contribuir para que possam transformar suas
vidas enquanto trabalhadores.

Cabe, assim, ao grupo de profissionais que seleciona conteudos e que da suporte
ao ensino, o comprometimento para com a oferta de atividades pedagogicas que
interessem o0s estudantes, chamando-os para o processo educativo atual, despertando
nestes e nas comunidades de origem, o gosto pelo aprendizado continuo.

Em consonancia com os principios até entdo apresentados, mencionamos a
Instrucdo Normativa Proen 001/2015, que normatiza as diretrizes gerais do Capitulo I,
Titulo I, da Organizacao Didéatica do IFRS e estabelece orientacBes para a metodologia de

ensino no ambito dos Cursos do IFRS. Esta prevé o que segue:

Art. 3°. No &mbito das metodologias de ensino, levadas a efeito em sala de aula,
no fazer cotidiano dos processos de ensino e aprendizagem, a pratica educativa
deve ser orientada por uma didéatica ativa, em que o estudante seja desafiado a
resolugdo de problemas praticos, consoante as areas de conhecimento em que se
inscrevem o0s cursos do IFRS, em seus diferentes niveis e modalidades,
privilegiando a relagdo com o mundo do trabalho e suas tecnologias, de modo
pertinente aos contelidos dispostos na ementa dos componentes curriculares,
constantes nas matrizes dos projetos pedagdgicos de curso (PPC).

Essa passagem ratifica a importancia e comprometimento das praticas educativas
desenvolvidas na Instituicdo, quando se almeja valorizar os conhecimentos inerentes aos
estudantes trabalhadores, em meio a um processo formativo significativo e emancipador,
como & no caso do referido curso.

A presente proposta somente serd possivel se os saberes que ja foram construidos
pelos ‘estudantes trabalhadores’ forem respeitados e contemplados em sala de aula. Nao

€ possivel entender a educacao institucionalizada para o jovem ou adulto trabalhador se
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nao como um momento de reflexdo de suas praticas, de re(visdo) de tecnologias e de
aperfeicoamento para novos desafios. Dessa maneira, a compreensdo dialética do
processo de ensino (VASCONCELLOS, 1992), é a que passa a orientar a metodologia e a
escolha de instrumentos para problematizar e produzir conhecimentos, citam-se: aulas
expositivas e dialogadas, portfélios, trabalhos individuais, em grupos, visitas técnicas,
organizacdo e participacdo em eventos, pesquisas, apresentacbes de trabalhos,
possibilidade ou ndo de realizacdo de estagios na area, etc.

Conforme € possivel concluir da reflexdo de Anastasiou (2005) sobre a abordagem
dialética de Vasconcellos (1992) em relacdo a escolhas metodoldgicas, essa postura
académica € adequada pois orienta com clareza o processo educativo a ser efetivado, no
qual aquilo que o estudante traz na bagagem pode ser entendido como sincrese (senso
comum/ agdes nao discutidas); os instrumentos para a aprendizagem, como acdes para a
problematizacdo (analise) e a sistematizacdo disso, como o0 momento de (re)elaboracao

(sintese) do conhecimento. Salientando-se, conforme Anastasiou (2005, p. 74), que:

0 ponto de partida é a pratica social do aluno, a qual, uma vez considerada, torna-
se elemento de mobilizagdo para a constru¢do do conhecimento. Tendo o
pensamento mobilizado, o processo de construcdo do conhecimento ja se iniciou.
Também ¢é preciso estar atento para que a elaboragcdo da sintese do
conhecimento, momento destacado na metodologia dialética. ndo fique
desconsiderada. Ela possibilita a volta a préatica social ja reelaborada. uma vez que
o aluno construiu, no pensamento e pelo pensamento, a evolu¢cdo do objeto de
estudo pretendido.

Desse modo, respeitadas as dimensdes do conhecimento, a metodologia dialética
se materializa nas mais diversas praticas pedagdgicas, do contrario, ndo sera possivel
garantir a plenitude de um processo educativo singular e respeitoso ao estudante
trabalhador, ao cursista noturno de um Técnico Subsequente ao Ensino Médio.

Ainda, ao abordar sobre as metodologias de ensino na realizacdo do curso, é
importante salientar que, a construgcdo do conhecimento e da préatica profissional,
enquanto elementos fundantes do processo ensino-aprendizagem, constituem-se nos
sujeitos da aprendizagem de forma individual. Afinal, os estudantes — em suas
caracteristicas e constituicdo social — sdo diferentes em seu modo de ser e também de
aprender. Dessa forma, € necessario considerar que, partindo das especificidades dos
estudantes, caso seja apresentada ou percebida alguma necessidade educacional
especifica, as praticas educativas, inclusive as metodologias de ensino, orientar-se-ao
pela Instrucdo Normativa PROEN N° 12, de 21 de dezembro de 2018, visando

implementar, quando necessario, o Plano Educacional Individualizado (PEI).
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6.15 Indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extenséao

A indissociagdo entre ensino, pesquisa e extensao nas universidades brasileiras
esta estabelecida na Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 207. A Lei de Diretrizes
e Bases da Educacdo Nacional, em 1996, entretanto, da uma nova configuracdo para a
triade ensino, pesquisa e extensdo, fazendo com que esta triade passe a fazer parte
também da educacao basica.

Com a criacdo dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia em 2008,
gue preveem em sua lei de criacdo (Lei n. 11.892) ofertar 50% de suas vagas a educacao
basica e também a indissociabilidade do ensino, pesquisa e extensdo, buscar
mecanismos para atender a triade tornou-se elemento essencial na criagdo de cursos na
educacéao basica.

Nesse sentido, para construcdo do conhecimento e a indissociacao desta triade,
busca-se nas contribuicdes de Freire em “Pedagogia da Autonomia” (2011) e “Extensao
ou Comunicagédo”(1983) e em Demo “Pesquisa: principio cientifico e educativo” (2011),
bases tedricas que fundamentam e justificam a indissociabilidade no projeto do Curso
Técnico Subsequente em Eventos.

Em Freire (2011, p. 22) encontra-se que “[...] ensinar nao é transferir conhecimento,
mas criar possibilidades para a sua produgcdo ou a sua construgdo”. No mesmo sentido
Demo (2011) afirma que,

pesquisar é processo que deve aparecer em todo trajeto educativo, como principio
educativo que €, na base de qualquer proposta emancipatéria. Se educar é
sobretudo motivar a criatividade do préprio educando, para que surja 0 novo mestre,
jamais o discipulo, a atitude de pesquisa € parte intrinseca. Pesquisar toma ai
contornos muito préprios e desafiadores, a comecgar pelo reconhecimento de que o
melhor saber é aquele que sabe superar-se. O caminho emancipatério ndo pode vir
de fora, imposto ou doado, mas sera conquista de dentro, construgdo propria [...].
(DEMO, 2011, p. 16-17).

Martins (2008, p. 5, grifos do autor) diz que 0 ensino e a pesquisa, Sa0 processos
dinAmicos que se retroalimentam, pois,

[...] processos de transmissdo e apropriagdo do saber historicamente
sistematizado, a pressupor o ensino; processos de construcdo do saber, a
pressupor a pesquisa e 0s processos de objetivacdo ou materializacdo desses

conhecimentos, a pressupor a intervencdo sobre a realidade e, que por sua vez,
retornam numa dindmica de retroalimentag&o do ensino e da pesquisa.

Por meio desses pressupostos é possivel perceber que o desafio de educar pela
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pesquisa é estabelecer uma relacdo do estudante com produto da ciéncia, em razédo da
pesquisa estabelecer relagdo com o seu desenvolvimento, “[...] instrumentalizando-o para
(re) construir conhecimentos, no processo de pesquisa, elaboracdo propria e atuacao
profissional.” (PROCHNOW, 2016, p.60).

Quanto a extensao, Paulo Freire (1983) a defende como uma situacédo educativa,
em que os envolvidos (estudantes e professores) assumem o papel de sujeitos
cognoscentes, mediados pelo objeto que desejam conhecer, portanto, a retroalimentacao
entre ensino e pesquisa.

Esta proposta supbe que no processo de formacdo educativa a postura da
dialogicidade do aprender pela pesquisa (sempre um fenémeno politico que dialoga
criticamente com a realidade) aconteca por meio de um projeto continuo rumo a
emancipacgao social.

Ao exposto, o Curso Técnico Subsequente em Eventos prevé a indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo por meio das praticas educativas previstas nos
componentes curriculares que tratam das praticas profissionais e dos projetos
integradores.

Desde 2018 é desenvolvido um projeto de pesquisa intitulado “Analise do mercado
de eventos do Litoral Norte Gaucho: o mapeamento dos espacos e das empresas
organizadoras de evento’s. Além disso, o projeto de ensino “Laboratério de Turismo e

Hospitalidade” também esta em sua segunda edigao.

6.16 Educacao a Distancia

Entende-se por Educacao a Distancia (EaD), para fins institucionais, os processos
de ensino e aprendizagem mediados por tecnologia, nos formatos a distancia, no ambito
do ensino, da pesquisa e da extensao. Nos cursos presenciais, ha possibilidade legal de
uma oferta de até 20% da carga horéaria do curso a Distancia, esta oferta apresenta novas
possibilidades educacionais, que se originam da aplicacdo de recursos para
gerenciamento de conteddo e processos de ensino-aprendizagem em educacdo a
distancia, e também do uso de TICs na perspectiva de agregar valor a processos de
educacéo presencial.

A utilizacdo da carga horaria a distancia foi motivada pela flexibilizacdo de horarios
e local de estudo, pela possibilidade de adocédo de abordagens pedagdgicas modernas de
ensino, dar autonomia para os discentes no processo de ensino e aprendizagem e, a

possibilidade de reunir o melhor da aprendizagem on-line baseado em tecnologia e o
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melhor do ensino presencial para que efetivamente proporcione resultados na
aprendizagem.

Para preparar os alunos para educacgéo a distancia sera ofertado o componente
curricular “Tecnologias da Informagcdo e Comunicagdo (TIC'S) em Eventos”. Esse
componente tem por objetivo ambientar o aluno a utilizar o Ambiente Virtual de Ensino e
Aprendizagem (AVEA) Moodle, apresentar abordagens pedagogicas a fim de estimular a
autonomia na aprendizagem, ainda abordar a legislagdo e questdes éticas que

tangenciam a EaD, bem como, introduzir os fundamentos da administracéo.

6.16.1 Atividades de Tutoria

Os tutores tém um papel importante ao realizar o contato direto com o0s estudantes
na realizacao de atividades EaD. Como principais atribuicées, destacam-se: esclarecer as
duvidas dos estudantes através do Moodle; verificar e avaliar as atividades realizadas
pelos estudantes e fornecer feedback; estimular a participagcéo colaborativa, incentivando
os estudantes a responder davidas dos colegas, quando houverem; e enviar mensagens
individuais aos estudantes que ndo se mostrarem ativos no curso. No curso Téchico em
Eventos, as atividades de tutoria serdo realizadas pelo proprio docente da disciplina. A
inclusdo da carga horaria a distancia nos componentes curriculares permite a adocao de
diferentes abordagens pedagdgicas. E possivel utilizar a sala de aula invertida, onde o
aluno se apropria dos conceitos nos momentos a distdncia e depois, n0S momentos
presenciais, sdo realizadas atividades de compartiihamento, reflexdo e discusséo.
Também, é possivel utilizar uma abordagem mais aproximada da sala de aula tradicional,
onde o professor apresenta 0s conceitos norteadores do conteddo em momentos
presenciais e realiza atividades a distancia para expandir as discussOes realizadas em
sala de aula através de atividades assincronas como foruns e atividades sincronas como
bate-papo.

O acompanhamento dos discentes no processo formativo, a avaliagdo periddica
pelos estudantes e equipe pedagodgica se da a partir de avaliagdes internas realizadas
pela CPA (Comissdo Propria de Avaliacdo), a partir dos resultados destas avaliacoes,
acOes corretivas e de aperfeicoamento para o planejamento de atividades futuras serao
realizadas pelo Colegiado de Curso e, no caso de necessidade de atualizac&o curricular,
pelo Nucleo Docente Estruturante. A coordenacéo do curso e o Nucleo de Educacéo a

Distancia (NEaD) promoverdo capacitagbes continuas dos docentes que realizardo
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atividades de tutoria. Estas capacitacdes tém como objetivo estimular a adocdo de
praticas criativas e inovadoras para maximizar o aproveitamento de estudos para a
permanéncia e éxito dos discentes. As demandas comunicacionais e tecnologias
adotadas no curso devem ser descritas pelo Colegiado do Curso. Ocasionalmente, a
coordenacdo do curso devera verificar junto aos docentes/tutores a necessidade de
capacitacdo em alguma éarea para viabilizar o bom andamento dos trabalhos. O curso
deve contar com o apoio institucional para adocdo de praticas criativas e inovadoras que

visem a permanéncia e éxito dos discentes.

6.16.2 Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem

O Campus conta com AVEA Moodle, para disponibilizacdo de material de aula e
para suporte em disciplinas semipresenciais. Ainda sobre aulas, é importante destacar
gue uma das principais caracteristicas do Moodle é o estimulo a conteddos multimidia, ja
gue disponibiliza diversos recursos como féruns, enquetes, chats, glossarios, diarios,
audios, videos, questionarios, editores de HTML, blogs, calendarios, entre outros. E
importante salientar que as TICs representam ainda um avang¢o na educacéo a distancia,
com a criagcdo de ambientes virtuais de aprendizagem, os alunos tém a possibilidade de
se relacionar, trocando informacfes e experiéncias. O AVEA Moodle também permite
desenvolver a cooperacdo entre tutores, discentes e docentes e a reflexdo sobre o
contetdo dos componentes curriculares.

Nesta perspectiva, os professores tém a possibilidade de realizar trabalhos em
grupos, debates, féruns, dentre outras formas de tornar a aprendizagem mais significativa.
A tecnologia € uma realidade que traz inUmeros beneficios e € de suma importancia no
curso, quando incorporada ao processo de ensino-aprendizagem, proporciona novas
formas de ensinar e, principalmente, de aprender, em um momento no qual a cultura e os
valores da sociedade estdo mudando, exigindo novas formas de acesso ao conhecimento
e cidadaos criticos, criativos, competentes e dinamicos.

O AVEA Moodle também considera a acessibilidade metodologica, instrumental e
comunicacional. E cabe aos docentes, a realizacdo de avaliacbes periodicas,

devidamente documentadas, para acoes de melhoria continua.

6.16.3 Material Didatico
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Os materiais didaticos sé@o recursos e atividades, fisicos ou digitais, utilizados para
apoio ao ensino relacionado ao desenvolvimento do curso. O material didatico pode ser
produzido pelo préprio docente do componente curricular, estes materiais podem ser por
exemplo, videos, apostilas, exercicios, etc. Outra opcdo € utilizar materiais ja
consolidados pelos especialistas e, neste caso, cabera aos docentes o papel de
curadoria. Para esta atividade sera priorizado o uso de repositorios da rede federal.

Para apoiar a producdo de materiais, o IFRS disponibiliza um estudio itinerante
com equipamentos de gravacdo audiovisual, que pode ser solicitado por todos os Campi.
A distribuicdo dos materiais didaticos € de responsabilidade do proprio docente do
componente curricular, e deve ser disponibilizado via Moodle no inicio do semestre letivo.

Além disso, o docente deve orientar o aluno para a realizacdo das atividades EaD,
definindo claramente seus objetivos, metodologias, prazos e formas de entrega. Esta
orientacdo pode ser realizada oralmente em momento presencial, ou via Moodle.

A formacdo proposta no PPC do curso é desenvolvida seguindo os contetdos
previstos na ementa de cada componente curricular. Nesse sentido, os materiais didaticos
visam atender a coeréncia tedrica e o aprofundamento necessarios para a construcao do
conhecimento contemplando os objetivos previstos no plano de ensino. O material
didatico, bem como as metodologias de ensino e a linguagem serdo desenvolvidos de
modo a atender as necessidades especificas de cada estudante, considerando-se,
inclusive, os possiveis casos de inclusdo. A producdo de material didatico deve levar em
conta as necessidades especificas dos alunos matriculados no componente curricular, de
forma a garantir a acessibilidade metodolégica, instrumental utilizando linguagem
inclusiva e acessivel. Por exemplo, no caso de algum aluno possuir deficiéncia visual, o
material deve ser acessivel via software de leitura de tela. No caso da turma ter algum
aluno com deficiéncia auditiva, os videos disponibilizados deverdo possuir legenda. Com
relacdo aos recursos didaticos, serdo utilizados aqueles disponiveis no Moodle, bem
como os professores tutores buscardo criar outros proprios, a partir de capacitacdes

realizadas, de modo a incluir o uso de recursos inovadores para o acompanhamento.

6.16.4 Avaliacédo do Processo Ensino e Aprendizagem

Nos componentes curriculares oferecidos na modalidade de educagéo a distancia,
a avaliacdo dos estudantes sera auferida a partir do acompanhamento docente da

efetividade na realizagédo das atividades pedagdgicas propostas.
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Os componentes curriculares com carga-horaria a distancia, devem ter, pelo
menos, uma avaliagdo presencial, e as atividades avaliativas aplicadas a distancia nao

podem superar 50% da média.

6.16.5 Equipe Multidisciplinar: Coordenadoria de Educacgao a Distancia (CEaD) e
Nucleo de Educacéao a Distancia (NEaD)

O NEaD é uma unidade vinculada a Direcdo de Ensino do Campus, com
competéncia para implementar politicas e diretrizes para a EaD, estabelecidas no ambito
da instituicdo. O NEaD tem como objetivos: congregar profissionais de diferentes areas do
conhecimento, estudos e pesquisas em EaD, proporcionando o desenvolvimento continuo
num processo de construgcdo coletiva, critica e interdisciplinar; produzir conhecimento
sobre Educacdo a Distancia e o uso das TICs nos processos educativos; levantar e
mapear demandas de Educacdo a Distancia por areas de conhecimento no ambito de
atuacao do Instituto; Planejar, desenvolver e avaliar cursos de educacao a distancia a
partir de demandas localizadas; Promover a democratizagdo do acesso a Educacao via
Educacao a Distancia e uso de TICs; capacitar os professores, os tutores e os alunos do
Campus no manuseio das ferramentas mais usadas no Ensino a Distancia.

O NEabD, desta forma, articula acfes que capacitam aos professores do Campus
ministrarem componentes curriculares a distancia no curso. O NEaD também oferece
suporte e apoio aos discentes desse curso no uso do AVEA Moodle.

O NEaD produz o plano de acdo de forma documentada que € implementado
anualmente, a fim de garantir que os processos de trabalhos sejam formalizados e
executados.

Atualmente, a equipe multidisciplinar € composta pelos seguintes membros:

Servidor Formacao Vinculo Atuacao Experiéncia ou
Formacgao em EaD

* Realizou tutoria a
distancia no curso de
Letras — UFSM, Bolsista
UAB, 20h semanais,
periodo: fevereiro a

Patricia Prochnow | Graduagao em Dedicacéo Professora e junho de 2008.
Informatica Exclusiva Responsavel * Realizou tutoria a

Mestre em pelo NEAD distancia no curso de




Educacao

Fisica — UFSM, Bolsista
UAB, 20h semanais,
periodo: agosto de 2008
a janeiro de 2009.

* Foi Professor Tutor no
curso de Geografia —
UFSM, Bolsista
UAB/Prolic, 20h
semanais, periodo:
julho/2009 e
outubro/2009.

*Foi coordenadora de
Curso, no curso Técnico
em Guia de Turismo —
IFRS, Bolsista e-Tec ,
20h semanais, periodo:
07/2014 a 09/2017.

* Realizou o curso de
Producéo de Conteudos
para EaD, IDI, 80h,
20109.

* Realizou o curso de
Desenho Instrucional,
IDI, 80h, 2019.
Total > 150h

Lucas Vaz Pires

Bacharelado em
Ciéncia da

Computacéo

Técnico em
Tecnologia da

Informacéo

Membro do
NEAD

Atuou como professor
pesquisador na
disciplina “Robdtica -
30h”, no curso Técnico
em Manutengdo em
Informatica- IFFAR
Rede e-Tec Brasil em
2016
Total = 30 horas

*Esta realizando
formacéo para
complementar as 150
horas restantes

conforme exigéncia do
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IFRS.

Experiéncia Docente e de Tutoria na EaD

Servidor

Formacéao

Vinculo

Atuacao

Experiéncia ou

Formacdo em EaD

Patricia Prochnow

Graduacédo em
Tecnologia em
Informética
Mestre em

Educacéo

Dedicacéo

Exclusiva

Professor e

Tutor

* Realizou tutoria a
distancia no curso de
Letras — UFSM, Bolsista
UAB, 20h semanais,
periodo: fevereiro a
junho de 2008.

* Realizou tutoria a
distancia no curso de
Fisica — UFSM, Bolsista
UAB, 20h semanais,
periodo: agosto de 2008
a janeiro de 2009.

* Foi Professor Tutor no
curso de Geografia —
UFSM, Bolsista
UAB/Prolic, 20h
semanais, periodo:
julho/2009 e
outubro/2009.

*Foi coordenadora de
Curso, no curso Técnico
em Guia de Turismo —
IFRS, Bolsista e-Tec ,
20h semanais, periodo:
07/2014 a 09/2017.

* Realizou o curso de
Producéo de Contetdos
para EaD, IDI, 80h,
20109.

* Realizou o curso de
Desenho Instrucional,
IDI, 80h, 2019.
Total > 150h
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Ana Lucia Bacharel em Professor e Esté4 realizando
_ _ Turismo Exclusiva tutor formacao para
Olegario Saraiva Mestre em complementar as 150
Turismo e horas conforme
Hotelaria exigéncia do IFRS.
Doutora em
Turismo e
Hotelaria

Considerando a experiéncia dos servidores, os mesmos se habilitam para
identificar as dificuldades dos discentes, expor o conteddo em linguagem aderente as
caracteristicas da turma, apresentar exemplos contextualizados com os contetudos dos
componentes curriculares, elaborar atividades especificas para a promocdo da
aprendizagem de discentes com dificuldades, realizar avaliagdes diagnoésticas, formativas
e somativas, utilizando os resultados para redefinicdo de sua pratica docente, o exercicio
da lideranca e reconhecimento da sua producéao.

Para atuar na Educacao a Distancia, os servidores devem atender as legislacdes e
normativas vigentes, incluindo o Programa de Capacitacdo para atuacdo na Educacao a
Distancia. Além disso, o IFRS oferece periodicamente diversos cursos através do CEaD e
NEaD. Além disso, os docentes participam de formacdo pedagdgica no préprio Campus.
Estes cursos e formacdes visam habilitar o docente para identificar as dificuldades dos
discentes, expor o conteuddo em linguagem aderente as caracteristicas da turma,
apresentar exemplos contextualizados com 0s contetdos dos componentes curriculares,
elaborar atividades especificas para a promoc¢do da aprendizagem de discentes com
dificuldades, realizar avaliagdo diagndsticas, formativas e somativas, utilizando os
resultados para redefinicdo de sua pratica docente, o exercicio da lideranca e
reconhecimento da sua producdo. Com relacdo aos alunos com necessidades
especificas, ha a atuacdo do NAPNE com o objetivo de orientar os docentes para

promocéao das adaptacdes necessarias.

6.16.6 Interacao entre coordenador de curso, docentes e tutores (presenciais e a
distancia)

No inicio de cada semestre, ocorre uma reunido com os docentes que atuam no
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curso no periodo letivo vigente. Dentre os assuntos tratados nesta reunido, quando
houver disciplinas com carga-horaria EaD, havera uma articulagdo com relacdo a
metodologias, linguagens e adaptacbes a serem utilizadas no ensino a distancia. Os
problemas identificados pela CPA com relacdo a interacdo entre docentes, tutores,
coordenador e discentes serdo tratados pelo colegiado de curso. Desta forma, ocorre a
interacdo entre tutores, docentes e coordenagdo de curso. Como resultado, had o
planejamento documentado da interacdo para encaminhamento das questdes do curso e
realizacdo de avaliacdes periodicas para identificacdo de problemas ou aprimoramento da

interacao entre os sujeitos.

6.16.7 Infraestrutura

O Campus dispde de diversos laboratérios de informética e um laboratério para a
EaD. O Laboratério de EaD € um ambiente amplo que conta com quadro branco, rede de
internet, bancadas e computadores com diversos softwares instalados. O espaco é
utilizado para o desenvolvimento de atividades EaD. Além deste laboratério, o Campus
possui outros 05 laboratérios de informética que podem ser reservados eventualmente.
Além disso, aluno tem acesso a 06 computadores com Internet e ambiente de estudos na
biblioteca. Os computadores disponibilizados na biblioteca possuem os mesmos softwares
dos laboratérios de informatica. Dentro do Campus, h& disponibilidade de Internet sem fio
para os alunos, possibilitando que eles tenham acesso ao Ambiente Virtual de Ensino e
Aprendizagem, aos sistemas académicos e ao portal de periddicos da Capes, onde os

alunos tém acesso as principais producdes cientificas nacionais e internacionais.

6.17 Acompanhamento pedagdgico

O acompanhamento pedagdgico objetiva mediar o processo ensino-aprendizagem,
buscando possibilitar reflexdes coletivas e individuais com 0s sujeitos envolvidos,
docentes e discentes, participando de propostas que visem a aprendizagem considerando
o desenvolvimento do estudante, da competéncia profissional e das relacdes
interpessoais em sua trajetdria no curso técnico.

As reflexdes coletivas ocorrem por meio de reunides de Colegiado de Curso, que
constituem-se no processo de analise e reflexdo sobre o andamento do curso, visando ao

aprimoramento do processo de ensino-aprendizagem. O Colegiado é composto pelo
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coordenador do curso; pelos professores em efetivo exercicio que compdem a estrutura
curricular do curso; no minimo, um técnico-administrativo do Setor de Ensino do Campus
e pelo menos um representante do corpo discente do curso.

Especificamente no que consiste ao acompanhamento do(a) estudante, séo
realizadas acbes que propiciem conduzi-lo(a) a reavaliar sua postura diante dos
conhecimentos (re)construidos e da tomada de decisdo, oportunizando o
desenvolvimento de sua autonomia e a gestdo do seu processo de aprendizagem de
forma significativa e comprometida.

Para atender a estas especificidades, o Campus disponibiliza atendimento aos
estudantes e professores, contando com uma equipe de profissionais (entre o Setor
Pedagdgico e a Assisténcia Estudantil) que envolve duas Pedagogas, trés Técnicos em
Assuntos Educacionais, uma Psicéloga, uma Assistente Social, uma Intérprete de Libras e
cinco Assistentes de Alunos.

A atuacdo destes profissionais também tem como diretriz um trabalho articulado
com os Nucleos de Agbes Afirmativas - Nucleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especificas (NAPNE), Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e
Indigenas (NEABI) e Nucleo de Estudo e Pesquisa em Género e Sexualidade (NEPGS) -
no processo de acompanhamento pedagdgico, buscando oferecer as condicdes
necessarias para sua permanéncia e éxito, em diferentes aspectos. Pois, em muitas
situacdes, o desempenho satisfatério dos educandos exige concepcdes e praticas que
vao além das questdes relacionadas ao Ensino. As atividades desse apoio correspondem
a acOes de natureza interdisciplinar que reconhecam as diferentes formas de aprender e

favorecam o processo de aprendizagem, integrando ensino, pesquisa e extensao.

6.17.1 AcOes de Inclusé@o e Permanéncia

Em consonancia com a legislacdo vigente, relacionadas ao ensino em perspectiva
inclusiva, cabe as instituicdbes assegurar aos estudantes com deficiéncia, transtornos
globais do desenvolvimento e altas habilidades ou superdotacéo igualdade de condicdes
para a aprendizagem através de adaptagbes curriculares, a fim de favorecer o
desenvolvimento do estudante de forma que suas necessidades possam ser atendidas.

Nesse sentido, é necessario realizar adequacdes pedagodgicas e de acessibilidade,
adaptando curriculos, métodos, técnicas, recursos educativos, avaliacbes, bem como os

Projetos Pedagogicos dos Cursos ou os Planos de Ensino dos Professores, criando
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estratégias que reforcem suas potencialidades e ndo suas limitacbes. Para isso, é
imprescindivel que a instituicdo atue a partir de concepg¢des que reconhegam e valorizem
as diferencas. Para qualificar este atendimento, o Campus conta com o 6rgao
responsavel pela coordenacéo das atividades ligadas a inclusédo, conforme indicado nas

Diretrizes e Bases da Educacéao Nacional (artigo 59 da Lei n® 9394 / 1996).

6.17.2 A Politica de Assisténcia Estudantil

O Curso Técnico em Eventos Subsequente ao Ensino Médio conta com diversas
acOes que objetivam garantir a permanéncia dos alunos na instituicdo. O IFRS possui
uma proposta de Politica de Assisténcia Estudantil, orientada pelo Decreto n° 7.234/10 -
Plano Nacional de Assisténcia Estudantii (PNAES) - que visa prioritariamente a
permanéncia de estudantes oriundos de escolas publicas e em vulnerabilidade
socioecondmica. Entre seus objetivos, estdo contribuir para a igualdade de oportunidades
entre os estudantes e reduzir os indices de evasdo escolar. Atualmente, no IFRS, cada
um dos Campi possui equipe de assisténcia estudantil, a qual é vinculada a Pr6-Reitora
de Ensino. Conforme a Resolucédo n.° 086, de 03 de dezembro de 2013 do IFRS:

A Politica de Assisténcia Estudantil — PAE — do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul — IFRS — é o conjunto de principios e
diretrizes que estabelecem a organizagdo, as competéncias € o modo de
funcionamento dos diferentes 6rgdos da Assisténcia Estudantil para a implantagédo
de a¢Bes que promovam O acesso, a permanéncia e o éxito dos estudantes em
consonancia com o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil (Decreto no
7234/2010), com o Projeto Pedagogico Institucional e com o Plano de
Desenvolvimento Institucional do IFRS.

A Assisténcia Estudantil é formada por servidores que colaboram no atendimento
as necessidades dos educandos em diferentes ambitos: cognitivo, psicolégico e social.
Entre as acdes desenvolvidas pela Assisténcia Estudantil, definidas na Resolucdo
n.°83/2013, estdo as seguintes: publicar editais de circulacdo interna para concesséo de
beneficios sociais e efetuar processos de inscricdo, selecdo e acompanhamento dos
beneficiarios; pesquisar e difundir os dados sobre o diagnostico sociodemografico do seu
Campus, com a finalidade de estabelecer estratégias para minimizar a evasédo e a
retencdo dos estudantes; promover acfes sociais, pedagogicas e de saude, que

contribuam para permanéncia discente e para melhoria de sua qualidade de vida.

6.18 Articulagdo com o Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
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Educacionais Especificas (NAPNE), Nucleo de Estudos Afro-acorianos e Indigenas
(NEABI) e Nucleo de Estudo e Pesquisa em Género e Sexualidade (NEPGES).

O Campus conta com trés nucleos de acdes afirmativas: NAPNE, NEABI e
NEPGS, os quais tém por funcdo fomentar as discussdes sobre as relacdées sociais que
geram excluséo e subsidiar a comunidade académica interna e externa com informacgdes
e acOes que fortalecam o compromisso institucional como escola inclusiva, que promove
a cultura da educacgédo para a convivéncia, aceitacdo e respeito a diversidade.

Dessa maneira, 0s nucleos podem realizar e/ou qualificar acbes de ensino,
pesquisa e extensdo que abarquem essas trés categorias sociais da excluséao

(deficiéncia, raca, género), bem como os seus atravessamentos de classe e de crencas.

6.18.1 NAPNE: Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais

Especificas

O Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul
(IFRS) — Campus Osdério, atendendo ao capitulo V, da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacao Nacional, Lei N° 9394 de 20 de dezembro de 1996, que trata da Educacao
Especial, institucionalizou, ao longo de 2010, o Ndcleo de Atendimento as Pessoas com
Necessidades Educacionais Especificas — NAPNE.

O Ndcleo tem por finalidades incentivar, mediar e facilitar os processos de inclusédo
educacional e profissionalizante de pessoas com necessidades educacionais especificas
na instituicdo, em consonancia com as Politicas Nacionais de Educacdo Inclusiva,
contribuindo na execucdo da Politica de Ac¢des Afirmativas do IFRS, tendo em vista o
acesso, a permanéncia e o éxito dos estudantes, assim como sua formacéo cidada.
Incentivar a cultura da educacao para a convivéncia, aceitacdo e respeito a diversidade,
buscando a quebra de barreiras arquitetdnicas, educacionais, comunicacionais e
atitudinais, promovendo capacita¢cfes relacionadas a estas tematicas.

O NAPNE do Campus Oso6rio tem promovido os processos de inclusdo por meio da
execugcao de projetos, cursos e acbes que visam estimular o debate, a reflexdo e
vivéncias sobre a diversidade, as caracteristicas especificas de diversos grupos e as
barreiras que cotidianamente necessitam ser transpostas por estes sujeitos. Além disso,
acompanha o ingresso, contribuindo para viabilizar as condicbes de desenvolvimento e

aprendizagem exitosa de estudantes com necessidades educacionais especificas,
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atuando conjuntamente com o ensino, bem como atuando em busca de um campus com
melhor acessibilidade.

Em relacdo aos materiais disponiveis, o NAPNE conta com:

- 20 regletes de mesa;

- 20 puncoes;

- 2 planos inclinados;

- 1 alfabeto movel e silabas;

- 1 memodria tatil;

- 1 kit de tesouras (com 3 adaptadas);

- 1 teclado colmeia; - 2 mouses adaptados;

- 1 notebook; - aplicativos Dos Vox e NVDA (leitores de tela);

- tablet com Prodeaf (aplicativo que reproduz sinais em Lingua Brasileira de
Sinais);

- scanner de voz; - mesas adaptadas para cadeirante;

- 2 cadeiras de rodas (uma para obesos);

- 2 andadores;

- 1 régua de ampliacéao.

Ao NAPNE compete:

[0 Implantar estratégias de incluséo, permanéncia e saida exitosa para o mundo do
trabalho de Pessoas com Necessidades Especiais (PNES);

(1 Articular os diversos setores da Instituicdo nas atividades relativas a incluséao,
definindo prioridades;

() Buscar parcerias com entidades de atendimento de PNEs;

[l Incentivar e/ou realizar pesquisa e inovagao no que tange a inclusao de PNEs;

[1 Promover quebra de barreiras arquiteténicas e de comunicagao no Campus;

(1 Promover a instrumentalizagao dos servidores do Campus — quebra de barreiras
atitudinais;

[0 Divulgar as informagdes da Acao TECNEP (Tecnologia, Educagéo, Cidadania e
Profissionalizacdo para Pessoas com Necessidades Especiais) da Secretaria de
Educacao Profissional e Tecnologica (SETEC) do Ministério da Educacéo.

6.18.2 NEABI — Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas
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Foi criado no IFRS — Campus Os6rio em 11 de novembro de 2011. O ndcleo tem
desenvolvido agbes afirmativas no Campus com parceiros de diversas comunidades
qguilombolas e indigenas na regido do Litoral Norte.

Seus principais objetivos séo:

- oportunizar encontros de reflexdo e capacitacdo de servidores para o
conhecimento e a valorizacdo da histéria dos povos africanos, das culturas afro-brasileira
e indigena e da diversidade na construcao histérica e cultural do pais;

- promover atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao relacionadas a tematica;

- estimular agdes que levem a conhecer o perfil da comunidade interna e externa
do Campus nos aspectos étnico-raciais;

- auxiliar na implementacdo das Leis 10.639/03 e 11.645/08, que visam a inclusao
no Curriculo Oficial da Rede de Ensino a obrigatoriedade do tema, por determinacédo do
MEC;

- desenvolver outras acdes afirmativas no Campus e com demais parceiros:

Quilombo Morro Alto, Aldeia Mbya Guarani — Sol Nascente.

6.18.3 NEPGS: Nucleo de Estudo e Pesquisa em Género e Sexualidade

O Nducleo de Estudos e Pesquisas em Género e Sexualidade do IFRS — Campus
Osoério, tem por objetivo desenvolver e fomentar acdes, estudos e pesquisas nas
seguintes areas: identidade de género e identidade sexual; corporeidade e saude; o papel
da mulher na sociedade; feminismo e movimentos LGBT.

O compromisso fundamental é construir um espaco de discussao no qual se possa
pensar e produzir conhecimento acerca dos desafios e problemas sociais vinculados as
guestdes de Género e Sexualidade. Também, realizar investigacao e producéo cientifica
sobre a problematica que envolve os estudos de Género, desenvolvendo acdes e estudos
nos ambitos locais e globais sobre a importancia da tematica na instituicdo e na
sociedade. A motivacao para as acdes NEPGS é promover e difundir uma sociedade mais
justa, igualitaria, que respeite a diversidade sexual e de Género.

Ao NEPGS compete:

[0 Politicas, Programas, A¢des e/ou Atividades que envolvam as tematicas
relacionadas a Corpo, Género, Sexualidade e Diversidade no Campus;

[J Assessoramento e consultoria a Coordenadoria de Assisténcia Estudantil do
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Campus, em situacdes ou casos que envolvam essas tematicas;

(1 Estudo e produgéo cientifica sobre as tematicas do Nucleo a fim de contribuir
para este campo de conhecimento e para os curriculos dos cursos ofertados;

[0 Auxilio na elaboracdo da normativa que possibilita a utilizacdo do nome
social por alunos e servidores, em todos os atos e procedimentos desenvolvidos no IFRS;

(1 Articular os diversos setores da Instituicao nas atividades relativas as
tematicas de atuacdo dos NEPGSs, definindo prioridades de acdes, aquisicdo de
equipamentos, materiais didatico-pedagogicos a serem utilizados nas praticas educativas
e acles de ensino, pesquisa e extensao;

(1 Participar das politicas de ensino, pesquisa, extensao e gestao para compor
o planejamento da Instituicdo no que se refere ao atendimento, aconselhamento e
acompanhamento de pessoas que em funcdo de género e/ou sexualidade que se
encontram em vulnerabilidade social, cultural e/ou educacional;

[0 Discutir a importancia dos movimentos sociais na luta contra as
desigualdades sociais, com énfase nas desigualdades de género;

[1 Conhecer e debater junto a comunidade escolar e local sobre as Leis que
tratam da unido civil de pessoas de mesmo sexo, cirurgias de redesignacdo sexual e
alteracdes no nome de travestis, transexuais e transgéneros;

[1 Fomentar discussbes sobre Doengas Sexualmente Transmissiveis, sintomas
e tratamentos, em parceria com Secretarias Municipais de Saude e 6rgéaos afins;

[0 Opinar sobre questdes pertinentes que |he forem encaminhadas, e que

envolvam a tematica de estudo e pesquisa do nucleo.

6.19 Colegiado do Curso

O Colegiado do curso é um 6rgdo normativo e consultivo que tem por finalidade
acompanhar a implementacdo do projeto pedagdgico, avaliar alteracfes dos curriculos
plenos, discutir temas ligados ao curso, planejar e avaliar as atividades académicas do
curso, observando-se as politicas e normas do IFRS.

O colegiado do Curso Técnico em Eventos é constituido pela coordenacdo do
curso; por todos os professores em efetivo exercicio que compdem a estrutura curricular
do curso; por um representante do corpo discente do Curso, eleito pelos pares; e por no
minimo um representante técnico-administrativo do Setor de Ensino do Campus, também

eleito pelos pares. Assim, este 6rgdo caracteriza-se por incorporar & sua constituicdo
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membros dos diferentes segmentos presentes no Campus, inclusive dos tutores e equipe
multidisciplinar.

Destaca-se, ainda, como prerrogativa, conforme prevé a Organizacdo Didatica do
IFRS, que “as reunides de Colegiado de Curso constituem-se no processo de analise e
reflexdo sobre o andamento do curso, visando ao aprimoramento do processo de ensino-
aprendizagem, envolvendo o Setor de Ensino” (Artigo 57. Resolugdo n° 086, de 17 de
outubro de 2017).

Além das prerrogativas sobre a dinamica de organizacdo do colegiado do Curso,
presentes na Organizacdo Didatica, aponta-se que o regulamento do referido 6rgao sera

construido por este coletivo, assim que implementado seu colegiado.

6.20 Quadro de pessoal

6.20.1 Corpo docente

Professor Eixo de Atuacéo Titulagéo Regime de Trabalho
Ana Lucia Olegério Saraiva Turismo Doutorado Dedicacgdo Exclusiva
Andressa Caroline Schneider Direito Doutorado Dedicacao Exclusiva
Bianca Pugen Turismo Doutorado Dedicacgdo Exclusiva
Catia Eli Gemelli Administracéo Mestre Dedicacgdo Exclusiva
Ednei Luis Becher Matematica Doutorado Dedicacao Exclusiva
Edval Moya Lopes Engenharia Civil Especializagédo 20h
Estevéo da Fontoura Haeser Artes Visuais Mestre Dedicacgdo Exclusiva
Fernanda Arboite de Oliveira Panificacéo e Doutorado Dedicacao Exclusiva
Confeitaria
Jodo Paulo Agostini Administracdo Doutorado Dedicacao Exclusiva
Jose Claudio Correa Seferim Administracéo Mestrado Dedicacgdo Exclusiva
Mariana Afonso Ost Educacao Fisica Mestrado Dedicacao Exclusiva
Marlon Andre da Silva Educacao Fisica Doutorado Dedicacdo Exclusiva
Milene Aragjo Vitorino Letras Especializagéo Dedicacdo Exclusiva
Patricia Prochnow Informatica Mestrado Dedicacdo Exclusiva
Roberto Saouaya Administracdo Mestrado Dedicacdo Exclusiva

6.20.2 Corpo técnico-administrativo

Servidor Cargo Area de Atuacao
Eder José Morari Assistente administrativo Coordenador de
Desenvolvimento Institucional

André Bohn de Oliveira Assistente em Administracdo Setor de Registros
Académicos

Gabriel Anténio Dalla Colletta da Assistente administrativo Setor de Registros
Costa Académicos

Gabriel de Castro Tereza Assistente em Administragédo Setor de Registros
Académicos
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Vera Marisa Gasparetto Assistente em Administracdo Setor de Registros
Académicos
Antonio Sperandio Assistente de alunos Assisténcia Estudantil
Eduardo Santos Avila Assistente de alunos Assisténcia Estudantil
Gabriel Silveira Pereira Assistente de alunos Assisténcia Estudantil
Giane Silva Santos Assistente de alunos Assisténcia Estudantil
Marya Gil Grassmann Assistente de alunos Assisténcia Estudantil
Lidiane Barreto Alves Zwick Tradutora-Intérprete de Tradutora-Intérprete de
Lingua Brasileira de Sinais Lingua Brasileira de Sinais
Luana Monigue Delgado Lopes Bibliotecaria Acervo Bibliogréfico
Nairana Flores da Rosa Aucxiliar de Biblioteca Acervo Bibliografico
Michelen T. R. F. de Campos Assistente em Administracéo Acervo Bibliografico
Andrighetto
Eloise Bocchese Garcez Técnico em Assuntos Assisténcia Educacional
Educacionais
Marcelo Vianna Técnico em Assuntos Assisténcia Educacional
Educacionais
Marinés Verénica Ferreira Técnico em Assuntos Assisténcia Educacional
Educacionais
Maria Cristina Schefer Pedagoga Assisténcia Educacional
Paola Cardoso Purin Pedagoga Assisténcia Educacional
Simone Cazzarotto Psicéloga Atendimento Psicolégico
Camila Vessozi da Silva Assistente Social Assisténcia Educacional

6.21 Certificados e diplomas

Apo6s a integralizagdo dos componentes curriculares que compdem o Curso
Técnico de Nivel Médio Subsequente em Eventos, na modalidade presencial, e da
realizacdo da correspondente pratica profissional, sera conferido ao egresso o Diploma de
Técnico de Nivel Médio em Eventos. Destaca-se que o Diploma recebera o niumero de
cadastro do Sistec, atendendo assim ao artigo 22° § 2° da Resolugcdo CNE/CEB n° 06, de
20 de setembro de 2012. Além da mencédo do eixo tecnolégico do curso, conforme artigo
38 § 2° da Resolucdo CNE/CEB n° 06, de 20 de setembro de 2012. Nas situagbes que
envolvem adaptacGes curriculares, para estudantes com necessidades educacionais
especificas, serdo seguidas as normativas e diretrizes presentes nas normativas do IFRS

e na legislagéo vigente.

6.22 Infraestrutura

Deverao compor o quadro de instalacfes necessarias para a realiza¢do do curso:

a) Salas de aula, equipadas com: cadeiras, mesas, quadro branco, equipamento

multimidia;
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b) Biblioteca com acervo especifico e atualizado: livros, revistas, periddicos;
c) Laboratério de Informatica;

d) Laborat6rio de Analise de Alimentos;

e) Auditorio e miniauditorio.

f) Sala de Musica e de Educacéao Fisica.

Além desses laboratorios esta previsto um espaco equipado para aulas tedricas e
praticas, denominada Laborat6rio de Turismo e Hospitalidade. O IFRS — Campus Osorio
ja oferece estrutura para Eventos, como auditério e miniauditorio, pulpito, mesas e
material multimidia. Ser4 necessério, entretanto, um espaco especifico para planejamento

e organizacdo dos eventos e, ainda, aquisicao de:

a) equipamentos para automacdo de controle em eventos (leitor de cédigos de
barras e softwares especificos);

b) equipamentos para captacéo, edicdo e exibicdo de video;

) equipamentos para utensilio de decoracao e ambientacao;

d) microfones de mesa;

e) panoplia.

f) loucaria e equipamentos para alimentos e bebidas para eventos, que ndo sejam
disponibilizados no Laboratdrio de Analise de Alimentos (toalhas brancas de mesa,

tacas de agua, de vinho, de espumante, de digestivos, souplat, baldes de gelo).

7 CASOS OMISSOS

Cabera ao Departamento Pedagdgico, ao Colegiado de Curso e a Diretoria de

Ensino tomar providéncias em relagdo aos casos omissos.
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9 ANEXOS

Anexo 1 - Portaria n°® 36, de 22 de fevereiro de 2017.
Anexo 2 - Portaria 124, de 10 de julho de 2019.
Anexo 3 - Regulamento dos Laboratorios de Informatica.

Anexo 4 - Regulamento do Laboratorio de Panificacéo.
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