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01. INTRODUCAO

O Relatério de Atividades da Assisténcia Estudantil constitui um importante
instrumento de gestdo que contemp|a, de forma descritiva e analitica, as acgdes
desenvolvidas pela Coordenacéo de Assisténcia Estudantil (CAE) do Instituto
Federal do Rio Grande do Sul, campus Ibirubd. Esse relatério compreende o
periodo de 15 de fevereiro de 2024 a 15 de janeiro de 2025, periodo que
corresponde aos calenddrios académicos de 2023 dos cursos anuais e
semestrais do campus.

A equipe da Coordenagéo de Assisténcia Estudantil do campus ibiruba
esteve composta por 5 profissionais ao longo de 2023: 01 Assistente de Alunos ,
01 Psicdloga, 01 Assistente Social, 01 Pedagoga e 01 Técnico em Assuntos
Educacionais (que se encontra em afastamento para capacitagéo desde 2021,
com retorno previsto para o ano de 2025).

A Coordenagéo da Assisténcia Estudantil no ano letivo de 2024 ficou sob a
responsabilidade das servidoras Vanessa Soares de Castro, Coordenadora
nomeada pela portaria n®132/2022, e Vanessa Bugs Gongalves, Coordenadora
Substituta, nomeada pela Portaria n° 134 /2022.

No decorrer desse periodo foram desenvolvidas agdes voltadas &
permanéncia dos estudantes no Campus, sendo acolhidas demandas estudantis,
de modo a identificar, encaminhar e acompanhar questdes de naturezas sociais,
psicolégicas e pedagdgicas que pudessem interferir no processo de ensino e
aprendizagem.

Com a finalidade contribuir para a melhoria da qualidade de vida dos
estudantes no ambiente académico e da Comunidade em Geral, a equipe de
assisténcia estudantil buscou desenvolver agdes no dmbito da permanéncia e
éxito com projetos voltados a: 1) Projeto de Ensino de Técnicas de Estudos; 2)
Conversas em Jogo; 3) Apoio na Distribuicio de Merenda Escolar e Agdes de
Extens&o com o Projeto: 1) Comunidade no Campus.

Procuramos, enquanto parte de uma instituiclio de ensino que busca
contribuir com a transformacdo e a melhoria da sociedade, colaborar no
enfrentamento das dificuldades do cendrio em que nos encontramos. Neste
relatério, buscamos informar & comunidade e dar transparéncia as agdes que
realizamos, de modo a perseguirmos a melhoria continua de nosso atendimento
& comunidade escolar.

Para comentdrios, sugestdes, criticas ou dividas, entre em contato conosco
por e-mail pelo endereco assistencia.estudantileibiruba.ifrs.edu.br ou pelos
telefones (54)33248145 ou (54)99194-0165 (também WhatsApp).

Ibirub&, novembro de 2025

Equipe de Assisténcia Estudantil



02. EQUIPE DO SETOR DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL

Ana Paula de Almeida Tallta Luiza de Medeiros
Assistente Social Ferro
Ms. Educacdio Profissional e Assistente de Alunos
Tecnolégica Ms. Geografia
UFSM UFSM

Vanessa Bugs Gongalves Vanessa Soares de Castro
Pedagoga Psicologa
Dra. Educagéo Doutoranda Psicologia Social e
UFPEL Institucional
UFRGS
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03. ESPACO DO SETOR DE
ASSISTENCIA ESTUDANTIL

O setor de Assisténcia Estudantil do IFRS campus lbirub& encontra-se
localizado no anexo do Bloco F do campus Ibirubé.
No setor ficam alocadas todas as profissionais da equipe. A sala conta
com espaco para acolhimento de estudantes e familiares, estando também &
disposig&o para atender & comunidade.

O hordrio de funcionamento do setor é de segunda 4 sexta, das 7h40 as
19h40.

Entrada da sala da Assisténcia Estudantil Vista do espaco de trabalho das servidoras

Vista da entrada da sala de atendimento Sala de atendimento
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04. AIMPORTANCIA DA
ASSISTENCIA ESTUDANTILEO
SEU PAPEL NO IFRS CAMPUS

Conforme o capitulo Os diferentes
Olhares de
Beneficio Estudantil no IFRS Campus
Ibirubd’, dados da

demonstram alguns caminhos para a

sobre o Programa

os realidade
melhoria e o fortalecimento das agdes
do Programa de Assisténcia Estudantil
enquanto  politica  pdblica.  S&o
necessdrios: maior aporte financeiro
aos auxilios estudantis, a promogé&o de
melhorias na qualidade de vida dos

de

melhores condicdes de trabalho aos

estudantes, o fornecimento
profissionais e atuac&o na perspectiva
da formag&o continuada, tendo em

vista o éxito formativo estudantil.

IBIRUBA

Acolhida aos estudantes no
inicio do ano letivo 2024

Nesse sentido, a Coordenacéo de
Assisténcia Estudantil do IFRS Campus
Ibirubd&

implementagéo

tém se mobilizado na
de que
promovam a melhoria da qualidade

de (as)

reducdio das taxas de evasdo e

agodes
estudantes e

vida dos

retencdo.

ALMEIDA, Ana P. de; GONCALVES, Vanessa B.; FERRO, Talita L. de M.; MEINKE, Mikhael B. Os
diferentes Olhares sobre o Programa de Beneficio Estudantil no IFRS Campus Ibirubd. In.:
LORENZET, Deloise et al (orgs.). Permanéncia e éxito no IFRS: reflexdes e prdticas. S&o

Paulo, SP: Pimenta Cultural, 2021.
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05. GESTAO DO PROGRAMA DE
AUXILIOS ESTUDANTIS

O Edital n° 30/2023 do Programa de Auxilios Estudantis regulamentou
o programa para o ano letivo de 2024 no campus Ibirubd. Ele foi langado
em 07 de novembro de 2023, atendendo a Instrug&o Normativa 09/2018,
que normatiza as diretrizes de apoio &/ao estudante da Assisténcia
Estudantil na modalidade presencial.

Os Auxilios Estudantis s@o divididos em duas modalidades: Auxilio
Permanéncia e Auxilio Moradia. O Auxilio Permanéncia é subdividido em
Grupos de desigualdade social, com cada grupo sendo contemplado com
valores diferentes, de acordo com a necessidade familiar.

A classificacdo dos estudantes nos Grupos de desigualdade ¢é
realizada a partir do conjunto de fatores socioeconédmicos familiares de
cada estudante. Essa classificagdo se dd& pela aplicagéo de um Instrumento
de Andlise Socioeconémica, elaborado pe|qs assistentes sociais do IFRS e
aplicado pela assistente social do campus.

Além de andlise documental, s&o realizadas entrevistas e, quqndo
necessdrio, visita domiciliar, realizada pela assistente social com apoio da
equipe de Assisténcia Estudantil, conforme Instrugdo Normativa N° 01/2020
que define diretrizes para as avaliagdes socioeconémicas no ambito do
Instituto Federal de Educagdo, Ciéncia e Tecno|ogia do Rio Grande do Sul
(IFRS).

Tabela 1 - Grupos de Classificagéo -

Auxilio Permanéncia

Classificacao Grupo de Desigualdade Social
G1 Extrema Desigualdade Social
G2 Alta Desigualdade Social
G3 Média Desigualdade Social
G4 Baixa Desigualdade Social
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O edital de selecdo dos beneficidrios delimita um publico-alvo
especifico para cada etapa de inscrigéio, como pode ser observado a
seguir:

1% Etapa

Visa atender estudantes
j& matriculados/as no

ano anterior.
EtO.pO.S de Langcada em
Novembro/2023.

Inscri¢do e 3° Etapa
P ’ bl Al Visa atender estudantes
ublico Vo que perderam 0s prazos

das etapas anteriores.
Langada em Junho/2024.
2° Etapa
Visa a atender estudantes
ingressantes em 2024.
Lancada em
Janeiro/2024.

No ano letivo de 2024 as inscricdes foram realizadas conforme
Instrug&o Normativa n° 02/2022 e o Edital n° 30/2023. As inscri¢des foram
realizadas por meio da plataforma Formuldrios Google, por um formulario em
que cada estudante deveria declarar sua situag@o socioeconédmica familiar.
Todas as informagdes declaradas deviam ser comprovadas por meio de
documentacdo especifica. Os links para os formularios de inscricdes e a lista
da documentacdo necessdria para a comprovacdo da renda familiar
encontravam-se em anexo do Edital.

A homologag&o das inscrigdes foi publicada no site institucional e
enviada por e-mail aos/as estudantes. Devido & complexidade e ao elevado
nimero de documentos necessdrios para inscricdo no edital, por vezes os/as
estudantes entregaram documentagé&o incompleta. Nesses casos, foi previsto
prazo de 5 dias Uteis para complementagdo da documentagéo.

A 1° Etapa foi realizada no final letivo do ano letivo 2023, com trés
modalidades de inscricdes: Renovacdio Sem Alteracdio Socioecondmica;
Renovacgdo Com Alteracéo Socioecondmica e Novas Inscricdes. As inscricdes
da 2% Etapa foram realizadas para os estudantes ingressantes em 2024,
ficando atreladas ao ingresso na instituicdo. A 2° etapa foi subdividida em
duas parte de forma a ampliar o prazo de apresentacdo da documentacdo
pelos/as estudantes. Ingressantes por Cota de Renda em 2024 né&o
precisavam comprovar novamente a renda familiar, uma vez que ja o fizeram
no ato da matricula, sendo preciso apenas preencher um Termo de
Compromisso. A 3° etapa foi langada no més de junho, sendo destinada
aqueles/as que perderam os prazos anteriores.

IFRS Campus Ibirubé
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No ano de 2024 a CAE recebeu, nas trés etapas do edital, um total de 110
inscricdes, totalizando um aumento de 7% de inscricdes em relacdo ao ano

Tabela 2 - Ndmero de inscrigdes em cada etapa

anterior.

Etapa 1 46 08

Etapa 2

Parte 1 38 16

Etapa 2

Parte 2 03 02

Etapa 3 23 03
Total 10 29

Os pagamentos dos auxilios ocorreram de margo de 2024 até janeiro
de 2025, quando se finalizou o ano letivo de 2024. As aulas dos cursos superiores
e subsequentes se estenderam até janeiro de 2025, sendo que apenas os alunos
desses cursos receberam os pagamentos. Para os alunos dos cursos integrados, o
ano letivo terminou em dezembro de 2024,

A manutencdo dos auxilios foi baseada na frequéncia dos estudantes
beneficidrios. O Edital previa a suspens&o do(s) auxilio(s) caso o/a estudante
apresentasse frequéncia global abaixo de 75%. A aferigéo mensal da frequéncia
estudantil global para manuteng&o dos auxilios foi realizada durante todo o ano
letivo de 2024. A forma de monitorar a frequéncia foi através da consulta nos
seguintes sistemas institucionais disponiveis:

IFRS Campus Ibiruba
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Tabela 3 - Verificag&o da Frequéncia Estudantil

Técnicos Integrados
Técnicos Subsequentes
Ciéncia da

Computagéo SISTEMAS https://sistemas.ifrs.edu.b
. . SIGAA
Licenciatura em IFRS r/
Matematica
Agronomia

Engenharia Mecdnica

A Coordenagdo de Assisténcia Estudantil organiza uma planilha de
acompanhamento da frequéncia onde s&o langadas as frequéncias individuais.
Caso o/a estudante n&o possua a frequéncia minima de 75%, a equipe entra em
contato com o/a estudante para verificar o motivo da infrequéncia, buscando

justificativa vdlida e auxiliando a retomar a frequéncia quando possivel.

Tabela 4 - Parte da tabela de controle de frequéncia estudantil

PERMANENCIA
Gl
Nome do Estudante Cuorso Freguéncia Respansivel Situagdo - Observagdes - Justificativas de Infrequéncia
3 9 pela verificagio 9
1 Agrapecuiria Integrada 21% Vanessa Castro
3 Informitica Integrade 9% Vanessa Castro
4 Mecanca Integrado 8% Yanessa Castro
3 Mechnica Inteprada 100% Vanessa Castro
§ Mecinica Integrado 3% Vanessa Castro
7 Mecinica Integrado 58% Vanessa Castro
g Mecinica Inteprade B8% Vanessa Castro
9 Ll::u.cmuraem 97% Vanessa Castro
TOTAL ¥
G2
Nome do Esrudante Curse Frequéncia Rﬂpm_‘n"l Situagdo - Observagbes - Justificativas de Infrequéncia
pela verificagio
1 [ Agropecuara Integrads D% Vansssa Castre
Informitica Integrade 7% Vanessa Castre
Inforendtica Integrade 8% Vanessa Castro
4 Informitica Integrada §4% Vantessa Castro
3 Agropecudria Integrado DE% Vansssa Castro
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06. RECURSOS
ORCAMENTARIOS

O orgamento da Assisténcia Estudantil do campus Ibirubd é definido de
acordo com o nimero de estudantes classificados por grupo de desigualdade
social, em consonancia com a forma de distribuicdo orcamentdria instituida
pela Instrugdo Normativa PROEN n° 10, de 09 de novembro de 2018. Conforme
essa Instrugdo Normativa, dos recursos do orcamento anual total destinados &
Assisténcia Estudantil do IFRS, séo reservados 85% ao Auxilio Permanéncia, sendo
39% para o primeiro semestre e 46% para o segundo semestre, 10% ao Auxilio
Moradia, sendo 5,4% no primeiro semestre e 4,6% no segundo semestre, e 5% &s
Acdes Universais.

O periodo de execugdo do Edital 30/2023 foi de marco de 2024 a
Janeiro de 2025 (no caso do Auxilio Permanéncia) e de Marco de 2024 a
Fevereiro de 2025 (no caso do Auxilio Moradia), e o total de recurso financeiro
investido em Auxilio Estudantil (Permanéncia e Moradia) pelo Campus Ibirubd no
ano de 2024 foi de R$ 129.492,00.

Destaca-se que no ano de 2024, o recurso destinado para as A¢des
Universais (ou seja, aquelas que contemplam em seu publico todos/as os/as
estudantes regu|armente matriculados no IFRS, independentemente de sua
situagdo socioecondmica), conforme deliberagéo do GTPAE e da Comissdo de
Mista de Gest&o do Orcamento da Assisténcia Estudantil (CMGOAE). O valor
destinado para o campus lbirub& em Agdes Universais foi de R$ 11.090,54. O
recurso destinado as Agdes Universais que ndo tenha sido utilizado foi agregado
ao Auxilio Permanéncia ao final do ano letivo, sendo distribuido entre os quatro
grupos de desigualdade, seguindo as orientagées dos documentos institucionais.

A Comiss@o Mista de Gestéo do Orcamento da Assisténcia Estudantil

A CMGOAE é a Comissé&o responsdvel pela distribuicdo dos recursos
vinculados & Politica de Assisténcia Estudantil no IFRS. Ela é composta
pelos membros indicados por seus pares dos seguintes coletivos: Colégio
de Dirigentes (CD), Grupo de Trabalho Permanente em Assisténcia
Estudantil (GTPAE), Pré-Reitoria de Ensino e Pré-Reitoria de
Administracéo.

IFRS Campus Ibiruba
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Tabela 5 - Distribuicéo dos Recursos do Auxilio Permanéncia 2024

I
Abril 25(%)00 ]7(?('90)0 ]Céé))o 38’30)0 61 R$8.287,00
Maio 25(39’)00 ]7(?530 1(()360)0 38’30)0 61 R$8.287,00
Jnkho 00 VB 10003600 o rsagseng
Julho 25(%’)00 ]7(?530 1(()260)0 38’30)0 60 R$8.034,00
pgoto 00 VB 10003600 o g
Set. 37(]54’80 2?27280 1?2’6(30 5(3]’5)0 77 R$16.479,00
ow VRO 00 U000 S0 gy s
Nov. 37(]3(%3)0 2?27;80 1(?2,30)0 5(5]’5)0 76 R$16.745,00
Dez. 37(]35’)())0 2?27;80 MES:,SO 58’30)0 75 R$16.372,00

Jan/25 37(3]’)00 26(753)0 ]6(09’3)0 5?{’80 21 R$3.466,00

Total investido no Auxilio Permanéncia em 2024 R$ 110.821,00



Tabela 6 - Distribuicéio dos Recursos do Auxilio Moradia 2024

Marco 4 0 0 0 303,00 1.212,00
Abril 5 1 0 0 303,00 1.515,00
Maio 5 0 0 0 303,00 1.515,00
Junho 5 0 0 0 303,00 1.515,00
Julho 5 0 0 0 303,00 1.515,00
Agosto 5 0 0 0 303,00 1.515,00
Setembro 5] 0 0 0 303,00 1.515,00
Outubro 6 1 0 0 303,00 1.818,00
Novembro o) 0 0 0 303,00 1.818,00
Dezembro o) 0 0 0 303,00 1.818,00
Jan./2025 5 0 0 1 303,00 RS 1.515,00
Fev./2025 4 0 0 1 350,00 RS 1.400,00
Total de Recurso Investido no Auxilio Moradia: 18.671,00

Importante observar que nos valores de 2024 est&o incluidos os
pagamentos dos Auxilio Moradia referentes aos meses de janeiro e fevereiro de
2025, pois o Auxilio Moradia n&o & interrompido durante as férias letivas.

IFRS Campus Ibiruba
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07. ACOES UNIVERSAIS

De acordo com a Politica de Assisténcia Estudantil do IFRS, s&o acdes
universais “aquelas que, oferecidas pelas equipes multiprofissionais das
Coordenagdes de Assisténcia Estudantil dos campus, contemplem em seu piblico
a todos os estudantes regularmente matriculados no IFRS, sem quaisquer
disting&es”. Estas se diferenciam das acdes voltadas & estudantes em situagéo
de vu|nerctbi|idac|e, como é o caso dos Auxilios Estudantis, por ndo envolverem
comprovagdo de renda ou de situagéo de vulnerabilidade social.

Em 2024, o IFRS destinou recurso especffico a ser investido em acgdes de
cardter universal. Para o campus Ibirubd foi destinado um total de RS 11.090,54
para esta finalidade. Este recurso possui limitagdes em sua utilizagdo, podendo
apenas ser destinado a contratag@io de servigos, pagamento de bolsas
estudantes e aquisicdo de material de custeio (ou seja, materiais de consumo). A
equipe da Coordenagédo de Assisténcia Estudantil, com base nas necessidades
observadas no trabalho com os discentes da instituiciio e nas limitacdes
existentes para a execug&o do recurso (de tempo, de pessoal, de fluxos
administrativos, entre outros), definiu da seguinte forma a destinacéo dos
recursos:

Tabela 7 - Distribuic&o dos Recursos de A¢des Universais 2024

Bolsa Auxilio Merenda RS 2.625,00
Aquisic&io de Materiais Didaticos e Pedagdgicos RS 5.976,33
Bolsa Comunidade no campus RS 2.100,00



Materiais Didticos e

Pedagdgicos Adquiridos

Parte do recurso das A¢8es Universais foi investido para aquidicdo de itens
que ser&o utilizados pelas/os profissionais da Assisténcia Estudantil para melhor
atender estudantes de todos os niveis educacionais. Os itens foram adquiridos
em processo de dispensa de licitag&o (Dispensa de Licitagéo n° 167/2024 e
229/2024).

Foram adquiridos jogos
psicoldgicos, que s&o ferramentas
para identificar e atuar nas principais
dificuldades e déficits apresentados
pelos estudantes no seu processo de
ensino aprendizagem, visando melhor
atendimento aos estudantes. Eles
também oferecem subsidios para o
encaminhamento para profissionais
externos & escola para avaliagdes e
acompanhamentos de tipos variados.
Foram adquiridos testes voltados &
ava|iagc”10 da inte|igéncia, ava|iqg&o
da atencdo, cwcﬂiac;do do TDAH, teste
com foco na escolha profissional,
teste com foco em evas&o no ensino

superior, entre outros.

Foto de alguns dos jogos adquiridos

Também foram adquiridos materiais que abordam assuntos relevantes para
o cotidiano dos estudantes, trazendo conhecimentos e habilidades importantes
a serem desenvolvidas no contexto escolar pelas profissionais psicéloga,
pedagoga e assistente social, além de poder ser usado também por professores
e outros profissionais em oficinas e outras atividades, seja com grupos de
estudantes ou em atendimentos individuais. Os materiais abordam temdticas
como estudo, emocgdes, ansiedade, atencdo, habilidades sociais, sexualidade,
re|acionamentos, racismo, avuto conhecimento, procrastinagdo, entre varios
outros.

IFRS Campus Ibiruba
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Alguns dos materiais adquiridos, entre eles jogos e baralhos

tens adquiridos pelo
Almoxarifado Virtual

O Almoxarifado virtual é um servico de logistica, com disponibilizacéo de
sistema  informatizado, para fornecimento de materiais de consumo
administrativo, ou seja, materiais de expediente e suprimentos de informdtica,
com entregas em todo territério nacional. Com o recurso das acgdes universais,
foram adquiridos itens importantes para o cotidiano dos estudantes: relégios de
parede para as salas de aula (solicitados por estudantes no conselho de classe),
pilha para manter os relégios em funcionamento; um monitor de pressdo arterial;
e cadeados (utilizados nos armdrios que os estudantes utilizam para guarda de
material).

IFRS Campus Ibiruba
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08. PROJETOS DESENVOLVIDOS

Bolsa de auxilio Merenda, para o desenvolvimento de atividades
administrativas de apoio de ensino

Coordenadora: Ana Paula de Almeida

Bolsista: Stefen Luis Geier

Edital publicado afim de selecionar bolsistas para atuarem no desenvolvimento
de atividades administrativas de ensino, em especial aquelas relativas ao
processo de organizagdo e distribuicéio da alimentacdo escolar aos estudantes
dos cursos técnicos subsequentes do Campus no periodo noturno. Este edital foi
executado com recurso das Ag&es Universais.

Projeto Comunidade no Campus

Coordenadora: Ana Paula de Almeida e Vanessa Bugs Gongalves

Bolsistas: Isadora Marion da Silva e Naihara Paz Azevedo dos Santos
Projeto executado com recurso das Agdes Universais. O projeto estudantes para
auxiliar no desenvolvimento de atividades de extens&o do Projeto Comunidade
no Campus, voltadas para promover atividades educativas, culturais e
esportivas, envolvendo os diferentes p0b|icos, visando desenvolver suas
habilidades e potencialidades, bem como a promog&o da cidadania e o
exercicio da autonomia.

Atividade com o Grupo de Idosas do Municipio de Ibirubd - RS

IFRS Campus Ibiruba
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09. ATENDIMENTOS A
ESTUDANTES

Os atendimentos foram conduzidos com o intuito de proporcionar apoio
pedagdgico, psicolégico e de assisténcia social a estudantes em diferentes
situagdes de vida, visando promover o bem-estar e o desenvolvimento integral
deles em nossa instituicéio. Os estudantes atendidos sd@o dos cursos técnicos de
nivel médio integrado, dos cursos subsequentes e dos cursos superiores do Campus

Ibiruba.
Acompanhamentos Psicolégicos

Durante o periodo letivo de 2024 foram realizados acompanhamentos
psicolégicos de aos estudantes cuja demanda foi identificada, seja por busca
espontanea, por demanda familiar ou por encaminhamento de docentes. Estes
atendimentos tiveram como objetivo principal oferecer um espaco de acolhimento
e escuta qualificada dos estudantes atendidos, tratando de temas como
ansiedade, adaptagdo ao ambiente escolar, luto, problemas de relacionamento e
autoconhecimento.

Acompanhamentos Pedagdgicos

Esses acompanhamentos tiveram como objetivo auxiliar os estudantes em
seu desempenho académico, instrui-los em estratégias de estudo, bem como
fornecer orientagdes e informacdes aos pais e responsdveis dos estudantes do
ensino médio integrado sobre o rendimento do estudante na escola.

Acompanhamentos de Servico Social

Estes atendimentos tiveram como objetivo oferecer apoio e orientac&o em
questdes socioecondmicas e familiares, buscando conhecer a realidade dos
estudantes que participam do programa de auxilio estudantil do IFRS. Além de
entrevistas, foram realizadas visitas da assistente social a residéncia de estudantes
e a escolas anteriores.

Encaminhamentos e contatos com
profissionais externas(os)

Com o intuito de realizarem acompanhamento e/ou avaliagdo psicolégica, foram
realizados um total de seis encaminhamentos para profissionais externos ao
Campus lbirubd, sendo profissionais de psicologia e neuropsicologia. Também
foram realizadas diversas conversas e contatos com profissionais que atendem
estudantes externamente, de forma a melhor compreender como a escolar poderia
contribuir para o desenvolvimento destes(as) estudantes e como as(os) profissionais
externas(os) poderiam colaborar no atendimento a eles(as) no ambiente escolar.
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