Orientacg6es aos Fornecedores - Cadastramento e acesso ao SICAF

1. Consultar o Manual SICAF do Fornecedor , Formularios necessarios para o cadastro ou
atualizacdes do cadastro e Legislacao.

2. Fornecedor ndo cadastrado no SICAF e sem senha de acesso ao SICAF: deverd obter uma
Senha de Acesso na opgdo Acesso Restrito/Fornecedor no link disponivel "_Clique aqui";
2.1 Apds recebimento da senha por e-mail, acessar o SICAF pela opgdo Acesso Restrito/Fornecedor e
preencher os formularios eletrénicos relativos ao Nivel I do Credenciamento e formularios eletronicos
referentes aos demais niveis (opcional), o fornecedor tem 60 dias para validar o cadastramento e;
- Validar o cadastramento, comparecendo a uma Unidade Cadastradora e apresentar a
documentacgdo exigida para cada nivel. A documentacdo a ser apresentada na Unidade Cadastradora,
estd relacionada no Manual do Fornecedor - SICAF, conforme a natureza juridica.

3. Fornecedor cadastrado no SICAF mas sem senha de acesso ao SICAF: devera atualizar seus
dados cadastrais na Unidade Cadastradora e em seguida, solicitar a senha através da opgdo Acesso
Restrito/Fornecedor no link disponivel " Clique aqui";
Atencdo: Os dados do fornecedor (CPF) solicitante de senha deve ser igual ao responsavel pelo
cadastro.

4. Fornecedor ja possui senha de acesso ao SICAF ou deseja Desbloquear/Recuperar a
senha: para acessar o SICAF utilize a opcao Acesso Restrito/Fornecedor e para Desbloquear/Recuperar
senha, clicar no link “Desbloguear/Recuperar” e preencher o0s dados solicitados.

5. Fornecedor ja possui uma senha de acesso ao SICAF mas é responsavel por VARIAS
empresas no SICAF: é necessario que o responsavel (CPF) esteja vinculado as empresas, no SICAF.
Para isso, comparecer a respectiva unidade cadastradora das empresas, para atualizagdo do
cadastro/vinculagdo do responsavel no cadastro de cada empresa. Nesse caso, a senha de acesso ao
SICAF sera Unica por responsavel (CPF), ndo por empresa.

6. Fornecedor necessita atualizar seu cadastro SICAF: devera comparecer a sua respectiva
Unidade Cadastradora, munido da documentagao relacionada no Manual do
SICAF e Formularios preenchidos, se necessario.

7. Fornecedor possui cadastro validado no SICAF e ndo possui cadastro no Comprasnet (Login
e senha do Comprasnet): poderd fazer o Cadastramento no Comprasnet, informando os mesmos
dados do responsavel registrado no SICAF.

8. Fornecedor que ja possui Login e senha do Comprasnet e possui cadastro validado no
SICAF: podera acessar o Acesso Seguro aos fornecedores e participar de pregdes e cotacdes
eletrénicas, se ndo houver ocorréncias impeditivas de licitar registradas no SICAF.

Central de Atendimento aos fornecedores:
Central de Servigos Serpro: 0800 978 2329
Acionamento via web: www.comprasnet.gov.br clicar no banner “Acionamento Central de
Servicos SERPRO"” localizado ao lado esquerdo da tela.



https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/publicacoes/frm_manuais.jsf
https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/publicacoes/frm_formularios.jsf
https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/publicacoes/frm_legislacao.jsf
https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/security/frm_loginFornecedor.jsf
https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/security/frm_loginFornecedor.jsf
https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/consultas/frm_consultarUnidadeCadastradora.jsf
https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/security/frm_loginFornecedor.jsf
https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/autenticacao/frm_desbloquearRecuperarSenha.jsf
https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/publicacoes/frm_manuais.jsf
https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/publicacoes/frm_manuais.jsf
https://www3.comprasnet.gov.br/SICAFWeb/public/pages/publicacoes/frm_formularios.jsf
https://www.comprasnet.gov.br/seguro/index.asp?login=1
https://www.comprasnet.gov.br/seguro/index.asp?login=1
http://www.comprasnet.gov.br/ajuda/central.htm

