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1. APRESENTACAO E JUSTIFICATIVA

O presente relatorio consolida as ag¢des executadas e os resultados alcancados pela
Coordenacgdo de Assisténcia Estudantil (CAE) do IFRS — Campus Farroupilha ao longo do ano
letivo de 2025. Alinhada as diretrizes da Politica de Assisténcia Estudantil do IFRS e em
consonancia com a Instru¢do Normativa n® 02/2022, a atuagdo da CAE pautou-se na oferta de
Acgdes Universais e na gestdo do Programa de Beneficios Financeiros (Auxilios Permanéncia e
Moradia).

A Instru¢ao Normativa n® 02/2022 estabelece que 5% do or¢amento recebido do Programa
Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) seja destinado ao desenvolvimento de Acgdes
Universais. Diferentemente do Programa de Beneficios, focado nos estudantes em situagdo de
vulnerabilidade socioecondmica, as Ac¢des Universais sdo destinadas a todos os estudantes do
Campus, independentemente da renda. O objetivo central ¢ promover a permanéncia e o éxito
educacional mediante agdes integrativas, de saude mental, acolhimento e fortalecimento do

sentimento de pertenga e cidadania.
2. ACOES UNIVERSAIS EXECUTADAS

As agdes universais foram desenvolvidas ao longo de 2025 em dmbitos coletivo e individual,

garantindo o acolhimento, a escuta e o suporte diario a todos os discentes:

1. Acolhimento e orientacio coletiva: esta modalidade prima pelo atendimento coletivo,

em formato de encontro ou evento. Procura apresentar, informar, orientar e refletir sobre:

L 4 O setor de Assisténcia Estudantil do Campus (a Politica de Assisténcia
Estudantil, suas prerrogativas, objetivos e diretrizes; a equipe multidisciplinar; os

servigos disponibilizados, etc.);

L 2 Informagdes de acesso ao Programa de Beneficios (edital vigente, critérios de
renda, condicionalidades, indicadores de avaliacdo, as diferencas entre os auxilios

permanéncia e moradia e como acessa-los);

4 Outras politicas institucionais como Bolsa Permanéncia; Programa Dignidade

Menstrual; Regulamento Disciplinar Discente.



2. Café com boas-vindas: atividade de acolhimento no primeiro dia letivo.

2.1. Orientacao socioeducacional: orientacdo social, pedagdgica e psicologica sobre
questdes que envolvem o processo de ensino aprendizagem, diversidade, inclusdo sociocultural,

politicas sociais e educacionais e da rede socioassistencial..

2.2. Oficina de Biodanca: tem a finalidade de trabalhar a comunicacao e a socializa¢ao

entre os estudantes.
3. Atendimento individual

Nesta modalidade é realizado a escuta e o acolhimento do estudante e/ou sua familia e, a
fim de identificar o contexto (rede de apoio, trabalho, renda, etc.) e as dificuldades enfrentadas
pelo estudante, construindo a partir destes elementos reflexdes e estratégias de enfrentamento ao
problema. Além disso, orientagdes quanto a disciplina e boa convivéncia sdo realizadas

contribuindo para a seguranca e o bem-estar dos estudantes.
4. Encaminhamentos:

4.1. Internos e externos: esta modalidade de atencgdo ao discente ¢ a forma de complementar
os servigos ofertados na CAE, dando-se a partir do atendimento individual. O encaminhamento ¢,
normalmente, realizado a outros setores da propria instituicdo como: psicopedagogia, Apoio
pedagogico, Nucleo de Estudos e Pesquisas em Género e Sexualidade (NEPGs), Nucleo de Estudos
Afro-brasileiro e indigena (NEABI), Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE), entre outros que se fizer necessdrio. Encaminhamentos a rede

de servigos municipais também sao realizados.

4.2. Acompanhamento sistematico: todos os estudantes atendidos individualmente ou
atendidos no programa de beneficios sdo acompanhados regularmente, no intuito de identificar e
garantir a superacao das dificuldades educacionais, quanto para prevenir a retencao € a evasao

escolar e a perda de beneficios por infrequéncia.

5. Programa dignidade menstrual: Participagdo no programa Dignidade Menstrual, em
parceria com o Nucleo de Estudos e Pesquisas em Género e Sexualidade (NEPGS), com
levantamento do quantitativo de absorventes necessarios para o atendimento da demanda no
ambito do Campus Farroupilha e distribuicao dos kits aos estudantes. A CAE, em concordancia
com o NEPGS, tem abastecido os banheiros femininos e masculinos do Campus Farroupilha de

forma sistematica, a fim de que esta a¢do chegue a todos os estudantes de todos os turnos e



modalidades de ensino.

6. Direito indigena: participacdo em encontro com grupo indigena em parceria com o
NEABI, no intuito de identificar as demandas dos estudantes deste grupo social e com isso,

construir estratégias de atendimentos condizentes com suas necessidades.

7. Atendimento interdisciplinar: os atendimentos interdisciplinares sdo utilizados,
principalmente, pelos profissionais do servigo social, psicologia, psicopedagogia, pedagogia e

assistentes de alunos para o atendimento de situagdes mais complexas.

8. Atendimento individual técnico: Os estudantes recebem atendimento individual nas
seguintes areas: psicologica, pedagdgica ou do servigo social, conforme demanda ou busca

espontanea para questdes relativas ao seu contexto educacional.

9. Estudo de caso: caracteriza-se em encontros regulares interdisciplinares e intersetoriais
para troca de informacdes sobre determinado objeto, diagndstico, modalidades de

acompanhamento e, ou de encaminhamento a rede socioassistencial.

10. Projeto de Orientacdo Profissional: projeto destinado aos estudantes matriculados no
ultimo ano do ensino médio para abordar o autoconhecimento de interesses e habilidades

individuais para a escolha profissional.

11. Conselho de Classe: participacdo nas reunides de Conselho de Classe dos cursos
técnicos integrados, contribuindo na compreensdo do estudante e sua realidade junto da equipe

escolar.

12. Conclusao de Curso: participacdo em banca de Trabalho de Conclusao de Curso,

avaliando e dialogando sobre temdticas vinculadas a area técnica do profissional de psicologia.

13. Rede socioassistencial e de saude: estabelecimento de vinculo e de fluxo com a saude

mental — Caisme e CAPS I para encaminhamento de estudantes, desburocratizando o atendimento.

14. Avaliacgao social e econémica: atividade privativa do servigo social para concessao dos
auxilios permanéncia e, ou moradia, previstos no programa de beneficios e, para acesso as vagas
do IFRS — Campus Farroupilha por reserva de vagas de baixa renda.

15. Comissao Disciplinar Discente: participacdo direta nos registros disciplinares e nas
comissodes disciplinares do Campus Farroupilha.

16. Visita Domiciliar: Técnica de interagdo e de atendimento realizada pelos profissionais

da CAE diretamente na residéncia do estudante. Ela permite, entre outras acdes, ampliar a



compreensdo da realidade socioecondmica familiar, fortalecer a confianca entre profissionais e
usudrios do servico e facilitar encaminhamentos mais precisos. As visitas domiciliares sdo
registradas em relatorios, os quais sao compartilhados com outras equipes quando necessario.

17. FICAI: Mecanismo de registro legal da infrequéncia dentro do sistema escolar. A CAE
atua como rede de apoio na busca ativa de estudantes e seus responsaveis quando hé infrequéncia
ou risco de evasdo. Metodologicamente, envolve a identificagdo dos alunos infrequentes, o contato
direto com a familia e a articulagdo de uma rede de atendimento junto as politicas socioassistenciais

do municipio, sobretudo com o Conselho Tutelar.

3. PLANO DE APLICACAO E EXECUCAO ORCAMENTARIA DAS ACOES
UNIVERSAIS

Para o desenvolvimento e qualificagcdo das Acdes Universais de 2025, foi previsto e

executado o montante or¢amentario de R$ 13.086,57, alocado conforme o detalhamento abaixo:

Produto / Item Utilizagao/Finalidade

Pedagogico-Assistencial

Café da manha de acolhimento (inicio do
ano e 2° semestre), eventos e atendimentos
de escuta individual/acolhimento da dor.

Chas, cafés, filtro de café e agucar

Café¢ da manha de recepcdo e eventos
institucionais.

Distribuicdo durante o ano letivo para os
estudantes dos cursos subsequentes.

Biscoitos

Planners para todas as turmas do Ensino
Técnico Integrado registrar datas de
avaliacdes e entregas de trabalhos.

Banner para servir de Planner

Instrumentos Musicais Aquisi¢ao de instrumentos musicais, como
violOes, piano elétrico, pandeiros,

berimbaus, tambor, pandeiros, etc.

Barra de Cereal Nutry Morango com
Chocolate (22g)

Entrega individual acompanhado de cartdo
em alusdo ao Dia do Estudante e retorno as
aulas.




4. PROGRAMA DE BENEFIiCIOS (AUXILIOS PERMANENCIA E MORADIA)

No que se refere aos auxilios permanéncia e moradia, em 2025, através do Edital 47/2024, a
CAE, através do Programa de Beneficios, atendeu no ano letivo, 88 estudantes, 85 com AP e 03

com AM. Os resultados quantitativos podem ser observados na tabela 1.

Tabela 1: Quantitativo de beneficios do ano letivo de 2025

Engenharia de Controle e
Automacio M| 1 1 2 3 2| 4
Tecnologia em Fabricacao
Mecéanica M 1 2 3 4
Técnico em Informatica M 1 1ol 2 3 3 4| 4 1
Engenharia Mecanica M |1 1 ) ) 3021 4 1
Analise e
Desenvolvimento de Sistemas M 1 [1 | 2 3 4
Técnico em Administragao M 1 1ol 2 3 3 s |4 1
Tecnologia em Processos
Gerenciais M 1 [2] 2 3 [ 2] 4 2
Técnico em
Eletromecanica M| 1 1 |6] 2 2 3 4] 4 2
T. Automagao Industrial M 1 L1l 2 1 3 4 1
Técnico em Eletrotécnica M 1 ) 3 4
Licenciatura em Pedagogia M 1 1gl 2 3 3 s | 4 3
Especializacdo em
Inovagdo e Gestao M 1 2 3 4
(P6s-Graduagio)




5. CONSIDERACOES FINAIS

No ano de 2025, a CAE planejou e executou as agdes universais € programas de auxilio
financeiro, contribuindo diretamente para o bem-estar discente, o combate a evasdo escolar e o
fortalecimento do sentimento de pertenca institucional.

Dentre os principais resultados qualitativos observados, destacam-se a qualificacdo e
igualdade nos atendimentos, a ampliagdo dos espacgos de convivéncia social e o fortalecimento do
trabalho interdisciplinar e intersetorial na mediagao de conflitos e vulnerabilidades.

Como desafio continuo, aponta-se a articulagdo do agendamento de atividades coletivas com
a grade horaria docente, buscando maximizar a participacdo dos estudantes sem prejuizo das
atividades letivas.

Como planejamento para o ano letivo de 2026 projeta-se:

° Continuidade e qualificag¢@o das agdes, projetos e programas ja desenvolvidos no ano
anterior;

° Fortalecimento dos atendimentos interdisciplinares individuais e coletivos;

° Elaboragdo do fluxo de analise e encaminhamento das demandas identificadas a rede

de servigos interna e externa a instituigao;

) Ampliagdo da interlocucdo com os Nucleos de A¢des Afirmativas (NAPNE, NEABI
e o NEPGs) do campus;

° Avanco na ampliacdo e fortalecimento da rede socioassistencial do municipio, a fim
de complementar aqueles prestados pela CAE;

° Execug¢do do projeto de Musicoterapia, por meio da contratagdo de musicoterapeuta
com recursos das Ac¢odes Universais;

° Promogao de nova edigdo de evento com tematica voltada a cultura da paz, através
da interlocug¢do com outros setores da instituicdo, bem como com instituigdes promotoras e
executoras de servigos socioassistenciais do municipio de Farroupilha.
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