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APRESENTACAO

A educacdo é vista por muitos como um dos principais fatores para se alcancar uma
insercdo socioprofissional ao longo da vida, e o grau da escolaridade o principal caminho para a
mobilidade social®. O Instituto Federal de Educac3o, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul —
IFRS, criado através da Lei n. 11.892, de 29/12/2008, em consonancia com o contexto de sua
criacdo e comprometido com a concepg¢do de Educacdo Profissional e Tecnoldgica que o justifica,
preocupa-se em desenvolver praticas que objetivam, além do acesso, a permanéncia e o éxito dos
estudantes.

Documentos norteadores, como o Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS (2019 —
2023), que apresenta uma estrutura prdtica e objetiva para contemplar os propdsitos que
direcionam as ac¢des da gestdo da Reitoria e de todos os campi, ressaltam a relevancia e
importancia do tema para a Instituicdo. Nesse contexto, verificam-se acdes dispostas em todos os
ambitos de atuacdo do IFRS: as politicas de assisténcia estudantil diferenciadas e abrangentes, as
quais envolvem diversas modalidades de auxilio; os projetos de apoio pedagédgico, que visam
auxiliar os discentes a obterem éxito em seus estudos, destacam-se também as atividades
relacionadas a arte, a cultura e ao esporte. O IFRS promove a criacdo de tempos e espacos
voltados para a discussdo das praticas pedagégicas nos Campi, com foco especial no
acompanhamento e na analise do desempenho dos educandos, a fim de superar os indices de
evasao e retencao identificados na Instituigcao.

Desde essa realidade, a partir dos indicadores quantitativos e diagnésticos qualitativos por
Campus e por curso, o IFRS instituiu a Comissao Interna para Acompanhamento das Ag¢des de
Permanéncia e Exito dos Estudantes. As comissdes locais dos Campi, juntamente a servidores da
Diretoria de Assuntos Estudantis, da Pré-reitoria, tém por objetivo fortalecer a qualidade do ensino
e propor medidas para superar os fatores que influenciam e causam a reten¢do ou reprovagao e
evasao dos estudantes.

As referidas medidas sdo propostas através de um Plano Estratégico de Permanéncia e Exito
(PEPE), que tem como objetivo geral determinar medidas estratégicas que favorecam o alcance de
metas para a permanéncia e o éxito no processo de formacao integral dos estudantes do IFRS.

Este plano é resultante de um processo de construcao coletiva que tem como objetivos
especificos: identificar as fragilidades que obstruem a permanéncia e o éxito dos estudantes;
categorizar as fragilidades nas caracteristicas propostas neste plano como individuais, internas e
externas; estabelecer estratégias para cada uma das metas; acompanhar o desenvolvimento das
acOes propostas e avaliar os resultados, com vistas ao aprimoramento do plano, bem como
incentivar a instituicao a promover e executar agdes educacionais inclusivas.

Para consolidar a proposta deste Plano Estratégico, os Campi foram solicitados a realizar
diagnodsticos locais sobre retencdo (reprovacdo) e evasdo e diagndstico discente nos cursos
técnicos e superiores da Instituicdo, bem como, estabelecer um conjunto de ac¢des para superar a
evasdo e proporcionar a permanéncia e o éxito.

1 A Mobilidade Social é um conceito da sociologia que define as mudancas de classes (de individuos ou grupos
sociais) dentro de uma organiza¢do e/ou estrutura social hierdrquica. Do Latim, o termo mobilidade surge do verbo
“Movere”, que significa deslocar, colocar em movimento.



CAPITULO 1
PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DO PLANO ESTRATEGICO DE PERMANENCIA E EXITO

Neste capitulo sdao abordados os procedimentos metodoldgicos utilizados na composicao
do Plano Estratégico de Permanéncia e Exito do Campus Erechim. Os passos utilizados em seu
desenvolvimento foram: apresentar uma breve caracteriza¢do geral da realidade socioecondémica e
educacional do IFRS, do territério do Alto Uruguai Gaucho e do préprio Campus Erechim; realizar
um levantamento quantitativo de indicadores do Campus utilizando como base o SISTEC, a
Plataforma Nilo Pecanha e os sistemas académicos de cada Campus; realizar um levantamento
qualitativo de indicadores do Campus, a partir dos dados obtidos com a aplicagdo do questionario
discente, que avalia a trajetdéria escolar dos estudantes; apresentar acbes estratégicas que
viabilizem a efetivacdo da permanéncia e éxito dos estudantes; e apresentar estratégias de
acompanhamento e avaliacao do PEPE.

Para a caracteriza¢ao geral do Campus, utilizou-se como base os dados obtidos por meio do
Diagnéstico Discente, aplicado em 2019, em 2022 e em 2023. Neles, encontram-se questdes que
abordam tépicos como: dados de identificacdo, realidade socioecondmica, trajetdria escolar,
saude, socializagao, projetos de vida e reflexos da pandemia.

Havia um planejamento inicial para, no decorrer do ano de 2020, realizarmos a aplicacao
do questionario aos estudantes evadidos e um questionario referente a trajetéria escolar dos
estudantes em curso. Entretanto, frente ao estado sanitdrio da COVID-19, projetamos esta
aplicacao para o retorno presencial.

Necessitamos repensar a permanéncia e o éxito nesta transicao de retomada do ensino
presencial (cerca de 20 meses que desempenhamos nossas fun¢des remotamente), planejando
nossos propdsitos com a permanéncia e éxito na modalidade presencial. Frente ao exposto é
essencial considerar a centralidade desta tematica e o periodo vivenciado permeado por impactos
de multiplas crises: econdmica, sanitaria, social e as estratégias ja em curso, como a busca ativa.

J4 para o levantamento qualitativo de indicadores do Campus utilizou-se como base os
dados obtidos através do formulario sobre a trajetéria escolar dos estudantes. Esse formulario
apresenta aos estudantes diversos fatores vivenciados durante seu tempo no IFRS, para que eles
avaliem como tém sido suas experiéncias. O objetivo da aplicacdo desse questiondrio foi
desenvolver as estratégias e mecanismos que contribuam para a permanéncia nos cursos
apresentados neste Plano Estratégico.

Para o futuro, planeja-se manter um acompanhamento anual dos indicadores, metas e
acdes, com a elaboracdo de relatdrios anuais. Ainda, estipula-se que a primeira avaliacdo do PEPE
ocorrerd no segundo semestre de 2026, analisando os indicadores, metas e a¢des antes e depois
da sua implantacdo. O referido periodo estabelecido estd relacionado com o objetivo de
sincronizacdao do presente documento com o Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS (PDI),
que terd vigéncia de 2023 a 2027. Ou seja, as avaliagdes do PEPE serdo realizadas no ano anterior
ao final da vigéncia do PDI.



CAPITULO 2
CARACTERIZACAO GERAL DO TERRITORIO E DOS ESTUDANTES DO CAMPUS

Seguindo os passos apresentados nos procedimentos metodoldgicos do Plano Estratégico
de Permanéncia e Exito, este capitulo apresenta a breve caracterizacdo geral do IFRS como um
todo, do territério em que o Campus Erechim estd inserido e do préoprio Campus. As informacdes
apresentadas neste capitulo utilizaram como fonte dados extraidos do Plano Estratégico de
Permanéncia e Exito do IFRS, do SISTEC, e de plataformas como INEP, PNP, IBGE, PNAD, SEPLAG,
entre outras, bem como do Diagndstico Discente, questiondrio aplicado aos discentes neste
primeiro semestre de 2023, menos aos discentes que ingressaram neste ano.

2.1 CARACTERIZAGAO GERAL DO IFRS

O Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS), com Reitoria sediada em Bento Gongalves
no Estado do Rio Grande do Sul, constitui-se por 17 Campi, sendo eles: Bento Gongalves, Canoas,
Caxias do Sul, Erechim, Farroupilha, Feliz, Ibiruba, Osdrio, Porto Alegre, Restinga (Porto Alegre), Rio
Grande, Sertdo e, em processo de implantacdo, Alvorada, Rolante, Vacaria, Verandpolis e Viamao.
Atualmente, conta com cerca de 18 mil e quinhentos estudantes em mais de 200 op¢des de cursos
técnicos e superiores de diferentes niveis. Oferece também cursos de pds-graduacdo e de
Formacao Inicial Continuada (FIC). Na figura 1 podem ser verificados os percentuais referentes a
cada modalidade de ensino oferecida pelo Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Sul até o més de dezembro de 2022.
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Figura 1: Modalidades oferecidas
Fonte: SISTEC, dezembro de 2022



A presenca dos campi em varios municipios, atendendo a diferentes realidades produtivas
locais e comunidades com necessidades especificas, torna o IFRS uma instituicdo com o desafio de
ser um dos protagonistas do desenvolvimento socioecondmico da sociedade brasileira, a partir da
educacao publica gratuita e de exceléncia, considerando-se a impossibilidade de dissociacdo entre
0 ensino, a pesquisa e a extensdo. Para conquistar esse desafio, o IFRS conta com um
planejamento do desenvolvimento institucional que estabelece elementos para sua gestdo
democratica e participativa.

Nessa direcdo, a variedade de localidades implica em uma diversidade substantiva de
valores e necessidades especificas na drea educacional, uma vez que mantém a proposta de
valorizar a educacdo em todos os niveis, contribuindo com o desenvolvimento do ensino, da
pesquisa e da extensdo. Enquanto forma expressiva de uma educacdo publica integral, busca o
atendimento as demandas locais, com foco especial as camadas sociais que carecem de
oportunidades de formacdo e incentivo a insercdo no mundo do trabalho. Por esse motivo, o
proximo subcapitulo faz uma caracterizacdo geral do territério em que o Campus esta inserido.

2.2 CARACTERIZAGCAO GERAL DO TERRITORIO

O IFRS Campus Erechim, esta situado no municipio de Erechim, localizado no Norte do Rio
Grande do Sul, na regido do Alto Uruguai, constituida por 32 municipios, os quais formam a
Associacdo dos Municipios do Alto Uruguai (AMAU) e fazem parte do Conselho de
Desenvolvimento Regional do Norte do Estado (Corede-Norte), conforme mostra a Figura 2.

Figura 2: Localizagdo Geografica dos Municipios do Alto Uruguai
Fonte: Site da Associacdo dos Municipios do Alto Uruguai- AMAU

De acordo com dados do censo de 2022, realizado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e
Estatistica (IBGE), Erechim é o segundo municipio mais populoso do norte do Estado, sendo
considerado um centro regional no pais. Segundo a mesma instituicao, a populacdao do municipio é
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de 105.705 habitantes. No que se refere a area territorial, Erechim compreende 429,164 km?
(IBGE, 2022).

Especificamente, no municipio de Erechim, a economia é bastante diversificada, baseando-
se, principalmente, no setor industrial, cuja representatividade é de 37,53%, seguida pela
prestagdo de servigos e comércio, concentrando 78% do Produto Interno Bruto (PIB) da regido (AD-
ALTO URUGUAI, 2010). Em 2014, Erechim ocupou a 162 posi¢do do PIB do Rio Grande do Sul, o que
demonstra a sua representatividade econémica na regido e no Estado (FUNDACAO DE ECONOMIA
E ESTATISTICA, 2015).

Dessa forma, o municipio de Erechim é considerado um dos principais polos de
desenvolvimento industrial do Norte do Estado, abrigando aproximadamente 700 empresas de
porte variado, as quais empregam cerca de 5000 pessoas, em diversos setores, tais como:
metalmecanica, alimentos, agroindustria, eletromecanica, méveis, vestudrio, calcados, entre
outros. Nesse contexto, faz-se importante destacar que, especialmente, com a criacdo do Distrito
Industrial, em 1978, e, posteriormente, a expansdo do seu parque industrial, o municipio de
Erechim cresceu quatro vezes mais que a média do Brasil e quase trés vezes mais do que o Rio
Grande do Sul (PREFEITURA MUNICIPAL DE ERECHIM, 2020; ROSA, 2008).

O setor de prestacdo de servicos e comércio concentra mais de 6700 estabelecimentos. A
atividade comercial da cidade é diversificada, contribuindo com 17,85% da arrecadacdo do
municipio. O setor de servicos também merece destaque, ja que o indice da porcentagem na
economia duplicou em dez anos, chegando a 39,16%. E também o setor que mais emprega, s3o
mais de 10 mil trabalhadores. No turismo, Erechim possui pontos turisticos importantes, como:
Centro Cultural 25 de Julho, Parque Longines Malinowski, o Castelinho, e o Vale Dourado, entre
tantos outros (PREFEITURA MUNICIPAL DE ERECHIM, 2020).

O setor agricola retne cerca de 2520 pequenos produtores rurais, concentrando 6,39% da
arrecadacdo municipal. Estas propriedades produzem basicamente soja, milho, trigo, feijao, cevada
e frutas e criam aves, bovinos e suinos. A economia agricola diminuiu consideravelmente nos
ultimos 20 anos, associada ao desenvolvimento urbano e a crise do cooperativismo regional. O
tamanho das propriedades também é consideravelmente baixo, segundo estimativas, 95% dos
locais de cultivo da regido nao tem area maior que 100 hectares. As plantas com maior drea de
hectares, sdo respectivamente: milho, soja, trigo, cevada e feijao (PREFEITURA MUNICIPAL DE
ERECHIM, 2020).

Nesse contexto, o IFRS Campus Erechim, alinhado com as politicas do Ministério da
Educacdo e consciente de seu papel de indutor no desenvolvimento local e regional, desde sua
inauguracao em 2010, vem buscando aprimorar suas areas de atuacao, ofertando cursos técnicos e
superiores nas areas de Alimentos, Gestdao e Negdcios, Informatica, Mecanica e Moda e Vestudrio.

2.3 CARACTERIZAGCAO DO CAMPUS

O Campus Erechim iniciou sua histéria no ano de 2006 quando foi implantada a Escola
Técnica Federal do Alto Uruguai, como parte do Plano de Expansdo da Rede Federal de Educacdo
Profissional, Cientifica e Tecnolégica. Em 28 de novembro de 2007, pela Lei Municipal n? 4.238, a
Prefeitura Municipal doou ao poder publico federal o terreno e os prédios localizados na Rua
Domingos Zanella, n? 104, Bairro Trés Vendas (ERECHIM, 2007). Em 09 de junho de 2008, foram
iniciadas as obras de reforma e adaptacdo dos prédios para a efetiva instalacdo da Escola.
Posteriormente, foram promovidas audiéncias publicas que definiram as areas e os primeiros
cursos a serem ministrados na Instituicao, levando em conta as demandas da regido.
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O Campus Erechim iniciou efetivamente suas atividades em novembro de 2009, tendo seu
funcionamento autorizado pelo Ministério da Educacao através da Portaria n2 126 de 29 de janeiro
de 2010. Em abril de 2009, foi realizado concurso publico visando a nomeacao de docentes e
técnicos administrativos e, também, o primeiro processo seletivo para ingresso de estudantes.
Inicialmente, foram ofertados quatro cursos técnicos subsequentes ao Ensino Médio:
Agroindustria, Mecanica, Vendas e Vestuario. No ano de 2011, foram implantados os cursos
superiores de Engenharia Mecénica e Tecnologia em Marketing e o curso Técnico em Alimentos.

No inicio do ano de 2013, passaram a ser ofertados os cursos Técnicos em Finangas e
Técnico em Logistica e o curso superior de Tecnologia em Design de Moda. Em 2015, iniciaram-se
as atividades letivas em dois novos cursos, Técnico em Modelagem do Vestuario e Engenharia de
Alimentos. A partir do ano de 2016, foram implantados os cursos Técnico em Informatica e Técnico
em Producdo de Moda, ambos concomitantes ao Ensino Médio. Em 2020, a instituicdo passou a
ofertar o Ensino Médio Integrado através da implantacdo do curso Técnico em Informatica, por sua
vez, em 2022 ofertou-se o curso Técnico em Mecatrénica e em 2023 o curso Técnico em Design
Gréfico. Em 2021 o curso Técnico em Producdo de Moda passou a ser ofertado na modalidade
subsequente.

Seguindo o compromisso com a verticalizagdo, o Campus Erechim iniciou em 2019 a oferta
do curso de Gestdo Estratégica e Inteligéncia de Negdcios, um curso de especializacdo na area de
Gestdo e Negdcios, seguindo com a aprovagao em 2021, do curso de Modelagem Criativa com
Enfase em Sustentabilidade, curso da drea da Moda e Vestudrio, também a nivel de especializac3o.

O numero total de estudantes passou de 188, em 2009, para 723 em 2023, um crescimento
que demonstra a confianga da comunidade na competéncia e na qualidade do ensino proposto
pelo IFRS Campus Erechim. No que se refere ao nimero de profissionais formados, até 2023/1 se
formaram 1251 profissionais em cursos de nivel técnico e outros 419 profissionais em cursos de
nivel superior.

A formacdo desses profissionais corrobora com o desenvolvimento local, regional e
nacional nas dreas em que o municipio, polo de producado téxtil e metalmecanica, com importante
destaque também na producdo alimenticia e prestacdao de servicos, mais necessita de profissionais
capacitados.

Além da formacgdo técnica e superior, o Instituto também oferece cursos de extensao
voltados para a comunidade interna e externa. O Campus Erechim atua em linhas de pesquisas
com bolsas de fomento externo, aprovadas pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico
e Tecnolégico (CNPQ) e Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado do Rio Grande do Sul
(FAPERGS), além de oferecer bolsas de fomento interno através de iniciagdo cientifica ou
tecnoldgica e auxilio a pesquisa.

No que se refere ao quadro de servidores, o Campus Erechim conta com uma equipe
altamente qualificada, formada por 68 docentes efetivos e 10 docentes substitutos e um professor
visitante, além de 52 técnicos administrativos em educacdo, 2 estagidrios e 24 colaboradores
terceirizados. Ja no que se refere a infraestrutura, atualmente, o Campus é formado por cinco
blocos. O Bloco | concentra sete Laboratérios de Informatica, salas de aula, laboratdorios da area de
Moda e Vestuario e laboratérios da area de Mecanica, em um total de 2.736 m2. O Bloco Il abriga a
biblioteca do Campus, laboratdrios da darea de Moda e Vestuario, contemplando uma area total de
1.248 m2. O Bloco Il contempla 12 salas de aula, laboratérios e usinas da drea de Alimentos,
totalizando 3.754 m?2. O Bloco IV possui 02 salas de aula, 2 auditérios, além de quadra de esportes,
campo de futebol, entre outros espagos, possuindo uma area construida de 2.024 m2. m2. O Bloco
V contém laboratdrios da area da Mecanica, com uma area construida de 394 m2.
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O IFRS Campus Erechim oferece cursos Técnicos na modalidade Integrada ao Ensino Médio
em Design Grafico, Informatica e Mecatronica. Na modalidade Subsequente ao Ensino Médio,
temos os cursos técnicos em Alimentos, Finangas, Logistica, Mecanica, Modelagem do Vestuario e
Producdo de Moda. Os cursos Superiores se apresentam nas modalidades de Tecnélogos, com o
Curso Superior de Tecnologia em Marketing e o Curso Superior de Tecnologia em Design de Moda,
e Bacharelados, com os cursos Superiores de Administracdo, Engenharia de Alimentos e
Engenharia Mecanica. O campus também oferece dois cursos de pds-graduacdo Lato Sensu:
Gestdo Estratégica e Inteligéncia de Negdcios e Modelagem Criativa com Enfase em
Sustentabilidade.

Atualmente, o campus possui 723 estudantes regularmente matriculados, sendo 168 nos
cursos técnicos Integrados ao Ensino Médio, 193 nos cursos subsequentes ao Ensino Médio, 326
nos cursos superiores e 35 na pds-graduacgao.

Considerando os aspectos especificos dos estudantes do Campus Erechim, com base no
diagnéstico discente, destaca-se que em relacdo a faixa etaria, o maior percentual corresponde a
estudantes com idade entre 18 e 22 anos (29%), seguidos pelos estudantes com idade entre 23 e
27 anos (21,3%); e inferior a 18 anos (21%). Na sequéncia estdo as faixas entre 33 a 37 anos (8,3%);
28 a 32 (7,9%); e 38 a 42 anos (5,3%). O percentual de estudantes com idade superior a 43 anos é
relativamente baixa, sendo 3,2% de estudantes com idade entre 43 a 47 anos; 3% entre 48 a 52
anos; 0,5% entre 53 a 57 anos; e 0,5% com 63 anos ou mais.

Quanto a religiosidade, os estudantes do Campus Erechim sdao majoritariamente catdlicos,
indice que corresponde a 61% dos estudantes. O segundo maior percentual corresponde aos
estudantes que manifestaram serem ateus (17%), seguidos de evangélicos (12%) e espiritas (4%).
Outras religides somam 3,7% (matriz africana, matriz judaica, adventista, luterano e testemunha
de Jeovd), 1,3% declararam ndo ter religido, serem agndsticos ou ndao saber, enquanto 1%
responderam que acreditam em Deus, mas nao tém religido.

Considerando a cor/etnia dos estudantes, destaca-se que a grande maioria declara-se
branco(a) (82,4%), enquanto 16% declara-se negro, sendo 12,7% pardo(a) e 3,3%preto(a). Um
pequeno percentual declara-se indigena (0,5%) e amarelo(a) (0,2%, um estudante de nivel
superior), enquanto 0,9% dos estudantes prefere ndo declarar sua cor/etnia. Quando considera-se
a distribuicdo nas diferentes modalidades de ensino, observa-se uma maior parcela de pretos,
pardos e indigenas nos cursos de técnicos subsequentes. A pés-graduacdo é a modalidade com
menor representatividade de cor/etnia sendo 92,6% autodeclarados brancos (as).

Perfil dos estudantes quanto a cor/etnia nas diferentes modalidades de ensino.

@ Branca/o [ Preto/Pardo/Indigena/Amarelo Nao declarada/o
Pos-Graduacgdo

Ensino Superior

Técnico
Subsequente

Técnico
Integrado/Concomi
tante

0% 25% 50% 75%

Figura 3: Perfil dos estudantes quanto a cor ou a etnia nas diferentes modalidades de ensino
Fonte: Questionario ano 2022
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Com relagdo ao género, maioria (96,5%) informou ser cisgénero, sendo 46% mulheres e
51% homens. Duas pessoas informaram ser ndo bindrias e uma mulher transgénero. Dez
estudantes (4,3%) preferiram ndo responder. Homens cisgéneros sdo maioria no ensino superior,
técnico subsequente e Integrado/Concomitante ao Ensino Médio. J&4 as mulheres cisgénero sdo
maioria na pés-graduacao.

Perfil de identificagdo de género dos estudantes nas diferentes modalidades de ensino.

[ Homemcisgénero [l Mulher cisgénero [l Mulher transgénero [} Pessoa nao-binaria
B Prefere nao responder

Pdés-Graduagao

Ensino Superior

Técnico Subsequente

Técnico
Integrado/Concomitante

0 20 40 60 80

Figura 4: Perfil de identificacdo de género dos estudantes nas diferentes modalidades de
ensino Fonte: Questionario ano 2022

Considerando a orientagao sexual, a maioria (81,4%) se declarou heterossexual, 7,8%
bissexual, 2,6% pansexual, 2,6% homossexual, menos de 1% assexual, enquanto que 4,3% dos
estudantes preferiram ndo responder. A modalidade de Técnico Integrado/Concomitante ao Ensino
Médio apresenta uma maior diversidade, com 57,7% de heterossexuais, seguido de 16,5 % que se
identificam como bissexuais.

Perfil da orientacdo sexual do estudantes nas diferentes modalidades de ensino.

" - Heterossexual
Pés-Graduacao .
[ Homossexual
I Bissexual
: : [l Pansexual
Ensino Superior
B Assexual
[} Demissexual birromantico
Técnico [ Prefiro nao responder
Subsequente
Técnico

Integrado/Conco
mitante

0% 25% 50% 75% 100%

Figura 5: Perfil de orientagao sexual dos estudantes nas diferentes modalidades de ensino
Fonte: Questionario ano 2022
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Consultados sobre o municipio em que residem, a maioria dos estudantes (83,6%) declarou
residir em Erechim, enquanto 16,3% residem em municipios da regidao do Alto Uruguai. Prevalece a
maioria dos estudantes residentes na zona urbana (93,4%), seguidos pelo percentual de 6,6%
residentes na zona rural. Esses dados detalham-se nas respostas correspondentes ao meio de
transporte até o campus, as quais demonstram que 42,6% utilizam carro préprio, 20,2% utilizam
Onibus, 12,9% utilizam motocicleta, 10,5% deslocam-se a pé, 8,2% utilizam van escolar, 3,9%
deslocam-se com carona de familar e 1,3% deslocam-se de outras formas. Essas informacdes
confirmam também as respostas obtidas em relacdo ao deslocamento dos estudantes, os quais
indicaram ndo encontrar dificuldade no deslocamento (39,1%), encontrar dificuldade em relacédo
aos custos financeiros (32,2%), dificuldade em relacdo ao tempo de viagem (15,2%), dificuldade
em relacdo ao tempo de espera por 6nibus coletivo (6,4%), ndo ter transporte publico (3,6%) e
outro (3,2%).

Em relacdo a situacdo de moradia dos estudantes, 45,3% informaram residir em casa
propria quitada, 26,2% em casa alugada, 17,9% em casa propria em financiamento, 6,9% em
residéncia cedida/emprestada e 3,4% em outro tipo de moradia. Sobre o percentual de moradores
nas residéncias temos 3 pessoas (31,3%), seguidos por 4 pessoas (25,85), 2 pessoas (22,5%),
morador individual (11,7%), 5 moradores (6,4%) e 6 moradores (2%). Questionados com quem
moram, os estudantes responderam que com familiares (96%), seguido pelos que moram com
amigos (4%). Das condi¢cdes de saneamento das moradias dos estudantes 97,6% possui agua
encanada da rede publica, 56,9% possui tratamento de esgoto e 94,1% possui coleta de lixo.

A respeito do trabalho, os estudantes responderam que trabalham mais de 8 horas didrias
(33,8%), trabalham entre 4 e 8 horas diarias (28,1%), trabalham até 4 horas diarias (11%) ou nao
trabalham (26,9%). Dos que trabalham, os vinculos com carteira assinada somam 46%, estagidrios
e bolsistas 11,7%, autbnomos 8%, servidores publicos representam 2,5% e trabalhadores informais
5%. A renda familiar per capita dos estudantes concentra-se principalmente entre 1 e 3 saldrios
minimos® (78,3%), seguido pela renda de até 1 saldrio minimo (10,3%), entre 3 e 5 salarios
minimos (5,7%), entre 5 a 7 salarios minimos (2,9%), entre 7 a 10 salarios minimos (1,8%) e acima
de 10 saldrios minimos (0,6%). Consultados sobre o acesso aos Programas Sociais ou Servigos,
majoritariamente as respostas foram negativas, pois 93,7% nao recebem/acessam, 3,4% acessam o
Cadastro Unico e 2,7% acessam ou recebem outros programas/servicos. Ainda, sobre os auxilios
estudantis, 20,7% dos estudantes recebem e 79,2% nao recebem.

Sobre o acesso a internet 99,3% dos estudantes possui, sendo que destes, 96,7% tem
conexdo por wi-fi ou cabo, considerada pela maioria de boa/étima qualidade (96,5%),
possibilitando o acesso aos materiais das aulas diretamente de suas residéncias através de
equipamentos® como notebook (68,4%), celular/smartphone (36,6%), desktop (23,7%), tablet
(3,6%). Apenas dois estudantes informaram que ndo possuem equipamento para acessar. (0,4%).

Ao serem consultados sobre qual area/matéria/componente curricular os estudantes
apresentam mais dificuldades, as respostas demonstraram que 48% tem dificuldade em Ciéncias
Exatas, 15,7% em Ciéncias da Natureza, 12,7% em Linguagens, 11% em Ciéncias Humanas e 12,4%
apresentam dificuldades nos componentes curriculares da Formacdo Profissional. Analisados os
mesmos dados, divididos por nivel de ensino, novamente Ciéncias Exatas se destaca, variando as
demais areas, conforme o gréfico a seguir.

2 Corresponde aos estudantes que perderam o vinculo com a instituicdo antes da conclusdo de um curso.
3 Corresponde aos estudantes que permaneceram matriculados por periodo superior ao tempo previsto para
integralizagdo de um curso.
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Area que os estudantes mencionam apresentar mais dificuldade

MW Ciéncias Exatas W Ciéncias Humanas Linguagens

M Ciéncias da Natureza M Formagado Profissional
120

Figura 6: Area que os estudantes mencionam apresentar mais dificuldades
Fonte: Questionario ano 2022

i e e

Dentre os principais motivos para justificar as dificuldades de aprendizagem estdo a falta de
tempo para estudar (39,9%), metodologia utilizada pelo(a) professor(a) (34,3%), problemas
familiares ou pessoais (13,3%), desinteresse pelo componente curricular/contetdo (11%), e outros
(déficit de atencao, dificuldade de memorizacdo, formacdo basica deficiente, tempo fora da escola)
(1%). O grafico a seguir analisa os mesmos dados, divididos por nivel de ensino, confirmando que
os principais motivos para as dificuldades de aprendizado nos cursos sdo a falta de tempo para

estudar e a metodologia dos(as) professores(as).

Principais motivos das dificuldades de aprendizado

M Falta de tempo para estudar
B Metodologia do(a) professor(a)
Problemas familiares
M Desinteresse pelo componente curricular/contetdo
W Outros

Figura 7: Area que os estudantes mencionam apresentar mais dificuldades

Fonte: Questionario ano 2022
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Referente a escolha pelo IFRS, 35,9% dos estudantes foram motivados pelo ensino gratuito,
32,9% pela qualidade do ensino, 13,6% por recomendagdo de familiares ou amigos, 10,5% pela
proximidade de sua casa e 6,9% por so o IFRS oferecer o curso que queriam. A principal motivagao
para a realizacdo do curso atual é conquistar uma melhor colocacdo no mundo do trabalho
(37,7%), o aperfeicoamento profissional (29%), para adquirir conhecimento (20,7%), para
aumentar a renda (7,1%) ou outros (5,2%).

Em relacdo as atividades de lazer, as atividades mais mencionadas pelos estudantes foram
utilizar redes sociais (57,9%), musica (57, 1%), sair com amigos (53,8%) e assistir televisdo (49,8%).
Também estdo entre as atividades de lazer leitura (29,1%), praticar esportes (29,1%), jogar
videogame (28,6%), cinema (11,3%) e teatro (2,3%).

As redes sociais e os sites de noticias sdo os meios de comunicacdo que os estudantes mais
utilizam para se manterem informados (79,4% e 40,6%, respectivamente), mas também foram
mencionados televisdo (29,1%), radio (10,6%) e jornal escrito e/ou revistas (5,1%).

Do total de estudantes, 41,6% ja frequentaram eventos esportivos, museus/exposicées de arte,
teatro e shows musicais. Por outro lado, 41,9% nunca frequentou museus/exposicdes de arte e
25,6% nunca frequentou teatro.

Se tivessem oportunidade, 52,7% dos estudantes gostariam de aprender a tocar algum
instrumento musical ou cantar; 43,2% de desenvolver videos ou curta metragens para a Internet;
37,2% participar de equipe esportiva; 32,1% de desenhar, pintar, ou fazer grafite; 18,2% de
participar de atividades de teatro; e, 13,6% de participar de um clube de leitura ou sarau literario.

Apds a conclusdo do curso, 58,9% dos estudantes pretendem dar prosseguimento nos
estudos; 47,8% se inserir no mercado de trabalho; 25,2% fazer concursos publicos e 8,3% ainda
nao tém nada planejado. Apds a conclusdo do curso, 82,2% dos estudantes pretendem trabalhar
na area do curso que estdo fazendo, ao passo em que 17,8% pretendem atuar em uma area
diferente.

17



CAPITULO 3
DESCRICAO DOS INDICADORES QUALITATIVOS E QUANTITATIVOS DO CAMPUS

Para a elaboracdo do capitulo 3, realizou-se um levantamento de indicadores qualitativos e
guantitativos da rede federal, do IFRS e do Campus, utilizando como base a Plataforma Nilo
Pecanha e os dados obtidos pelo questiondrio da trajetdria escolar dos estudantes. Destaca-se a
importancia da realizagdo de um levantamento que acompanha desde os indicadores da rede
federal até os indicadores especificos do Campus, pois a transicdo desse cenario mais amplo até o
cenario mais especifico permite uma melhor compreensao do que se estd a observar. Dessa forma,
o conhecimento de todos esses indicadores possibilitam a elaboracdo de a¢Oes estratégicas mais
gualificadas e abrangentes. A seguir, sdo apresentados os resultados desse levantamento.

3.1 INDICADORES QUANTITATIVOS

No que diz respeito aos indicadores de eficiéncia académica, as informacdes refletem a
situacdo do Campus Erechim no periodo que compreende 2017 a 2022, quanto a conclusao,
evasdo® e retencdo’ escolar. Os gréficos seguintes apresentam o diagndstico realizado a partir
desses indicadores.

Indicadores de Eficiéncia Académica do IFRS e da Rede Federal
mConclusdo EEvasao Retencdo

100%
80%
60%
40%
20%
0%

IFRS IFRS IFRS IFRS IFRS IFRS Rede Rede Rede Rede Rede Rede

2017 2018 2019 2020 2021 2022 Federal Federal Federal @Federal @ Federal Federal

2017 2018 2019 | 2020 | 2021 2022

Figura 8: Indicadores de eficiéncia académica do IFRS e da Rede Federal
Fonte: Dados extraidos da Plataforma Nilo Pecanha (PNP). Acesso em 23 de janeiro de 2023

Os indicadores de eficiéncia académica apontados na figura 8 referem-se a rede federal e
ao IFRS. Para fazer tal comparacao, foi utilizada como base a Plataforma Nilo Pecanha. Percebe-se
gue os indices de retencdo do IFRS vém apresentando maior reducdo até 2022 em comparacao a
rede federal. O mesmo se pode observar no que concerne aos indices de evasdo. Por outro lado,
os indicativos referentes a conclusdo do IFRS sdo superiores aos da rede federal como um todo. Os
indicadores quantitativos apresentados indicam um severo quadro de evasdo e retencdo que
merece atencdo de todos os niveis da gestdo do IFRS.

4  Considerando o saldrio minimo de R$1.212,00 (valor na data de aplica¢do do questiondrio aos estudantes).
5 O estudante pode informar mais de um equipamento.
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Tabela 1: Indicadores de Eficiéncia Académica

Indicadores de Eficiéncia Académica- Parte 1
Campus Erechim
Ano base 2017 Ano base 2018 Ano base 2019
Forma de
Curso
oferta
Conclusdo no | Retengdo no ~ . Conclusdono | Retengdo no o . Conclusdao no | Retengdo no ~ .
. . Evasdo no ciclo . . Evasao no ciclo . . Evasdo no ciclo
ciclo ciclo ciclo ciclo ciclo ciclo
Adm|~n|strag Bacharelado - - - - - - - - -
ao
DESIgn de 1 0, 0, 0, 0, [+ 0, 0, 0, 0,
Moda Tecnologia 38,24% 8,82% 52,94% 43,75% 18,75% 37,50% 32,26% 22,58% 45,16%
Engenharia
de Bacharelado - - - - - - - - -
Alimentos
Engenharia o 0 o o o o 0 o 0
Mecancia Bacharelado 30,00% 30,00% 40,00% 12,00% 43,00% 54,00% 20,41% 46,94% 32,65%
Marketing Tecnologia 30,57% 18,82% 50,59% - - - 29,63% 14,81% 55,56%
Técnico 0, 0, [) 0, 0, 0, 0, [) 0,
Alimentos Subsequente 17,24% 12,07% 70,69% 27,59% 12,07% 60,34% 23,73% 1,69% 74,58%
Tif:;cn‘;:sm Subsequente |  36,36% 3,41% 60,23% 20,45% 18,18% 61,36% 31,40% 16,28% 52,33%




Técnico em

Logistica Subsequente 44,05% 1,19% 54,76% 38,20% 2,25% 59,55% 31,03% 1,15% 67,82%
Técni

f/]c:c':ﬁli? Subsequente |  20,55% 41,10% 38,36% 26,87% 19,40% 53,73% 25,00% 7,81% 67,19%
Técnico em
Model

© ngem Subsequente |  60,00% 4,29% 35,71% 72,97% 2,70% 24,32% 62,50% 0,0% 37,50%
Vestuario
Técnico em | Subsequente - - - - - - 54,55% 0,0% 45,45%
Producdo

de Moda

Indicadores de Eficiéncia Académica - Parte 2
Campus Erechim
Anos base 2020 Anos base 2021 Anos base 2022
Curso Forma de
oferta Conclusdo no | Retengdo no - . Conclusdo no | Retengdo no N . Conclusdo no | Retengdo no - .
. . Evasdo no ciclo . . Evasao no ciclo . . Evasdo no ciclo
ciclo ciclo ciclo ciclo ciclo ciclo
Adm|~n|stra<; Bacharelado - - - - - - - - -
do
DeSIgn de H 0, 0, 0, 0, 0, () 0, () 0,
Moda Tecnologia 41,67% 11,11% 47,22% 0,0% 55,56% 44,44% 17,24% 41,38% 41,38%
Engenharia | Bacharelado 0,0% 56,67% 43,33% 0,0% 41,86% 58,14% - - -
de




Alimentos

Engenharia

Mecancia Bacharelado 16,00% 30,00% 54,00% 11,11% 59,26% 29,63% 5,56% 40,74% 53,70%
Marketing Tecnologia 24,53% 22,64% 52,83% 39,22% 23,53% 37,25% 20,34% 30,51% 49,15%
Técnico
Alimentos Subsequente 19,30% 12,28% 68,42% 0,0% 47,37% 52,63% 1,82% 38,18% 60,00%
Tif:;f\‘;:sm Subsequente |  25,58% 19,77% 54,65% 5,06% 49,37% 45,57% 5,56% 27,78% 66,67%
Técnico em o o 0 0 o o 0 o o
Logistica Subsequente 28,92% 14,46% 56,63% 17,86% 40,48% 41,67% 14,06% 23,44% 62,50%
T&C:c':ﬁz: Subsequente |  23,81% 20,63% 55,56% 1,59% 46,03% 52,38% 3,23% 45,16% 51,61%
Técnico em
Modelagem | Subsequente 58,82% 11,76% 29,41% 0,0% 100,00% 0,0% - - -
do Vestuario
Técnico em
Producdo de| Subsequente - - - 25,00% 0,0% 75,00% - - -

Moda




3.2 INDICADORES QUALITATIVOS

O diagnéstico dos indicadores qualitativos foi obtido a partir das informacg&es coletadas no
questionario aplicado junto aos estudantes no periodo de 17 de maio a 4 de julho de 2023. Para
andlise dos dados do questiondrio, os fatores que contribuem para a evasdo, retencdo e
permanéncia dos estudantes na instituicdo, estdo propostos no Documento Orientador para a
Superacgdo da Evasdo e Reten¢do na Rede Federal de Educagao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(BRASIL, 2014), organizados nas seguintes categorias: fatores individuais; fatores internos as
instituicBes e fatores externos as instituicoes.

a) fatores individuais dos estudantes:

» Adaptacdo a vida estudantil na Instituicao;

e |dentificacdo com o curso;

» Apoio familiar no processo de ensino e aprendizagem;

e Dedicagao e motivagdao com os estudos;

e Comparecimento nos horarios destinados para atendimento/estudos orientados;

e Conciliacdo do estudo com o trabalho;

e Cumprimento de prazos institucionais (matriculas, rematriculas, entrega de trabalhos, editais);

e Compatibilidade do horario das aulas com suas demandas pessoais;

e Participacdo em eventos institucionais (Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos, entre
outros);

* Participacdo em projetos de Pesquisa, Ensino e Extensdo;

¢ Relacionamento com docentes e técnicos-administrativos;

e Custos econdmicos para frequentar/permanecer na Instituicdo;

* Saude mental para frequentar/permanecer na Instituicdo (ansiedade, depressio).
b) fatores internos a instituicao:

* Acolhimento do estudante pela Instituicdo;

* Acesso a Assisténcia Estudantil e suas politicas;

e Acesso ao Auxilio Estudantil;

* Acesso ao Setor Pedagdgico;

e Estrutura fisica da Instituicdo, como: laboratérios, biblioteca, salas de estudos

complementares, entre outros;

* Acessibilidade fisica aos espagos da Institui¢do;

e Disponibilidade de espacos para alimentacao no Campus;

e Disponibilidade de espacos para convivéncia;

* Disponibilidade de acesso e uso da biblioteca;

* Acesso a espacos da Instituicdo em horario extra-curricular (laboratdrios, salas de estudo);

® Acesso a Internet no Campus;

e Oportunidades para participa¢do em Espagos Decisérios/Deliberativos (Consup, Conselho de
Classe, Concamp, Colegiados, entre outros);

e Oportunidades para participacdo em Movimentos Estudantis (Diretério Académico, Grémio

Estudantil);

» Oportunidades para participacdo em projetos de Pesquisa, Ensino e Extensao;

» Organizacao e estruturacao da matriz curricular;

e Atendimento especializado, material pedagdgico e equipamentos adequados as pessoas com
deficiéncia;

* Abordagem das temdticas de género e sexualidade na Instituicdo;

* Abordagem das temadticas étnico-raciais na Instituicao;

* Metodologia de ensino utilizada pelos docentes;



e Estratégias de avaliagdo desenvolvidas pelos docentes;
* Acompanhamento do docente em relagao a aprendizagem do estudante;
e Acesso aos horarios de atendimento/estudos orientados disponibilizados pelos docentes.
e Oportunidade de participar dos Nucleos de A¢des Afirmativas e Inclusivas do Campus Erechim;
e Possibilidade para efetuar estagio ndo obrigatdrio.
c) fatores externos a instituigdo:
e Transporte disponivel em hordrio compativel com o inicio e o término da aula.

3.3 RESULTADOS A PARTIR DA APLICAGAO DO QUESTIONARIO “COMO VOCE AVALIA SUA
EXPERIENCIA NO IFRS? ”

A partir da aplicacdo do questiondrio “Como vocé avalia sua experiéncia escolar no IFRS?”,
os colegiados de curso construiram coletivamente as tabelas 2 e 3 que tratam, respectivamente,
dos principais fatores que afetam positivamente e negativamente os estudantes do Campus
Erechim no que se refere a evasao e a retengao. Em ambas as tabelas, cada linha se refere a um
curso e a coluna “fatores individuais” faz alusdo aqueles fatores citados na secdo 3.2 e que ndo tém
como origem o IFRS nem a fatores externos a sua vida particular, mas que dificultam a sua
permanéncia e éxito na instituicdo em que estuda. Ja os fatores internos e externos também s3o
aqueles elencados na secdo 3.2, ou seja, provenientes das informacdes coletadas no questionario
aplicado junto aos estudantes no periodo de 17 de maio a 4 de julho de 2023. Neste sentido, o
preenchimento da linha referente a cada curso foi de responsabilidade de seu respectivo
coordenador.



Tabela 2: Principais fatores avaliados positivamente

Forma de e ey . Fatores
Curso Fatores individuais Fatores internos
oferta externos
Disponibilidade e atendimento da
Apoio familiar que vocé recebe para estudar; biblioteca;
Técnico Seu comparecimento nos hordrios Oportunidades para participagdo em
. Integrado . . . ) . N 1. Transporte
Mecatronica destinados para atendimento/estudos| projetos de Pesquisa, Ensino e Extensao;
orientados; Disponibilidade e atendimento do Setor
Pedagdgico/Setor de Ensino ;
L Sua organizacdo as demandas de estudante Acolhimento que vocé recebeu na
Técnico em Integrado or o i s i
(e na Instituicao; Instituicdo apds a efetivacdo da matricula;
Informatica

Sua identificacdo com o curso;

Apoio familiar que vocé recebe para estudar;
Sua dedicacdo e motivacao com os estudos;
Seu comparecimento nos hordérios
destinados para atendimento/estudos|
orientados;

Forma como consegue conciliar estudos e
trabalho;

Seu comprometimento
institucionais  (matriculas,
entrega de trabalhos, editais);
Sua participagdo em projetos de Pesquisa,
Ensino e Extensao.

com o0s prazos
rematriculas,

Disponibilidade e atendimento da
Assisténcia Estudantil;

Disponibilidade e atendimento do Setor
Pedagdgico/Setor de Ensino;
Disponibilidade e atendimento do Setor de
Registros Académicos;
Disponibilidade e
Coordenacdo do Curso;
Disponibilidade e atendimento da
biblioteca; Oportunidades para
participacao em Espacos|
Decisérios/Deliberativos (Consup,
Conselho de Classe, Concamp, Colegiados,
entre outros); Oportunidades para
participagdo em Movimentos Estudantis
(Diretorio Académico, Grémio Estudantil);
Oportunidades para participagdo em
projetos de Pesquisa, Ensino e Extensao;

atendimento  da

Horarios de funcionamento do seu curso;




Abordagem das temadticas de género €
sexualidade na Instituicao;

9. Abordagem das tematicas étnico-raciais
na Instituicao;
10. Hordrios de atendimento/estudos|
orientados disponibilizados pelos
docentes.
1. Acolhimento do estudante pelall.Transporte
1. Adaptacdo a vida estudantil na Instituicdo; Instituigao; disponivel em
2. ldentificagdo com o curso; 2. Acesso a Assisténcia Estudantil e suashorario
Subsequente 3. Apoio familiar no processo de ensino e politicas; compativel com
aprendizagem; 3. Acesso ao Auxilio Estudantil; o inicio e O
Técnico em 4. Dedicagao e motivagao com os estudos; 4. Acesso ao Setor Pedagogico; término da aula;
Modelagem 5. Comparecimento nos hordrios destinados| 5. Estrutura fisica da Instituicdo, como:
do Vestuario para atendimento/estudos orientados; laboratorios, biblioteca, salas de estudos
6. Conciliagdo do estudo com o trabalho; complementares, entre outros;
7. Cumprimento de prazos institucionais 6. Acessibilidade fisica aos espagos da
(matriculas, rematriculas, entrega de Instituicao;
trabalhos, editais); 7. Disponibilidade de espacgos para
8. Compatibilidade do horario das aulas com alimentagdo no Campus (50%);
suas demandas pessoais; 8. Disponibilidade de espacos para
9. Participacdo em eventos institucionais convivéncia;
(Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos,| 9. Disponibilidade de acesso e uso da
entre outros); biblioteca;
10. Participagdao em projetos de Pesquisa, Ensino|  10. Acesso a espagos da Instituicdo em horario|
e Extensao; extra-curricular (laboratérios, salas de
11. Relacionamento com docentes e técnicos- estudo);
administrativos; 11. Acesso a Internet no Campus;
12. Custos econémicos para] 12. Oportunidades para participacdo em
frequentar/permanecer na Instituicdo; Espacos Decisérios/Deliberativos (Consup,
13. Saude mental para frequentar/permanecer Conselho de Classe, Concamp, Colegiados,

na Instituicao.

entre outros);




13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.

21.

22

24,

. Atividades e avaliagdes interdisciplinares;
23.

Oportunidades para participacdo em
Movimentos Estudantis (Diretorio
Académico, Grémio Estudantil);
Oportunidades para participacdo em
projetos de Pesquisa, Ensino e Extensao;
Organizacdo e estruturacdo da matriz
curricular;

Viabilidade de transferéncia interna de
curso;

Atendimento  especializado,  material
pedagdgico e equipamentos adequados as
pessoas com deficiéncia;

Abordagem das temadticas de género €
sexualidade na Instituicdo;

Abordagem das tematicas étnico-raciais
na Instituicao;

Metodologia de ensino utilizada pelos
docentes;

Estratégias de avaliacdo desenvolvidas
pelos docentes;

Acompanhamento do docente em rela¢ao|
a aprendizagem do estudante;

Acesso aos horarios de
atendimento/estudos orientados
disponibilizados pelos docentes.

Técnico em
Alimentos

Subsequente

Identificacdo como Curso;

Apoio familiar que vocé recebe para estudar;
Compatibilidade do horario das aulas com
suas demandas pessoais;

Participagao em eventos institucionais;

Participacao em projetos de Pesquisa, Ensino

ok wWwNR

Acolhimento;
Assisténcia Estudantil;
Setor Pedagégico;
Coordenagao de Curso;
Biblioteca;

Acessibilidade Fisica;

1. Transporte




7. Espacos destinados para alimentagao;

8. Espagos destinados para convivéncia;
Acesso aos espacos da Instituicdo;

9. Internet no Campus;

10. Acesso ao Auxilio Estudantil;

11. Oportunidades para participacdo em
Movimentos Estudantis;

12. Horarios de funcionamento do seu curso;

13. Organizacao curricular do seu curso;

14. Atendimento  especializado, = material

e Extensao; pedagdgico e equipamentos adequados as
6. Custos econémicos para pessoas com deficiéncia;
frequentar/permanecer na Instituicdo. 15. Abordagem das temadticas de género,

étnico-raciais e sexualidade na Instituicao;

16. Metodologia de ensino utilizada pelos
docentes;

17. Avaliagoes;

18. Recuperagao paralela;

19. Acompanhamento do docente em relagao
a aprendizagem dos estudantes;

20. Horarios de atendimento/estudos|
orientados disponibilizados pelos|
docentes
1. Oportunidades para participacdo em Espacos| 1. Acolhimento que vocé recebeu na
Decisdrios/Deliberativos (Consup, Conselho Instituicdo apods a efetivagao da matricula -
de Class!a, Concamp, Colegiados, entre Otimo/Bom = 92,86%; Stimo/Bom =
Técnico em outros) - Otimo/Bom = 82,14%; 2. Disponibilidade e atenE:Iimento da 60 71%:
Logistica®  |Subsequente 2. Oportunidades para participagdo em Assisténcia Estudantil - Otimo/Bom = ’ ’
Movimentos Estudantis (Diretorio 82,14%;

Académico, Grémio Estudantil) - Otimo/Bom| 3. Disponibilidade e atendimento do Setor

6 Critério de analise e apontamento de fatores apontados se deu a partir da analise dos respondentes (28 respostas) e fator de atencdo para respostas cujo percentual ficou
acima de 80% para o resultado obtido nas respostas “Otimo/Bom”.



=82,14%;

Oportunidades para participacdo em
projetos de Pesquisa, Ensino e Extensdo -
Otimo/Bom = 85,71%;

Sua organizacdao as demandas de estudante
na Instituicdo - Otimo/Bom = 85,71%;

Sua identificacdo com o curso - Otimo/Bom =
82,14%;

Seu comprometimento com 0s prazos
institucionais  (matriculas,  rematriculas,
entrega de trabalhos, editais)- Otimo/Bom =
89,29%;

Sua saude mental
frequentar/permanecer na Instituicdo -
Otimo/Bom = 85,71%;

para

10.

11.

12.

13.

14.

15.

Pedagdgico/Setor de Ensino - Otimo/Bom
= 85,71%;

Disponibilidade e atendimento do Setor de
Registros Académicos- Otimo/Bom =
89,29%;

Disponibilidade e atendimento da
Coordenacdo do Curso- Otimo/Bom =
96,43%;

Disponibilidade e atendimento da
biblioteca - Otimo/Bom = 89,29%;
Acessibilidade fisica aos espagos da
Instituicdo - Otimo/Bom = 82,14%;
Horarios de funcionamento do seu curso -
Otimo/Bom = 89,29%;

Organizacdao curricular do seu curso -
Otimo/Bom = 92,86%;

Atendimento  especializado,  material
pedagdgico e equipamentos adequados as
pessoas com deficiéncia - Otimo/Bom =
82,14%;

Metodologia de ensino utilizada pelos
docentes - Otimo/Bom = 96,43%;
Instrumentos de avaliagdo utilizados pelos

docentes (provas, trabalhos, etc) A
Otimo/Bom = 89,29%;
Atividades de recuperacdo paralela

Otimo/Bom = 85,71%;
Acompanhamento do docente em relagao|
a aprendizagem dos  estudantes-
Otimo/Bom = 89,29%;
Horarios de atendimento/estudos|
orientados disponibilizados pelos




docentes

16. - Otimo/Bom = 85,71%;
1. Sua orfgar.nzagao as ’dc'emandas de estudante 1. Acolhimento que vocé recebeu na
na Instituicdo (80% Otima Boa); e , - ,
5 Sua identificaca '100? St Instituicdo apds a efetivagdo da matricula
. : ua .| entificagdo com o curso 6 Otimo e (93,33% Otimo Bom);
3 Aom,’ famil R b tud 2. Disponibilidade e atendimento da
. ngl;)(yag;l iar qtée vocé recebe para estudar Coordenacio do Curso 93,33%,;
10178 m~oe om o 3. Horarios de funcionamento do seu curso
4. Sua dedicagao e motivagdao com os estudos 0 ‘.
80% Ot e Bom 100% Bom e Otimo
. . L. 4. Metodologia de ensino utilizada pelos
Técnico em 5. Seu comparecimento nos horarios ..
) Subsequente . . docentes 93,33% Bom e Otimo;
Financgas destinados para atendimento/estudos| L L
orientados 86.67 % 5. Instrumentos de avaliacdo utilizados pelos
6. Seu compro'metimento com os prazos docentes (provas, trabalhos, etc) 93,33%
institucionais  (matriculas,  rematriculas, Bom e Otimo; 29) N
entrega de trabalhos, editais) 93,33%; 6. Acompanhamento do docente em relagao
’ ’ ’ \ . o/ .
7. Compatibilidade do horario das aulas com aaplre%ndlzagem dos estuda.ntes 86,67%;
suas demandas pessoais 93,33% 7. Horérios de atendimento/estudos|
8 Sua satde m'ental para orientados disponibilizados pelos|
’ o/ A+ .
frequentar/permanecer na Instituicdo 100% docentes 93,33% Otimo e Bom;
1. Disponibilidade e atendimento da
Coordenacdo do Curso;
1. Sua identificacdo com o curso; 2. Acesso a Internet no Campus;
Técnico em 2. Apoio familiar que vocé recebe para estudar; 3. Acessibilidade fisica aos espacos da
a s Subsequente 3. Seu comprometimento com 0s prazos Instituicao;
Mecanica e . , , . N .
institucionais ~ (matriculas, rematriculas,| 4. Disponibilidade e atendimento do Setor de
entrega de trabalhos, editais); Registros Académicos;
5. Disponibilidade e atendimento da
biblioteca;
1. Seu comprometimento com 0S prazos 1. Atendimento  especializado, material

Tecnologia em
Marketing

Tecnologia

institucionais  (matriculas,  rematriculas,

entrega de trabalhos, editais

pedagdgico e equipamentos adequados as
pessoas com deficiéncia.




2. Acessibilidade fisica aos espagos da
Instituicao.
3. Disponibilidade e atendimento da
biblioteca].
4. Disponibilidade e atendimento da
Coordenacao do Curso.
5. Disponibilidade e atendimento do Setor de|
Registros Académico.
6. Acolhimento que vocé recebeu na
Instituicdo apds a efetivacdo da matricula.
7. Acesso aos espacos da Instituicao
(laboratérios, salas de estudo) para além
dos hordrios das aulas.
8. Oportunidades para participacdo em
Movimentos Estudantis (Diretorio
Académico, Grémio Estudantil.
9. Atividades de recuperacgao paralela
10. Sua identificagdo com o curso
Adaptacado a vida estudantil na Instituicao; 1. Acolhimento do estudante pela
. Identificagdao com o curso; Instituicao;
Tecnologia . . . A .
Apoio familiar no processo de ensino e 2. Acesso a Assisténcia Estudantil e suas
aprendizagem; politicas;
Dedicacdo e motivacdo com os estudos; 3. Acesso ao Auxilio Estudantil;
_ Cumprimento de prazos institucionais; 4. Acesso ao Setor Pedagdgico;
Tecno!og|a em (matriculas, rematriculas, entrega de| 5. Estrutura fisica da Instituicio, como:
Design de trabalhos, editais); laboratédrios, biblioteca, salas de estudos
Moda Participacao em projetos de Pesquisa, Ensino complementares, entre outros;
e Extensao; 6. Acessibilidade fisica aos espacos da
Relacionamento com docentes e técnicos- Instituicao;
administrativos; 7. Disponibilidade de espacgos para
Relacionamento com os demais estudantes; alimentag¢do no Campus;
8. Disponibilidade de espagos para




convivéncia;

9. Disponibilidade de acesso e uso da
biblioteca;

10. Acesso a espacos da Instituicdo em hordario
extra-curricular (laboratdrios, salas de
estudo);

11. Oportunidades para participacdo em
projetos de Pesquisa, Ensino e Extensao;

12. Atendimento  especializado, = material
pedagdgico e equipamentos adequados as
pessoas com deficiéncia;

13. Abordagem das tematicas de género e
sexualidade na Instituicao;

14. Abordagem das tematicas étnico-raciais
na Instituicao;

15. Metodologia de ensino utilizada pelos
docentes;

16. Estratégias de avaliacdo desenvolvidas
pelos docentes;

17. Acompanhamento do docente em relagdo
a aprendizagem do estudante;

18. Acesso aos horarios de
atendimento/estudos orientados
disponibilizados pelos docentes.

1. Suaidentificagdao com o curso; 1. Acolhimento que vocé recebeu na
2. Apoio familiar que vocé recebe para estudar; Instituicdo apds a efetivacdo da matricula;
3. Sua dedicacdo e motivacdao com os estudos; 2. Disponibilidade e atendimento da
4. Seu  comparecimento  nos  hordrios Assisténcia Estudantil;
destinados para atendimento/estudos| 3. Disponibilidade e atendimento do Setor
orientados; Pedagdgico/Setor de Ensino;
5. Seu comprometimento com os prazos| 4. Disponibilidade e atendimento do Setor de|

institucionais

(matriculas,  rematriculas,

Registros Académicos;




5. Disponibilidade e atendimento da
Coordenacdo do Curso;

6. Disponibilidade e atendimento da
biblioteca;

7. Acessibilidade fisica aos espacos da
Instituicao;

8. Espacos destinados para alimentacao;

9. Acesso aos espagcos da Instituicdo
(laboratodrios, salas de estudo) para além

entrega de trabalhos, editais); dos horarios das aulas;
Sua participagdo em eventos institucionaisy  10. Oportunidades para participacdio em
Engenharia (Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos, Espacos Decisérios/Deliberativos (Consup,
o Bacharelado .
Mecanica entre outros); Conselho de Classe, Concamp, Colegiados,
Custos econdmicos para entre outros);
frequentar/permanecer na Instituicdo; 11. Oportunidades para participacdo em
Movimentos Estudantis (Diretério
Académico, Grémio Estudantil);

12. Horarios de funcionamento do seu curso;

13. Atendimento  especializado, = material
pedagdgico e equipamentos adequados as
pessoas com deficiéncia;

14. Horarios de atendimento/estudos
orientados disponibilizados pelos|
docentes.

Apoio familiar que vocé recebe para estudar] 1. Acolhimento que vocé recebeu na
(86,1%); Instituicdo apds a efetivacdo da matricula
Engenharia de| Bacharelado Seu comprometimento com o0s prazos (86,5%);
Alimentos institucionais  (matriculas,  rematriculas, 2. Disponibilidade e atendimento da
entrega de trabalhos, editais (91,2%); Assisténcia Estudantil (86,5%);
Compatibilidade do horario das aulas com| 3. Disponibilidade e atendimento do Setor

suas demandas pessoais (81,2%).

Pedagdgico/Setor de Ensino (83,8%);
Disponibilidade e atendimento do Setor de




Registros Académicos (89,2%);

4. Disponibilidade e atendimento da
Coordenacdo do Curso (89,2%);

5. Disponibilidade e atendimento da
biblioteca (97,3%);

6. Acessibilidade fisica aos espacos da
Instituicdo (88,9%);

7. Acesso aos espagos da Instituicag
(laboratodrios, salas de estudo) para além
dos hordrios das aulas (97,3%);

8. Oportunidades para participacdo em
Movimentos Estudantis (Diretorio
Académico, Grémio Estudantil (80%);

9. Oportunidades para participacdo em
projetos de Pesquisa, Ensino e Extensdo
(80%);

10. Horarios de funcionamento do seu curso
(89,2%);

11. Atendimento  especializado, = material
pedagdgico e equipamentos adequados as
pessoas com deficiéncia (82,8%);

12. Abordagem das tematicas étnico-raciais
na Instituicdo (81,2%).

Administracio | Bacharelado Sua identificacdo com o curso 1. Acolhimento que vocé recebeu na
Apoio familiar que vocé recebe para estudar Instituicdo apds a efetivagdo da matricula
Seu comprometimento com os prazos 2. Disponibilidade e atendimento da
institucionais  (matriculas,  rematriculas, Assisténcia Estudantil
entrega de trabalhos, editais) 3. Disponibilidade e atendimento do Setor

Pedagdgico/Setor de Ensino

4. Disponibilidade e atendimento do Setor de
Registros Académicos

5. Disponibilidade e atendimento da




10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

18.

19.

Coordenacdo do Curso

Disponibilidade e atendimento da
biblioteca

Acessibilidade fisica aos espacos da
Instituicao

Espacos destinados para convivéncia
Acesso aos espagos da Instituicao
(laboratodrios, salas de estudo) para além
dos hordrios das aulas

Oportunidades para participagdo em
Espacos Decisérios/Deliberativos (Consup,
Conselho de Classe, Concamp, Colegiados,
entre outros)

Oportunidades para participacdo em
Movimentos Estudantis (Diretério
Académico, Grémio Estudantil)
Oportunidades para participacdo em
projetos de Pesquisa, Ensino e Extensao
Organizacdo curricular do seu curso
Atendimento  especializado,  material
pedagdgico e equipamentos adequados as
pessoas com deficiéncia

Abordagem das temadticas de género e
sexualidade na Instituicao

Abordagem das tematicas étnico-raciais
na Instituicao

Metodologia de ensino utilizada pelos
docentes

Acompanhamento do docente em relagao|
a aprendizagem dos estudantes

Horarios de atendimento/estudos|
orientados disponibilizados pelos|




docentes

Especializacdo
em Modelagem
Criativa com
Enfase em
Sustentabilidade

Especializacao

10.

11.

Adaptacgado a vida estudantil na Instituigao;
Identificagdo com o curso;

Apoio familiar no processo de ensino e
aprendizagem;

Dedica¢dao e motivagao com os estudos;
Comparecimento nos horarios destinados
para atendimento/estudos orientados;
Conciliacdo do estudo com o trabalho;
Cumprimento de prazos institucionais
(matriculas, rematriculas, entrega de
trabalhos, editais);

Compatibilidade do hordrio das aulas com
suas demandas pessoais;

Participacdo em eventos institucionais
(Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos,
entre outros);

Custos econdmicos
frequentar/permanecer na Instituicdo;
Saude mental para frequentar/permanecer
na Instituicdo (ansiedade, depressao).

para

10.
11.

12.

13.

14.

15.

Acolhimento do estudante pela
Instituicao;

Acesso a Assisténcia Estudantil e suas
politicas;

Acesso ao Setor Pedagogico;

Estrutura fisica da Instituicdo, como;

laboratorios, biblioteca, salas de estudos
complementares, entre outros;

Acessibilidade fisica aos espacos da
Instituicao;

Disponibilidade de espacos para
alimentacdo no Campus;

Disponibilidade de espacos para

convivéncia;

Disponibilidade de acesso e uso da
biblioteca;

Acesso a espagos da Instituicdo em horario|
extra-curricular (laboratdrios, salas de
estudo);

Acesso a Internet no Campus;
Oportunidades para participacdo em
projetos de Pesquisa, Ensino e Extensao;
Organizacdo e estruturacdo da matriz
curricular;

Atendimento  especializado,  material
pedagdgico e equipamentos adequados as
pessoas com deficiéncia;

Abordagem das tematicas de género €
sexualidade na Instituicdo;

Abordagem das tematicas étnico-raciais|
na Instituicao;




16. Metodologia de ensino utilizada pelos
docentes;

17. Estratégias de avaliagdo desenvolvidas
pelos docentes;

18. Atividades e avaliacdes interdisciplinares;

19. Acompanhamento do docente em relacdo
a aprendizagem do estudante;

20. Acesso aos horarios de
atendimento/estudos orientados
disponibilizados pelos docentes.

Especializacdo
em Gestao
Estratégica e
Inteligéncia de
Negdcios

Especializacao

Sua organizacdo as demandas de estudante
na Instituicao;

Apoio familiar que vocé recebe para estudar;
Seu comprometimento com o0s prazos
institucionais  (matriculas,  rematriculas,
entrega de trabalhos, editais);

Sua identificagdo com o curso;

Seu comparecimento nos horarios
destinados para atendimento/estudos|
orientados;
Forma como consegue conciliar estudos €
trabalho;

Compatibilidade do horario das aulas com
suas demandas pessoais;

Custos econémicos para
frequentar/permanecer na Instituicdo;

Sua saude mental para
frequentar/permanecer na Instituicdo.

1. Acolhimento que vocé recebeu na
Instituicdo apds a efetivagdo da
matricula;

2. Disponibilidade e
Assisténcia Estudantil;

3. Disponibilidade e atendimento do Setor
Pedagdgico/Setor de Ensino;

4. Disponibilidade e atendimento do Setor
de Registros Académicos;

5. Disponibilidade e atendimento da
Coordenacao do Curso;

6. Disponibilidade e atendimento da
biblioteca;

7. Acessibilidade fisica aos espacos da
Instituicao,

8. Espacos destinados para alimentacao;

9. Espacos destinados para convivéncia,
Acesso aos espacos da Instituicao
(laboratorios, salas de estudo) para além
dos horarios das aulas;

10. Acesso a Internet no Campus;
Oportunidades para participagdo em

atendimento da




11.

12.

13.

14.

15.

16.
17.

Espacos Decisdrios/Deliberativos
(Consup, Conselho de Classe, Concamp,
Colegiados, entre outros);
Oportunidades para participacdo em
projetos de Pesquisa, Ensino e Extensao;
Horarios de funcionamento do Curso;
Abordagem das temadticas étnico-raciais|
na Instituicao;

Organizag¢ao curricular do seu curso;
Atendimento especializado, material
pedagdgico e equipamentos adequados
as pessoas com deficiéncia;

Abordagem das temadticas de género €
sexualidade na Instituicdo;

Instrumentos de avaliagdo utilizados
pelos docentes (provas, trabalhos, etc);
Atividades de recuperacdo paralela;
Horarios de atendimento/estudos|
orientados disponibilizados pelos|
docentes.

Fonte: Questionario Como vocé avalia sua experiéncia escolar no IFRS?, 2023.




Também a partir da aplica¢do do questionario “Como vocé avalia sua experiéncia escolar no
IFRS?”, os colegiados de curso construiram coletivamente a tabela e 3 que trata dos principais
fatores que afetam negativamente os estudantes do campus Erechim a ponto de influencia-los
guanto a evasado e a retencdo. Novamente, cada linha se refere a um curso e as colunas “fatores
individuais”, “fatores internos” e “fatores externos” fazem alusao aqueles fatores citados na secao
3.2. que foram obtidos das informacgdes coletadas no questiondrio aplicado junto aos estudantes
no periodo de 17 de maio a 4 de julho de 2023. Neste sentido, o preenchimento da linha referente
a cada curso também foi de responsabilidade do respectivo coordenador de curso.



Tabela 3: Principais fatores avaliados negativamente

Forma de e ey . Fatores
Curso Fatores individuais Fatores internos
oferta externos
1. Espagos destinados para alimentagao
Técnico Integrado Sua saude mental paral 2. Instrumentos de avaliacao utilizados pelos
Mecatronica g frequentar/permanecer na Instituicdo docentes (provas, trabalhos, etc.
3. Acesso a Internet no Campus
1. Acessibilidade fisica aos espacos da
Instituicao;
2. Espacos destinados para alimentagao;
3. Espagos destinados para convivéncia;
Acesso aos espagos da Instituicao]
I L. laboratérios, salas de estudo) para além
Compatibilidade do horario das aulas com ( L. )P
. dos horarios das aulas;
suas demandas pessoais; .
e . . 4. Acesso a Internet no Campus; 1. Transporte)
Sua participacdo em eventos institucionais| . . : ,
n .. . 5. Acesso ao Auxilio Estudantil; disponivel em
.. (Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos, o . L
Técnico em 6. Organizagao curricular do seu curso;horario
L. Integrado entre outros); , ) . ,
Informatica . Atendimento  especializado, = materialcompativel com
Custos econdmicos para . . . . .
o pedagdgico e equipamentos adequados asjo  inicio e o0
frequentar/permanecer na Instituicdo; A .
. pessoas com deficiéncia; término da aula.
Sua saude mental para \ . .
o 7. Metodologia de ensino utilizada pelos
frequentar/permanecer na Instituicdo. -
docentes; Instrumentos de avaliagdo
utilizados  pelos docentes (provas,
trabalhos, etc);
8. Atividades de recuperacgdo paralela;
9. Acompanhamento do docente em relagao

a aprendizagem dos estudantes.




Técnico em

1. Disponibilidade de espacgos ara
Modelagem |[Subsequente _p ~ pag P
L. alimentac¢do no Campus; (50%);
do Vestuario
Técnico em Subsequente Participacao em Projetos de Ensino, Pesquisa
Alimentos q e Extensdo (Otimo/bom 66,7%)
Apoio familiar que vocé recebe para estudar
- Otimo/Bom = 75,0%; 1. Espacos destinados para alimentacdo-
Sua dedicacdo e motivacdo com os estudos- Otimo/Bom = 78,57%;
Otimo/Bom = 78,57%; 2. Espacos destinados para convivéncia-
. - 4. _ o/. 1.Transporte
Seu comparecimento nos hordérios Otimo/Bom = 75,0%; disoonivel em
destinados para atendimento/estudos| 3. Acesso a Internet no CampusH F;orério
orientados - Otimo/Bom = 78,57%; Otimo/Bom = 75,0%; )
‘- s " .. | compativel com
Técnico em Forma como consegue conciliar estudos € 4. Acesso ao Auxilio Estudantil- oinicio e o
Logistica’  |Subsequente trabalho - Otimo/Bom = 53,57%; Otimo/Bom = 60,71%; término da aula
Sua participacdo em eventos institucionais 5. Abordagem das tematicas de género ¢ _ Otimo/Bom =
(Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos, sexualidade na Instituicdo - Otimo/Bom| 60 71%-
7 7’ Ol
entre outros) - - Otimo/Bom = 75,0; =78,57%;
Custos econdmicos para 6. Abordagem das tematicas étnico-raciais|
frequentar/permanecer na Instituicao- na Instituicao - Otimo/Bom = 78,57%;
Otimo/Bom = 57,14%;
Técnico em Sub ‘ Forma como consegue conciliar estudos € 1. Espacos destinados para alimentacdo { 1.Transporte
Financas ubsequente trabalho 73,33% Otimo/Bom = 78,57%; disponivel em

Sua participacdo em eventos institucionais
(Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos,
entre outros) 46,57% Bom otimo;

Sua participacdo em projetos de Pesquisa,
Ensino e Extensdo 73,33%

Custos econdmicos para

4. Acesso ao Auxilio Estudantil - Otimo/Bom

2. Espacos destinados para convivéncia -
Otimo/Bom = 75,0%;

3. Acesso a Internet no Campus - Otimo/Bom
=75,0%;

=60,71%);

hordario
compativel com
oinicioeo
término da aula
53,33% (ruim
Péssimo)

7

Critério de analise e apontamento de fatores apontados se deu a partir da analise dos respondentes (28 respostas) e fator de atenc¢do para respostas cujo percentual ficou
abaixo de 80% para o resultado obtido nas respostas “Otimo/Bom”.




frequentar/permanecer
73,33%

na

Instituicag

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Abordagem das temadticas de género e
sexualidade na Institui¢io - Otimo/Bom 5
78,57%;

Abordagem das temadticas étnico-raciais
na Instituicdo - Otimo/Bom = 78,57%;
Disponibilidade e atendimento da
Assisténcia Estudantil 73,33% Otimo Bom
Disponibilidade e atendimento do Setor
Pedagdgico/Setor de Ensino 80% Bom
Otimo;

Disponibilidade e atendimento do Setor de
Registros Académicos 80%

Disponibilidade e atendimento da
biblioteca 80% Bom Otimo;

Acessibilidade fisica aos espacos da
Instituicdo93,33% bom Otimo;

Espacos destinados para alimentacdo 66%
Bom Otimo

Espacos destinados para convivéncia (80%
bom otimo);

Acesso aos espagos da Instituicao
(laboratodrios, salas de estudo) para além
dos horarios das aulas 73,33% Bom Otimo;
Acesso a Internet no Campus 80% Bom
Otimo; Acesso ao Auxilio Estudantil
53,33% Ruim;

portunidades para participacdio em
Espacos Decisérios/Deliberativos (Consup,
Conselho de Classe, Concamp, Colegiados,
entre outros) 66,66% bom e otimo;
Oportunidades para participacdo em
Movimentos Estudantis (Diretorio




18.

19.

20.

21.

22

23.

Académico, Grémio Estudantil) 80% Bom
Otimo;

Oportunidades para participacdo em
projetos de Pesquisa, Ensino e Extensdo
80% Bom Otimo;

Organizacdo curricular do seu curso 80%
Bom e Otimo;

Atendimento  especializado,  material
pedagdgico e equipamentos adequados as
pessoas com deficiéncia 66,67% Bom
Otimo;

Abordagem das tematicas de género €
sexualidade na Instituicdo 80% Bom
Otimo;

. Abordagem das temadticas étnico-raciais|

na Instituicao 80% Bom Otimo;
Atividades de recuperacdo paralela 73%,
33% Bom e Otimo;

, 1. Organizagdo curricular do seu curso;
Sua saude mental para . . s
e 2. Metodologia de ensino utilizada pelos
frequentar/permanecer na Instituicdo;
R . . docentes; 1. Transporte
Sua participacdo em projetos de Pesquisa, _— s . ,
) N 3. Instrumentos de avaliagao utilizados pelos| disponivel em
.. Ensino e Extensao; ..
Técnico em . L. docentes (provas, trabalhos, etc); horario
o Subsequente Compatibilidade do horario das aulas com ~ ,
Mecanica ) 4. Acompanhamento do docente em relagdol compativel com
suas demandas pessoais; . . .
L L . a aprendizagem dos estudantes; oinicioeo
Sua participagdo em eventos institucionais| . R o
A .. 5. Abordagem das tematicas de género €| término da aula
(Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos, . e
sexualidade na Instituicao;
entre outros); . -
6. Atividades de recuperacdo paralela;
Tecnologia em| Tecnologia 1. Instrumentos de avaliacdo utilizados pelos
Marketing Forma como consegue conciliar estudos e docentes (provas, trabalhos, etc);
trabalho. 2. Sua participagdo em projetos de Pesquisa, 1.Transporte

Sua participagao em eventos institucionais

Ensino e Extensao;

disponivel em




(Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos,
entre outros;

Custos econémicos para
frequentar/pe,rmanecer na Instituicgo. 3. Sua participagao em eventos institucionais hor:arlo
Sua saude mental para a . __.__|compativel com
frequentar/permanecer na Instituicdo. .(Jornada Académica, Mostra  Técnica, oinicioe o
. L. jogos, entre outros. L.
Compatibilidade do horario das aulas com término da aula
suas demandas pessoais.
Sua dedica¢ao e motivagao com os estudos.
Comparecimento nos horarios destinados|
para atendimento/estudos orientados; 1. Acesso a Internet no Campus;
Conciliagao do estudo com o trabalho; 2. Organizagao e estruturagdao da matriz
Compatibilidade do hordrio das aulas com curricular; 1.Transporte
suas demandas pessoais; 3. Oportunidades para participagdo em| disponivel em
Tecnologia em| Tecnologia Participagao Aem eventos Iinsftituc.ionais Espacos Decisérios/Deliberativos (ansup, horIé\rio
Design de (Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos, Conselho de Classe, Concamp, Colegiados, compaltl.vel com
Moda entre outros); entre outros); oinicioeo
Custos econdmicos paral 4. Oportunidades para participagdo em|término da aula
frequentar/permanecer na Instituicdo; Movimentos Estudantis (Diretério
Saude mental para frequentar/permanecer Académico, Grémio Estudantil);
na Instituicdo (ansiedade, depressao).
Engenharia | Bacharelado Sua organizacdo as demandas de estudantel 1. Espacos destinados para convivéncia;
Mecanica na Instituicdo; 2. Acesso ao Auxilio Estudantil;
Compatibilidade do horario das aulas com| 3. Organizac¢do curricular do seu curso;
suas demandas pessoais; 4. Abordagem das tematicas de género e
Sua participacdo em projetos de Pesquisa, sexualidade na Instituicao;
Ensino e Extensao; 5. Abordagem das temadticas étnico-raciais|
Sua saude mental para na Instituicao;
frequentar/permanecer na Instituicdo 6. Metodologia de ensino utilizada pelos

docentes; Instrumentos de avaliagdo

utilizados  pelos docentes (provas,




trabalhos, etc);

7. Atividades de recuperacdo paralela;
8. Acompanhamento do docente em relagao
a aprendizagem dos estudantes;
1. Acesso a Internet no Campus (40,5%);
2. Espacos destinados para alimentacao
(59,5%);
Sua identificagdo com o curso (78,4%); 3. Espagos destinados para convivéncia
Sua organizacdo as demandas de estudante (62,2%);
na Instituicdo (67,6%); 4. Acesso ao Auxilio Estudantil (73,3%);
Sua dedicacdo e motivacdo com os estudos Oportunidades para participacdo em
(62,2%); Espacos Decisérios/Deliberativos (Consup,
Seu comparecimento nos hordérios Conselho de Classe, Concamp, Colegiados,
destinados para atendimento/estudos| entre outros (76,5%);
orientados (50%); Forma como consegue| 5. Organizagdo curricular do seu curso 1..Tran,sporte
- disponivel em
. conciliar estudos e trabalho (50%); (78,4%); L.
Engenharia de e a o . ‘s N horario
Alimentos Bacharelado Sua par‘aupag?o.em eventos Ilnsfntuc!onals 6. Abordjagem das te.:m‘atjcas de género ecompatl'vel com
(Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos, sexualidade na Instituicao (78,4%); oinicio e o
entre outros (64,9%); Custos econdmicos| 7. Metodologia de ensino utilizada pelos término da aula
para frequentar/permanecer na Instituicdo docentes (78,4%);
(54%); 8. Instrumentos de avaliagdo utilizados pelos
Sua participacdo em projetos de Pesquisa, docentes (provas, trabalhos, etc) (78,4%);
Ensino e Extensdo (42,4%); Sua saude mentall 9. Acompanhamento do docente em relagao|
para frequentar/permanecer na Instituicdo a aprendizagem dos estudantes (70,3%);
(27%). 10. Horérios de atendimento/estudos|
orientados disponibilizados pelos
docentes (64,9%);
11. Atividades de recuperacdo paralela
(45,9%).
Administragdo | Bacharelado 1. Sua organizagdao as demandas de estudante| 1. Espacos destinados para alimentagdo 1.Transporte
na Instituicdo 2. Acesso ao Auxilio Estudantil disponivel em
2. Sua dedicagdo e motivagdo com os estudos 3. Horarios de funcionamento do seu curso horério




Forma como consegue conciliar estudos €
trabalho

Compatibilidade do horario das aulas com
suas demandas pessoais

Sua participacao em eventos institucionais|
(Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos,
entre outros)

Sua participacdo em projetos de Pesquisa,
Ensino e Extensao

Custos econdmicos para
frequentar/permanecer na Instituicdo

Sua saude mental para
frequentar/permanecer na Instituicdo

Instrumentos de avalia¢do utilizados pelos
docentes (provas, trabalhos, etc)
Atividades de recuperacdo paralela

compativel com
oinicioeo
término da aula

Especializacao
em Modelagem
Criativa com
Enfase em
Sustentabilidade

Especializagdo

Participacdo em projetos de Pesquisa, Ensino
e Extensao

Acesso ao Auxilio Estudantil;
Oportunidades para participacdo em
Espacos Decisérios/Deliberativos (Consup,
Conselho de Classe, Concamp, Colegiados,
entre outros);

Oportunidades para participacdo em
Movimentos Estudantis (Diretorio
Académico, Grémio Estudantil).

1.Transporte
disponivel em
hordrio
compativel com
oinicioeo
término da aula

Especializagao
em Gestao
Estratégica e
Inteligéncia de
Negdcios

Especializagdo

Sua dedicacao e motivacdao com os estudos;
Sua participagao em eventos institucionais
(Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos,
entre outros);
Sua participacdo em projetos de Pesquisa,
Ensino e Extensao.

Metodologia de ensino utilizada pelos
docentes;
Oportunidades para participacdo em
Movimentos Estudantis (Diretorio
Académico, Grémio Estudantil)
Acompanhamento do docente em relagdo|
a aprendizagem dos estudantes




|Fonte: Questionadrio Como vocé avalia sua experiéncia escolar no IFRS?, 2023.




CAPITULO 4
ACOES ESTRATEGICAS PARA A EFETIVACAO DA PERMANENCIA E EXITO

Apds a identificacdo dos principais fatores relacionados a evasao e reten¢do ou reprovacao
foi elaborado pelo Campus um conjunto de acdes para atender as necessidades de nossos
estudantes, de modo a contribuir ou promover a permanéncia e o éxito. Cada tabela a seguir foi
construida coletivamente no ambito do respectivo colegiado de curso. Neste sentido, cada
coordenador de curso reuniu o colegiado correspondente (que inclui entre seus membros
estudantes do curso eleitos por seus pares) e, a partir das discussGes e deliberacdes daquele grupo
em reunido com pauta especifica para isso, elencou as estratégias de intervencdo e os responsaveis
por leva-las a cabo, bem como o periodo em que tais procedimentos intervenientes devem ser

feitos.

Tabela 4: Estratégias de Intervencdo Especificas- Técnico em Mecatronica (Integrado)

Categoria
Fatores Causais Estratégias de Intervengao Responsaveis Periodo
do fator
Espacos destinados interno Articular com a gestao para que Diretor Geral Setembro
para alimentacdo seja implantado o refeitério; /2023
Instrumentos de Identificar os aspectos;
avaliacdo utilizados Conselho
pelos docentes interno _ _ | Departamento de | Continua
(provas, trabalhos, Oportunizar formacao Ensino
etc) continuada sobre avaliagao;
Identificar as motivacOes dessa
. percepgao; Até
Acesso a Internet . Coordenador
interno Dezembro
no Campus ) ) ] Tl
Realizar melhorias na internet /2023
(provedor,velocidade);
Identificar os
aspectos s Identificar 0s aspectos Assisténcia
! . individual i ., . Semestral
relacionados a relacionados a saude mental; Estudantil
salde mental
— Realizar .
Sua dedicacdo e . Sua dedicacdo e
L e eventos/palestras/shows/jogos/ .
motivacdo com os | individual |. o . motiva¢do com os | Semestral
integracdo/feira das
estudos -~ estudos
profissGes/mostras/Jepex

Os fatores causais destacados na Tabela 4 para o curso médio de mecatronica foram
selecionados na andlise do questionario respondido pelos alunos do segundo ano do curso de



mecatronica (turma 2022). O total de alunos matriculados no inicio do ano de 2022 era de 32
alunos. O questiondrio foi respondido por 11 alunos, onde responderam inicialmente que
concordavam em participar do questionario. Um aluno nao concordou em participar.

A correspondéncia entre as possiveis respostas do questionario (6timo, bom, regular, ndo
se aplica, ruim e péssimo) para a consideracdo se é positivo ou negativo do plano de permanéncia,
foi realizada a partir da seguinte pontuagdo:Otimo = 2, Bom = 1, Regular e ndo se aplica = 0, Ruim =
-1 e Péssimo = - 2. Assim, somam-se todas as respostas de cada pergunta. Caso todas as respostas
fossem Otima para cada pergunta, a soma das 11 respostas com valor 2 seria 22. Caso todas as
respostas fossem Péssima para cada pergunta, a soma das 11 respostas com valor -2 seria - 22. As
perguntas com maior pontuacao foram consideradas de aspecto positivo. As perguntas com menor
pontuacdo foram consideradas de aspecto negativo. Para a determinacdo de estratégias de
intervencdo, foram utilizadas as trés perguntas com menor pontuacao dos fatores internos e duas
perguntas com menor pontuagdo do fator individual.

O Unico fator externo considerado no questionario foi o transporte. A totalizacdo dos
pontos para as respostas sobre o transporte foi de 11 pontos. Na escala adotada, 11 pontos se
refere a condi¢cdo (Bom) ou um aspecto positivo. Foi discutido em conselho de classe se haveria
necessidade de se considerar o transporte como um ponto negativo. O conselho sugeriu que este
item fosse considerado como um item positivo.

Os trés fatores internos com menor pontuagdo foram: Espacos destinados para alimentacao
(com somatoéria 0 pontos), Instrumentos de avaliagao utilizados pelos docentes (provas, trabalhos,
etc) (com somatdria 0 pontos), Acesso a Internet no Campus (com somatodria 2 pontos). Nenhum
dos aspectos tiveram somatdria negativa, ou seja, prevalecesse respostas ruim ou péssimo. Na
escala poderiam ser considerados aspectos préximos do regular. No entanto, por serem aspectos
importantes e terem a menor somatéria, foram considerados como aspectos negativos.

Os dois fatores individuais com menor pontuacao foram: Sua saude mental para
frequentar/permanecer na Instituicdo (Somatdria de pontos -2) e Sua dedicacdo e motivagdo com
os estudos (Somatdria de pontos 5). Foram considerados aspectos negativos.



Tabela 5: Estratégias de Intervencao Especificas - Técnico em Informdtica (Integrado)

Categoria
Fatores Causais Estratégias de Intervengao Responsaveis Periodo
do fator
Proporcionar eventos como Semana da Escola,
gincanas, interclasses para momentos de prazer e| Criar uma Comissdo |Semestralmente
integracao;
Diversificar o periodo de provas e trabalhos; Docentes Continuamente
o | Atividades coletivas sobre problemas de saude Assisténcia Estudantil | Continuamente
Sua saude mental para o detectados;
frequentar/permanecer na individual
Instituicdo (63,04%) ;
Solicitar um Professor de Atendimento Educacional Continuamente
- DDE e Napne , .
Especializado; (até conseguir)
Divulgacdo e fortalecimento de ag¢des da Assisténcia| Coordenagdo do Curso .
, o . oA ., | Continuamente
Estudantil na questdo da saide mental; e Assisténcia Estudantil
Aumentar as horas de atendimento da enfermaria; Assisténcia Estudantil | Continuamente
Priorizar a busca de recursos para a construcdao do .
g Diregao Geral
c destinad refeitdrio;
spagos destinados para . .
p' ¢ ~ P interno Continuamente
alimentacgdo (54,35%) o . ) .
Finalizacdo da quadra e fechamento para uso em dias L (até conseguir)
Diregao Geral
de chuva.
Instrumentos de avaliacdo interno Limitar a duas avaliagbes por dia, conforme o Corpo docente Continuamente




utilizados pelos docentes
(provas, trabalhos, etc) (28,26%)

calendario disposto nas salas de aula, diversificando os
instrumentos e periodos avaliativos.

Transporte disponivel em

Mapear os lugares que ndo possuem transporte
coletivo (cidades e bairros);

Diregdo Geral,
Diregdo de Ensino e
Coordenacdo do Curso

horario compativel com o inicio externo Anualmente
Ari Direcao Geral,
e o término da aula (28,26%) Dialogar com a prefeitura buscando viabilizar a ) Ng .
. s Diregdo de Ensino e
melhoria na oferta de transporte publico. ~
Coordenacao do Curso
Custos econdmicos para . . A .
P o Rever a qualidade dos lanches (melhor qualidade e|Assisténcia Estudantil e
frequentar/permanecer na individual . ,
e mais sustentavel); DAP
Instituicdo (26,09%)
Compatibilidade do horario das N . A .
e Formacdo para os alunos aprenderem a organizar as | Assisténcia Estudantil e
aulas com suas demandas individual . o .
. tarefas e otimizar o tempo; Coordenacao de Ensino
pessoais (28,26)
Metodologia de ensino utilizada interno Capacitagdo para os docentes; Diregdo de Ensino
pelos docentes (23,91%) P ca0p ’ ¢
Atividades de recuperagao . o o .
perag interno Capacitacdo para os docentes; Direcdo de Ensino

paralela (23,91%)




Conforme os dados obtidos pela aplicagdao do questiondrio aos estudantes do curso Técnico
em Informatica integrado ao ensino médio foram classificados os fatores causais (interno, externo
e individual) como positivos e negativos. O curso possui um total de 87 estudantes nas trés turmas,
sendo 53 do segundo e terceiro anos, destes, 46 responderam o questionario, obtendo 87%. O
método utilizado foi a regra 80/20, onde foram somados os critérios Otimo e Bom para positivos e
os critérios Ruim e Péssimo para negativos. Eram observados os resultados Regular e Nao se aplica,
em respostas que ndo ficavam dentro do percentual da regra 80/20.

Os fatores causais positivos e negativos foram apresentados para os docentes do curso em
reunido e discutidos, buscando a criacdo de estratégias de intervencdo para evitar a evasdo e
retencdo, bem como melhorar estes indicadores. Dentre os varios fatores, o fator individual, que se
refere a salude mental foi o que obteve maior negatividade, onde 63,04% dos respondentes
disseram estar ruim e péssimo. O segundo fator mais negativo, foi sobre os espacos destinados a
alimentacdo, com 54,35%, onde destacam ndo possuir um refeitorio, ndo possuem condicdes
financeiras para almocar na cantina da instituicdo e ndo possuem local apropriado para acomodar
todos os estudantes no horario do meio dia.

O terceiro fator, foi sobre os instrumentos de avaliacdo utilizados pelos docentes, com
28,26%, onde apontam a quantidade de avaliagbes no mesmo dia, fator este que influéncia na
saude mental destes também. A instituicdo ja possui um calendario de provas nos murais das salas
de aula, mas ainda é preciso intervir com algumas estratégias para melhorar este fator negativo.
Ainda referente ao processo ensino-aprendizagem foram apontadas a metodologia de ensino
utilizada pelos docentes e as atividades de recuperac¢do paralela, que precisam ser aperfeicoadas
pelos docentes.

O Unico fator externo do questiondrio é referente ao transporte disponivel em hordrio
compativel com o inicio e o término da aula, onde 28,26% apontaram como ruim e péssimo, e
muitos regulares, pois possuimos estudantes de varios municipios vizinhos e bairros da cidade. Os
estudantes destacam as aulas de sdbado, que ndao possuem transportes dos municipios que
residem, e nos bairros ndo possuem transporte coletivo publico, tornando mais dificil se manter na
instituicdo, pois o custo é mais alto.

Os fatores causais referentes a alimentacdo e transporte, influenciam em outro fator
apontado como negativo, custos econémicos para frequentar e permanecer na Instituicdo, onde
possuem 26,09% dos estudantes considerando como ruim e péssimo e muitos regulares. E ainda,
apontado como negativo por 28,26%, o fator de compatibilidade do horario das aulas com suas
demandas pessoais.

Alguns fatores causais negativos ndo foram criadas as estratégias de intervencdo, pois
conforme a analise e discussdo, estes podem ser melhorados por meio das acées definidas nos
fatores com maior indice de negatividade.



Tabela 6: Estratégias de Intervencao Especificas - Técnico em Modelagem do Vestudrio (Subsequente)

estudos

ensino, pesquisa e extensao;

Promover atividades desafiadoras que tenham relagao
com a expressividade individual dos estudantes;

Categoria
Fatores Causais Estratégias de Intervengao Responsaveis Periodo
do fator
Promover acolhimento inicial aos estudantes, . L R
o a . . . C Servidores técnicos, coordenagdo do
Adaptacdo a vida estudantil na - mostrando as oportunidades existentes na instituicao; )
o Individual curso e professores da drea
Instituicao .
. N Continuamente
Promover a integragao entre as turmas;
Apresentar o curso aos ingressantes;
Individual Coordenagao do curso Continuamente
Identificagao com o curso Aproximar a drea de Moda ao mundo do trabalho; e professores da drea
Promover a aproximacdo entre teoria e pratica;
Promover eventos, exposicoes, desfiles que integrem
. - i . Coordenacdo do curso
Apoio familiar no processo de . as familias dos estudantes; 1enagao do ’
. di Individual servidoras técnicas e |Semestralmente
€nsino € aprendizagem Atendimentos pontuais conforme demandas| professores da 4rea
identificadas;
Promover a integracdo por meio de atividades e
projetos interdisciplinares;
Dedicagdo e motivagdao com os . Disponibilizar formas de participagdao em projetos de| Coordenagao do curso .
¢ ¢ Individual P P pac pro) ¢ Continuamente

e professores da area




Cumprimento de prazos
institucionais (matriculas,

Divulgar prazos com antecedéncia(editais, planos de

Coordenagao do curso

, Individual . , Continuamente
rematriculas, entrega de ensino, entregas de trabalho, etc); e professores da area
trabalhos, editais)
e . Disponibilizar formas de participacdo em projetos de| Coordenacdo do curso,
Participagao em projetos de . . . ~ . . C .
. . ~ Individual ensino, pesquisa e extensdo, como bolsista ou| servidorastécnicase | Continuamente
Pesquisa, Ensino e Extensao .. .
participante; professores da area
. . . Coordenagao do curso
Relacionamento com docentes e . Acolher, ouvir e orientar os estudantes conforme suas . ¢ .. ’ .
. .. . Individual . servidoras técnicas e | Continuamente
técnicos-administrativos necessidades; .
professores da area
Promover acolhimento continuo aos estudantes,
. mostrando as oportunidades existentes na instituicao| Coordenagao do curso,
Acolhimento do estudante pela ) . L. .
Instituicio Interno no que tange aos diferentes setores (NAPNE,| servidoras técnicase | Continuamente
¢ Assisténcia Estudantil, Biblioteca, Pesquisa, Extensdo,| professores da drea
etc);
A . . e - Coordenacdo do curso,
Acesso a Assisténcia Estudantil e Incentivar a participagdo dos estudantes em agdes . .. .
Y Interno ) A . servidoras técnicas e | Continuamente
suas politicas promovidas pela Assisténcia Estudantil; )
professores da area
. o . . . .~ __. | Coordenagao do curso,
" . Divulgar a¢Oes e prazos relacionados a Assisténcia . .. .
Acesso ao Auxilio Estudantil Interno Estudantil: servidoras técnicas e | Continuamente
’ professores da area
. . .. Coordenagao do curso,
, . Orientar os estudantes a respeito das atividades , .. .
Acesso ao Setor Pedagdgico Interno . servidoras técnicas e | Continuamente
relacionadas ao setor; X
professores da area
Estrutura fisica da Instituicdo, Interno Departamento de Continuamente

como: laboratérios, biblioteca,
salas de estudos
complementares, entre outros

Manter e conservar a estrutura fisica existente;

Incentivar os estudantes em relacdo a manutencdo
preventiva de espagos, ferramentas e equipamentos;

Administragao,
Coordenacdo do curso,
servidores técnicos,
professores da area e




Acessibilidade fisica aos espacos

estudantes
Departamento de

C Interno Manter e conservar a estrutura fisica existente; . . - Continuamente
da Instituicdo Administracao
) . Manter e conservar a estrutura fisica existente;
Disponibilidade de espacos para .
alimentacio no Campus Interno Departamento de Continuamente
Ampliar os espacos destinados a alimentac3o; Administragdo
) . Manter e conservar a estrutura fisica existente;
Disponibilidade de espagos para .
convivancia Interno Departamento de Continuamente
Ampliar os espacos destinados a convivéncia; Administragdo
Disponibilidade de acesso e uso . L. . , Departamento de )
P . Interno Ampliar o horario de atendimento no periodo noturno; P . Continuamente
da biblioteca ensino
Manter a disponibilidade espacos;
Acesso a espacos da Instituicdo Ampliar os horarios de atendimento nos laboratérios Departamento de
em horario extra-curricular Interno de informatica; Desenvolvimento Continuamente
(laboratérios, salas de estudo) Ampliar a quantidade de servidores técnicos Institucional
disponiveis para atendimento nos laboratdrios de
informatica;
Disponibilizar formas de participacdo em projetos de| Coordenacdo do curso,
Oportunidades para ensino, pesquisa e extensdo, como bolsista ou| servidores técnicos e
participacdo em projetos de Interno participante; professores daarea | continuamente
Pesquisa, Ensino e Extensao Ampliar os recursos financeiros relacionados a bolsas, Departamento
custeio e capital; Administrativo
Atendimento especializado, Interno Manter a equipe de apoio (psicéloga, intérprete, etc)| Direcdo de Ensino, Continuamente

material pedagdgico e

atrelada ao NAPNE;

Coordenacdo do curso,




equipamentos adequados as
pessoas com deficiéncia

Divulgar as atividades relacionadas ao setor;

servidores técnicos e
professores da area

Abordagem das temadticas de

Divulgar as atividades relacionadas ao NEPGS;

Coordenacao do curso,

n lidad Interno - . . ) ) servidores técnicos e | Continuamente
genero e sexualidade na Incluir a temdatica em atividades curriculares, projetos f da 4
Instituicio . i . professores da drea
ns ¢ de ensino, pesquisa e extensao;
o Divulgar as atividades relacionadas ao NEABI; Coordenac3o do curso,
Abordagem das tematicas . L. .
. . o Interno . . . _ ) servidores técnicos e | Continuamente
étnico-raciais na Instituicao Incluir a tematica em atividades curriculares, projetos ,
. i . professores da area
de ensino, pesquisa e extensao;
Promover a integracao entre teoria e pratica;
Metodologia de ensino utilizada int Promover a interdisciplinaridade por meio de| Coordenac¢do do curso Conti ¢
pelos docentes nterno atividades curriculares e projetos integradores; e professores da drea ontinuamente
Promover atividades desafiadoras que tenham relacao
com a expressividade individual dos estudantes;
Estratégias de avaliacao Manter a diversidade de ferramentas e metodologias| Coordenagao do curso .
i Interno - . Continuamente
desenvolvidas pelos docentes de avaliacdo; e professores da area
Manter o acompanhamento constante, bem como os
horarios de atendimento aos estudantes;
Acompanhamento do docente — a0 d g Horarios| Coordenacio do curso
em relagdo a aprendizagem do Interno dstlmu Zr a par‘uupage?o _OS estudantes nos horarios e professores da area Continuamente
estudante e atendimento e monitorias;
Oportunizar atividades de recuperac¢ao paralela;
Interno Coordenacao do curso | Continuamente

Acesso aos horarios de
atendimento/estudos
orientados disponibilizados

Manter os horarios de atendimento aos estudantes;

Estimular a participacdo dos estudantes nos horarios
de atendimento e monitorias;

e professores da area




Buscar a flexibilizacao dos horarios de atendimento aos
estudantes;

pelos docentes

Oportunidades para
participagao em Espacos

Continuar oportunizando e estimulando a participacdo

Coordenacdo do curso

Decisdrios/Deliberativos Interno q tudant legiados d I ¢ ; da 4 Continuamente
os estudantes nos colegiados de curso, conselhos, etc.| e professores da area
(Consup, Conselho de Classe, 8 ’ ! P
Concamp, Colegiados, entre
outros)
Oportunidades para ) ) L .
L . Continuar estimulando a participagdao dos estudantes| Coordenagdo do curso .
participacdo em Movimentos Interno ) : ) Continuamente
e g nos Movimentos Estudantis e professores da drea
Estudantis (Diretdrio
Académico, Grémio Estudantil)
Manter os hordrios de atendimento aos estudantes;
Comparecimento nos horarios Estimular a participacdo dos estudantes nos horarios o
. . . o Coordenagao do curso .
destinados para Individual de atendimento e monitorias; , Continuamente
. e professores da area
atendimento/estudos
orientados o . )
Buscar a flexibilizacdo dos horarios de atendimento aos
estudantes;
Priorizar o desenvolvimento de atividades curriculares
L o e avaliativas no horario das aulas; Coordenac3o do curso
Conciliagdo do estudo com o Individual : — : —— ; 4a 4 Semestralmente
trabalho Disponibilizar parte da carga horaria das disciplinas no| € Profeéssores da area
formato EaD
Compatibilidade do horario das o Disponibilizar parte da carga hordria das disciplinas no| Coordenacio do curso
Individual Semestralmente

aulas com suas demandas
pessoais

formato EaD.

e professores da area




Participacao em eventos

Continuar estimulando a participa¢dao dos estudantes

Coordenacdo do curso,

institucionais (Jornada Individual o servidores técnicos e | Continuamente
a . em eventos institucionais; .
Académica, Mostra Técnica, professores da area;
jogos, entre outros)
Incentivar a participagdo em projetos de ensino,
pesquisa e extensaio com bolsa, bem como .
Custos econdmicos para . oportunidades de estagio remunerado; Coorc?lenagao,do.curso, _
frequentar/permanecer na Individual : — — _ servidores técnicos e | Continuamente
a P Disponibilizar materiais de consumo (tecidos, professores da rea;
. .~ 7
Instituicao aviamentos, papéis, material de pintura) para a
utilizacdo em atividades curriculares;
Acolher, ouvir e encaminhar aos setores responsaveis
Saude mental para que possam auxiliar as demandas; Coordenacao do curso,
frequentar/permanecer na Individual ' . ' servidores técnicos e | Continuamente
Instituicdo (ansiedade, Divulgar as atividades relacionadas aos setores de| ,rofessores da area;
’
depress3o) apoio psicoldgico ao estudante;
Coordenacao do curso,
. Interno Solicitar melhorias em relagao ao acesso a internet; servidores técnicos e | Continuamente
Acesso a Internet no Campus ¢ ! )
professores da area;
Identificar os aspectos negativos atrelados a matriz
. . curricular por parte dos estudantes; Coordenaca urs
Organizacao e estruturagao da Interno porp ! 0 fe ¢ oddo C, ° Continuamente
. . e professores da drea
matriz curricular Reestruturar o PPC do curso
Transporte disponivel em SoI|C|tar, a'dlregao-geral ,a'amplla‘ga,o' dos 'Sran.sportes o
Externo compativeis com os horarios de inicio e término das Direcdo geral Anualmente

horario compativel com o inicio
e o término da aula

aulas;




As estratégias de intervencdo descritas anteriormente foram delineadas a partir dos
resultados obtidos com a aplicacdo de questionarios aos discentes, realizada no primeiro semestre
de 2023. O questionario foi composto por fatores causais classificados como individuais, internos e
externos a instituicdao de ensino. No que tange ao Curso Técnico em Modelagem do Vestuario, oito
discentes responderam ao questiondrio. Desse modo, a partir das respostas obtidas, os dados
foram tabulados e os resultados classificados como positivos ou negativos. Para os fatores causais
considerados positivos, as respostas foram assinaladas com as escalas 6timo ou bom em no
minimo 50%, e para os fatores causais considerados negativos, as respostas foram assinaladas com
as escalas regular, ruim ou péssimo em pelo menos 50%. Para definir as estratégias de intervencao,
foram utilizados todos os fatores causais, positivos e negativos, pois entendeu-se que ambos
requerem atencdo, uma vez que o objetivo da elaboracdo do Plano Estratégico de Permanéncia e
Exito é continuar elevando a qualidade do curso e da instituicdo de ensino.

Tabela 7: Estratégias de Intervencao Especificas - Técnico em Alimentos (subsequente)

Categoria
Fatores Causais Estratégias de Intervengao Responsaveis | Periodo
do fator
Participagao em
Projetos de Ensino, |. . . Elaborar questiondrio para avaliar N
) ~_ | individual ~ . Coordenagao | semestral
Pesquisa e Extensdo a causa da ndo participagao.
(66,7%)
Participacao em
Projetos de Ensino, |. . . Elaborar questiondrio para avaliar N
. ~_ | individual o L Coordenagdo | semestral
Pesquisa e Extensao a causa da ndo participacao.
(66,7%)
Espagos destinados | . Construir area de convivéncia no| IFRS Campus
A interno )
para convivencia Campus. Erechim, DAP
Sua participacio em Elaborar questionario para avaliar| Coordenagdo/
P pas a causa da ndo participagao. Setor ensino,
eventos . anualmente
institucionai pesquisa e
institucionais e ~
. individual extensao.
(Jornada Académica,
Mostra Técnica, d Ficacs
jogos, entre outros) Entrgga ) e certificagdo por
participacao.
Custos econbmicos Revisar valores dos auxilios| IFRS Campus
para s estudantis e o quantitativo de Erechim,
individual . A anualmente
frequentar/permane estudantes atendidos, com a| Assisténcia
cer na Instituicao proposta de eleva-los. Estudantil
Apoio familiar que individual Encaminhar casos identificados| Assisténcia
VOcCé recebe para para psicdloga e assisténcia| estudantile




estudar estudantil. psicologa

O Curso Técnico em Alimentos, modalidade subsequente ao ensino médio do IFRS - Campus
Erechim, comecou suas atividades em 2011, oportunizando uma ampla formac¢do técnica dos
profissionais e consequentemente possibilitando avangos no desenvolvimento da regido do Alto
Uruguai Gaucho e da industria alimenticia em geral.

Desde 2011 até a presente data o Curso teve 604 matriculados, destes: 464 desligamentos;
5 trancamentos; 29 alunos regulares e 106 alunos formados no Curso Técnico em Alimentos.
Atualmente, o Curso teve sua oferta suspensa, no entanto j& estd em desenvolvimento a
reformulacdo do Projeto Pedagégico do Curso (PPC) pela Equipe de Trabalho responsavel por essa
tarefa, com previsdao de nova oferta para o primeiro semestre de 2025. A reformulagdo do PPC é
uma solicitacdo dos discentes do Curso e para atender essa demanda foram realizados e aplicados
guestiondrios aos discentes sobre a percepcao deles sobre o Curso. As respostas dos discentes
estdo sendo utilizadas pela equipe de trabalho a fim de nortear a constru¢ao do novo documento.

Atualmente, estdo matriculados de forma regular 29 discentes, destes 6 responderam ao
guestiondrio. Desta forma, para andlise das respostas se 80% das respostas ficaram com conceito
otimo/bom considerou-se o item como ponto positivo. O questionario revelou que somente um
item pontuou como ponto negativo “Participacdo em Projetos de Ensino, Pesquisa e Extensdo”, no
entanto outros itens foram tratados, pois obtiveram ao menos uma resposta com conceito regular.

Também, é importante destacar que ao responderem a questdo que tratava dos “fatores
gue contribuem para sua permanéncia e o seu éxito na Instituicdo”, os discentes questionaram a
falta de ar-condicionado nos Laboratdrios e Usinas Pilotos de Alimentos. Da mesma forma, foi
pontuada a qualidade da equipe docente e solicitado a realizacdo de mais atividades avaliativas em
equipe.




Tabela 8: Estratégias de Intervencao Especificas - Técnico em Logistica (Subsequente)

Maior presenca do setor de assisténcia estudantil no
turno da noite para amparo aos estudantes;

Assisténcia Estudantil

Categoria
Fatores Causais Estratégias de Intervengao Responsaveis Periodo
do fator
Transporte disponivel em Externo Buscar articulagcdo com governo local e empresas para
horario compativel com o inicio inclusdo de novas linhas de transporte publico e Direcdo-Geral Continuo
e término da aula. privado, visando diminuir o problema;
Criar um projeto que auxilie os estudantes para melhor
planejamento das rotinas de estudo e trabalho;
Forma como consegue conciliar Incluir neste projeto a viabilidade de atendimento para
estudos e trabalho individual alunos com pouco tempo para atendimento individual,| Psicéloga do IFRS e Continuo
ou seja, com metodologias ativas diferenciadas; Nucleo de atendimento
Dar exemplos de como esta conciliacdo pode ser feita
para que alunos possam com base nestes, se
identificar para sua melhor organizacio;
Orientar o estudante para busca dos atendimentos Professores e
ofertados pelo IFRS; Assisténcia Estudantil
Saude mental para . .
. Reforcar a equipe de atendimento aos estudantes com C s
frequentar/permanecer na Individual L Diregao Geral
e casos de problemas emocionais; ,
Instituicdo Continuo




Ter videos de ajuda para alunos que ndo consigam ser
atendidos em aulas e pela psicéloga ou setor;

Compatibilidade do horario das

Fortalecer projetos j& existentes e criar novos, que
auxiliem os estudantes para melhor planejamento das
rotinas de estudo e trabalho;

Psicdloga do IFRS

aulas com suas demandas Individual Continuo
pessoais Calendarios com aulas nos sdbados deveriam ser
repensados devido ao alto indice de auséncia por parte Direcao de Ensino
dos estudantes trabalhadores;
Trabalhar a comunicagao interna para que estudantes
o com maior dificuldade financeira conhegam e acessem| Setor de comunicagdo
Custos economicos para os auxilios disponiveis; )
frequentar/permanecer na Continuo
Instituicao ) ) ) . o
Oportunizar um maior numero de cotas de auxilio| Setor de Assisténcia
financeiro para transporte; Estudantil
Professores proporcionar aulas com metodologias
ativas;
. . Professores e Setores
Aproveitar momentos / datas / que possam ser feitas|
~ . . . junto com DCE, com
o - acOes conjuntas por areas, em conjunto com DCE, com ,
Sua dedicagdo e motivagdo com . . . o acompanhamento da Continuo
Individual empresas, com Ambiente de inovagdao e setores do

os estudos

Campus;

Fortalecer projetos j& existentes e criar novos, que
auxiliem os estudantes para melhor planejamento das
rotinas de estudo e trabalho;

Coordenacao

Assisténcia Estudantil

semestralmente




Fomentar a participagdao dos estuantes em projetos de
extensao, pesquisa, ensino e coordenadores de curso,

o ) tanto como bolsistas como colaboradores; Setor de Pesquisa, Agendar
Sua participacdo em projetos de ~
. . N Interno Setor de Extensdo, durante
Pesquisa, Ensino e Extensao ) . .
Apresentar oportunidades de ser bolsistas aos alunos Setor de Ensino semestres
com exemplos destes e experiéncias (em eventos do
Curso);
Fomentar a participacdo dos estudantes em projetos
Sua participacdo em eventos de extensdo, pesquisa, ensino e coordenadores de Acend
e ; ) . endar
institucionais (Jornada curso, tanto como bolsistas como colaboradores; Setor organizador do g
A L. Interno durante
Académica, Mostra Técnica, evento
. . L L semestres
Jogos, entre outros Planejamento com valorizagdo da participagdao dos
alunos como integrantes da acao, além de ouvintes;
Necessidade de maior apoio aos alunos, varios tem
dificuldades no preenchimento dos formuldrios No periodo de
eletronicos, entrega eletrénica de documentos, os Setor de Ensino e concessao e
Acesso ao auxilio estudantil Interno guais ao ser entregues também ndo tem a certeza de preparacado a

estar corretos ou ndo, e por vezes os discentes perdem
o beneficio por falta de algum documento ou
informacdo em formularios;

Assisténcia Estudantil

estes
momentos




As estratégias de intervencdo descritas anteriormente foram delineadas a partir dos
resultados obtidos com a aplicacdo de questionarios aos discentes, realizada no primeiro semestre
de 2023. O questionario foi composto por fatores causais classificados como individuais, internos e
externos a instituicdo de ensino. No que tange ao Curso Técnico em Logistica, as respostas que
foram consideradas foram as assinaladas com as escalas 6timo ou bom abaixo de 80%, logo sendo
fatores para uma analise mais criteriosa para definir as estratégias de intervencdo, uma vez que o
objetivo da elaboracdo do Plano Estratégico de Permanéncia e Exito é continuar elevando a
gualidade do curso e da instituicdo de ensino.

Ainda, os critérios utilizados para andlise a este tdpico de intervencdes se da a partir de
uma analise de causas que permearam entre as mais respondidas pelos alunos dos cursos da area
de Gestdo, sendo os mais relevantes, o colegiado dialogou sobre possiveis alternativas e sugestées
para que as acOes pudessem ser desmembradas e oportunizar pontos de melhoria da instituicdo
para com o publico discente, tendo ainda a participacdo dos varios atores envolvidos neste
processo.

Embora tenhamos observado como colegiado diversos pontos de natureza externa ou
individual, é prudente fazer sugestdoes de melhoria da instituicdo para maior amparo aos discentes
e desta forma buscar que com pequenas a¢des se consiga ajudar os discentes em sua jornada de
ensino.

Quando os pontos de intervencdo sdo de dentro da instituicdo, se vé a necessidade de que
nucleos e setores envolvidos com atencao aos estudantes, também tenham maior atengao com o
publico do turno da noite, situacdo esta que se percebe com uma lacuna no cotidiano da
instituicao.

Ainda se pode notar que o atual publico do curso se trata de adultos, responsdveis pelo
sustento de suas familias e outra porcao se dd por estudantes que estdo em busca de qualificacdo
profissional para melhoria de sua carreira profissional, logo alguns destes por vezes optam pelos
fatores familiares a estudar, ainda, ja se observou que varios casos de alunos em vias de evasao, ao
se sentir abracados pela instituicdo e até pelo envolvimento de seus respectivos colegas, tem
forcas para continuar seus estudos pois se sentem abracados pela instituicao e colegas.



Tabela 9: Estratégias de Intervencao Especificas - Técnico em Finangas (Subsequente)

Fatores Causais

Categoria

do fator

Estratégias de Intervengao

Responsaveis

Periodo

Transporte disponivel em
horario compativel com o inicio
e término da aula.

Externo

Parcerias com Empresas de Transporte: Estabeleca
parcerias com empresas de transporte locais para criar
rotas especificas que atendam aos horarios de inicio e
término das aulas. Essas empresas podem ser
incentivadas por meio de acordos comerciais ou
descontos em troca de fornecer servigos de transporte
adequados.

Desenvolvimento
Institucional e
Direcdo Geral

Interno

Aulas Remotas Alternadas: Implemente um esquema
em que algumas aulas possam ser realizadas
remotamente ou gravadas, reduzindo a necessidade
de estar fisicamente presente o tempo todo. Isso
proporcionaria maior flexibilidade aos alunos em
relacdo aos horarios de transporte.

Diregdo de Ensino

Interno

Pesquisa e Feedback Continuo: Realize pesquisas
regulares para avaliar a eficacia das estratégias de
intervengdo implementadas e colete feedback dos
alunos e funciondrios para fazer ajustes e melhorias
conforme necessario.

Coordenacdo de Curso

Anualmente

Programas de Flexibilidade de Hordrio: Se possivel,
negocie com os empregadores a flexibilidade de
hordrio, permitindo que os funciondrios ajustem suas
horas de trabalho de acordo com seus hordrios de

Desenvolvimento
Institucional

Anual




Forma como consegue conciliar
estudos e trabalho

Individual

estudo. Isso pode incluir horarios de trabalho
comprimidos, horarios alternados ou até mesmo
trabalho remoto em alguns dias.

Apoio ao Aprendizado Online: Incentive o uso de
recursos de aprendizado online e plataformas de
educacdo a distancia, que permitem que os individuos
acessem o conteudo de estudo em horarios mais
convenientes.

Direcdo de ensino/
Coordenadores/
Professores

Semestral

Definicdo de Prioridades: Ajude os individuos a definir
suas prioridades e metas claras tanto para o trabalho
quanto para os estudos, para que possam planejar seu
tempo de forma mais eficaz.

Alunos

Semestral

Suporte Psicoldgico: Ofereca recursos de suporte
psicoldgico para ajudar os individuos a lidarem com o
estresse e a pressdo resultantes da tentativa de
conciliar trabalho e estudos.

Dire¢do de Ensino/
Assisténcia Estudantil

Continuo

Divisdo do Tempo por Blocos: Sugira a divisdo do dia
em blocos de tempo dedicados ao trabalho, estudo e
outras atividades, para que os individuos possam focar
em uma coisa de cada vez.

Aluno

Semestral

Comunicagdo com Supervisores e Professores:
Incentive a comunicagdao aberta com supervisores no
trabalho e professores na escola, de modo que eles
possam entender os compromissos do individuo e, se
possivel, oferecer algum grau de flexibilidade.

Coordenacao

Semestral




Gestdo Eficiente do Tempo: Ofereca workshops ou
treinamentos sobre gestdo do tempo, ensinando
técnicas de priorizagdo, planejamento e produtividade.

Aluno

Semestral

Aproveitamento de Recursos da Instituicdao de Ensino:
Explore servicos de apoio oferecidos pela instituicdo de
ensino, como tutoria, aconselhamento académico e
grupos de estudo, para maximizar o aprendizado em
um tempo limitado.

Aluno/Ensino/
Coordenacao

Nas matriculas e
durante
semestre

Acesso a Assisténcia Estudantil e
suas politicas

Interno

Implementacdo de Politicas de Trabalho Flexivel:
Desenvolver e implementar politicas que permitam
hordrios flexiveis, trabalho remoto ou outros arranjos
para que os funcionarios possam conciliar melhor o
trabalho com suas responsabilidades pessoais.

Diregdo de Ensino

Campanhas de Conscientizacdo: Realizar campanhas
internas para sensibilizar a administracdo e os
funciondrios sobre os beneficios da flexibilidade no
trabalho e como ela pode impactar positivamente a
produtividade e a satisfacdo no trabalho.

Direcdo de Ensino

Treinamento para Gestores: Fornecer treinamento aos
gestores sobre como gerenciar equipes com horarios
flexiveis, garantindo que a produtividade seja mantida
e que os funciondrios se sintam apoiados.

Gestdo de Pessoas/
Desenvolvimento
institucional / Diregdo
de Ensino

Monitoramento e Avaliacdo: Acompanhar a
implementacao das politicas de flexibilidade e realizar
avaliagbes regulares para determinar sua eficacia e

Direcdo de Ensino/
Coordenadores




fazer ajustes conforme necessario.

Benchmarking de Melhores Praticas: Pesquisar outras
organizacbes que tém politicas de trabalho flexivel
bem-sucedidas e adaptar essas praticas para a sua
instituicao

Direcdo de Ensino/
Coordenadores

Compartilhamento de Histdrias de Sucesso: Destacar
histérias de colegas que conseguiram superar desafios
semelhantes com o apoio da familia, inspirando outros
a buscar apoio e comunicacdo aberta.

Direcdo de Ensino/
Coordenadores

Rede de Apoio Interna: Promover a criagao de grupos
de apoio internos onde os funciondrios ou alunos com
desafios semelhantes possam compartilhar
experiéncias e estratégias.

Direcdo de Ensino/
Assisténcia Estudantil

Acesso ao Auxilio Estudantil.

Interno

Simplificacdo do Processo de Candidatura: Revisar e
simplificar o processo de candidatura ao auxilio
estudantil, tornando-o mais claro, acessivel e facil de
entender para os estudantes

Ampliagdo da Divulgagdo: Garantir que as informagdes
sobre o auxilio estudantii sejam amplamente
divulgadas por meio de varios canais, incluindo
websites, redes sociais, folhetos impressos e sessdes
de orientagao.

Assisténcia na Candidatura: Oferecer suporte e
orientacdo aos estudantes durante o processo de

Direcdo de Ensino/
Assisténcia Estudantil




candidatura, por meio de workshops, orientagdo
individualizada ou sessdes de perguntas e respostas.

Periodos de Candidatura Estendidos: Aumentar a
duracdo dos periodos de candidatura ao auxilio
estudantil, permitindo que os estudantes tenham mais
tempo para reunir a documentacdo necessdria e
submeter suas candidaturas.

Maior Flexibilidade de Critérios: Avaliar os critérios de
elegibilidade para o auxilio estudantil e considerar a
possibilidade de adotar critérios mais flexiveis, levando
em conta diferentes situacdes financeiras e pessoais
dos estudantes.

Canais de Comunicacao Claros: Estabelecer canais de
comunicagdo claros para que os estudantes possam
fazer perguntas, esclarecer duvidas e receber
informacbes sobre o processo de candidatura e os
requisitos do auxilio.

Avaliacdo Continua das Necessidades dos Estudantes:
Realizar pesquisas regulares para entender as
necessidades dos estudantes e adaptar o programa de
auxilio estudantil de acordo com essas necessidades.

Transparéncia e Prestacdo de Contas: Fornecer
informagdes transparentes sobre como os fundos do
auxilio estudantil sao distribuidos, para garantir a
confianca dos estudantes no processo.




Avaliacdo de Impacto: Realizar avaliagbGes periddicas
para medir o impacto do auxilio estudantil na
retencdo, desempenho académico e bem-estar dos
estudantes, e fazer ajustes conforme necessario.

Alocacdao de Recursos Adequados: Garantir que haja
recursos adequados alocados para o programa de
auxilio estudantil, de modo a atender a demanda e as
necessidades dos estudantes.

Saude mental para
frequentar/permanecer na
Instituicao

Individual

Programas de Conscientizacdo e  Educacdo:
Desenvolver programas de conscientizagdo sobre a
importancia da saude mental e seus impactos nos
estudos. Palestras, workshops e materiais informativos
podem ser usados para educar os alunos.

Apoio de Saude Mental no Campus: Disponibilizar
servicos de aconselhamento e suporte de saude
mental no prdprio campus, para que os alunos possam
acessa-los facilmente e de forma confidencial.

Campanhas Anti-Estigma: Lancar campanhas para
reduzir o estigma associado a busca de ajuda para
problemas de saude mental, incentivando um
ambiente onde os alunos se sintam a vontade para
buscar apoio.

Mentoria e Aconselhamento Académico: Designar
mentores ou conselheiros académicos para alunos,
que possam oferecer orientacdo nao apenas em

Dire¢do de Ensino/
Auxilio Educando




questdes académicas, mas também em preocupacgdes
relacionadas a saude mental.

Treinamento para Professores e Funciondrios:
Oferecer treinamento sensivel a salde mental para
professores e funcionarios, para que possam
identificar sinais de alerta e oferecer suporte
adequado aos alunos.

Grupos de Apoio e Redes Sociais: Criar grupos de apoio
nos quais os alunos possam compartilhar suas
experiéncias e desafios de saude mental, promovendo
a solidariedade e a sensacao de pertencimento.

Recursos Online Acessiveis: Disponibilizar recursos
online, como materiais de leitura, videos e
ferramentas interativas, para ajudar os alunos a
aprender sobre a saude mental e desenvolver
habilidades de enfrentamento.

Flexibilidade Académica: Oferecer flexibilidade nos
prazos de entrega de trabalhos, opcdes de aulas online
e medidas de apoio para acomodar os desafios
enfrentados por alunos com problemas de saude
mental.

Parcerias com Servigcos de Saude Mental: Estabelecer
parcerias com profissionais de salde mental externos
para oferecer servigos de aconselhamento e terapia no
campus.




Avaliagdo de Riscos e Intervengdao Precoce:
Implementar protocolos para identificar alunos em
risco devido a problemas de saude mental e oferecer
intervengao precoce, como  orientagdao ou
encaminhamento para profissionais de saude mental.

Sua participagdo em projetos de
Pesquisa, Ensino e Extensao

Interno

Campanhas de Conscientizacdo: Realizar campanhas
de conscientizacdo sobre a importancia da participacao
em projetos académicos, destacando os beneficios
pessoais e profissionais para alunos e professores.

Setor de Pesquisa,
Setor de Extensdo,
Setor de Ensino

Sua participacao em eventos
institucionais (Jornada
Académica, Mostra Técnica,
jogos, entre outros

Interno

Integracdo Curricular: Introduzir elementos de
pesquisa, ensino e extensdo nos curriculos
académicos, integrando projetos de forma mais
natural ao processo de aprendizado.

Diversidade de Temas e Abordagens: Oferecer uma
ampla variedade de projetos de pesquisa, ensino e
extensdo para atender a interesses diversos e
aumentar o engajamento.

Eventos e Feiras Académicas: Organizar eventos
regulares nos quais alunos e professores possam
apresentar seus projetos e compartilhar suas
experiéncias com a comunidade académica.

Programas de Treinamento e Capacitacao: Fornecer
workshops, seminarios e cursos para desenvolver
habilidades relevantes para a participacao em projetos
académicos.

Setor de Pesquisa,
Setor de Extensdo,
Setor de Ensino




Parcerias Externas: Estabelecer parcerias com
organizagcdes externas, empresas e outras instituicdes
de ensino para enriquecer a variedade de projetos e
oportunidades de colaboracao.

Reconhecimento Institucional: Reconhecer e destacar
a participacdo bem-sucedida em projetos académicos
por meio de prémios, certificados e reconhecimento
publico.

Apoio Logistico: Fornecer recursos e infraestrutura
adequados, como laboratérios bem equipados,
bibliotecas e espacos de encontro, para facilitar a
realizacdo de projetos.

Apoio Administrativo: Designar pessoal administrativo
para auxiliar alunos e professores na coordenacao,
documentacao e logistica dos projetos.

Monitoramento e Avaliacdo: Acompanhar a
participacdo em projetos ao longo do tempo, coletar
feedback dos envolvidos e realizar avaliagGes para
identificar areas de melhoria.




A partir da analise das demandas apontadas pelos estudantes do curso técnico pds-médio
em finangas do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS)
Campus Erechim, é possivel concluir que o atendimento dessas demandas é essencial para a
melhoria da qualidade do ensino e a satisfacdo dos alunos.

Avaliagao do atendimento das demandas

O IFRS Campus Erechim tem tomado medidas para atender as demandas apontadas pelos
estudantes. No que diz respeito ao transporte publico, o sugerem-se que o campus ofereca
transporte gratuito aos estudantes, com horarios de saida e chegada adequados as aulas. No que
diz respeito a assisténcia estudantil, o campus oferece bolsas de estudo, auxilios moradia e
alimentagao, e auxilios para transporte e material escolar. O campus também oferece diversos
projetos de pesquisa, ensino e extensdo, que permitem aos estudantes desenvolver suas
habilidades e conhecimentos.

Importancia do atendimento das demandas

O atendimento das demandas apontadas pelos estudantes é importante para a melhoria da
gualidade do ensino e a satisfacdo dos alunos. O transporte publico gratuito é fundamental para
que os estudantes, especialmente os que moram em areas rurais ou distantes do centro urbano,
tenham acesso ao curso sem maiores dificuldades. A assisténcia estudantil pode ajudar os
estudantes a superar o desafio de conciliar estudos e trabalho, e a se concentrar nos estudos. A
participacao em projetos de pesquisa, ensino e extensdo é importante para o desenvolvimento das
habilidades e conhecimentos dos estudantes, e para a integracdo dos estudantes com a
comunidade e o desenvolvimento da regiao.

Recomendagoes
Com base nas informac¢des apresentadas, é possivel formular as seguintes recomendacdes
para o atendimento das demandas apontadas pelos estudantes:
» Aperfeicoar o sistema de transporte publico, especialmente nas areas rurais.
e Ampliar o acesso a politicas de assisténcia estudantil, especialmente para estudantes com
maior necessidade.
e Incentivar a participacdo dos estudantes em projetos de pesquisa, ensino e extensao, como
uma forma de desenvolver suas habilidades e conhecimentos.

A implementacdo dessas recomendacdes contribuiria para a melhoria da qualidade do
ensino, a satisfacdo dos alunos e o alinhamento das ofertas do curso com as necessidades
regionais.

Informagbes complementares

O curso técnico pdés-médio em finangas do IFRS Campus Erechim tem duracdo de dois anos
e é oferecido no turno noturno. O curso tem como objetivo formar profissionais de nivel técnico
em financas, com capacidade de atuar em diversas areas, como:

e Andlise de investimentos
e Contabilidade

e Finangas corporativas

* Gestao financeira

e Mercado de capitais

O curso é reconhecido pelo Ministério da Educa¢do (MEC) e oferece aos estudantes a
possibilidade de ingressar no mercado de trabalho ou continuar os estudos em cursos de nivel
superior.

Indicadores



A seguir, sdo apresentados alguns indicadores® que podem ser utilizados para avaliar o
atendimento das demandas apontadas pelos estudantes:
* Numero de Matriculas:220 - 2017; 228 - 2018; 233 -2019; 182 - 2020; 171 - 2021; 192 - 2022
» Taxa de aprovacao: percentual de estudantes que concluem o curso com éxito.
e Eficiéncia Académica: 7,7%

¢ Conclusao Ciclo: 5,56%

¢ Evasao no ciclo: 66,67%
® Retencdo no ciclo: 27,78%
O acompanhamento desses indicadores pode ajudar a identificar areas que precisam de
melhorias e a garantir que o curso esteja atendendo as necessidades dos estudantes.

Tabela 10: Estratégias de Intervencao Especificas - Técnico em Mecanica (Subsequente)

Fatores Causais

Categoria
do fator

Estratégias de Intervengao

Responsaveis

Periodo

Sua saude mental

pelos docentes;

para Individual Identificar as causas que prejudicam a| Assisténcia
frequentar/permane saude mental Estudantil
cer na Instituigao;
Sua participagdao em
projetos de individual Identificar as razdes da baixa| Colegiado do
Pesquisa, Ensino e participagao curso
Extensao;
Compatibilidade do dentifi horéri veis| Colegiado d
horério das aulas | Individual enti c;r osd orarios compativeis| Colegiado do
com suas demandas com as demandas curso
pessoais;
Sua participa¢ao em
eventos Identificar as razbes da baixa .
e . o a Colegiado do
Institucionais Individual | participagdo;
A . L. curso
(Jornada Académica, Promover ac¢des no horario do curso;
Mostra Técnica,
jogos, entre outros);
Colegiado do
Organizagao curso
.g ¢ Reformular PPC; .
curricular do seu Interno o N - Comissdo de
Identificar as razdes dessa percepgao; ~
curso; reformulacao
do PPC
Metodologia de Interno Identificar asNrazoes dessa r.)e.:rcei)gao; Colegiado do
ensino utilizada Promover agdes para qyallﬁcaga.o dos curso
docentes em metodologia de ensino; | Departament

8 Fonte: Plataforma Nilo Peganha.




o de Ensino

Instrumentos de

. o Identificar as razGes dessa percepc¢do; | Colegiado do
avaliagdo utilizados N e
Promover agbes para qualificacdo dos curso
pelos docentes Interno )
docentes em instrumentos de| Departament
(provas, trabalhos, . .
avaliacao; o de Ensino
etc);
Acompanhamento N e
Promover agdes para qualificacdo dos
do docente em
~ s docentes no acompanhamento do| Departament
relacdo a Interno R . )
. docente em relacdo a aprendizagem| o de Ensino
aprendizagem dos
dos estudantes;
estudantes;
Abordagem das
tematicas de género . o ~
. 8 Interno [ldentificar as raz6es dessa percepcao; NEPGS
e sexualidade na
Instituicao;

. Identificar as razbes dessa percepcao; | Colegiado do
Atividades de o p E.g 8
recUberacio Interno Promover acdes para qualificacdo dos curso

perag docentes em atividades de| Departament

paralela; ~ .

recuperacao paralela; o de Ensino
Transporte
disponivel em
horario compativel | Externo |Semestralmente. Direcdo geral

com o inicioe o
término da aula.

As estratégias de intervencdo descritas na Tabela 10 foram elaboradas para os fatores
negativos apontados nas respostas do questiondrio aos discentes, realizado no primeiro semestre
de 2023, intitulado “Como vocé avalia a sua experiéncia escolar no IFRS?”. No Curso Técnico em
Mecanica, quatorze discentes responderam ao questiondrio. A partir do relatdrio das respostas, os
fatores foram classificados como positivos ou negativos. Para tanto, foi atribuida uma pontuacao
para cada resposta: Otimo = 2, Bom = 1, Regular = 0, N3o se aplica = 0, Ruim = -1 e Péssimo = 2.
Com isso, fez-se o somatdrio de todas as respostas dos quatorze (14) alunos para cada fator. Os
fatores com somatoério menor que sete (7) foram considerados negativos, uma vez que sete (7)
resulta de quatorze (14) vezes meio (0,5), pontuacdo esta entre “Regular = 0” e “Bom = 1”. Os
fatores com somatdério maior ou igual a quatorze (14) foram considerados positivos, uma vez que

guatorze (14) resulta de quatorze (14) vezes um (1), pontuacdo esta acima de “Bom = 1",




Tabela 11: Estratégias de Intervencao Especificas - Tecnologia em Marketing (Tecnologia)

Fatores Causais

Categoria do

Estratégias de Intervenc¢ao

Responsaveis

Periodo

pessoais

rotinas de estudo e trabalho

fator
Transporte disponivel em Anualmente/
.. , .. Semestralmente/
horario compativel com o inicio Externo - - .
o Continuamente/
e término da aula. A partir de/ Até....
- Criar um programa que auxilie os estudantes a
Forma como consegue conciliar . . A . .
Externo melhorar o planejamento das rotinas de estudo e| Assisténcia Estudantil | Continuamente
estudos e trabalho
trabalho
. . Professores e
Orientar o estudante para busca dos atendimentos A . .
Assisténcia Estudantil | Semestralmente
ofertados pelo IFRS
Reforgar a equipe de atendimento aos estudantes com N
o Diregdo Geral Anualmente
casos de problemas emocionais
Saude mental para —
frequentar/permanecer na Individual Profissionais e
P Criar um programa de saude mental no IFRS — Campus| colaboradores que .
Instituicao ) Prog P ) q Continuamente
Erechim possuem proximidade
com o tema
Disponibilizar videos de ajuda para alunos que nao A .
p_ . ) P . q Assisténcia Estudantil .
consigam ser atendidos em aulas e pela psicéloga ou , Continuamente
e nucleos.
setor
Compatibilidade do horario das . . .
Fortalecer projetos ja existentes e criar novos, que
aulas com suas demandas . 1 . A . .
Individual auxiliem os estudantes para melhor planejamento das| Assisténcia Estudantil | Continuamente




Custos econGmicos para

Trabalhar a comunicagdo interna para que estudantes
com maior dificuldade financeira conhecam e acessem
os auxilios disponiveis

Setor de
comunicagao,
Assisténcia Estudantil
e Coordenadores do
cursos;

Direcdo Geral em

frequentar/permanecer na Individual Oportunizar um maior numero de cotas de auxilio coniuNto com
Instituicao financeiro para transporte; J .
Reitoria;
Coordenacdo de
Promover maiores oportunidades de estagio Extensdo e
remunerado em contra-turno do curso regular Coordenacdo de
Ensino.
Fortalecer projetos ja existentes e criar novos, que P .
s pro) J . » d Assisténcia Estudantil ,
auxiliem os estudantes para melhor planejamento das Continuo
o o rotinas de estudo e trabalho
Sua dedicacdo e motivacao com -
q Individual : :
Os estudos Aproveitar momentos / datas / que possam ser feitas
o . , . Professores, setores
acdes conjuntas por areas, em conjunto com DCE, com . ,
. . N do ensino, DCE e Continuo
empresas, com Ambiente de inovacdo e setores do . .
Grémio Estudantil
Campus
Instrumentos de avaliacdo Ofertar qualificacdo aos professores sobre formas de
utilizados pelos docentes avaliagdo D s .
Interno Direcao de Ensino Semestral
(provas, trabalhos, etc)
Propor formas de avaliacdo diversificadas
Sua participagdo em projetos de Fomentar a participagdao dos estudantes em projetos| Coordenadores de ,
Interno Continuo

Pesquisa, Ensino e Extensao

de extensdo, pesquisa, ensino;

curso




Sua participa¢ao em eventos
institucionais (Jornada
Académica, Mostra Técnica,
jogos, entre outros

Interno

Fomentar a participacdo dos estudantes em projetos
de extensdo, pesquisa, ensino e coordenadores de
curso, tanto como bolsistas como colaboradores

Coordenadores de
curso, coordenacao
de Ensino, Extensdo e
Pesquisa

Realizar planejamento com valoriza¢ao da participagao
dos alunos como integrantes da a¢do, além de ouvintes

Comissao
organizadora dos
eventos

Continuo




No curso de Tecnologia em Marketing, foram realizados calculos de frequéncia das
respostas de cada um dos indicadores avaliados na planilha de respostas da pesquisa com
estudantes. Para identificar os principais indicadores com problemas que necessitam de a¢des para
minimizar a evasao, foi considerado como negativos os indicadores que possuem maior ocorréncia
de pontos apontados como Regular, Ruim, e Péssimo. Para definir os indicadores considerados
positivos, foi apontado aqueles que apresentaram maior ocorréncia de aspectos Bom e Otimo.
Apds extrair os dados dos indicadores que estavam com piores indices, foi criado uma lista e
aplicado uma outra pesquisa junto aos estudantes do curso, perguntando, sobre aqueles pontos
apresentados como possiveis causadores de evasdo, quais no entendimento deles, de fato
poderiam influenciar para que eles abandonassem o curso, sendo entdo, mantido no atual plano,
apenas aqueles fatores causais que tiveram no minimo um apontamento pelos estudantes.



Tabela 12: Estratégias de Intervencao Especificas - Tecnologia em Design de Moda (Tecnologia)

Categoria do

Pesquisa, Ensino e Extensao

participante;

professores da drea

Fatores Causais fator Estratégias de Intervencgao Responsaveis Periodo
. a ) Promover acolhimento inicial aos estudantes,| Servidores técnicos,
Adaptacado a vida estudantil na . . . e ~ .
Instituicio Individual mostrando as oportunidades existentes na instituicdo; | coordenacdo do curso | Continuamente
¢ Promover a integracdo entre as turmas; e professores da area
Apresentar o curso aos ingressantes; -
- . . . Coordenacdo do curso .
Identificagdo com o curso Individual Aproximar a drea de Moda ao mundo do trabalho; , Continuamente
) N ) L e professores da area
Promover a aproximacdo entre teoria e pratica;
Promover eventos, exposicoes, desfiles que integrem ~
. s . » EXPOSICOES, g 8 Coordenagao do curso,
Apoio familiar no processo de . as familias dos estudantes; . L.
. . Individual . . servidoras técnicas e |Semestralmente
ensino e aprendizagem Atendimentos pontuais conforme demandas i
. . professores da area
identificadas;
Promover a integracdo por meio de atividades e
projetos interdisciplinares;
Dedicacdo e motivacdo com os . Disponibilizar formas de participacdo em projetos de| Coordenacdo do curso .
¢ s Individual p . ~p pac pro] ¢ , Continuamente
estudos ensino, pesquisa e extensio; e professores da area
Promover atividades desafiadoras que tenham relacdo
com a expressividade individual dos estudantes;
Cumprimento de prazos . . e
L . i Divulgar prazos com antecedéncia(editais, planos de -
institucionais (matriculas, . . Coordenacado do curso .
, Individual ensino, entregas de trabalho, etc); , Continuamente
rematriculas, entrega de e professores da drea
trabalhos, editais)
e . Disponibilizar formas de participagdo em projetos de| Coordenagao do curso,
Participagao em projetos de . . . ~ . . L .
Individual ensino, pesquisa e extensdo, como bolsista ou| servidorastécnicase | Continuamente




Relacionamento com docentes

Acolher, ouvir e orientar os estudantes conforme suas

Coordenacao do curso,

L . . Individual . servidores técnicos e
e técnicos-administrativos necessidades; .
professores da area
Promover acolhimento continuo aos estudantes,
. mostrando as oportunidades existentes na instituicao| Coordenag¢ao do curso,
Acolhimento do estudante pela . . ‘-
oo Interno no que tange aos diferentes setores (NAPNE,| servidores técnicase
Instituicao A - . ~ .
Assisténcia Estudantil, Biblioteca, Pesquisa, Extensdo,| professores da area
etc);
A . . o . __| Coordenagdo do curso
Acesso a Assisténcia Estudantil Incentivar a participacao dos estudantes em acdes . s L. ’
e Interno . A . servidores técnicos e
e suas politicas promovidas pela Assisténcia Estudantil; .
professores da area
. ~ . . . .. | Coordenagao do curso,
" . Divulgar aclGes e prazos relacionados a Assisténcia . L.
Acesso ao Auxilio Estudantil Interno . servidores técnicos e
Estudantil; .
professores da area
Departamento de
Estrutura ﬁ5|c? (':la Ins.tlt.wgao, Manter e conservar a estrutura fisica existente; Admlnlftra(;ao,
como: laboratorios, biblioteca, Interno _ o _ | Coordenagado do curso, Continuamente
salas de estudos Incentlv.ar os estudantes em relagdo a .manutengao servidores técnicos,
complementares, entre outros preventiva de espacos, ferramentas e equipamentos; | fessores da area e
estudantes
Acessibilidade fisica aos
e .. . Departamento de .
espacos da Instituicdo Interno Manter e conservar a estrutura fisica existente; . N Continuamente
Administracao
Disponibilidade de espagos para Manter e conservar a estrutura fisica existente; Departamento .
. o Interno . . < s ~ . . Continuamente
alimentag¢dao no Campus Ampliar os espacos destinados a alimentagao; Administrativo
Disponibilidade de espacos para Manter e conservar a estrutura existente; Departamento .
N Interno . . . oA . . Continuamente
convivéncia Ampliar os espacos destinados a convivéncia; Administrativo
Disponibilidade de acesso e uso Interno Ampliar o horario de atendimento no periodo noturno; Departamento de Continuamente




da biblioteca

ensino

Acesso a espacos da Instituicao

Manter a disponibilidade espacos;
Ampliar os horarios de atendimento nos laboratérios
de informatica;

Departamento de

em horadrio extra-curricular Interno . . . L Desenvolvimento Continuamente
L. Ampliar a quantidade de servidores técnicos o
(laboratdrios, salas de estudo) . . ) .. Institucional
disponiveis para atendimento nos laboratdrios de
informatica;
Disponibilizar formas de participacdo em projetos de| Coordenacgdo do curso,
Oportunidades para ensino, pesquisa e extensdo, como bolsista ou| servidores técnicose
participacdo em projetos de Interno participante; professores da drea; | Continuamente
Pesquisa, Ensino e Extensao Ampliar os recursos financeiros relacionados a bolsas, Departamento
custeio e capital; Administrativo;
Atendimento especializado, . . o . Direcdo de Ensino,
. L . Manter a equipe de apoio (psicdloga, intérprete, etc) ~
material pedagodgico e Coordenagao do curso, .
. . Interno atrelada ao NAPNE; . .. Continuamente
equipamentos adequados as . .. . servidores técnicos e
A Divulgar as atividades relacionadas ao setor; .
pessoas com deficiéncia professores da area;
Abordagem das tematicas de Divulgar as atividades relacionadas ao NEPGS; Coordenacdo do curso,
género e sexualidade na Interno Incluir a tematica em atividades curriculares, projetos| servidores técnicos e |Continuamente
Instituicdo de ensino, pesquisa e extensao; professores da area;
- Divulgar as atividades relacionadas ao NEABI; Coordenacao do curso,
Abordagem das tematicas ) " .. . . . L. .
. . e Interno Incluir a tematica em atividades curriculares, projetos| servidores técnicose | Continuamente
étnico-raciais na Instituicao . . ~ .
de ensino, pesquisa e extensao; professores da area;
Promover a integracdo entre teoria e pratica;
. . - Promover a interdisciplinaridade por meio de o
Metodologia de ensino utilizada .. . P . . P Coordenacado do curso )
Interno atividades curriculares e projetos integradores; . Continuamente
pelos docentes .. . ~_| e professores da area;
Promover atividades desafiadoras que tenham relagao
com a expressividade individual dos estudantes;
Estratégias de avaliagao Manter a diversidade de ferramentas e metodologias| Coordenagao do curso .
Interno Continuamente

desenvolvidas pelos docentes

de avaliacao;

e professores da area;




Acompanhamento do docente

Manter o acompanhamento constante, bem como os
horarios de atendimento aos estudantes;

Coordenacdo do curso

em relacdo a aprendizagem do Interno Estimular a participacdao dos estudantes nos horarios ] Continuamente
. . e professores da area;
estudante de atendimento e monitorias;
Oportunizar atividades de recuperacao paralela;
, . Manter os horarios de atendimento aos estudantes;
Acesso aos hordrios de . o ..
. Estimular a participagdo dos estudantes nos hordrios o
atendimento/estudos . o Coordenacado do curso .
. : L Interno de atendimento e monitorias; , Continuamente
orientados disponibilizados (e o (. . e professores da area;
Buscar a flexibilizagdo dos hordrios de atendimento
pelos docentes
aos estudantes;
Oportunidades para
articipagdao em Espagos . . . L
P . ’p_ ¢ . P 'g Continuar oportunizando e estimulando a participagao ~
Decisorios/Deliberativos . Coordenacdo do curso .
Interno dos estudantes nos colegiados de curso, conselhos, , Continuamente
(Consup, Conselho de Classe, otc e professores da area;
Concamp, Colegiados, entre '
outros)
Oportunidades para
participacdao em Movimentos Continuar estimulando a participa¢cao dos estudantes| Coordenacgao do curso .
. e Interno . . B Continuamente
Estudantis (Diretério nos Movimentos Estudantis e professores da area;
Académico, Grémio Estudantil)
. , . Manter os horarios de atendimento aos estudantes;
Comparecimento nos hordrios . e L.
. Estimular a participagdo dos estudantes nos hordrios o
destinados para - . . Coordenacado do curso .
. Individual de atendimento e monitorias; , Continuamente
atendimento/estudos e e .. . e professores da area;
. Buscar a flexibilizagdo dos horarios de atendimento
orientados
aos estudantes;
Priorizar o desenvolvimento de atividades curriculares
Conciliagao do estudo com o - e avaliativas no hordrio das aulas; Coordenagao do curso
Individual Semestralmente

trabalho

Disponibilizar parte da carga horaria das disciplinas no
formato EaD.

e professores da area;




Compatibilidade do horario das

Alterar o turno de funcionamento do curso de
vespertino para noturno;

Coordenagao do curso

aulas com suas demandas Individual ) - L. L , Semestralmente
. Disponibilizar parte da carga horaria das disciplinas no| e professores da area;
pessoais
formato EaD.
Participacao em eventos ~
e . . C Coordenagao do curso,
institucionais (Jornada . Continuar estimulando a participacdao dos estudantes . . .
o . Individual e servidores técnicos e | Continuamente
Académica, Mostra Técnica, em eventos institucionais; ,
. professores da area;
jogos, entre outros)
Incentivar a participacdo em projetos de ensino,
a pesquisa e extensdo com bolsa, bem como N
Custos econémicos para . . . Coordenagao do curso,
. oportunidades de estagio remunerado; \ L. .
frequentar/permanecer na Individual . . . . servidores técnicos e | Continuamente
e Disponibilizar materiais de consumo (tecidos, ,
Instituicdo . . . . professores da area;
aviamentos, papéis, material de pintura) para a
utilizacdo em atividades curriculares;
Saude mental para Acolher, ouvir e encaminhar aos setores responsaveis o
. Coordenacdo do curso,
frequentar/permanecer na . gue possam auxiliar as demandas; . ‘- .
e w . Individual ) .. . servidores técnicos e | Continuamente
Instituicdo (ansiedade, Divulgar as atividades relacionadas aos setores de ,
~ . . professores da area;
depressao) apoio psicoldgico ao estudante;
Coordenacdo do curso,
Acesso a Internet no Campus Interno Solicitar melhorias em relagdo ao acesso a internet; servidores técnicos e | Continuamente
professores da area;
. N Identificar os aspectos negativos atrelados a matriz N
Organizacdo e estruturacdo da ) Coordenacdo do curso .
. , Interno curricular por parte dos estudantes; , Continuamente
matriz curricular e professores da area;
Reestruturar o PPC do curso;
Transporte disponivel em Solicitar a diregcdo geral a ampliagdo dos transportes
horario compativel com o inicio Externo compativeis com os horarios de inicio e término das Diregdo geral Anualmente

e o término da aula

aulas;




As estratégias de intervencdo descritas anteriormente foram delineadas a partir dos
resultados obtidos com a aplicacdo de questionarios aos discentes, realizada no primeiro semestre
de 2023. O questionario foi composto por fatores causais classificados como individuais, internos e
externos a instituicdo de ensino. No que tange ao Curso Superior de Tecnologia em Design de
Moda, seis discentes responderam ao questionario. Desse modo, a partir das respostas obtidas, os
dados foram tabulados e os resultados classificados como positivos ou negativos.

Para os fatores causais considerados positivos, as respostas foram assinaladas com as
escalas 6timo ou bom em no minimo 50%, e para os fatores causais considerados negativos, as
respostas foram assinaladas com as escalas regular, ruim ou péssimo em pelo menos 50%. Para
definir as estratégias de intervencdo, foram utilizados todos os fatores causais, positivos e
negativos, pois entendeu-se que ambos requerem atenc¢ao, uma vez que o objetivo da elaboracao
do Plano Estratégico de Permanéncia e Exito é continuar elevando a qualidade do curso e da
instituicdo de ensino.



Tabela 13: Estratégias de Intervencado Especificas - Engenharia Mecanica (Bacharelado)

Categoria do

com suas demandas pessoais

curso em fungao da necessidade da comunidade.

Fatores Causais fator Estratégias de Intervengao Responsaveis Periodo
Espacos destinados para convivéncia Interno Identificar os quesitos. Infraestrutura Anualmente
Acesso ao Auxilio Estudantil Interno Identificar quais sao as dificuldades CAE Semestralmete
o . o Comissao de
Organizacao curricular do seu curso Interno Reformulag¢do do PPC N Anualmente
Reformulagao
Abordagem das tematicas de género e - .
g . . % Interno Identificar quais os aspectos NEPGS Anualmente
sexualidade na Instituicdo
. . .. Identificar as razdes dessa percep¢ao; Colegiado de curso;
Metodologia de ensino utilizada pelos ~ p . ?g &
docentes Interno Promover ag¢des para qualificacdo dos docentes| Departamento de | Semestralmente
em metodologia de ensino; ensino;
- - Identificar as razdes dessa percepgao; Colegiado de curso;
Instrumentos de avaliacao utilizados o e
Interno Promover ag¢des para qualificacdo dos docentes| Departamento de | Semestralmente
pelos docentes (provas, trabalhos, etc) . o~ .
em instrumentos de avaliagao; ensino;
Identificar as razdes dessa percepgao; Colegiado de curso;
Atividades de recuperacdo paralela Interno Promover ac¢des para qualificacdo dos docentes| Departamento de | Semestralmente
em atividades de recuperacdo paralela; ensino;
Promover agdes para qualificagdo dos docentes
Acompanhamento do docente em ~._ .| Departamento de
. . Interno no acompanhamento do docente em relagao a . Semestralmente
relacdo a aprendizagem dos estudantes . ensino
aprendizagem dos estudantes;
PN Identificar as razdes dessa percepcao;
Sua organizagdo as demandas de . . . .
N Individuais |Promover cursos, oficinas e treinamentos DDE Continuamente
estudante na Instituicao o
referente a organizagao pessoal.
Compatibilidade do hordrio das aulas . Estudo da adequacgdao dos turnos de oferta do , .
P Individuais quag DI Até Abril de 2024




Sua participa¢do em projetos de

. . N Individuais |ldentificar as raz0es da baixa participacao Colegiado de curso | Semestralmente
Pesquisa, Ensino e Extensao
. e - , Coordenacgdo da
Sua saude mental para Identificar as causas que prejudicam a saude Assistérfcia
frequentar/permanecer na Instituicdo Individuais |mental Estudantil Continuamente
Aumentar pessoal de apoio S s
Direcdo Geral
Transporte disponivel em horario

compativel com o inicio e o término da Externo Identificar as razdes dessa percepgao; Diregdo Geral Anualmente

aula




No curso de Engenharia Mecanica do IFRS Campus Erechim foram compilados os calculos
de frequéncia das respostas de cada um dos indicadores avaliados. Os dados percentuais foram
posteriormente somados, encontrados os desvio-padrdes e tendéncia central, utilizando a moda
da estatistica com o propdsito de se identificar as respostas mais frequentes, obtendo assim,
andlise dos que foram considerados positivos (6timo, bom e regular) e aqueles que foram
considerados negativos (ruim e péssimo). Desta maneira conseguiu definir quais os indicadores
que deveriam ser utilizados como estratégias de melhoria.

Com o intuito de identificar possiveis causas para a evasao e retencdo dos estudantes do
IFRS Campus Erechim, um questionario institucional “Como vocé avalia sua experiéncia no IFRS?”,
distinto do anterior, foi aplicado no ano de 2023, no primeiro semestre letivo, sendo que 34
estudantes do Curso de Engenharia de Alimentos responderam a pesquisa. Os resultados das
perguntas que indicaram os fatores avaliados como positivos estdo apresentados na Tabela 2. Os
fatores avaliados positivamente foram considerados como sendo aqueles em que 80% ou mais dos
estudantes escolheram “Otimo” e “Bom” em suas respostas, sendo que as demais respostas
permitiam escolher “Regular”; “Ruim” e “Péssimo”. Assim, para a construcao da Tabela 2 utilizou-
se os indicativos com maior nimero de respostas “Otimo” e “Bom” (80% ou mais) e para a
elaboracdo da Tabela 3, utilizou-se as questdes com menor nimero de respostas “Otimo” e “Bom”
(79% ou menos).

Nesse sentido, as dimensdes “fatores individuais”, “fatores internos” e “fatores externos”
tiveram a maioria das questdes avaliadas negativamente pelos discentes, sendo que fatores
internos representaram o maior nimero de avaliagdes positivas, destacando-se a “Disponibilidade
e atendimento da biblioteca” (97,3% das respostas consideradas “Otimo” e “Bom”) e o “Acesso aos
espacos da Instituicdo (laboratérios, salas de estudo) para além dos horarios das aulas” (97,3%).

Como aspectos negativos no curso de Engenharia de Alimentos (Tabela 3) destacam-se os
fatores individuais: “Sua saude mental para frequentar/permanecer na Instituicdo” (27%) e “Sua
participacdo em projetos de Pesquisa, Ensino e Extensdo” (42,4%). Para os fatores internos, os
menores indices foram: “Acesso a Internet no Campus” (40,5%) e “Atividades de recuperagao
paralela” (45,9%). O fator externo relacionado ao transporte foi avaliado negativamente, com
apenas 63% das respostas “Otimo” e “Bom”.

A partir da andlise dos resultados do questionario “Como vocé avalia sua experiéncia no
IFRS?”, cujos percentuais das respostas dos discentes do curso de Engenharia de Alimentos estao
apresentados nas Tabelas 2 (fatores avaliados positivamente) e na Tabela 3 (fatores avaliados
negativamente), elaborou-se, em conjunto com o Colegiado do Curso de Engenharia de Alimentos,
a Tabela 14. Nessa Tabela, foram apontados apenas os fatores avaliados negativamente, ou seja,
aqueles para os quais menos de 80% dos estudantes consideram “Otimo” e “Bom”, prevalecendo
mais de 20% de respostas “Regular”; “Péssimo” e “Ruim”.



Tabela 14: Estratégias de Intervencao Especificas - Engenharia de Alimentos (Bacharelado)

Fatores Causais

Categoria do

Estratégias de Intervengao

Responsaveis

Periodo

da participacdo em projetos.

Coordenagado e
professores

fator
Solicitacdo de intervencdo da Direcdo do| Coordenacdo do
Transporte disponivel em horario Campus junto aos Municipios. Curso
compativel com o inicio e término da Externo Semestralmente
aula (63%). Realizar um mapeamento dos estudantes com| Setores do Ensino
dificuldade de transporte.
Desenvolvimento de projetos relacionados a
temas de interesse dos estudantes, como clube IFRS Campus
da leitura, clube de xadrez. Erechim
Criar espagos e momentos de interagdo entre os
Sua saude mental para discentes.
frequentar/permanecer na Instituicdo Individual Elaboracdo de questiondrios para identificar as Assisténcia Continuadamente
(27%). questdes de saude mental e direcionar as agdes. Estudantil
Ampliar a equipe de Assisténcia Estudantil, na IFRS Campus
area de Psicologia. Erechim
Didlogos de Psicélogas com discentes sobre Assisténcia
salde mental. Estudantil
. ~ o Setores
Aumentar a divulgacdo dos editais entre as ..
responsaveis pelos
turmas. o
editais
Sua participagdo em projetos de - Setores
. . ~ Individual Anualmente
Pesquisa, Ensino e Extensdo (42,4%). responsaveis pelos
Desenvolver acdes para mostrar a importancia editais:




Seu comparecimento nos horarios

Criacao de grupo de estudos on-line.

Professores

destinados para atendimento/estudos Individual o Assisténcia Continuamente
orientados (50%). Capacitacdo para os estudantes sobre Estudantil e Setor
organizacao do tempo para estudar. ,
Pedagodgico
Realizar um levantamento junto aos discentes
~ Professores
sobre as causas do fator em questao.
Forma como consegue conciliar individual Semestralmente
N Assisténcia
estudos e trabalho (50%). Capacitacdo para os estudantes sobre .
. Estudantil e Setor
organizacao do tempo para estudar. .
Pedagodgico
Custos econbmicos para - . IFRS Campus
P N . Aumentar o valor dos Auxilios Estudantis e a . P
frequentar/permanecer na Instituicdo Individual . . . Erechim Anualmente
guantidade de discentes atendidos.
(54%).
Realizar um levantamento junto aos discentes
Sua dedicacdo e motivacdo com os . sobre as causas do fator em questao. Professores
o Individual — - Semestralmente
estudos (62,2%). Capacitacdo para os estudantes sobre atuacio
profissional do Engenheiro de Alimentos.
Sua participacao em eventos Realizar um levantamento junto aos discentes
institucionais (Jornada Académica, . sobre as causas do fator em questao.
f Individual Professores Semestralmente
Mostra Técnica, jogos, entre outros
(64,9%).
Realizar um levantamento junto aos discentes Professores
sobre as causas do fator em questao.
Sua organizacdo as demandas de individual Semestralmente/

estudante na Instituicao (67,6%).

Capacitacdo para os estudantes sobre

organizacao do tempo para estudar.

Assisténcia
Estudantil e Setor
Pedagodgico

continuamente

Sua identificacdo com o curso (78,4%).

Realizar um levantamento junto aos discentes
sobre as causas do fator em questao.

Professores

Semestralmente




Capacitagdo para os estudantes sobre atuagao

Individual . . .
profissional do Engenheiro de Alimentos.
. . . IFRS Campus .
Acesso a Internet no Campus (40,5%). Interno Melhorar o sinal da internet Erechir: Continuamente
Atividades de recuperacao paralela Prever possibilidades de aumentar o nimero e a
Interno . . ~ Professores Semestralmente
(45,9%). diversidade de recuperacgdes paralelas.
Espagos destinados para alimentagao ~ - IFRS Campus
pag P ¢ Interno Construcgado do refeitdrio e espago para lanche . P Anualmente
(59,5%). Erechim
Espacos destinados para convivéncia Melhoria dos espacos ja existentes e construcdo IFRS Campus
Interno . s . Anualmente
(62,2%). de mais espacos para convivéncia Erechim
Horarios de atendimento/estudos Resllzar um Ievsntfamento junto ~aos discentes
orientados disponibilizados pelos Interno sobre as causas do fator em questdo Professores Semestralmente
docentes (64,9%). Criagcdo de grupo de estudos on-line.
Acompanhamento do docente em . . .
o s ) Atendimento mais especializado aos estudantes
relacdo a aprendizagem dos estudantes Interno . Professores Semestralmente
com piores desempenhos
(70,3%)
Aumentar o valor dos Auxilios Estudantis;
uantidade de discentes atendidos e a FRS Campus
Acesso ao Auxilio Estudantil (73,3%). Interno q' - _ Erechim Anualmente
divulgacdo dos editais.
Oportunidades para participagao em . ~ o
P . p . P . P g. Aumentar a divulgacdo dos editais e chamadas
Espacos Decisorios/Deliberativos . IFRS Campus
Interno nas turmas quando ha vagas para os espacos . Anualmente
(Consup, Conselho de Classe, Concamp, . . . Erechim
. decisérios/deliberativos
Colegiados, entre outros (76,5%).
Abordagem das tematicas de género e Interno Realizar mais acGes referentes a tematica e NEPGS Semestralmente

sexualidade na Instituicdo (78,4%).

diversifica-las




Realizar um debate institucional para definir as
abordagens referentes a tematica

IFRS Campus
Erechim e NEPGS

Instrumentos de avaliacdo utilizados

Diversificar e aumentar as quantidades dos

pelos docentes (provas, trabalhos, etc) Interno . L Professores Semestralmente
instrumentos de avaliacao
(78,4%).
Capacitacdo dos docentes e formacdo
. . s : IFRS Campus
Metodologia de ensino utilizada pelos continuada . P
% Interno _ - — — Erechime Semestralmente
docentes (78,4%). Liberagdo de carga horaria para realizagdo de professores
Formacgao Pedagdgica
Orientacdo dos discentes, no momento das
Organizacao curricular do seu curso matriculas para a escolha dos componentes N
Interno Coordenacao Semestralmente

(78,4%).

curriculares, uma vez que a alteragao curricular
ja foi realizada




Além dos fatores citados acima, os discentes puderam responder livremente a pergunta:
“Utilize este espaco para escrever algo que vocé considera importante de ser mencionado sobre os
fatores que contribuem para sua permanéncia e o seu éxito na Instituicdo. Vocé pode incluir algo
que ndo esteja contemplado neste questionario, ou comentar alguma(s) das questdes/situacdes
acima.” . Os principais aspectos apontados pelos discentes foram:

e o sinal ruim de internet no Campus, que impede o funcionamento adequado dos sistemas

utilizados pelos professores e afeta negativamente o rendimento das aulas, causando

dificuldades e interrup¢des no fluxo de ensino;

¢ as dificuldades com o transporte para chegar e deixar o Campus, atrapalhando os

estudos;

¢ 0 valor baixo dos auxilios estudantis;

¢ a falta de monitoria em alguns componentes curriculares mais dificeis;

¢ a necessidade de melhorar a metodologia de ensino dos professores;

* a necessidade de realizar ofertas especiais de componentes curriculares que mais

reprovam estudantes, em ambos os semestres;

* a3 reavaliacdo das aulas aos sabados, em funcdo dos estudantes que trabalham e nao

podem comparecer pela manhg;

® a3 pressdo psicoldgica nos estudantes, que afeta a sua permanéncia na Instituicdo, em

funcao de nao conseguir conciliar trabalho, familia e estudos.

Diante das respostas dos discentes e em debate com o Colegiado do Curso de Engenharia
de Alimentos, foram apontadas as principais Estratégias de Interveng¢do Especificas, que estdo
apresentadas na Tabela 14. Salienta-se que, apesar do periodo pandémico ter aumentado muito a
evasao e retengdo no Curso, o que se refletiu em 2022 também, no ano de 2023 j4 se percebe uma
melhora nos indices de eficiéncia, retencao e evasdo, uma vez que ja se formaram 6 discentes e do
semestre letivo 2023/1 para o semestre 2023/2 ndo houve desisténcias de estudantes que estdo
frequentando o Curso, e ainda recebemos dois estudantes oriundos dos editais de transferéncia
interna e ingresso de diplomado, contabilizando 61 estudantes frequentando o Curso.

O curso de Engenharia de Alimentos do IFRS Campus Erechim estd implantado desde
fevereiro de 2015 e nesses mais de 8 anos teve altos indices de evasdo e reten¢do, como pode ser
observado na Tabela 1. O curso é essencialmente noturno e constituido por mais de 90% de
estudantes trabalhadores, sendo que mais de 50%, possui renda per capita de até 3 saldrios-
minimos. A grande maioria dos estudantes (mais de 90%) é oriunda de escolas publicas, tendo
apontado que a maior dificuldade de aprendizado é na area de Ciéncias Exatas (mais de 70% dos
estudantes citaram essa dificuldade em questionario aplicado em 2022, quando 64 discentes
responderam a pesquisa).

No curso de Engenharia de Alimentos do IFRS Campus Erechim sdo ofertadas 30 vagas, com
entrada anual, as quais foram previstas de modo a oferecer ambiente adequado para a realizacdo
das atividades tedrico-praticas do Curso, levando em consideracdo a funcionalidade e o tamanho
dos espacos, tanto em salas de aula, quanto Laboratdrios e Usinas Piloto. Atualmente, encontram-
se matriculados, no segundo semestre do Curso de Engenharia de Alimentos, 13 estudantes. No
guarto semestre, dos 17 estudantes que ingressaram no ano de 2022, hd 8 matriculados e
frequentando as aulas. Dos 11 estudantes que ingressaram em 2021, em plena pandemia, ha
apenas 2 estudantes matriculados e frequentando (uma em mobilidade internacional). Em 2020,
dos 30 estudantes que ingressaram no Curso, ha 9 matriculados regularmente e frequentando o
quinto semestre.

No ano de 2019 ingressaram via processo seletivo, transferéncia interna e externa, e
ingresso de diplomado, 46 estudantes. Destes, 8 estdo regularmente matriculados no curso, sendo
3 cursando o quarto semestre, 2 o sexto semestre, 2 o oitavo semestre e uma em mobilidade
internacional. No ano de 2018 ingressaram 39 discentes, dos quais 10 estdo regularmente



matriculados e frequentando, sendo que 4 cursam o quarto semestre, 2 cursam o sexto semestre,
uma no oitavo semestre e 3 o décimo semestre. Em 2017 ingressaram 47 discentes, destes 5 estao
regularmente matriculados e frequentando, em diferentes semestres: 2 no quarto semestre; 2 no
oitavo semestre; 1 no décimo semestre. Em 2016 dos 34 discentes que ingressaram ha 4
regularmente matriculados e frequentando, sendo 2 no sexto semestre e 2 no décimo.

E no primeiro ano do curso, 2015, ingressaram 35 discentes, sendo 1 regularmente
matriculada e frequentando o Curso no oitavo semestre. Assim, ha um total de 61 discentes
regularmente matriculados e frequentando as aulas (21,5% do total de vagas ofertadas e
preenchidas); e 22 discentes em situacdo de trancamento total, totalizando 84 estudantes (29% do
total de vagas ofertadas e preenchidas).

Varias acoes ja foram e vém sendo realizadas pela Coordenacdo do Curso, para diminuir os
indices de evasdo e retencdo, em conjunto com o Nucleo Docente Estruturante (NDE) e com o
Colegiado do Curso de Engenharia de Alimentos. Alguns exemplos sdo:

* identificacdo dos componentes curriculares nos quais os discentes mais reprovaram
(Quimica Geral e Inorganica; Célculo I; Calculo Il e Calculo llI; Fisica I; Fisica Il e Fisica lll);

* solicitacdo de bolsas de monitoria, em especial, para os componentes curriculares com
maior reprovagao;

* ministracdo de curso de matematica bdasica, no periodo de férias e inicio de semestre letivo;

* oferta especial de componentes curriculares com maior reprova¢do e optativos, para
aumentar as possibilidades de avango no Curso;

» oferta de projetos de Pesquisa, Ensino e Extensdao, de modo a estimular os discentes a
permanecerem no Curso e conhecerem um pouco mais a drea de atuagao do Engenheiro
de Alimentos;

* disponibilizacdo de horarios de atendimento ao estudante, bastante flexiveis e de forma
remota, de modo a facilitar a participacdo discente;

e alteracdao do Projeto Pedagdgico do Curso, com flexibilizagdo de muitos pré-requisitos e
extincdo de outros, incluindo a responsabilidade para o discente no sentido de evitar
reprovagcdes por falta em componentes curriculares, o que na matriz 2017-2022 ocorria
com muita frequéncia;

* |evantamento dos discentes que possuem componentes curriculares a serem cursados em
diferentes semestres, de forma a ajustar o hordrio dos professores, evitando choques,
preferencialmente para os discentes de final de Curso, o que amplia as possibilidades de
matricula e diminui o tempo de conclusdo da matriz curricular;

* reunido de orientacdo aos discentes que necessitam de horas complementares para a
integralizacdo do Curso, direcionando-os para obterem os comprovantes em itens que
pontuam mais e que ainda ndo foram contemplados em seu curriculo;

* reunides remotas e presenciais, individualizadas, que antecedem o periodo da matricula e
sdo realizadas entre a Coordenacao do Curso e os discentes interessados, para orientacdo
dos estudantes quanto aos componentes curriculares a serem escolhidos no momento da
matricula, de modo que o discente avance melhor e mais rapido no Curso e esteja bastante
consciente de sua trajetdria formativa e também da previsdo de formatura.

Essa ultima acdo tem sido muito exitosa e ja em 2023/2 observou-se queda nos indices de
evasdo e retencdo do Curso, percebendo-se os discentes mais comprometidos com sua trajetoria
no Curso e mais conscientes do impacto que a desisténcia nos componentes curriculares provoca
na integralizacdo da matriz curricular. As monitorias, que sdao muito importantes e valorizadas
pelos discentes, muitas vezes tém baixa procura, ou procura tardia, somente quando antecede as
provas. Como fatores ja identificados pela Coordenac¢do do Curso, estdo a timidez em vir conversar
sobre as dificuldades de conteido, mesmo com estudante monitor e as dificuldades de chegar
antes do horario da aula para estudar. O Curso possui mais de 90% de estudantes trabalhadores e



gue estdo sobrecarregados com tarefas de casa, do trabalho e dos estudos. Essa questdo aparece
nos comentarios do questionario discente, aplicado em 2023, para diagndstico da evasdo e
retengao.

Para a ministracao do curso de matematica bdsica, no periodo de férias e inicio de semestre
letivo, a procura foi muito baixa, o que acabou desestimulando a oferta. O mesmo ocorreu com as
ofertas especiais de componentes curriculares com maior reprovagao, que em todas as vezes
demandadas pelos discentes, a procura foi baixissima para a matricula e muitos desistiram,
reprovando por falta. Novamente, depara-se com a dificuldade dos estudantes em acessar o
Campus em horarios diversos ao da noite, e de segunda a sexta-feira, o que dificulta e engessa
muitas acdes referentes a cursos de complementacdo do conteldo. Por isso, e também como uma
exigéncia das Novas Diretrizes Curriculares das Engenharias (DCNs), incluiu-se no PPC do Curso 33
horas de nivelamento no componente curricular de Célculo |, ja que a maioria dos discentes possui
dificuldades na compreensdo e aprendizagem da matematica.

O impacto dessa dificuldade, em um Curso de Engenharia é imenso, pois torna-se
desestimulante a continuidade em componentes curriculares que causam reprovacio e
sentimentos de incapacidade nos discentes. Muitos entendem que ndo tiveram uma base de
conhecimentos necessdria e minima no Ensino Médio e que isso prejudica muito a aprendizagem
dos conteudos ministrados pelos professores. Nesse sentido, a inclusdo de nivelamento no
componente curricular de Calculo | e agGes mais individualizadas de orientacdo discente tém sido
mais efetivas para a permanéncia no Curso, mostrando os componentes que precisam de maior
dedicacao e complementac¢do de aprendizagem e revendo conteudos basicos de matematica. Toda
essa questdo é ainda intensificada pela qualidade da saude mental dos estudantes, diagnosticada
como péssima, ruim e regular em 73% deles, conforme indica a Tabela 14.



Tabela 15: Estratégias de Intervencao Especificas - Administracdao (Bacharelado)

Categoria do

estudos e trabalho

rotinas de estudo e trabalho.

Fatores Causais fator Estratégias de Intervencgao Responsaveis Periodo
Direcdo de Ensino
Hordrios de funcionamento do seu Coordenador do L.
Reformular o PPC, alterando o turno de Até junho de
curso Interno . Curso
funcionamento do curso . 2024
Supervisao
Pedagdgica
Orientar o estudante para buscar atendimento
psico-social oferecido pelo IFRS; Professores
) . Assisténcia
, Reforcar a equipe de atendimento ao .
Sua saude mental para - . Estudantil
o Individual estudante, tendo em vista o crescente aumento s a Anualmente
frequentar/permanecer na Instituicdo o Diregdo Geral
de casos de problemas emocionais. A
Assisténcia
Maior divulgacdo dos servicos de apoio psico- Estudantil
social oferecido pelo IFRS.
Buscar articulagdo com governo local e o
. , L. inclusdo d linhas d Direcdo Geral
Transporte disponivel em horério empresas para Inclusac de hovas linhas de Direcio de Ensi Até d bro d
] o L “hli irecdo de Ensino é dezembro de
compativel com o inicio e o término Externo transporte publico de acesso ao IFRS ¢ S
da aula ) ) Assisténcia 2023
Rea?hzartlevantamento de transportes privados Estudantil
e divulga-los aos estudantes.
- Criar um programa projeto que auxilie os
Forma como consegue conciliar - . .
Individual estudantes para melhor planejamento das| Psicéloga doIFRS | Semestralmente




Sua organizacdo as demandas de

Criar um programa projeto que auxilie os

o Individual estudantes para melhor planejamento das| Psicéloga doIFRS | Semestralmente
estudante na Instituicao )
rotinas de estudo e trabalho
. L. Criar grupos de estudos e projetos de
Seu comparecimento nos horarios . grup s prol - Coordenador do
. ) - engajamento e responsabilidade em relagdo aos .
destinados para atendimento/estudos Individual L. . , Curso Continuamente
. hordrios de aula, atividades de atendimentos
orientados Docentes do curso
extra-classe
Fortalecer projetos de engajamento e
Sua dedicacdo e motivacao com os - motivacdo ja existentes e criar novos, que Assisténcia .
Individual s . Continuamente
estudos auxiliem os estudantes para  melhor Estudantil
planejamento das rotinas de estudo e trabalho.
Oferecer maior apoio aos estudantes no
preenchimento dos formularios eletronicos e
documentos solicitados, entrega eletrénica de
- . documentos, 0s quais ao ser entregues também Assisténcia
Acesso ao Auxilio Estudantil Interno ~ 1059 g n . Semestralmente
nao tem a certeza de estar corretos ou ndo, e Estudantil
por vezes os discentes perdem o beneficio por
falta de algum documento ou informagdao em
formularios
Direcdo de Ensino e
. - Realizar capacitagao sobre avaliagdo docente Supervisdo
Instrumentos de avaliacdo utilizados o _ o Pedagdai
Interno Discutir  metodologias  diversificadas  de edagogica

pelos docentes (provas, trabalhos, etc)

avaliacdo para o curso

Coordenador do
Curso




Conscientizar os docentes quanto a oferta de

atividades de recuperagcdo paralela mais Supervisao
Atividades de recuperagdo paralela Interno diversificadas, que permitam ao estudante a Pedagdgica Continuamente
revisdao de conteddo e melhoria de suas notas e| Docentes do Curso
desempenho no semestre
Construgdo de espagos destinados a N .
: . N ) ¢ N pag ) . Direcdo Geral Até dezembro de
Espacos destinados para alimentagao Interno alimentagdo, como restaurante universitario, o )
. s Direcdo de Ensino 2024
cozinha comunitaria.
e .. Fortalecer projetos ja existentes e criar novos,
Compatibilidade do horario das aulas . ”p : : . .
Individual qgue auxiliem os estudantes para melhor| PsicélogadoIFRS | Continuamente

com suas demandas pessoais

planejamento das rotinas de estudo e trabalho.

Custos econd-micos para frequentar
ou permanecer na Instituicao

Trabalhar a comunicacdo interna para que
estudantes com maior dificuldade financeira
conhegam e acessem os auxilios disponiveis;

Oportunizar um maior numero de cotas de
auxilio financeiro para transporte;

Promover maiores oportunidades de estagio
remunerado em contra -turno do curso regular.

Setor de
comunicacao
Setor de Assisténcia
Estudantil
Coordenacao de
Extensao

Semestralmente




Fomentar a participagdao dos estudantes em

Coordenacdes de
Ensino, Pesquisa e

Sua participacdo em projetos de rojetos de extensao esquisa, ensino e Extensao
I.O p- ¢ Np ) Individual brol » Pesq ’ ) Coordenadores de
Pesquisa, Ensino e Extensao coordenadores de curso, tanto como bolsistas curso
como colaboradores;
Professores de
cursos
L Promover maior engajamento dos estudantes
'Sua. participacao . em  ventos na organizacdo dos eventos institucionais Coordenador do
institucionais (Jornada Académica, Interno curso

Mostra Técnica, jogos, entre outros

Promover maior divulgacdo dos eventos
institucionais.

Docentes do curso




Com o intuito de identificar possiveis causas para a evasao e reten¢dao dos estudantes do
IFRS Campus Erechim, um questionario institucional “Como vocé avalia sua experiéncia no IFRS?”,
foi aplicado no primeiro semestre letivo de 2023, sendo que 7 estudantes do Curso de
Administracdo responderam a pesquisa. Os resultados das perguntas indicaram os fatores
avaliados como positivos e negativos, os quais estdo apresentados nas Tabelas 2 e 3. Os fatores
avaliados positivamente foram considerados como sendo aqueles em que 80% ou mais dos
estudantes escolheram “Otimo” e “Bom” e, os fatores considerados negativamente foram
considerados aqueles com respostas pontuadas em “Regular”, “Ruim” e “Péssimo”. Assim, para a
construgdo da Tabela 2 utilizou-se os indicativos com maior nimero de respostas “Otimo” e “Bom”
(80% ou mais) e para a elaboracdo da Tabela 3, utilizou-se as questGes com menor nimero de
respostas “Otimo” e “Bom” (79% ou menos).

Nesse sentido, no Curso de Administracdo, considerando os critérios estabelecidos acima,
os fatores individuais tiveram a maioria das questdes avaliadas negativamente pelos discentes,
enquanto os fatores internos representaram o maior numero de questdes avaliadas positivamente.
Dentre os pontos internos avaliados positivamente (Tabela 2), destacam-se: Disponibilidade e
atendimento da Assisténcia Estudantil; Disponibilidade e atendimento do Setor Pedagdgico/Setor
de Ensino; Disponibilidade e atendimento do Setor de Registros Académicos; Disponibilidade e
atendimento da Coordenacdo do Curso; Disponibilidade e atendimento da biblioteca; Acesso a
Internet no Campus; Oportunidades para participacdo em Espacos Decisérios/Deliberativos
(Consup, Conselho de Classe, Concamp, Colegiados, entre outros); Oportunidades para
participacdao em Movimentos Estudantis (Diretério Académico, Grémio Estudantil); Oportunidades
para participacdo em projetos de Pesquisa, Ensino e Extensdo; Abordagem das tematicas étnico-
raciais na Instituicdo; Acompanhamento do docente em relagdo a aprendizagem dos estudantes;
Horarios de atendimento/estudos orientados disponibilizados pelos docentes (100%); Acolhimento
gue vocé recebeu na Instituicdo apds a efetivagdao da matricula; Acesso aos espacos da Instituicdo
(laboratérios, salas de estudo) para além dos horarios das aulas; Organizacdo curricular do seu
curso; Abordagem das tematicas de género e sexualidade na Instituicido; Metodologia de ensino
utilizada pelos docentes (85,71%).

Destacam-se como avaliados positivamente os seguintes fatores individuais: Apoio familiar
que voceé recebe para estudar (100%); Sua identificagdo com o curso e Seu comprometimento com
0s prazos institucionais (matriculas, rematriculas, entrega de trabalhos, editais) (85,71%). Os itens
avaliados: Acessibilidade fisica aos espacos da Instituicdo e Atendimento especializado, material
pedagdgico e equipamentos adequados as pessoas com deficiéncia obtiveram um percentual de
71,43%. Apesar desses aspectos ficarem com avaliacdo de 6timo/bom abaixo do critério de 80%
estabelecido, os mesmos foram considerados positivos, visto que ndo tiveram avaliacGes na escala
regular, ruim ou péssimo, e sim, na escala “ndo se aplica”.

Dentre os pontos internos avaliados negativamente (Tabela 3), destacam-se: Horarios de
funcionamento do seu curso, Instrumentos de avaliacdo utilizados pelos docentes (provas,
trabalhos, etc) Espacos destinados para alimentacdo (71,43%); Acesso ao Auxilio Estudantil;
Atividades de recuperacdo paralela (57,14%). Em relacdo aos aspectos individuais destacam-se:
Compatibilidade do horario das aulas com suas demandas pessoais (28,57%); Sua dedicacdo e
motivacdo com os estudos e Sua saude mental para frequentar/permanecer na Instituicdo
(42,86%). Forma como consegue conciliar estudos e trabalho, Sua organizagdo as demandas de
estudante na Instituicdao, Sua participacdo em projetos de Pesquisa, Ensino e Extensdo, Custos
econOmicos para frequentar/permanecer na Instituicdo e Seu comparecimento nos horarios
destinados para atendimento/estudos orientados (57,14%) e Sua participacdo em eventos
institucionais (Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos, entre outros) (71,43%);

A partir dos resultados apresentados na Tabela 2 (fatores avaliados positivamente) e na
Tabela 3 (fatores avaliados negativamente), elaborou-se, em conjunto com o Colegiado do Curso



de Administracao, a Tabela 4, buscando-se tragar estratégias de intervengao para melhorias. Nessa
Tabela, foram apontados apenas os fatores avaliados negativamente, ou seja, aqueles para os quais
menos de 80% dos estudantes consideram “Otimo” e “Bom”, prevalecendo mais de 20% de
respostas “Regular”; “Péssimo” e “Ruim”.



Tabela 16: Estratégias de Intervengdo Especificas - Especializagdo em Modelagem Criativa com Enfase em Sustentabilidade (Especializacio)

Categoria do

aprendizagem

Atendimentos pontuais conforme demandas
identificadas;

professores da drea

Fatores Causais fator Estratégias de Intervengao Responsaveis Periodo
Promover acolhimento inicial aos estudantes, | seryidores téc-nicos,
Adaptacio a vida estudantil na - mostrando as oportunidades existentes na| coordenagdo do .
o Individual instituicdo: Continuamente
Instituicdo ¢ao; curso e professores
Promover a integragdo entre as turmas; da area
Apresentar o curso aos ingressantes; ~
P & ’ Coordenacdo do
L . Aproximar a drea de Moda ao mundo do| curso e professores _
Identificagdo com o curso Individual trabalho; da area Continuamente
Promover a aproximagao entre teoria e pratica;
. . Coordenagao do
Promover eventos, exposicdes, desfiles que .
integrem as familias dos estudantes curso, servidoras
Apoio familiar no processo de ensino e . ’ i
P P Individual tecnicas e Semestralmente




Dedicacdo e motivagcdo com os

Promover a integracao por meio de atividades e
projetos interdisciplinares;

Disponibilizar formas de participacdo em

Coordenacdo do
curso e professores

Individual projetos de ensino, pesquisa e extensao; . Continuamente
estudos da area
Promover atividades desafiadoras que tenham
relagdo com a expressividade individual dos
estudantes;
Cumprimento de prazos institucionais Divulgar prazos com antecedéncia(editais,| Coordenacio do
(matriculas, rematriculas, entrega de Individual planos de ensino, entregas de trabalho, etc); curso e professores | Continuamente
trabalhos, editais) da area
. - e Coordenagao do
C o a . . Disponibilizar formas de participacdo em .
Participacdo em projetos de Pesquisa, . . . . ~ curso, servidoras .
. ~ Individual projetos de ensino, pesquisa e extensdo, como .. Continuamente
Ensino e Extensao . .. técnicas e
bolsista ou participante; .
professores da drea
Coordenacgao do
Relacionamento com docentes e Individual Acolher, ouvir e orientar os estudantes| curso, servidores
técnicos-administrativos conforme suas necessidades; técnicos e
professores da area
Promover acolhimento continuo aos o
. Coordenagao do
. estudantes, mostrando as oportunidades \
Acolhimento do estudante pela . S curso, servidores
Interno existentes na instituicdo no que tange aos

Instituicao

diferentes  setores  (NAPNE, Assisténcia
Estudantil, Biblioteca, Pesquisa, Extensao, etc);

técnicas e
professores da drea




Acesso a Assisténcia Estudantil e suas

Incentivar a participacdo dos estudantes em
acoes promovidas pela Assisténcia Estudantil;

Coordenacgao do
curso, servidores

e Interno L.
politicas técnicos e
professores da area
Coordenacgao do
- . Divulgar acOes e prazos relacionados al| curso, servidores
Acesso ao Auxilio Estudantil Interno Jear ac P .
Assisténcia Estudantil; técnicos e
professores da area
Coordenacao do
- Orientar os estudantes a respeito das atividades| curso, servidores .
Acesso ao Setor Pedagdgico Interno . .. Continuamente
relacionadas ao setor; técnicos e
professores da drea
Departamento de
Estrutura fisica da Instituicdo, como: Manter e conservar a estrutura fisica existente; Administrac3o,
laboratdrios, biblioteca, salas de Incentivar os estudantes em relacdo a| Coordenagdo do )
Interno o ) . Continuamente
estudos complementares, entre manutengdo preventiva de espacgos,| curso, servidores
outros ferramentas e equipamentos; técnicos, professores
da area e estudantes
Acessibilidade fisica aos espacos da
o o , . . Departamento de .
Instituicao Interno Manter e conservar a estrutura fisica existente; P . - Continuamente
Administragao
Disponibilidade de espacos para Manter e conservar a estrutura fisica existente; Departamento .
Interno Continuamente

alimentagao no Campus

Ampliar os espacos destinados a alimentacgao;

Administrativo




Disponibilidade de espacos para Manter e conservar a estrutura existente; Departamento .
N Interno . . R A . . Continuamente
convivéncia Ampliar os espacos destinados a convivéncia; Administrativo
Disponibilidade de acesso e uso da Ampliar o horario de atendimento no periodo| Departamento de .
o Interno . Continuamente
biblioteca noturno; ensino
Manter a disponibilidade espacos;
L Ampliar os hordrios de atendimento nos
Ac?s.so a espagos. da Instltwgaole'm laboratérios de informatica; Departam(?nto de .
horario extra-curricular (laboratérios, Interno Desenvolvimento | Continuamente
salas de estudo) Ampliar a quantidade de servidores técnicos Institucional
disponiveis para atendimento nos laboratdrios
de informatica;
. I e Coordenagao do
Disponibilizar formas de participacdo em .
i ieinacy rojetos de ensino, pesquisa e extensdo, como curso, servidores
Oportu.mdades para partlapa}gao em Eoliista i oartid ;nte' , técnicos e .
projetos de Pesqu~|sa, Ensino e Interno p p ’ professores da area; Continuamente
Extensao Ampliar os recursos financeiros relacionados a
bolsas, custeio e capital; Departamento
! ! Administrativo;
Diregdo de Ensino,
Atendimento especializado, material Manter a equipe de apoio (psicologa,| Coordenacio do
pedagdgico e equipamentos Interno intérprete, etc) atrelada ao NAPNE; curso, servidores | Continuamente
adequados as pessoas com deficiéncia Divulgar as atividades relacionadas ao setor; técnicos e
professores da area;
Abordagem das tematicas de género e Interno Divulgar as atividades relacionadas ao NEPGS; Coordenacdo do Continuamente

sexualidade na Instituicdo

curso, servidores




Incluir a temdtica em atividades curriculares,
projetos de ensino, pesquisa e extensao;

técnicos e
professores da area;

Abordagem das temadticas étnico-

Divulgar as atividades relacionadas ao NEABI;

Coordenacgao do
curso, servidores

. o Interno Incluir a tematica em atividades curriculares, L Continuamente
raciais na Instituicao ) ) . N técnicos e
projetos de ensino, pesquisa e extensao; .
professores da area;
Promover a integracdo entre teoria e pratica;
Promover a interdisciplinaridade por meio de .
. . .. ividad icul ; ; d . Coordenagado do
Metodologia de ensino utilizada pelos atividades curriculares e projetos integradores; _
Interno curso e professores | Continuamente
docentes .. . )
Promover atividades desafiadoras que tenham da drea;
relagdo com a expressividade individual dos
estudantes;
- - . . . Coordenacgao do
Estratégias de avaliagao desenvolvidas Manter a diversidade de ferramentas e ¢ .
Interno . o~ curso e professores | Continuamente
pelos docentes metodologias de avaliacdo; ,
da drea;
Manter o acompanhamento constante, bem
como os horarios de atendimento aos
estudantes; Coordenac3o do
Acompanhamento do docente em Interno curso e professores | Continuamente
relac3o 3 aprendizagem do estudante Estimular a participagdo dos estudantes nos g p,
horarios de atendimento e monitorias; a area,
Oportunizar atividades de recuperacdo paralela;
Acesso aos horarios de Interno Manter os hordrios de atendimento aos| Coordenacgao do Continuamente




atendimento/estudos orientados
disponibilizados pelos docentes

estudantes;

Estimular a participacdo dos estudantes nos
horarios de atendimento e monitorias;

Buscar a flexibilizagdo dos horarios de

atendimento aos estudantes;

curso e professores
da darea;

Oportunidades para participacdo em

s . . Continuar oportunizando e estimulando a| Coordenagao do
Espacos Decisdrios/Deliberativos C e a . .
Interno participacao dos estudantes nos colegiados de| curso e professores | Continuamente
(Consup, Conselho de Classe, 3
. curso, conselhos, etc. da darea;
Concamp, Colegiados, entre outros)
Oportunidades para participagao em . ) o Coordenagao do
P . para p . p ¢ L. Continuar estimulando a participagdo dos ¢ .
Movimentos Estudantis (Diretdrio Interno . . curso e professores | Continuamente
N a . estudantes nos Movimentos Estudantis .
Académico, Grémio Estudantil) da darea;
Manter os hordrios de atendimento aos
estudantes;
(.Zompareamento r.105 horarios N Estimular a participacdo dos estudantes nos Coordenacgao do .
destinados para.atendlmento/estudos Individual horérios de atendimento e monitorias; curso e p,rofessores Continuamente
orientados da darea;
Buscar a flexibilizacdo dos horarios de
atendimento aos estudantes;
Priorizar o desenvolvimento de atividades
Conciliagdo do estudo com o trabalho . curriculares e avaliativas no horario das aulas; Coordenacao do
Individual curso e professores | Semestralmente

Disponibilizar parte da carga horaria das
disciplinas no formato EaD.

da area;




Compatibilidade do horario das aulas

Alterar o turno de funcionamento do curso de
vespertino para noturno;

Coordenacdo do

com suas demandas pessoais Individual . . . curso e professores | Semestralmente
Disponibilizar parte da carga horaria das da 4rea:
disciplinas no formato EaD. ’
o e Coordenagao do
Participacdo em eventos institucionais . . o .
. L . Continuar estimulando a participagdao dos| curso, servidores .
(Jornada Académica, Mostra Técnica, Individual e . . Continuamente
. estudantes em eventos institucionais; técnicos e
jogos, entre outros) ,
professores da area;
Incentivar a participacdo em projetos de ensino,
pesquisa e extensdo com bolsa, bem como Coordenacio do
Custos econdmicos para . oportunidades de estagio remunerado; curso, servidores )
o Individual . I . . . Continuamente
frequentar/permanecer na Instituicdo Disponibilizar materiais de consumo (tecidos, técnicos e
aviamentos, papéis, material de pintura) para a| professores da area;
utilizacdo em atividades curriculares;
Sadde mental para Acolher,’ ouvir e encamln'h.ar aos setores Coordenaciio do
frequentar/permanecer na Instituicio vidual responsaveis que possam auxiliar as demandas; curso, servidores Comtinuamente
(ansiedade, depressdo) Divulgar as atividades relacionadas aos setores técnicos e
de apoio psicoldgico ao estudante; professores da area;
Coordenacao do
. Solicitar melhorias em relagdo ao acesso a| curso, servidores .
Acesso a Internet no Campus Interno . .. Continuamente
internet; técnicos e
professores da area;
Organizacdo e estruturacdo da matriz Interno Identificar os aspectos negativos atrelados a| Coordenacdo do Continuamente




curricular

matriz curricular por parte dos estudantes;

Reestruturar o PPC do curso;

curso e professores
da drea;

Transporte disponivel em horario
compativel com o inicio e o término da
aula

Externo

Solicitar a direcdao geral a ampliacdo dos
transportes compativeis com os horarios de
inicio e término das aulas;

Diregdo geral

Anualmente




As estratégias de intervencdo descritas anteriormente foram delineadas a partir dos
resultados obtidos com a aplicacdo de questionarios aos discentes, realizada no primeiro semestre
de 2023. O questionario foi composto por fatores causais classificados como individuais, internos e
externos a instituicdo de ensino. No que tange ao Curso de Especializacdo em Modelagem Criativa
com Enfase em Sustentabilidade, dois discentes responderam ao questionario. Desse modo, a
partir das respostas obtidas, os dados foram tabulados e os resultados classificados como positivos
ou negativos. Para os fatores causais considerados positivos, as respostas foram assinaladas com as
escalas 6timo ou bom em no minimo 50%, e para os fatores causais considerados negativos, as
respostas foram assinaladas com as escalas regular, ruim ou péssima em pelo menos 50%. Para
definir as estratégias de intervencdo, foram utilizados todos os fatores causais, positivos e
negativos, pois entendeu-se que ambos requerem atenc¢ao, uma vez que o objetivo da elaboracao
do Plano Estratégico de Permanéncia e Exito é continuar elevando a qualidade do curso e da
instituicdo de ensino.



Tabela 17: Estratégias de Intervencao Especificas - Especializacdo em Gestao Estratégica e Inteligéncia de Negdcios (Especializagcdo)

Categoria do

Mostra Técnica, jogos, entre outros

Promover maior
institucionais.

divulgacdo dos eventos

Docentes do curso

Fatores Causais fator Estratégias de Intervengao Responsaveis Periodo
. . .. . . .| Direcao de Pesquisa,
Metodologia de ensino utilizada pelos Capacitar os docentes quanto as metodologias ] N )
Interno . , ~ Pds-Graduagdo e Continuamente
docentes no ensino para a pds-graduacgao ~
Inovacao
Oportunidades para participagao em . .. - s .
P . para p . p ¢ L Divulgar as atividades e datas de elei¢des do| Direcdo de Ensino .
Movimentos Estudantis (Diretério Interno o N Continuamente
A A . Diretério Académico DCE
Académico, Grémio Estudantil)
Acompanhamento do docente em L. . .o . Docentes do Curso s
P o s . Oferecer horarios mais flexiveis de atendimento - No inicio de cada
relacdo a aprendizagem dos Interno , ~ Coordenacdo do o
aos estudantes dos cursos de pds-graduagao disciplina
estudantes Curso
Fortalecer projetos de engajamento e
Sua dedicacdo e motivacao com os . motivacdo jd existentes e criar novos, que Assisténcia .
Individual . . Continuamente
estudos auxiliem os estudantes para melhor Estudantil
planejamento das rotinas de estudo e trabalho.
Coordenacgses de
Fomentar a participagdo dos estudantes em| Ensino, Pesquisa e
Sua participacao em projetos de . projetos de extensdao, pesquisa, ensino e Extensdo
. . N Individual )
Pesquisa, Ensino e Extensao coordenadores de curso, tanto como bolsistas| Coordenadores de
como colaboradores; curso
Professores de cursos
o Promover maior engajamento dos estudantes
Sua participacdo em ventos o e Coordenador do
e N . na organizagao dos eventos institucionais
institucionais (Jornada Académica, Individual curso




Com o intuito de identificar possiveis causas para a evasao e reten¢dao dos estudantes do
IFRS Campus Erechim, um questionario institucional “Como vocé avalia sua experiéncia no IFRS?”,
foi aplicado no primeiro semestre letivo de 2023, sendo que somente 4 estudantes do Curso de
Pds-Graduacdo em Gestao Estratégica e Inteligéncia de Negdcios responderam a pesquisa. Os
resultados das perguntas indicaram os fatores avaliados como positivos e negativos, os quais estdo
apresentados nas Tabelas 2 e 3. Os fatores avaliados positivamente foram considerados como
sendo aqueles em que 80% ou mais dos estudantes escolheram “Otimo” e “Bom” e, os fatores
considerados negativamente, foram considerados aqueles com respostas pontuadas como
“Regular”, “Ruim” e “Péssimo”. Assim, para a construcao da Tabela 2 utilizou-se os indicativos com
maior nimero de respostas “Otimo” e “Bom” (80% ou mais) e para a elaboracdo da Tabela 3,
utilizou-se as questdes com menor nimero de respostas “Otimo” e “Bom” (79% ou menos).

Nesse sentido, no Curso de Pds-Graduacdo da drea de Gestdo e Negdcios, considerando-se
os critérios estabelecidos acima, destacam-se como fatores avaliados positivamente (Tabela 2),
com 100% de respostas otimo/bom: Acolhimento que vocé recebeu na Instituicio apds a
efetivacdo da matricula; Disponibilidade e atendimento da Assisténcia Estudantil; Disponibilidade e
atendimento do Setor Pedagdgico/Setor de Ensino; Disponibilidade e atendimento do Setor de
Registros Académicos; Disponibilidade e atendimento da Coordenacdo do Curso; Disponibilidade e
atendimento da biblioteca; Acessibilidade fisica aos espacos da Instituicdo, Espacos destinados
para alimentacdo; Espacos destinados para convivéncia, Acesso aos espacos da Instituicdo
(laboratérios, salas de estudo) para além dos horarios das aulas; Acesso a Internet no Campus;
Oportunidades para participacdo em Espacgos Decisdrios/Deliberativos (Consup, Conselho de
Classe, Concamp, Colegiados, entre outros);Oportunidades para participacdo em projetos de
Pesquisa, Ensino e Extensdo; Hordrios de funcionamento do Curso; Abordagem das temadticas
étnico-raciais na Instituicdo; Organizacdo curricular do seu curso; Atendimento especializado,
material pedagdgico e equipamentos adequados as pessoas com deficiéncia; Abordagem das
tematicas de género e sexualidade na Instituicdo; Instrumentos de avaliagdo utilizados pelos
docentes (provas, trabalhos, etc); Atividades de recuperacdo paralela; Horarios de
atendimento/estudos orientados disponibilizados pelos docentes.

Destacam-se como positivos os seguintes fatores individuais, todos também avaliados 100%
com a escala 6timo/bom: Sua organizagdo as demandas de estudante na Instituicdo; Apoio familiar
que vocé recebe para estudar; Seu comprometimento com os prazos institucionais (matriculas,
rematriculas, entrega de trabalhos, editais)]; Sua identificagdo com o curso; Seu comparecimento
nos horarios destinados para atendimento/estudos orientados; Forma como consegue conciliar
estudos e trabalho; Compatibilidade do hordrio das aulas com suas demandas pessoais; Custos
econdmicos para frequentar/permanecer na Instituicdo e Sua saude mental para
frequentar/permanecer na Instituicdo. No fator avaliado “Transporte disponivel”, 2 estudantes
(50%) apontaram que “ndo se aplica” e no “Acesso ao auxilio estudantil”, 1 estudante (25%)
colocou que “n3o se aplica”. Apesar desses aspectos ficarem com avaliagdo de 6timo/bom abaixo
do critério de 80% estabelecido, os mesmos foram considerados positivos, visto que ndo tiveram
avaliacGes na escala regular, ruim ou péssimo, e sim, na escala “ndo se aplica”.

Dentre os pontos internos avaliados negativamente (Tabela 3), destacam-se: Metodologia
de ensino utilizada pelos docentes — 2 estudantes declararam regular (50%); Oportunidades para
participacdo em Movimentos Estudantis (Diretério Académico, Grémio Estudantil), 2 estudantes
responderam regular (50%), e Acompanhamento do docente em relagdo a aprendizagem dos
estudantes, um estudante que respondeu regular (75%). Em relagdo aos aspectos individuais
destacam-se os seguintes fatores com avaliacdo negativa: Sua dedicacdo e motivacgdo com os
estudos, 1 estudante declarou regular (75%); Sua participagdo em eventos institucionais (Jornada
Académica, Mostra Técnica, jogos, entre outros) — 2 estudantes declararam regular (50%); Sua



participacdao em projetos de Pesquisa, Ensino e Extensdo, 1 estudante declarou regular e um ruim
(50%).

A partir dos resultados apresentados na Tabela 2 (fatores avaliados positivamente) e na
Tabela 3 (fatores avaliados negativamente), elaborou-se, em conjunto com o Colegiado do Curso
de Administracdo, a Tabela 4, buscando-se tragar estratégias de intervencao para melhorias. Nessa
Tabela, foram apontados apenas os fatores avaliados negativamente, ou seja, aqueles para os quais
menos de 80% dos estudantes consideram “Otimo” e “Bom”, prevalecendo mais de 20% de
respostas “Regular”; “Péssimo” e “Ruim”.



CAPITULO 5
ESTRATEGIAS DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DO PEPE

O processo de monitoramento dos indicadores e das acdes deverd ser realizado pela
CIAAPE do Campus Erechim do IFRS com o apoio da PROEN. A CIAAPE do Campus Erechim do IFRS
deverd atualizar anualmente seus indicadores, avaliar e rever suas metas e agdes. Contribuirdao
para esse processo as pesquisas desenvolvidas no Observatério de Permanéncia e Exito,
analisando e propondo novos indicadores e possiveis estratégias de prevencao a retencdo e evasao
escolar.

Apds essa etapa de avaliacdo, devera ser elaborado um Relatdrio Anual de Permanéncia e
Exito, que demonstre as acdes executadas, as evidéncias levantadas a partir desses estudos de
analise e a avaliacdo dos resultados alcancados ao longo do periodo, uma vez que o material
coletado servirad de subsidio para outras iniciativas.

Utilizando como modelo de Plano Estratégico de Permanéncia e Exito aquele aprovado pela
Resolucdo do CONSUP n°64, de 23 de outubro de 2018, o monitoramento dos indicadores, metas a
acbes compreendera as seguintes atividades, considerando, também, as contribuices do
Observatério de Permanéncia e Exito:

e Criacdo do Plano Estratégico do Campus Erechim;

e Levantamento dos indicadores quantitativos e qualitativos do Campus, por
modalidade e curso oferecido;

¢ Validagdo (acréscimo ou retirada) dos fatores causais de evasdo e retenc¢ao do
curso/modalidade;

¢ Validacdo das metas e agdes propostas, tomando por base as necessidades e
especificidades locais;

¢ Inclusdo das metas e a¢des validadas nos Planos de A¢ao Institucional e do Campus;

e Avaliacdo anual das metas e das ac¢des previstas nos Planos Estratégicos de
Permanéncia e Exito do Campus Erechim;

e Elaboracdo de um Relatério Anual de Permanéncia e Exito, com um relato das
atividades de acompanhamento das a¢des desenvolvidas e com a analise dos resultados
das metas e das acoes;

e Insercdo desses resultados no Relatdrio de Gestdo Anual e no Relatério de Agdes e
Resultados do Campus Erechim;

e Apresentacdo dos resultados das metas e das acdes a comunidade e ao CONCAMP do
Campus Erechim;

e Reavaliacdo e reestruturacdo do Plano Estratégico de Permanéncia e Exito dos
estudantes do Campus Erechim do IFRS a ser desenvolvido no ano subsequente.

Este Plano Estratégico de Permanéncia e Exito dos estudantes do Campus Erechim do IFRS
apresenta como um destaque de fator externo para os cursos que nao sao técnicos integrados ao
médio a falta de transporte publico adequado tanto para o deslocamento para o campus no
horario de chegada, quanto no horario de saida, sobretudo neste ultimo. Como fator individual,
nota-se a alta frequéncia do apontamento a saude mental. Como fator interno, a falta de um
refeitdrio € um destaque nos cursos médios integrados — o que implica também a falta de um
restaurante universitario. E a frequente reclamacgao acerca das metodologias de ensino, no geral,
aponta para a necessidade de capacita¢do dos servidores na area da educagao.
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