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ANEXO VII

MODELO DE INSTRUMENTO DE MEDIGAO DE RESULTADO (IMR)

(Avaliagédo da qualidade dos servigos)

CONTRATAGAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA NA PRESTAGAO DE SERVIGOS DE
CONSERTO E MANUTENGAO DE MAQUINAS E EQUIPAMENTOS, COM FORNECIMENTO
DE PECAS, PARA O IFRS - CAMPUS ERECHIM (SRP)

PREGAO ELETRONICO N° 05/2021
(Processo Administrativo n.° 23363.000023/2021-33)

Para a avaliacdo da qualidade dos servigos prestados a fiscalizagdo utilizara os
quadros abaixo, onde é demonstrada a pontuagdo que sera atribuida para cada infracao
cometida pela Contratada e que tera como consequéncia a aplicagdo de multas aplicadas
sobre o valor da Ordem de Servigo, de acordo com as tabelas abaixo:

Descrigado das Ocorréncias Pontuacao
Nao cumprimento dos prazos do Edital. 2
Cobrancga por servigos nao prestados. 2
N&o apresentagdo de documentos exigidos no Edital e seus anexos. 2
Nao atendimento das demandas apresentadas pela contratante. 5
Uso de materiais de baixa qualidade na execugao do servigo. 2
Nao atendimento das normas de segurancga, deixar de usar EPI, uniforme, 2
identificacao e outras.
Abandono dos servigos sem autorizagao da fiscalizagao. 5
Deixar de responder a administragcao configurando abandono no atendimento 16
dos servigos.
Descumprimento de outros itens d o Edital n&o listados acima. 1
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Pontuagao Acumulada

Sanc¢ao Correspondente

5 Notificagdo como forma de adverténcia.
De 05 até 10 Multa correspondente a 2 % do valor da ordem de servigo.
De 10 até 15 Multa correspondente a 10 % valor da ordem de servico.
De 15 até 20 1. Multa correspondente a 20 % do valor da ordem de servico;
2. Instauragao de processo de penalizagdo com possivel aplicacéo
da sancéao e impedimento de licitar por até 12 meses com a Uniao.
Acima de 20 1. Multa correspondente a 20 % do valor da ordem de servigo;

2. Instauragao de processo de penalizagdo com possivel aplicagao
de sanc¢éao e impedimento de licitar por até 24 meses com a Uniao.

Os valores de multa aplicados serdo abonados das Notas Fiscais correspondentes a

Ordem de Servigo.

A cada registro de ocorréncia sera apurado sempre o somatério da pontuacao
decorrente das ocorréncias acumuladas no periodo de 12 (doze) meses anteriores ao fato
gerador. Esta pontuacdo servira como base para que a CONTRATANTE aplique as sangbes
administravas relacionadas acima de modo que atingindo o quantum necessario a configuragédo

de uma sancéao esta sera imediatamente aplicada e notificada a empresa.




