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1 Introducgéo

A sede atual tem sido cenério de grandes conquistas para o cdmpus Caxias do Sul apesar
de a infraestrutura limitar um pouco a rotina da instituicdo devido a falta de laboratérios, a
segregacdo dos setores e a inexisténcia de espago fisico suficiente para o desenvolvimento de
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. Mesmo diante destas dificuldades, o cdmpus Caxias pode
celebrar importantes realizagcdes que sé foram possiveis pelo comprometimento das pessoas que
acreditam que é possivel buscar alternativas e encontrar solucdes criativas para driblar as
dificuldades. Dentre as principais realizagdes do campus é possivel destacar: a realizagdo da Il
Mostra IFTEC; a oferta de cursos nos programas Mulheres Mil e Pronatec; o desempenho dos
alunos nas olimpiadas de matematica e quimica; os projetos de pesquisa e extensdo apresentados e,
em alguns casos, premiados em eventos externos ao campus; as Visitas técnicas oportunizadas aos
alunos; dentre outras. As acdes do Plano de Acéo 2013 contemplavam, em sua grande maioria, a
mudanc¢a do cdmpus da sede provisoria para a sede definitiva, uma vez que houve atraso na entrega
da obra, a realizacdo plena destas acdes ficou comprometida. Apesar disso, foi possivel concretizar
grande parte do que foi planejado no PA2013 resultando em 34% das acdes concluidas (78 acdes),
33% iniciadas (69 agdes), 29% canceladas (58 ac¢des) e 4% atrasadas (8 a¢des). Este documento tem
por finalidade evidenciar as principais acdes realizadas no ano de 2013, apontar as maiores
dificuldades encontradas pela instituicdo no decorrer do planejamento e as providéncias adotadas a
fim de que o campus Caxias do Sul se estabeleca como uma Instituicdo Federal de ensino de
qualidade e gratuito.



2 Ac0es e resultados

2.1 Principais a¢0es realizadas

O quadro | a seguir, apresenta as principais a¢oes realizadas para que a unidade atingisse

0s objetivos tracados no exercicio 2013.

Quadro | - Objetivos tragados e principais a¢des realizadas

CAMPUS:Caxias do Sul

OBJETIVOS TRACADOS

PRINCIPAIS ACOES REALIZADAS

Administracio

Otimizar o quadro de pessoal

-Dimensionamento docente de acordo com o Termo de
Acordos e Metas.

-Dimensionamento do quadro de servidores técnicos-
administrativos relacionado com a disponibilidade dos
cddigos de vagas do IFRS.

Promover a capacitacdo e o desenvolvimento profissional
dos servidores

-Promocéo de cursos de capacitagdo para servidores (3%).

Proporcionar agilidade e transparéncia na gestéo
contratual e elaboracdo de processos licitatérios

-Manter os servi¢os de vigilancia armada e
portaria,impressdo e copias,telefonia fixa,internet e locacéo
de imovel.

-Segurar contra acidentes a frota de viaturas do cAmpus e
contra acidentes pessoais 0s alunos e estagiarios.

Proporcionar agilidade e transparéncia na gestdo dos
recursos e elaboragdo do orgcamento

-Realizar os recolhimentos de INSS Patronal (quando
aplicavel)
-Realizar o pagamento de pedagios

Otimizar a infraestrutura fisica dos Campus e da Reitoria

-Aprimorar o controle de acesso ao cAmpus (portaria)
-Manutencdo e conservacdo de bens iméveis
-aquisicao de materiais de prevencdo a incéndio

Desenvolvimento Institucional

Promover a sistematizagédo dos dados e a
disponibilizacdo de informacdes estratégicas

Desenvolver a instituicao estrategicamente

-Realizagdo do planejamento das acdes e do or¢camento para
0 ano de 2014.

- Planejamento dos projetos arquitetdnicos dos préximos
blocos do novo campus e elaboragdo do Plano Diretor.
-Dimensionamento dos Laboratorios.

-Promocgdo da divulgacdo do Campus Caxias do Sul

Aprimorar a estruturacéo dos fluxos de trabalho e
procedimentos, propondo a sua normatizagédo

-Convocagdes da Reitoria para reunifes de trabalho

Otimizar a infraestrutura tecnolégica e de comunicacdo

-Melhoraramento da aderéncia aos frameworks ITIL e
Cobit.
-Fomento da utilizacdo de ferramentas de software livre.

Ensino

Promover a articulacio pedagdgica e a verticalizagdo da
educacao

-Acompanhamento e aperfeicoamento do curriculo e do
processo de ensino e aprendizagem.
-Convocagdes (Reunibes de Comité de Ensino e outros
setores ligados a Dire¢ao de ensino).

Planejar, coordenar e supervisionar a execucao de
atividades de Educacéo Profissional

-Provimento dos servicos de transporte para servidores e
alunos para atividades extra-campus.

-Promocao de processos seletivo para 0s cursos técnicos
integrados ao ensino médio j& implantados.

Estruturar e desenvolver um programa institucional de
Educacédo a Distancia

-Criacdo do NEAD — Nucleo de Educacéo a Distancia
Campus Caxias do Sul.

-Promocao de curso para servidores sobre o uso educacional
da Plataforma Moodle.

Consolidar a educacédo de nivel superior na instituigéo

Buscar a exceléncia no ensino técnico e na educagao

-Viabilizagdo da participagdo de alunos nas olimpiadas das
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profissional

areas de conhecimento
-Fazer o levantamento de acervo bibliografico necessario
para aquisicao

Ext

ensao

Promover a divulgacéo e a comunicagao institucional
com a sociedade

-.Orientar e auxiliar alunos e servidores na criagéo,
producdo, edicdo e diagramacao do Projeto Jornal do
Campus (IF em Pauta).

-Gerenciamento e manutencao de perfis nas redes sociais
-Atualizagdo e imprimissdo de materiais para divulgacao
(banners, cartazes, flyers) do IFRS Campus Caxias do Sul
em Escolas, empresas, organizac@es publicas e privadas de
Caxias do Sul e regido.

Desenvolver acdes e programas de extensédo

-Contato com Escolas e InstituicBes de Ensino para
verificacdo de demandas quanto a formac&o de professores e
consolidacdo de 1 curso de extens&o.

-Realizag8o da Il Mostra IFTEC

Desenvolver metodologias de prospec¢do de demanda
para ensino, pesquisa e extensao

Estabelecer relagdes e convénios com instituicdes
internacionais

- Iniciado contatos com instituicdo internacional a partir do
congresso internacional de educacdo. Aguardando retorno
dos contatos.

Pes

quisa

Impulsionar o desenvolvimento de novas tecnologias e
Processos

-Criacdo de convénios de cooperagdo em pesquisa com
Empresas, Universidades e Institutos.

Promover a pesquisa e o desenvolvimento cientifico

-Submisséo de 3 projetos para o edital CNPQ.
-Realizagdo de visita técnica ao cdmpus Erechim com o
foco no desenvolvimento de pesquisa em laboratérios.

Desenvolver um programa de pos graduacéo para o IFRS

-Foi criado um GT com integrantes dos campus
Feliz,Farroupilha e Caxias do Sul para trabalhar na proposta
de um mestrado profissional na area de Tecnologia e
Engenharia de Materiais.

2.2 Principais resultados alcangados

O quadro 11 a seguir, apresenta os principais resultados alcan¢ados no periodo (qualitativos
e quantitativos) dando énfase aos servi¢os prestados ou colocados a disposicdo da sociedade e da

comunidade interna.

Quadro Il — Principais resultados alcan¢ados no periodo

CAMPUS:Caxias do Sul

RESULTADOS QUALITATIVOS

RESULTADOS QUANTITATIVOS

- Inicio da atuacdo do campus nos programas Pronatec e
Mulheres Mil

- Fortalecimento de relagdes com instituicfes locais, como
sindicatos, empresas e poder publico

- Revisdo dos projetos pedagdgicos dos cursos técnicos
integrados

- Desempenho dos discentes em olimpiadas de
conhecimento e mostras de pesquisa e extensdo

- Disponibilizacdo de 290 vagas no Processo Seletivo
2014/1, possibilitando dobrar o ndmero de alunos do
campus em 2014

- Finalizacdo da primeira etapa da sede definitiva do
campus (em dezembro), com a conclusdo de
aproximadamente 3400m? de area construida




2.3 Justificativa para a ndo execucdo das agoes planejadas

Um dos maiores obstaculos do cdmpus Caxias do Sul é a sua infraestrutura temporéria,
pois, atualmente, ocupa um imovel alugado no qual o espaco fisico é restrito. Consequentemente,
varias acdes previstas no plano de acdo 2013 tiveram que ser postergadas ou canceladas em virtude
desta limitacdo, como por exemplo, a abertura de novos cursos. Outro fator limitante e que tem um
impacto relevante para a formacao dos alunos € a auséncia de laboratorios para a realizagdo de aulas
praticas. A instituicdo ameniza esta situacdo através de convénios com empresas locais que cedem
suas instalagcdes para que os alunos possam praticar as aulas e também, através de realizacbes de
visitas técnicas coordenadas pelos professores a empresas e a outros campus.

No setor de Ensino as a¢des previstas quanto a formacdo continuada de professores dos
cursos técnicos integrados e do PROEJA foram canceladas e reformuladas, pois previam a vinda de
palestrantes externos, no entanto foi mais viavel para a instituicdo a oferta de um programa de
formacdo continuada com profissionais do préprio campus. As questdes relativas a abertura de
processo seletivo para o curso Técnico em Administracdo integrado ao Ensino Médio na
modalidade de Educacdo de Jovens e Adultos e para o curso Superior de Licenciatura para a
educacdo profissional foram canceladas devido a inexisténcia de espaco fisico para atender os
alunos, o que também inviabilizou a abertura de um novo curso superior na area de Gestdo e/ou
Licenciatura visto que o campus se encontra localizado em uma sede provisoria.

No setor de pesquisa o item referente a “organizac¢do de saldo para iniciagdo cientifica e
tecnologica do IFRS” foi substituido por um evento de apresentacao dos trabalhos dos bolsistas de
pesquisa e extensdo realizado no auditério do campus no més de novembro de 2013. A capacitacao
de servidores em cursos de gerenciamento de projetos foi cancelada por falta de oferta de cursos na
area e procura por parte dos servidores. Quanto & prestacdo de servigos através de um convénio, a
PROPI esta centralizando as tratativas.

No setor de Extenséo a agéo de planejar e oferecer a¢Oes de extensdo na modalidade curso
em parceria com empresas e sindicatos foi cancelada por ndo haver adesdo da area ao programa
apesar do apoio da Extensdo. As atividades esportivas/fisicas para alunos, servidores e comunidade
em geral tambem foram canceladas pelo mesmo motivo. O projeto de fortalecimento do radio do
campus com producdo permanente de programacéo estd sendo realizado com alunos e servidores
através de convénio com a Funvale. Ja a implantacdo da Radio Recreio no campus Fatima com
laboratério de producdo e difusdo radiofénica ndo foi possivel devido a falta de equipamentos
disponiveis e também ao atraso na mudanca do campus. A criacdo do blog do NAPNE foi
desconsiderada por ja existir um a nivel de Reitoria, o qual pode ser alimentado pelos cAmpus e 0
programa TECNEP foi extinto. A producdo de um boletim com noticias do campus e divulgacao
das atividades foi substituida pelas informacdes disponibilizadas nas redes sociais € no site da
instituicdo. A adaptacdo de materiais didaticos para alunos com necessidades especiais especificas
esta sendo realizado em parceria com outras escolas por ndo haver ainda demanda no campus.

No setor de Administracdo o servico de telefonia mével 3G para a direcdo teve o pregédo
eletrénico suspenso. A aquisi¢do de condicionadores de ar para a nova sede e o0 projeto e instalacéo
do sistema de reciclagem de materiais e residuos solidos foi adiada devido a mudanca da data de
entrega das obras do novo campus. A aquisicdo de material para manutencdo de bens imdveis foi
cancelada devido a falta de demanda da area. Outras acdes como a locacdo de maquinas e
equipamentos, a contratacdo de recepcionista para a nova sede e estudo para contratagdo de
cobertura médica, socorro e salvamento para o campus também foram adiadas e/ou canceladas em
virtude do atraso da nova estrutura do campus Caxias do Sul.

No setor de Desenvolvimento Institucional o estudo dos levantamentos de fluxos de
trabalho no cdmpus foram postergados em virtude de outras urgéncias como o dimensionamento
dos docentes e o planejamento dos laboratorios da nova sede. Na area de Tecnologia da Informacéo
a maioria das agOes tiveram sua realizagdo comprometida devido a mudanca da data de entrega das
obras do campus novo, como a aquisicdo de softwares, computadores e impressoras, plotter e
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monitores, assim como a consolidacdo da rede Idgica e do datacenter e 0 melhoramento do gabinete
da direcdo. Os equipamentos para a biblioteca tiveram a aquisicdo cancelada por falta de
infraestrutura para instalagdo de hardware, falta de recursos para aquisicdo de software e falta de
profissional especifico para programacao. A implantacdo de um software de gestdo e controle de
materiais, patriménio e servicos foi considerada desnecesséria, visto que ja existe o0 SUAP para este
fim.

2.4  Alteracdes no planejamento

Da mesma forma que para as acdes ndo executadas, de maneira geral as alteracdes no
planejamento ocorreram devido a conclusdo da primeira etapa das obras da sede definitiva apenas
no final do ano.

2.5 Aprendizados adquiridos e superacdes conquistadas

Ao decorrer do ano foram desenvolvidas diversas atividades extracurriculares como o
“Seminario 10 anos da Lei 10.639/03 avangos ¢ desafios” promovido pelo NEABI (Ndcleo de
estudos afrobrasileiros e indigenas), o “II Workshop de Inclusio Matematica”, o “IIl Ciclo de
Palestras de Inovacao Tecnologica da Serra Gatcha” e a “II Mostra IFTEC” com a finalidade de
incentivar a participacdo do campus nos eventos cientificos. O setor de comunicacédo realizou uma
acao intitulada “Faca parte dessa historia” promovendo a participagdo de alunos, pais, professores e
técnicos-administrativos no plantio de mudas de flores e arvores nas dependéncias da nova sede do
campus.

Uma grande vulnerabilidade do cAmpus Caxias do Sul é a falta de reconhecimento junto a
sociedade e o descrédito em virtude dos percalcos que acometeram o projeto da nova sede. A
instituicdo esta trabalhando para reverter esta situacdo através de acdes do setor de comunicacao
como a divulgacdo de noticias do campus em uma radio local, no site da instituicdo e nas redes
sociais. Também foram feitas visitas a escolas de ensino médio e fundamental e a empresas com o
objetivo de divulgar o processo seletivo e enfatizar a gratuidade dos cursos oferecidos. A concluséo
parcial das obras da sede definitiva apenas no final do més de dezembro foi uma questdo levantada
pelos servidores e alunos, evidenciando uma ameaca a continuidade dos projetos propostos, a fim
de minimizar esta ameaga foi criada uma comissao para fiscalizar o andamento das obras.

A concorréncia das instituicdes locais de ensino foi apontada como uma questao relevante
a ser analisada, embora aquelas sejam mais reconhecidas e tradicionais, ndo possuem o mesmo foco
que o IFRS.

O investimento nas atividades de pesquisa e extensdo tem propiciado aos alunos e docentes
maior interacdo com outros campus e universidades alcancando destaque em algumas competicdes
e até prémios em algumas categorias, como na Olimpiada de Quimica do Rio Grande do Sul.

A otimizacdo do quadro de pessoal foi alcancada gracas a um estudo de dimensionamento
de docentes e técnicos-administrativos do campus onde foram elencadas as necessidades do campus
para 0 ano de 2014 e realizados 0s processos de remocdo interna, convocacdo de candidatos de
concursos validos e posteriormente novo concurso a fim de preencher as vagas remanescentes ou
novas que existem.



2.6 Quantitativos de execucdo das acOes planejadas

O quadro 11 a seguir, informa o resumo quantitativo da execucéo das a¢des planejadas

para 2013.
Quadro 111 — Quantitativos da execucéo das acdes planejadas
CAMPUS: Caxias do Sul
N° TOTAL ATRASADA(S)
AREAS (Acbes CONCLUIDA(s) | INICIADA(S) (Prevista p/ CANCELADA(s)
Planejadas) 2013)
Administracéo 66 28 27 3 8
Desenvolvimento 42 4 11 1 27
Institucional
Ensino 31 19 5 1 7
Extenséo 46 13 19 1 13
Pesquisa 19 6 6 3 4
TOTAL 204 70 68 8 59




3 Conclusao

O campus Caxias do Sul, apesar de ter apenas trés anos de existéncia, estd conquistando
gradativamente seu espaco no cenario educacional da serra gaucha. O processo de implantagdo da
nova sede esta praticamente finalizado com previsdo de mudanc¢a antes do inicio do calendario
letivo do ano de 2014, o que resolvera a maioria dos problemas enfrentados atualmente pelos
estudantes, docentes e técnicos-administrativos, principalmente, a limitacdo de infraestrutura. Os
projetos e acdes previstos no PA2013 que tiveram que ser cancelados poderdo ser retomados e /ou
finalizados como, por exemplo, a abertura de novos cursos, inclusive de po6s-graduacao (ja foi
criado um GT junto com outros campus para esta finalidade) e na modalidade EAD.

O grande potencial do mercado de trabalho e o setor produtivo do municipio e regido
contribuem para fomentar a procura pelos cursos oferecidos pela instituicdo, ao quais sao
direcionados para atender a esta demanda local. Destaca-se ainda, o fato de cadmpus ser a Unica
instituicdo federal da cidade, uma vantagem indiscutivel frente a outros centros e que esta sendo
reforcada com a comunidade no trabalho de divulgacdo do caAmpus. Outro quesito que merece ser
destacado é a qualificacdo dos servidores e também, a autonomia financeira e de gestdo que permite
ao campus uma identidade Unica.

Entre as acBes planejadas para o ano de 2014 estdo o desenvolvimento de um curso para
estagiarios e de extensdo com foco em empreendorismo; a conclusdo do projeto arquiteténico do
campus; a implementacdo de um Observatorio do Trabalho de modo a desenvolver pesquisas de
prospeccdo de demandas em Ensino, Pesquisa e Extensdo; a criacdo de murais tematicos por area
num espaco proprio no campus; a implantacao de sistema de vigilancia eletrdnica e de identificacdo
de pessoal externo no acesso a nova sede; o esboco do perfil dos alunos evadidos (visando
compreender suas razfes); fortalecimento das relagbes com o SEBRAE; a realizac¢do da 111 Mostra
IFTEC; a promocédo da ocupacgdo dos espacos institucionais por eventos cientificos e empresariais,
comissdes, grupos de trabalho, em nivel local e regional; articular amplo planejamento dos cursos
na modalidade PROEJA, dentre outras. Algumas destas acfes ja foram iniciadas e estdo sendo
desenvolvidas, pois as demandas eram prioritarias e as necessidades urgentes, conforme ficou
estabelecido no relatorio de oficinas utilizado para arquitetar o plano de agéo 2014.

Salienta-se que todo planejamento é processual, podendo ser modificado a partir das
circunstancias que se delineiam conforme o andamento das acles, a posi¢cdo dos atores e as
conjunturas dos ambientes internos e externos a instituicéo.



