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1 CONTEXTUALIZACAO

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Sul (IFRS), com sede em Bento Gongalves, estado do Rio Grande do Sul, foi
criado pela Lei 11.892 de 29 de dezembro de 2008. O IFRS é constituido por 12

(doze) campus, a saber:

Nome

Cidade

Campus Bento Gongalves

Bento Gongalves

Campus Farroupilha

Farroupilha

Campus Caxias do Sul

Caxias do Sul

Campus Ibiruba Ibiruba
Campus Erechim Erechim
Campus Osdrio Osorio
Campus Canoas Canoas
Campus Rio Grande Rio Grande
Campus Feliz Feliz
Campus Sertéao Sertdo

Campus Restinga

Porto Alegre

Campus Porto Alegre

Porto Alegre

Tabela 1 - Numero de campi do IFRS e localizagdo

Por forca de Lei, o IFRS é uma Autarquia Federal vinculada ao Ministério da
Educacado, gozando de prerrogativas com autonomia administrativa, patrimonial,
financeira, didatico-cientifica e disciplinar.

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Sul (IFRS) estabelece no PDI a missao de “promover a educacao profissional e

tecnoldgica gratuita e de exceléncia, em todos os niveis, através da articulacéo



entre ensino, pesquisa e extensao, para formacao humanista, critica e competente

de cidadaos, capazes de impulsionar o desenvolvimento sustentavel da regido”. O

PDI, ao estabelecer os valores do IFRS, garante a todos 0s seus campus a

autonomia da gestdo Institucional democratica a partir dos principios

constitucionais da Administragédo Publica:

a)
b)

c)
d)

e)

f)

9)

h)

Etica — Ser referéncia basica que orientara as agdes institucionais;
Desenvolvimento Humano — Desenvolver a cidadania, a integracdo e o
bem-estar social;

Inovacdo — Buscar solucdes as demandas apresentadas;

Qualidade e Exceléncia — Promover a melhoria permanente dos servigos
prestados;

Autonomia dos campi — Administrar preservando e respeitando a
singularidade de cada campus;

Transparéncia — Disponibilizar mecanismos de acompanhamento e de
conhecimento das acdes da gestao;

Respeito — Valorizar e prestar atencéo especial aos alunos, servidores e
publico em geral,

Compromisso Social — Participar efetivamente das ac¢des sociais.

Caracterizado como instituicdo multicampus, o IFRS, no cumprimento de

suas obrigacbes legais e propositos de ser agente de transformacado regional,

articula-se com as seguintes finalidades:

I. ofertar educacéo profissional e tecnoldgica, em todos 0s seus niveis e
modalidades, formando e qualificando cidaddos com vistas a atuacao
profissional nos diversos setores da economia, com énfase no
desenvolvimento socioeconémico local, regional e nacional;

II. desenvolver a educacao profissional e tecnoldogica como processo
educativo e investigativo de geracéo e adaptacédo de solucdes técnicas
e tecnoldgicas as demandas sociais e peculiaridades regionais;

[ll. promover a integracdo e a verticalizacdo da educacdo basica a
educacéo profissional e educacéo superior, otimizando a infraestrutura

fisica, os quadros de pessoal e 0s recursos de gestao;



IV. orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidacdo e
fortalecimento dos arranjos produtivos, sociais e culturais locais,
identificados com base no mapeamento das potencialidades de
desenvolvimento socioecondmico e cultural no ambito de atuacédo do
Instituto Federal;

V. constituir-se em centro de exceléncia na oferta do ensino de ciéncias,
em geral, e de ciéncias aplicadas, em particular, estimulando o
desenvolvimento de espirito critico, voltado a investigacdo empirica;

VI. qualificar-se como centro de referéncia no apoio a oferta do ensino de
ciéncias nas instituicdes publicas de ensino, oferecendo capacitacédo
técnica e atualizacdo pedagdgica aos docentes das redes publicas de
ensino;

VII. desenvolver programas de extensdo e de divulgagdo cientifica e
tecnoldgica;

VIII. realizar e estimular a pesquisa aplicada, a producédo cultural, o
empreendedorismo, 0 cooperativismo e o desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico;

IX. promover a producdo, o desenvolvimento e a transferéncia de
tecnologias sociais, notadamente as voltadas a preservacdo do meio

ambiente.

Conforme Regimento Aprovado pelo Conselho Superior do IFRS,
Resolucdo n° 068 de 28 de julho de 2010, a coordenacdo da autoavaliacdo do
IFRS é de responsabilidade da Comissdo Prépria de Avaliacdo, juntamente com
as Subcomissdes Proprias de Avaliacdo de cada campus do IFRS, respeitando o
principio de descentralizacao.

A Comissédo Propria de Avaliacao foi institucionalizada através da Portaria
n° 657 de 15 de setembro de 2010.

O Programa de Avaliacao Institucional coordenado pela CPA e pelas SPA
vem sendo estruturado desde a sua criacdo e organizado de forma a buscar

by

elementos junto as Dire¢cdes dos campus a comunidade académica. Tais



resultados foram cruzados com as metas estabelecidas no PDI e Termo de Metas,
buscando estabelecer os indicadores ja alcancados, aqueles que precisam ser
consolidados e/ou implantados.

O relato dos resultados, bem como a definicdo de acdes de superacao,
busca contemplar as especificidades e diversidades de uma instituigdo multicampi
e, a0 mesmo tempo, possibilitar um olhar geral ao cenério do IFRS.

O conteddo expresso neste relatério sera objeto de andlise e discussao
junto ao CONSUP, Reitoria e Direcbes de campi, como forma de produzir sentidos
a avaliacdo institucional, consolidar a cultura de autoavaliagdo no IFRS, assim

como contribuir com o planejamento institucional.



2 CONCEPCAO E PRINCIPIOS DA AVALICAO INSTITUCIONAL

O Programa de Avaliagao Instituiconal do Instituto Federal de Educacéo,
Ciéncia e tecnologia do Rio Grande do Sul - IFRS é construido tomando por base
0s principios contitucionais da gestao publica e do Sistema Nacional de Avaliacdo
da Educacao Superior - SINAES.

Acreditando na premissa de Santos (2003, p. 220) que “teriamos um quadro
bastante diferente se, em vez de contradi¢cdo, a universidade visse na avaliagdo a
salvaguarda da sua autonomia”, o Programa de Autoavaliagdo Institucional do
IFRS - PAIIFRS foi construido na perspectiva de contribuir para a consolidacdo da
proposta institucional definidas no Plano de Dsesenvolvimento Institucional,
Projeto Pedagdgico Institucional e Regimento do IFRS.

O processo de construcao desse Programa de Autoavaliacdo Institucional
se deu a partir de um amplo processo de discussao entre a Comisséo Propria de
Avaliacdo — CPA e as Subcomissfes Proprias de Avaliacdo — SPA dos diversos
campus que compdem o IFRS.

E importante ressaltar que, mesmo tendo como eixo orientador as
dimensdes e principios do SINAES, e acreditando como Sobrinho (2003) que a
avaliacdo institucional deve instaurar a reflexdo e o questionamento, levando a
producédo de sentidos, o PAIIFRS busca o alinhamento a proposta verticalizada
dos Institutos Federais. Para tanto, o IFRS opta por utilizar as mesmas dimensdes
do SINAES para avaliar todos os niveis de ensino (ensino técnico de nivel médio,
graduacéo e poés-graduacao).

O IFRS, coerente com sua dimensdo publica de educacdo, assume a
proposta de avaliacdo institucional comprometida com a transformacédo escolar e
académica em uma perspectiva formativa e emancipatéria. Nessa perspectiva,
busca alinhar seu Programa de Autoavaliacdo Institucional - PAIIFRS aos
principios do SINAES: globalidade e integracéo; processo pedagogico e formativo;
énfase qualitativa; flexibilidade; credibilidade e legitimidade; institucionalidade e
continuidade (SOBRINHO, 2003).



Considerando a recente criacdo do IFRS, o PAIIFRS assume o desafio do
fomento e da consolidagcdo de uma cultura avaliativa que se orienta pelas
diretrizes do Estado como condi¢éo de regulacdo da educacéo brasileira, mas, ao
mesmo tempo, busca aprofundar a reflexdo colegiada e a meta-avaliagdo como
forma de contribuir para a consolidacdo da qualidade escolar e académica
comprometida com o mundo do trabalho e com a pertinéncia social.

A Lei 10.861/04, no seu artigo primeiro, define como finalidades do
SINAES,

a melhoria da qualidade da educacdo superior, a orientacdo da expansao
de sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social, e, especialmente, a promocdo do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das
instituices de educacao superior, por meio da valorizacdo de sua misséao
publica, da promocédo dos valores democraticos, do respeito a diferenca e
a diversidade, da afirmacdo da autonomia e da identidade institucional.

Trés grandes pilares constituem a organizacdo da proposta avaliativa do
SINAES: a Avaliacdo Institucional composta pela autoavaliacdo e avaliacdo
externa; a Avaliacao da Graduacao e a Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes
da Educacéo Superior (ENADE). Desta forma, o PAIIFRS foi construido de forma
a articular os resultados da autoavaliacdo com os resultados da avaliacdo externa.

Considerando a concepcdo de educacdo como bem publico, Sobrinho
(2005) afirma que a avaliacdo deve estar voltada a melhoria da formacédo da
consciéncia critica, do fortalecimento dos sujeitos histéricos e da identidade
nacional e da producédo de conhecimentos que interessam a populacdo em geral.
Nesse sentido, pretende-se que o PAIIFRS contribua para a consolidacdo do
principio da responsabilidade social da educacao profissional de nivel médio e
superior, tendo como premissa basica o questionamento sobre a consecucéo das
politicas institucionais e a producdo de sentidos sobre os dados relativos aos
processos e instrumento da autoavaliagcdo. Assim, assumimos 0 COMPromisso
com a concepcao de avaliagdo emancipatéria cujos processos de autoavaliacéo e

metaavaliacdo devem constituir-se de momentos caracterizados pela retomada



critica de todo o processo institucional desenvolvido, servindo de ponte entre o
passado avaliado e o futuro projetado.

No contexto do PAIIFRS, o conceito de qualidade é assumido como
associado a pertinéncia da educacao profissional de nivel médio e superior, uma
vez que qualidade nao € um atributo abstrato relativo a propriedades de um objeto
comparado a outros. Conforme Leite, “a qualidade é um juizo valorativo que se
constréi socialmente e, em consequéncia, implica escolha de um sistema
valorativo em um determinado espago social” (2000, p. 24). Como instituicdo
publica, o IFRS deve dimensionar-se como instituicdo social e sua pertinéncia em

relacdo ao conjunto de sistemas educativos, sociocultural, politico e com o Estado.

A vinculacdo entre qualidade e pertinéncia € um dos pressupostos
fundamentais na abordagem do tema, cujo instrumento de afericdo para
ambas as dimens@es deve ser a avaliacdo institucional baseada num triplice
objetivo: melhorar a qualidade da educacéo, melhorar a gestéo universitaria
e prestar contas a sociedade. (LEITE, 2000, p. 24-25).

Assim, o PAIIFRS institucionaliza-se assumindo o compromisso de
contribuir para a consolidacao da qualidade da educacéao profissional em todos 0s
niveis ofertados pelo IFRS, de forma ética e com competéncia formal, através de

uma perspectiva formativa e emancipatoria de avaliagao.



3 OBJETIVOS DO PROGRAMA DE AUTOAVALIACAO DO INSTITUTO
FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO
SUL

O Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do
Sul - IFRS, com base no SINAES, define os seguintes objetivos para o Programa
de Avaliacgéo Instituional:

3.1 OBJETIVO GERAL

Implementar e consolidar o Programa de Autoavaliacdo Institucional do
IFRS em consonancia com o SINAES, de forma a contribuir para a reflexao
permanente das atividades indissociadas de gestdo, ensino, pesquisa e extensao,
bem como a consequiente tomada de decisfes para melhoria dos processos e

consolidacéo dos principios instituidos nos seus documentos.

3. 2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Contribuir para a consolidacdo da indissociablidade das acfes de gestao,

ensino, pesquisa e extensdo com base no principio da verticalizacéo

inerente aos Institutos Federais;

e Promover um espaco avaliativo através de espacos democraticos nos
diversos campus e do IFRS em geral;

e Consolidar os espacos de discussdo com a comunidade escolar e
académica, qualificando a producéo de sentidos de forma a contribuir para
a qualidade da educacao publica no IFRS;

e Disseminar a cultura de autoavaliacdo na Instituicéo;

e Consolidar os processos de publicizacdo dos dados da autoavaliacao;

10



Construir e intensificar os processos de sensibilizagdo com vistas a ampla
participagdo da comunidade escolar e académica nos processos de
avaliacdo online, bem como nos espacos de discussao dos resultados da
avaliacao;

Promover a sensibilizacdo e a compreensdo do significado do
desenvolvimento de avaliagao participativa na Instituicao;

Consolidar a cultura de participacdo da comunidade externa no processo de
autoavaliacédo do IFRS;

Utilizar os dados da avaliagdo externa, avaliacdo de cursos e ENADE para

a qualificacao do processo de autoavaliacao institucional e metaavaliacéo.

11



4 O PROGRAMA DE AUTOAVALIACAO DO IFRS — PAIIFRS E O SINAES

O PAIIFRS foi construido de forma a ter estreita relacdo com as 10
Dimensdes definidas pelo SINAES. Para tanto, o roteiro do Relatério de
Autoavaliacdo (anexo 1) apresenta uma estrutura que permite a CPA e as SPA
registrarem, de forma reflexiva, os processos efetivos que ocorreram anualmente
em relacdo a cada uma das referidas dimensodes: a coleta de dados junto aos
gestores do IFRS (Reitoria, Dire¢cdes de campus e Coordenadores de cursos),
instrumentos online, bem como instrumento de avaliagdo pela comunidade externa
(instrumento off line).

Os resultados da autoaavaliacédo, a cada ano, geram um relatério geral do
IFRS e relatorios especificos de cada campus. Os resultados expressos nesses
relatorios séo discutidos com os responsaveis pela gestdo do IFRS, servindo de
base para o planejamento institucional para o ano subsequente, além de serem
discutidos com toda a comunidade escolar e académica. Sendo assim, além de
produzir significados, a autoavaliagdo contribui efetivamento para o planejamento
de gestado, contemplando os seguintes indicadores:

1. A Misséo e o Plano de Desenvolvimento Institucional

2. A Politica para o0 ensino, a pesquisa, a extensao e as respectivas normas
de operacionalizacao, incluidos os procedimentos para estimulo a producao
académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades

3. A Responsabilidade Social da Instituicdo, no que se refere ao
desenvolvimento econdémico e social, considera especialmente, a sua
contribuicdo em relacdo a inclusdo social, a defesa dos direitos humanos,
do meio ambiente, da memoria cultural, da producédo artistica e do
patrimdnio cultural

4. A Comunicacao com a sociedade

5. As Politicas de pessoal, de carreiras do corpo docente e corpo-técnico-
administrativo, seu aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas

condicOes de trabalho

12



6. Organizagdo e Gestdo da Instituicdo, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na
relagdo universitaria nos processos decisorios

7. Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informacdo e comunicagao

8. Planejamento e avaliagdo, especialmente em relagdo aos processos,
resultados e eficicia de autoavaliacdo institucional

9. Politicas de Atendimento a estudantes e egressos

10. Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da

continuidade dos compromissos na oferta da educag&o superior

13



5 INSTRUMENTOS DE AUTOAVALIACAO

Os instrumentos de autoavaliagdo que constituem o PAIIFRS séo
disponibilizados no formato online para a comunidade interna, em programa
desenvolvido pelo Departamento de Tl da Instituicdo. Para a comunidade externa,
o instrumento é disponibilizado no formato off line e enviado via correio eletrénico
para as familias do alunos, bem como para instituicdes publicas e privadas

parceiras ou mesmo em formato fisico quando necessario.

5.1 AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL — COMUNIDADE INTERNA

O instrumento de autoavaliagcdo institucional foi implementado em 2010
através de instrumento online e conta com a participacédo de todos 0os segmentos
da comunidade interna do IFRS. O instrumento envolve a avaliacdo das seguintes
dimensdes: PDI e Politicas de Ensino, Pesquisa e Extensédo; Comunicacdo com a

Sociedade; Organizacédo e gestdo do IFRS; e, Infraestrutura e servicos. (anexo 2)

5. 2 AUTOAVALIACAO DO CURSO

O processo de autoavaliagdo dos cursos foi implementado em 2011 atraves
de instrumento online. Inicialmente contou com a participacdo apenas dos alunos.
Em 2012, o cronograma de implantacdo do PAIIFRS prevé a participacao,
também, de docentes e técnicos para responder ao instrumento. O objetivo que se
a CPA e SPA possa coletar dados relativos ao olhar de toda a comunidade escolar

e académica envolvida com os cursos. (anexo 3)

5. 3 AUTOAVALIACAO DISCENTE

O instrumento de autoavaliacdo discente foi implementado em 2011 através

de instrumento online e prevé a participacdo do estudante de forma a avaliar sua

14



percepcao em relacdo aos indicadores alinhados ao PPl que representam o perfil

do egresso do IFRS. (anexo 4)

54 AVALIAC;AO PELA COMUNIDADE EXTERNA

A avaliagdo pela comunidade externa é realizada desde 2010 pelas
instituicdes publicas e privadas que sdo parceiras do IFRS, bem como pelas
familias dos estudantes.

O instrumento visa verificar a percep¢ao desses em relacdo aos cursos e
projetos de pesquisa e extensdo desenvolvidos pelo IFRS, assim como a
comunicacdo com a sociedade e a contribuicdo especifica de cada campus e da

Instituicdo em geral para o desenvolvimento regional. (anexo 5)

5.5 AVALIACAO DOCENTE

O instrumento de autoavaliacdo docente tem previsdo de implementacéo no
segundo semestre de 2012 através de instrumento online e sera reenchido pelos
alunos. As questdes desse instrumento buscam avaliar a acdo docente no que se
refere & implementacdo das politicas de ensino, pesquisa e extensao previstas no

Projeto Pedagdgico Institucional. (anexo 6)

5.6 AVALIACAO DE EGRESSOS

A avaliacdo de egressos tem previsado de implantacdo no segundo semestre
de 2012 em formato online, com icone especifico para acesso desse publico. O
objetivo desse instrumento consiste em possibilitar a avaliacdo da inser¢cao dos
egressos do IFRS no mercado de trabalho, o impacto ao desenvolvimento
regional, bem como monitorar sua necessidade de formacdo continuada,
orientando o planejamento de eventos e cursos de extenséo, além de monitorar as
necessidades de reformulacéo dos curriculos dos cursos técnicos e de graduacao.

(anexo 7)

15



6 CRONOGRAMA DE IMPLANTACAO

PROGRAMA DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL DO IFRS - PAIIFRS

INSTRUMENTO PERIODO DE IMPLANTACAO
AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL —

2010/02

COMUNIDADE INTERNA

AVALIACAO PELA COMUNIDADE
2010/02
EXTERNA

AUTOAVALIACAO DO CURSO 2011/02
AUTOAVALIACAO DISCENTE 2011/02
AVALIACAO DOCENTE 2012/02
AVALIACAO DE EGRESSOS 2013/02
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ANEXOS
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ANEXO 1 — ROTEIRO DO RELATORIO DE AUTOAVALIACAO
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ROTEIRO

INTRODUCAO

1 A MISSAO E O PLANO DE DESENVOLVIMENTO INSTITUCIONAL (PDI)
1.1 Articulacdo do PDI com as politicas de ensino, pesquisa e extensao,
consolidacdo e institucionalizacdo das préaticas e participacdo da
comunidade académica interna e comunidade externa

1.2  Numero de cursos de alunos por nivel de ensino

1.3 Numero de bolsas de Iniciacdo Cientifica

1.4 Numero de Linhas, projetos de pesquisa

1.5 Numero de programas, projetos e eventos de extensao

1.6 Acdes de Superacao 2011-2012

2 A POLITICA PARA O ENSINO, A PESQUISA, A EXTENSAO E AS
RESPECTIVAS NORMAS DE OPERACIONALIZAC}AO, INCLUIDOS O©OS
PROCEDIMENTOS PARA ESTIMULO A PRODUCAO ACADEMICA, AS
BOLSAS DE PESQUISA, DE MONITORIA E DEMAIS MODALIDADES

2.1 Projeto Pedagogico Institucional (PPI): Cursos oferecidos - graduacao
(tecnoldgica, licenciatura, bacharelado), técnico, PROEJA, presencial e a
distancia, pés-graduacao lato e stricto sensu

2.2 Avaliacdo do processo de atendimento as metas de eficiéncia e
eficacia conforme termo de metas

2.3 Projeto Pedagdgico Institucional — PPI: ensino de especializacdo lato
sensu e educacéo continuada

2.4 Integracdo entre as propostas de graduacdo e pos-graduacao lato
Sensu (verticalizacao)

2.5 Projeto Pedagogico Institucional (PPI): pesquisa

2.6  Politicas institucionais de praticas de investigacao, iniciacdo cientifica
e tecnoldgica, de pesquisa e formas de sua operacionalizaca

2.7 Projeto Pedagogico Institucional (PPI): extensao

2.8 Ac0es de superacédo 2011-2012
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3 A RESPONSABILIDADE SOCIAL DA INSTITUIC}AO, NO QUE SE REFERE
AO DESENVOLVIMENTO ECONOMICO E SOCIAL, CONSIDERA
ESPECIALMENTE, A SUA CONTRIBUICAO EM RELAGCAO A INCLUSAO
SOCIAL, A DEFESA DOS DIREITOS HUMANOS, DO MEIO AMBIENTE, DA
MEMORIA CULTURAL, DA PRODUC;AO ARTISTICA E DO PATRIMONIO
CULTURAL

3.1 Compromisso do IFRS com os programas de inclusdo social, acdes
afirmativas e incluséo digital

3.2 Relacdes do IFRS com o setor publico, o setor produtivo e o mercado
de trabalho

3.3 AcOes de superagédo 2011-2012

4 A COMUNICAQAO COM A SOCIEDADE

4.1 Percepcgdo da Comunidade Académica e Escolar sobre a Comunicagéo
no IFRS

4.2 Ouvidoria

4.3 Acdes de Superacao 2011-2012

5 AS POLITICAS DE PESSOAL, DE CARREIRAS DO CORPO DOCENTE E
CORPO TECNICO-ADMINISTRATIVO, SEU APERFEICOAMENTO,
DESENVOLVIMENTO PROFISSIONAL E SUAS CONDICOES DE TRABALHO
5.1 Perfil docente - Titulacdo

5.2 Corpo técnico-administrativo

5.3 Politicas de capacitacdo e de acompanhamento do trabalho docente e
formas de sua operacionalizacdo

5.4 Ac0Oes de Superacédo 2011-2012

6 ORGANIZACAO E GESTAO DA INSTITUICAO, ESPECIALMENTE O
FUNCIONAMENTO E REPRESENTATIVIDADE DOS COLEGIADOS, SUA
INDEPENDENCIA E AUTONOMIA NA RELACAO UNIVERSITARIA NOS
PROCESSOS DECISORIOS

6.1 Gestao institucional

6.2 AcOes de Superacado 2011-2012
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7 INFRAESTRUTURA FISICA, ESPECIALMENTE A DE ENSINO E DE
PESQUISA, BIBLIOTECA, RECURSOS DE INFORMA(;AO E COMUNICA(;AO
7.1 Instalacdes gerais do IFRS

7.2 AcOes de superacgédo 2011-2012

8 PLANEJAMENTO E AVALIAQAO, ESPECIALMENTE EM RELAQAO AOS
PROCESSOS, RESULTADOS E EFICACIA DE AUTOAVALIAQAO
INSTITUCIONAL

8.1 SPAs e CPA: autoavaliacéo

8.2 AvaliagOes externas

8.3 AcOes académico-administrativas em funcdo dos resultados das
avaliagcbes do SINAES/MEC

8.4 AcOes de superacgédo 2011-2012

9 POLITICAS DE ATENDIMENTO A ESTUDANTES E EGRESSOS

9.1 Politicas de acesso, selecéo e permanéncia e implementacao de acdes
concretas, bem como de seus resultados

9.2 Descricdo do programa de avaliacdo e acompanhamento de egressos
e seus resultados

9.3 Ac0Oes de superacgédo 2011-2012

10 SUSTENTABILIDADE FINANCEIRA, TENDO EM VISTA O SIGNIFICADO
SOCIAL DA CONTINUIDADE DOS COMPROMISSOS NA OFERTA DA
EDUCACAO SUPERIOR

10.1 Captacao e alocacao de recursos

10.2 Compatibilidade entre o Termo de Metas e a alocacdo de recursos
para manutencao das instalacdes e atualizacdo de acervo, de equipamentos
e materiais

10.3 Alocacdo de recursos para a capacitacdo de pessoal docente e
técnico-administrativo

10.4 Alocacao de recursos para apoio discente

10.5 Aplicacado de recursos para programas de ensino, pesquisa e extenséao
no ambito do ensino basico, técnico, superior e de pés-graduacao

10.6 Acdes de superacéao 2011-2012
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ANEXO 2 — INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO INSTITUCIONAL —
COMUNIDADE INTERNA

24



MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGCAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO DA INSTITUICAO — COMUNIDADE INTERNA

Identifique sua relagcdo com o IFRS:
[ ] professor

[ ]aluno

[ ]técnico-administrativo

Identifique o Campus no qual desenvolve suas atividades:
[ ] Bento Gongalves
[ ] Canoas
[ ] Caxias do Sul
[ ] Erechim
[ ] Farroupilha
[ ] Feliz

[ ] Ibiruba
[ ] Osério

[ ] Porto Alegre
[ ] Restinga

[ ] Rio Grande
[ ] Sertéo

[ ] Reitoria
aso vocé seja ALUNO, informe o seu nivel/modalidade:
] Técnico (concomitante ou subsequente)

] Licenciatura

] Superior de Tecnologia

] Pés graduacéo latu senso

] Proeja

] Ensino a distancia

C
[
[
[
[
[
[

Avalie de 1 a 5, onde 1 é discordo totalmente e 5 é concordo totalmente.
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I. PDI
Ensino,
Extenséao

e Politicas de
Pesquisa e

Concordo
totalmente

Concordo

Nao
concordo
nem
discordo
3

Discordo

Discordo
totalmente

1. A InstituicAo me oferece
a possibilidade de participar
dos processos de
discussédo para construcéo
elou reformulagcdo  de
propostas de cursos.

2. A Instituicdo me oferece
a possibilidade de participar
de projetos de extensao.

3. A InstituicBdo me oferece
a possibilidade de participar
de pesquisa.

4. A Instituicdo me oferece
a possibilidade de participar
de projetos que integre
docentes, discentes e
técnicos-administrativos da
educacdo basica, técnica e
superior.

.  Comunicacao
Sociedade

com a

Concordo
totalmente

Concordo Nao

concordo
nem
discordo
3

Discordo

Discordo
totalmente

5. O site do IFRS fornece, com
clareza e agilidade, informacdes
sobre o0 Instituto e seu
funcionamento.

6. O site do campus apresenta
informacdes sobre as atividades
de ensino, pesquisa e extensao
do IFRS a comunidade externa.

7. Os meios de comunicacdo
utiizados pelo IFRS séo
adequados para divulgar suas
atividades a comunidade.

lll. Organizacdo e gestdo do
IFRS

Concordo
totalmente

Concordo Nao

concordo
nem
discordo
3

Discordo

Discordo
totalmente

8. A Instituicdo me oferece a
possibilidade de participar de
Conselhos, Comissoes,
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Colegiados e/ou
Trabalho no IFRS.

Grupos de

9. A Instituicdo divulga seu
regimento, portarias, resolugdes,
ordens de servico e demais
regulamentacdes do IFRS.

IV. Infraestrutura e servicos

Concordo
totalmente

Concordo

Nao
concordo
nem
discordo
3

Discordo

Discordo
totalmente

10.0 acervo - qualidade e
guantidade de livros na biblioteca -
€ adequado.

11.0 espaco fisico da biblioteca e
as instalacfes sdo adequados.

12.As salas de aula apresentam

espaco fisico e  mobiliario
adequado ao ndmero de
estudantes.
13.0 servico de higienizacdo
atende as necessidades do
Campus.

14.0 servico de seguranca atende
as necessidades do Campus.

15.Local adequado para atividades
do professor (estudos, atendimento
ao aluno, planejamento das aulas,
atividades de pesquisa e extensao)

Utilize o espaco abaixo para comentar detalhes que vocé julgue importante

para o IFRS:
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ANEXO 3 — INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO DO CURSO
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MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

INSTRUMENTO DE AUTOAVALIAGAO — AVALIAGAO DO CURSO

Informe o seu nivel/modalidade:

[ ] Técnico (concomitante ou subseqiiente)
[ ] Licenciatura

[ ] Superior de Tecnologia

[ 1 Pés graduacgao latu senso

] Proeja

] Ensino a distancia

——

Identifique o Campus no qual desenvolve suas atividades:
[ ] Bento Gongalves
[ ] Canoas

[ ] Caxias do Sul

[ ] Erechim

[ ] Farroupilha

[ ]Feliz

biruba

Osorio

Porto Alegre
Restinga

Rio Grande
Sertéo

[]
[]
[]
[]
[]
[]

Avalie de 1 a 5, onde 1 é discordo totalmente e 5 é concordo totalmente,

INSTRUMENTO Concordo | Concordo | N&ao concordo | Discordo | Discordo
DE AVALIAQAO totalmente 4 nem discordo 2 totalmente

DO CURSO 5 3 1

1. O curriculo do curso
é atualizado e atende
as necessidades do
mercado de trabalho

2. A coordenacéo do

curso esta disponivel

para atendimento aos
discentes.

3. Com relagédo as
aulas praticas, o0s
equipamentos
disponiveis dos
laboratorios sdo
suficientes para o
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ndimero de estudantes.

4. O curso oferece
projetos e
oportunidades de
atuacdo em projetos de
pesquisa.

5. O curso oferece
projetos e
oportunidades de
atuacdo em projetos de
extensao.

6. O curso apresenta
acOes de apoio ao
discente como apoio
pedagdégico, monitoria,
orientacdo de trabalhos,
dentre outras.

7. O curso possui
parcerias e/ou
convénios com
instituicdes publicas
e/ou privadas, com
interac8o de discentes.

Utilize o espaco abaixo

para comentar detalhes que vocé julgue importantes para o IFRS
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ANEXO 4 — INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO DISCENTE

31



MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

INSTRUMENTO DE AUTOAVALIAGAO — DISCENTE

Caro ALUNO, informe o seu nivel/modalidade:
[ ] Técnico (concomitante ou subseqiliente)

[ ] Licenciatura

[ ] Superior de Tecnologia

[ 1 Pés graduacgao latu senso

] Proeja

] Ensino a distancia

——

dentifigue o Campus no qual desenvolve suas atividades:
Bento Goncgalves
Canoas
Caxias do Sul
Erechim
arroup|lha

sdrio
Porto Alegre
Restinga
Rio Grande
Sertdo
Reitoria

I
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]1b
[]10
[]
[]
[]
[]
[]

Avalie de 1 a 5, onde 1 é discordo totalmente e 5 é concordo totalmente.

INSTRUMENTO DE Concordo | Concordo Nao Discordo | Discordo
AUTOAVALIAQAO totalmente 4 concordo 2 totalmente
5 nem 1
DISCENTE discordo
3

1. Participo ativamente das
aulas, estando atento as
explica¢des do professor,
contribuindo na dindmica da
aula.

2. Participo e realizo os
trabalhos desenvolvidos

individualmente e em grupos,

COM cOMpromisso ético.




3. Participo de atividades
extra-classe como monitoria,
atividades de pesquisa,
leituras e estudos
complementares, dentre
outras.

4. Busco referenciais de
apoio (pesquisas na Internet,
biblioteca, etc.) para
aprofundamento dos
conteldos trabalhados em
aula.

5. Sou frequente nas aulas e
respeito os horarios de inicio
e término das mesmas.

6. Consigo estabelecer
relagdo teoria e pratica na
area profissional do curso.

7. Busco conhecer os
documentos institucionais
disponiveis do site do IFRS e
do Campus (Projeto do
Curso, PDI, PPI, Regimento,
Normas Académicas,
Calendario, etc...).

Utilize o0 espaco abaixo para comentar detalhes que vocé julgue importantes para o IFRS:
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ANEXO 5 — INSTRUMENTOS DE AVALIACAO PELA COMUNIDADE EXTERNA
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MINISTERIO DA EDUCAGCAO

SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO
GRANDE DO SUL

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO
INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO — COMUNIDADE EXTERNA

Identifigue o Campus com o qual vocé interage:
[ ] Bento Gongalves
[ ] Canoas

[ ] Caxias do Sul

[ ] Erechim

[ ] Farroupilha

[] Feliz

[ ] Ibirub&

[ ] Osdrio

[ ] Porto Alegre

[ ] Restinga

[ ] Rio Grande

[ ] Sertdo

[ ] Reitoria

Identifique sua relacdo com o IFRS:
[ ] Pai/mé&e ou responsavel de aluno:
— Informe qual curso:
[ ] Membro de organizacéo publica, privada ou da Sociedade Civil:
— Informe qual instituicao:
[ ] Participante de projeto de extensdo ou de pesquisa
— Informe qual projeto:

1) Como vocé avalia os cursos oferecidos pelo IFRS/Campus ?

2) Como vocé avalia os prOJetos de pesquisa e de extensao realizados no
IFRS/Campus
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3) Como vocé avalia a comunicagao do IFRS/Campus coma
sociedade e a sua Responsabilidade Social?

4) Na sua opiniéo, de que forma o IFRS/Campus pode contribuir para
o desenvolvimento regional?

5) Se desejar, comente outros aspectos que vocé julgue importantes para o
IFRS/Campus
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ANEXO 6 — INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO — DOCENTE
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BEE .o romn o
.- DOUCACAD OONOIA | PRCNLDGA

MINISTERIO DA EDUCACAO

SECRETARIA DE EDUCAGAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL

COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

INSTRUMENTO DE AUTOAVALIAGAO — DOCENTE

dentifigue o Campus no qual desenvolve suas atividades:
Bento Gongalves
Canoas
Caxias do Sul
Erechim
Farroupilha
eI|z

:
N
o
O

Osorio

Porto Alegre
Restinga
Rio Grande
Sertdo

I
[]
[]
[]
[]
[]
[]
[]1b
[]
[]
[]
[]
[]

Caro ALUNO, informe o seu nivel/modalidade:
[ ] Técnico (concomitante ou subseqliente)

[ ]Licenciatura

[ ] Superior de Tecnologia

[ 1Pés graduacgéo latu senso

] Proeja

] Ensino a distancia

—r—

[ ] Disciplina [ ] professor(es) xxxxx

[ ] semestre

Avalie de 1 a 5, onde 1 é discordo totalmente e 5 é concordo totalmente.
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INSTRUMENTO DE
AVALIACAO
DOCENTE

Concordo
totalmente
5

Concordo
4

Nao
concordo
nem
discordo
3

Discordo
2

Discordo
totalmente
1

1. O professor apresenta o
plano da disciplina,
destacando objetivo,
procedimentos de ensino
e de avaliacao, contetdo e
bibliografia da disciplina.

2. O professor cumpre o
plano proposto no inicio
do semestre,
flexibilizando-o quando
necessario.

3. O professor revela
dominio de conhecimentos
relativos a disciplina
ministrada.

4. O professor tem clareza
na exposicao de idéias e
contetidos ministrados.

5. Os materiais de apoio
disponibilizados pelo
professor contribuem para
a aprendizagem do aluno.

6. O professor utiliza
instrumentos e critérios de
avaliacdo adequados para
atingir os objetivos da
disciplina.

7. O professor possibilita a
participacdo dos alunos
em aula.

8. O professor avalia com
freqliéncia os alunos,
discutindo os resultados e
necessidade de superacéo
das dificuldades
apresentadas.

9. O professor estabelece
relacdes entre teoria e
pratica contribuindo para a
formagé&o do pensamento
critico do aluno.

10. O professor cumpre o
horério estabelecido para
o inicio e o término das
aulas.
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11. O professor relaciona
0 conhecimento com
outras disciplinas, areas e
Curso.

12. O professor apresenta
postura ética no processo
de ensino e
aprendizagem.

Utilize o espaco abaixo para comentar detalhes que vocé julgue importantes para o IFRS:
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ANEXO 7 — INSTRUMENTO DE AVALIACAO DE EGRESSOS
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BEE .o romn o
.- DOUCACAD OONOIA | PRCNLDGA

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO RIO GRANDE DO SUL
COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

INSTRUMENTO DE AUTOAVALIACAO - EGRESSOS
1) Nome Completo do Egresso:

2) Vocé é egresso do: () Ensino Técnico; ( ) Graduacéo Tecnologica;
( ) Licenciatura. () Bacharelado.

() Curso

3) Matricula:

4) Endereco:

5) Telefone para contato: 6) E-mail:

7) Sexo: () Masculino; ( ) Feminino.

8) Atualmente, vocé esté exercendo atividade profissional na sua area de formagéao?

( ) Sim; () Nao.

9) Quanto tempo houve entre a formatura e o inicio de sua atividade profissional?
( ) Menos de 01 ano; ( )De 01 a 02 anos; ( ) De 02 a 03 anos;

()De03a04anos; ()De04a05anos; () Maisde05anos.

() Ja trabalhava na &rea durante a realizagdo do curso.

10) Nome e cidade da empresa ou instituicdo que vocé trabalha?

11) Renda bruta mensal, resultante de sua atividade profissional:
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() Até um Salério Minimo Nacional; () De um a trés Salarios Minimos Nacionais;
() De trés a cinco Salarios Minimos Nacionais; ( ) De cinco a dez Salarios Minimos Nacionais;

() Mais de dez Salarios Minimos Nacionais.

12) Qual o grau de satisfacdo com sua atividade profissional?

() Satisfeito; ( ) Satisfacdo regular; () Insatisfeito.

13) Quanto a suavida académica:

() N&o esta estudando;

() Esta estudando em curso superior na mesma area profissional que concluiu no IFRS;
() Esté estudando em curso superior, mas em outra area profissional;

( ) Esta cursando pés-graduacéo

() outros

14) Ao concluir o curso, com os conhecimentos adquiridos, como vocé se sentia?

() Seguro para atuar sozinho; () Seguro para atuar supervisionado; () Inseguro.

15) Com qual frequéncia participa de congressos cientificos ou cursos de aperfeicoamento?
() Mais de um a cada seis meses; ( ) Um a cada seis meses; ( ) Um por ano;
( ) Um a cada dois anos; () Com intervalos acima de 2 anos.

( )N&o Participa.

16) Quais seus interesses para continuidade dos estudos?

( ) Seminarios ( ) Congressos ( ) Cursos de Curta Duracdo ( ) Graduacdo ( )Pds-Graduacéo
Outros

( ) Na &rea de formacédo ( ) Em outras areas:
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