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Disp8e sobre a obrigatoriedade do uso
do e-mail institucional por parte dos
discentes para fins de comunicagéo
oficial.

A Diretora Geral do Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul,
Campus Canoas, no uso de suas atribuicdes legais, torna publico a presente Instru¢do Normativa, que
dispbe sobre a obrigatoriedade do uso do e-mail institucional por parte dos discentes para fins de
comunicagéo oficial:

- CONSIDERANDO, a necessidade de garantir a padronizacdo, confiabilidade e seguranca das
comunicacfes académicas e administrativas;

- CONSIDERANDO, a importancia da utilizacdo de meios oficiais para envio e recebimento de
informacdes relevantes;

- CONSIDERANDO, a disponibilizacdo de e-mail institucional a todos os discentes do IFRS
regulamentada pela Resolucdo CONSUP/IFRS n° 10/2021 — Regulamentacdo do e-mail institucional,

- CONSIDERANDO, que o e-mail institucional é o canal reconhecido oficialmente pela instituicdo para
comunicagdes formais entre estudantes, professores e técnicos administrativos;

- CONSIDERANDO, que o0 uso de e-mails pessoais dificulta a verificagcdo de identidade e,
consequentemente, a confiabilidade da comunicacéo;

- CONSIDERANDO, que a utilizagdo do e-mail institucional amplia 0 acesso a servicos e sistemas
institucionais e de terceiros, fornecendo acesso a recursos exclusivos para estudantes;

- CONSIDERANDO, que é necessario fomentar nos discentes a pratica do uso de ferramentas
institucionais como forma de desenvolvimento da responsabilidade digital.
RESOLVE:

Art. 1° Torna-se obrigatério o uso do e-mail institucional por parte dos discentes do Instituto Federal de
Educacao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul - Campus Canoas para fins de comunicacao
com os setores administrativos, professores, coordenagdes de curso e demais instancias da instituigao.



Paragrafo Unico: ndo serdo enviadas informacBes aos e-mails pessoais, apdés a criacdo do e-mail
institucional, ou seja, ap0s efetivada a matricula do estudante.

Art. 2° Considera-se e-mail institucional, criado e administrado pelo setor de Techologia da Informacéo
do Campus Canoas, 0 que possui dominio igual a @aluno.canoas.ifrs.edu.br, conforme Resolu¢éo
CONSUP/IFRS n° 10/2021.

Art. 3° E de responsabilidade exclusiva do discente:
| — Acessar regularmente sua conta de e-mail institucional;
Il — Manter o bom uso da conta, respeitando a Resolucdo CONSUP/IFRS n° 10/2021;
lIl — Informar problemas técnicos relacionados ao acesso para o setor de Tl do campus.

IV — Utilizar o e-mail institucional em comunicacBes externas em que estiver representando
oficialmente o Instituto Federal Campus Canoas, como em eventos, competicdes, parcerias,
projetos de extensdo, visitas técnicas, intercambios, ou qualquer atividade que envolva a
imagem institucional.

IV — N&o utilizar a conta institucional como conta principal de dispositivos, como smartphones e
similares.

Art. 4° Esta Instru¢cdo Normativa entra em vigor na data de sua publicagdo e deverd ser amplamente
divulgada aos discentes por todos 0s meios institucionais disponiveis.
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