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INTRODUCAO

Este relatorio apresenta os resultados da autoavaliagao institucional do exercicio de
2024, realizada pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) Local do Campus Canoas do
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS).

A autoavaliagdo institucional do Campus Canoas é parte integrante do Programa de
Autoavaliagdo do IFRS (PAIl), um programa do IFRS coordenado pela CPA Central. Este
programa segue as diretrizes do Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior
(SINAES) e busca fomentar uma cultura de analise e reflexdo na comunidade académica do
IFRS, visando melhorar as politicas institucionais.

O relatorio de avaliagao institucional 2024 do Campus Canoas do Instituto Federal do
Rio Grande do Sul (IFRS) é uma ferramenta de autoconhecimento e de identificacdo dos
impactos positivos e negativos de politicas, processos e praticas, visando a manutencgéo de
aspectos considerados bem sucedidos e revisdo de pontos cuja necessidade de melhoria foi
identificada. Foi elaborado pelos membros da CPA Local do campus Canoas do IFRS
designada na portaria portaria N° 135, de 8 de agosto de 2024.

Nesse relatorio € apresentado um levantamento de dados referentes a infra-estrutura,
politicas de gestao, projetos e agdes efetuadas ao longo de 2024 constantes em documentos
institucionais como o Relatorio de Agdes e Resultados (RAR), relatérios de acdes de pesquisa
e extensdo, informagdes de setores como Assisténcia Estudantil, Gestdo de Pessoas e
Nucleo de Apoio a Pessoas com Necessidades Educacionais Especiais.

Nele também sao mostradas impressdes da comunidade académica obtidas por meio de
instrumento de consulta publica elaborado pela universalidade de Comissbdes Proprias de
Avaliacdo locais dos campi que compdem o Instituto Federal de Educacado, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul, conjuntamente com a Comissdao Prépria de Avaliagao
Central. Tal instrumento foi constituido de vinte e uma questbes com respostas na escala
Likert'.

Além disso, sao realizadas comparagdées com o ultimo relatério de avaliacdo elaborado
no campus a fim de se verificar a evolugéo dos pontos ao longo do tempo.

O relatério de avaliagao institucional 2024 esta organizado em 5 eixos, quais sejam:
planejamento e avaliagao institucional, desenvolvimento institucional, politicas académicas,
politicas de gestdo e infraestrutura fisica. Os dados apresentados neste documento,
referentes ao ano de 2024, sao resultado da avaliagao realizada pela comunidade interna do
Campus Canoas, composta por estudantes, servidores docentes e técnicos administrativos.

1. Escala em que os entrevistados escolhem uma alternativa entre: concordo plenamente, concordo, ndo concordo
nem discordo, discordo e discordo totalmente.



A coleta de dados ocorreu por meio do portal CPA - Instrumentos de Avaliagcéo
(https://avaliacao.ifrs.edu.br/) e de informagdes fornecidas pela equipe gestora do Campus. O
processo de avaliagao foi realizado entre 18 de novembro e 05 de dezembro de 2024, com
um total de 480 respostas ao questionario. A préxima secéao trata do planejamento e de uma
descrigao pormenorizada do processo de avaliagao institucional.



Eixo 1. Planejamento e avaliagao institucional

A Comissao Prépria de Avaliagdao (CPA) do Campus Canoas tem como atribui¢cdes
promover ferramentas e propostas avaliativas, além de implementar e coordenar os processos
de avaliacdo institucional, auxiliando na promocdo do desenvolvimento institucional e
mobilizando a participacdo dos diversos agentes que integram a comunidade académica.
Adicionalmente, a CPA busca divulgar a comunidade académica e a comunidade externa os
resultados obtidos na aplicagdo de instrumentos de autoavaliagdo e levantamentos
documentais.

Os constituintes da CPA do campus Canoas sao representantes de trés segmentos de
publico interno, com representacao titular e suplente cada um, sendo eles: |) estudantes; Il)
docentes; e Ill) técnico-administrativos. A escolha desses representantes se da através de
auto indicacdo. A selecdo dos representantes se da através de sorteio entre os candidatos
homologados conforme as regras do edital de chamamento.

1.1 Avaliacao institucional 2024

O processo de autoavaliagdo envolve a analise documental das acdes realizadas no ano
de 2023 e no ano de 2024. Além disso, ha também a analise das respostas de um
instrumento de autoavaliacdo disponibilizado entre 18 de novembro e 06 de dezembro de
2024. Esse instrumento foi constituido de um formulario online contendo 21 questdes
objetivas concernentes a instituicdo como um todo, além de:

- avaliagao docente pelo discente (14 questdes);

- autoavaliagdo do curso (14 questdes);

- autoavaliagao do discente (12 questdes);

A Tabela 01 mostra o quantitativo de participantes dos instrumentos de autoavaliagao
durante o processo de 2024.

Tabela 01: Numero de participantes dos instrumentos de autoavaliagdo em 2024 no campus
Canoas, por segmento.

Instrumento Docentes Discentes a dn-:iénc;;‘ti::ti-vos Total
Avaliacao institucional IFRS 56 385 19 460
Autoavaliacéo de curso 200* 380 0 580
Autoavaliacao do discente 0 359 0 359
Avaliacdo do docente pelo discente 0 4626** 0 413
Avaliacao da pos-graduacgao 8 16 0 24

* *Nesse caso, um mesmo docente pdde avaliar varios cursos.

* *Nesse caso, um mesmo discente pdde avaliar varios docentes.




Observando a Tabela 01, percebe-se um aumento significativo no numero de
participantes comparando com os numeros de 2023. Na avaliagao institucional, onde cada
participante responde apenas a um questionario (ou seja, cada resposta corresponde a um
individuo participante), o numero aumentou de 103 para 460, ou seja, mais do que
quadruplicou. Esses numeros refletem um intenso trabalho de divulgagao, sensibilizagao e
abordagens corpo a corpo feitas pela CPA local no periodo de aplicagado do instrumento de
autoavaliagdo. Foram disponibilizados espagos nas aulas da professoras que integram a CPA,
distribuidos panfletos com o QR Code e link para o formulario em horarios de intervalo e nos
momentos anteriores as aulas. Houve intervengdo também nas salas de aula e
sensibilizacdes via e-mail para os servidores do campus.

No que se refere as agbdes da CPA, foi inquirido no instrumento online se os resultados
da autoavaliagdo institucional sdo divulgados a comunidade académica. A percepgao da
comunidade que respondeu ao instrumento quanto a essa questdo € mostrada na Figura 01,
onde se pode observar que apenas 17% dos respondentes ndo concordam que os resultados
da autoavaliagéo sao divulgados. Em outras palavras, 17% nao concordam ou ndo concordam
totalmente com a afirmacdo. Em relacdo ao ano de 2023, ha uma reducdo de 8% no
percentual de discordantes.

Os resultados do processo de Avaliacao Institucional sao divulgados 2
comunidade academica.

Concordo botalmente: 176 '
Concordo: 108

Nao concordo nemdiscordo:-97
Discordo: 38

Discordo totalmente: 41

Total de participantes: 460

Figura 01: Indicador 1 do instrumento de Avaliagdo Institucional

Além da divulgacado dos resultados do processo de autoavaliagdo ser essencial para o
autoconhecimento e para o diagndstico de pontos a serem melhorados, € importante saber se
a comunidade percebe que esse levantamento de dados é utilizado pela instituicdo para
realizar ajustes e melhorias em seu planejamento. Nesse sentido, o formulario eletrénico de
autoavaliagao inquiriu a comunidade sobre esse aspecto. Conforme a Figura 02, apenas 23%
dos respondentes ndo concordam que a instituicdo utiliza os resultados do processo de
Avaliagao Institucional para realizar ajustes e melhorias em seu planejamento. Também nesse
quesito houve reducdo nas discordancias em relacéo a 2023



A instituicao utiliza os resultados do processo de Avaliacao Institucional
pararealizar ajustes e melhorias em seu planejamento.

Concordo otaimente: 148
Concordo: 101

Nao concordo nemdiscordo: 108
Discordo: 63

Discordo otalmente: 40

Total de participantes: 460

Figura 02: Percepgdo da comunidade académica sobre a utilizagdo do processo de Avaliagéo
Institucional.

1.2 Avaliagbes Externas

Em 2024, o curso de Matematica - Licenciatura obteve um resultado significativo na
avaliacado da qualidade do ensino, com a participacao de 29 alunos, sendo 11 concluintes e 18
ingressantes, no Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE), refletindo o
compromisso da instituicdo com a exceléncia educacional.

A participagdo no ENADE 2024 foi realizada em conformidade com o estabelecido no
paragrafo 5° do Artigo 5° da Lei N° 10.861, de 14 de abril de 2004. Isso significa que os alunos
do curso de Matematica - Licenciatura estdo em situagéo regular junto ao ENADE, cumprindo
com os requisitos legais e demonstrando responsabilidade académica.

A participagdo no ENADE é um importante indicador da qualidade do ensino e da
formacao oferecida pelos cursos de graduacao. A nossa instituigdo permanece comprometida
em oferecer uma educacao de exceléncia, preparando profissionais qualificados e capazes de
contribuir para o desenvolvimento da sociedade.

1.3 Acdes de Superacao — 2025

- Realizar acbes de sensibilizacdo periddicas para conscientizar a comunidade
académica sobre a importancia de participar do processo de autoavaliagdo, buscando manter
ou aumentar o numero de respondentes;



- Intensificar a divulgacédo dos relatorios e cartas-resumo para que os resultados da
autoavaliacdo institucional sejam conhecidos por toda a comunidade académica e
interessados;

- Fornecer informagdes objetivas de que os relatérios das CPA local e central foram
utilizados como base para o planejamento e tomada de decisdo da dire¢cdo do campus,
garantindo a integracao da avaliagao institucional nos processos de gestao;

- Desenvolver estratégias, em parceria com a CPA Central, para reduzir a taxa de
desisténcia no preenchimento dos formularios por pessoas que se credenciam, melhorando a
eficacia do processo de avaliacio;

- Colaborar com a CPA Central para inverter a escala de respostas, atualmente
configurada para que o valor 1 represente 'concordo totalmente' e o valor 5 represente
'discordo totalmente', o que tem gerado respostas inconsistentes com a opinido dos
respondentes;

- Solicitar o auxilio do setor de comunicagdo do campus para criar campanhas de
sensibilizagao e divulgagdo que estimulem a participacdo da comunidade no preenchimento
completo dos formularios de autoavaliagao.



Eixo 2. Desenvolvimento Institucional

2.1 Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

A missao do IFRS de “Ofertar educagéo profissional, cientifica e tecnolégica, inclusiva,
publica, gratuita e de qualidade, promovendo a formagéo integral de cidaddos para enfrentar e
superar desigualdades sociais, econbmicas, culturais e ambientais, garantindo a
Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensdo e em consonéncia com potencialidades
e vocagoes territoriais” tem se mostrado presente no dia a dia do Campus Canoas, conforme
esse relatério mostra.

A formacdo docente mostrada na Tabela 11 traduz o compromisso com a qualidade,
assim como a infraestrutura detalhada na Secao 5. A acdo dos Nucleos Institucionais dao
indicios da preocupagdo com a formagdo integral salientando-se o Nucleo de Estudos
Afro-brasileiros e Indigenas (Neabi), Nucleo de Estudo e Pesquisa em Género e Sexualidade
(Nepgs) e Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas
(Napne). A missao de superar desigualdades sociais, econémicas, culturais e ambientais, &
evidenciada pelo setor de Assisténcia Estudantil e suas acbes descritas na Segédo 2.2.2.
Projetos de Ensino, Pesquisa e Extensdo garantem a indissociabilidade entre esses trés
eixos, conforme exposto na Secéao 3.

A Figura 03 mostra que 58% do publico que respondeu ao questionario concorda que a
missdo, a visao e os valores da instituicdo sdo conhecidos e aplicados nas atividades
cotidianas. 22% dos respondentes ndo concordam nem discordam dessa afirmacao e apenas
20% discordam.

Amissao, os valores e a visao da Instituicao sao conhecidos e aplicados
nas atividades cotidianas.

Concordo otalmente: 144
Concordo: 123

Nao concordo nemdiscordo: 99
Discordo: 57

Discordo totalmente: 37

Total de participantes: 460

Figura 03: Percepcao da comunidade sobre a aplicagcdo da missao, visao e valores da
Instituicdo nas atividades cotidianas.



A comunidade académica tem possibilidade de participagdo no Conselho Superior, no
Conselho de Campus, nos Colegiados de Curso e nas diversas comissdes existentes no
Campus Canoas, por exemplo.

A Tabela 02 demonstra que os respondentes ao instrumento eletrénico de autoavaliagao
percebem a possibilidade de participagcdo em diferentes segmentos da vida académica, de
forma que mais de 65% concordam em algum nivel que a participacdo € oferecida e
estimulada

Tabela 02: Percepg¢ao da comunidade sobre a possibilidade de participacao em diferentes
aspectos da vida académica

Item do formulario 1* 2 3* 4* 5* Percentual
Positivo **

. Instituicdo oferece a possibilidade de participar
processos de discussdo para construgao e/ou 36% | 29% | 15%| 11% | 9% 65%
rmulacgao de propostas de cursos.

. Instituicao oferece a possibilidade de participagao
projetos (ensino, pesquisa, extensdo) que integre | 54% | 24% | 6% | 6% 9% 78%
entes, discentes e técnicos-administrativos.

A Instituicao oferece a possibilidade de participar
_onselhos, Comissdes, Colegiados e/ou Grupos 39% | 32% | 15%| 8% 7% 71%
lrabalho no IFRS.

* Legenda das alternativas de resposta:

1. Concordo plenamente;

2. Concordo;

3. Nao concordo nem discordo;

4. Discordo;

5. Discordo plenamente

** Percentuais correspondentes a soma das alternativas: concordo plenamente e concordo.

2.1.2 Numero de estudantes por curso e por nivel de ensino

De acordo com o setor de registros, o campus Canoas do IFRS teve 820 estudantes
matriculados em 2023 e 905 em 2024, considerando apenas matriculas ativas
(desconsiderando os estudantes trancados). Houve, portanto, um aumento global de 9% no
numero de estudantes com matriculas ativas. Os numeros absolutos discriminados por nivel
de ensino podem ser observados nas Tabelas 03 e 04, que mostram respectivamente o
numero de matriculas por nivel de ensino e por curso.

Tabela 03: Numero de matriculas por nivel de ensino

Nivel de Ensino Matriculas em 2023* Matriculas em 2024*
Técnico integrado 289 361
Proeja 24 46

Graduacgao 441 446




Pdos-Graduacgao (Latu Sensu 47 28

Mestrado 19 24

TOTAL 820 905

*Matriculas ativas, excetuando-se matriculas trancadas

Tabela 04: Numero de matriculas por curso

Curso Matriculas em 2023* Matriculas em 2024*
Téc, Integrado em Administracao de 114 138
Empresas
Técnico Integrado em Desenvolvimento de 108 145
Sistemas
Técnico Integrado em Eletrénica 67 78
Técnico Integrado em Comércio - PROEJA 24 46
Bacharelado em Engenharia Eletrénica 49 59
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de 142 157
Sistemas
Tecnologia em Automacéo Industrial 30 15
Tecnologia em Logistica 150 159
Licenciatura em Matematica 62 56
Especializagdo em Gestao de Projetos e 28 7
Inovagao
Especializagdo em Linguagens 27 21
Contemporaneas e Ensino
Mestrado em Matematica — PROFMAT 19 24

*Matriculas ativas, excetuando-se matriculas trancadas
** Curso Extinto
*** Curso implementado em 2023

Conforme mencionado anteriormente, o campus Canoas do IFRS vem demonstrando
consideravel esforgo na ampliagdo do numero de vagas, especialmente para cursos técnicos
integrados ao ensino médio. Esse movimento vem a atender as demandas da comunidade,
pois historicamente o numero de candidatos a ingresso nesses Ccursos NnOS pProcessos
seletivos tém excedido grandemente o numero de vagas ofertadas.

Sendo assim, para 2025, a comunidade académica continua concentrando esforgos na
duplicacdo dos cursos de Administracdo de Empresas e Desenvolvimento de Software (30
estudantes em cada curso no turno matutino), além de oferecer uma turma em turno matutino
para o curso técnico integrado ao Ensino Médio em Eletrénica. Tal agdo representa um



significativo incremento no numero de estudantes do campus ao final de 4 anos, sendo que
apenas 2 professores foram contratados em relacdo ao ano de 2022.

Quando questionados se a Instituicdo possui politicas bem definidas para ingresso de
estudantes, 76% dos respondentes do instrumento de autoavaliagdo concordam parcial ou
totalmente, 9% n&o concordam nem discordam e 15% discordam em algum nivel. Houve um
acréscimo no percentual de concordancia de 19% em relagéo a 2023. A figura abaixo mostra
a distribuicdo desse quantitativo:

Alnstituicao possui politicas bemn definidas para ingresso de estudantes.,

' Concordo botalmente: 210 "
8% | Concordo:139
7% | Nao concordo nemdiscordo: 41

9% Discordo: 32
| Discordo totalmente: 38

Total de participantes: 460

Figura 04: Percentual de concordancia ou discordancia sobre a existéncia de politicas bem
definidas de ingresso de estudantes.

Além da politica de ingresso, é de suma importancia analisar e questionar sobre as
acdes para promocido da permanéncia e éxito estudantil no campus. Nesse quesito, 65%
concordam parcial ou totalmente que a instituicdo possui politicas bem definidas para a
permanéncia e éxito dos estudantes. Esse numero representa um acréscimo de 21% de
concordancia total ou parcial, quando comparados aos resultados de 2023. Ac¢bes de
permanéncia e éxito como Acompanhamento Pedagdgico Personalizado além de Orientagao
e Acompanhamento por meio do NAPNE e Apoio Financeiro e Social por meio dos
programas de assisténcia estudantil, como auxilio permanéncia, alimentagcdo e transporte,
para garantir as condi¢cdes de permanéncia dos estudantes, mostraram resultados na
percepcado de que a permanéncia e éxito estudantil tem sido estimulada no campus Canoas
do IFRS. A Figura 05 mostra a distribuicdo de opinides quanto a essas politicas no
instrumento de avaliagcdo de 2024. Somam-se a essas acgdes, a concessdo de 23 bolsas de
monitoria, sendo 21 para auxiliar estudantes em diversas disciplinas dos cursos ofertados no campus e
2 bolsas para suporte aos estudantes em relacao a atividades de ensino a distancia. Tal agao visa
oportunizar a troca de saberes entre estudantes que, por partilharem da mesma linguagem e faixa
etaria, podem se relacionar de forma mais livre e sem as barreiras que o atendimento com o professor
pode oferecer. Além disso, a disponibilidade de monitorias aumenta numericamente o tempo
disponivel para esclarecimento de duvidas e demais atividades de apoio ao ensino.



A Instituicao possui politicas bem definidas para a2 permanencia e exito
dos estudantes.

Concordo otalmente: 164
Concordo:133

Nao concordo nemdiscordo: 78
Discordo: 47

Discordo totalmente: 38

Total de participantes: 460

Figura 05: Percepc¢ao sobre as politicas de permanéncia e éxito.

2.3. Responsabilidade Social

O Campus Canoas se constituiu a partir de importante mobilizagdo social e politica da
comunidade regional na busca por uma instituicdo de educagao publica e profissionalizante.
Portanto, desde a etapa de sua implantagdo sempre manteve estreita relagdo e integragao
com a comunidade externa, através de convénios ou realizacdo de agdes conjuntas. Como as
acoes de acolhimento e inclusdo dos discentes e servidores sao permanentes e priorizadas
nas atribuicdes diarias da comunidade académica.

Além disso, mantém compromisso com seu papel social na comunidade a qual pertence.
A politica de ingresso de discentes atende a lei 12.711, de 2012, a qual garante reserva de
vagas para estudantes pretos, pardos, indigenas e quilombolas e de pessoas com deficiéncia
e baixa renda. Existem na instituigdo nucleos de apoio que buscam atender aos estudantes
com necessidades fisicas, emocionais e/ou financeiras de forma a proporcionar a inclusdo
social de diversos publicos. Dentre esses nucleos, pode-se citar o NEABI (Nucleo de Estudos
Afrobrasileiros e Indigenas), o NAPNE (Nucleo de Atendimento aos Portadores de
Necessidades Educacionais Especificas) e o NEPGS (Nucleo de Estudo e Pesquisa em
Género e Sexualidade). Além disso, a coordenadoria de Assisténcia Estudantil esta
empenhada em auxiliar em questées que envolvem o processo de ensino/ aprendizagem € a
coordenar o programa de Beneficios da Assisténcia Estudantil (BAE) As proximas secdes
mostram registros das atividades no sentido de exercer essa responsabilidade social, durante
0 ano de 2023.

2.1.3 Assisténcia Estudantil

Em maio de 2024, a regido enfrentou severas enchentes que afetaram milhares de
pessoas, deixando muitas sem abrigo. Nesse momento de crise, o Campus Canoas do



Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) abriu suas portas para acolher aqueles que
precisavam de um lugar seguro para se refugiar.

Com uma rapida resposta a emergéncia, o Campus Canoas se transformou em um
abrigo temporario, oferecendo alojamento, alimentagdo e apoio emocional as familias
afetadas pelas enchentes. A iniciativa contou com o envolvimento de servidores, estudantes e
voluntarios, que trabalharam incansavelmente para garantir o bem-estar dos abrigados.

A acéo solidaria do Campus Canoas nao apenas proporcionou um refugio fisico, mas
também demonstrou a importancia da comunidade académica na resposta a situacdes de
emergéncia. Ao abrir suas portas e coragdes, o Campus Canoas reafirmou seu compromisso
com a responsabilidade social e o0 apoio a comunidade local.

Essa experiéncia reforgcou a importancia da empatia, da solidariedade e da resiliéncia em
face da adversidade. O Campus Canoas se orgulha de ter podido fazer a diferenga na vida
das pessoas afetadas pelas enchentes e permanece comprometido em contribuir para o
bem-estar da comunidade.

A Coordenagao de Assisténcia Estudantil (CAE) do Campus Canoas demonstrou sua
comprometimento com o bem-estar dos estudantes ao proporcionar uma resposta rapida e
eficaz apds a enchente de 2024. A CAE desempenhou um papel fundamental na assisténcia
aos estudantes afetados, oferecendo apoio financeiro, material e emocional.

Um total de 254 estudantes que foram diretamente afetados pela enchente receberam
um auxilio emergencial de R$ 1.000,00. Essa medida visou aliviar as dificuldades financeiras
imediatas enfrentadas por esses estudantes.

Além do auxilio financeiro, a CAE também distribuiu:

- Mais de 250 cestas basicas para ajudar a suprir as necessidades alimentares dos
estudantes afetados.

- Mais de 250 kits de materiais de limpeza para auxiliar na limpeza e higienizagao das
residéncias atingidas.

- Mais de 250 kits de materiais escolares para garantir que os estudantes pudessem
continuar seus estudos sem interrupgdes.

O setor da CAE também realizou o levantamento do Mapeamento Estudantil, uma
ferramenta essencial para entender melhor as necessidades e desafios enfrentados pelos
estudantes. Esse mapeamento permitiu que a CAE direcionasse seus esforcos de forma mais
eficaz, proporcionando apoio mais adequado e personalizado.

Além de proporcionar apoio direto aos estudantes afetados pela enchente de 2024, a
Coordenacéo de Assisténcia Estudantil (CAE) do Campus Canoas desenvolveu uma série de
acbes abrangentes para atender as diversas necessidades dos estudantes ao longo do ano
de 2024. Nesse contexto, € importante destacar que o programa de Assisténcia Estudantil



registrou um aumento significativo no numero de participantes, com 293 estudantes inscritos,
um acréscimo de 46 estudantes em relacdo a 2023, representando um crescimento de 19%
na quantidade de estudantes atendidos.

A CAE ofereceu auxilio moradia a 05 estudantes, garantindo que eles tivessem
um lugar seguro para morar. Além disso, esses estudantes também receberam o
auxilio permanéncia, assegurando sua continuidade nos estudos.

Para garantir que os estudantes tivessem acesso as ferramentas digitais
necessarias para seus estudos, a CAE concedeu auxilio digital a 06 estudantes. Esse
auxilio foi distribuido da seguinte forma:

- 01 estudante recebeu auxilio para aquisicdo de equipamento;
- 03 estudantes receberam auxilio para pagamento de plano de internet;
- 02 estudantes receberam auxilio para aquisicao de equipamento e plano de internet.

A CAE também continuou com a distribuicdo de absorventes para estudantes
que menstruam, como parte do Programa de Dignidade Menstrual. Essa iniciativa visa
garantir que as estudantes tenham acesso a produtos de higiene menstrual,
promovendo sua saude e bem-estar.

Além disso, a CAE é responsavel pelo gerenciamento da merenda para os
estudantes da educagao basica, incluindo:

- Ensino Médio Integrado ao Curso Técnico;

- Curso Técnico em Comeércio Integrado ao Ensino Médio — Modalidade de Educagéao
de Jovens e Adultos.

Em 2024, a CAE também realizou acgdes voltadas para a conscientizagao sobre
prevencao e deteccdo precoce do cancer de mama e do cancer de colo do utero.
Essas iniciativas visam promover a saude e o bem-estar dos estudantes, além de
incentiva-los a adotar habitos saudaveis e preventivos.

A acao solidaria da CAE é um exemplo inspirador da dedicagao da instituicao
ao bem-estar e sucesso de seus estudantes. Ao oferecer apoio em momentos de crise,
a CAE reafirma seu compromisso com a assisténcia estudantil e a responsabilidade
social. Além disso, a CAE continua trabalhando incansavelmente para garantir que os
estudantes do Campus Canoas tenham acesso ao apoio e aos recursos necessarios
para alcangar o sucesso académico e pessoal.



Os estudantes sao classificados em faixas de valores: G1, G2, G3 e G4. Os valores sao
orientados pela reitoria que publica no link a seguir o informativo mensal do auxilio estudantil
e moradia: https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/auxilio-estudantil/

O quadro abaixo mostra a distribuicao de bolsas auxilio, por grupo:

Tabela 05: Auxilios Permanéncia em 2024

Grupo Renovacgoées
G1 76
G2 103
G3 77
G4 37
Auxilio moradia 05

Fonte: Coordenadoria de Assisténcia Estudantil do Campus Canoas

Considera-se publico prioritario para recebimento do auxilio estudantil, a/o estudante e
sua familia ou conjunto de pessoas que se protegem afetiva e financeiramente, independente
da consanguinidade e coabitacédo, que sofrem com as expressdes das desigualdades sociais
que compreendem fragilidades nos seguintes ambitos: renda (sendo prioritario aquele com até
1 salario familiar per capita mensal), patrimonio, arranjo familiar, situagédo de moradia, situagao
de saude, contexto educacional, condi¢cdes de trabalho/ocupacao, mobilidade, territorialidade,
acesso a programas sociais e servigos, etnia/cor, violagbes de direitos sociais entre outras
situagdes que deflagram as desigualdades sociais.

Ja o publico do Auxilio Moradia além de se destinar ao atendimento de estudantes que
possuem oOs critérios acima citados, soma-se as seguintes caracteristicas para fazer jus ao
auxilio:

a. Necessidade de mudancga/permanéncia para o municipio/regido de sede do campus;

b. Nao residir com os familiares e/ou responsaveis legais, exceto com cénjuges e com
filhas/os e/ou dependentes menores de idade;

c. Nao ter imével em nome do grupo familiar no municipio/regidao do campus.

Cabe salientar que a manutengdo desses pagamentos feitos mensalmente, leva em
consideracao a frequéncia minima de 75% as aulas. Estudantes com frequéncias abaixo
desse indice, sem justificativa, tém os pagamentos suspensos.


https://ifrs.edu.br/ensino/assistencia-estudantil/auxilio-estudantil/

A Coordenadoria de Assisténcia Estudantii do campus Canoas conta também com
atendimento psicolégico realizado por psicologo. O quadro abaixo mostra o quantitativo de
atendimentos registrados em 2024. E importante considerar o periodo de suspensdo das
atividades em fungdo da catastrofe climatica e a licenga de 3 meses do psicologo para
capacitacgao:

Tabela 06: Atendimentos psicoldgicos em 2024

Tipo de atendimento Quantitativo
Estudantes atendidos individualmente 118
Atendimentos com familiares 19
Atendimentos a grupos de estudantes 3
Atividades em salas de aula 7
Acao com turmas (setembro amarelo) 12

Aqui é importante salientar o significativo incremento no nimero de estudantes atendidos
individualmente: em 2023, foram 53 e em 2024 foram 118.

2.1.3 Nucleo de Assisténcia as Pessoas com de Necessidades Educacionais Especificas
(NAPNE)

Tabela 07: Numero de estudantes que necessitaram de atendimento em 2024 e que
permanecem com a necessidade em 2025

Laudo Numero
Transtorno do Espectro Autista 14 estudantes + 1 cuidador
Sindrome de Down 1 estudante + 1 cuidador
Deficiéncia Intelectual e TDAH 6 estudantes + O cuidador
Deficiéncia Fisica 4 estudantes + 4 intérpretes de libras
cuidador.

Em 2024, o Nucleo de Apoio a Pessoas com Necessidades Educacionais (NAPNE) do
Campus Canoas do IFRS registrou um aumento significativo no numero de estudantes
atendidos. Passamos de 16 estudantes para 25, representando um incremento de 56%.

Esse aumento demonstra o comprometimento da instituicdo em promover a inclusdo e a
acessibilidade para estudantes com necessidades educacionais especificas. Além disso,



reflete a confianga da comunidade no Campus Canoas do IFRS para oferecer uma educagao
de qualidade e inclusiva.

Essa expansao no atendimento também destaca a importancia da instituicdo em:

- Promover a igualdade de oportunidades para todos os estudantes;
- Desenvolver estratégias para atender as necessidades especificas de cada estudante;
- Fortalecer a inclusao e a diversidade no ambiente académico.

O NAPNE continua trabalhando para garantir que todos os estudantes tenham acesso a
uma educagao de qualidade, independentemente de suas necessidades educacionais
especificas.

A percepcédo da comunidade sobre as politicas de inclusdo da instituigdo s&o mostradas
na Figura 06. Pode-se observar que 20% dos respondentes ndo concordam que a instituicao
garante inclusdo social de pessoas com necessidades especificas. Um percentual de
concordancia de 70% em 2024 representa um aumento significativo em relagéo a 2023 (55%),
mostrando que as agdes de inclusdo realizadas ao longo do ano foram percebidas de forma
mais significativa pela comunidade.

AInstituicao garante a inclusao social das pessoas com necessidades
especificas em todos os niveis.

Concordo otalmente: 195
Concordo: 129

Nao concordo nemdiscordo: 45
Discordo:49

Discordo totalmente: 42

Total de participantes: 460

Figura 06: Percepgcdo da comunidade interna sobre a garantia de inclusdo social de pessoas
com necessidades especificas.

Em relacao a acessibilidade arquiteténica, o Campus Canoas foi construido em terreno
plano, sem obstaculos no percurso de acesso aos prédios e a todas as instalagdes, sendo
este percurso totalmente pavimentado. Tanto o prédio da biblioteca quanto o prédio F (o mais
recente) contam com elevador. Também, os corredores sdo largos e as portas dos prédios
sdo amplas a fim de facilitar a passagem. Nas salas de aula, ha espago para mesas especiais
adequadas para o uso de cadeirantes. Os sanitarios também possuem acessibilidade
especial, de acordo com a Norma Brasileira NBR9050/2004, que trata desta questao, tendo
sido construidos com espacgo adequado para a passagem de cadeirantes. Além disso, ha uma



cabine especial adaptada para uso de cadeirantes, com espaco para manobra da cadeira e
barras de apoio, além de identificacdo com cartazes especificos na porta dos banheiros a
respeito da disponibilidade do sanitario especial. Os banheiros possuem também torneiras
com sistema automatico.

No ano de 2024 foi instalada rampa para acesso ao elevador do prédio F, o qual ficava
em desnivel com o corredor Tal melhoria possibilita maior autonomia para os cadeirantes para
acessar o andar superior desse prédio. Houve também a disponibilizacdo de classes para
alunos cadeirantes, o que também contribui para maior independéncia, conforto e autonomia
de portadores de necessidades especificas.

Considerando os impactos derivados das chuvas ocorridas no Estado do Rio Grande do
Sul no més de maio de 2024, foram disponibilizadas 3 bolsas de 16 horas semanais cada
para o suporte aos estudantes do IFRS, voltado a inclusdo digital, apoio pedagdgico para uso
de tecnologias informacionais e comunicacionais para a educagdo a distdncia ou a
acessibilidade digital. O principal objetivo desses 3 bolsistas foi auxiliar os estudantes do IFRS
em atividades pedagogicas presenciais ou nao presenciais que utilizem recursos digitais visto
que houve um aumento significativo de atividades a distancia requisitadas aos estudantes.
Tais atividades em muitos casos tiveram a finalidade de repor carga horaria para suprir o
periodo em que o Campus Canoas teve o calendario académico suspenso para prover auxilio
aos desabrigados.

2.2 Acobes de Superacao — 2025

- Fomentar a conscientizacdo e o compromisso da comunidade académica com a
missao, visao e valores da instituigdo, incentivando a participagao ativa e a responsabilidade
compartilhada;

- Manter o ritmo de crescimento do numero de vagas, com a expansao de trés cursos
técnicos integrados, com énfase em politicas de permanéncia e éxito estudantil;

- Organizar eventos de discussao e reflexdo sobre temas de género, sexualidade, raga,
cor e inclusdo, visando fomentar o dialogo, a empatia e a compreensao entre os estudantes, e
promover uma cultura de diversidade e respeito nos espacgos educativos;

- Desenvolver atividades de formacao e sensibilizagdo sobre género, sexualidade e
inclusdo, com o objetivo de capacitar professores e estudantes para promover o dialogo, a
diversidade e a inclusdo nos espagos educativos, contribuindo para uma educagéo mais justa
e equitativa;

- - Apoiar e fortalecer os diversos nucleos do campus, que desempenham um papel
fundamental na promog¢ao da inclusado, diversidade e cultura, € uma prioridade. Entre esses
nucleos, destacam-se:



- O Nucleo de Ac¢des Afirmativas (NEABI, NAPNE, NEPGS), que trabalha para promover
a igualdade de oportunidades e o0 acesso a educagao para grupos historicamente excluidos
ou subrepresentados, como negros, indigenas, pessoas com deficiéncia e LGBTQI+.

- O Nucleo de Memdéria (NUMEM), que se dedica a preservagao e divulgagao da historia
e da memoria da instituigdo, promovendo a conscientizacido e a reflexao sobre o passado e
seu impacto no presente.

- O Ndcleo de Arte e Cultura, que fomenta a expresséao artistica e cultural, promovendo a
diversidade e a inclusdo através de exposicoes, apresentagdes, workshops e outros eventos
culturais.



Eixo 3. POLITICAS ACADEMICAS

3.1 Politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao

O Projeto Pedagogico Institucional (PPI) do IFRS foi implantado em 2011 (Resolugao n°
109, de 20 de dezembro, do CONSUP). No PPI sao relatadas as politicas para as atividades
de ensino, pesquisa e extensao desenvolvidas na instituicao.

Com relagao as politicas de ensino, o0 Campus Canoas procura apoiar todas as acdes
afirmativas, para promover a inclusdo e equidade entre os estudantes, em consonéncia com
as politicas ligadas ao acesso, permanéncia e éxito dos estudantes, dentre as quais
destacam-se: o sistema de cotas no ingresso e os auxilios para moradia e permanéncia,
gerenciados pela Coordenadoria de Assuntos Estudantis, a qual possui uma equipe
multidisciplinar para avaliar, acompanhar e atender as situagdes socioeconémicas e
psicoemocionais dos estudantes.

Sao exemplos de politicas de ensino preconizadas no PPl do IFRS:

» Compromisso com a educacao profissional;

O IFRS, em conformidade com os principios que orientam suas acgdes, possui forte
compromisso com a educagao profissional, na medida em que objetiva um projeto de
sociedade baseado na igualdade de direitos e oportunidades nos mais diversos aspectos:
cultural, econdémico, politico, entre outros.

* Verticalizacido do ensino;

O IFRS estrutura a sua pratica através da verticalizagdo do ensino, de modo que todos
os sujeitos envolvidos no processo educacional atuem nos diferentes niveis e modalidades,
compartilhando os espagos pedagogicos, estabelecendo itinerarios formativos, por meio de
acdes integradas entre ensino, pesquisa e extensao.

» Construcao e reconstrugcao permanente de seus curriculos;

O IFRS concebe o curriculo numa perspectiva ampliada, que contempla as diversas
experiéncias de aprendizagem, os esforcos pedagdgicos e as intengdes educativas. O
curriculo € compreendido como um projeto, porque nao se trata de algo pronto. Acredita-se
que o curriculo, enquanto meio de organizar o conhecimento, deve ser construido
coletivamente, levando em consideracdo os elementos da realidade local e dos sujeitos
envolvidos, influenciado pelas relagdes dindmicas dentro do contexto escolar e carregado de
intencionalidade politico-pedagogica.

* Praticas avaliativas;

Consciente de que a avaliagao reflete as intencdes educacionais de uma instituicdo de
ensino, o IFRS busca criar referenciais que sinalizem os processos avaliativos, respeitando
sempre as especificidades existentes nas distintas realidades atendidas pelos campi. Além de
considerar os pressupostos da Lei de Diretrizes e Bases da Educacao (LDB), o IFRS acredita
que a avaliacao deve ser diagnéstica (partindo do conhecimento dos educandos para o



dimensionamento metodologico do processo de ensino e aprendizagem) e participativa
(envolvendo todos no processo de aprendizagem, estimulando-os a tornarem-se sujeitos de
sua constituicao avaliativa bem como da constru¢ao de seus saberes).

* Busca por paradigmas democraticos para inclusdo, acesso e permanéncia na
instituicao;

» Inclusdo: a educacao inclusiva no IFRS visa atender as necessidades especiais de
todos os estudantes, através do desenvolvimento de praticas pedagdgicas com estratégias
diversificadas. Em consonancia com as diretrizes legais que estabelecem o direito das
pessoas com necessidades especiais a igualdade de condi¢gdes de acesso e permanéncia,
com atendimento especial, o IFRS implementou em todos os seus campi o NAPNE. Além
deste, ha também outros nucleos que fomentam atividades dentro de suas tematicas, como o
NEPGS e o NEABI.

» Acesso: O IFRS, como instituigdo integrante da rede publica brasileira de educagao,
tem como compromisso contribuir para a democratizagdo e expansao do ensino publico e
gratuito, buscando assegurar a igualdade de condi¢des de acesso. Nesse sentido, a forma de
ingresso aos cursos regulares do IFRS é mediante processo de selecao publica. O numero de
vagas para os cursos esta definido nos projetos pedagdgicos de cada curso, adequando-se as
demandas regionais e as especificidades de cada campus. Em coeréncia com as politicas
publicas de acesso e inclusdo, o IFRS pode também utilizar reserva de vagas para alunos
selecionados por meio de programa nacional de exames, tal como o ENEM. Da mesma forma,
para ingresso em seus cursos superiores, os alunos podem usar processos seletivos
unificados em ambito nacional, tal como o Sistema de Sele¢éo Unificada (SISU). A forma com
que Os processos seletivos sao organizados atendem aos preceitos legais, as demandas
regionais e as peculiaridades de cada campus.

* Permanéncia: O IFRS possui politicas de assisténcia estudantil diferenciadas. Uma
das primeiras praticas de assisténcia foi a garantia de moradia estudantil. Os principais
beneficiados com a moradia estudantil, tradicionalmente, sdo os educandos dos cursos
técnicos de nivel médio. Além disso, o instituto implementa politicas de assisténcia voltadas
também aos educandos dos cursos superiores, oferecendo varias modalidades de auxilio,
com énfase a moradia, alimentagdo, transporte, entre outras. Por fim, no ambito de cada
campus, existem projetos de apoio pedagdgico que visam auxiliar os discentes no sentido de
obterem éxito em seus estudos, através de oficinas, aulas de reforco e sessdes especiais de
monitoria por area/componentes curriculares, entre outros.

Quanto as politicas para a pesquisa, o IFRS tem como prioridade incentivar as
atividades de ensino e pesquisa desenvolvidas pelos trabalhadores em educacgao e discentes.
Nesse sentido, compreende como fundamental a articulacdo da qualidade do ensino com o
desenvolvimento cientifico, tecnologico e cultural de nossa regi&o.

A instituicdo busca priorizar projetos de pesquisa e programas de iniciagao cientifica
vinculados aos objetivos do ensino e extensao, e inspirados em proposigdes e demandas



locais, regionais e nacionais. Nesse intuito, ela estabelece e mantém intercambio com
instituicbes cientificas nacionais e internacionais, visando firmar contatos e convénios
sistematicos entre pesquisadores, promovendo sinergia entre trabalhadores em educagéo e
educandos de diferentes instituicbes nacionais e internacionais, além do desenvolvimento de
projetos comuns entre elas.

Por fim, é importante notar que a acao extensionista € compreendida como a pratica
académica que interliga as atividades de ensino e pesquisa do IFRS com as demandas de
sua comunidade, possibilitando a formacdo de profissionais aptos a exercerem a sua
cidadania, a contribuirem e a humanizarem o mundo do trabalho. E por meio da extensdo que
o instituto contribui de forma efetiva para o desenvolvimento socioeconémico e cultural da
regido, articulando teoria e pratica e produzindo novos saberes.

Curricularizagao da extensao

As Diretrizes para a Extensdo na Educacdo Superior Brasileira foram
estabelecidas pelo Conselho Nacional de Educagédo, por meio da Resolucéo N°. 7, de 18 de
dezembro de 2018. Esta, regulamentou o disposto na Meta 12, Estratégia 12.7, da Lei n°
13.005/2014, que aprova o Plano Nacional de Educagédo. A Resolugdo, em seu artigo 4°,
assim dispde: “As atividades de extensdo devem compor, no minimo, 10% (dez por cento) do
total da carga horaria curricular estudantil dos cursos de graduagao, as quais deverao fazer
parte da matriz curricular dos cursos”.

A Politica Nacional de Extensdo Universitaria em seus objetivos, traz que é
preciso “reafirmar a Extensao Universitaria como processo académico definido e efetivado em
funcdo das exigéncias da realidade, além de indispensavel na formacao do estudante, na
qualificacdo do professor e no intercambio com a sociedade; possibilitar novos meios e
processos de produgdo, inovacdo e disponibilizacdo de conhecimentos, permitindo a
ampliagdo do acesso ao saber e o desenvolvimento tecnoldgico e social do Pais; estimular a
utilizagdo das tecnologias disponiveis para ampliar a oferta de oportunidades e melhorar a
qualidade da educagao em todos os niveis”.

A Resolucado/Consup/IFRS n.° 53/2022 regulamenta as diretrizes e
procedimentos para a implantacao e desenvolvimento da Curricularizagdo da Extensao para
cursos de graduacgao do Instituto Federal de Educagéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande
do Sul. As atividades extensionistas previstas nesta resolugdo devem estar inseridas nos
projetos politicos pedagdgicos dos cursos, nas seguintes modalidades: programas; projetos;
cursos e oficinas; eventos; prestacao de servigos que contenham atividades curriculares de
extensao. Independentemente da modalidade, as agbes devem garantir a articulacéo entre
ensino, pesquisa e a interagdo com a sociedade.

A curricularizacdo da extensao, como descrita nos principios e objetivos do
Instituto Federal de Educagado, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS),
desempenha um papel fundamental na promocao de uma relagao dindmica entre discentes,



docentes e sociedade. Ao integrar a extensdo no curriculo do Curso Superior, visa-se
estabelecer uma interacédo transformadora entre a instituicdo e os setores da sociedade, por
meio da producgao e aplicacdo do conhecimento em articulagcdo com o ensino e a pesquisa.

Neste contexto, compreende-se que a Curricularizagado da Extensao deve ser
transversal na formacgéo do estudante, constituindo-se como uma importante metodologia que
favorece o ensino e o aprendizado e proporciona vivéncias pautadas nas reais necessidades
da populacao/sociedade.

Compete a Coordenadoria de Extens&o, além das competéncias previstas no Regimento
dos Campi do IFRS, na legislagdo vigente e do estabelecido em Estatuto, Regimentos e
Regulamentos do IFRS, as seguintes atribuicbes:

° promover e expandir as agdes de extensdo, com estreita relagao entre ensino e
pesquisa, por intermédio do desenvolvimento de a¢des de relevancia social, cultural e de base
solidaria;

e viabilizar mecanismos de acesso da sociedade as atividades desenvolvidas pela
institui¢ao;

° fomentar a participagcdo dos servidores da instituicio em editais, de forma a
viabilizar recursos para o apoio as agdes de extensao;

e apoiar o desenvolvimento de agbes de integracéo entre a instituicdo e 0 mundo do
trabalho e empreendedorismo;

e realizar os encaminhamentos das atividades de estagio curricular;

° apoiar o desenvolvimento de agdes inclusivas, vinculadas ao Nucleo de
Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais Especificas (Napne), ao Nucleo de
Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (Neabi) e ao Nucleo de Estudo e Pesquisa em Género e
Sexualidade (NEPGS);

° organizar, divulgar e estimular a participacdo dos extensionistas e bolsistas no
evento anual que congrega as agdes de ensino, pesquisa e extensdo do Campus Canoas, em
conjunto com as respectivas coordenadorias da unidade, bem como outros setores
envolvidos.

3.1.1 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): cursos oferecidos — técnico, graduacgao
(tecnoldgica, licenciatura, bacharelado) e p6s—graduacgao (lato sensu)

O Campus Canoas oferece os seguintes cursos:

Técnico Integrado ao Ensino Médio:

Administragéo - (manhéa e tarde)

Desenvolvimento de Sistemas - (manhéa e tarde)

Eletronica - (tarde)

Comeércio — Modalidade de Educagao de Jovens e Adultos - (noite)



Cursos Superiores:

Bacharelado em Engenharia Eletrénica (noite)

Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas (noite)
Tecnologia em Automacao Industrial (noite — em extingao)
Tecnologia em Logistica (noite)

Matematica — Licenciatura (manha)

Pés-graduacao:

Especializacao (lato sensu)

Especializacdo em Gestao de Projetos e Inovagéo

Especializagdo em Educacgao: Integragdo de Saberes (em extingao)
Especializagdo em Linguagens Contemporéaneas e Ensino
Mestrado (stricto sensu)

Mestrado em Matematica — PROFMAT

Os dados obtidos na avaliagdo institucional realizada junto a comunidade académica do
Campus, em relagdo a atualizagdo do curriculo dos cursos, demonstra-se uma avaliagao
majoritariamente positiva. 71% dos respondentes concordam com a afirmagao de que o curso
procura manter o curriculo (10% a mais do que em 2023). 13% n&o concordam nem
discordam e 16% discordam total ou parcialmente.

0 curso procura manter o curriculo atualizado, atendendo as necessidades
do mundo do trabalho.

Concordo btalmente: 206
Concordo: 205
6% Nemconcordo nemdiscordo: 78
13% Discordo: 33
Discordo totalmente: 58

10%
0

Total de participantes: 580

Figura 07 - Percepgao sobre a atualizagdo dos cursos e atendimento as necessidades
do mundo do trabalho

No que tange a participagdo em processos de formulagao ou reformulagdo de propostas
de cursos, a avaliagao institucional demonstrou que 65% concorda que a instituicdo oferece a
possibilidade de participar dos processos de discussado para a construgao e/ou reformulacéo
de propostas de cursos, enquanto 15% nao concordam nem discordam. 20% n&o percebem a
possibilidade de participagdo. Houve uma melhoria no percentual de pessoas que concordam



em algum nivel que a Instituicdo oferece a possibilidade de participar dos processos de
discussao para construcéo e/ou reformulagcdo de propostas de cursos de 47% em 2023 para
65% em 2024.

AInstituicao oferece a possibilidade de participar dos processos de
discussao para construcao e/oureformulacao de propostas de cursos.

Concordo totalmente: 166
Concordo:134

Nao concordo nemdiscordo: 69
Discordo: 51

Discordo otalmente: 40

Total de participantes: 460

Figura 08 - Percepgédo sobre o oferecimento da possibilidade de participar dos processos de
discusséao para construgao e/ou reformulagéo de propostas de cursos.

Por outro lado, ha uma pequena melhoria na percepcdo no que diz respeito a abertura
do corpo docente para ouvir e discutir demandas relativas ao curso, de 54% em 2023 para
63% em 2024.

0 corpo docente mantem um canal de dialogo com a comunidade para ouvir e
discutir novas demandas relativas ao curso.

Concordo totalmente: 186
Concordo: 179

Nem concordo nemdiscordo: 116
Discordo: 59

Discordo totalmente: 40

Total de participantes: 580

Figura 09 - Concordancia com a frase “O corpo docente mantém um canal de didlogo com a
comunidade para ouvir e discutir novas demandas relativas ao curso”

Em termos de articulagdo entre o Projeto Pedagodgico do Curso e o Plano de
Desenvolvimento Institucional, 62% dos respondentes indicaram que ha uma relagao coerente
entre os dois.



0 Projeto Pedagogico do Curso (PPC) e coerente com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicao.

Concordo otalmentz: 190
Concordo: 169

Nem concordo nemdiscordo: 147
Discordo: 27

Discordo otalmente: 47

Total de participantes: 580

Figura 10 - O Projeto Pedagogico do Curso (PPC) é coerente com o Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) da instituicao

O curso demonstra um comprometimento razoavel com a realidade social em que esta
inserido. A maioria dos respondentes (68%) concorda que o curso tem um comprometimento
com a realidade social, sendo que 37% concordam totalmente e 31% concordam
parcialmente.

No entanto, os resultados sugerem que o curso tem um comprometimento com a
realidade social, mas ha espaco para melhoria e aprofundamento nesse aspecto. E
importante considerar as opinides divergentes e trabalhar para fortalecer o comprometimento
do curso com a realidade social.

0 curso demonstra comprometimento com a realidade social em gue esta
inserido.

Concordo botaimente: 216
Concordo:181

Nem concordo nemdiscordo: 84
Discordo: 4l

Discordo totalmente: 48

Total de participantes: 580

Figura 11 - O curso demonstra comprometimento com a realidade social em que esta
inserido

As coordenagdes dos cursos demonstram uma boa disponibilidade para atendimento
aos docentes e discentes, nos horarios divulgados. A maioria esmagadora dos respondentes
(74%) concorda que as coordenagbes estdo disponiveis, sendo que 46% concordam
totalmente e 28% concordam parcialmente.

Isso sugere que as coordenagdes dos cursos estdo cumprindo com seu papel de



fornecer suporte e atendimento aos docentes e discentes, nos horarios estabelecidos. No
entanto, ha uma pequena parcela de respondentes (13%) que ndo tém uma opinido clara
sobre o0 assunto, optando por "Nao concordo nem discordo".

Além disso, uma minoria de respondentes (13%) discorda da afirmacgéo, sendo que 5%
discordam e 8% discordam totalmente. Isso pode indicar que ha espago para melhoria na
comunicagao ou na disponibilidade das coordenagdes dos cursos.

A coordenacao do curso esta disponivel para atendimento aos docentes e
discentes, nos horarios divulgados.

Concordo otalmente: 267
8% Concordo: 162
5% ~7 Nem concordo nemdiscordo: 76
13% Discordo: 29

Discordo botalmente: 46
28%

Total de participantes. 580

Figura 12 - A coordenacao do curso esta disponivel para atendimento aos
docentes e discentes, nos horarios divulgados

A gestdo dos cursos demonstra um uso razoavel dos resultados das avaliagdes
institucionais no planejamento de suas agbdes. A metade dos respondentes (54%) concorda
que a gestao dos cursos utilizam os resultados das avaliagdes, sendo que 30% concordam
totalmente e 24% concordam parcialmente.

No entanto, ha uma parcela significativa de respondentes (31%) que ndo tém uma
opinido clara sobre o assunto, optando por "N&o concordo nem discordo". Isso pode indicar
que ha uma falta de transparéncia ou comunicagao sobre como os resultados das avaliagbes
sdo utilizados.

Além disso, uma minoria de respondentes (15%) discorda da afirmagao, sendo que 8%
discordam e 7% discordam totalmente. Isso pode sugerir que ha espago para melhoria na
utilizagéo dos resultados das avaliagdes para informar as decisdes da gestao do curso.



A gestao do curso utiliza os resultados das avaliacoes institucionais no
planejamento de suas acoes.

Concordo totalmente: 173
Concordo: 140

Nermn concordo nemdiscordo: 181
Discordo: 44

Discordo totalmente: 42

Total de participantes: 580

Figura 13 - A gestdo do curso utiliza os resultados das avaliagdes institucionais no
planejamento de suas acgbes

3.1.2 Avaliacdo do processo de atendimento as metas de eficiéncia e eficacia
conforme termo de metas

Ao analisar os resultados alcangados nos ultimos anos, € possivel concluir que as metas
de eficiéncia e eficacia estdo sendo atendidas com éxito. Os objetivos estabelecidos foram
alcangados com sucesso, demonstrando a eficacia da gestao e do planejamento estratégico.

Essa avaliagao positiva se deve ao fato de que as metas foram estabelecidas de forma
clara e objetiva, e os esforgcos foram direcionados para alcanga-las. Além disso, a
monitorizagdo continua e a avaliagédo regular dos resultados permitiram ajustes e corregdes
de rota, garantindo que as metas fossem atendidas.

A atengado as metas de eficiéncia e eficacia é fundamental para garantir que as agdes
sejam realizadas de forma efetiva e eficiente, maximizando os recursos disponiveis e
minimizando os desperdicios. Nesse sentido, a avaliagao positiva do processo de atendimento
as metas é um indicador importante da qualidade da gestao e do planejamento estratégico.

3.1.3 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): ensino

A Comissao de Avaliagédo e Gestao de Agdes de Ensino (CAGE) € o érgao que auxilia a
direcdo de ensino nas agdes inerentes aos processos concernentes a esta area. A Instrugao
Normativa da Pro-Reitoria de Ensino PROEN n° 3, de 9 de junho de 2016, é o documento que
regulamenta a criagdo, a composicao e o funcionamento da CAGE.

Em 2024, foram desenvolvidos 17 projetos de ensino no Campus Canoas. Desses, 10
projetos tiveram fomento, com contratagdo de bolsistas, enquanto 7 foram projetos de fluxo
continuo contando apenas com estudantes voluntarios. A tabela a seguir discrimina os
projetos de ensino de 2024 realizados no campus Canoas do IFRS:



Tabela 08: Dados sobre projetos de ensino do Campus Canoas em 2024

Nome do Projeto

Docentes

Bolsistas

Voluntarios

Prototipagem de circuitos impressos: estudo, concepc¢ao e
producao de placas de circuitos eletrdbnicos como
laboratério didatico de apoio ao ensino de eletrénica

1

1

Laboratério de Educagao Matematica (LEMA): integrando
saberes e favorecendo aprendizagens

Compreendendo o mundo neuro diverso - praticas e
vivéncias na comunidade

EJA em acao: a arte de ler e escrever

Atividades Ludicas para o Ensino Médio Integrado: Os
jogos nas aulas de Lingua Espanhola, Lingua Inglesa,
Lingua Portuguesa e Literatura

Mais Matematica: projeto de reforgo escolar de
matematica

Metamorfose: promovendo a inser¢ao da educagao
ambiental no ensino dos cursos técnicos integrados do
IFRS — Campus Canoas

LogiC - O ensinar e aprender de Légica de Programacgéo e
suas Implementagdes

Oficina de Fotografia no Campus Canoas

10

Releituras Machadianas

1

O QUE QUERO SER QUANDO CRESCER? agbes
integradas voltadas a estudantes concluintes do ensino
médio do IFRS Campus Canoas para auxiliar nas escolhas
académicas e profissionais e na inser¢do no mundo do
trabalho

12

Clube de Eletronica

13

Il Jornada Integrada dos Cursos de Gestéao (1l JIG)

14

Explorando praticas sustentaveis: feira de trocas solidarias
no IFRS campus Canoas

15

IFCITEC — Feira de Ciéncias e Inovagao Tecnolégica do
Campus

16

OFFBOARD EcoTech - Manutencgéao Inteligente, Descarte
Consciente

TOTAL

16

10

14

Fonte: Coordenadoria de Ensino do campus Canoas




Em relagdo a 2023 houve uma redugao nos projetos de ensino (de 26 para 16), reducéo
no numero de bolsistas (de 25 para 10) e manutenc&o no nimero de voluntarios. E necessario
que sejam revistos processos, estimulos e fontes de fomento para que esses numeros ao
menos retornem ao patamar de 2023.

Devido a redugédo do orgamento, infelizmente, ndo foi possivel manter o mesmo numero
de bolsas de ensino oferecidas em 2023 para todos os estudantes. No entanto, a instituicdo
esta trabalhando para encontrar maneiras de apoiar os estudantes de forma mais eficaz, o
que pode incluir mudangas nos projetos de ensino e, consequentemente, um aumento no
numero de estudantes bolsistas de ensino.

No campus Canoas, ha uma diferenciagdo entre as bolsas de monitoria e as atribuidas
em outros projetos de ensino. De acordo com a Coordenagdo de Ensino, em 2024 foram
concedidas 23 bolsas de monitoria, sendo 21 para auxiliar estudantes em diversas disciplinas
dos cursos ofertados no campus e 2 bolsistas para suporte aos estudantes em relagcédo a
atividades de ensino a distancia.

Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuagao em
projetos de ENSINOD.

Concordo otalmente: 230
Concordo:179

Nermn concordo nemdiscordo: 87
Discordo: 39

Discordo otalmente: 45

Total de participantes: 580

Figura 14 - Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuagado em
projetos de ENSINO

Os resultados da Figura 14 sugerem que os docentes atuantes no curso oferecem
oportunidades de atuagdo em projetos de ensino de forma razoavel. A maioria dos
respondentes (71%) concorda que os docentes oferecem essas oportunidades, sendo que
40% concordam totalmente e 31% concordam parcialmente.

No entanto, ha uma parcela significativa de respondentes (15%) que nado tém uma
opinido clara sobre o assunto, optando por "Ndo concordo nem discordo". Isso pode indicar
que ha uma falta de informacdo ou experiéncia sobre as oportunidades de atuagcao em
projetos de ensino oferecidos pelos docentes.



Além disso, uma minoria de respondentes (15%) discorda da afirmagéo, sendo que 7%
discordam e 8% discordam totalmente. Isso pode sugerir que ha espag¢o para melhoria na
oferta de oportunidades de atuagdo em projetos de ensino pelos docentes.

3.1.4 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): pesquisa

A CAGPPI é o 6rgao colegiado de assessoramento as atividades de Gestao de
Pesquisa, Pds-graduacéao e Inovagao e ao Conselho de Campus.

Durante o ano de 2024, foram desenvolvidos 8 projetos com fomento externo e 9 com
fomento interno. 9 projetos sem fomento também foram executados, por meio de edital de
fluxo continuo. A tabela abaixo mostra que 25 estudantes foram beneficiados com bolsa de
pesquisa, enquanto 14 atuaram nos projetos de forma voluntaria.

Tabela 09: Dados sobre projetos de pesquisa com fomento do Campus Canoas em 2024

Nome do Projeto Docentes | Bolsistas| Voluntarios
1 Nucleo de Linguas e Culturas 6 1
2 Inovagao Labmaker 6 1 1
3 Educacdo como processo de formagado humana. 1 1
4 Escravidao e trafico de africanos através dos registros 1 1

de batismo (Rio Grande do Sul, 1780-1850)

5 TRILOGIC Uma plataforma educativa com 3 1
acessibilidade para o ensino da légica de programacéao

6 Revis&oOnline Plataforma mobile com uso de técnicas 3 1
de processamento de linguagem natural na revisao de
textos dissertativos-argumentativos

7 Clube de Iniciagdo a Exploragao Cientifica 6 1
8 Género, Raga, Classe e Formagao Docente: um 1 1
exercicio interpretativo cartografico a partir de relatérios
de estagio
9 Regularidade de Solucbes de Equacgbes Parabdlicas 1 1

Degeneradas e Singulares

10 MDI — MyDatalmporter - LEARNING ANALYTICS PARA 3 1
ANALISE DE DADOS DE PRODUGAO TEXTUAL

1 Estruturacao da SocialTec - Incubadora Social e 7 1
Tecnoldgica de Canoas

12 Estruturacdo do habitat de inovagdo Labmaker do IFRS - 6 1
Campus Canoas.




TOTAL 44 12 1

Fonte: Coordenadoria de Pesquisa do campus Canoas

O Campus Canoas do Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) promoveu uma
série de projetos de pesquisa em 2024, com o objetivo de fomentar a produgéo cientifica e a
inovagao na instituigao.

Os projetos de pesquisa desenvolvidos com o fomento do Campus Canoas em 2024
tiveram um impacto significativo na instituicdo e na comunidade. Eles contribuiram para: a
produgdo de conhecimento cientifico e tecnolégico; o desenvolvimento de habilidades e
competéncias dos estudantes e docentes; a promogao da inovagao e da criatividade; e a
melhoria da qualidade de vida da comunidade.

Em resumo, os projetos de pesquisa com fomento do Campus Canoas em 2024
demonstraram o compromisso da instituicdo com a pesquisa e a inovagdo. Com a
participagcdo de docentes, bolsistas e voluntarios, os projetos contribuiram para o
desenvolvimento da instituicao e da comunidade.

Além dos projetos que receberam fomento listados na Tabela 09, houve mais 9 projetos
realizados via edital de fluxo continuo, sem fomento. Esses projetos envolveram 22 docentes
pesquisadores e 5 estudantes pesquisadores voluntarios.

A figura abaixo mostra a percepgéao dos participantes do formulario de autoavaliagdo quanto ao
oferecimento de oportunidades de atuacdo em projetos de pesquisa.

Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuacao em
projetos de PESOUISA.

Concordo totalmente: 226
Concordo: 166

Nem concordo nemdiscordo: 100
Discordo:40

Discordo totalmente: 48

Total de participantes: 580

Figura 15: Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuagéo em
projetos de PESQUISA

Os resultados da Figura 15 sugerem que os docentes dos cursos oferecem
oportunidades de atuacdo em projetos de pesquisa de forma razoavel. A maioria dos
respondentes (68%) concorda que os docentes oferecem essas oportunidades, sendo que
39% concordam totalmente e 29% concordam parcialmente.



No entanto, ha uma parcela significativa de respondentes (17%) que ndo tém uma
opinido clara sobre o assunto, optando por "Ndo concordo nem discordo". Isso pode indicar
que ha uma falta de informacdo ou experiéncia sobre as oportunidades de atuagao em
projetos de pesquisa oferecidos pelos docentes.

Além disso, uma minoria de respondentes (15%) discorda da afirmacgao, sendo que 7%
discordam e 8% discordam totalmente. Isso pode sugerir que ha espago para melhoria na
oferta de oportunidades de atuacdo em projetos de pesquisa pelos docentes.

3.1.5 Projeto Pedagdgico Institucional (PPI): extensao

A Comissdo de Gerenciamento de Agdes de Extensdao (CGAE) tem carater
multidisciplinar e €& responsavel pela emissao de pareceres, pelo acompanhamento e pela
avaliacdo das diferentes ag¢des de cunho extensivo realizadas no Campus Canoas.
Encarrega-se de exarar despachos e/ou pareceres e acompanhar e avaliar as ag¢des de
Extensdo, bem como as propostas submetidas aos editais promovidos por instituicoes
externas ao IFRS.

As agdes de extensdo sdo essenciais para que o Campus possa integrar suas praticas
académicas com os saberes e demandas da comunidade em que se insere, fortalecendo seus
vinculos com a sociedade.

Neste ambito, o quadro abaixo mostra valores referentes aos projetos de extensao
realizados no ano de 2024

Tabela 10: Dados sobre agdes de extensao do Campus Canoas em 2024

Descricdo Quantitativo
Acles de extensdo 24
Bolsistas de extensao 23
Estudantes voluntarios em ac¢des extensionistas 17
Professores e TAEs envolvidos 144

Fonte: Coordenadoria de Extensdo do campus Canoas

Os dados apresentados na Tabela 10 demonstram um expressivo envolvimento da
instituicdo em acdes de extensao, com um total de 24 agdes realizadas. Esse numero indica
um compromisso significativo com a responsabilidade social e a integracdo com a
comunidade.

A participacdo de bolsistas de extensdo é destacada, com 23 estudantes envolvidos.
Além disso, 17 estudantes voluntarios participaram de acgdes extensionistas, demonstrando



um interesse e engajamento significativos dos estudantes na area de extensao.

O envolvimento de professores e técnicos-administrativos em educagédo (TAEs) é
particularmente notavel, com 144 profissionais envolvidos. Esse numero alto indica uma
instituicdo comprometida com a extensao e com uma cultura de colaborag&o e engajamento.

Em sintese, os dados apresentados demonstram uma instituicao ativa e comprometida
com a extensdo, com uma ampla gama de acgdes, bolsistas, voluntarios, professores e TAEs
envolvidos. Essa é uma caracteristica positiva que reflete o compromisso da instituicdo com a
responsabilidade social e a formagéao integral dos estudantes.

O campus Canoas do IFRS marcou presenca na comunidade de diversas formas,
durante a histérica enchente de 2024 que atingiu a regido. Dentre as ac¢des de extensdo
voltadas a comunidade, podemos citar os Projetos Recriar Canoas e Eletro Solidario que
alcangaram, respectivamente, 1500 e 150 moradores das areas atingidas.

Além desses, o projeto “Quando o Campus Canoas se transformou em um abrigo para
os desabrigados da enchente do Municipio” também foi responsavel por abrigar mais de mil
pessoas, durante os dias em que parte do municipio ficou submerso.

A Figura 16 mostra a percepgédo da comunidade académica em relagéo ao oferecimento
de oportunidades nos projetos de extensao.

Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuacao em
projetos de EXTENSAC.

Concordo botalmente: 224
Concordo: 177

Nerm concordo nemdiscordo: 97
Discordo: 38

Discordo lotalmente: 44

Total de participantes: 580

Figura 16 - Os docentes atuantes no curso oferecem oportunidades de atuagdo em projetos de
EXTENSAO

Os resultados da Figura 16 sugerem que os docentes atuantes no curso oferecem
oportunidades de atuagdo em projetos de extensdo de forma razoavel. A maioria dos
respondentes (70%) concorda que os docentes oferecem essas oportunidades, sendo que
39% concordam totalmente e 31% concordam parcialmente.



No entanto, ha uma parcela significativa de respondentes (17%) que ndo tém uma
opinido clara sobre o assunto, optando por "Ndo concordo nem discordo". Isso pode indicar
que ha uma falta de informacdo ou experiéncia sobre as oportunidades de atuagao em
projetos de extensao oferecidas pelos docentes.

Além disso, uma minoria de respondentes (15%) discorda da afirmacgao, sendo que 7%
discordam e 8% discordam totalmente. Isso pode sugerir que ha espago para melhoria na
oferta de oportunidades de atuacdo em projetos de extensao pelos docentes.

E importante notar que os resultados sdo semelhantes aos das tabelas anteriores, que
avaliaram a oferta de oportunidades de atuagdo em projetos de ensino e pesquisa. Isso pode
sugerir que os docentes atuantes no curso tém uma abordagem consistente em oferecer
oportunidades de atuacdo em projetos, tanto em ensino, pesquisa quanto em extenséo.

3.1 Comunicacdo com a Sociedade

Essa seg¢ao tem por objetivo estimar como a comunidade percebe a comunicagao da
instituigao.

Os dados coletados no instrumento de autoavaliacdo sdao mostrados na tabela 10,
abaixo.

A tabela apresenta os resultados de uma avaliacdo sobre a percepcdo da comunidade
em relacdo a comunicagao e transparéncia do Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS).

Pontos Fortes

Transparéncia institucional: A maioria dos respondentes concorda plenamente (37%)
que a instituicado divulga seu regimento, portarias, resolu¢des, ordens de servico e demais
regulamentagdes do IFRS.

Comunicacado sobre atividades: 37% dos respondentes concordam plenamente que o
site do campus apresenta informacdes sobre as atividades de ensino, pesquisa e extensao do
IFRS a comunidade externa.

Pontos Fracos

Eficacia dos meios de comunicagdo: Embora 34% dos respondentes concordam
plenamente que os meios de comunicacao utilizados pelo IFRS sao eficazes para divulgar as
atividades da instituicdo, 22% discordam ou discordam plenamente.

Clareza e agilidade do portal: 35% dos respondentes concordam plenamente que o
Portal do IFRS fornece, com clareza e agilidade, informacdes sobre o Instituto e o
funcionamento da instituicdo, mas 21% discordam ou discordam plenamente.

Em resumo, a tabela apresenta uma visdo geral da percepcédo da comunidade sobre a
comunicagao e transparéncia do IFRS. Embora existam pontos fortes, como a transparéncia
institucional e a comunicagao sobre atividades, também ha pontos fracos que precisam ser
abordados, como a eficacia dos meios de comunicagao e a clareza e agilidade do portal.



Tabela 10: Percepgado da comunidade sobre a comunicagao e transparéncia.

Item do formulario 1* 2* 3* 4* 5* Percentual
Positivo **

7. O Portal do IFRS (ifrs.edu.br) fornece, com
clareza e agilidade, informacgdes sobre o Institutoe | 35% | 31% | 13% | 13% | 8% 66%
o funcionamento da instituicao.

8. O site do campus apresenta informacgdes sobre
as atividades de ensino, pesquisa e extensao do 37% | 33% | 13% | 10% 7% 70%
IFRS a comunidade externa.

9. Os meios de comunicagéo utilizados pelo IFRS
sdo eficazes para divulgar as atividades da 34% | 29% | 15% | 14% | 8% 63%
instituicao.

10. Os meios de comunicagao utilizados pelo
campus sao eficazes para divulgar as atividades 34% | 30% | 16% | 13% 8% 64%
da instituigao.

15. A Instituicdo divulga seu regimento, portarias,
resolucdes, ordens de servigo e demais 37% | 32% | 17% 8% 7% 69%
regulamentagdes do IFRS.

* Legenda das alternativas de resposta:

1. Concordo plenamente;

2. Concordo;

3. Ndo concordo nem discordo;

4. Discordo;

5. Discordo plenamente

** Percentuais correspondentes a soma das alternativas: concordo plenamente e concordo.

3.2 Agdes de Superacgao — 2025

- Fomentar a cultura de participagdo e colaboragdo entre docentes e discentes,
incentivando sua presenga em eventos e atividades académicas, cientificas e culturais, com o
objetivo de promover a visibilidade e o reconhecimento dos trabalhos e cursos do campus;

- Desenvolver e implementar estratégias de educagao continuada, visando melhorar a
qualidade da formagao académica e profissional, e promover a inovagao e a exceléncia na
educacao.

- Avaliar e melhorar as formas de comunicacdo do campus com a comunidade, visando
tornar a divulgagcao das atividades do campus e do IFRS como um todo mais eficaz e
transparente, por meio de:

- Analise das canais de comunicagao atuais, como site, redes sociais, boletins e outros,
para identificar oportunidades de melhoria;

- Desenvolvimento de uma estratégia de comunicagdo integrada, que considere as
necessidades e expectativas da comunidade;



- Criacdo de conteudo relevante e atraente, que destaque as atividades, projetos e
conquistas do campus e do IFRS;

- Utilizacdo de tecnologias e ferramentas de comunicagdo inovadoras, como podcasts,
videos e aplicativos méveis;

- Estabelecimento de parcerias com a imprensa local e regional, para ampliar a cobertura
das atividades do campus e do IFRS;

- Realizacao de eventos e atividades de divulgacao, como feiras, exposi¢cdes e palestras,
para promover a interagdo com a comunidade.

Essa avaliagdo e melhoria da comunicagao visam:
- Fortalecer a imagem e a reputagédo do campus e do IFRS;
- Promover a transparéncia e a accountability nas atividades do campus e do IFRS;

- Fomentar a participagdo e o engajamento da comunidade nas atividades do campus e
do IFRS;

- Melhorar a acessibilidade e a inclusdo das informacgdes para todos os segmentos da
comunidade;

- Ampliar e fortalecer a comunicacdo das a¢des de ensino, pesquisa e extensao entre a
comunidade académica e a comunidade externa;

- Ampliar e facilitar o acesso a informacao institucional, divulgando os documentos
institucionais de forma clara, transparente e acessivel a comunidade académica;

- Ampliar e fortalecer a divulgacdo do processo seletivo de todos os cursos oferecidos
pelo campus, garantindo que os candidatos tenham acesso a informagbes precisas e
atualizadas.

- Promover e divulgar amplamente os eventos académicos promovidos pelo campus,
visando: fomentar a participagdo e o engajamento da comunidade académica e da sociedade;
divulgar os resultados e impactos das pesquisas e projetos desenvolvidos pelo campus;
estabelecer parcerias e redes de colaboragdo com outras instituigdes e organizagdes.



Eixo 4. Politicas de Gestao

4.1 Politicas de Pessoal

O setor de gestdo de pessoas do IFRS campus Canoas tem como objetivo principal
propor, desenvolver, coordenar, executar, divulgar e avaliar as politicas, agdes, diretrizes,
normas, regulamentos e programas do IFRS relacionadas a Gestdo de Pessoas, em
articulagdo com a Diretoria de Gestao de Pessoas (DGP) da Reitoria.

Isso inclui:

- Desenvolver e implementar politicas de gestdo de pessoas que sejam justas,
equitativas e transparentes;

- Coordenar e executar programas de capacitagado e desenvolvimento para servidores e
estudantes;

- Propor e implementar agbées para melhorar a qualidade de vida no trabalho e a saude
ocupacional;

- Desenvolver e manter sistemas de informacado e gestdo de pessoas atualizados e
eficazes;

- Realizar estudos e analises para identificar necessidades e tendéncias em gestao de
pessoas;

- Articular com a DGP da Reitoria para garantir o alinhamento das politicas e agdes de
gestao de pessoas com os objetivos institucionais.

Ao realizar essas atividades, o setor de gestdo de pessoas do IFRS campus Canoas
visa contribuir para:

- Melhorar a qualidade de vida no trabalho e a satisfagdo dos servidores e estudantes;

- Desenvolver uma cultura organizacional que valorize a diversidade, a inclusdo e a
equidade;

- Aumentar a eficiéncia e a eficacia da gestao de pessoas;

- Fortalecer a imagem institucional e atrai-la talentos para a instituigéo.

4.1.1 Perfil docente - Titulacéo

Tabela 11: Professores EBTT do Campus Canoas pela maior titulagao

Escolaridade Numero
Mestrado 22
Doutorado 49

Total 71




O Campus Canoas apresenta um quadro de docentes EBTT com uma titulagcdo
académica notavel. De acordo com os dados disponiveis, 71 docentes possuem

Um total de 22 docentes possuem titulacdo de Mestrado, o que demonstra um
compromisso com a formagao académica e a especializagdo em suas areas de atuagao.

Um numero ainda mais expressivo € o de docentes com titulagdo de Doutorado,
totalizando 49 professores. Isso reflete um alto nivel de qualificacdo e expertise em suas
respectivas areas de conhecimento.

O total de 71 docentes com titulacdo de Mestrado ou Doutorado representa um patamar
de exceléncia académica no Campus Canoas. Essa titulagdo qualifica os docentes para
desenvolver pesquisas, produzir conhecimento e ensinar com alta qualidade, contribuindo
para a formacao de profissionais competentes e éticos.

Portanto, a titulacdo dos docentes EBTT do Campus Canoas é um fator positivo que
reflete o compromisso da instituigdo com a qualidade do ensino e da pesquisa.

Tabela 12: Avaliacao geral dos docentes pelos discentes.

Item do formulario 1* 2* 3* 4* 5* Percentual
Positivo **

1. O docente apresenta o plano de ensino,
destacando os objetivos, conteudos, bibliografia, 49% | 30% 6% 5% 10% 85%
metodologia de ensino e de avaliagdo da disciplina.

2. O docen_te cumpre o plano de ensino no inicio do 50% | 30% 6% 5% 9% 86%
periodo letivo, flexibilizando-o quando necessario.

3. O docente possui dominio de conhecimentos,
clareza e objetividade na exposicao de ideias e 51% | 28% 6% 6% 10% 85%
conteudos ministrados.

4. O docente utiliza recursos e procedimentos
didaticos adequados ao ensino dos conteudos da 48% | 31% 6% 6% 9% 85%
disciplina.

5. Os materiais de apoio disponibilizados pelo
docente contribuem para a aprendizagem do 47% | 30% 7% 6% 10% 84%
discente.

6. O docente utiliza instrumentos e critérios de
avaliagdo compativeis com o que foi trabalhado nas | 48% | 31% 6% 5% 9% 85%
atividades de ensino.

7. O docente possibilita a participagao dos

; 50% | 30% 6% 5% 9% 86%
discentes em aula.




8. O docente analisa com os discentes os
resultados das avaliagbes, discutindo a necessidade
de superacao das dificuldades apresentadas pela
turma.

45% | 30% | 9% 6% | 10% 84%

9. O docente estabelece relagbes entre teoria e
pratica contribuindo para a formagao do 59% | 20% 8% 3% 9% 87%
pensamento critico do discente.

10. O docente é assiduo e pontual. 52% | 28% 5% 6% 10% 85%
11.0 docent(? rgla_mona os conteudos ministrados 45% | 30% | 10% 6% 10% 85%
com outras disciplinas do curso.

12. 0 _docente mantém atltu<_jes de respe_lto e 51% | 29% 6% 5% 10% 80%
cortesia no processo de ensino e aprendizagem.

13. O docente disponibiliza tempo para atender os o o o o o o
discentes fora da sala de aula. 51% | 26% 9% 5% 9% 86%
14. Em disciplinas com carga horaria a distancia. Os

materiais e atividades disponibilizados no ambiente 43% | 279% | 16% 5% 10% 86%

virtual (Moodle) sdo adequados para a carga
horaria.

* Legenda das alternativas de resposta:

1. Concordo plenamente;

2. Concordo;

3. Nao concordo nem discordo;

4. Discordo;

5. Discordo plenamente

** Percentuais correspondentes a soma das alternativas: concordo plenamente, concordo e ndo concordo nem discordo.

A Tabela 12 apresenta os resultados de uma avaliagdo da qualidade do ensino de
docentes em uma instituicdo de ensino. Aqui estdo algumas analises gerais:

Pontos Fortes

Dominio de conhecimentos: A maioria dos respondentes concorda plenamente (51%)
que os docentes possuem dominio de conhecimentos e clareza na exposi¢ao de ideias.

Respeito e cortesia: 51% dos respondentes concordam plenamente que os docentes
mantém atitudes de respeito e cortesia no processo de ensino e aprendizagem.

Assiduidade e pontualidade: 52% dos respondentes concordam plenamente que os
docentes sao assiduos e pontuais.

Pontos Fracos

Relacionamento entre teoria e pratica: Embora 59% dos respondentes concordam
plenamente que os docentes estabelecem relagbes entre teoria e pratica, 9% discordam
plenamente.



Materiais e atividades a distancia: 16% dos respondentes ndao concordam nem
discordam que os materiais e atividades disponibilizados no ambiente virtual sejam
adequados para a carga horaria.

Andlise de resultados das avaliagbes: 10% dos respondentes discordam plenamente que
os docentes analisam com os discentes os resultados das avaliacdes.

Sugestdes de Melhoria:

e Desenvolver habilidades para estabelecer relagdes entre teoria e pratica.
e Melhorar a qualidade dos materiais e atividades disponibilizados no ambiente virtual.
e Fomentar a analise de resultados das avaliagdes.

Os casos especificos de docentes cujos percentuais ndao se alinham com a
autoavaliacao positiva serdo examinados pela CPA local e os resultados serdo comunicados
ao setor pedagogico.

4.1.2 Corpo técnico-administrativo

Tabela 13: Corpo técnico-administrativo do campus Canoas do IFRS

Cargo Numero
Administradores 3
Assistente em administragao 11
Assistente de alunos 3
Analista de tecnologia da informagéao 1
Assistente Social 1
Auditor 1
Auxiliar de biblioteca 2
Bibliotecaria Documentalista 1
Técnico em Enfermagem (exercicio provisorio) 1
Contabilidade (exercicio provisoério) 1
Jornalista 2
Pedagogo 2
Psicologo 2
Técnico em Laboratério/Informatica 2




Cargo Nidmero
Técnico de Tecnologia da Informagao 2
Técnico de Tecnologia Militar 1
Técnico em assuntos educacionais 3
Técnico em Comunicagao 1
Técnico em Laboratério/Eletronica 3
Técnico em Secretariado 1
Tecnodlogo em Processos Gerenciais 2
Total 46

A figura abaixo mostra a percepgao dos respondentes do instrumento de avaliagao
online sobre o fomento a qualificagao visando o aprimoramento de suas atividades.

O indicador 13 do instrumento de Avaliagao Institucional avalia se a instituicdo fomenta a
qualificacdo dos servidores para aprimorar suas atividades. Os resultados mostram uma
percepcgao geralmente positiva, mas com espacgo para melhoria.

Pontos Fortes

- Concordancia majoritaria: 63% dos respondentes concordam plenamente (35%) ou
concordam (28%) que a instituicao fomenta a qualificagéo dos servidores.

- Foco no aprimoramento: A instituicdo parece priorizar o aprimoramento das atividades
dos servidores, 0 que € um aspecto importante para a melhoria continua.

Pontos Fracos

- Desacordo significativo: 16% dos respondentes discordam (9%) ou discordam
plenamente (7%) que a instituicdo fomenta a qualificagdo dos servidores, o que sugere que ha
espaco para melhorar a percep¢ao sobre essa questao.

- Neutros: 21% dos respondentes ndo concordam nem discordam, o que pode indicar
uma falta de informagao ou experiéncia sobre as oportunidades de qualificacdo oferecidas
pela institui¢ao.

Em resumo, a instituicdo parece ter uma abordagem positiva em relacdo a
qualificacdo dos servidores, mas ha espaco para melhorar a percepcgao e a experiéncia dos
servidores nessa area. E importante que a instituicio continue a fomentar oportunidades de
qualificacdo e aprimoramento para seus servidores.



AInstituicao fomenta a qualificacao dos servidores, visando o
aprimoramento de suas atividades.

Concordo Ibtalmente: 162
Concordo:130

Nao concordo nemdiscordo: 87
Discordo: 40

Discordo totalmente: 31

Total de participantes: 460

Figura 17: A Instituigdo fomenta a qualificagdo dos servidores, visando o aprimoramento de suas
atividades.

4.2 Agdes de Superacao — 2025

- Desenvolver agdes de acolhimento individual e coletivo para estudantes, criando um
ambiente que promova o equilibrio emocional e facilite a aprendizagem, por meio de
atividades de integracdo e socializagdo, que fomentem a interagdo entre estudantes e a
construgcao de relagbes positivas; espagos de escuta e apoio emocional, onde estudantes
possam compartilhar suas preocupacgdes e receber orientagdo e suporte; iniciativas de
promogao da saude mental e bem-estar, como workshops, palestras e atividades de
relaxamento;

- Manter um canal de comunicagdo aberto com a administracdo, buscando reforcar a
necessidade de reorganizagao da equipe e a nhomeagao de novos servidores, especialmente
em areas técnico-administrativas e de estagio para os setores de apoio;

- Desenvolver politicas que permitam aumentar o numero de beneficios estudantis para
alunos de diferentes niveis e modalidades, com o objetivo de fomentar a participagdo em
atividades de ensino, pesquisa e extensdo no campus e promover o desenvolvimento
académico e profissional dos estudantes;

- Incentivar e colaborar com projetos inovadores e relevantes que possam ser
submetidos as agéncias de fomento, fundagdes, organizagdes ndo governamentais e demais
entidades que permitam transferir recursos financeiros ao campus, com o objetivo de:

- Fomentar a pesquisa, o desenvolvimento tecnolégico e a inovagdo no campus;

- Fortalecer a parceria com agéncias de fomento e outras entidades para atrair recursos
financeiros;

- Apoiar a realizag&o de projetos que contribuam para o desenvolvimento sustentavel e a
melhoria da qualidade de vida da comunidade;



- Promover a capacitagdo e o desenvolvimento de habilidades dos servidores e
estudantes do campus;

- Estabelecer parcerias estratégicas com outras instituicdes de ensino, pesquisa e
desenvolvimento para fortalecer a colaboragao e a inovagao.



Eixo 5. Infraestrutura Fisica

O Campus Canoas possui uma area construida de 7092m?, na qual existem sete
prédios e uma quadra poliesportiva coberta. Os prédios e os espacos neles contidos sao:

e Prédio A - O prédio administrativo abriga salas coletivas para servidores, Gabinete
da Direcao, sala para Direcdo Geral, sala para Direcao de Ensino e Coordenacgao de Ensino,
sala para Coordenacdao de Desenvolvimento Institucional, Coordenacdo de Pesquisa,
Po6s-Graduagao e Inovacédo Tecnoldgica e Coordenagao de Extensdo, sala para o Setor de
Registros Escolares e salas da equipe administrativa (Comunicagao, Gestado de Pessoas,
Compras, Financeiro, Administragcao, Tecnologia da Informacédo e Centro de Processamento
de Dados). Nesse prédio ha também dois mini auditorios, com capacidade para 75 e para 102
lugares. Este prédio possui uma area total de 1.121 m2.

e Prédio B - Este prédio abriga a Biblioteca no andar superior e, ainda, 4 salas para
uso administrativo e espagos especificos aos estudantes. O andar térreo dispde de mini
auditorios, que estdo, momentaneamente, sendo utilizados como salas de aula, setor
pedagdgico, laboratério de matematica, laboratério de telecomunicagdes e laboratério aberto
de aprendizagem. A biblioteca do Campus Canoas do IFRS conta atualmente com um acervo
de 8.306 exemplares, sendo mais de 3.578 os titulos de obras nas areas técnicas e de
conhecimento geral. Este prédio possui uma area 1.247,96 m>.

° Prédio C — Este prédio possui uma area de convivéncia aos estudantes e o
funcionamento dos seguintes setores administrativos: Coordenadoria de Assisténcia
Estudantil, Setor Pedagogico, Apoio para Ensino, Pesquisa e Extensédo e Setor de Estagios.
Salas das Expressdes onde sao realizadas aulas de Educacao Fisica e Artes e oficinas de
Musica. Também funciona neste prédio a cantina, como servigo terceirizado do Campus. Este
prédio possui uma area total de 622 m?2.

e Prédio D — Neste prédio ha seis laboratorios, 3 (dois) laboratérios de informatica, 1
(um) laboratério de quimica e biologia e 1 (um) laboratério de fisica e um laboratério maker.
Este prédio também dispde de mais 1 sala com capacidade para 40 estudantes e 5 salas para
25 estudantes. Este prédio possui uma area total de 864 m2.

° Prédio E - No prédio de laboratérios, ha 4 laboratérios de informatica, um de
hidraulica, automacao e CAD-CAM, um de automacdo e pneumatica, um de hardware e
redes, um de automacao industrial e um de eletrénica/informatica. Ha, também, uma sala para
o0 Setor de Laboratérios para os técnicos de laboratorio de eletrénica e de informatica. Este
prédio possui uma area total de 864 m?2.

e Prédio F — O mais novo prédio do Campus, possui uma area total de 2.835,10 m? e
abriga salas de aula, salas de trabalho para docentes e sala para coordenagdes de cursos.
Mais especificamente, o prédio F comporta 12 salas de aula, 19 salas (gabinetes) de



professores, uma sala de reunido, uma copa/cozinha e dois depdsitos. A conclusio do prédio,
com todas as liberagdes necessarias, ocorreu em janeiro de 2021.

e Quadra poliesportiva - a quadra localiza-se ao lado do Prédio F e esta liberada para
uso desde junho de 2019. O espaco fisico tem sido usado, principalmente, para atividades de
Educacao Fisica, recreativas, esportivas e culturais de discentes e de servidores. Esta
quadra possui 484,60 m? de area total.

° Prédio | - O prédio abriga a Coordenadoria de Infraestrutura, incluindo setor de
almoxarifado, patriménio e transporte. Os espagos fisicos dispdem ainda garagens, espacos
para o servigo terceirizado de higienizagao, vestiarios de uso comum e churrasqueira. Este
prédio possui uma area total de 348 m2.

Além disso, o terreno possui vasta area gramada com arvoredo e mata nativa
preservada, criando um ambiente natural e agradavel para os estudantes e servidores. Essa
area verde nao apenas proporciona um local para lazer e relaxamento, mas também contribui
para a qualidade do ar e a biodiversidade do campus. A preservacao da mata nativa &
especialmente importante, pois ajuda a manter o equilibrio ecoldgico e a proteger a fauna
local. Essa caracteristica do campus reflete o compromisso da instituicdo com a
sustentabilidade e o meio ambiente.

O Campus Canoas do IFRS oferece uma infraestrutura académica diversificada e
adequada para atender as necessidades dos estudantes e professores, proporcionando
condi¢cbes para uma formacgao de qualidade, conforme tabela abaixo.

Tabela 14: Quadro resumo com instalagées do campus Canoas do IFRS

Descrigao Quantidade
Auditérios e mini-auditorios 4
Laboratorios de Ciéncias 2
Laboratérios de informatica 7
Laboratérios da area de eletrbnica 4
Salas de aula 16

A partir das questbes do instrumento de avaliagdo referentes a percepcao da
comunidade sobre a infraestrutura do campus (tabela 15), é possivel afirmar que:

Referente ao indicador que avalia a percepg¢ao dos respondentes sobre a adequagao da
infraestrutura fisica e tecnoldgica das salas de aula em relagdo ao numero de estudantes, a
maioria dos respondentes considera que as salas de aula apresentam infraestrutura fisica e



tecnolégica adequada ao numero de estudantes (68%). No entanto, hda um desacordo
significativo (23%) que sugere a necessidade de melhorar a infraestrutura das salas de aula
para atender as necessidades de todos os estudantes.

Em relagdo a percepgdao dos respondentes sobre a eficacia dos servigos de
manutencgao (higienizagdo, segurancga, etc.) em atender as necessidades do Campus, a
maioria dos respondentes considera que os servicos de manutengdo do Campus sao
satisfatérios (67%). No entanto, ha um desacordo significativo (23%) que sugere a
necessidade de melhorar os servicos de manutengao para atender as necessidades de todos
os usuarios do Campus.

Acerca do indicador que avalia a percepcdo dos respondentes sobre a adequacgao da
infraestrutura e do local para a realizagdo de atividades pelos servidores e estudantes, a
maioria dos respondentes considera que os servidores e estudantes possuem infraestrutura e
local adequado para a realizagdo de suas atividades (70%). No entanto, ha um desacordo
significativo (30%) que sugere a necessidade de melhorar a infraestrutura e o local para
atender as necessidades de todos os usuarios.

Com relacdo ao indicador que avalia a percepc¢ao dos respondentes sobre a adequagao
do local para a realizagcao de atendimentos aos discentes pelos docentes. Os dados mostram
que a maioria dos respondentes considera que os docentes possuem local adequado para a
realizagdo de atendimentos aos discentes. Isso sugere que a infraestrutura para atendimento
aos discentes é satisfatoria. No entanto, € importante notar que 15% dos respondentes
discordam que os docentes possuem local adequado. Isso pode indicar que ha necessidade
de melhorar a infraestrutura para atendimento aos discentes em alguns aspectos.

Tabela 15: Percepg¢ao da comunidade sobre a infraestrutura do campus.

Item do formulario 1* 2* 3* 4* 5* Percentual
Positivo **

17. As salas de aula apresentam infraestrutura
isica e tecnoldgica adequada ao numero de 39% | 29% 9% 13% | 10% 77%
bstudantes.

18. Os servigos de manutencao (higienizagao,
seguranca, etc.) atendem as necessidades do 38% | 29% | 10% | 13% | 11% 77%
Campus.

19. Os servidores e estudantes possuem
nfraestrutura e local adequado para a realizagéo de 39% | 31% | 10% | 11% 8% 80%
suas atividades.

20. Os docentes possuem local adequado para

o . . 42% | 30% | 12% | 6% 9% 84%
b realizagdo de atendimentos aos discentes.

* Legenda das alternativas de resposta:

1. Concordo plenamente;

2. Concordo;

3. Nao concordo nem discordo;

4. Discordo;

5. Discordo plenamente

** Percentuais correspondentes a soma das alternativas: concordo plenamente, concordo e ndo concordo nem discordo.



Na Analise da Satisfagdo com o Acesso a Internet (figura 18), o indicador avalia a
satisfacdo dos respondentes com o acesso a internet oferecido pela instituicdo no Campus
Canoas.

- Concordancia majoritaria: 66% dos respondentes concordam totalmente (38%) ou
concordam (28%) com a qualidade do acesso a internet oferecido pela instituicéo.

- Acesso satisfatério: A maioria dos respondentes considera que o0 acesso a internet
satisfatorio para suas necessidades.

- Desacordo significativo: 23% dos respondentes discordam (13%) ou discordam
totalmente (10%) da qualidade do acesso a internet oferecido pela instituicao.

- Oportunidade de melhoria: A existéncia de um desacordo significativo sugere que ha
espaco para melhorar a infraestrutura de rede e o acesso a internet no Campus Canoas.

Em resumo, a maioria dos respondentes esta satisfeita com o acesso a internet
oferecido pela instituicido no Campus Canoas. No entanto, ha um desacordo significativo que
sugere a necessidade de melhorar a infraestrutura de rede e o acesso a internet para atender
as necessidades de todos os usuarios.

0 campus oferece acesso satisfatorio a internet.

Concordo totalmente: 174
Concordo:130

Nao concordo nemdiscordo: 51
Discordo: 60

Discordo otalmente: 45

Total de participantes: 460

Figura 18:0 Campus oferece acesso satisfatorio a internet.

5.1 Biblioteca: espaco fisico e acervo

A biblioteca do campus Canoas, do IFRS, fica localizada na parte superior do bloco B e
O acesso se da por escada ou elevador, para usuarios que apresentem algum tipo de
limitagdo locomotora. Funciona de segunda a sexta, das 8h as 21h; e a equipe de trabalho é
composta por 4 servidores, sendo uma bibliotecaria, uma assistente em administragédo e dois
assistentes de biblioteca.



Atualmente, possui 3578 titulos e 8306 exemplares fisicos, dispostos no acervo. O IFRS
também possui 27048 titulos de livros eletrbnicos (e-books). O acesso ao acervo e a estrutura
fisica € permitido a toda a comunidade: interna e externa ao IFRS. O empréstimo do acervo
fisico € permitido a todos os alunos devidamente matriculados e servidores lotados em
qualquer campus pertencente ao IFRS.

O espaco fisico da biblioteca possui area de 623 m?, e fica dividido em acervo, sala de
estudos em grupo, sala de leitura individual e saguao (com atendentes, sofas e armarios). O
ambiente também dispde de 15 computadores, sendo 11 dispostos na sala de estudos em
grupo e 4 na sala de leitura individual.

O indicador 16, figura abaixo, avalia a percep¢ao da comunidade académica sobre a
adequacao do acervo virtual e das plataformas de pesquisas da biblioteca as necessidades
dos cursos.

A maioria dos respondentes (68%) considera que a biblioteca oferece recursos virtuais e
plataformas de pesquisas adequadas as necessidades dos cursos, concordando totalmente
(39%) ou concordando (29%) com essa afirmagao. No entanto, um percentual significativo de
20% dos respondentes discorda, sendo 11% que discordam e 9% que discordam totalmente.
Essa divergéncia de opinides sugere que ha oportunidade para melhorar a oferta de recursos
virtuais e plataformas de pesquisas da biblioteca.

A biblioteca possui acervo virtual e/ou plataformas de pesquisas adequadas
de acordo com as necessidades dos cursos.

Concordo botalmente: 179
Concordo:132

Nao concordo nemdiscordo: 59
Discordo: 50

Discordo totalmente: 40

Total de participantes: 460

Figura 18: A biblioteca possui acervo virtual e/ou plataformas de pesquisas adequadas de
acordo com as necessidades dos cursos.

5.2 Espacos e orientagao para atividades a distancia

Os estudantes do IFRS Campus Canoas tém acesso a uma infraestrutura completa para
realizar atividades a distancia solicitadas nos componentes curriculares. Para isso, podem
utilizar:



- O Laboratério de Estudos e Projetos em Informatica, equipado com computadores e
recursos necessarios para o desenvolvimento de projetos e estudos.

- A sala do Nucleo de Educacgao a Distancia (NEaD), que oferece um espacgo adequado
para orientagdes e atividades a distancia.

- A biblioteca do Campus, que dispde de um acervo bibliografico completo e
computadores para acesso a recursos digitais.

No ano de 2024, o NEaD supervisionou a atividade de 3 bolsistas, totalizando 48 horas
semanais de assisténcia para auxilio a realizacdo de atividades educacionais a distancia.
Essa demanda foi necessaria devido ao aumento do niumero de atividades EaD como forma
de reposigao de carga horaria do periodo de suspenséo do calendario académico durante a
calamidade climatica ocorrida em maio de 2024.

Pode-se perceber que houve uma preocupacgéo do Instituto Federal do Rio Grande do
Sul em financiar essa assisténcia de forma que os estudantes pudessem dar conta da
demanda de atividades EaD com qualidade, promovendo letramento digital e conhecimento
técnico de ferramentas para essa modalidade de ensino.

Para garantir o sucesso das atividades a distancia, o IFRS Campus Canoas conta com a
Coordenadoria de Ensino a Distancia (CEaD) do IFRS e o Nucleo de Educacéao a Distancia
(NEaD). Essas unidades oferecem orientagdes e suporte necessario para os docentes
desenvolverem habilidades para ministrar aulas a distancia e utilizar recursos tecnoldgicos e
os discentes realizarem atividades a distancia de forma eficaz e superarem desafios técnicos.

A CEaD é uma unidade do Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS) responsavel
por desenvolver e oferecer cursos e programas de ensino a distancia. Seu objetivo é expandir
0 acesso a educacgao de qualidade, especialmente para aqueles que nido tém acesso a
oportunidades educacionais presenciais.

O NEaD é um ¢érgao de apoio as atividades e agdes de ensino, pesquisa e extensao na
modalidade de educagdo a distdncia no Campus Canoas do IFRS. O NEaD possui um
Regimento Interno que rege suas atividades e pode ser consultado em
(chrome-extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https:/ifrs.edu.br/canoas/wp-content/u
ploads/sites/6/2020/09/Resolucao-No-11.2020-Regimento-do-NEaD_Ass.pdf).

A sala do NEaD esta localizada no Campus Canoas e € equipada com camera,
computador, luz, microfone.

Além disso, a sala oferece espago para orientagdes e atendimento aos estudantes. Os
monitores do NEaD estdo sempre disponiveis para atender na sala do NEaD.



5.3 Agdes de Superagao — 2025

- Diversificar e ampliar o acervo bibliografico, incluindo recursos impressos e digitais,
para apoiar a formacéo académica e profissional em todas as areas de atuacdo do campus;

- Construir e equipar vestiarios, para proporcionar um ambiente confortavel e seguro
para os estudantes e atletas que participam de atividades esportivas e de Educacao Fisica

- Reorganizagdo e ampliagdo dos espacgos para implantacdo de novos laboratorios,
ambientes de aprendizado e infraestruturas de apoio, incluindo a instalagdo de redes légicas,
elétricas e divisorias, para apoiar as atividades de Ensino, Pesquisa e Extenséo;

- Realizagao de obras de infraestrutura para construir coberturas de conexao entre os
blocos A e F, e também entre o bloco F e a quadra esportiva, visando melhorar a experiéncia
dos estudantes e professores, e promover a acessibilidade e a seguranga no campus;

- Readequacéao da acessibilidade nos blocos do campus, visando garantir a igualdade
de acesso e oportunidades para todos os estudantes, professores e funcionarios,
independentemente de suas necessidades especiais;

- Modernizacdo e ampliagdo da infraestrutura de energia do campus, incluindo a
adequacgao da subestacdo e a expansao do parque de energia solar, visando garantir uma
fonte de energia confiavel, sustentavel e eficiente;

- Ampliagdo da infraestrutura do campus com a construgdo de um bloco de refeitorio,
visando melhorar a qualidade de vida e o bem-estar da comunidade académica.



	 
	SUMÁRIO 
	INTRODUÇÃO 
	1.1 Avaliação institucional 2024 
	1.2 Avaliações Externas 
	1.3 Ações de Superação – 2025 

	Eixo 2. Desenvolvimento Institucional 
	2.1 Missão e Plano de Desenvolvimento Institucional 
	2.1.2 Número de estudantes por curso e por nível de ensino 
	2.1.3 Assistência Estudantil 
	 
	2.1.3 Núcleo de Assistência às Pessoas com de Necessidades Educacionais Específicas (NAPNE) 

	2.2 Ações de Superação – 2025 

	Eixo 3. POLÍTICAS ACADÊMICAS 
	 
	3.1 Comunicação com a Sociedade 
	3.2 Ações de Superação – 2025 

	Eixo 4. Políticas de Gestão 
	4.1 Políticas de Pessoal 
	4.1.1 Perfil docente - Titulação 
	4.1.2 Corpo técnico-administrativo 


	Eixo 5. Infraestrutura Física 
	 
	5.1 Biblioteca: espaço físico e acervo 
	5.2​Espaços e orientação para atividades a distância 
	5.3 Ações de Superação – 2025 



