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APRESENTACAO

A educacdo é vista por muitos como um dos principais fatores para se alcangar uma inser¢ao
socioprofissional ao longo da vida, e o grau da escolaridade o principal caminho para a mobilidade
social’. O Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul — IFRS, criado
através da Lei n. 11.892, de 29/12/2008, em consonancia com o contexto de sua criacdo e
comprometido com a concep¢do de Educacdo Profissional e Tecnoldgica que o justifica, preocupa-se

em desenvolver praticas que objetivam, além do acesso, a permanéncia e o éxito dos estudantes.

Documentos norteadores, como o Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS (2019 —
2023), que apresenta uma estrutura pratica e objetiva para contemplar os propdsitos que direcionam
as acOes da gestdo da Reitoria e de todos os campi, ressaltam a relevancia e importancia do tema
para a Instituicdo. Nesse contexto, verificam-se a¢Ges dispostas em todos os ambitos de atuacdo do
IFRS: as politicas de assisténcia estudantil diferenciadas e abrangentes, as quais envolvem diversas
modalidades de auxilio; os projetos de apoio pedagdgico, que visam auxiliar os discentes a obterem
éxito em seus estudos, destacam-se também as atividades relacionadas a arte, a cultura e ao
esporte. O IFRS promove a criacdo de tempos e espacos voltados para a discussdo das praticas
pedagdgicas nos Campi, com foco especial no acompanhamento e na andlise do desempenho dos

educandos, a fim de superar os indices de evasdo e retencdo identificados na Instituicao.

Desde essa realidade, a partir dos indicadores quantitativos e diagndsticos qualitativos por
Campus e por curso, o IFRS instituiu a Comissao Interna para Acompanhamento das Ac¢des de
Permanéncia e Exito dos Estudantes. As comissdes locais dos Campi, juntamente com servidores da
Diretoria de Assuntos Estudantis, da Pré-reitoria, tém por objetivo fortalecer a qualidade do ensino e
propor medidas para superar os fatores que influenciam e causam a retengdo/reprovagdo e evasdo

dos estudantes.

As referidas medidas s3o propostas através de um Plano Estratégico de Permanéncia e Exito
(PEPE), que tem como objetivo geral determinar medidas estratégicas que favorecam o alcance de

metas para a permanéncia e o éxito no processo de formacao integral dos estudantes do IFRS.

Este plano é resultante de um processo de construgdo coletiva que tem como obijetivos

! A Mobilidade Social é um conceito da sociologia que define as mudancas de classes (de individuos ou grupos
sociais) dentro de uma organizag¢do e/ou estrutura social hierarquica. Do Latim, o termo mobilidade surge do
verbo “Movere”, que significa deslocar, colocar em movimento.
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especificos: identificar as fragilidades que obstruem a permanéncia e o éxito dos estudantes;
categorizar as fragilidades nas caracteristicas propostas neste plano como individuais, internas e
externas; estabelecer estratégias para cada uma das metas; acompanhar o desenvolvimento das
acGes propostas e avaliar os resultados, com vistas ao aprimoramento do plano, bem como,

incentivar a Instituicdo a promover e executar agdes educacionais inclusivas.

Para consolidar a proposta deste Plano Estratégico, os Campi foram solicitados a realizar
diagndsticos locais sobre retencdo/reprovagio e evasdo e diagndstico discente nos cursos técnicos e
superiores da Instituicdo, bem como, estabelecer um conjunto de a¢des para superar a evasao e

proporcionar a permanéncia e o éxito.

10
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CAPITULO 1

PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS DO PLANO ESTRATEGICO DE PERMANENCIA E EXITO

Neste capitulo sdo abordados os procedimentos metodoldgicos utilizados na composi¢do do
Plano Estratégico de Permanéncia e Exito do Campus Canoas. Os passos utilizados em seu
desenvolvimento foram: apresentar uma breve caracterizagao geral da realidade socioecondmica e
educacional do IFRS, do territério de Canoas e do proprio Campus; realizar um levantamento
guantitativo de indicadores do Campus utilizando como base o SISTEC, a Plataforma Nilo Pecanha e
os sistemas académicos de cada Campus; realizar um levantamento qualitativo de indicadores do
Campus, a partir dos dados obtidos com a aplicacdo do questionario discente, que avalia a trajetdria
escolar dos estudantes; apresentar a¢Oes estratégicas que viabilizem a efetivagdo da permanéncia e

éxito dos estudantes; e apresentar estratégias de acompanhamento e avaliacdo do PEPE.

Para a caracterizacdo geral do Campus, utilizou-se como base os dados obtidos por meio do
Diagndstico Discente, aplicado em 2019 e em 2022. Neles, encontram-se questdes que abordam
tépicos como: dados de identificagdo, realidade socioeconOmica, trajetéria escolar, saude,

socializagdo, projetos de vida e reflexos da pandemia.

Havia um planejamento inicial para, no decorrer do ano de 2020, realizarmos a aplicacao do
guestionario aos estudantes evadidos e um questionario referente a trajetdria escolar dos
estudantes em curso. Entretanto, frente ao estado sanitario da COVID-19, projetamos esta aplicacdo

para o retorno presencial.

Necessitamos repensar a permanéncia e o éxito nesta transicdo de retomada do ensino
presencial (cerca de 20 meses que desempenhamos nossas fun¢des remotamente), planejando
nossos propdsitos com a permanéncia e éxito na modalidade presencial. Frente ao exposto é
essencial considerar a centralidade desta tematica e o periodo vivenciado permeado por impactos de

multiplas crises: econdmica, sanitdria, social e as estratégias ja em curso, como a busca ativa.

J4 para o levantamento qualitativo de indicadores do Campus utilizou-se como base os dados
obtidos através do formuldrio sobre a trajetéria escolar dos estudantes. Esse formuldrio apresenta
aos estudantes diversos fatores vivenciados durante seu tempo no IFRS, para que eles avaliem como
tém sido suas experiéncias. O objetivo da aplicacdo desse questionario foi desenvolver as estratégias

e mecanismos que contribuam para a permanéncia nos cursos apresentados neste Plano Estratégico.

11
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Para o futuro, planeja-se manter um acompanhamento anual dos indicadores, metas e
acGes, com a elaboracgdo de relatdrios anuais. Ainda, estipula-se que a primeira avaliacdo do PEPE
ocorrerd no segundo semestre de 2026, analisando os indicadores, metas e a¢des antes e depois da
sua implantac¢do. O referido periodo estabelecido esta relacionado com o objetivo de sincronizagdo
do presente documento com o Plano de Desenvolvimento Institucional do IFRS (PDI), que tera
vigéncia de 2024 a 2028. Ou seja, as avaliacdes do PEPE serdo realizadas no ano anterior ao final da

vigéncia do PDI.

12
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CAPITULO 2
CARACTERIZACAO GERAL DO TERRITORIO E DOS ESTUDANTES DO CAMPUS

Seguindo os passos apresentados nos procedimentos metodoldgicos do Plano Estratégico de
Permanéncia e Exito, este capitulo apresenta a breve caracteriza¢do geral do IFRS como um todo, do

territdrio em que o Campus Canoas esta inserido e do préprio Campus.
2.1 CARACTERIZAGAO GERAL DO IFRS

O Instituto Federal do Rio Grande do Sul (IFRS), com Reitoria sediada em Bento Gongalves no
Estado do Rio Grande do Sul, constitui-se por 17 Campi, sendo eles: Bento Gongalves, Canoas, Caxias
do Sul, Erechim, Farroupilha, Feliz, Ibirubd, Osério, Porto Alegre, Restinga (Porto Alegre), Rio Grande,
Sertdo e, em processo de implantacdo, Alvorada, Rolante, Vacaria, Verandpolis e Viamao.
Atualmente, conta com cerca de 19 mil estudantes em mais de 200 opg¢des de cursos técnicos e
superiores de diferentes niveis. Oferece também cursos de pds-graduacao e de Formacdo Inicial
Continuada (FIC).

Figura 1 - Modalidades ofertadas pelo IFRS
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A presenca dos campi em varios municipios, atendendo a diferentes realidades produtivas
locais e comunidades com necessidades especificas, torna o IFRS uma instituicdo com o desafio de
ser um dos protagonistas do desenvolvimento socioecondmico da sociedade brasileira, a partir da
educacdo publica gratuita e de exceléncia, considerando-se a impossibilidade de dissociacdo entre o
ensino, a pesquisa e a extensao. Para conquistar esse desafio, o IFRS conta com um planejamento do
desenvolvimento institucional que estabelece elementos para sua gestdo democratica e

participativa.

Nessa dire¢ao, a variedade de localidades implica em uma diversidade substantiva de valores
e necessidades especificas na area educacional, uma vez que mantém a proposta de valorizar a
educacdo em todos os niveis, contribuindo com o desenvolvimento do ensino, da pesquisa e da
extensdo. Enquanto forma expressiva de uma educacao publica integral, busca o atendimento as
demandas locais, com foco especial as camadas sociais que carecem de oportunidades de formacdo
e incentivo a inser¢cdo no mundo do trabalho. Por esse motivo, o proximo subcapitulo faz uma

caracterizagdo geral do territdrio em que o Campus esta inserido.

2.2 CARACTERIZAGCAO GERAL DO TERRITORIO

Canoas pertence a mesorregido metropolitana de Porto Alegre e a microrregido de Porto
Alegre, o campus Canoas do IFRS estd localizado no bairro Igara e préximo a alguns dos bairros mais
populosos de Canoas (Guajuviras, Estancia Velha, Harmonia e Mathias Velho), a seguir temos a figura

2,3 e 4 com adistribuicdo de populagao por bairros de Canoas.

14
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Figura 2 - Mapa dos bairros da cidade de Canoas mostrando a localizagdo do Campus Canoas
do IFRS, no bairro Igara, préxima aos bairros Guajuviras e Estancia Velha.
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Figura 3 - Distribuicao de populagdo por bairros em Canoas mostrando que a localizagao do
Campus se da préxima aos bairros mais populosos.
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Figura 4 - Distribuicdo de populagdo por faixa etdria por bairros em Canoas
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Na figura 4, temos a distribui¢cdo de populagdo por faixa etaria nos bairros de Canoas.

Podemos ver que os bairros populosos citados também tém elevada porcentagem de populagdo de

jovens.

De acordo com o Censo demografico 2010, a taxa de escolarizacdo de 6 a 14 anos de

idade, no municipio, era de 95,9%. Na comparagao com outros municipios do estado, Canoas ficou

na posicao 454 de 497. O censo escolar (INEP), entre 2017 e 2021, mostrou que o municipio de

Canoas possui atualmente 178 escolas, 2.923 docentes e 70.307 matriculas distribuidas entre escolas

privadas, estaduais, municipais e federais. Os conceitos de escola, docente e matriculas seguem a

defini¢do do Inep, adotado no censo escolar de 2021.

A seguir estdo listados nos quadros abaixo (Quadros 1, 2 e 3, respectivamente) os

nuimeros de escolas, matriculas e nimero de docentes de cada uma das redes de ensino do

municipio de Canoas dos ultimos 5 anos.

17


https://www.gov.br/inep/pt-br/areas-de-atuacao/pesquisas-estatisticas-e-indicadores/censo-escolar/resultados/2022

MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul

Quadro 1 — Quantidade de escola

Escolas Educagdo basica
Ano | Federal | Estadual Municipal Privado Total
2021 1 37 84 56 178
2020 1 37 84 54 176
2019 1 37 84 54 176
2018 1 37 84 51 173
2017 1 37 84 51 173
Quadro 2 — Nimero de Matriculas
Matriculas Educagdo Basica
Ano | Federal | Estadual Municipal | Privado Total
2021 304 18.578 34.101 17.324 | 70.307
2020 370 20.274 33.769 18.901 | 73.314
2019 357 20.707 33.917 19.419 | 74.400
2018 370 21.379 33.385 17.554 | 72.688
2017 365 22.235 33.590 17.192 | 73.382
Quadro 3 — Nimero de Docentes
Docentes Educagao Basica

Ano | Federal | Estadual Municipal | Privado | Total'
2021 57 778 1.104 984 2.837
2020 57 802 1.210 969 2.955
2019 44 801 942 944 2.649
2018 44 813 1.132 889 2.781
2017 40 835 1.308 891 2.969

A contagem da quantidade total de docentes n&o contabiliza, em duplicidade, o docente que possa exercer suas atribuicdes

em mais de uma etapa/modalidade da educagéao basica.

Na figura 5 segue a distribuicdo das escolas de canoas por bairro nos niveis estadual,

municipal e as escolas privadas.
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Figura 5 - Distribuigdo de Escolas por Bairros de Canoas

Rio Branco 2
Niterdi 7
N.S das Gragas 4
Fatima 2
Mato grande
Olaria 2
Estdncia Velha 2
Marechal Rondon 2
Centro 12
Harmonia 4
Mathias Velho 5
Guajuviras 1
lgara 2
Sd0 José 2
530 Luis

MW Estadual ® Municipal Privada

Fonte INEP : Data escola 2010

Na economia, o municipio de Canoas conta com o terceiro maior produto interno bruto (PIB)
do Rio Grande do Sul de Dezoito bilhdes quatrocentos e sessenta e seis milhdes cento e dois mil
setecentos e sete reais (R$ 18.466.102.707,00) e PIB per capita de Cinquenta e trés mil e trinta um
reais e oitenta e dois centavos (RS 53.031,82). No ranking nacional das 100 maiores economias do
Brasil, Canoas aparece na posi¢do 572. Segundo estudos de 2013 da extinta Funda¢do de Economia e
Estatistica do estado do Rio Grande do Sul, outros dados econémicos, demonstram que em 2020 a
area industrial de Canoas era responsavel por 18% do Valor Agregado Bruto da regido metropolitana
e 7% do mesmo valor para todo o estado. Para a drea de servicos os numeros sdo 14% e 3.4%

respectivamente.
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Figura 6 - Posicdo de Canoas no PIB galcho

FIB FARTICIPACAD %
POSICAD MUNICIPIOS (RS 1.000) NO PIB Df?ljl‘?S
1 Forto Alegre ................ T6.074.563 16,2
2 Caxiasdo Sul ............. 25965161 5.5
3 Canoas ..o 18.466.103 39
4 Gravatai ........_........... 10640983 23
5 Santa Cruz do Sul ... ... 10.494 583 2.2
6 Passo Fundo ..................  10.048.732 21
7 Rio Grande .................... 9.971.941 21
3] Sao Leopoldo ............... 9.793.530 21
2] Pelotas ... 9.494 826 20
10 MNovo Hamburgo ............. Q9 .282 360 20

Fonte dos dados brutes: Produte Interno Brute dos municipios (IBGE, 2022).

Figura 7 - Posi¢cdao dos municipios gatichos no PIB nacional

Municipios galchos entre os 100 maiores do Brasil e sua participagio no
Produto Intemo Bruto (PIB) do Pais — 2020

PIB PARTICIP, O %

FOSICAO MUNICIPIOS (RS 1.000) NO PIB Dl;gg.ﬁSIL
8 Porto Alegre ... T6.074 563 1,00
ar Caxiasdo Sul ... 25965161 0,34
57 Canoas ... 158.466.103 0,24

Fonte dos dados brutos: Produto Interno Bruto dos municipios (IBGE, 2022).

Na populacdo, Canoas esta entre os municipios mais populosos do Estado com cerca de
347.657 habitantes (conforme dados do IBGE, area territorial de 130,789 km? e densidade
demografica de 2.658,15 habitante/km? IDHM (indice de desenvolvimento humano municipal) 0,75
disponivel em https://cidades.ibge.gov.br/brasil/rs/canoas/panorama, referente a populagdo

estimada de 2022.

Em relagdo a trabalho e rendimento, de acordo com dados do IBGE (PNAD 2021), o salario
médio mensal era de 3 (trés) saldrios minimos. A proporgdo de pessoas ocupadas em relagdo a
populagdo total era de 27,54%. Na comparagdo com os outros municipios do estado, ocupava as

posicoes 21° de 497° e 140° de 497°, respectivamente.
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O indice de Desenvolvimento Socioecondmico - IDESE, indicador sintético que evidencia a
situacdo socioeconOmica de um territdrio considerando varidveis quantitativas e qualitativas de
educacdo renda e saude, do municipio de canoas é de 0,737 de acordo com levantamento realizado,
em 2016, pela Fundagdo de Economia e Estatistica do Rio Grande do Sul (FEE).

Comparado com os demais municipios gauchos, Canoas ocupa a 2792 posi¢do, subindo no

ranking em comparagdao com 2015 e aumentado o indice em 0,01.
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2.3 CARACTERIZAGAO DO CAMPUS

Area de atuagdo do campus: A regido de abrangéncia do Campus Canoas compreende,
principalmente, os municipios de Canoas, Esteio, Sapucaia do Sul, Cachoeirinha, Gravatai, Nova Santa
Rita, Sdo Leopoldo e Porto Alegre. Essa informacdo é comprovada ao analisarmos os municipios de
moradia dos interessados pelos nossos processos seletivos de 2020 até 2023. Ao detalharmos,
tivemos 8.810 pessoas que se interessaram pelos nossos cursos em algum momento neste periodo.
Desses, 62% sdo do préprio municipio de Canoas, 9% do municipio de Porto Alegre, 9% do municipio
de Sapucaia do Sul, 6% do municipio de Esteio; Sdo Leopoldo, Cachoeirinha, Gravatai e Nova Santa
Rita aparecem com aproximadamente 4% cada. Além desses, também temos interessados de outros

municipios, mas o percentual é menor.

A infraestrutura do IFRS — Campus Canoas conta hoje com uma area construida total e em
uso de 7.902 m2 Atualmente, ha sete blocos/prédios abrigando a estrutura administrativa, de
convivéncia, salas de aula, laboratérios, biblioteca e a quadra poliesportiva coberta, conforme

descrito a seguir.

1) Prédio A - O prédio administrativo abriga Gabinete da Direcdo, sala para Dire¢do Geral,
sala para Direcdao de Ensino e Coordenacdo de Ensino, sala para Coordenagao de Desenvolvimento
Institucional, Coordenacdo de Pesquisa, Pés-Graduacdo e Inovacdo Tecnoldgica e Coordenacdo de
Extensdo, sala para o Setor de Registros Escolares e Secretaria de Pds-Graduagao e salas da equipe
administrativa (Comunicacdo, Gestdo de Pessoas, Compras, Financeiro, Administracdo, Tecnologia da
Informacgdo e Centro de Processamento de Dados). Neste prédio, localiza-se a Recepg¢do e dois
miniauditdrios, com capacidade para 75 e para 102 lugares. Este prédio possui uma darea total de
1.121 m2.

2) Prédio B - Abriga a Biblioteca no andar superior e, ainda, e 1 espago para uso
administrativo e espacos especificos aos alunos. A biblioteca do Campus Canoas do IFRS conta
atualmente com um acervo de 8.263 exemplares, sendo mais de 3.461 os titulos de obras nas dreas
técnicas e de conhecimento geral, além de assinaturas de bases de dados on-line. Este prédio possui
uma area 1.247,96 m?. O prédio B tem ainda 2 salas de aula e um Laboratdrio de Informatica e o

Laboratdrio de Educagdo Matematica (LEMA) compartilhados.
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3) Prédio C — Este prédio possui uma area de convivéncia aos alunos, uma sala especifica
para Educacdo Fisica e outra para atividades de Artes e o funcionamento dos seguintes setores
administrativos: Coordenadoria de Assisténcia Estudantil, Setor Pedagdgico, Apoio para Ensino,
Pesquisa e Extensdo. Também funciona neste prédio a cantina, como servico terceirizado do campus.
Este prédio possui uma drea total de 622 m2.

4) Prédio D — Neste prédio ha 05 (cinco) laboratérios: trés de Informatica, um laboratério de
Biologia/Quimica e o outro de Fisica/Matematica. Este prédio também disp&e de mais 09 (nove)
salas, 04 (quatro) salas com capacidade para 40 alunos e 05 (cinco) salas para 25 alunos. Este prédio
possui uma area total de 864 m?2.

5) Prédio E - No prédio de laboratérios ha 04 (quatro) laboratérios de informatica, um de
hidrdulica, automacdo e CAD-CAM, um de automagao e pneumatica, um de hardware e redes, um de
automacdo industrial e um de eletrénica/informatica. Ha, também, uma sala para o Setor de
Laboratdrios para os técnicos de laboratdrio de eletronica e de informatica. Este prédio possui uma
area total de 864 m2.

6) Prédio F — abriga 12 salas de aula, salas de trabalho para docentes e sala para
coordenagdes de cursos. Este prédio possui uma area total de 2.702 m2. Ainda, hd uma quadra
poliesportiva coberta, em anexo a esse prédio.

7) Prédio | - O prédio abriga a Coordenadoria de Infraestrutura, incluindo setor de
almoxarifado, patrimonio e transporte. Os espacos fisicos dispdem ainda de garagens, espagos para o
servico terceirizado de higienizacdo, vestidrios de uso comum e churrasqueira. Este prédio possui
uma area total de 348 m2,

8) Quadra esportiva coberta (Ginasio) - Espaco destinado a pratica de esportes, foi entregue
em 2019 e esta ocorrendo obras para transforma-la em um ginasio totalmente fechado e com

vestiarios.
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O quadro 4 mostra o numeros de matriculas ativas e trancadas em 2023 e o quantitativo de

vagas e cursos ofertados no campus Canoas.

Quadro 4 - Dados quantitativos do campus Canoas

Vagas 12 Vagas 22 n2 matriculas | n2? matriculas | n2 total de
Cursos Tipo de Oferta Turno semestre semestre ativas trancadas matriculas

Técnico em Administragdo Integrado Tarde 30 - 114 - 114
Técnico em Eletronica Integrado Tarde 30 - 67 - 67
Técnico em Desenvolvimento de
Sistemas Integrado Tarde 30 - 108 - 108
Técnico em Comércio PROEJA Noite 30 - 32 - 32
Licenciatura em Matematica Licenciatura Manha 40 - 62 36 98
Tecnologia em Analise e
Desenvolvimento de Sistemas
(Manha - migragdo para turno da noite) Tecnologia Noite 36 36 144 26 170
Tecnologia em Automagao
Industrial (Em extingao) Tecnologia Noite - - 30 0 30
Tecnologia em Logistica Tecnologia Noite 36 36 151 36 187
Engenharia Eletronica Bacharelado Noite 40 - 51 30 81
Especializagdo em Gestdo de
Projetos e Inovagao (ingresso a cada 1,5
anos) Lato Sensu Noite 40 - 20 0 20
Especializacdo em Linguagens (em Tarde e
extingio) Lato Sensu Noite - 40 26 - 26
Mestrado Profissional em
Matematica Stricto Sensu Manha 15 - 19 2 21

Total - - 327 112 824 130 954

Fonte: Sistemas do campus (SIA e SIGAA) e PNP acessados em novembro 2023

Com relacdo aos servidores do campus Canoas, hoje temos no campus 70 docentes e 45
técnicos. Desses, 16 sdo docentes substitutos sendo 03 visitantes, referente a for¢ca de trabalho
técnico-administrativo temos 41 servidores lotados e em exercicio no campus, 1 servidores cedidos e
4 em exercicio provisério.
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2.3.1 Diagnéstico Discente

Para explanar sobre os aspectos especificos dos estudantes do Campus Canoas serd utilizado

o Diagndstico Discente do IFRS, realizado em 2022. Sobre a dimensao 1, observa-se:

Figura 8 - Modalidade de ingresso

2022
Técnico Integrado 227
% Superior 132
]
=
= Pds-graduacéo 37
S Educac#o de Jovens e Adultos - EJA 13
Técnico Concomitante | 3

0 50 100 150 200
Nimero de respostas

Figura 9 - Turno de aula

® Manhd 12,14%
@® Noite 32,28%

Tarde 54,37%
® Outro(a) 1.21%

Fonte: Diagndstico Discente (IFRS, 2022).
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Figura 10 - Idade dos discentes

2022
137 135
120
100
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&0 49
40 28 24
13 11
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Figura 11 - Cor e etnia
® 2022
Branca/o 321
Parda/o
Preta/o
Amarelalo
1] 50 100 150 200 250 300 350
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Figura 12 - Género com o qual os discentes se identificam

391

g 8

Cisgénero Prefiro ndo responder Méo-bindria

Figura 13 - Orientagdo sexual com os quais os discentes se identificam

o

® Heterossexual 74,272%

Bissexual 15,049%
® Prefiro ndoresponder 5,340%
® Homossexual 4,854%
® Nio definido 0,485%
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Figura 14 - Estado ou condigao civil

Solteiro/a Unido Estével (com ou Casadafo Separada/o -
2022 sem reconhecimento Divorciada/o
334 legal)
300
250
200
150
100
50 37 31
10

0

Figura 15 - Crenca ou religido

Sem religifo 135

Catolica 122
Evangélica
Espirita

Matriz africana

Qutra

Matriz oriental

0 20 40 60 80 100 120 140

Na dimensao Il do Diagndstico Discente contempla a zona em que os estudantes moram,
renda, transporte, moradia e auxilio estudantil. As Figuras 16 a 22 e 31 demonstram os resultados

dessa dimensao.
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Figura 16 - Zona em que moram os discentes

407

s BEEEEES

Zona Urbana Zona Rural

Figura 17 - Principal meio de transporte de locomogao para o Campus

122 119

Figura 18 - Dificuldades na locomogdo para o Campus

Méo encontro dificuldade alguma

Dificuldade em relacdo a custos financeiros

Dificuldade em relagdo ao tempo de espera por &nibus coletivo
Dificuldade em relagdo ao tempo de viagem

Outro

Méo tem transporte publico parair a escola
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Figura 19 - Renda Familiar dos discentes

Entre 1 e 3 Salarios Minimo (Entre R$ 1.212,00 e R 3.635,00) 189

Até 1 Salario Minimo (Até R$ 1.212,00)
Entre 3 e 5 Salarios Minimo (Entre R$ 3.636,00 e R 6.059,00)
Entre 5 e 7 Salarios Minimo (Entre R$ 6.060,00 e R$ 8.483,00)

Entre 7 e 10 Salarios Minimo (Entre R$ 8.484,00 e R$ 12.119,00)

Acima de 10 Salarios Minimo (acima de R$ 12.120,00)

0 50 100 150 200

Figura 20 - Situacdo da moradia dos discentes

Residéncia Prépria quitada 222
Residéncia Propria em financiamento 87
Residéncia Alugada 50
Residéncia Cedida (emprestada) 33
Outro 15

Irregular (sem registro ou ocupacéo) | 5

] 50 100 150 200

Figura 21 - Quantidade de pessoas que dividem a residéncia com o discente (contando este)

127 128
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g
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Figura 22 - Quem sdo as pessoas com as quais os discentes dividem a moradia
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Figura 23 - Quantidade de discentes que cuidam de irmaos ou outros parentes menores de
idade que necessitam de atencdo
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Figura 24 - Forma de acesso a internet

Wi-fi (ou via cabo) 401
Pacote de dados pré-pago [ &
Pacote de dados pos-pago | 3

Méo se aplica | 2

Figura 25 - Qualidade do acesso a internet

199

180
160
140
117

100 85

838

20 9 1 1

Boa Otima Regular Ruim Muito ruim Méo se aplica
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Figura 26 - Discentes que trabalham e o total de horas

172
150
100 74

50

Figura 27 - Vinculo empregaticio dos discentes que trabalham

20 12

Com carteira assinada Estagio/bolsa Servidor Publico Auténomo Trabalho informal
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Figura 28 - Discentes que tém filhos

359

MHéo Sim

Figura 29 - Cuidados com os filhos em horario de aula

Méo se aplica 360

Fica com parente/familiar 26

E maior de idade e j& tem autonomia para ficar sozinho, sem a necessidade de cuidadores | 16

Fica sozinho em casa | 5
Fica na creche/escola | 4

Ficacom baba |1

0 200 400

Figura 30 - Acesso aos programas e/ou servigos sociais

——

Auxilio Brasil (Bolsa Familia)
Cadastro Unico | 2

Cadastro Unico, Auxilio Brasil (Bolsa Familia) | 2

Acompanhamento no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) |1

Mao recebo, Cadastro Unico |1
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Figura 31 - Recebem auxilio estudantil

291
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A dimensao Ill aborda a trajetoria escolar dos discentes.

Figura 32 - Instituicdo em que os discentes fizeram o Ensino Fundamental

Em escola publica municipal

Em escola pablica estadual

Em escola privada

Parte em escola publica e parte em escola privada
Em escola particular com bolsa

Em escola publica federal

Escola publica e estadual

Parte em escola municipal e parte em escola estadual

Outre (2)
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Figura 33 - Instituicdo em que os discentes fizeram o Ensino Médio

Ainda estou cursando (para alunos dos cursos técnicos integrados e EJA) 209
Em escola piablica estadual 107
Em escola pablica federal 52
Em escola privada 20
Em escola publica municipal 10

Em escola particular com bolsa

IFR5 CAMPUS PORTO ALEGRE PROEJA

8
Parte em escola pablica e parte em escola privada. | 4
i
nenhum |1

0 100 200

Figura 34 - Principal motivo para a escolha do IFRS

Para conseguir melhor colocag&o no mundo do trabalho 167
Para adquirir mais conhecimento 94
Para me aperfeicoar profissionalmente 91
Para elevacdo da minha renda 39
Qutros 21
0 50 100 150

Figura 35 - Disciplina em que os discentes dizem apresentar maior dificuldade

Ciéncias Exatas (Matematica, Fisica, Estatistica) 122

Nenhuma 61
Lingua Portuguesa e Estrangeira
Ciéncias Exatas (Matematica, Fisica, Estatistica), Ciéncias da Natureza (Biologia, Quimica)
Ciéncias Exatas (Matematica, Fisica, Estatistica), Disciplinas da drea de formacéo profissional
Ciéncias Humanas (Histéria, Sociologia, Filosofia, Geografia)

Ciéncias da Matureza (Biologia, Quimica)

“‘“Ftikikig

Disciplinas da drea de formac&o profissional
Qutro (52) 99

0 100

36



MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnolégica
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul

Figura 36 - Motivos das dificuldades apresentadas

Mé&o houve dificuldades de aprendizado

Falta de tempo para estudar

Desinteresse pela matéria/conteidos

Metodologia do professor

Metodologia do professor, Desinteresse pela matéria/conteddos
Metodologia do professor, Falta de tempo para estudar
Desinteresse pela matéria/contendos, Falta de tempo para estudar
Falta de tempo para estudar, Problemas familiares efou pessoais
Outro (56)

Na dimensdo IV é possivel verificar os dados sobre acesso a saude, pessoas com deficiéncia

gue sdo demonstrados nas Figuras 37 a 44.

Figura 37 - Discentes que utilizam algum servigo do SUS
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Figura 38 - Discentes que possuem plano de saude pago

182

MNio possuo Sim, pago pela empresa Sim, pago particular

Figura 39 - Alunos com deficiéncia ou necessidade educacional especial

354
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Figura 40 - Deficiéncias ou necessidades educacionais especiais

Outras ou M8o Diagnosticadas
Transtorno do Déficit de Atencéio e Hiperatividade - TDA/H 19

Deficiéncia Visual (baixa viséo) 12

Deficiéncia Visual (baixa viséio), Transtorno do Déficit de Atencéo e Hiperatividade - TDA/H
Transtorno do Espectro Autista - Autismo 5
Deficiéncia Fisica 4
Deficiéncia Auditiva 3
Altas Habilidades ou Superdotacio | 1
Qutro (7) 7

Figura 41 - Discentes com doenca especificas ou fator de risco

Menhuma

Transtornos de ansiedade com diagnéstico (fobias, panico, ansiedade generalizada e outros) | 22

Depressao, Transtornos de ansiedade com diagndstico (fobias, panico, ansiedade generalizada e outros) | 15
Depresséo | 11

Obesidade | 7

Hipertens&o | 6

Bipolaridade, Depresséo | 3

Bipolaridade, Transtornos de ansiedade com diagnéstico (fobias, panico, ansiedade generalizada e outros) | 3
Qutro (42) 50

Figura 42 - Discentes responsaveis pelo cuidado de salde de algum familiar
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Figura 43 - Discentes que fazem acompanhamento psicoldgico ou psiquiatrico
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20

Sim Prefiro ndo responder

Figura 44 - Quantidade de discentes que se consideram saudaveis

271
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A dimensdo V aborda as atividades de lazer, socializagdo e planos dos estudantes para o
futuro sdo demonstrados nas Figuras 45 a 52.
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Figura 45 - Quantidade de livros que os discentes leram no ultimo ano
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Figura 46 - Opc¢des de lazer que os estudantes nunca frequentaram

Frequentei todas as atividades listadas acima
Show musical

Teatro

Eventos esportivos (jogos)

Show musical, Teatro

Museu/Exposictes de arte

Eventos esportivos (jogos), Show musical
Museu/Exposigtes de arte, Show musical, Teatro
Outro (15)
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Figura 47 - Discentes que sofreram bullying (violéncia fisica ou psicoldgica) na escola

236

Figura 48 - Discentes que praticaram bullying (violéncia fisica ou psicolégica) na escola
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Figura 49 - O que os discentes pensam fazer apds a conclusao de seus cursos

Dar prosseguimento nos estudos 112
Dar prosseguimento nos estudos, Fazer concursos piblicos, Procurar me inserir no mercado de trabalho 88
Dar prosseguimento nos estudos, Procurar me inserir no mercado de trabalho &9
Dar prosseguimento nos estudos, Fazer concursos publicos 42
Procurar me inserir no mercade de trabalho 37

Méo tenho planejado 24

Fazer concursos publicos 18
Fazer concursos publicos, Procurar me inserir no mercado de trabalho 17
QOutro(3) | 5

Figura 50 - Se os discentes pensam em atuar na sua area de formacao

Sim, pretendo trabalhar na drea do curso 284

Méo, pretendo atuar em drea diferente do curso que estou fazendo 128

0 100 200 300

Figura 51 - Areas de interesse dos discentes

Ciéncias Exatas, Tecnologias 33
Tecnologias 33
Administragio ou Empreendedorismo 30
Ciéncias Exatas 19
Sadde e bem estar 18

Outros 15
Administragfio ou Empreendedorismo, Tecnologias 14

Administragfo ou Empreendedorismo, Ciéncias Exatas, Tecnologias -]
QOuiro (163) 241

0 100 200
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Figura 52 - Quantidade de discentes que pretendem permanecer na sua localidade apés os

estudos
Sim 156
Ainda nio decidi 147
Méo, pretendo mudar de cidade/estado/pais 109
] 50 100 150

Os resultados do diagndstico discente do campus Canoas permitem ter uma visdo geral da realidade
socioecondmica dos estudantes baseada nos dados dos questiondrios respondidos por eles. Essas
informacgdes, geradas pelos dados coletados, auxiliardao o campus no planejamento de acgbes e
tomada de decisGes para melhorar os indicadores de permanéncia e o éxito dos estudantes, além de

criar uma base de dados para o estudo do tema.
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CAPIiTULO 3

DESCRIGAO DOS INDICADORES QUALITATIVOS E QUANTITATIVOS DO CAMPUS

Para a elaboracdo do capitulo 3, realizou-se um levantamento de indicadores qualitativos e
guantitativos da rede federal, do IFRS e do Campus, utilizando como base a Plataforma Nilo Peganha
e os dados obtidos pelo questionario da trajetdria escolar dos estudantes. Destaca-se a importancia
da realizacdo de um acompanhamento dos indicadores da rede federal, do IFRS e do Campus, pois o
monitoramento dos indicadores gerais e especificos permite uma melhor compreensao do cendrio
atual das questdes referentes a permanéncia e éxito. Dessa forma, o conhecimento de todos esses
indicadores possibilitam a elaboragdo de acGes estratégicas para melhorar os indicadores do campus
e consequentemente os do IFRS e da rede federal. A seguir, sdo apresentados os resultados desse

levantamento.

3.1 INDICADORES QUANTITATIVOS

No que diz respeito aos indicadores de eficiéncia académica, as informagdes refletem a
situacdo do Campus Canoas no periodo que compreende 2017 a 2022, quanto a conclus3o, evasio’
e retencdo® escolar. Os graficos seguintes apresentam o diagndstico realizado a partir desses
indicadores.

2 Corresponde aos estudantes que perderam o vinculo com a instituicdo antes da conclusdo de um curso.
3 Corresponde aos estudantes que permaneceram matriculados por periodo superior ao tempo previsto para
integralizagcdo de um curso.
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Figura 53 - Indicadores de Eficiéncia Académica

Indicadores de Eficiéncia Académica do IFRS e da Rede
Federal

B CONCLUSAO [ EVASAO RETENCAO
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IFRS

Fonte: Dados extraidos da Plataforma Nilo Pecanha (PNP). Acesso em 21 novembro de 2023.

Figura 54 - Indicadores de eficiéncia académica do IFRS e da rede federal de ensino

Eficiéncia
Académica

717,8%

76.7% 77.8%

52,9%

44,8%
I I415% )

[ndice de Eficiéncia Académica %

2017 2018 2019 2020 2021 2022
Ano
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Dados quantitativos do campus Canoas

O campus Canoas teve em 2023, um total de 1476 estudantes matriculados e 240 concluintes, de
acordo com a plataforma nilo peganha, distribuidos em 4 (quatro) cursos técnicos, 5 cursos superiores e 4
pos-graduagbes conforme quadro detalhado a seguir.

Quadro 5 - Matriculas Campus Canoas

Matriculas Campus Canoas - Plataforma Nilo Pecanha (PNP)

Anos base
2017 Anos base Anos base Anos base Anos base Anos base
Curso Tipo de oferta Eixo , 2018 2019 2020 2021 2022
(Matricula B . . , .
) (Matriculas) | (Matriculas) (Matriculas) (Matriculas) | (Matriculas)
s
.. L. Gestdo e
Técnico em Comércio PROEJA L. - - 30 49 52 73
Negdcios

Técnico em

Manutengdo e N
Informacdo e

Suporte em PROEJA L 106 53 19 3 11 10
L. Comunicagao
Informatica (Em

extingdo)
Técnico em Gestdo e
o N Integrado L. 124 125 120 122 152 152
Administragdo Negodcios
Técnico em

i Informagdo e
Desenvolvimento de Integrado R 60 90 110 117 140 145
Comunicagdo

Sistemas
Técnico em Informacdo e
L. . Integrado L 69 35 6 2 - -
Informatica (Extinto) Comunicagdo
Controle e
Técnico em Eletrénica Integrado Processos 85 93 89 90 113 112
Industriais

Tecnologia Andlise e N
Informacdo e

Desenvolvimento de Tecnologia L 60 211 195 188 209 241
Comunicagao

sistemas
Tecnologia em . Gestdo e
e Tecnologia L. 220 207 213 249 212 279
Logistica Negodcios
Tecnologia em Controle e
Automacdo Industrial | Tecnologia Processos 217 175 151 184 119 111
(Em encerramento) Industriais
Controle e
Bacharelado em
R . Bacharelado Processos - - - - 27 57
Engenharia Eletronica .
Industriais

. . Desenvolviment
Licenciatura em

L. Licenciatura | o Educacional e 138 174 176 158 140 178
Matematica k
Social
Especializagdo (Lato .
. X X Gestdao e
Sensu) em Gestdo e Licenciatura L. - - 37 36 36 76
Negdcios

Negdcios

. Desenvolviment
Mestrado Profissional . . X
Licenciatura | o Educacional e - - - - - 15
- Profmat .
Social
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Especializagdo (Lato
Sensu) em Educagdo

Licenciatura

Desenvolviment
o Educacional e
Social

27

Fonte: Dados extraidos da Plataforma Nilo Pecanha (PNP). Acesso em 21 novembro de 2023.

Quadro 6 - Concluintes Campus Canoas

Concluintes Campus Canoas - Plataforma Nilo Pe¢anha (PNP)

Anos base | Anos base Anos base Anos base Anos base Anos base
Curso Tipo de oferta Eixo 2017 2018 2019 2020 2021 2022
(Matriculas) | (Matriculas) | (Matriculas) (Matriculas) (Matriculas) | (Matriculas)
L L. Gestdo e
Técnico em Comércio PROEJA L. - - - - - 14
Negdcios
Técnico em
Manutengdo e N
Informacdo e
Suporte em PROEJA L 20 15 12 - 1 7
L. Comunicagdo
Informatica (Em
extingdo)
Técnico em Gestdo e
. . Integrado . 21 24 28 - 26 57
Administracdo Negdcios
Técnico em N
K Informagdo e
Desenvolvimento de Integrado L - - 12 - 19 45
. Comunicagao
Sistemas
Técnico em Informacdo e
L. . Integrado L 24 25 3 - - -
Informatica (Extinto) Comunicagdo
Controle e
Técnico em Eletrbnica Integrado Processos 9 13 15 - 11 35
Industriais
Tecnologia Andlise e N
K X Informacdo e
Desenvolvimento de Tecnologia L 10 21 5 - - 12
. Comunicagdo
sistemas
Tecnologia em X Gestdo e
L Tecnologia . 25 40 13 30 - 26
Logistica Negdcios
Tecnologia em Controle e
Automacdo Industrial | Tecnologia Processos 9 17 3 - 7 11
(Em encerramento) Industriais
Controle e
Bacharelado em
R o Bacharelado Processos - - - - - -
Engenharia Eletronica .
Industriais
. . Desenvolviment
Licenciatura em X X )
L. Licenciatura | o Educacional e - - - - - 10
Matematica K
Social
Especializagdo (Lato "
- . . Gestdo e
Sensu) em Gestdo e Licenciatura L. - - - - - 23
Negodcios

Negdcios

Mestrado Profissional
- Profmat

Licenciatura

Desenvolviment
o Educacional e
Social

Especializagdo (Lato
Sensu) em Educagdo

Licenciatura

Desenvolviment
o Educacional e
Social
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Fonte: Dados extraidos da Plataforma Nilo Pecanha (PNP). Acesso em 21 novembro de 2023.

Figura 55 - Dados de Matricula campus Canoas

Evolugao Matriculas - Campus Canoas
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Fonte: Dados extraidos da Plataforma Nilo Pecanha (PNP). Acesso em 21 novembro de 2023.
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Figura 56 - Dados de concluintes campus Canoas

Evolucao Concluintes - Campus Canoas
400 -
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Fonte: Dados extraidos da Plataforma Nilo Pecanha (PNP). Acesso em 21 novembro de 2023.
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Quadro 7 - Indicadores de Eficiéncia Académica

Indicadores de Eficiéncia Académica

Campus Canoas

Anos base 2018 Anos base 2019 Anos base 2020 Anos base 2021 Anos base 2022
Forma de
Curso fert
oterta Conclusdo | Retengdo | Evasdo no | Conclusdo | Retengdo | Evasdo | Conclusdo | Retengdo | Evasdo | Conclusd | Retengdo Evasdo | Conclusdo | Retengdo | Evasdo no
no ciclo no ciclo ciclo no ciclo no ciclo no ciclo no ciclo no ciclo no ciclo | onociclo | no ciclo no ciclo no ciclo no ciclo ciclo
Técnico em

o Integrado | 76,67% | 3,33% |20,00% | 78,79% | 3,03% |18,18%| 80,00% | 3,33% |16,67%|80,65%| 9,68% | 9,68% |66,00% | 3,33% | 26,96%
Administragdo
Técnico em
Desenvolvimento | Integrado - - - 74,19% | 6,45% |19,35%| 40,00% | 13,33% |46,67%| 60,00% | 16,67% |23,33% | 77,42% - 22,58%
de Sistemas
Técnico em
Eletrdnica Integrado | 59,09% | 4,55% |36,36% | 70,83% - 29,17%| 41,67% | 12,50% |45,45%| 41,67% | 20,83% |37,50% | 70,83% | 8,33% | 20,83%
Andlise e
Desenvolvimento | Tecnologia | 12,50% | 37,50% | 48,11% - 57,69% |42,31% - 85,71% 14,29%| - 73,33% |26,67% | 1,41% |71,83%| 26,76%
de sistemas
Tecnologia em X
Logisti Tecnologia | 14,63% |46,34%|39,02% | 8,11% |62,16% |29,73%| 16,67% | 41,67% |41,67% - 77,78% |22,22% | 4,55% |79,55%| 15,91%
ogistica
Tecnologia em
Automagao Tecnologia | 14,63% | 46,34% |39,02% | 6,06% |48,48% |45,45%| 12,12% | 15,15% |72,73%| 6,45% | 41,94% |51,61% | 6,67% |46,67% | 46,67%
Industrial
Licenciatura em . .

Licenciatura| 2,63% |21,05%|76,32%| 3,57% |71,43% [25,00%| 12,12% | 21,21% | 66,67%| - 94,87% | 5,13% - 27,78% | 72,22%

Matematica

Fonte: Dados extraidos da Plataforma Nilo Pegcanha (PNP). Acesso em: 21 de novembro de 2023. Ano base 2022

3.2 INDICADORES QUALITATIVOS

O diagnéstico dos indicadores qualitativos foi obtido a partir das informacgdes coletadas no

guestiondrio aplicado junto aos estudantes. Para analise dos dados, os fatores que contribuem para a

evasdo, retencdo e permanéncia dos estudantes na instituicdo, estdo propostos no Documento

Orientador para a Superacdo da Evasdo e Retencdo na Rede Federal de Educagdo Profissional,

Cientifica e Tecnoldgica (BRASIL, 2014), organizados nas seguintes categorias: fatores individuais;

fatores internos as instituicdes e fatores externos as instituicoes.

a) fatores individuais dos estudantes:

e Adaptacgdo a vida estudantil na Instituicao;

e Identificacdo com o curso;

e Apoio familiar no processo de ensino e aprendizagem;

e Dedicacdo e motivacao com os estudos;

e Comparecimento nos horérios destinados para atendimento/estudos orientados;

e Conciliacdo do estudo com o trabalho;
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Cumprimento de prazos institucionais (matriculas, rematriculas, entrega de trabalhos,
editais);

Compatibilidade do hordrio das aulas com suas demandas pessoais;

Participagdo em eventos institucionais (Jornada Académica, Mostra Técnica, jogos, entre
outros);

Participacdo em projetos de Pesquisa, Ensino e Extensao;

Relacionamento com docentes e técnicos-administrativos;

Relacionamento com os demais estudantes;

Custos econdmicos para frequentar/permanecer na Instituicdo;

Salde mental para frequentar/permanecer na Instituicdo (ansiedade, depressio).

b) fatores internos a instituicdo:

Acolhimento do estudante pela Instituicdo;

Acesso a Assisténcia Estudantil e suas politicas;

Acesso ao Auxilio Estudantil;

Acesso ao Setor Pedagdgico;

Estrutura fisica da Instituicdo, como: laboratdrios, biblioteca, salas de estudos
complementares, entre outros;

Acessibilidade fisica aos espagos da Instituicdo;

Disponibilidade de espagos para alimentagdo no Campus;

Disponibilidade de espacos para convivéncia;

Disponibilidade de acesso e uso da biblioteca;

Acesso a espacos da Instituicdo em horario extra-curricular (laboratérios, salas de estudo);
Acesso a Internet no Campus;

Oportunidades para participacdo em Espacos Decisérios/Deliberativos (Consup, Conselho de
Classe, Concamp, Colegiados, entre outros);

Oportunidades para participagdo em Movimentos Estudantis (Diretério Académico, Grémio
Estudantil);

Oportunidades para participacdao em projetos de Pesquisa, Ensino e Extensao;

Organizacado e estruturacdo da matriz curricular;

Viabilidade de transferéncia interna de curso;

Atendimento especializado, material pedagdgico e equipamentos adequados as pessoas com
deficiéncia;

Abordagem das tematicas de género e sexualidade na Instituicdo;

Abordagem das tematicas étnico-raciais na Instituicao;
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e Metodologia de ensino utilizada pelos docentes;

e Estratégias de avaliagcdo desenvolvidas pelos docentes;

e Atividades e avalia¢Oes interdisciplinares;

e Acompanhamento do docente em relagdo a aprendizagem do estudante;

® Acesso aos horarios de atendimento/estudos orientados disponibilizados pelos docentes.

c) fatores externos a instituigado:

e Transporte disponivel em horario compativel com o inicio e o término da aula.

3.3 RESULTADOS A PARTIR DA APLICACAO DO QUESTIONARIO COMO VOCE AVALIA SUA
EXPERIENCIA NO IFRS?

Respostas extraidas do questiondrio Como vocé avalia sua experiéncia escolar no IFRS?
realizado em 2023, ano base 2022.

Quadro 8 - Principais fatores avaliados positivamente

Curso

Forma de oferta

Fatores individuais

Fatores internos

Fatores externos

Comércio

Integrado ao
Ensino Médio na
Modalidade de
Jovens e Adultos

Ndo houve participacao
discente

N3o houve participagao
discente

Ndo houve
participagdo discente

Administracdo

Integrado ao
Ensino Médio

Organizagdo as
demandas de
estudante; apoio
familiar; dedicacdo e
motivagao;
comparecimento nos
horarios de
atendimento/ estudos
orientados; forma como
concilia estudos e
trabalho;
comprometimento com
0s prazos institucionais.

Acolhimento da
instituicdo pds
matricula;
disponibilidade e
atendimento da
Assisténcia Estudantil,
do Setor
Pedagdgico/Setor de
Ensino, do Setor de
Registros Académicos,
da Coordenacgao do
Curso, da biblioteca;
acessibilidade fisica aos
€spagos; espagos
destinados para
convivéncia; acesso aos
espacos da Instituicdo

Nao foram
identificados.
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(laboratdrios, salas de
estudo) para além dos
horérios das aulas.
acesso ao Auxilio
Estudantil;
oportunidades para
participacdo em Espacos
Decisérios/
Deliberativos, em
Movimentos Estudantis
e em projetos de
Pesquisa, Ensino e
Extensdo; atendimento
especializado, material
pedagdgico e
equipamentos
adequados as pessoas
com deficiéncia;
abordagem das
tematicas de género e
sexualidade e
étnico-raciais na
Instituicdo.

Eletronica

Integrado ao
Ensino Médio

Organizagdo as
demandas de
estudante; identificacdo
€Om O Curso; apoio
familiar; dedicacdo e
motivac¢ao;
comprometimento com
0s prazos institucionais.

Acolhimento da
instituicdo pds
matricula;
disponibilidade e
atendimento da
Assisténcia Estudantil,
da Coordenacgdo do
Curso, da biblioteca;
acessibilidade fisica aos
espagos; espagos
destinados para
convivéncia; acesso ao
Auxilio Estudantil;
oportunidades para
participagao em Espagos

Decisdrios/
Deliberativos e em
Movimentos Estudantis;

atendimento
especializado, material

Nao foram
identificados.
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pedagdgico e
equipamentos
adequados as pessoas
com deficiéncia;
abordagem das
tematicas de género e
sexualidade e
étnico-raciais na
Instituicdo;
Instrumentos de
avaliacdo utilizados
pelos docentes; horarios
de
atendimento/estudos
orientados
disponibilizados pelos
docentes.

Desenvolvimento de
Sistemas

Integrado ao
Ensino Médio

Organizacgdo as
demandas de
estudante; identificagao
COm 0 curso; apoio
familiar; dedicacdo e
motivagdo;
comprometimento com
0s prazos institucionais;
participacdo em
projetos de Pesquisa,
Ensino e Extensao;
custos econdmicos para
frequentar/
permanecer na
instituicdo.

Acolhimento da
instituicdo pds
matricula;
disponibilidade e
atendimento da
Assisténcia Estudantil,
do Setor
Pedagdgico/Setor de
Ensino, do Setor de
Registros Académicos,
da Coordenagdo do
Curso, da biblioteca;
acessibilidade fisica aos

€spacos; espagos
destinados para
alimentacgdo e
convivéncia; acesso aos
espacos da Instituicdo
(laboratdrios, salas de
estudo) para além dos
horarios das aulas;
acesso ao Auxilio
Estudantil;
oportunidades para
participagao em Espagos
Decisdrios/

N3o foram
identificados.
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Deliberativos, em
Movimentos Estudantis
e em projetos de
Pesquisa, Ensino e
Extensdo; organizagao
curricular do curso;
atendimento
especializado, material
pedagdgico e
equipamentos
adequados as pessoas
com deficiéncia;
abordagem das
tematicas de género e
sexualidade e
étnico-raciais na
Instituicdo; metodologia
de ensino utilizada
pelos docentes;
atividades de
recuperagao paralela;
acompanhamento do
docente em relacgdo a
aprendizagem dos
estudantes; horarios de
atendimento/ estudos
orientados
disponibilizados pelos
docentes.

Andlise e
Desenvolvimento de
Sistemas

Tecnologia

Organizagdo as
demandas de
estudante; identificacdo
€Om O Curso; apoio
familiar; dedicacdo e
motivac¢ao;
comparecimento nos
hordrios destinados
para atendimento/
estudos orientados;
comprometimento com
0s prazos institucionais;
saude mental para
frequentar/

Acolhimento da
instituicdo pds
matricula;
disponibilidade e
atendimento da
Assisténcia Estudantil,
do Setor
Pedagdgico/Setor de
Ensino, do Setor de
Registros Académicos,
da Coordenagdo do
Curso, da biblioteca;
acessibilidade fisica aos
€spacos; espagos

N3o foram
identificados.

56




Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul

MINISTERIO DA EDUCACAO
Secretaria de Educagao Profissional e Tecnolégica

permanecer na
instituicao.

destinados para
convivéncia; acesso a
internet do Campus;
acesso ao Auxilio
Estudantil;
oportunidades para
participacdo em Espacos
Decisérios/
Deliberativos, em
Movimentos Estudantis
e em projetos de
Pesquisa, Ensino e
Extensdo; horario de
funcionamento do
Curso; organizagao
curricular do curso;
atividades de
recuperagdo paralela;
acompanhamento do
docentes em relagdo a
aprendizagem dos
estudantes; horarios de
atendimento/ estudos
orientados
disponibilizados pelos
docentes.

Logistica

Tecnologia

Organizacgdo as
demandas de
estudante; identificagao
COm 0 curso; apoio
familiar; dedicacdo e
motivagdo;
comprometimento com
0s prazos institucionais.

Acolhimento da
instituicdo pds
matricula;
disponibilidade e
atendimento da
Assisténcia Estudantil,
do Setor
Pedagdgico/Setor de
Ensino e da biblioteca;
acessibilidade fisica aos
espagos; espagos
destinados para
convivéncia; acesso aos
espacos da instituicdo
(laboratdrios, salas de
estudos) para além dos
horarios das aulas;

Nao foram
identificados.
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acesso a internet do
Campus; oportunidades
para participacdao em
projetos de Pesquisa,
Ensino e
Extensdo;horario de
funcionamento do
curso; atendimentos
especializados, material
pedagdgico e
equipamentos
adequados as pessoas
com deficiéncia;
instrumentos de
avaliacdo utilizados
pelos docentes;
atividades de
recuperagdo paralela;
acompanhamento do
docentes em relagdo a
aprendizagem dos
estudantes.

Matematica

Licenciatura

Identificagdo com o
curso; apoio familiar;
dedicacdo e motivacao;
comprometimento com
0s prazos institucionais;
participacdo em
projetos de Pesquisa,
Ensino e Extensao..

Acolhimento da
instituicdo pds
matricula;
disponibilidade e
atendimento da
Assisténcia Estudantil,
do Setor
Pedagdgico/Setor de
Ensino, do Setor de
Registros Académicos,
da Coordenacgdo do
Curso, da biblioteca;
acessibilidade fisica aos
espagos; acesso ao
Auxilio Estudantil;
acesso aos espacos da
instituicdo (laboratérios,
salas de estudo) para
além dos horarios de
aulas; horarios de

N3do foram
identificados.
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atendimento/ estudos
orientados

disponibilizados pelos
docentes.

Engenharia Eletronica

Bacharelado

Identificagdo com o
curso; apoio familiar;
dedicagdo e motivagao;
comprometimento com
0s prazos institucionais;
compatibilidade do
hordrio das aulas com
suas demandas
pessoais; custos
econbémicos para
frequentar/
permanecer na
instituicdo.

Disponibilidade e
atendimento do Setor
de Registros
Académicos, da
Coordenagao do Curso,
da biblioteca;
acessibilidade fisica aos
€spagos; espagos
destinados a
alimentacgdo e
convivéncia; acesso aos
espacos da instituicdo
(laboratdrios, salas de
estudo) para além dos
horarios de aulas;
acesso a internet do
Campus; oportunidades
para participagdao em
Espacos Decisérios/
Deliberativos, em
Movimentos Estudantis
e em projetos de
Pesquisa, Ensino e
Extensdo. horario de
funcionamento do
curso; instrumentos de
avaliacdo utilizados
pelos docentes;
acompanhamento do
docente em relagdo a
aprendizagem dos
estudantes; horarios de
atendimento/ estudos
orientados
disponibilizados pelos
docentes.

Nao foram
identificados.

Especializagdo em

Educacdo: Integragao

Pés-graduagdo
Lato sensu

Organizagdo as
demandas de

Acolhimento da
instituicao

N3do foram
identificados.
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de Saberes

estudante; identificagao
COm 0 Ccurso; apoio
familiar; dedicacdo e
motivagdo;
comparecimento nos
horarios de
atendimento/ estudos
orientados;
comprometimento com
0s prazos institucionais;
custos econdmicos para
frequentar/
permanecer na
instituicdo; saude
mental para frequentar
e permanecer na
instituicdo.

pos-matricula;
disponibilidade e
atendimento do Setor
Pedagdgico/ Setor de
Ensino, Setor de
Registros Académicos,
da Coordenagdo do
Curso e da biblioteca;
acessibilidade fisica aos
espacos; espagos
destinados a
alimentagdo e
convivéncia; acesso aos
espacos da instituicdo
(laboratorios, salas de
estudo) para além dos
horarios de aulas;
acesso a internet do
Campus; oportunidades
para participagao em
projetos de Pesquisa,
Ensino e Extensao.
horario de
funcionamento do
Curso; organizacao
curricular do curso;
metodologia de ensino
utilizada pelos
docentes; instrumentos
de avaliagdo utilizados
pelos docentes;
acompanhamento do
docente em relagdo a
aprendizagem dos
estudantes; horarios de
atendimento/ estudos
orientados
disponibilizados pelos
docentes.

Especializagdo em
Gestao em Projetos e
Inovagao

Pés-graduagdo
Lato sensu

Identificacdo com o
curso; apoio familiar;
dedicagdo e motivacao;
comparecimento nos

Acolhimento da
instituicao
pos-matricula;
disponibilidade e

N&do foram
identificados.
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horarios de

consegue conciliar
estudos e trabalho;

frequentar/
permanecer na
instituicdo.

atendimento/ estudos
orientados; forma como

custos econdmicos para

atendimento da
Coordenagao do Curso;
horario de
funcionamento do
Curso; organizacao
curricular do curso;
horarios de
atendimento/ estudos
orientados
disponibilizados pelos
docentes.

Mestrado Profissional

em Matematica em

Rede Nacional
(Profmat)

Pés-graduacao
Stricto sensu

Organiza¢do em relacdo
as demandas de
estudante; ldentificacao
COm 0 Curso; apoio
familiar; dedicacdo e
motivagao;
comparecimento nos
horarios de
atendimento/ estudos
orientados;
comprometimento com
0s prazos institucionais;
custos econémicos para
frequentar/
permanecer na
instituicdo.

metodologia de ensino

docentes; instrumentos

Acolhimento da
instituicao
pos-matricula;
disponibilidade e
atendimento da
Assisténcia Estudantil,
do Setor Pedagdgico/
Setor de Ensino, do
Setor de Registros
Académicos, da
Coordenacgado do Curso e
da biblioteca;
acessibilidade fisica aos
espacos da instituicdo;
acesso aos espacos da
instituicdo para além
dos horarios das aulas;
acesso a internet do
Campus; oportunidade
de participacdo em
espacos decisérios/
deliberativos e em
projetos de ensino,
pesquisa e extensao;

horario de

funcionamento do
Curso; organizacao
curricular do curso;

utilizada pelos

de avaliagdo utilizados

Nao foram
identificados.
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pelos docentes;
docente em relagdo
aprendizagem dos
orientados

docentes.

acompanhamento do

estudantes; horarios de
atendimento/ estudos

disponibilizados pelos

a

Fonte: Questionario Como vocé avalia sua experiéncia escolar no IFRS, 2023.

Quadro 9 - Principais fatores avaliados negativamente

Modalidade de
Jovens e Adultos

discente

Curso Forma de oferta Fatores individuais Fatores internos Fatores externos
Integrado ao
L, Ensino Médio na | Ndo houve participagdo | Ndo houve participagdo
Comeércio

discente

Ndo houve
participacdo discente

Administracao

Integrado ao
Ensino Médio

Saude mental para
frequentar/permanecer
na Instituicao.

Transporte disponivel

em horario
compativel com o
inicio e o término da
aula.

Eletronica

Integrado ao
Ensino Médio

Desenvolvimento de
Sistemas

Integrado ao
Ensino Médio

Andlise e
Desenvolvimento de
Sistemas

Tecnologia

Participagcdo em
eventos institucionais;
participacdo em
projetos de Pesquisa,
Ensino e Extensdo.

Transporte disponivel
em horario
compativel com o
inicio e o término da

aula.

Logistica

Tecnologia

Comparecimento nos
horarios destinados
para
atendimento/estudos
orientados; forma como
consegue conciliar

Acompanhamento do

docente em relagdo a

aprendizagem dos
estudantes.

estudos e trabalho;

Transporte disponivel

em horario
compativel com o
inicio e o término da
aula.
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participagao em
eventos institucionais.

Matematica

Licenciatura

Sua participagao em
eventos institucionais;
custos econémicos para
frequentar/permanecer
na Instituicao.

Transporte disponivel
em horario
compativel com o
inicio e o término da
aula.

Engenharia Eletrbnica

Bacharelado

Transporte disponivel
em horario
compativel com o
inicio e o término da
aula.

Especializagdo em
Educacdo: Integragao
de Saberes

Pés-graduagao
Lato sensu

Forma como consegue
conciliar estudos e
trabalho.

Acesso ao Auxilio
Estudantil.

Transporte disponivel
em horario
compativel com o
inicio e o término da
aula.

Especializagdo em
Gestao em Projetos e
Inovagao

Pés-graduagao
Lato sensu

Participacdo em
projetos de Pesquisa,
Ensino e Extensao;
saude mental para
frequentar/permanecer
na Instituicao.

Acesso a Internet no
Campus.

Transporte disponivel
em horario
compativel com o
inicio e o término da
aula.

Mestrado Profissional
em Matematica em
Rede Nacional
(Profmat)

Pés-graduacdo
Stricto sensu

Forma como consegue
conciliar estudos e
trabalho.

Oportunidades para
participacdao em
Movimentos Estudantis
(Diretério Académico,
Grémio Estudantil).

Transporte disponivel
em horario
compativel com o
inicio e o término da
aula.

Fonte: Questionario Como vocé avalia sua experiéncia escolar no IFRS, 2023.

O questionario supracitado possuia, além das questées de multipla escolha que deram

origem aos elementos expostos no Quadro 8 e 9, uma pergunta de resposta livre em que os alunos

eram convidados a externar aspectos que, por ventura, ndo tinham sido contemplados nas questdes

anteriores. Abaixo segue o extrato das respostas a questdo Utilize este espago para escrever algo que

vocé considera importante de ser mencionado sobre os fatores que contribuem para sua
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permanéncia e o seu éxito na InstituicGo. Vocé pode incluir algo que ndo esteja contemplado neste

questiondrio, ou comentar alguma(s) das questées/situagcées acima.

Os estudantes do curso de Especializagdo em Educagao: Integragdo de Saberes
elogiaram o IFRS por priorizar a formacao integral e destacaram a integracao entre estudo e trabalho.
Houve avaliacdo positiva do curso, sugerindo que sua exceléncia justificaria sua oferta na modalidade

de mestrado.

Alguns alunos apontaram que a cobranga na modalidade presencial do curso de
especializagdo foi excessiva. Destacaram a necessidade de considerar a natureza adulta e profissional

do publico-alvo.

Sugeriram uma reavaliacdo de algumas disciplinas frente a divergéncia de direcionamento
entre professores e orientadores. A disponibilidade dos professores orientadores nos dias de aula

presencial foi considerada crucial, especialmente devido a exigéncia de controle de presenca.

Apontaram preocupagdes sobre as condi¢des dos banheiros masculinos no campus,
mencionando falta de suprimentos basicos, higienizacdo inadequada e a auséncia de sabonete

liquido.

Os estudantes do Mestrado Profissional em Matematica em Rede Nacional (Profmat)

destacaram a importancia da instituicdo ser publica, gratuita e de qualidade.

Alunos do curso de Engenharia Eletronica expressaram a necessidade de um laboratério de
eletronica acessivel fora do horario de aula, sem a obrigacdo de acompanhamento pelos docentes.
Eles destacaram que isso seria fundamental para permitir um melhor aproveitamento dos espacos e

recursos do campus, proporcionando mais oportunidades praticas e autbnomas.

A questdo das dependéncias em determinadas disciplinas foi mencionada como um desafio
significativo. Os alunos enfatizaram que isso interfere consideravelmente no andamento e na
organizag¢do continua dos estudos, destacando a importancia de abordar essa questao para melhorar

a experiéncia académica.

Os alunos da Licenciatura em Matematica expressaram dificuldades em algumas disciplinas
devido a variacdo de professores a cada semestre, resultando em mudangas frequentes no conteido
e abordagem. Houve criticas sobre a falta de utilidade pratica de alguns tdpicos e a percepg¢do de que

as avaliagOes ndo refletem adequadamente o ensino.
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Solicitaram a reducdo na quantidade de trabalhos para casa e a necessidade de considerar o
periodo da noite, visando melhorar a qualidade de vida dos alunos e facilitar o equilibrio entre

estudo e outras responsabilidades.

Também destacaram a existéncia de barreiras para colegas ha muito tempo distantes da sala
de aula, sugerindo a oferta de revisdo de conteldos basicos nos programas das disciplinas.
Observaram que o ritmo acelerado das aulas pode resultar em falta de prazer no curso e esforgo
excessivo para acessar os conteudos e expressaram insatisfacgdo com a abordagem do curso,
mencionando a falta de coeréncia entre o conteddo ministrado em sala de aula e o que é cobrado

nas provas.

Reconheceram a importancia de palavras de conforto da familia diante das dificuldades
académicas, destacando o papel crucial do apoio emocional e salientaram as dificuldades

enfrentadas devido a limitacdo nos hordrios de 6nibus em relacdo ao funcionamento do curso.

Fizeram criticas ao critério de corte no Auxilio Estudantil, mencionando a inadequacgdo do
uso do valor bruto do salario como critério e apontaram necessidade de criagdo de um espacgo de
descanso para os alunos que permanecem todo o dia no campus. Para isso, sugeriram a utilizacdo de

salas da biblioteca para melhorar o ambiente de descanso e aproveitar espacos subutilizados.

Os estudantes do curso de Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas
expressaram preocupacées com a sobrecarga de disciplinas, especialmente ao lidar com cerca de 5
por semestre. Apesar disso, a motivacdo para adquirir conhecimentos necessdrios para a vida

profissional e pessoal prevalece.

Propuseram a criacdo de uma Empresa Junior ou iniciativas similares para proporcionar
aprendizado pratico aos alunos, permitindo a prestacdo de servicos e participacdo em editais

publicos, como instalacdo de computadores e reparos na area de eletronica.

Sugeriram reforma nas disciplinas, acréscimo de metodologia EAD em algumas disciplinas e

renovacgao no corpo docente, visando uma abordagem mais atualizada e eficaz no ensino.

Alguns alunos elogiaram a forma como os professores aplicam os conteudos, mas
destacaram a falta de qualidade no ensino nas etapas anteriores (ensino médio e fundamental),

sugerindo aprofundamento em alguns temas para garantir um entendimento mais abrangente.

Solicitaram um espago equipado com computadores e internet para uso dos alunos antes e

apos o horario de aula, facilitando estudos e trabalhos em grupo, bem como, sugeriram que os
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professores possam intercalar semanas de provas, especialmente para os alunos que trabalham

durante o dia e nos finais de semana, facilitando a gestdo de prazos.

Alguns estudantes apontaram falta de atividades e iniciativas da instituicdo e coordenacao de
curso para promover o engajamento dos alunos e proporcionar uma experiéncia universitaria mais
rica e defasagem na matriz curricular em comparag¢do com outras instituicdes oferecendo como
sugestdo alinhar a oferta de disciplinas e conteddos com as demandas do mercado de trabalho e

promover projetos de pesquisa relacionados a essas demandas.

Por fim, apontaram a deficiéncia nos horarios de 6nibus que ndo contemplam todas as aulas

em todos os turnos, gerando dificuldades de locomogado para os alunos.

Os estudantes do curso de Tecnologia em Logistica sugeriram uma revisdo na
obrigatoriedade do Trabalho de Conclusdo de Curso (TCC), destacando que em outras instituicGes de
Tecnologia em Logistica essa exigéncia ndo existe e expressaram preocupacdes com o estresse
causado pelos prazos curtos para a entrega do TCC, observando que muitos alunos desistem da

cadeira devido a pressao.

Ainda sobre o TCC, os estudantes sugeriram apoio psicoldgico para alunos que enfrentam
desmotivacdo e cansaco em relagdo ao TCC, especialmente para aqueles que ndo tém condicGes

financeiras de buscar esse suporte externo.

Destacaram que algumas aulas sdo desanimadoras e contribuem para a evasdo dos alunos,
criticaram a mudanca da média minima para aprovagdo e a metodologia de ensino de alguns
docentes, apontando falta de didatica, o que influencia negativamente na identificagdo com o curso,

dedicagao aos estudos, comprometimento com prazos institucionais e participagdo em eventos.

Sugeriram investir na divulgacao do campus a fim de torna-lo mais conhecido e reivindicaram
mais hordarios de Onibus para facilitar a locomog¢do dos estudantes, especialmente considerando o
impacto no orcamento familiar. Sugeriram, também, a disponibilizagdo antecipada dos dias de cada
disciplina para o proximo semestre e avaliagdo da aplicabilidade das disciplinas no curso. Alunos
noturnos expressam a necessidade de mais apoio, incluindo horas complementares e atendimento

online dos professores.

Alguns destacaram a falta de comunicacdo sobre inscricdes de bolsas e auxilios e solicitam
horarios de atendimento mais flexiveis e uma abordagem mais motivacional para apoiar alunos com

dificuldades nas disciplinas.
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Estudantes do curso Integrado em Desenvolvimento de Sistemas expressaram
preocupacdes sobre o impacto do curso na salide mental e na vida social, indicando um desequilibrio

resultante da carga académica.

Solicitaram maior flexibilidade por parte dos professores em relagao a prazos, considerando
a situacdo de trabalho dos alunos e a falta de tempo disponivel, bem como, mencionaram que as
obrigacées do curso ndo condizem com o tempo livre disponivel além do horario de aulas do

campus.

Destacaram a urgéncia de melhorias nos hordrios dos 6nibus, especialmente apds o horario
de aula e aos sabados letivos, visando facilitar a locomocdo dos alunos. A esse respeito, salientaram
que a falta de transporte publico torna dificil a participagdo em atividades no contraturno e apontam

que isso contribui para a elitizagdo, ja que o IF é uma institui¢cdo publica.

Sugerem melhorias em determinados espagos, como alimentac¢do, acolhimento a questdes

psicolégicas e inclusdo e apontam falta frequente de papel toalha nos banheiros.

Criticam a reprovacdo total do estudante por nao atingir uma média estabelecida em uma
disciplina, sem considerar suas vivéncias, estado mental e capacidades especificas em diferentes

areas.

Os alunos do curso Integrado em Administragao mencionam que o horario de aula pode ser
desafiador para quem trabalha o dia todo, especialmente no periodo da tarde até a noite, mas
destacam a importancia do local de acolhimento na instituicdo como um fator que contribui para a

permanéncia dos alunos.

Alguns alunos expressaram preocupagoes sobre a didatica de alguns professores, sugerindo
gue medidas efetivas de mudanca nao foram observadas apés feedbacks no pré-conselho de classe.
Também mencionam a liberagdo antecipada das aulas, indicando possivel falta de organizagao e

interesse no aprendizado dos alunos.

Sugeriram melhoras nas condi¢Oes das instalagdes sanitarias, especialmente os assentos das
privadas nos banheiros e apontaram a falta de apoio institucional para projetos advindos de
interesses pessoais, como a participacdo em olimpiadas e o desenvolvimento de projetos

relacionados a area de interesse.

Tragaram criticas a preparagdo para vestibulares e ao ensino nas disciplinas ndo técnicas,

indicando a necessidade de melhorias nesses aspectos e salientaram a importancia de contemplar a
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salde mental dos estudantes e a necessidade de um apoio psicoldgico regular. Sugeriram a

implementacdo de atendimentos semanais com psicélogo para auxiliar os alunos.

Alguns alunos reconhecem a qualidade do ensino na instituicdo e ressaltam que ha uma boa

recepc¢ao por parte da instituicdo, embora o acolhimento nem sempre ocorra entre os colegas.

Solicitaram melhorias na qualidade do lanche fornecido, considerando as necessidades
alimentares dos alunos; menos aulas baseadas apenas em slides e mais variedade na metodologia de
ensino; modificacdo do oferecimento de disciplinas muito dificeis no mesmo dia, pois isso se torna

cansativo; reducdo do hordrios; comunicacdo mais efetiva por parte do setor responsavel.

Reconheceram o Instituto Federal como uma porta de oportunidades, com destaque para

projetos, oficinas e palestras que contribuem para a permanéncia dos alunos na instituicdo.

Por fim, os estudantes do curso Integrado em Eletrénica salientaram a importancia do
auxilio estudantil e dos horarios de atendimento, destacando o impacto positivo que esses recursos

podem ter na salide mental e na permanéncia na instituigao.

Expressaram satisfacdo geral em relacdo ao curso, mas apontam a falta de projetos que
incentivem os alunos na &rea, especialmente em comparacdo com outros cursos. Destacam a

necessidade de mais projetos praticos que estimulem a afinidade dos alunos com a disciplina.

Tracam observacdes sobre o indice de éxito e permanéncia no curso, mencionando a
reducdo significativa no nimero de alunos ao longo dos anos e apontando desafios especificos, como
a carga curricular pesada, a falta de acolhimento adequado por parte de alguns professores da area

técnica.

Reconhecem e elogiam o Setor Pedagdgico e a Coordenadoria de Assisténcia Estudantil pelo
apoio recebido ao longo do curso e destacam a importancia do projeto ESPORTIZANDO em seu
incentivo ao esporte e a cultura como fundamentais para o crescimento do indice de éxito e
permanéncia dentro do IFRS. Aproveitam para solicitar mais anos de disciplina de Educacdo Fisica

como uma forma de promover a salde e o bem-estar dos alunos.

Essas consideragdes adicionais fornecem uma visdo abrangente das percepcées dos alunos
sobre a instituicdo de ensino, abordando aspectos positivos, necessidades especificas dos cursos e

desafios enfrentados para permanéncia e éxito.
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CAPITULO 4

ACOES ESTRATEGICAS PARA A EFETIVACAO DA PERMANENCIA E EXITO

Apés a identificacdo dos principais fatores relacionados a evasio e retencdo/reprovacio foi

elaborado pelo Campus um conjunto de a¢Ges para atender as necessidades de nossos estudantes,
de modo a contribuir/promover a permanéncia e o éxito.

Quadro 10 - Estratégias de Intervencao Especificas

Fatores Causais

Categoria do
fator
(individual,
interno,
externo)

Estratégias de intervengao

Responsaveis

Periodo

Transporte disponivel
em horario
compativel com o
inicio e o término da
aula.

Externo

Foi solicitado formalmente ao poder

publico providéncias na inclusdo de

mais linhas e horarios para atender

os trés turnos de funcionamento do
Campus.

Direcdo Geral e
Direcdo de Ensino

A partir das
demandas
apontadas
pelos alunos,
incluindo o
Grémio
Estudantil.

Saude mental para
frequentar/permanec
er na Instituicdo.

Individual

Em relagdo a saide mental, a
Assisténcia Estudantil e o Setor
Pedagogico do Campus possuem
equipe multidisciplinar preparada
para acolher, atender e encaminhar -
se necessario - os alunos que
buscarem o servico. Os setores
mencionados também promovem
diferentes a¢Bes ao longo do ano em
prol da discussdo sobre saude mental

e outros aspectos de salde.

Assisténcia
Estudantil e Setor
Pedagdgico.

De acordo
coma
demanda
apresentada.

Participacdo em
eventos institucionais
(Jornada Académica,
Mostra Técnica,
jogos, entre outros).

Individual

Sao promovidos pelas coordenacgdes
dos cursos, nucleos, comissdes e
projetos de ensino, pesquisa e
extensdo diferentes eventos como

minicursos, cursos, semanas e

jornadas académicas, palestras,

Coordenacdo dos
Cursos e
Comunicagado.

Ao longo do
ano letivo.
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seminarios, saloes, feiras, mostras,
etc., aos quais todos os estudantes
sdo convidados a participar. Em
muitos deles, os docentes conduzem
as turmas para participacdo. Cabe,
apenas, reforgar a divulgacdo e a
importancia destes momentos para a
formagado integral dos alunos.

Comparecimento nos Todos os docentes oferecem horarios Docentes Ao longo do
horéarios destinados Individual de atendimento individuais no ano letivo.
para contraturno dos cursos. Estes
atendimento/estudos horarios ficam disponiveis para
orientados; forma consulta no site do Campus e a
como consegue participacdo dos alunos é
conciliar estudos e frequentemente incentivada.
trabalho; participacao
em eventos
institucionais.
Custos econémicos A instituicdo oferece auxilio Assisténcia Ao longo do
para Individual | estudantil a todos que se enquadram Estudantil, ano letivo.
frequentar/permanec nos critérios amplamente divulgados | Coordenadores de
er na Instituigdo. em editais especificos e, além disso, | Ensino, Pesquisa e
podem participar de projetos de Extensdo.
ensino, pesquisa, extensao e
monitorias com bolsa.
Forma como Considerando que grande parte dos N3o se aplica. N3do se aplica.
consegue conciliar Individual  [alunos do Campus sdo trabalhadores,
estudos e trabalho. muitas vezes apresentam dificuldade
em conciliar os horarios de trabalho e
estudo. Os horarios de inicio e final
dos cursos, no entanto, levam, na
medida do possivel, esse fator em
consideragdo.
Participacdao em A instituicdo promove diversos Coordenadores de | Ao longo do
projetos de Pesquisa, Individual projetos de Ensino, Pesquisa e Ensino, Pesquisa e | ano letivo.

Ensino e Extensao.

Extensdo nas mais diferentes areas
do conhecimento. Estes projetos
oferecem bolsas aos alunos
interessados que concorrem através

Extensao.
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de editais especificos amplamente
divulgados.

Acompanhamento do Em especial nos cursos integrados, os | Direcdo de Ensino, | Ao longo do
docente em relagdo a Interno Conselhos e Pré-conselhos servem de | Coordenadores de | ano letivo.
aprendizagem dos espago para acompanhamento, curso, Setor
estudantes. socializacdo e discussdo sobre a Pedagdgico.
aprendizagem dos alunos. Além
disso, docentes possuem fluxos para
informe de problemas de
desempenho escolar as
Coordenagdes de Curso e Setor
Pedagdgico.
Acesso ao Auxilio A instituicdo oferece auxilio Assisténcia Ao longo do
Estudantil. Interno estudantil a todos que se enquadram Estudantil. ano letivo.
nos critérios amplamente divulgados
em editais especificos.
Acesso a Internet no Constantemente, a Coordenacdo de | Coordenacgdo de | Ndo se aplica.
Campus. Interno Tecnologia da Informagdo avalia a Tecnologia da
demanda e oferta necessaria para as Informacgao.
atividades pedagodgicas, de pesquisa,
extensdo e administrativas de forma
a disponibilizar acesso da melhor
forma possivel e atendendo as
prerrogativas da LGPD.
Oportunidades para A instituicdo incentiva e da suporte a Direcdo Geral e De acordo
participagdao em Interno constituicdo e manutengdo do Diregdo de Ensino. coma
Movimentos Grémio Estudantil, Diretério demanda
Estudantis (Diretdrio Académico, bem como, abre espacgo apresentada.

Académico, Grémio
Estudantil).

para a manifestacdo dos demais
movimentos estudantis (UNE, FENET,
etc.).

Fonte: elaborada pelos autores (2023).
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CAPITULO 5

ESTRATEGIAS DE ACOMPANHAMENTO E AVALIACAO DO PEPE

O processo de monitoramento dos indicadores e das a¢Oes deverd ser realizado pelas
comissdes locais com o apoio da Proen, que deverdo atualizar anualmente seus indicadores, avaliar e
rever suas metas e ag¢des. Contribuirdo para esse processo as pesquisas desenvolvidas no
Observatério de Permanéncia e Exito, analisando e propondo novos indicadores e possiveis

estratégias de prevencdo a retencao e evasao escolar.

Apds essa etapa de avaliagao, deverd ser elaborado um Relatério Anual de Permanéncia e
Exito, que demonstre as acBes executadas, as evidéncias levantadas a partir desses estudos de
analise e a avaliacdo dos resultados alcancados ao longo do periodo, uma vez que o material

coletado servird de subsidio para outras iniciativas.

Dessa forma, o monitoramento dos indicadores, metas e acdes compreendera as seguintes

atividades, considerando, também, as contribuicdes do Observatdrio de Permanéncia e Exito:
v/ Criacdo dos Planos Estratégicos dos Campi;

v Levantamento dos indicadores quantitativos e qualitativos em nivel de Campus, por

modalidade e curso oferecido;

v/ Validagdo (acréscimo ou retirada) dos fatores causais de evasdo e retencdo do

curso/modalidade;

v Validagdo das metas e acGes propostas, tomando por base as necessidades e especificidades

locais;
Inclusdo das metas e a¢des validadas nos Planos de Acao Institucional e dos Campi;

Avaliacdo anual das metas e das acOes previstas nos Planos Estratégicos de Permanéncia e

Exito dos Campi;

v Elaboragdo de um Relatério Anual de Permanéncia e Exito, com um relato das atividades de
acompanhamento das acdes desenvolvidas e com a analise dos resultados das metas e das

acoes;
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v Insercdo desses resultados no Relatério de Gestdo Anual e nos Relatérios de Agdes e

Resultados dos Campi;

v Apresentagdo dos resultados das metas e das a¢des a comunidade, ao Conselho Superior da

Instituicao e aos Conselhos dos Campi;

v Reavaliagio e reestruturacio dos Planos Estratégicos de Permanéncia e Exito a serem

desenvolvidos no ano subsequente.
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