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1 APRESENTACAO

O presente documento apresenta o Projeto Pedagdgico do Curso Superior de
Tecnologia em Logistica, concernente ao eixo Gestao e Negdcios do Catalogo Nacional de
Cursos Superiores de Tecnologia, e tem por objetivo definir as diretrizes para sua
organizacéao e funcionamento.

Configura-se em uma proposta curricular baseada nos fundamentos filoséficos da
pratica educativa em uma perspectiva progressista e transformadora, observados os
principios norteadores da modalidade da educacéo profissional e tecnolégica brasileira,
explicitados na LDB n°® 9.394/96 e atualizada pela Lei n° 11.741/08, no compromisso
firmado pela lei de criacdo dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia (Lei
n°. 11.892/08).

Para alteracéo?! do Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia em Logjistica,
do IFRS Campus Bento Gongalves, considerou-se a realidade caracterizada pelas
constantes transformacdes oriundas do mundo do trabalho, que expressa a necessidade
deste profissional.

Assim, a estruturacao curricular deste curso baseia-se no Parecer CNE/CP n°29/2002
gue discorre acerca da Organizacdo da Educacdo Profissional de Nivel Tecnoldgico e
devera ser formulada em consonancia com o perfil profissional de conclusdo do curso, o
gual define a identidade do mesmo e que caracteriza 0 compromisso ético da instituicdo de
ensino para com 0s seus estudantes, seus docentes e a sociedade em geral.

Em decorréncia, o respectivo Projeto Pedagdgico do Curso Superior de Tecnologia
em Logistica contempla o pleno desenvolvimento de competéncias profissionais gerais e
especificas da area da habilitacdo profissional, que conduzem a formacédo de um tecnoélogo
apto a desenvolver, de forma plena e inovadora, suas atividades profissionais.

Cabe ressaltar a importancia do curso aos estudantes durante o processo
educacional, que se alicerca na construcdo de seus saberes por meio da dialogicidade,

proporcionando assim a reflexdo constante sobre o agir profissional e a ressignificacédo de

1 Com vistas a atender as prerrogativas legais dispostas na Resolu¢cio do CONSUP n° 046 de 08 de maio
de 2015 e realinhar com 0s demais documentos institucionais voltados ao Ensino de Graduacéo, este
documento apresenta uma proposicdo de alteracdo ao PPC anteriormente aprovado pelas Resolu¢cbes do
Conselho Diretor do CEFET de Bento Gongalves: n° 005, de 30/05/2008 e n° 009 de 26/06/2008.
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valores, oportunizando olhares diferentes, com complexidades singulares acerca das

tematicas envolvidas na educacao profissional.

Esses profissionais tém a possibilidade de construir vinculos em diferentes niveis e
modalidades tanto no espaco institucional como na sociedade, contribuindo para a solucéo
de problemas e criacdo de metodologias que se estabelecem entre o ensino, a pesquisa e

a extensao.

Sendo assim, este documento apresenta 0s pressupostos teéricos, filosoficos,
metodoldgicos e didatico-pedagdgicos estruturantes da proposta do Curso Superior de
Tecnologia em Logistica, em consonancia com o Projeto Pedagdgico Institucional do IFRS
e com o Plano de Desenvolvimento Institucional do Instituto Federal do RS 2014 - 2018.
Em todos os elementos, estardo explicitados principios, categorias e conceitos que
materializardo o processo de ensino e de aprendizagem destinados a todos os envolvidos

nessa praxis pedagogica.

2 HISTORICO DA INSTITUICAO

O Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (IFRS)
foi criado em 29 de dezembro de 2008, pela lei 11.892, que instituiu, no total, 38 Institutos
Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia. O IFRS é uma autarquia federal vinculada ao
Ministério da Educacdo (MEC). Goza de prerrogativas com autonomia administrativa,
patrimonial, financeira, didatico-cientifica e disciplinar. Pertence a Rede Federal de
Educacéo Profissional e Tecnoldgica.

Em sua criacdo, o IFRS se estruturou a partir da unido de trés autarquias federais: o
Centro Federal de Educacdo Tecnologica (CEFET) de Bento Goncalves, a Escola
Agrotécnica Federal de Sertdo e a Escola Técnica Federal de Canoas. Logo apos,
incorporaram-se ao instituto dois estabelecimentos vinculados a Universidades Federais: a
Escola Técnica Federal da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) e o
Colégio Técnico Industrial Prof. Mario Alguati, de Rio Grande. No decorrer do processo,
foram federalizadas unidades de ensino técnico nos municipios de Farroupilha, Feliz e
Ibirub& e criados os campi de Caxias do Sul, Erechim, Osorio e Restinga. Estas instituicdes
hoje fazem parte do IFRS na condi¢cao de campi.
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O anseio pela criacdo de uma instituicdo que tivesse como foco o ensino da
Viticultura e da Enologia no Brasil havia sido manifestado pelo entdo diretor do Laboratério
Central de Enologia do Instituto de Fermentacdo do Ministério da Agricultura, professor
Manuel Mendes da Fonseca, jA em 1937, momento em que aconteceu o0 3° Congresso
Brasileiro de Viticultura e Enologia, no Rio de Janeiro. Em 1944, o entdo prefeito municipal
de Bento Goncalves, Jodo Mario de Almeida Dentice, autorizou a aquisicdo de um grupo
de imoveis, transferindo ao Governo Federal a area de 341.560m2 destinada a construcao
de uma estacédo de Enologia pelo Ministério da Agricultura, resultando na construcdo da
Escola de Viticultura e Enologia, que comeca a funcionar em 1960, estabelecida
provisoriamente no prédio da Estagdo Experimental de Enologia, local onde hoje funciona
a Empresa Brasileira de Pesquisa Agropecuaria (EMBRAPA). Com o Decreto n® 53.558, de
13 de fevereiro de 1964, a Escola de Viticultura e Enologia passa a chamar-se Colégio de
Viticultura e Enologia (BRASIL, 1964), com a sigla C.V.E., a qual se tornara, anos depois,
a marca dos produtos que séo produzidos e comercializados pela Instituicdo. Desde sua
fundacdo, o C.V.E. esteve vinculado ao Ministério da Agricultura. Contudo, em 1967,
seguindo o que preconizava o artigo 6° da Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Nacional
n° 4.024, de 20 de dezembro de 1961, foi publicado o Decreto n° 60.731, transferindo a
responsabilidade pelos colégios agricolas e pelas universidades rurais para o Ministério da
Educacéo e Cultura, sendo criada neste Ministério, a Diretoria do Ensino Agricola (BRASIL,
1967).

Visando ampliar a abrangéncia do ensino profissional agricola de modo a alcancar
0s objetivos almejados de desenvolvimento do pais, o periodo entre 1970 e 1980 ficou
marcado como 0 momento em que as relacdes homem-meio constituem o elemento
essencial para o progresso. Nesse contexto, ocorre a transicdo dos colégios agricolas.
Esses passam do foco voltado ao ensino agricola e do ensino técnico agricola para as
escolas agrotécnicas, em todo o pais. Fazendo parte deste momento, o Colégio de
Viticultura e Enologia transforma-se em Escola Agrotécnica Federal de Bento Goncalves
(EAFBG), contemplando o ensino agricola baseado no Sistema Fazenda-Escola.

A expanséo e o resultado dos investimentos governamentais, propostos desde 1973
com a criacdo da COAGRI, comegam a se concretizar somente em 1984, momento em que
a EAFBG adquire uma area de terras no Distrito de Tuiuty para implementar as Unidades
de Producdo. Em 1985, € implantada a habilitacdo de Técnico em Agropecuéria, em
substituicdo ao Técnico em Agricultura, que € extinto a partir de entao.
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O ano de 1994 foi outro marco da Instituicdo. Em 26 de dezembro deste ano foi
autorizado o funcionamento do Curso Superior de Tecnologia em Viticultura e Enologia,
primeiro curso superior a ser implementado no Campus. Em 29 de dezembro de 2008, o
Presidente da Republica sancionou a Lei que reorganizou a Rede Federal de Educacao
Profissional e Tecnoldgica, com a criacdo de 38 Institutos Federais, trés deles no Rio
Grande do Sul. Dessa forma, foi criado o Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e
Tecnologia do Rio Grande do Sul, do qual o Campus Bento Goncalves faz parte.

3 CARACTERIZACAO DO CAMPUS BENTO GONCALVES

O Campus Bento Gongalves do Instituto Federal de Educacéo Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Sul € uma instituicdo federal de ensino publico e gratuito que esta
instalado em uma area de 843.639 mz dividida entre a sede (76.219,13 m?), localizada em
area central no Municipio de Bento Goncalves, e a fazenda-escola (767.420 m2), localizada
no distrito de Tuiuty, distante 12 km da sede. Contando atualmente com 1.287 alunos
matriculados?, nos diferentes niveis e modalidades de Ensino.

Atualmente, o Campus Bento Goncalves oferece os cursos de Técnico em
Agropecuaria, Técnico em Viticultura e Enologia, Técnico em Informética para Internet,
Técnico em Administracdo Subsequente e os cursos superiores de Tecnologia em Analise
e Desenvolvimento de Sistemas, Tecnologia em Alimentos, Tecnologia em Horticultura,
Tecnologia em Logistica, Tecnologia em Viticultura e Enologia, Licenciatura em
Matematica, Licenciatura em Fisica e Licenciatura em Pedagogia. Em nivel de pos-
graduacdo, também sao oferecidos os cursos de Especializacdo em Viticultura e
Especializacdo em Educacdo, Ciéncia e Sociedade: a atuacdo docente na
contemporaneidade.

A abrangéncia da instituicdo pode ser destacada pelo grande nimero de municipios
de origem dos estudantes, sendo que atualmente encontram-se matriculados estudantes
de mais de 100 (cem) municipios de todo o Brasil, incluindo estados como Santa Catarina,
Parana, Minas Gerais, Sao Paulo, Rio de Janeiro e Goias. Em relagdo ao municipio sede,
Bento Gongalves € um centro urbano de nivel socioecondmico destacado, referéncia
regional num contexto de 33 municipios e estd inserido em uma das regides mais

2 Dados referentes a Junho de 2016 - Fonte Coordenadoria de Registros Académicos (CRA).
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desenvolvidas do Rio Grande do Sul. Na subsecao 3.1 faz-se um panorama dos principais
aspectos socioecondmicos do municipio de Bento Goncalves.

3.1 ASPECTOS SOCIOECONOMICOS, CULTURAIS E POLITICOS DO MUNICIPIO DE
BENTO GONCALVES

O municipio de Bento Gongalves € um importante polo industrial e turistico da Serra
Galcha, posicionado entre as 10 maiores economias do Rio Grande do Sul. Considerando
o indice de Desenvolvimento Humano Municipal (IDHM), que permite acompanhar o
desempenho dos municipios brasileiros, e os dados dos Censos Demogréficos do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), que levam em consideracéao trés dimensodes
do desenvolvimento humano: longevidade, educacéo e renda (mensal per capita), o IDHM?
de Bento Goncalves foi de 0,778, em 2010, obtendo a 1452 posicao a nivel nacional e a 162
posicao no Estado. Devido a este indice a cidade é classificada com alto desenvolvimento
humano (IDHM, 2014).

Segundo o IBGE (2015) a populacao de Bento Goncalves € de aproximadamente 114
mil habitantes.Com padrdo de vida superior a média brasileira, 0 municipio possui o
dinamismo de um centro moderno, alta renda per capita e baixissimos indices de
analfabetismo e violéncia. Os indicadores de desenvolvimento e de renda colocam Bento
Goncalves em destaque no Estado e no pais. De acordo com o IDESE (indice de
Desenvolvimento Socioeconémico) de 0,833 (FEE, 2014) a cidade é classificada num nivel
de alto desenvolvimento. O PIB per capita do municipio € quase 26% superior & média
estadual do Rio Grande do Sul, colocando o valor do rendimento médio mensal por
domicilio na cidade superior ao do Estado (CIC, 2014).

Bento Goncalves é o maior e o mais expressivo polo moveleiro do Estado, conhecido
nacional e internacionalmente. Dentro do segmento industrial, o setor moveleiro € a grande
forca da economia, com um total de 362 empresas na &rea (SINDIMOVEIS, 2015).
Merecem destague na economia da cidade também os setores vinicola, metallrgico, de
transportes, fruticola e turistico.

De acordo com o Panorama Socioecondmico Bento Gongalves (2015) a economia do

municipio € bem diversificada e possui caracteristica empreendedora. Em dezembro de

2014, apresentava 9.599 empresas com alvara de funcionamento, dessas, pouco mais de

3O IDHM varia de 0 a 1, sendo que quanto mais préximo de 1, maior o nivel de desenvolvimento humano.
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45% consistiam em prestadoras de servico. Se for considerado o nimero de empresas
envolvidas em servicos (1.324 autbnomos, 706 de comércio, 216 de industria e 28 outras)
e a relacdo entre habitantes e nUmero de empresas, chega-se a taxa aproximada de uma
empresa para cada 12 habitantes. As inscrigdes municipais, em dezembro de 2014 sdo

demonstradas na Tabela 1 e Figura 3.

Tabela 1 — Representatividade dos Setores no Municipio.

etor| sector Wumber o enteiprses | %1%
Prestadores de Servigos | Service Providers 4,245 44,2%
Comeércio | Trade 2.291 23,9%
Autdnomos | Autonomous 1.324 13,8%
Indistria | industry 789 8,2%
Comeércio com prestagdo de servigos | Trade with service provision 7086 7.4%
Inddstria com prestacdo de servicos | industry with service provision 216 2,3%
Outros | Others 28 0,3%
Total | Toral 9.599 100%
Fonte: Secretaria Municipal de Financas de Bento Gongalves
7.4% 2.3% 0.3% . Pres_tadures_ de Semigos
L Service providers

Autdnomos
Autanomous

. Comércio com prestagio de servigos

13.8% Trode with service pravision

Outros | Dthers
. Comércio | Trade

. Induistria | industry

. Indastria com prestagao de servigos
Industry with service pravision

23,9%

Figura 3 - Proporcionalidade de cada setor
Fonte: Secretaria Municipal de Financas de Bento Goncalves

O Panorama Socioecondmico Bento Gongalves (2015) aponta, ainda, que nos anos
de 2014, foram gerados 4.136 novos empregos em Bento Gongalves. Destacam-se a

industria de transformagéo, com a geragcdo de 708 novos empregos, 0 setor de comércio,
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com 727 novos empregos, e o0 setor de construcao civil, com a criacdo de 578 novos postos
de trabalho. Considerando-se o setor de servi¢os, 602 novos empregos foram gerados.

Em relacdo a participacdo dos segmentos no PIB de Bento Goncalves (Valor
Adicionado Bruto — VAB), verifica-se que a agropecuaria, com participagdo em torno de 3%,
tem menor relevancia do que no Brasil (5%) e no RS (9%); a industria tem maior relevancia
na economia (em torno de 39%) do que o Brasil (26%) e 0 RS (29%), e 0 segmento servicos
(59%) tem menor peso em relagéo ao Brasil (69%) e ao RS (62%) (CIC-BG, 2013).

Outra informacdo relevante sobre a economia e a estruturacdo produtiva do
municipio, diz respeito a balanca comercial das empresas. Conforme dados do Ministério
do Desenvolvimento, Indastria e Comeércio Exterior, Bento Gongalves apresenta saldos
positivos da balanca comercial, ou seja, exportacdes superiores as importacées. Apds
decréscimo nos valores entre 2005 a 2010, passando de mais de USD 88 milhdes para
USD 14,5 milhdes, o saldo da balanca, em 2011, foi de USD 16,2 milhdes e, em 2012, de
USD 29,4 milhdes. Apesar de uma pequena variacdo negativa nas exportacoes, de 2012
em comparacgao a 2011 (-4,6%), as importacdes decresceram 18,3% (CIC-BG, 2013). No
ano de 2013 a balanca comercial do municipio foi de USD 11.618.793. As exportacdes
representaram o montante de USD 94.399.483 e as importacdes o valor de USD
82.780.690. De janeiro a junho de 2015, o saldo estava em USD 10.150.357, com USD
29.788.907 de exportacdes e USD 19.638.550 de importacdes (MDIC, 2015).

No que tange aos aspectos culturais, segundo o Panorama Socioecondmico Bento
Goncalves (2015), a cidade apresenta caracteristicas alicercadas em valores que
contemplam o lema paz e trabalho, heranca provinda dos imigrantes locais que se
instalaram no municipio em busca de liberdade para trabalhar e paz para viver. Essas
caracteristicas predominam até hoje e se constituem no perfil empreendedor presente na
comunidade local.

O Panorama Socioecondmico Bento Goncalves (2015) aponta que, politicamente,
sdo criados incentivos para potencializar o empreendedorismo na area da industria,
COMErcio e servicos por meio de apoio a inovacado, a tecnologia e a modernizacdo. Os
resultados desse investimento séo refletidos na qualidade de vida da populacdo e
impulsionam o desenvolvimento das industrias e do comércio, bem como do turismo, uma

vez que Bento Gongalves faz parte dos 65 maiores indutores do turismo no pais.
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De acordo com a Secretaria de Cultura (2016), o estimulo as diferentes
manifestacdes culturais estdo presentes na politica do municipio e no desenvolvimento da
cultura. Através de acdes formativas e informativas séo intensificadas a participacdo dos
individuos e dos grupos que complementam um processo que visa afirmacao da identidade,
0 resgate da cidadania, a preservacdo da heranca cultural e o intercambio com outras
culturas.

Diante desse cenério e da natureza do Curso de Logistica, o estudante tem opcdes
de trabalhar nos diferentes segmentos econdmicos, além de usufruir de oportunidades de
participar ativamente da cultura inovadora e empreendedora, que lhe possibilita 0 acesso e

a expressao de seu potencial no mundo do trabalho.

4 JUSTIFICATIVA

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica vem ao encontro das finalidades e
caracteristicas dos Institutos Federais estabelecidas na Lei 11.892, de 29 de dezembro de
2008, que traz em suas proposicoes a importancia de “desenvolver a educagao profissional
e tecnoldgica como processo educativo e investigativo de geracdo e adaptacao de solucdes
técnicas e tecnolégicas as demandas sociais e peculiaridades regionais”. Além disso,
“orientar sua oferta formativa em beneficio da consolidagao e fortalecimento dos arranjos
produtivos, sociais e culturais locais, identificados com base no mapeamento das
potencialidades de desenvolvimento socioecondmico e cultural no ambito de atuacdo do
Instituto Federal”.

Nesta perspectiva, o curso de Tecnologia em Logistica torna-se elemento
imprescindivel no que diz respeito a qualificacdo e gestdo integrada da cadeia de
suprimentos e dos processos e desenvolvimento de diversas atividades gerenciais e
operacionais das empresas, tais como: controle dos custos, gestdo do processo, gestao
dos estoques, reducéo dos tempos de ciclo, reducédo dos espacos, seguranca de produtos
e processos e a gestao do impacto ambiental.

A implantacdo do Curso Superior de Tecnologia em Logistica esta intimamente
relacionada a andlise da aplicabilidade de dois principios:

a) necessidade de criagdo de cursos com curriculos flexiveis, constantemente

atualizados e condizentes com as mais recentes técnicas da tecnologia produtiva;
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b) condicionamento da oferta para formacéo de profissionais necessarios em setores
de mercado objetivamente definidos e cuja procura Ihes garantam oportunidade de imediata
alocacao profissional e, consequentemente, remuneracédo dentro dos padroes adotados
pelo mercado.

Tendo em vista as diferentes transformacdes ocorridas no contexto socioeconémico
mundial nos dltimos anos e o crescimento do fenémeno da globalizacéo, percebe-se que
existe a necessidade do desenvolvimento de novas habilidades aos profissionais da era do
conhecimento. Nesse aspecto, sendo a logistica parte integrante no processo e
desenvolvimento de diversas atividades gerenciais e operacionais, ha uma grande
demanda a fim de atender as necessidades do mundo do trabalho.

Por meio dos dados socioecondmicos de Bento Goncgalves apresentados
anteriormente e levando em conta a economia local da regido da serra gaucha, o municipio
€ um centro urbano de nivel socioecondmico destacado, inserido numa das regiées mais
desenvolvidas do Estado, denominada de Regido Metropolitana da Serra Gaucha. Essa
regido é constituida pelos municipios de Antdnio Prado, Bento Gongalves, Carlos Barbosa,
Caxias do Sul, Farroupilha, Flores da Cunha, Garibaldi, Ipé, Sdo Marcos, Nova Padua,
Monte Belo do Sul, Santa Teresa e Pinto Bandeira. Em 2015, o conjunto dos 13 municipios
possuiam uma populacdo de 794.537 habitantes. A Tabela 2 apresenta a populacédo da
regido metropolitana da serra gadcha por municipio.

Tabela 2 — Populacdo da Regido Metropolitana da Serra Gaucha em 2015

Municipio Populacéo
Antbnio prado 13.285
Bento Gongalves |113.287
Carlos Barbosa 27.565
Caxias do Sul 474.853
Farroupilha, 68.562
Flores da Cunha |29.196
Garibaldi 33.131
Ipé 6.412
Sao Marcos 21.204
Nova Padua, 2.557
Monte Belo do Sul|2.704
Santa Teresa 1.781
Pinto Bandeira | ------

Total 794.537

Fonte: IBGE (2015)

Nesse contexto, 0 curso terd abrangéncia nos municipios localizados na Regiédo

Metropolitana da Serra Gaucha e atendera a demanda e ao principio da qualificacdo da
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comunidade regional, pois identifica-se que a busca por profissionais da area de logistica
premente. Empresas locais de grande, médio e pequeno porte procuram, constantemente,
a melhoria dos seus processos de producao e servi¢os, logo necessitam de profissionais
especializados na aquisi¢ao, recebimento, armazenagem, distribuicdo e transporte.

Além disso, existe demanda por profissionais capazes de planejar e coordenar a
movimentacéo fisica e de fornecer informacdes sobre as operacdes multimodais de
transporte, gerando um fluxo otimizado e de qualidade para pecas, matérias-primas e
produtos, bem como para o gerenciamento dos sistemas logisticos de gestao de materiais,
sendo imprescindivel as responsabilidades profissionais do tecnélogo em logistica no
exercicio das atribuicbes que exigem visdo sistémica e estratégica e capacidade de
lideranca.

Dentro desse panorama, dadas as constantes mudancas ocorridas no mundo do
trabalho, a alteracdo do PPC do curso Superior de Tecnologia em Logistica do IFRS-BG,
visa adequar o perfil do profissional formado com a area de atuacdo proposta pelo curso,

além do atendimento a missao, visdo e valores institucionais.

5 PROPOSTA POLITICO PEDAGOGICA DO CURSO

5.1 OBJETIVO GERAL

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica tem como objetivo geral a formacao
de um profissional-cidadéo capaz de articular teoria a pratica, construindo conhecimentos,
habilidades e atitudes para atuar junto as organizacdes, e que atenda as especificidades

do setor produtivo, comércio e servicos.

5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica tem como objetivos especificos:

e Possibilitar ao estudante do Curso a construcdo de conhecimentos de carater

tecnolégico, bem como de habilidades e atitudes que Ihe permitam participar
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de forma responsavel, ativa, critica e criativa na solucdo dos problemas da
cadeia de suprimentos;

e Estimular um perfil empreendedor que vise a resolugcdo de problemas e
apresente solucdes atendendo as demandas e peculiaridades regionais e
buscando interacdo com o mercado globalizado;

e Formar um profissional tecnélogo, na modalidade de graduacéo, para atender
campos especificos do mundo de trabalho na area de Logistica;

e Possibilitar o acesso a temas transversais como: Educacdo Ambiental, Direitos
Humanos, Inclusdo, Educacdo das Rela¢bes Etnico-Raciais, Cultura Afro-
Brasileira, Africana e Indigena;

e Propiciar acesso a Tecnologia de Informagcédo e Comunicacédo — TICS.

5.3 PERFIL DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica enseja desenvolver conhecimentos
para que o futuro profissional atue em diversos setores da industria, comércio e servicgos.
Visa a formacdao de profissionais capazes de gerenciar as operacdes e processos logisticos,
promover a seguranca das pessoas, dos meios de transporte, dos equipamentos e cargas.
Articular e atender clientes, fornecedores, parceiros e demais agentes da cadeia de
suprimentos. Elaborar documentos de gestdo e controles logisticos. Estruturar e definir
rotas logisticas, considerando os diferentes modais. Articular processos logisticos em
portos, aeroportos e terminais de passageiros nos diferentes modais. Gerenciar e
supervisionar 0 recebimento, o armazenamento, a movimentagdo, a embalagem, a
descarga e a alienacao de materiais de qualquer natureza. Gerenciar o sistema logistico e
sua viabilidade financeira. Gerenciar e articular sistemas de manutencéo, de suprimento,
de nutricdo e de atividades financeiras. Avaliar e emitir parecer técnico em sua area de
formacéo.

Aléem da formacgé&o tecnoldgica, o curso estimula o relacionamento interpessoal, o
trabalho em equipe, a colaboracdo e o0 empreendedorismo, através de bases
comportamentais e formacéao cidada, presentes nos componentes curriculares de Filosofia
e Etica, Comportamento Organizacional, bem como nas atividades de Economia e de

Gestdo Organizacional.
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Outrossim, as empresas alocadas na regidao da Serra Gaulcha possibilitam a troca
continua de informacbes e atualizacbes na area técnica, através de frequentes visitas,
palestras, cursos e eventos e facilitam a empregabilidade dos egressos.

A estrutura curricular do Curso Superior de Tecnologia em Logistica integraliza-se
com 1898 horas, com duracdo minima de 6 semestres e maxima de 12 semestres,
conforme direcionado pela Resolucdo n°® 046/2015 do CONSUP do IFRS.

5.4 PERFIL DO EGRESSO

O perfil do profissional, egresso do curso, conta com caracteristicas em termos de
habilidades, conhecimentos e atitudes a nivel estratégico, tatico e operacional. No que
tange as competéncias estratégicas devera ser capaz de transitar e conhecer 0s aspectos
de gestado e de operacoes, tanto em relacdo aos fluxos diretos como reversos de produtos
e servicos desde o fornecedor até o cliente final.

Concernente as competéncias taticas, o egresso devera estar preparado para
negociacao, flexibilidade e articulacdo. No que diz respeito as competéncias operacionais,
necessitara ser capaz de conhecer os custos das partes dos processos e do todo, dominar
os sistemas de informacéo, trabalhar em equipe, racionalizar os espagos e as
movimentacdes (modalidades de transporte, legislacbes pertinentes nacionais e
internacionais) e saber racionalizar as armazenagens (materiais, produtos semielaborados
e finais) mais adequadas aos diferentes tipos de produtos.

Além das competéncias descritas anteriormente, o profissional devera ser capaz de
articular os conhecimentos tedéricos e praticos no ambito da logistica, de forma critica e na
solucéo de problemas, com vistas a:

a) Compreender os fundamentos, processos, métodos e ferramentas utilizados na
area,;

b) Analisar, desenvolver e operar sistemas logisticos;

c) Compreender os modelos de estrutura organizacional, as fungcdes empresariais e
seus processos de negocios;

d) Diagnosticar e mapear problemas e pontos de melhoria nas organizac¢des, propondo
alternativas de solu¢cdes baseadas nos processos logisticos;

e) Trabalhar em equipe entendendo as relagdes humanas nas organizacoes;
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f) Identificar oportunidades de negocio; possuir autonomia e capacidade
empreendedora;

g) Criar e gerenciar empreendimentos relacionados a sua area de atuagao.

5.4.1 Areas de atuacio do egresso

O Tecnodlogo em Logistica estara apto a executar atividades em organizagces de
diferentes areas de atuacéo, tais como: prestadoras de servicos, comerciais, industriais,
laboratorios de pesquisa, instituicbes de ensino, consultoria, entre outros. Segundo o
Catalogo Nacional dos Cursos Superiores (2016) o campo de atuacdo do profissional é
composto de:

e Distribuidoras e Centros de distribuicéo;

e Empresas de encomendas;

e Empresas em geral (inddstria, comércio e servicos);
e Portos, Aeroportos, Terminais de transporte;

e Transportadoras;

e Institutos e Centros de Pesquisa.

e Instituicdes de Ensino, mediante formacé&o requerida pela legislacéo vigente.

Consonante a Classificacdo Brasileira de Ocupacdes — CBO, o profissional de
Logistica podera atuar em varios ambitos concernentes a grande area da Administracao:
e 1226-10 - Diretor de operacoes de servicos de armazenamento.
e 1234-05 - Diretor de suprimentos.
e 1416-15 - Gerente de logistica (armazenagem e distribuicao).

e 3421-25 - Tecndblogo em logistica de transporte.

5.5 DIRETRIZES E ATOS OFICIAIS

Nesta secdo s&o apresentadas as legislacbes vigentes que precisam ser
consideradas na atualizacdo ou constituicdo de Projetos Pedagogicos dos Cursos (PPC)

superiores.
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O curso Superior de Tecnologia em Logistica foi aprovado, conforme os seguintes

atos legais:

a)

b)

c)

d)

e)

Resolucdo de aprovacéo do PPC do Curso: n° 005, de 30/05/2008 (Conselho
Diretor do CEFET de Bento Gongalves);

Resolucado n° 009, de 26/06/2008 que ratifica a Resolucdo n° 005, de 30/05/2008
(Conselho Diretor do CEFET de Bento Goncalves);

Portaria n° 12, de 02/03/2012 - reconhece o curso;

Portaria n® 705, de 18/12/2013 - renova o reconhecimento do curso;

Portaria n® 271, de 03/04/2017 - renova o reconhecimento do curso.

A legislacdo que normatiza o curso observa as determinacdes legais:

a)
b)

c)

d)

f)

9)

h)

)

Lei n° 9.394/96;

Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Graduacao Tecnolégica em
Logistica CNE/CP n.° 03, de 18 de dezembro de 2002;

Instrumento de Avaliacdo de Cursos de Graduacdo Presencial e a Distancia
(INEP, 2015);

Decreto n. ©5.626, de 22 de dezembro de 2005;

Lei n° 10.436, de 24 de abril de 2002 (que dispde sobre a Lingua Brasileira de
Sinais);

Lei n.°9.795, de 27 de abril de 1999 (que institui a Politica Nacional de Educacao
Ambiental e d& outras providéncias);

Resolucdo CNE/CP n°2, de 15 de junho de 2012 (que estabelece as Diretrizes
Curriculares Nacionais para a Educacdo Ambiental);

Resolucdo CNE/CP n.° 1, de 30 de maio de 2012 (que estabelece Diretrizes
Nacionais para a Educacao em Direitos Humanos);

Diretrizes Curriculares Nacionais para a Educacgéo das Relagdes Etnico-Raciais e
para o Ensino da Histéria e Cultura Afro-Brasileira, Africana e Indigena, conforme
Lei n°® 9.394/96, com redacéo dada pelas Leis n°® 10.639/2003 e n°® 11.645/2008 e
pela Resolucdo n° 1, de 17 de junho de 2004;

Lei n.° 10.861, de 14 de abril de 2004 (que estabelece o ENADE como

componente curricular obrigatério dos cursos de graduacgao);
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k) Lei n.° 12.764, de 27 de dezembro de 2012 (que institui a Politica Nacional de
Protecao dos Direitos da Pessoa com Transtorno do Espectro Autista);

[) Lei n° 11.788, de 25 de setembro de 2008 (que dispde sobre o estigio de
estudantes);

m) Resolucéo n° 046, de 08 de maio de 2015. Organizacao Didatica do IFRS;

n) Portaria n°® 4.059, de 10 de dezembro de 2004, que orienta 0 uso de componentes
curriculares semipresenciais em cursos superiores presenciais.

0) Demais normativas institucionais e nacionais pertinentes ao ensino superior.

5.6 FORMAS DE INGRESSO

O ingresso no curso sera realizado conforme a Politica de Ingresso Discente e a
Politica de Acbes Afirmativas do Instituto Federal Rio Grande do Sul, em atendimento a
legislacdo vigente. Estardo aptos a ingressar no curso estudantes que tenham sido
aprovados em processo seletivo com regulamento especifico do IFRS e tenham concluido
0 ensino médio antes do periodo de matricula. Desta forma, pelas determinacdes da Lei
12.711, de 29/08/2012, Decreto 7.824 de 11/10/2012, Portaria Normativa n° 18 de
11/10/2012 do Ministério da Educacéo e Resolucédo n° 061/2013 do Conselho Superior do
IFRS e Resolucdo n° 022/2014 do Conselho Superior do IFRS, que regulamentam as
normas para o Processo Seletivo de estudantes aos Cursos de Nivel Superior, a ocupacéo
das vagas sera por dois Sistemas de Ingresso:

a) Sistema de Selecao Unificada (SiSU) - para candidatos que realizaram a prova
do ENEM e desejarem utilizar essa nota para classificacdo através do SiSU;

b) Concurso Vestibular - aplicagéo de prova com questdes objetivas e redacgéo.

Também, de acordo com as Organizacdo Didatica do IFRS e em observancia ao
namero de vagas disponiveis no curso, serdo aceitas transferéncias de alunos de outras
IES e ingresso de diplomados. O regime de matricula € semestral por disciplina. Os alunos
ingressantes via processo seletivo ficam obrigados a matricularem-se em todas o0s
componentes curriculares oferecidos para o primeiro periodo letivo do curso (Resolugéo n°
046 de 08 de maio de 2015 do CONSUP — Conselho Superior do IFRS). O curso, desta

forma, ofertara 35 (trinta e cinco) vagas noturnas, com ingresso anual.

Avenida Osvaldo Aranha, n° 540 - Bairro Juventude da Enologia - Bento Gongalves, RS - CEP: 95700- 000 Telefone:
(54) 3455-3200 - E-mail: gabinete@bento.ifrs.edu.br - Site: http://bento.ifrs.edu.br



21

5.7 PRINCIPIOS FILOSOFICOS E PEDAGOGICOS DO CURSO

O Curso Superior de Tecnologia em Logistica esta fundamentado em bases
filosoficas, epistemologicas, metodoldgicas, socioculturais e legais, expressas no seu
projeto Politico Pedagdgico Institucional (PPI), Plano de Desenvolvimento Institucional
(PDI) e & Organizacao Didatica do IFRS (OD), norteadas pelos principios da estética, da
sensibilidade, da politica, da igualdade, da ética, da identidade, da interdisciplinaridade, da
contextualizacdo, da flexibilidade e da educacdo como processo de formacéo na vida e
para a vida, a partir de uma concepcao de sociedade, trabalho, cultura, ciéncia, tecnologia
e ser humano.

Nesse contexto, o ser humano é um ser relacional e se constitui pelas relacées
sociais, ou seja, se reconhece como 0 ser vivente, que ndo nasce pronto e acabado,
todavia, necessita aprender a tornar-se humano, sendo que essa humanidade emerge a
partir da educacgéo e da interacdo. Para Morin (1988), o ser humano é extraordinariamente
complexo, unindo em si varios componentes mantenedores sempre de contradicdo, de
ambiguidade e de incerteza.

Segundo Santos (2008), a juncdo epistemoldgica, no ser humano, decorre na
capacidade de inventar a sociedade e, na mesma légica que Morin (1988), contempla o ser
humano como um projeto em construcdo, que ndo nasce pronto nem segue uma légica
determinada do dever ser, ele é sempre um vir-a-ser, uma possibilidade. Por ser uma
possibilidade é que ele ira constituir-se e permitira criar as suas instituicdes e significa-las
a sua maneira, fazendo e refazendo suas histérias sociais, suas experiéncias, ao mesmo
tempo em que se relaciona com 0 mundo, com 0S outros e consigo mesmo.

A partir dessa concepcdo, as praticas pedagodgicas do curso vislumbram o
estudante em sua integralidade. Assim, estimula-se a autonomia, a autorrealizacédo e a
emancipacao como atributos da capacidade humana de produzir o seu projeto existencial.
Propde-se, nesse sentido, uma formacao que considere o desenvolvimento de todas as
dimensbes humanas, ndo apenas 0s saberes necessarios para a adaptacao do trabalhador
as leis do mercado.

Os questionamentos estimulam o estudante a posicionar-se diante das demandas
do tempo no exercicio fundamental da liberdade e da criticidade. O acesso a informacéo,
mediado pela andlise critica, permite criar oportunidades de se constituir um experimento

de sociedade na qual os sujeitos possam desfrutar de uma maior consciéncia de sua
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cidadania e sejam capazes de reagir as desigualdades socioecondémicas, ha busca por uma
realidade mais justa.

Logo, considera-se a importancia de desenvolver a consciéncia do estudante no
sentido de enxergar o seu papel na sociedade como profissional, ndo apenas em relacao
ao seu dominio na éarea tecnoldgica, mas sim exercendo suas funcdes com ética,
responsabilidade e criatividade, sendo um agente ativo nas transformacgfes politicas e
socioeconOmicas cada vez mais presentes no mundo globalizado, preparado para liderar
e/ou participar de equipes multidisciplinares, apontando solu¢fes de curto, médio e longo
prazo considerando sua insercéao local

Em consonancia com esses principios filosoficos, os aspectos pedagoégicos do curso
possuem o intuito de conduzir a um fazer tecnoldgico aliado com a praxis, entendendo o
ser humano como agente transformador de sua historia e de sua realidade, tendo no
trabalho a primeira mediacdo entre o sujeito e a realidade material e social. Estima-se,
dessa forma, estimular a construcdo de atividades que oportunizem experiéncias e
norteiem a formacéao de individuos capazes de inovar e adaptar-se as mudancas do mundo
do trabalho. .

Os elementos que estruturam o0 curso estdo essencialmente pautados na
interdisciplinaridade, na contextualizacdo, em metodologias diversificadas e na praxis como

base da construcdo do conhecimento.

5.8 REPRESENTACAO GRAFICA DO PERFIL DE FORMACAO

Os componentes curriculares estao distribuidos em 6 semestres letivos, considerando
o itinerario formativo e a sequéncia de construcdo dos saberes e carga horéaria. A Figura 4
apresenta a distribuicdo dos componentes curriculares nos semestres, identificando-a

conforme sua formacé&o e pré-requisitos obrigatérios e sugeridos.

Avenida Osvaldo Aranha, n° 540 - Bairro Juventude da Enologia - Bento Gongalves, RS - CEP: 95700- 000 Telefone:
(54) 3455-3200 - E-mail: gabinete@bento.ifrs.edu.br - Site: http://bento.ifrs.edu.br



23

5uo9 ojuag

snduwe)y

4
VAILYLdO

3
YAILYLdO

VOILSIDOT W3
0avoIidv canLs3

voll3 3
VIZ0SOTId

JYLSIANSS 9

VID0S
3avagysNods3d 3
IYINIIGNY OY1S3O

VOILSIDOT W3
HOOVHOILNI 013r0Nd

OYOVINWIS 3
W39V13a0N

VYS34dW3 3a
sooor

TYNOIOVYNSILNI
YOILSI901

OWSIE0a3dNII-dING

YSH3IATY
YOILSI901

opuabns ojisinbal-aud < ---—
onoleblgo ojisinbas-aud ——

vSINDS3d va
YI901000L3IN

YNOIOYY3dO $3NDO1S3 3a
VSINOS3d OYLS3o

OYIYWHOLNI 30 Yavolridv
SVW3LSIS VOILSIIVLST

J1H0dSNVHL 30 s01sno 3a
YOILS|D0T OYLs3o

VHIFONVNIS

0Y1539 ONILIMEVIA

T¥NOIOVYNYILNI
01243N0D 3a ovdinaldisia 3a

VOILYWILSIS VOILSI901

FHLSINTS oF JHLSINSS £

Javarivno va
0yl1s3o

VINONOOD3 3a
SOLNIWVANNA

SV0sSs3d 3a
0oyl1s3o

HVYINIT
vH8391Y

VHIIONVNIL
YOILYWILVYIN

S309vH3d0 3
oy5NaoYd ¥a OYLs39

SOLNIWIFdNS 3
SYHdNOD 30 OY1sIO

VOILSIOOT W3 VIDOTOND4L 3Ad ¥0IdddNS OSAND
dY1NOIHddND ZTH1VIA

O0INIavOY
OLX3LNOD ON WNLX3L
OYONAO¥d 3 VHNLI3T

IVNOIOVZINYDHO
OLNINWVLHOJNOD

volIsys
VOILYWILYIN

IVINIWNEHLSNI
VOILYWHOLNI

0v1s39
30 SOLN3IWVaNN4

VOILS|901
340 SOLINIAVANNL

Figura 4. Representacao Grafica do Perfil de Formacao

Fonte: Comissao de elaboracéo do PPC em Logistica
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5.9 ORGANIZACAO CURRICULAR

A organizacéo curricular do Curso Superior de Tecnologia em Logistica observa as
determinacdes legais, conforme apresentado na subsegdo “5.5 DIRETRIZES E ATOS
OFICIAIS”.

Segundo parecer CNE/CP n°29/2002 a organizagao curricular dos cursos superiores

de tecnologia

devera contemplar o desenvolvimento de competéncias profissionais e sera
formulada em consonéncia com o perfil profissional de concluséo do curso, o qual
devera caracterizar a formacédo especifica de um profissional voltado para o
desenvolvimento, producao, gestéo, aplicagcéo e difuséo de tecnologias, de forma a
desenvolver competéncias profissionais sintonizadas com o respectivo setor
produtivo.

Conforme a Lei de Diretrizes e Bases da Educacédo (LDB - Lei n°® 9394/1996), a

organizacédo curricular dos cursos de tecnologia deve buscar a efetivacdo da educacgao

pY

profissional integrada as diferentes formas de educacgdo, ao trabalho, a ciéncia e a
tecnologia, objetivando o permanente desenvolvimento de aptiddes para a vida produtiva e
a capacidade de adaptar-se as novas condicbes de ocupacdo e aperfeicoamentos
posteriores.

Assim, a organizacgdao curricular deste curso pretende se apoiar no compromisso com
o desenvolvimento de competéncias profissionais seguindo as orientacfes definidas pelos
pareceres CNE/CES n° 776/1997 e CNE/CP n° 29/2002, que destacam as seguintes

orientacoes:

1. Assegurar ampla liberdade as Instituicbes de Ensino Superior na especificacéo
das disciplinas e carga horaria necessaria a integralizacéo dos curriculos;

2. Evitar ao maximo a fixacdo de contetdos especificos, a predeterminacdo de
cargas horarias, mas propor tépicos ou campos de estudo e demais experiéncias
de ensino-aprendizagem que possam compor os curriculos;

3. Evitar prolongamentos desnecessarios na duragéo dos cursos;

4. Estimular a autonomia nos estudos contribuindo para a independéncia
profissional e intelectual do académico;

5. Fortalecer a articulacdo teoria pratica, valorizando a pesquisa individual e
coletiva, assim como 0s estagios e a participacdo em atividades de extensao;

6. Utilizar instrumentos avaliativos variados e periddicos que sirvam para informar
0s sujeitos do processo sobre o desenvolvimento das atividades didaticas.
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Cabe salientar que a organizacao curricular do Curso Superior de Tecnologia em
Logistica esta organizada de forma a concretizar e atingir os objetivos a que 0 curso se
propbe, desenvolvendo as competéncias necessérias ao perfil profissional do egresso,
atendendo as orientacdes do Catalogo de Cursos Superiores de Tecnologia, a legislacdo
vigente, as caracteristicas do contexto regional, as concepcdes preconizadas no PDl e PPI
e as orientacdes definidas na Resolucéo n° 046, de 08 de maio de 2015 do CONSUP do
IFRS.

A combinacéo interdisciplinar dos componentes curriculares descritos na matriz
curricular permitirda uma formacdo ampla e integral, conferindo habilidades e aptidées
necessarias para gerar mudancas no meio social em que atuardo como profissionais e

cidadaos, promotores do desenvolvimento econémico e da sociedade.

Segundo o artigo 36 da Organizacédo Didatica (2015), a divisdo dos cursos superiores

de tecnologia estéa dividida em Nucleo Basico e Nucleo Tecnoldgico.

I Nucleo basico: conhecimentos e habilidades nas areas de linguagens e
cédigos, ciéncias humanas, matematica e ciéncias da natureza, vinculados a
educacéo superior como elementos essenciais para a formagdo humanistica e o
desenvolvimento profissional do cidadao;

1. Nucleo tecnolégico: correspondente a cada eixo tecnolégico em que se situa
0 curso, com a atuagéo profissional e as regulamentacdes do exercicio da profissao
que deverd compreender os fundamentos cientificos, sociais, organizacionais,
econdmicos, politicos, culturais, ambientais, estéticos e éticos que alicergam as
tecnologias e a contextualizagdo no sistema de produgéo social.

O curriculo do Curso Superior de Tecnologia em Logistica estd organizado a partir
de 02 (dois) nucleos de formacgdo: Nucleo Basico e Nucleo Tecnoldgico. A Figura 5
apresenta a organizacdao curricular do Curso Superior de Tecnologia em Logistica com o0s

ndcleos e suas respectivas classificacdes e abreviaturas.
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Componentes Curriculares Basicos — NB/CCB

Nicleo Basico

Componentes Optativos — NB/OP

Componentes Curriculares de Gestao — NT/CCG

Componentes Curriculares de Transportes — NT/CCT

Componentes Curriculares Integradores — NT/CC

Figura 5: Representacédo dos Nucleos Basico e Tecnoldgico
Fonte: Comissao de elaboracdo do PPC em Logistica

No Nucleo Basico — NB — estéo inseridos os Componentes Curriculares Basicos —
NB/CCB e os Componentes Optativos — NB/OP, pois entende-se que os conhecimentos e
habilidades nas areas de linguagens e cédigos, ciéncias humanas, matematica e ciéncias
da natureza sdo a base para uma formacéo tecnoldgica da educacdo superior, vinculada
aos elementos essenciais para a formacdo humanistica e o desenvolvimento profissional
do cidadao.

No Nucleo Tecnolégico — NT — distribuem-se os Componentes Curriculares de
Gestdo — NT/CCG, os Componentes Curriculares de Transportes — NT/CCT e os
Componentes Curriculares Integradores - NT/CCIl. Esse nucleo corresponde as
especificidades da formacao do tecn6logo em logistica e a cada eixo tecnolégico em que
se situa o0 curso, com vistas a promover a atuacao profissional e as regulamentacées do
exercicio da profissdo que devera integrar os fundamentos cientificos, sociais,
organizacionais, econdmicos, politicos, culturais, ambientais, estéticos e éticos que
alicercam as tecnologias e a contextualizagdo no sistema de producédo social. Considera-
se, ainda, que a pratica profissional deve permear todo o curriculo do curso, foram
incorporados os Componentes Curriculares Integradores — NT/CCI: Projeto Integrador e
Estudo Aplicado em Logistica. Essa estratégia permite a constante integracao tedrica e
pratica e a interdisciplinaridade, assegurando a soélida formacao dos estudantes.

Na Figura 6 sdo apresentados os componentes curriculares do curso e sua

distribuicdo dentro dos Nucleos.

Avenida Osvaldo Aranha, n° 540 - Bairro Juventude da Enologia - Bento Gongalves, RS - CEP: 95700- 000 Telefone:
(54) 3455-3200 - E-mail: gabinete@bento.ifrs.edu.br - Site: http://bento.ifrs.edu.br



NUCLEO BASICO - NB

27

Componentes Curriculares Basicos

Componentes Optativos

Académico
Matemaética Basica
Algebra Linear
Matematica Financeira
Estatistica Aplicada
Metodologia da Pesquisa
Filosofia e Etica

Componentes Curriculares
de Gestéo
NT/CCG

NB/CCB NB/OP
Informatica Instrumental Optativa |
Leitura e Produgéo Textual no Contexto Optativa Il

NUCLEO TECNOLOGICO - NT

Componentes Curriculares
de Transporte
NT/CCT

Componentes
Curriculares
Integradores NT/CCI

Fundamentos de Gestao
Fundamentos de Logistica
Comportamento Organizacional
Fundamentos de Economia
Gestéo da Producéo e Operagdes
Gestao de Pessoas
Gestédo da Qualidade
Gestao de Custos
Marketing
Gestao Financeira
Sistematica de Comércio Internacional
Empreendedorismo

Social
Logistica Internacional
Jogos de Empresas
Sistemas de Informacéao
Pesquisa Operacional
Logistica Reversa

Gestdo Ambiental e Responsabilidade

Gestédo de Compras e Suprimentos
Logistica de Distribuicdo
Gestédo de Estoques
Logistica de Transporte
Modelagem e Simulacéo

Projeto Integrador em
Logistica
Estudo Aplicado em
Logistica

Figura 6: Distribuicdo dos componentes curriculares do Curso de Logistica Segundo os Nucleos

Fonte: Comisséo de elaboracéo do PPC e

m Logistica

Os temas transversais e componentes curriculares previstos em Lei que compdem

o curriculo do curso seguem as especificidades abaixo:

a) Educacédo ambiental: conforme a Lei n®9.795, de 27 de abril de 1999, e Decreto

n° 4.281, de 25 de junho de 2002, referentes as politicas de educacéo ambiental,

a educacdo ambiental é contemplada no componente curricular Gestao
Ambiental e Responsabilidade Social. O tema também é trabalhado de forma

transversal no curriculo do curso e nas atividades complementares do curso, tais
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como workshop/palestras, oficinas, semanas académicas, entre outras,

constituindo-se em um principio fundamental da formacéo do tecnélogo.

b) Historia e Cultura Afro-Brasileira e Indigena: Em cumprimento a Resolugéo do
CNE n° 1, de 17 de junho de 2004, que institui as diretrizes nacionais para a
educacdo das relacbes étnico-raciais e o ensino de historia e cultura afro-
brasileira e africana, foi implantado no Campus o NEABI — Nucleo de Estudos
Afro-brasileiros e Indigenas, que promove atividades para o conhecimento e a
valorizacéo da historia dos povos africanos, da cultura afro-brasileira, da cultura
indigena e da diversidade na construcao histoérica e cultural do pais. Desta forma,
esta tematica estd presente como conteddo no componente curricular de
Tecnologia e Sociedade. Essa tematica também se fara presente nas atividades
complementares do curso, realizadas no ambito da instituicdo, tais como

palestras, oficinas, semanas académicas, entre outras.

c) Educacdo em Direitos Humanos: em cumprimento a Resolucdo do CNE/CP
n°l, de 30 de maio de 2012, a educacao em direitos humanos esta presente como
contelldo em componentes curriculares que guardam maior afinidade com a
tematica, como Filosofia e Etica. Essa tematica também se fara presente nas
atividades complementares do curso, realizadas no ambito da instituicao, tais
como palestras, oficinas, semanas académicas, entre outras. Além das
atividades curriculares, o Campus conta com o NEABI que desenvolve atividades

formativas sobre essa teméatica voltadas para os estudantes e servidores.

d) Libras: Atendendo ao artigo 3°, paragrafo segundo, do decreto n°® 5.626 de 22 de
dezembro de 2005, que dispde sobre a Lingua Brasileira de Sinais, ser& oferecido
o componente curricular de Libras como componente curricular optativo no

curriculo.

Alem disso, o Curso Superior de Tecnologia em Logistica desenvolve atividades
relativas a tematica de educacao para a diversidade, visando a formacéo voltada para as
praticas inclusivas, tanto em ambito institucional, quanto na futura atuagdo dos egressos

no mundo do trabalho.
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5.9.1. Matriz Curricular

A matriz curricular do curso esta distribuida em 6 (seis) semestres, com 0s
componentes curriculares basicos, tecnoldgicos, optativos e vinculados a pratica
profissional. A carga horaria total dos componentes curriculares € estruturada em horas
relogio (HR). Cada periodo de aula (HA) possui 50 minutos. O curso devera ser
integralizado, conforme prevé a Resolucdo 046/2015, do Conselho Superior do IFRS —
CONSUP, no prazo maximo de 12 (doze) semestres, ou seja, o dobro do tempo regular do
curso, 6 (seis) semestres. Na Tabela 3, apresenta-se a Matriz Curricular com todos 0s
Componentes Curriculares do Curso, seus Cdédigos (nos respectivos Nucleos), a carga
horaria em horas relégio (HR), horas aula (HA), aulas na semana e os pré-requisitos
obrigatérios e sugeridos.

Tabela 3: Matriz Curricular do Curso Superior de Tecnologia em Logistica

1° SEMESTRE

Total
Componente Curricular Horas Horas Aulas na Pre-Requisito Pré-Requisito
Reldgio Aula semana Obrigatdrio Sugerido
Fundamentos de Gestéo 66 80 04 - -
Fundamentos de Logistica 66 80 04 - -
Informética Instrumental 33 40 02 - -
Matemética Basica 66 80 04 -
Leitura e Producéo Textual no 66 80 04 - -
Contexto Académico
Comportamento Organizacional 33 40 02 - -
Total 330 400 20 - -
2° SEMESTRE
Total
Componente Curricular Horas Horas Aulas na Pre-Requisito Pré-Requisito
Reldégio Aula semana Obrigatdrio Sugerido
Gestdo de Compras e 33 40 02 Fundamentos  de -
Suprimentos Logistica
Fundamentos de Economia 66 80 04
Gestédo da Producéo e 33 40 02 Fundamentos  de
Operacgdes Logistica
Algebra Linear 66 80 04 Matematica Basica
Matematica Financeira 66 80 04 Matematica Basica
Gestéo de Pessoas 33 40 02 Comportamento
Organizacional
Gestao da Qualidade 33 40 02 - -
Total 330 400 20 - -

Total
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Componente Curricular Horas Horas Aulas na Pré-Requisito Pré-Requisito
Relégio Aula semana Obrigatério Sugerido
Logistica de Distribuicéo 66 80 04 Fundamentos de -
Logistica
Gestéo de Custos 66 80 04 Matematica Financeira -
Gestéo de Estoques 66 80 04 - Gestdo da Produgao
e Operacgbes
Marketing 66 80 04 - Fundamentos de
Gestao
Estatistica Aplicada 66 80 04 Matematica Basica -
Total 330 400 20
Total
Componente Curricular Horas Horas Aulas na Pré-Requisito Pré-Requisito
Reldgio Aula semana Obrigatério Sugerido
Sistemas de Informagé&o 66 80 04 - Informética
Instrumental
Pesquisa Operacional 33 40 02 Algebra Linear -
Logistica de Transporte 66 80 04 Logistica de Gestdo de Custos
Distribuicdo
Metodologia da Pesquisa 66 80 04 Leitura e Produg&o -
Textual no Contexto
Académico
Gestéo Financeira 33 40 02 Gestdo de Custos -
Sistematica de Comércio 66 80 04
Internacional - -
Total 330 400 20
Total
Componente Curricular Horas Horas Aulas na Pré-Requisito Pré-Requisito
Reldgio Aula semana Obrigatdrio Sugerido
Empreendedorismo 33 40 02 - Marketing
Gestdo Ambiental e 66 80 04 - -
Responsabilidade Social
Logistica Internacional 66 80 04 Sistematica de -
Comeércio
Internacional
Jogos de Empresas 66 80 04 Gestdo de Custos -
Modelagem e Simulacdo 66 80 04 Pesquisa Operacional
Logistica Reversa 33 40 02 Logistica de -
Distribuicdo
Projeto Integrador em Logistica* 66 80 04 Metodologia da -
Pesquisa
Total 396 480 24

6° SEMESTRE

Total
Componente Curricular Horas Horas Aulas na Pré-Requisito Pré-Requisito
Relégio Aula semana Obrigatorio Sugerido
Filosofia e Etica 50 60 03 - -
Estudo Aplicado em Logistica® 66 80 04 Projeto Integrador em

Logistica -

Optativa 01 33 40 02 - -

Optativa 02 33 40 02 - -

Total 182 220 11 -

TOTAL GERAL

4 Para cursar o componente curricular Projeto Integrador sugere-se que o estudante tenha cursado todos os
componentes curriculares do Nucleo Tecnoldgico, do primeiro ao quarto semestre.
5 Para cursar o componente curricular Estudo Aplicado em Logistica sugere-se que o estudante tenha cursado

todos os componentes curriculares do Nucleo Tecnolégico do primeiro ao quinto semestre.
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Nota: O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes — ENADE — € componente curricular obrigatério
para a conclusao do curso, instituido pela Lei n° 10.861 de 14/04/2004

5.9.1.1 Componentes Curriculares Integradores — NT/CCI -

Os Componentes Curriculares Integradores do Nucleo Tecnologico, Projeto
Integrador em Logistica e Estudo Aplicado em Logistica, serdo desenvolvidos no 5° e 6°
semestres do curso, respectivamente, devendo ser iniciados e concluidos dentro de um
mesmo periodo letivo. O responsavel pelos Componentes Curriculares serd o Coordenador
do Curso.

Os estudantes matriculados nos respectivos Componentes Curriculares seréo
convocados para a primeira aula presencial com o Coordenador do Curso. Nessa primeira
aula, escolherdo um professor orientador, conforme a area de atuacao pretendida para o
Projeto Integrador em Logistica e o Estudo Aplicado em Logistica. O professor orientador
acompanhard o estudante por meio de encontros presenciais, seguindo o cronograma pré-
definido pela Coordenacédo do Curso.

O objetivo dos dois componentes € integrar a teoria e a pratica por meio do estudo,
analise, planejamento e desenvolvimento de possiveis solu¢des para problematicas
concernentes ao mundo do trabalho, dentro do ambito da Logistica, tendo em vista a
formacdo de um Tecndlogo em Logistica capaz de articular a teoria e a pratica, no sentido
de fortalecer seu espirito critico, para que possa contribuir tecnologicamente em relagéo
aos aspectos sociais, organizacionais e cientificos.

Ressalta-se que os referidos componentes curriculares deverdao ser iniciados e
concluidos dentro de um mesmo periodo letivo. Durante o desenvolvimento dos mesmos é
necessaria a participacdo do professor Coordenador do Curso, de forma a articular os
professores orientadores e estudantes, por meio do estabelecimento de uma carga horaria
semanal de acompanhamento.

O papel do orientador é contribuir para que haja uma maior articulacdo entre os
componentes curriculares vinculados aos respectivos nucleos tecnoldgicos, assumindo um
papel de facilitador do processo de ensino e aprendizagem. A construcao visa permitir aos
discentes o aperfeicoamento profissional, de forma reflexiva, bem como atuar como

pesquisadores de solucgdes, auxiliando na construgdo de uma educacgdo critica
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comprometida com ideais éticos, fundamentais no processo de profissionalizacdo e
humanizacéo.

A organizacao de cada componente curricular seguira os seguintes aspectos:

a) Projeto Integrador em Logistica: o estudante devera desenvolver um projeto de

pesquisa, considerando aspectos estratégicos, gerenciais ou operacionais a fim
de possibilitar a aquisicdo de conhecimento de carater tecnologico, bem como de
habilidades e atitudes que lhe permitam participar de forma responsavel, ativa,
critica e criativa na solucdo de problemas no mundo do trabalho e de
desempenhar com seguranca as atribuicées que Ihe forem proprias.
Nesse aspecto, ao final do semestre, de acordo com o cronograma pré-
estabelecido pela coordenacao do curso, apresentara um projeto de pesquisa
voltado para um problema especifico relacionado ao contetdo curricular do
curso, referente ao Nucleo Tecnoldgico dos componentes curriculares, que sera
avaliado por trés professores do curso (o orientador e mais dois).

b) Estudo Aplicado em Logistica, objetiva aprofundar o conhecimento do estudante,
no sentido de continuar a pesquisa feita no Projeto Integrador em Logistica. Ou
seja, o académico devera aprofundar o estudo, que sera apresentado ao final do
semestre na forma um artigo cientifico, que possa ser inserido no mundo do
trabalho ou no meio académico, para uma banca composta pelo orientador e
mais dois professores.

A avaliacdo dos dois componentes tera em vista os critérios de: dominio do
conteudo; linguagem; postura critica; interacdo teorico-pratica; nivel de participacéo,
envolvimento e apresentacao.

Dessa forma, os componentes curriculares vistos no decorrer do curso cumprem
uma funcdo importante no processo formativo, & medida em que o académico desenvolve
atividades de diagndstico, andlise, formacédo de pensamento critico, focado na solucéo de
problemas concernentes aos nucleos tecnolédgicos do curso de Logistica.

Na dinamica desses componentes curriculares, professor orientador e académico
discutirdo o estudo, avaliardo propostas, acompanharéo os resultados e o desenvolvimento
do trabalho.

Para estar apto a cursar o componente curricular Projeto Integrador sugere-se que

0 estudante tenha cursado todos os componentes curriculares do Nucleo Tecnolégico, do
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primeiro ao quarto semestre. Para cursar o componente curricular Estudo Aplicado em
Logistica, sugere-se que o estudante tenha cursado todos os componentes curriculares do

Nucleo Tecnolégico do primeiro ao quinto semestre.

5.9.1.2 Componentes Curriculares Optativos

Os componentes curriculares optativos, focados no mundo do trabalho atual e na
sociedade, serdo oferecidos mediante escolha dos académicos e podem ser cursados a

gualquer momento do curso.

O estudante necessita cursar dois Componentes Curriculares Optativos (Optativa
01 e Optativa 02) com carga horaria minima de 30 horas cada. Os Componentes
Curriculares Optativos estdo listados na Tabela 4 e sdo ofertados no Curso Superior de

Tecnologia em Logistica e/ou em outros Cursos Tecnhélogos do IFRS - Campus Bento

Goncalves.
Tabela 4: Relacdo de Componentes Curriculares Optativos
Componente curricular Optativa Carga Horaria Total | Aulas na semana
(HR)

Seminérios em Economia 01 33 02
Educacdo em Direitos Humanos 01 30 02
Tecnologia e Sociedade 01 30 02
Inglés Técnico 02 60 04
Libras 02 30 02
Educacéo e Diversidade 02 30 02
Educacéo e Trabalho 02 30 02

5.9.1.3 Pré-Requisitos Obrigatérios e Sugeridos

O curriculo do Curso Superior de Tecnologia em Logistica contém componentes
curriculares com algum tipo de relacéo, algumas sédo indispenséveis e outras sdo sugeridas,
conforme explicitado a seguir:

a) Pré-requisito obrigatorio: um componente curricular A é pré-requisito obrigatério

de um componente curricular B quando existe a necessidade do estudante ter sido
aprovado no componente curricular A para poder se matricular no componente

curricular B.
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b) Pré-requisito sugerido: um componente curricular A é pré-requisito sugerido de
um componente curricular B quando se sugere ao estudante ter sido aprovado no
componente curricular A para poder se matricular no componente curricular B, ou

matricular-se concomitantemente.

5.9.2 Programa por Componentes Curriculares

Nesta secdo sdo apresentados os componentes curriculares, os objetivos gerais, as
ementas e as bibliografias basicas e complementares, dentro do itinerario formativo

proposto pelo curso.

1° SEMESTRE

FUNDAMENTOS DE GESTAO — Carga horéaria: 66 h

OBJETIVO GERAL

Proporcionar aos estudantes o conhecimento das principais teorias da administracdo e sua relagdo com a
administragdo na atualidade, proporcionando uma visdo do processo administrativo, sua importancia e a
compreensdo dos conceitos e as inter-relacdes da logistica nas organizacoes.

EMENTA

A importancia da aplicacdo da gestdo nas organiza¢des; As organiza¢cdes como objeto de estudo; Os
processos administrativos; Fundamentos da estratégia empresarial; Origens e principais teorias
organizacionais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MINTZBERG, Henry. Criando organizagdes eficazes: estruturas em cinco configuragdes. 2.ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2012.

MOTTA, Fernando Claudio Prestes; VASCONCELOQS, Isabella Gouveia de. Teoria geral da administragao.
3.ed. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010.

TIDD, Joe. Gestédo da inovacéo. 3.ed. Porto Alegre: Bookman, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERNARDI, Luiz Antonio. Manual de empreendedorismo e gestao: fundamentos, estratégias e dinamicas.
1. ed. S&o Paulo: Atlas, 2012.

CARAVANTES, Geraldo R.; CARAVANTES, Claudia B.; KLOECKNER, Mbnica C. Administracdo: teorias
e processo. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

MAXIMIANO, Antonio Cesar Amaru. Teoria geral da administracdo: da revolu¢do urbana a revolugéo
digital. 6. ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Estratégia empresarial e vantagem competitiva: como
estabelecer, implementar e avaliar. S&do Paulo: Atlas, 2012.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Teoria geral da administracdo: uma abordagem prética. Sao
Paulo: Atlas, 2008. PORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para analise de industrias e da
concorréncia. 2. ed. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

WANKE, Peter F. Estratégia logistica em empresas brasileiras: um enfoque em produtos acabados. Sao
Paulo: Atlas, 2010.

FUNDAMENTOS DE LOGISTICA- Carga horaria: 66 h
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OBJETIVO GERAL

Possibilitar ao académico do Curso a aquisi¢do de habilidades e atitudes que Ihe permitam participar de
forma responsavel, ativa, critica e criativa na solucdo de problemas das atividades logisticas; de integrar-se
na forca de trabalho do setor e de desempenhar com segurangca as atribuicbes que lhe forem
préprias, considerando seus aspectos praticos, gerenciais e operacionais.

EMENTA

Fundamentos conceituais da Logistica Empresarial. A missédo da Logistica e fatores criticos de sucesso. A
Logistica Integrada e o gerenciamento da cadeia de suprimentos. Ciclos de atividades da logistica. O
gerenciamento da incerteza operacional e indicadores logisticos. Relacionamentos na cadeia de
suprimentos e aliangas estratégicas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/ logistica empresarial. 5. Ed. Porto
Alegre: Bookman, 2006.

BOWERSOX, Donald J, CLOSS, David J, COOPER, M.B. Gestéo logistica de cadeias de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2008.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo. Rio de Janeiro: Campus,
2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. 2 ed. S0 Paulo:
Saraiva. 2009.

BOWERSOX, Donald J, CLOSS, David J, COOPER, M.B. Gestédo da cadeia de suprimentos e logistica.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

CHRISTOPHER, Martin. Logistica e gerenciamento da cadeia de suprimentos. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2012.

LOGISTICA. S&o Paulo, SP: Instituto de Movimentacdo e Armazenagem de Materiais, 2013.

WANKE, Peter F. Estratégia logistica em empresas brasileiras: um enfoque em produtos acabados. S&o
Paulo: Atlas, 2010.

INFORMATICA INSTRUMENTAL - Carga horéaria: 33 h

OBJETIVO GERAL
Utilizar os recursos dos aplicativos de edicdo de texto, planilha eletrénica e apresentacéo de slides.

EMENTA
Introducdo ao Ambiente Virtual de Ensino e Aprendizagem. Introducdo a informética. Editores de texto,
planilhas eletrénicas e apresentacéo de slides. Internet.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BORGES, A. B. Faca o seu TCC usando o BROffice Writter. 2010. Disponivel em:
<https://wiki.documentfoundation.org/images/6/61/Fa%C3%A7a seu TCC com o BrOffice Writer.pdf>.
Acesso em: 28 de agosto de 2013.

CAPRON, H. L.; JOHNSON, J. A. Introduc¢éo a informética. 8. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson Prentice Hall,
2004. xv, 350 p.

DUPREY, B. et al. LibreOffice: Introduc¢éo ao Calc. 2011. Disponivel em:
<http://wiki.documentfoundation.org/images/1/11/0301CG3-Introducao_ao Calc ptbr.pdf>. Acesso em: 28
de agosto de 2013.

PARKER, H. DLUGOSZ, J. M.; FAILE, R. J. LibreOffice: Trabalhando com textos. 2011. Disponivel em:
<http://wiki.documentfoundation.org/images/9/97/0203WG3-TrabalhandocomTexto-ptbr.pdf>. Acesso em:
28 de agosto de 2013.

PEREIRA, Alice T. Cybis (Org.). Ambientes virtuais de aprendizagem: em diferentes contextos. Rio de
Janeiro, RJ: Ciéncia Moderna, 2007. 210 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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CINTO, A. F.; GOES, W. M. Excel Avancado. Sdo Paulo: Novatec, 2011.

FEDELI, Ricardo Daniel; POLLONI, Enrico Giulio Franco; PERES, Fernando Eduardo. Introducao a
ciéncia da computagdo. 2. ed. atual. S&o Paulo, SP: Cengage Learning, 2010.

MASIERO, Paulo Cesar. Etica em Computacéo. 1.ed Sao Paulo: Editora da Universidade de Sao Paulo,
2008.

SCHITTINE, D. Blog: comunicacgdo e escrita intima na internet. Rio de Janeiro: Civilizagéo Brasileira,
2004.

SILVA, Mario Gomes da. Informatica: Microsoft Office Excel 2003, Microsoft Office Access 2003, Microsoft
Office PowerPoint 2003. 5. ed. S&o Paulo: Erica, 2008. 292 p.

MATEMATICA BASICA — Carga horéria: 66 h

OBJETIVO GERAL

Desenvolver a capacidade de deducdo, raciocinio légico e organizado, formulacdo e interpretagdo de
situagGes matematicas. Fazer com que o estudante perceba e compreenda o inter-relacionamento entre os
diferentes conhecimentos matematicos apresentados ao longo do curso, de forma que seja capaz de
organizar, comparar e aplicar os conhecimentos adquiridos.

EMENTA

Conjuntos numéricos e operacéo. Definicao de funcdo. Tipos de fun¢des. Nogdes de Derivada. Geometria:
Area, Perimetro e Volume de Sélidos Geométricos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

IEZZI, Gelson. Fundamentos de matematica elementar. Vol. 1, 82 ed., Sdo Paulo: Atual, 2004.

IEZZI, G. e MURAKAMI, C. Fundamentos de matematica elementar. Vol. 5, 82 Ed. Sdo Paulo: Atual, 2009.
LEITHOLD, Louis. Célculo com Geometria Analitica. Sdo Paulo: Harper e How do Brasil, 1994.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOLDRINI, J. L. e outros. Algebra linear. Sdo Paulo: Harper e Row do Brasil, 1980

DANTE, Luiz Roberto. Matematica: volume Unico. S&o Paulo: Atica, 2011.

LOPES, Luiz Fernando; CALLIARI, Luiz Roberto. Mateméatica aplicada na educacéo profissional. Curitiba:
Base Editorial, 2010

SILVA, Luiza Maria Oliveira da; MACHADO, Maria Augusta Soares. Matemética aplicada a administracéo,
economia e contabilidade: funcdes de uma e mais varidveis. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010
STEINBRUCH, Alfredo; WINTERLE, Paulo. Geometria analitica. Sdo Paulo: Pearson Makron Books, 2006

LEITURA E PRODUGCAO TEXTUAL NO CONTEXTO ACADEMICO - Carga horéaria: 66 h

OBJETIVO GERAL
Desenvolver competéncias linguisticas e discursivas na leitura e na produgédo de textos orais e escritos do
mundo académico.

EMENTA

Leitura, interpretac@o e producdo de textos. Coesdo e coeréncia textual. Texto dissertativo de caréater
cientifico. Gramética aplicada aos textos. Géneros textuais académicos identificados com o perfil profissional
do curso: resumo, resenha, artigo cientifico e relatério. Citacdes e referéncias. Comunicacao oral: expressao
verbal e corporal; adequacédo da fala ao publico; uso de recursos tecnoldgicos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BECHARA, Evanildo. Moderna Gramética Portuguesa. 37 ed. Rio de Janeiro: Lucerna, 2006.
INFANTE, Ulisses. Do texto ao texto: curso préatico de leitura e redacdo. Sdo Paulo: Scipione, 2008.
PLATAO, F. e FIORIN, J. L. Li¢Bes de texto: leitura e redac&o. S&o Paulo: Atica, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANTUNES, Irandé. Aula de Portugués: encontro e interagdo. Sdo Paulo: Parabola, 2010.

FARACO, Carlos Alberto; TEZZA, Cristovao. Oficina de Texto. 7. ed. Petropolis — RJ: Vozes, 2009.
HENRIQUES, Claudio Cezar. A nova ortografia: o que muda com o acordo ortografico. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2009.
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KOCHE, Vanilda Salton; BOFF, Odete Maria Benetti; PAVANI, Cinara Ferreira. Pratica Textual: atividades
de leitura e escrita. 5. ed. Petropolis, RJ: Vozes, 2008.

MEDEIROS, J. B. Redacao cientifica: a pratica de fichamentos, resumos e resenhas. 11. ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

COMPORTAMENTO ORGANIZACIONAL - Carga horéria: 33 h

OBJETIVO GERAL

Proporcionar a compreenséo tedrica e pratica relacionada aos aspectos de: comportamento organizacional,
motivacdo, comunicacao, lideranca e trabalho em equipe, bem como o entendimento sobre os diferentes
elementos que influenciam o comportamento do individuo no ambiente organizacional (atitudes, valores,
motivacdo, lideranca, comprometimento), o comportamento dos grupos (comunicacdo, negociacdes e
conflitos intergrupais) e o da organizacao (cultura, mudanca e aprendizagem organizacional).

EMENTA

Aspectos comportamentais. Estudo das varidveis que afetam o comportamento individual. Processos
motivacionais. Trabalho em equipe. Lideranga. Cultura e Clima Organizacional. Negocia¢do. Direitos
Humanos. Incluséo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ROBBINS, Stephen P.; JUDGE, Timothy A.; SOBRAL, Filipe. Comportamento organizacional: teoria e
pratica no contexto brasileiro. 14. ed. Sdo Paulo, SP: Pearson Prentice Hall, 2012

BOWDITCH, James L.; BUONO, Anthony F. Elementos de comportamento organizacional. Sdo Paulo:
Cengage Learning, 1992.

SCHEIN, Edgar H. Cultura organizacional e lideran¢a. S&o Paulo: Atlas, 2009.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALMEIDA,; Alberto Carlos. A cabeca do brasileiro. Editora Record, 2008
BERNARDES, Cyro; MARCONDES, Reynaldo Cavalheiro. Sociologia aplicada a administracdo. S&o
Paulo: Saraiva, 2009

CAVEDON, Neusa. As manifestagdes rituais nas organizacfes e a legitimacéo dos procedimentos
administrativos. Porto Alegre, 1989. Dissertacdo de Mestrado, PPGA-UFRGS, 1989.

SCHEIN,Edgar. Guia de sobrevivéncia da cultura corporativa. Rio de Janeiro: José Olympio, 2001.
TANURE, Betania; EVANS, Paul; PUCIK, Vladimir. A gestdo de pessoas no Brasil: virtudes e pecados
capitais. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007

VERGARA, S. C. Gestao de pessoas. Sao Paulo: Atlas, 2009

2° SEMESTRE

GESTAO DE COMPRAS E SUPRIMENTOS — Carga horéaria: 33 h

OBJETIVO GERAL

Possibilitar ao académico do Curso a aquisicdo de conhecimento de carater tecnolégico, bem como de
habilidades e atitudes que lhe permitam participar de forma responséavel, ativa, critica e criativa na solucao
de problemas das atividades de compras na logistica.

EMENTA

A funcdo Compra. Operacao do sistema de compras. A compra na qualidade e na inspecao. Preco-custo.
CondicGes de pagamento e descontos. A negociacdo das compras. Fontes de fornecimento. Analise de
valor. Etica em compras. Lote econémico e andlise econdémica de compras. Sistemas de compras.

BIBLIOGRAFIA BASICA

Avenida Osvaldo Aranha, n° 540 - Bairro Juventude da Enologia - Bento Gongalves, RS - CEP: 95700- 000 Telefone:
(54) 3455-3200 - E-mail: gabinete@bento.ifrs.edu.br - Site: http://bento.ifrs.edu.br



38

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. Sao Paulo: Atlas, 2010.
MARTINS, Petrénio Garcia; ALT, Paulo Renato Campos. Administracdo de materiais e recursos
patrimoniais. 3. ed. rev. atual. Sdo Paulo: Saraiva, 2009.

POZO, Hamilton. Administracdo de recursos materiais e patrimoniais: uma abordagem logistica. Sao
Paulo: Atlas, 2008. 210 p.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BAILY, Peter J. H. et al. Compras: principios e administracdo. Sdo Paulo, SP: Atlas, 2015

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. Porto Alegre:
Bookman, 2008.

BOWERSOX, Donald J.; CLOSS, David J.; COOPER, M. Bixby. Gestdo logistica de cadeias de
suprimentos. Porto Alegre: Bookman, 2007

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. Sdo Paulo: Atlas, 2010.
GONCALVES, Paulo Sérgio. Administracdo de Materiais. 4. ed, rev. e atual. Rio de Janeiro, RJ: Elsevier,
2013.

FUNDAMENTOS DE ECONOMIA — Carga horéria: 66 h

OBJETIVO GERAL

Desenvolver a analise critica das problematicas econdmicas e sociais, bem como compreender alguns
conceitos de economia, de modo a contribuir na formacéo do estudante tanto como cidad&do quanto como
profissional. Neste sentido, o estudante devera ser capaz, ao final do semestre, de entender o papel dos
diversos agentes que intervém na atividade econdémica, o funcionamento e a dinamica do mercado e alguns
conceitos macroecondmicos e qual a inter-relacéo entre eles.

EMENTA

Conceitos Introdutérios de Economia: a lei da escassez, a fronteira de possibilidade de producéo, tradeoffs
e custo de oportunidade, o método de analise econémica. Agregados Macroecondmicos: produto, renda e
despesa; fluxo circular da Renda; PIB. Sistema Econdmico: definicdo, economia de mercado e economia
centralizada. O Sistema monetario: moeda, inflagdo e taxa de juros. O Governo e a Economia: tributos e
gastos governamentais; externalidades; bens publicos. Estruturas de Mercado: concorréncia perfeita,
concorréncia monopolistica, oligopdlio e monopdlio. Microeconomia: oferta e demanda, equilibrio de
mercado, formacéo do preco, elasticidade-preco da demanda; Teoria da producgédo e teoria da empresa.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MANKIW, N. Gregory. Introducé@o a economia. S&o Paulo: Cengage Learning, 2010.
ROSSETTI, José Paschoal. Introducéo & economia. Sdo Paulo: Atlas, 2003.
VASCONCELLOS, Marco A. S. de. Economia micro e macro. Sao Paulo: Atlas, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BAUMANN, Renato. Economia Internacional: teoria e experiéncia brasileira. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

SEN, Amartya. Desenvolvimento com liberdade. Sdo Paulo: Companhia da Letras, 2000.

TROSTER, Roberto Luis. Introdu¢cdo a Economia. Sao Paulo: Pearson, 2002.

VASCONCELLOS, Marco A. S.; GARCIA, Manuel Enriquez. Fundamentos de Economia. Sdo Paulo:
Saraiva, 2008.

GESTAO DA PRODUCAO E OPERACOES - Carga horéria: 33 h

OBJETIVO GERAL
Capacitar os estudantes com conceitos e técnicas da area de Gestdo de Producdo para aplicagdo e
complemento das praticas logisticas.

EMENTA
Conceitos de Producéo e Operacdes. Projeto do produto e de processos. Layout das instalacdes. Sistemas
de Producéo.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

CORREA, Henrique L., CORREA, Carlos A. Administracdo de Produc&o e Operacfes: manufatura e
servigos — uma abordagem estratégica. Sdo Paulo: Atlas, 2009.

GAITHER, Norman; FRAIZER, Greg. Administracdo da Producdo e Operacdes. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2002.

MOREIRA, Daniel Augusto. Administracdo da Producdo e Operacdes. 22 Ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning,2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANTUNES, Junico et al. Sistemas de producéo: conceitos e praticas para projeto e gestdo da produgao
enxuta. Porto Alegre: Bookman, 2008

MARTINS, Petrénio G.; LAUGENI, Fernando P. Administracdo da producéo. Sdo Paulo: Saraiva, 2012.
PORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para analise de industrias e da concorréncia. 2. ed.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2004

RITZMAN, Larry P.; KRAJEWSKI, Lee J. Administracdo da producédo e operacdes. Sdo Paulo: Pearson
Prentice Hall, 2009.

SLACK, Nigel at al. Administracdo da Producgéo. 22 Ed. S&o Paulo: Atlas, 2009.

ALGEBRA LINEAR - Carga horaria: 66 h

OBJETIVO GERAL
Proporcionar aos estudantes o instrumental necessério para que possa ser utilizada na resolugéo de

problemas na &area do curso

EMENTA
Matrizes; Determinantes; Sistemas Lineares; Discussdo da solu¢do algébrica e geométrica; Espacos
Vetoriais; Transformagdes Lineares; Autovalores e Autovetores.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANTON, H. e RORRES, C. Algebra linear com aplicacées. Porto Alegre: Bookman, 2001.
BARROSO, L. C. e outros. Calculo Numérico com Aplica¢cbes. S&do Paulo: Harba, 1987.
STEINBRUCH, Alfredo. Algebra linear e geometria analitica. McGraw-Hill, 1979.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANTON, Howard; RORRES, Chris. Algebra linear com aplicacées. 8. ed. Porto Alegre, RS: Bookman,
2001

LANG, Serge. Algebra linear. Rio de Janeiro, RJ: Ciéncia Moderna, 2003

LAY, David C. Algebra linear e suas aplicagdes. 2.ed. Rio de Janeiro: LTC, 2011

RUGGEIRO, M. G., Lopes, V. L, Céalculo Numérico — Aspectos Tedricos e Computacionais, Sdo Paulo:
Makron Books, 1997.

STEINBRUCH, Winterle. Geometria Analitica. Sao Paulo: Pearson, 2006.

MATEMATICA FINANCEIRA- Carga horaria: 66 h

OBJETIVO GERAL
Desenvolver no educando conceitos, métodos e equacdes que 0 capacitem a analisar e resolver
problemas envolvendo operac¢@es financeiras

EMENTA:
Porcentagem; Juros simples e compostos; Descontos; Taxas; Equivaléncia de capitais; Séries financeiras:
Amortizacdo e capitalizagdo; Analise de alternativas de investimento; Critérios econdmicos de deciséo.

BIBLIOGRAFIA BASICA
BRUNI, Adriano Leal. Matematica financeira: com HP 12C e Excel. Sdo Paulo: Atlas, 2004.
BUIAR, Celso Luiz. Matematica Financeira. Curitiba: Editora Livro Técnico, 2010.
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FRANCISCO, Walter de. Matematica financeira. Sao Paulo: Atlas, 1991.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ASSAF NETO, A. Matematica financeira e suas aplicacdes. Sao Paulo: Atlas, 1997.

BUIAR, Celso Luiz. Matematica financeira. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 201

MORGADO, A. C.; WAGNER, E.; ZANI, Sheila C. Progressdes e matematica financeira. 5.ed. Rio de
Janeiro: SBM, 2001

PINHEIRO, Carlos Alberto Orge. Matematica financeira sem o uso de calculadoras financeiras. Rio de
Janeiro: Ciéncia Moderna, 2005.

PUCCINI, A. L. Matemética financeira: objetiva e aplicada. Rio de Janeiro: LTC, 1982.

GESTAO DE PESSOAS - Carga horéria: 33 h

OBJETIVO GERAL
Proporcionar ao estudante o entendimento da gestdo de pessoas, seu planejamento e processos tendo em
vista a integracdo entre as necessidades dos profissionais e 0s objetivos da organizacao.

EMENTA
Gestdo de Pessoas na Atualidade. Avaliacdo de Desempenho. Recrutamento e Selecdo. Treinamento e
Desenvolvimento. Gestdo de pessoas por competéncia. Modelo de gestdo de pessoas estratégico e
integrado.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CARVALHO, Antonio Vieira de; Nascimento, Luiz Paulo; Serafim, Oziléa Clen Gomes. Administracdo de
recursos humanos. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012.

CHIAVENATO, Idalberto. Recursos Humanos: o capital humano das organiza¢des. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2009.

TANURE, Betania; Evans, Paul; Pucik, Vladimir. A gestdo de pessoas no Brasil: virtudes e pecados
capitais. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOHLANDER, George; SNELL, Scott; SHERMAN, Arthur. Administracdo de recursos humanos. S&o
Paulo: Cengage Learning, 2010.

CHIAVENATO, Idalberto. Gestdo de pessoas. Rio de Janeiro: Elsevier, 2005.

COSTA, Erico da Silva. Gestdo de pessoas. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010

MANUAL de treinamento e desenvolvimento: gestdo e estratégias. Sado Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007
SNELL, Scott A.; BOHLANDER, George. Administracdo de recursos humanos. Sdo Paulo, SP: Cengage
Learning, 2009

VERGARA, Silvia Constant. Gestéo de pessoas. Sdo Paulo: Atlas, 2007

GESTAO DA QUALIDADE - Carga horéaria: 33h

OBJETIVO GERAL

Desenvolver a capacidade para a tomada de decisé@o e para a resolugdo de problemas e identificagdo de
possiveis solu¢cbes, por meio do emprego das ferramentas da qualidade, tendo em vista a busca da
padronizacdo e do planejamento operacional das atividades e processos empresariais, com foco na
qualidade.

EMENTA

Introducao, conceitos, evolucédo do Processo da Qualidade; Normas ISO (historico, certificagdo, normas I1ISO
9000, Sistemas Integrados de Gestdo). Padronizacdo e Melhoria (Ciclo PDCA e Melhoria Continua).
Ferramentas Gerenciais da Qualidade (Brainstorming, Diagramas de Causa e Efeito, Fluxograma, Gréfico
de Pareto), Seis Sigma e 5S.

BIBLIOGRAFIA BASICA
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CORREA, Henrique L., CORREA, Carlos A. Administracdo de Producdo e Operacfes: manufatura e
servicos: uma abordagem estratégica. Ed compacta. Sdo Paulo: Atlas. 2009.

PALADINI. Edson Pacheco. Gestdo Estratégica da Qualidade: Principios, Métodos e Processos. Sao
Paulo: Atlas, 2009.

VIEIRA Filho, Geraldo. Gestdo da Qualidade Total: Uma Abordagem Pratica. 2% ed. Sdo Paulo: Alinea,
2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CAMPOS, Vicente Falconi. TQC: controle da qualidade total (no estilo japonés). Nova Lima: INDG
Tecnologia e Servicos Ltda, 2004

CERQUEIRA, Jorge Pedreira de. ISO 9000 no ambiente da qualidade total. Rio de janeiro: Imagem
editora, 1994

GAITHER, Norman. Administracdo da producao e operacdes. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2002.
VIEIRA, Sonia. Estatistica para a qualidade: como avaliar com precisdo a qualidade em produtos e
servicos. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

CARVALHO, Marly Monteiro de; PALADINI, Edson P. (coord.). Gestdo da qualidade: teoria e casos. Rio
de Janeiro: Elsevier, 2006

3° SEMESTRE

LOGISTICA DE DISTRIBUICAO Carga horaria: 66 h

OBJETIVO GERAL

Possibilitar ao estudante a aquisicdo de conhecimentos de carater académico e técnico, bem como de
habilidades que o capacite a participar de forma responsével, ativa e criativa na solugdo de problemas em
Logistica de Distribuigéo.

EMENTA

Logistica de Distribuicdo: conceitos e area de aplicagdo. Canais de Distribuicdo: tipos e propriedades.
Caracteristicas de intermediarios (atacadistas, varejistas, broker). Sistemas de armazenagem: tipos e
aplicacBes. Centros de distribuicdo: conceitos e aplicacées. Operacdes: Armazenagem, Milk-Run, Cross-
docking e Picking. Operadores Logisticos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ALVARENGA, Antdnio Carlos & NOVAES, Antbnio Galvao. Logistica Aplicada: suprimento e distribuicao
fisica. 3.ed. Sdo Paulo: Blucher, 2010.

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/ logistica empresarial. 5. Ed. Porto
Alegre: Bookman, 2008.

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestédo Logistica de Cadeias de Suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BANZATO, Eduardo; FONSECA, Luiz Roberto Palma. Projeto de armazéns. Séo Paulo: IMAM, 2008.
BALLOU, Ronald H. Logistica empresarial: transportes, administracdo de materiais e distribuicao
fisica. S&o Paulo: Atlas, 2012

DIAS, M.A. Logistica, Transporte e Infraestrutura. S&o Paulo: Atlas, 2012.

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo. Rio de Janeiro: Campus,
2007

VIEIRA, D.R.; ROUX, M. Projeto de Centros de Distribui¢cdo. Sdo Paulo: Elsevier, 2011.

GESTAO DE CUSTOS- Carga horéaria: 66 h

OBJETIVO GERAL
Compreender os custos das atividades logisticas, considerando os métodos de custeio, a andlise de
rentabilidade bem como os indicadores de desempenho.
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EMENTA

Conceitos iniciais de custos. Custos Logisticos: armazenagem, movimentagdo, transportes, embalagens,
custos de manutencéo de inventario, de tecnologia de informacéo e tributarios. Métodos de Custeio. Custos,
Volume, Lucro. Formacao de precos. Custeio baseado em atividades - ABC aplicado a logistica. O Balanced
Scorecard (BSC) e os indicadores de desempenho na logistica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BORNIA, Antonio Cezar. Analise gerencial de custos: aplicagdo em empresas modernas. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

FARIA, Ana Cristina de; COSTA, Maria de Fatima Gameiro. Gestdo de Custos Logisticos. S&o Paulo:
Atlas, 2013.

MEGLIORINI, Evandir. Custos: andlise e gestdo. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AVILA, Carlos Alberto de. Contabilidade basica. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da cadeia de suprimentos/logistica empresarial. Porto Alegre:
Bookman, 2008.

FERREIRA, Ricardo J. Contabilidade de custos: teoria e questbes comentadas. Rio de Janeiro: Ferreira,
2007

MARTINS, Eliseu; ROCHA, Welington. Contabilidade de custos: livro de exercicios. Sdo Paulo: Atlas,
2007.

PAOLESCHI, Bruno. Logistica industrial integrada: do planejamento, producao, custo e qualidade a
satisfacdo do cliente. 3. ed., rev. e atual. Sdo Paulo: Erica, 2011.

GESTAO DE ESTOQUES - Carga horéaria: 66 h

OBJETIVO
Formar profissionais da logistica, capazes de compreender as fun¢des dos estoques e a importancia de seu
correto gerenciamento, bem como seu papel estratégico no desempenho eficaz da cadeia de suprimentos.

EMENTA

O papel dos estoques no gerenciamento logistico. Conceitos e metodologias para tratamento das demandas.
O gerenciamento de estoques e técnicas de planejamento aplicadas a gestdo dos estoques. Principais
técnicas adotadas no tratamento e controle dos estoques. Indicadores de desempenho de estoques.
Previsdo de demanda: conceitos e técnicas qualitativas e quantitativas.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHING, Hong Yuh. Gestao de estoques na cadeiade logistica integrada: Supply Chain. Séo Paulo: Atlas,
2006.

DIAS, Marco Aurélio P. Administracdo de materiais: uma abordagem logistica. S&o Paulo: Atlas, 2010.
MOURA, Cassia de. Gestao de estoques: acao e monitoramento na cadeia logistica integrada. Sao Paulo:
Ciéncia Moderna, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ACCIOLY, Felipe; AYRES, Antonio de Padua Salmeron; SUCUPIRA, Cezar. Gestdo de estoques. Rio de
Janeiro: FGV, 2008

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. Sao Paulo:
BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestéo logistica de cadeia de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman. 2007.

MARTINS, Petronio Garcia, ALT. Paulo Renato Campos. Administracdo de materiais e recursos
patrimoniais. 2 ed. Sao Paulo: Saraiva. 2006.

MOURA, Reinaldo A. Sistemas e técnicas de movimentacao e armazenagem de materiais. 8.ed. Sédo
Paulo: IMAM, 2012

MARKETING - Carga horéria: 66 h

OBJETIVO GERAL
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Possibilitar a interpretacdo dos conceitos de marketing e sua aplicabilidade, por meio da administracéo de
marketing, da avaliagdo do ambiente de marketing e da analise do comportamento do consumidor.

EMENTA
Fundamentos de marketing. Mix de Marketing. Estratégia de Marketing. Plano de Marketing. Segmentacéo
de Mercado. Comportamento do consumidor. Marketing de Relacionamento.

BIBLIOGRAFIA BASICA

CHURCHILL, Gilbert; PETER, J. Paul. Marketing: criando valor para o cliente. S&o Paulo: Saraiva, 2010.
KOTLER, Philip. Marketing essencial: conceitos, estratégias e casos. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall,
2005.

KOTLER, Philip; Armstrong, Gary. Principios de marketing. 122 Ed. S&8o Paulo: Pearson Prentice Hall,
2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BLACKWELL, Roger D. MINIARD, Paul W. ENGEL, James F. (Eduardo Teixeira Ayrosa - Coord. )
Comportamento do consumidor. S&o Paulo: Cengage Learning, 2009.

COBRA, Marcos. Administragéo de Marketing no Brasil. 32 ed. Rio de Janeiro: Campus, 2009.

FELIPPE JUNIOR, Bernardo de. Marketing para a pequena empresa: comunicacio e vendas. Caxias do
Sul: Maneco, 2007

FERRELL, O. C.; HARTLINE, Michael D. Estratégia de marketing. S8o Paulo, SP: Cengage Learning,
2010.

KEEGAN, Warren J. Marketing global. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005

KOTLER, Philip; KELLER, Kevin Lane. Administracdo de marketing. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2006

WESTWOOD, John. O plano de marketing. 3. ed. S&o Paulo, SP: M. Books, 2007.

ESTATISTICA APLICADA — Carga horaria: 66h

OBJETIVO GERAL

Fornecer ao estudante as bases teéricas necessarias a estimacdo de parédmetros, com utilizacdo dos
instrumentos da Estatistica Descritiva e modelos probabilisticos, capacitando-o a fazer analises de dados
empiricos e predi¢cées, bem como capacita-lo a construir e interpretar séries de dados e graficos e aplicar
técnicas de amostragem.

EMENTA

Variaveis quantitativa e qualitativa. Variaveis continuas e discretas. Tabelas e gréficos. Organizagcédo de
dados. Medida de tendéncia central e de variabilidade. No¢des de probabilidade. Modelos de distribuicéo:
discreta e continua. Propriedades e uso da tabela da curva normal. Inferéncia Estatistica. Amostragem.
Estimacéo. Teste de hip6teses. Analise estatistica aplicada. ANOVA. Comparacdes de médias. Regressao.
Interpretacdo de tabelas. Elaboracdo de graficos. Uso de recursos tecnolégicos.

BIBLIOGRAFIA BASICA

COSTA, Sérgio Francisco. Introduc¢ao ilustrada a estatistica. Sdo Paulo: Harbra, 2005. | Vol. Gnico
COSTA, Sérgio Francisco; Santo, Maria Paula. Introducao ilustrada a estatistica. Sdo Paulo: Harbra,
2005.

TOLEDO, Geraldo Luciano. Estatistica basica. S&o Paulo: Atlas, 1995. | Vol. Unico

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

FONSECA, Jairo Simon da; MARTINS, Gilberto de Andrade. Curso de Estatistica. S&o Paulo: Atlas, 2009
LARSON, Ron; FARBER, Betsy. Estatistica aplicada. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2007

SPIEGEL, Murray.R. Estatistica. Sao Paulo: McGraw-Hill Ltda., 1993.

VIEIRA, Sénia. O que ¢é estatistica. S&o Paulo: Brasiliense, 1991. | Vol. Unico.

VIEIRA, Sonia. Estatistica para a qualidade: como avaliar com precisdo a qualidade em produtos e
servigos. Rio de Janeiro: Campus, 1999. | Vol. Unico.
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4° SEMESTRE

SISTEMAS DE INFORMACAO — Carga horaria: 66 h

OBJETIVO GERAL
Oportunizar o entendimento dos sistemas e sua estrutura, incluindo os principais sistemas de informacao,
instrumentos e ferramentas de gestdo de sistemas de informacéo tendo em vista 0 processo decisorio e a
tomada de deciséo.

EMENTA

Teoria Geral dos Sistemas. Sistemas de Informacdo Administrativos. Tomada de decisdo. Sistemas de
Informacéo e o processo decisério. Tecnologia da Informagéo. Novos Usos da Tecnologia da Informacao na
Empresa. Tépicos de Pensamento Sistémico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BALLESTERO-ALVAREZ, Maria Esmeralda. Manual de organizagdo, sistemas e métodos: uma
abordagem tedrica e préatica da Engenharia da informacé&o. 3.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2006.

BATISTA, Emerson de O. Sistemas de informac¢do: o uso consciente da tecnologia para o gerenciamento.
Séo Paulo: Saraiva, 2004.

LAUDON, Kenneth C.; LAUDON, Jane P. Sistemas de informac&o gerenciais. 7a. ed. S&o Paulo: Prentice
Hall, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ALVEZ, Maria E. Ballestero. Manual de organizacgéo, sistemas e métodos: abordagem tedrica e prética da
engenharia da informacao. Rio de Janeiro: Atlas, 2010

AUDY, Jorge Luis Nicolas, BRODBECK, Angela Freitag. Sistemas de Informac&o. Planejamento e
alinhamento estratégico nas organizagfes. Sao Paulo: Bookman, 2003.

MATTOS, Antonio Carlos M. Sistemas de informa¢&o: uma visdo executiva. Sao Paulo: Saraiva, 2010.
OLIVEIRA, Jair Figueiredo de. Metodologia para desenvolvimento de projetos de sistemas. Sdo Paulo:
Erica, 2005.

STAIR, R.. REYNOLDS, G. Principios de Sistemas de Informacgao. 9a. ed. Sdo Paulo: Cengage, 2010.

PESQUISA OPERACIONAL- Carga horaria: 33h

OBJETIVO GERAL
Capacitar o estudante na formulacéo e resolu¢cédo de problemas de pesquisa operacional.

EMENTA

Conceito e fases de um estudo em pesquisa operacional. Modelos lineares de otimizacdo. Introducdo a
Teoria dos Jogos. Técnicas de modelagem. Introdug&o a programacéo linear. Método Simplex. Problema
de transporte. Analise de sensibilidade. Introdugéo a simulacao;

BIBLIOGRAFIA BASICA

ANDRADE, Eduardo L. Introduc¢éo a pesquisa operacional: métodos e modelos para a analise de deciséo.
Rio de Janeiro: LTC, 2009.

LACHTERMACHER, Gerson. Pesquisa operacional natomada de decisdes. 42 Ed. Sdo Paulo: Pearson,
20009.

MOREIRA, Daniel Augusto. Pesquisa operacional: curso Introdutdrio. Sao Paulo: Ed. Thomson Pioneira,
2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ARENALES, M; ARMENTANO, V; MORABITO, R; YANASSE, H. Pesquisa operacional. Rio de Janeiro:
Editora Campus, 2006.

SOUZA, Antonio Carlos Zambroni de. Introducdo a modelagem, analise e simulacdo de sistemas
dinamicos. Rio de Janeiro: Interciencia, 2008.
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PRADO, Darci. Usando o Arena em simulacéo. 4. ed. Belo Horizonte: INDG Tecnologia e Servicos Ltda,
2010

SOUZA, Antonio Carlos Zambroni de; PINHEIRO, Carlos Alberto Murari. Introducdo a modelagem, analise
e simulacao de sistemas dinamicos. Rio de Janeiro: Interciéncia, 2008

TAHA, Hamdy A. Pesquisa operacional. 8.ed. S&o Paulo: Pearson Prentice Hall, 2008

LOGISTICA DE TRANSPORTE- Carga horaria: 66 h

OBJETIVO GERAL
Possibilitar ao estudante a aquisicdo de conhecimentos de carater académico e técnico, bem como de
habilidades que o capacite a planejar e implementar melhorias relacionadas a Logistica de Transporte.

EMENTA

Importéncia de sistemas de transporte na economia. Escopo de sistema de transporte. Caracteristicas dos
transportes. Papel do Transporte na estratégia logistica. Importancia crescente do transporte no Brasil.
Modais de Transporte (Rodoviario, Aquaviario, Ferroviario e Aeroviario). Transportadora: principais fungoes.
Elementos de transporte intermodal e multimodal. Custeio do transporte rodoviario de cargas. Ferramentas
de planejamento e controle de transportes.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DIAS, M.A. Logistica, Transporte e Infraestrutura. S&o Paulo: Atlas, 2012.

VALENTE, Amir Mattar e outros. Gerenciamento de Transporte e Frotas. 2.ed. Sdo Paulo: Cengage
Learning, 2008.

WANKE, Peter F. Logistica e transporte de cargas no Brasil: produtividade e eficiéncia no século XXI.
Sao Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BALLOU, Ronald H. Gerenciamento da Cadeia de Suprimentos/ Logistica Empresarial. 5. Ed. Porto
Alegre: Bookman, 2008.

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestéo logistica de cadeias de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2007.

MARTEL, Alain & VIEIRA, Darli Rodrigues. Analise e Projeto de Redes Logisticas. Sdo Paulo: Saraiva,
2008

NOVAES, Antonio Galvdo. Logistica e gerenciamento da cadeia de distribuicdo. Rio de Janeiro: Campus,
2007.

RAZZOLINI FILHO, Edelvino. Transporte e modais com suporte de Tl e Sl. Curitiba, PR: Intersaberes,
2012

METODOLOGIA DA PESQUISA — Carga horéria: 66 h

OBJETIVO GERAL
Compreender os principios epistemologicos e metodologicos do conhecimento cientifico e a elaboragéo de
projetos de pesquisa de acordo com a metodologia cientifica.

EMENTA

Estruturacao e elaboragao de projetos. Nogdes gerais de Metodologia Cientifica: tema, problema, hipétese,
pesquisa experimental, descritiva, documental. Metodologia analitica e experimental. Analise de resultados.
Discussao. Conclusao. Diferenciacao entre trabalhos monogréficos, dissertacdes, teses.

BIBLIOGRAFIA BASICA

AMATO, Alexandre Campos Moraes; MORAES, Irany, Novah. Metodologia da Pesquisa Cientifica. Sao
Paulo: Roca, 2008.

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia Cientifica. 5.ed. S8o Paulo: Atlas, 2009.
MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Técnicas de pesquisa: planejamento e execucédo de pesquisas,
amostragens e técnicas de pesquisa, elaboracdo, analise e interpretacao de dados. Sdo Paulo: Atlas, 2007.
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BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BAUER, Martin W. ; GASKELL, George (Org.). Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som: um
manual pratico. Petrépolis: Vozes, 2012

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. Sdo Paulo: Atlas, 2010

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 7. Ed. Sdo Paulo:
Atlas, 2010.

SEVERINO, Antonio J. Metodologia do Trabalho Cientifico. 23. Ed. Sdo Paulo: Cortez, 2007.
TRIVINOS, Augusto. Introdug&o a pesquisa em ciéncias sociais. S&o Paulo: Atlas, 2009.

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010

GESTAO FINANCEIRA- Carga horaria: 33 h

OBJETIVO GERAL
Possibilitar ao estudante a aquisicdo de conhecimentos de carater académico e técnico no que tange a
Gestao Financeira nas organizagdes.

EMENTA

A fung&o da administracéo financeira. O processo de analise econémica e financeira das Demonstracées.
Analise e grupos de indices. Planejamento financeiro de curto prazo, Fluxo de Caixa e Capital de Giro. Ponto
de equilibrio. Fontes de financiamento do capital de giro.

BIBLIOGRAFIA BASICA

GROPPELLI, A. A. Administracéo Financeira. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

LUZIO, Eduardo. Finangas Corporativas: Teoria e pratica. S&o Paulo: Cengage Learning, 2012.
BRUNI, A. L. A andlise contabil e financeira. S&o Paulo: Atlas, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AZEVEDO, Hugo Daniel de Oliveira. 500 perguntas (e respostas) avancadas de finangas: para
profissionais do mercado. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007

CARVALHO, Genésio de. Introducéo as finangas internacionais. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
2007

FERREIRA, Ricardo J. Contabilidade avancada e intermediéria. Rio de Janeiro: Ferreira, 2004.
OLIVO, Ana Maria; BOSCHILIA, Luiz. Contabilidade geral e gerencial: conceitos introdutérios para os
cursos superiores de tecnologia. Floriandpolis, SC: IFSC, 2012.

RIBEIRO, Osni Moura. Contabilidade béasica facil. Sdo Paulo: Saraiva, 2010.

SISTEMATICA DE COMERCIO INTERNACIONAL- Carga horéria: 66 h

OBJETIVO GERAL

Proporcionar ao estudante de Logistica uma visdo global sobre os procedimentos administrativos do
Comércio Internacional, seja na exportagdo ou na importacdo, oportunizando a reflexdo sobre a
internacionalizacdo nos diversos contextos organizacionais.

EMENTA
Introducdo ao comércio internacional; Legislacdo aduaneira; Tratados e acordos internacionais; Processo
de exportacéo; Processo de importacao.

BIBLIOGRAFIA BASICA

KEEDI, Samir. ABC do comércio exterior: abrindo as primeiras paginas. 4. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras,
2012.

KEEDI, Samir. Logistica, transporte, comércio exterior e economia em conta-gotas. Sao Paulo:
Aduaneiras, 2007.

MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior. 14. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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BRASIL. Decreto n° 6.750, de 5 de fevereiro de 2009. Regulamenta a administracdo das atividades
aduaneiras, e a fiscalizacéo, o controle e a tributagédo das operacdes de comércio exterior. Disponivel em:
<http://www.receita.fazenda.gov.br/Legislacao/Decretos/2009/dec6759.htm>.

CASTRO, José Augusto de. Exportacao: aspectos praticos e operacionais. Sado Paulo: Aduaneiras, 2011.
LUZ, Rodrigo. Comércio internacional e legislagdo aduaneira: teoria e questdes. Rio de Janeiro: Elsevier,
2007.

BAUMANN, Renato; CANUTO, Otaviano; GONCALVES, Reinaldo. Economia internacional: teoria e
experiéncia brasileira. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

RODRIGUES, Paulo Roberto Ambrosio. Introducédo aos sistemas de transporte no Brasil e a logistica
internacional. 4. ed. S&o Paulo: Aduaneiras, 2010.

5° SEMESTRE

EMPREENDEDORISMO- Carga horaria: 33 h

OBJETIVO GERAL
Compreender os futuros negécios, através da elaboracao de projetos e planos para verificar a viabilidade
de novas organizag@es logisticas e seus aspectos econémicos e financeiros.

EMENTA
Empreendedorismo e Empreendedor. Oportunidades de negdcio. Plano de negdcios. Andlise de viabilidade
econdmico-financeira.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERNARDI, L. A. Manual de Empreendedorismo e Gestdo: fundamentos, estratégias e dindmicas. Sao
Paulo: Atlas 2012.

CHIAVENATO, I. Empreendedorismo: dando asas ao espirito empreendedor. 3. ed. Sdo Paulo: Saraiva,
2008.

DOLABELA, F. O segredo de Luisa: uma ideia, uma paixdo e um plano de negdécios: como nasce o
empreendedor e se cria uma empresa. Rio de Janeiro: Sextante, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DEGEN, R. J. O empreendedor: empreender como opc¢ao de carreira. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall,
20009.

DORNELAS, J. C. A. Empreendedorismo: transformando idéias em negdcios. 4. ed. Rio de Janeiro:
Campus, 2005.

DRUCKER, P. F. Inovacéo e espirito empreendedor (entrepreneurship): pratica e principios. Sao Paulo:
Cengage Learning, 2008.

GAUTHIER, F. A. O. Empreendedorismo. Curitiba: Editora do Livro Técnico, 2010.

MAXIMIANO, A. C. A. Administracdo para empreendedores: fundamentos da criacdo e da gestdo de
novos negocios. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2006.

GESTAO AMBIENTAL E RESPONSABILIDADE SOCIAL- Carga horaria: 66 h

OBJETIVO GERAL
Criar situacfes de ensino para explorar temas dessa area de conhecimento voltadas a construcao de
conceitos e sua aplicacdo no cotidiano.

EMENTA

Problemas, causas e fontes de poluicdo, empresa e Meio Ambiente, importancia da Gestdo de Recursos
Ambientais, Tomada de Decis6es em funcdo do custo beneficio, responsabilidade socioambiental nas
organizacfes, questbes Ambientais no Brasil, a Gestdo Ambiental e a Logistica, Desenvolvimento
Sustentavel, Certificacdo Ambiental, Educacdo Ambiental, Politica Nacional de Protecéo ao Meio Ambiente,
Legislacdo Ambiental.
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BIBLIOGRAFIA BASICA

DIAS. R. Gestdo ambiental: responsabilidade social e sustentabilidade. Ed. Atlas. Sdo Paulo, 2007.
PHILIPPI Jr. A; ROMERO, M.; BRUNA, G. Curso de gestdo ambiental. Sdo Paulo: Manoele, 2004.
VIEIRA FILHO, Geraldo. Gestao da Qualidade Total: uma abordagem Pratica. Campinas: Alinea, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BARBIERI, José Carlos. Desenvolvimento e meio ambiente as estratégias de mudancas da Agenda 21.
Petrépolis: Vozes, 2003.

DIAS, Genebaldo Freire. Educacdo ambiental: principios e praticas. 6.ed. Sdo Paulo: Gaia, 2000.

CURI, Denise (Org.). Gestao ambiental. Sdo Paulo; Pearson, 2010

EMBRAPA. Agir: percepcao da gestdo ambiental. Sdo Paulo: Globo, 2004

GEBLER, Luciano; PALHARES, Julio Cesar Pascale. Gestdo ambiental na agropecuéaria. Brasilia, DF:
EMBRAPA, 2007

LOGISTICA INTERNACIONAL- Carga horaria: 66 h

OBJETIVO GERAL

Proporcionar aos estudantes conhecimentos referentes aos modais do transporte internacional, auxiliando-
0s a atuar de modo proativo para a efetiva gestdo de negociacBes internacionais, distribuicdo e
comercializagdo no contexto globalizado.

EMENTA

Introducao a logistica internacional; Negdcios internacionais; Marketing global; Estratégias associativas e de
intercAmbio no comércio internacional; Distribuigdo fisica internacional; Modalidades de pagamento
internacional; No¢des sobre o mercado cambial; Transporte internacional; Multimodalismo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

DORNIER, Philippe-Pierre et al. Logistica e operac8es globais: textos e casos. 1. ed. Sdo Paulo: Atlas,
2012.

KEEGAN, Warren J. Marketing global. Sdo Paulo: Pearson Prentice Hall, 2005.

VIEIRA, Guilherme Bergmann Borges (Org.). Logistica e distribuicdo fisica internacional: teoria e
pesquisas. Sao Paulo: Lex Editora, 2006.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

DAVID, Pierre A.; STEWART, Richard D. Logistica internacional. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2010.
DIAS, Marco Aurélio P. Logistica, transporte e infraestrutura: armazenagem, operador logistico, gestdo
via Tl, multimodal. S&o Paulo: Atlas, 2012.

LUDOVICO, Nelson. Logistica internacional: um enfoque em comércio exterior. S4o Paulo: Saraiva, 2007.
PIPKIN, Alex. Marketing internacional: uma abordagem estratégica. 4. ed. Sao Paulo: Aduaneiras, 2012.
RODRIGUES, Paulo Roberto Ambrosio. Introducdo aos sistemas de transporte no Brasil e a logistica
internacional. 4. ed. S&o Paulo: Aduaneiras, 2010.

SILVA, Luiz Augusto Tagliacollo. Logistica no comércio exterior. 2. ed. Sdo Paulo: Aduaneiras, 2007.

JOGOS DE EMPRESAS- Carga horéria: 66 h

OBJETIVO GERAL
Integracao dos conhecimentos necessarios a boa gestdo empresarial de uma forma patrticipativa. Sera dada
énfase a tomada de decisGes dentro de um ambiente de trabalho em equipe.

EMENTA

Realizacdo de simulagBes empresariais. Tomadas de decisdes nas empresas simuladas em ambientes
competitivos. Viséo sistémica e de mercado. Gestdo de Recursos Humanos. Gestdo da producdo, compras
e estoques. Projecdo de vendas, Pagamentos. Fluxo de caixa, Balan¢co Patrimonial e Demonstrativo de
Resultados.

Avenida Osvaldo Aranha, n° 540 - Bairro Juventude da Enologia - Bento Gongalves, RS - CEP: 95700- 000 Telefone:
(54) 3455-3200 - E-mail: gabinete@bento.ifrs.edu.br - Site: http://bento.ifrs.edu.br



49

BIBLIOGRAFIA BASICA

BERNI, Duilio de Avila. Teoria dos jogos: jogos de estratégia, estratégia decisoria, teoria da decisdo. Rio
de Janeiro: Reichmann & Affonso, 2004.

OLIVEIRA, Djalma de Pinho Reboucas de. Administracao estratégica na pratica: a competitividade para
administrar o futuro das empresas. Sédo Paulo: Atlas, 2009.

PORTER, Michael E. Estratégia competitiva: técnicas para andlise de indistrias e da concorréncia. 2. ed.
Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BORNIA, Antonio Cezar. Analise gerencial de custos: aplicagdo em empresas modernas. Sédo Paulo:
Atlas, 2010

CHIAVENATO, Idalberto. Administracdo da producdo: uma abordagem introdutéria. Rio de Janeiro:
Elsevier, 2005.

CHIAVENATO, Idalberto. Administracao: teoria, processo e pratica. Rio de Janeiro: Elsevier, 2007.
ILKOVICH, George T.; BOUDREAU, John W. Administracdo de recursos humanos. Séo Paulo: Atlas,
2011.

MARTELANC, Roy; PASIN, Rodrigo; PEREIRA, Fernando. Avaliacdo de empresas: um guia para fusfes
& aquisi¢des e private equity. Sao Paulo: Pearson Prentice Hall, 2010.

MOURA, Cassia E. Gestdo de estoques: acdo e monitoramento na cadeia logistica integrada. Rio de
Janeiro: Ciéncia Moderna, 2004.

MODELAGEM E SIMULACAO- Carga horéria: 66 h

OBJETIVO GERAL

Compreender os principios teéricos e praticos da modelagem e simula¢éo de sistemas, como um processo
computacionalmente implementavel, ou factivel de ser realizado com o auxilio do software de simulag&o
ProModel.

EMENTA
Introducdo a Modelagem e Simulacéo. Conceitos e terminologia basicas. Simulagéo de Sistemas Discretos,
Fases do Processo de Simulacéo, estudos e atividades aplicadas. Construcdo de projeto de Simulagéo.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestéo logistica de cadeia de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman. 2007.

FREITAS Filho, Paulo José de. Introdugdo a modelagem e simulacéo de sistemas com aplicacfes em
Arena. Santa Catarina. Visual Books. 2001.

SOUZA, Antonio Carlos Zambroni de. Introducdo a modelagem, analise e simulacdo de sistemas
dindmicos. Rio de Janeiro: Interciéncia 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CORREA, Henrique L., CORREA, Carlos A. Administracdo de producio e operacdes: manufatura e
servicos — uma abordagem estratégica. Ed compacta. Atlas. 2009.

FREITAS FILHO, Paulo José de. Introducdo a modelagem e simulacéo de sistemas com aplicag6es em
Arena. 2. ed., rev. atual. Florianopolis, SC: Visual Books, 2008

MATTOS, Antonio Carlos M. Sistemas de informacao: uma visdo executiva. Sao Paulo: Saraiva, 2010.
VALLE, Rogério; OLIVEIRA, Saulo Barbar4d de (Org.). Analise e modelagem de processos de
negocio: foco na notacdo BPMN, Sao Paulo: Atlas, 2009.

ZILL, Dennis G. Equacdes diferenciais com aplicag6es em modelagem. Sdo Paulo: Cengage Learning,
2011

LOGISTICA REVERSA- Carga horéaria: 33 h

OBJETIVO GERAL

Avenida Osvaldo Aranha, n° 540 - Bairro Juventude da Enologia - Bento Gongalves, RS - CEP: 95700- 000 Telefone:
(54) 3455-3200 - E-mail: gabinete@bento.ifrs.edu.br - Site: http://bento.ifrs.edu.br



50

Desenvolver conhecimentos e habilidades relativas a Logistica Reversa e suas relagdes com o ambiente
organizacional, discutindo-se o seu papel na competitividade de cadeias de suprimentos.

EMENTA

Introducdo a Logistica Reversa. Planejamento da distribuicdo da Logistica Reversa. Fatores ecolégicos,
tecnoldgicos, econdmicos, legislativos e logisticos. Logistica Reversa de P6s-Consumo. Logistica Reversa
Pés-venda. Casos Aplicados.

BIBLIOGRAFIA BASICA

LEITE, Paulo Roberto. Logistica reversa. Sao Paulo: Makron Books, 2003.

PAOLESCHI, Bruno. Logistica industrial integrada: do planejamento, producado, custo e qualidade a
satisfacéo do cliente. Sdo Paulo: Erica, 2010.

PEREIRA, André Luiz et al. Logistica reversa e sustentabilidade. Sdo Paulo: Cengage Learning, 2012

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BERTAGLIA, Paulo Roberto. Logistica e gerenciamento da cadeia de abastecimento. Sé&o
Paulo:Saraiva, 2009.

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestéo logistica de cadeias de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2007.

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestdo Logistica de Cadeias de Suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2007.

CASTIGLIONI, José Antonio de Mattos. Logistica Operacional: Guia Pratico. Sao Paulo: Erica, 2010.
PIRES, SilvioR. |. Gestado da cadeia de suprimentos (Supply chain management): conceitos, estratégias,
praticas e casos. Sdo Paulo: Atlas, 2011

PROJETO INTEGRADOR EM LOGISTICA- Carga horaria: 66 h

OBJETIVO GERAL

Proporcionar ao académico a experiéncia no desenvolvimento de um projeto de pesquisa, considerando
seus aspectos préticos, gerenciais e operacionais a fim de possibilitar a aquisicdo de conhecimento de
caréter tecnoldgico, bem como de habilidades e atitudes que lhe permitam participar de forma responsavel,
ativa, critica e criativa na solucdo de problemas dentro das atividades logisticas; de integrar-se na forca de
trabalho do setor e de desempenhar com seguranga as atribui¢cdes que Ihe forem préprias.

EMENTA
Elaboracéo individual de um projeto de pesquisa voltado para o estudo de um problema especifico
relacionado ao conteudo curricular do curso.

BIBLIOGRAFIA BASICA

AMATO, Alexandre Campos Moraes; MORAES, Irany, Novah. Metodologia da Pesquisa Cientifica. Sdo
Paulo: Roca, 2008.

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia Cientifica. 5.ed. S8o Paulo: Atlas, 2010.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BAUER, Martin W.; GASKELL, George (Org.). Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som: um manual
pratico. Petrépolis: Vozes, 2012

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestéo logistica de cadeias de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2007.

LEMONS, Alessandra Isnardi et al. Manual de trabalhos académicos do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul: Campus Bento Gongalves. Bento Gongalves:
IFRS Campus Bento Gongalves, 2012

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 7. Ed. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

SOCIEDADE BRASILEIRA PARA O PROGRESSO DA CIENCIA. Ciéncia, tecnologia e inovag&o para um
Brasil competitivo. Sdo Paulo: SBPC, 2011
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TRIVINOS, A. N. S. Introduc&o & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em educacdo. Sdo
Paulo: Atlas, 2009.
YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010

6° SEMESTRE

FILOSOFIA E ETICA - Carga horaria: 50h

OBJETIVO GERAL )
Apresentar aos estudantes as competéncias filoséficas para uma reflexdo sobre a Etica tendo em vista a
pratica do mundo do trabalho.

EMENTA

Argumentagdo, leitura e compreenséo de textos filosoficos. Introducéo ao pensamento filoséfico. A atitude
filosofica. Principais temas da Filosofia. Etica normativa e Etica descritiva. Universalismo e relativismo moral.
Objetivismo e subjetivismo moral. Fundamentos éticos da politica: dignidade humana, direitos humanos,
cidadania e democracia. Temas éticos emergentes: alteridade, género, preconceitos sociais, étnicos e
sustentabilidade socioambiental. Filosofia, ética e cultura: educacio e as questdes étnico-racial. Etica e
tecnologia. A ética profissional e o mundo do trabalho.

BIBLIOGRAFIA BASICA:

RACHELS, James; RACHELS, Stuart. Os elementos da filosofia moral. 72 edicdo. Porto Alegre: McGraw-
Hill, 2013.

RACHELS, James; RACHELS, Stuart. A coisa certa a fazer: leituras bésicas sobre Filosofia Moral. 62
edicdo. Porto Alegre: McGraw-Hill, 2014.

SANDEL, Michael J. Justiga: o que é fazer a coisa certa. 17.ed. Rio de Janeiro, RJ: Civilizag&o Brasileira,
2015.

BIBLIOGRAFIA SECUNDARIA

CHAUI, Marilena de Souza. Convite a filosofia. 14. ed. S&o Paulo: Atica, 2010.

CORTINA ORTS, Adela; MARTINEZ NAVARRO, Emilio. Etica. 6. ed. S&o Paulo, SP: Edicdes Loyola, 2015.
MARCONDES, Danilo. Textos basicos de filosofia: dos pré-socraticos a Wittgenstein. 7. ed.,. Rio de
Janeiro: Zahar, 2011.

RAWLS, John. Histéria da filosofia moral. Sao Paulo: Martins Fontes, 2005.

SANCHEZ VAZQUEZ, Adolfo. Etica. 36. ed. Rio de Janeiro, RJ: Civilizag&o Brasileira, 2014.

ESTUDO APLICADO EM LOGISTICA - Carga horaria: 66h

OBJETIVO GERAL

Desenvolver um estudo aplicado, tomando como base o Projeto Integrador em Logistica, tendo em vista a
formagédo de pensamento critico, focado na solugdo de problemas concernentes aos nuicleos tecnolégicos
do curso de Logistica.

EMENTA
Estudo aplicado no ambito dos nudcleos tecnolégicos do Curso Superior de Tecnologia em Logistica, que
demonstre os resultados alcancados e possa ser inserido no mundo do trabalho ou no meio académico.

BIBLIOGRAFIA BASICA

AMATO, Alexandre Campos Moraes; MORAES, Irany, Novah. Metodologia da Pesquisa Cientifica. Sdo
Paulo: Roca, 2008.

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Metodologia Cientifica. 5.ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

GIL, Antonio Carlos. Como elaborar projetos de pesquisa. 5. ed. Sdo Paulo: Atlas, 2010.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR
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BAUER, Martin W; GASKELL, George (Org.). Pesquisa qualitativa com texto, imagem e som: um manual
pratico. Petropolis: Vozes, 2012

BOWERSOX, Donald J. CLOSS, David J. COOPER, M. B. Gestéo logistica de cadeias de suprimentos.
Porto Alegre: Bookman, 2007.

LEMONS, Alessandra Isnardi et al. Manual de trabalhos académicos do Instituto Federal de
Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul: Campus Bento Gongalves. Bento Gongalves:
IFRS Campus Bento Gongalves, 2012

MARCONI, Marina; LAKATOS, Eva Maria. Fundamentos de Metodologia Cientifica. 7. Ed. Sao Paulo:
Atlas, 2010.

SOCIEDADE BRASILEIRA PARA O PROGRESSO DA CIENCIA. Ciéncia, tecnologia e inovacio paraum
Brasil competitivo. Sao Paulo: SBPC, 2011

TRIVINOS, A. N. S. Introduc&o & pesquisa em ciéncias sociais: a pesquisa qualitativa em educacdo. Sdo
Paulo: Atlas, 2009

YIN, Robert K. Estudo de caso: planejamento e métodos. 4. ed. Porto Alegre: Bookman, 2010

5.9.2.1 Ementas, Objetivos e Bibliografias dos Componentes Curriculares Optativos

SEMINARIOS EM ECONOMIA - Carga horéria: 33h

OBJETIVO GERAL

Criar um ambiente propicio a investigagdo, pesquisa, anélise e compreenséo de textos e

artigos cientificos das Ciéncias Econémicas, possibilitando ao estudante o contato com temas polémicos e
contemporéneos relacionados a Economia, de forma a contribuir para a constru¢éo de uma

visdo analitica e critica acerca da historia econdmica, da conjuntura socioeconémica e da

economia internacional.

EMENTA

Histéria Econdmica: a economia brasileira no século XX. Conjuntura econémica: o cenario econdmico
gaucho, brasileiro e mundial. Economia internacional: abertura de mercados, politica comercial, blocos
econdmicos, cambio e balan¢o de pagamentos. Estudos contemporaneos em economia: debate sobre
textos, artigos, materias multimidias relacionados a topicos recentes sobre economia.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MANKIW, N. Gregory. Introducéo a economia. S&o Paulo: Cengage Learning, 2010.
ROSSETTI, José Paschoal. Introducé@o a economia. Sao Paulo: Atlas, 2003.
VASCONCELLOS, Marco A. S. de. Economia micro e macro. Sao Paulo: Atlas, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BAUMANN, Renato. Economia Internacional: teoria e experiéncia brasileira. Rio de Janeiro: Elsevier, 2004.
MAIA, Jayme de Mariz. Economia internacional e comércio exterior. Sdo Paulo: Atlas, 2011.

SEN, Amartya. Desenvolvimento com liberdade. S&do Paulo: Companhia da Letras, 2000.

TROSTER, Roberto Luis. Introducdo a Economia. Sdo Paulo: Pearson, 2002.

VASCONCELLOS, Marco A. S.; GARCIA, Manuel Enriquez. Fundamentos de Economia. Sdo Paulo:
Saraiva, 2008.

LIBRAS - Carga horaria: 30h

OBJETIVO GERAL
Apresentar aos estudantes os principais aspectos da Lingua Brasileira de Sinais (Libras), lingua oficial da
comunidade surda brasileira, contribuindo para a inclusdo educacional dos estudantes surdos.

EMENTA
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Compreender os pressupostos e legislagédo sobre Educacao Especial. Aspectos da Lingua de Sinais e sua
importancia: cultura e histéria. ldentidade surda. Introducdo aos aspectos linguisticos na Lingua Brasileira
de Sinais: fonologia, morfologia, sintaxe. No¢Ges basicas de escrita de sinais. Enfatizar a importancia de
habilidades referentes a expresséo corporal e facial, considerando esses, fatores constituintes da Lingua de
Sinais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

QUADROS, R. M.; KARNOPP, L. B. Lingua de Sinais Brasileira - Estudos lingiiisticos. Porto Alegre:
Artmed, 2004.

CAPOVILLA, F. C.; RAPHAEL, W. D. Enciclopédia da Lingua de Sinais Brasileira - O mundo do surdo em
LIBRAS / educacgdo. S&o Paulo: CNPq - Fundacéo Vitae - Fapesp - Capes: Editora da Universidade de
Séo Paulo, Imprensa Oficial do Estado de S&o Paulo, 2004.

COSTA, Lucyenne. Narrativas surdas capixabas. Florianépolis, SC: UFSC, 2008.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BEYER, H. O. Incluséo e avaliacdo na escola: de alunos com necessidades educacionais especiais.
Porto Alegre: Mediacéo, 2010.

PACHECO, J. E. et al. Caminhos para a inclusdo: um guia para o aprimoramento da equipe escolar.
Porto Alegre: Artmed, 2007.

MITTLER, P. Educacéao inclusiva: contextos sociais. Porto Alegre: Artmed, 2008. BRASIL. Legislacdo
Brasileira sobre pessoas portadoras de deficiéncia. Brasilia: Camara dos Deputados, 2009.

BRASIL. Ministério da Educacao e Cultura. Saberes na pratica da inclusdo: dificuldades de comunicacéo e
sinalizacdo: surdocegueira, multipla deficiéncia sensorial. Brasilia: MEC, 2004. V. 6.

CARVALHO, R. E. Educacao inclusiva com os pontos nos “is”. Porto Alegre: Mediacdo, 2004.
ROSITO, M.C.; BORTOLINI, S.; ACCORSI, M.I. Atendimento educacional especializado na
perspectiva da educacéo inclusiva. Porto Alegre: Corag, 2015.

INGLES TECNICO - Carga horéria: 60h

OBJETIVO GERAL
Fornecer meios aos alunos para que estes possam ler e interpretar textos em inglés técnico.

EMENTA
Leitura, escrita e interpretacéo de textos técnicos na lingua inglesa. Estudo de textos, andlise de contetdo,
traducdo e exercicios. Gramatica e exercicios de redacao basica.

BIBLIOGRAFIA BASICA

REMACHA ESTERAS, Santiago. Infotech: english for computer users. Cambridge: Cambridge University,
2010.

GLENDINNING, Eric H.; MCEWAN, John. Basic english for computing: revised & updated. Oxford:
Oxford University Press, 2003.

DICIONARIO Oxford escolar: para estudantes brasileiros de inglés: portugués-inglés, inglés-portugués.
Séo Paulo: Oxford, 2007.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

AMOS, Eduardo. PRESCHER, Elisabeth. The new simplified grammar. Sdo Paulo: Richmond Publishing,
2004.

AZAR, Betty Schrampfer. Fundamentals os English Grammar. New Jersey: Regents/Prentice Hall, 2002.
GODAOQY, Sonia. English pronunciation for Brazilians: the sounds of American English. Sdo Paulo: Disal,
2010.

GONCALVES, Alberto. Inglés de Informéatica. 1.350 termos de informatica absolutamente essenciais. Sao
Paulo: Arte Académica, 2006. SWAN, Michael. Pratical English Esage. Oxford: Oxford University Press,
2002.

ESTERAS, Santiago Remacha; FABRE, Elena Marco. Professional English in Use (For Computers and
the Internet). Editora Cambridge. 2007
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TECNOLOGIA E SOCIEDADE - Carga horéaria: 30h

OBJETIVO GERAL

Proporcionar aos alunos uma viséo integrada do bindmio homem-maquina, dando-lhes condigbes de
diagnosticar os problemas relacionados entre o homem e seus grupos e de administrar as dificuldades dai
oriundas. Contribuir para a formacéo do profissional da area de informética, propiciando elementos que
estimulem a reflexao critica sobre as consequéncias econdmicas, politicas, culturais e ambientais das
aplicac8es das tecnologias da informacéo sob o conjunto da vida em sociedade.

EMENTA

A utilizacdo das tecnologias na/pela sociedade. Aspectos éticos, sociais, politicos, econémicos e
ambientais referentes a utilizacdo das tecnologias computacionais. Compreenséao e acao frente aos
processos de mudancas sociais de base tecnologica, visando superar desafios. Perspectivas da sociedade
informatizada. Politicas Publicas relacionadas as tecnologias e sistemas de informagéo. Ciéncia,
tecnologia e humanismo. Cultura e Diversidade Cultural. Aspectos da cultura afro-brasileira e indigena.

BIBLIOGRAFIA BASICA

MASIERO, Paulo Cesar. Etica em computagdo. Sdo Paulo, SP: Edusp, 2008.

DE MASI, Domenico. A sociedade pés-industrial. 4. ed. Sdo Paulo, SP: SENAC, 2003.

VERAS, Paulo. Por dentro da bolha: tudo que vocé sempre quis saber sobre as loucuras da Internet mas
nao tinha a quem perguntar. Sado Paulo, 2004.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

CASTELLS, M. A sociedade em rede. Ed. Paz e Terra, v. 1, 1999.

GOYTISOLO, Juan V. O perigo da desumanizacédo através do predominio da tecnocracia. Sao Paulo:
Mundo Cultural, 1977.

RICARDO, Antunes. Adeus ao Trabalho? ensaio sobre as metamorfoses e a centralidade no mundo do
trabalho. 16. ed. Sdo Paulo, Cortez, Campinas, Unicamp, 2015

EDUCACAO E DIVERSIDADE - Carga horéria: 30h

OBJETIVO GERAL
Refletir sobre a diversidade cultural e suas implicacdes no processo de conhecimento e significacdo do
mundo a partir da relacdo entre educacéo, identidade e diversidade presentes no contexto educativo.

EMENTA

A diversidade como constituinte da condicdo humana. Diversidade e questbes de género, sexualidade,
etnia e geragdes. A cultura como universo simbdlico que caracteriza os diferentes grupos humanos. As
relacdes geracionais e o processo educativo. A educacao escolar como catalisadora e expressdo das
diversidades.

BIBLIOGRAFIA BASICA

HALL, Stuart. Identidade cultural na pés-modernidade. Rio de Janeiro: DP&A Editora, 2006.
LOURO, Guacira Lopes. Género, sexualidade e educagao: uma perspectiva pés-estruturalista. 11 Ed.
Petrépolis: Vozes, 2010.

SILVA, Tomaz Tadeu da; HALL, Stuart; WOODWARD, Kathryn. Identidade e diferenca - a perspectiva
dos Estudos Culturais. 12 Ed. S&o0 Paulo: Vozes, 2012.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOURDIEU, Pierre. A Dominacdo Masculina. S&o Paulo: Bertrand Brasil, 2003.

BUTLER, Judith. Problemas de Género - Feminismo e Subverséo da Identidade. S&o Paulo: Civilizacdo
Brasileira, 2003.

FREIRE, Paulo. Pedagogia da Tolerancia. Sdo Paulo: UNESP, 2005.

NOGUERA-RAMIREZ, Carlos Ernesto. Pedagogia e governamentalidade ou da Modernidade como
uma sociedade educativa. Belo Horizonte: Auténtica, 2011.
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SILVA, Tomaz Tadeu da (org.). O sujeito da educacao: estudos foucaultianos. 8. Ed. Petrépolis: Vozes,
2011.

EDUCAGAO EM DIREITOS HUMANOS - Carga Horéaria: 30h

OBJETIVO GERAL
Analisar os conhecimentos historicamente construidos sobre direitos humanos articulando competéncias e
atitudes que se traduzam em ac¢des, visando a formac&o de uma consciéncia cidada.

EMENTA

A relacédo entre educacéo, direitos humanos e formacéo para cidadania. Direitos Humanos na América
Latina e no Brasil. Projetos e praticas educativas promotoras da cultura de direitos. Educacéo e direitos
humanos frente as politicas publicas. Sociedade, educacao e movimentos sociais.

BIBLIOGRAFIA BASICA

BUFFA, Ester; ARROYO, Miguel; NOSELLA , Paolo (orgs.). Educac¢éo e Cidadania: quem educa o
cidaddo. S&o Paulo: Cortez, 2007.

SCHILLING, F. (Org.). Direitos Humanos e Educacéao: outras palavras, outras praticas. 2 Ed. Sao Paulo:
Cortez, 2011.

GENTILI, Pablo. A cidadania negada: politicas de exclusdo na educacao e no trabalho. Sao Paulo: Cortez,
2002.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

BOBBIO, Norberto. A era dos direitos. Rio de Janeiro: Editora Campus, 2004.

SACAVINO, Susana Beatriz. Democracia e Educacdo em Direitos Humanos na América Latina. Petropolis:
Novamerica, 2009.

GENTLE, Ivanilda Matias (org.). Género, diversidade sexual e educagéo: conceituacdo e praticas de direito
e politicas publicas. Jodo Pessoa: CEFET PB, 2008.

OLIVEIRA, Francisco de (org.). Os sentidos da democracia: politicas do dissenso e hegemonia global.
Petrépolis: Vozes, 2000.

SOUZA, Herbert de. Revolu¢des da minha geracdo. S&o Paulo: Moderna, 1996.

EDUCACAO E TRABALHO - Carga horaria: 30h

OBJETIVO GERAL

Analisar criticamente a educacdo escolar como processo que emerge da sociedade em cada
espaco/tempo histérico e a escola como um lécus privilegiado de transmissao/reconstrugao/criagcao de
conhecimento, a fim de reconhecer o trabalho como principio educativo.

EMENTA

Fundamentos ontolégicos e histéricos da relacao trabalho e educacédo. O trabalho como principio
educativo. Analise da Educacéo dentro do contexto da sociedade capitalista. A relagéo capital X mercado
e a influéncia na formacéo do individuo. Relacdo entre sistema produtivo, sistema de profissionalizacao e
sistemas de formacé&o do trabalhador.

BIBLIOGRAFIA BASICA

ENGUITA, Mariano F. Trabalho, escola e ideologia: Marx e a critica da educagédo. Porto Alegre: Artes
Médicas Sul, 1993.

PISTRAK. Fundamentos da escola do trabalho. S&o Paulo: Brasiliense,1981.

SAVIANI, D. e SANFELICE, José L. (Orgs.). Capitalismo, trabalho e educacao. 3. ed. Campinas: Autores
Associados, HISTEDBR, 2005.

BIBLIOGRAFIA COMPLEMENTAR

ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho. Sdo Paulo: Boitempo Editorial, 1999.
FRIGOTTO, Gaudéncio. A produtividade da escola improdutiva. Sdo Paulo: Cortez, 1993.
MANFREDI, Silvia Maria. Educacgao Profissional no Brasil. Sdo Paulo: Cortez, 2000.
MACHADO, Lucilia R. S. Politecnia: escola unitéria e trabalho. Sdo Paulo: Cortez, 1989.
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MESZAROS, I. Para além do capital. Campinas: UNICAMP; S&o Paulo: Boitempo, 2002.

5.10 ATIVIDADES CURRICULARES COMPLEMENTARES (ACC)

As Atividades Curriculares Complementares ndo serdo computadas para fins de
integralizacdo do curso. Entretanto, no decorrer dos semestres 0s estudantes serao
estimulados a participar de Jornadas Académicas, Seminarios e outros eventos que
acontecem no ambito do curso e do IFRS, bem como em outras localidades, como forma

de complementacdo da formacéao cidada e profissional.

5.11 ESTAGIO CURRICULAR NAO OBRIGATORIO

Entende-se que o estagio € um processo educativo desenvolvido no ambiente de
trabalho, que visa a preparacdo a aprendizagem de competéncias proprias da prética
profissional, por isso é facultado ao estudante, conforme a Lei 11.788/08, a realizacao de

estagios ndo obrigatodrios a fim de que possa se inserir no mundo do trabalho.

5.12 AVALIACAO NO PROCESSO DE ENSINO E APRENDIZAGEM

No processo avaliativo, assim como preconiza a LDB 9394/96 e expresso no PPI, a
avaliacao contempla o enfoque diagndstico, participativo, formativo e interdisciplinar, tendo
em vista um processo continuado, considerando o percurso dos estudantes, valorizando
sua progressao e a busca de estratégias de superacédo de suas dificuldades.

O curso se utiliza de diferentes instrumentos avaliativos na perspectiva da
constituicdo de formas de avaliar mais democraticas e inclusivas, priorizando os aspectos
qualitativos, tais como: seminarios, dindmicas de grupo, visitas técnicas, estudos de caso,
testes, provas, exercicios, trabalhos, producéo relatorios, planos estratégicos, taticos e
operacionais e outras modalidades, atentando para que seja um processo continuo e que
permita acompanhar, diagnosticar e avaliar o desenvolvimento das competéncias

pretendidas para o egresso do curso.
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Consoante ao que orienta a Resoluc¢do 046/2015 serédo usados, no minimo, 2 (dois)

instrumentos avaliativos para composicdo da média, 0s resultados serdo expressos

semestralmente, observando o previsto, conforme segue:

a)

b)

d)

e)

As notas séo registradas de 0 (zero) a 10 (dez), sendo admitida apenas uma casa
decimal apos a virgula.
A nota minima da média semestral (MS) para aprovacdo em cada componente
curricular sera 7,0 (sete), calculada através da média aritmética das avaliagbes
realizadas ao longo do semestre.
O estudante que nédo atingir média semestral igual ou superior a 7,0 (sete) ao final
do periodo letivo, em determinado componente curricular, tera direito a exame final
(EF).
O exame final constara de uma avaliacao dos contetdos trabalhados no componente
curricular durante o periodo letivo. Neste caso, a média final (MF) seréa calculada a
partir da nota obtida no exame final (EF) com peso 4 (quatro) e da nota obtida na
média semestral (MS) com peso 6 (seis), conforme a equacao:

MF = (EF* 0,4) + (MS* 0,6) > 5,0
A aprovacdo do estudante no componente curricular dar-se-a somente com uma
frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por cento) e média semestral (MS) igual
ou superior a 7,0 (sete) ou média final (MF) igual ou superior a 5,0 (cinco), apés

realizacdo de exame.

5.12.1 Recuperacéao Paralela

De acordo com LDB 9394/96 e a Organizacdo Didatica do IFRS, “Todo estudante,

de qualquer nivel ou modalidade de ensino, tem direito a recuperacédo paralela, dentro do

mesmo trimestre/semestre”.

A Organizacgéao Didatica prevé que os estudos de recuperacgao “terdo a finalidade de

sanar as dificuldades do processo de ensino-aprendizagem e elevar o nivel da

aprendizagem e o respectivo resultado das avaliagdes dos estudantes, oportunizando ao

estudante recuperar qualitativa e quantitativamente os contetdos e praticas. “.

Ainda, segundo o documento, a realizacdo dos estudos de recuperacao respeitara

minimamente as seguintes etapas:
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a) Readequacéo das estratégias de ensino-aprendizagem;
b) Construcao individualizada de um plano estudos;

c) Esclarecimento de duvidas;

d) Avaliagéo.

Para tanto, ficara a critério do docente, estabelecer os instrumentos que serao
utilizados, de forma a atender as peculiaridades do componente e respeitando as etapas
anteriormente citadas. Devem ser oportunizadas novas situacbes de ensino e
aprendizagem para que o estudante seja desafiado a formular e reformular conhecimentos,

contribuindo para a sua aprendizagem.

5.13 CRITERIOS DE APROVEITAMENTO DE ESTUDOS E CERTIFICACAO DE
CONHECIMENTOS

5.13.1 Critérios de Aproveitamento de Estudos

E facultado ao estudante solicitar o aproveitamento de componentes curriculares
correspondentes aos cursados em outros cursos superiores, em instituicdbes de ensino
superior nacionais ou estrangeiras, anteriormente ao ingresso neste curso. O requerimento
de aproveitamento de componentes curriculares devera ser protocolado na Coordenadoria
de Registros Académicos (CRA), respeitado o prazo estabelecido em calendario
académico, em formulario proprio com especificacdo dos componentes curriculares a
serem aproveitados, acompanhado de Histérico Escolar ou Certificacdo, da descricdo de
contetdos, ementas e carga horaria dos componentes curriculares, autenticados pela
instituicéo de origem.

Poderao ser aproveitados somente conteddos dos componentes curriculares em que
o candidato tenha obtido aprovacdo, sendo aceito se a carga horaria e contetdo
programatico delas corresponderem, no minimo, a 75% dos componentes curriculares
equivalentes oferecidas neste curso. Poderdo ainda ser solicitados documentos
complementares, a critério da Coordenacdo de Curso e, caso se julgue necessario, 0
estudante podera ser submetido ainda a uma certificagdo de conhecimentos. Cabe salientar
gue é vedado o aproveitamento de um mesmo componente curricular, mais de uma vez no

mesmo Curso.
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A Coordenacdo do Curso devera encaminhar o resultado do processo a
Coordenadoria de Registros Académicos ou equivalente, cabendo ao estudante informar-
se sobre o deferimento. A liberagédo do estudante da frequéncia as aulas dar-se-a a partir
da assinatura de ciéncia no seu processo de aproveitamento de estudos, que ficara

arquivado em sua pasta individual.

5.13.2 Certificagcéo de Conhecimentos

Segundo o Parecer CNE/CP n° 29/2002, aprovado em 03 de dezembro de 2002, que
trata das Diretrizes Curriculares Nacionais Gerais para a Educacéo Profissional de Nivel
Tecnoldgico, prevé ser facultado ao estudante o aproveitamento de competéncias
profissionais anteriormente desenvolvidas, para fins de prosseguimento de estudos em

cursos superiores de tecnologia. De acordo com este mesmo parecer:

As Instituicdes de Ensino, ao elaborarem os seus planos ou projetos pedagégicos
dos Cursos Superiores de Tecnologia, sem prejuizo do respectivo perfil profissional
de conclusédo identificado, deverdo considerar as atribuicdes privativas ou
exclusivas das profissdes regulamentadas por Lei.”

Ainda, de acordo com a Resolugcdo CNE/CP n° 3, de 18 de dezembro de 2002, em

seu art. 9° e paragrafos:

Art. 9° E facultado ao aluno o aproveitamento de competéncias profissionais
anteriormente desenvolvidas, para fins de prosseguimento de estudos em cursos
superiores de tecnologia.

§ 1° As competéncias profissionais adquiridas em cursos regulares serdo
reconhecidas mediante andlise detalhada dos programas desenvolvidos, a luz do
perfil profissional de conclusé&o do curso.

§ 2° As competéncias profissionais adquiridas no trabalho serdo reconhecidas
através da avaliacao individual do aluno.

Conforme os documentos citados, a Organizacdo Didéatica do IFRS prevé que os
estudantes poderdo requerer certificacdo de conhecimentos adquiridos através de
experiéncias previamente vivenciadas, inclusive fora do ambiente escolar, com o fim de
alcancar a dispensa de um ou mais componentes curriculares da matriz do curso.

As solicitagbes de certificacdo de conhecimentos deverdo vir acompanhadas dos
seguintes documentos:
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a) Requerimento preenchido em formulario préprio com especificacdo dos
componentes curriculares a serem aproveitados;

b) Documentos que comprovem os conhecimentos dos estudantes, caso necessario. A
solicitacdo de certificacdo de conhecimento, desta forma, é realizada via protocolo
na Coordenadoria de Registros Académicos (CRA) e encaminhado ao coordenador
do curso para deferimento ou indeferimento e encaminhamento.

A certificacdo de conhecimentos dar-se-4 mediante a aplicagdo de instrumento de
avaliacdo realizada por um professor da area, ao qual cabera emitir parecer conclusivo

sobre o pleito

5.14 METODOLOGIAS DE ENSINO

O curso tem como pressuposto pedagdgico metodologias que valorizem a
aprendizagem do estudante em processo de construcdo, que contemplem o
desenvolvimento de competéncias de forma a considerar a formagao de um profissional
preparado para os conhecimentos tedrico-praticos, com qualificacdo no desempenho
profissional, atuando de forma reflexiva e ética.

Nesse contexto, as metodologias devem prever estratégias, discussdes e debates
construidos em equipe e em consonancia com os aspectos filoséficos e pedagdgicos do
curso. Para tanto, deverdao conter diferentes possibilidades de ensino e elaboragédo para
gue o estudante possa efetivamente participar como sujeito de sua aprendizagem.

Como estratégias metodoldgicas sugere-se aulas dialogadas, aula expositivas,
estudos de caso, estudos dirigidos, visitas técnicas, desenvolvimento de seminarios,
dindmicas de grupo, atividades extraclasses, atividades individuais ou em grupo, atividades
laboratoriais e praticas.

Os procedimentos metodologicos adotados devem estar articulados com o0s
conteudos curriculares, visando: a troca significativa de informacdes, espaco para

discussoes, possibilitando a construcéo de saberes e conhecimentos.

5.15 INDISSOCIABILIDADE ENTRE ENSINO, PESQUISA E EXTENSAO
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De acordo com o PPI institucional a articulacdo entre Ensino, Pesquisa e Extensao
esta diretamente relacionada a organizacao curricular e a flexibilizacdo dos tempos e dos
espacos escolares e extraescolares. Os saberes necesséarios ao trabalho conduzem a
efetivacao de acdes do ensino e aprendizagem (construcéo dialdégica do conhecimento), da
pesquisa (elaboracéo e reelaboracéo de conhecimentos) e da extenséo (acao-reflexdo com
a comunidade.

Principalmente quando se refere as modalidades de avaliagdo e em atividades de
pesquisa e extensdo, os estudantes do Curso Superior de Tecnologia em Logistica sao
estimulados a patrticipar dos projetos e atividades na area de ensino, pesquisa e extensao
contribuindo para a indissociabilidade entre Ensino, Pesquisa e Extenséo

Os trabalhos de pesquisa e extensao desenvolvidos pelos académicos, relacionados
aos conteudos vistos em aula, poderdo ser apresentados no Saldo de Iniciacdo Cientifica
e Inovacdo Tecnoldgica e na Mostra Técnica promovida por todos os Campus do Instituto,
além do Seminario de Iniciacédo Cientifica e Tecnoldgica (SICT) do IFRS. Ainda, incentiva-
se a participacdo em eventos externos, como Congressos, Seminarios entre outros, que
estejam relacionados a area de atuacdo dos mesmos.

As acOes de pesquisa do Campus Bento Gongalves constituem um processo
educativo para a investigacdo, objetivando a producédo, a inovacdo e a difusdo de
conhecimentos cientificos, tecnoldgicos, artistico-culturais e desportivos, articulando-se ao
ensino e a extensao e envolvendo todos os niveis e modalidades de ensino, ao longo de
toda a formacéao profissional, com vistas ao desenvolvimento social, tendo como objetivo
incentivar e promover o desenvolvimento de programas e projetos de pesquisa, articulando-
se com 6rgaos de fomento e consignando em seu orgcamento recursos para esse fim. Neste
sentido, sdo desenvolvidas acdes de apoio a iniciacdo cientifica, a fim de despertar o
interesse pela pesquisa e instigar os estudantes na busca de novos conhecimentos.

Os docentes desenvolvem atividades de pesquisas cadastradas no grupo de
pesquisa Logistica Empresarial. O grupo tem por objetivo analisar as diferentes inter-
relacbes da logistica dentro da cadeia de suprimentos, bem como, pesquisar assuntos
relativos as areas de estratégia, marketing, inovacdo, compras, estoques, producéo,
distribuicéo, logistica reversa, economia e outras tematicas abordadas nos componentes
curriculares do curso de Tecnologia em Logistica, com vistas a aplicar a teoria no mundo

do trabalho.
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No que tange as acfes de extensdo, essas constituem um processo educativo,
cientifico, artistico-cultural e desportivo que se articula ao ensino e a pesquisa de forma
indissociavel, com o objetivo de intensificar uma relacdo transformadora entre o Campus
Bento Gongalves e a sociedade. Tem por objetivo geral incentivar e promover o
desenvolvimento de programas e projetos de extensdo, articulando-se com dérgéos de
fomento e consignando em seu orgcamento recursos para esse fim.

Como entidade voltada a educacédo profissional, o Campus mantém acordos e
convénios com varias instituicbes do pais e exterior, entre elas: Universidade de Tras-os
Montes e Alto Douro, de Portugal; Universita degli Studi di Udine e Universita degli Studi di
Padova, da Italia e com o Liceu de Ensino Geral e Tecnologico Agricola de Blanquefort, da
Franca. Também mantém parcerias com associacdes que oferecem estagios no exterior,
como o CAEP, IFAA e AFEBRAE. Através da Coordenadoria de Integracdo Escola-
Comunidade mantém centenas de empresas cadastradas para a realizacdo de estagios

curriculares em mais de 140 municipios do Rio Grande do Sul e outros estados.

5.16 ACOMPANHAMENTO PEDAGOGICO

O IFRS — Campus Bento Gongalves possui uma equipe de profissionais voltada ao
atendimento pedagoégico, psicolégico e social dos estudantes, tais como: psicologo,
pedagogo, assistente social, técnico em assuntos educacionais e assistente de alunos.

O atendimento pedagdgico compreende atividades de orientacdo e apoio ao
processo de ensino e aprendizagem, tendo como foco ndo apenas o estudante, mas todos
0s sujeitos envolvidos, resultando, quando necessario, na reorientacédo deste processo. As
atividades de apoio atenderdo a demandas de carater pedagogico, psicologico, social, entre

outros, através do atendimento individual e/ou em grupos, com vistas a promocao,

qualificagéo e ressignificagcado dos processos de ensino e aprendizagem.

5.16.1 Politica de Assisténcia Estudantil do IFRS
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No que tange a Politica de Assisténcia Estudantil do IFRS, a mesma esta baseada
no Plano Nacional de Assisténcia Estudantil (PNAES) regulamentado pelo Decreto n°
7.234, de 19 de julho de 2010 e na Portaria Normativa n® 18, de 11 de outubro de 2012 que
dispOe sobre a implementacao das reservas de vagas em instituicoes federais de ensino
de que tratam a Lei n° 12.711, de 29 de agosto de 2012 e o Decreto n® 7.824, de 11 de
outubro de 2012. Tal politica concede as instituicdes federais a condicdo de ampliar sua
atencao aos estudantes no que diz respeito a sua permanéncia nos Cursos.

A Politica de Assisténcia Estudantil do IFRS tem entre os seus objetivos: promover
0 acesso e permanéncia na perspectiva da inclusdo social e da democratizagdo do ensino;
assegurar aos estudantes igualdade de oportunidades no exercicio de suas atividades
curriculares; promover e ampliar a formagao integral dos estudantes, estimulando a
criatividade, a reflexdo critica, as atividades e os intercambios de carater cultural, artistico,
cientifico e tecnolégico; bem como estimular a participagédo dos educandos, por meio de
suas representacdes, no processo de gestado democratica.

A Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia do
Rio Grande do Sul possui um amplo escopo de atencéo, oferecendo condi¢cdes para a
melhoria do desempenho académico dos estudantes e agindo, preventivamente, nas
situacbes de retencdo e evasdo, incluindo desde A¢des de Carater Universal, até
Programas de Beneficios, atingindo, desse modo, diferentes publicos dentro da

comunidade escolar.

Entende-se por Agbdes de Carater Universal aquelas que, oferecidas pelas equipes
multiprofissionais das Coordenacdes de Assisténcia Estudantil dos campus contemplem em
seu publico a todos os estudantes regularmente matriculados no IFRS, sem quaisquer

distingdes.

Por sua vez, os Programas de Beneficios, sdo agdes que envolvem iniciativas
voltadas a equidade de oportunidades e a melhoria das condigdes socioeconémicas, tendo
essas como seu publico especifico, os estudantes que preencham os critérios de

vulnerabilidade.

Os Servigos de Assisténcia Estudantil — traduzidos em seus programas, projetos e

acdes — devem estar organizados de modo a contemplar as necessidades apontadas pelos
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Diagnosticos Sociodemograficos, realizados pela Assisténcia Estudantii do Campus e

direcionados para as seguintes Areas Estratégicas:
|. acesso, com agbes de:

a. participagdo nas discussdes institucionais relacionadas aos processos de

ingresso;

b. comunicagado, divulgagdo e publicizacdo dos programas, oferecidos pela
Assisténcia Estudantil, modos de habilitagcdo, obtengdo e manutencdo dos

mesmos.
Il. permanéncia, com agbes que contemplem:

a. moradia estudantil;

b. alimentacgao;

c. transporte;

d. apoio aos estudantes pais;

e. atencao a saude;

f. material escolar;

g. materiais para inclusdo digital.

Ill. Acompanhamento académico, compreendendo ag¢des de carater psicoldgico,

pedagdgico e social, numa perspectiva interdisciplinar,
IV. acbes de Cultura, Lazer, Esporte e Incluséo Digital;

V. apoio a participacao em eventos relacionados a formacao de estudantes, que se

enquadram na condi¢ao de usuarios da Assisténcia Estudantil.

A Politica de Assisténcia Estudantil, bem como seus programas, projetos e acoes, €
concebida como um direito do estudante, garantido e financiado pela Instituicdo por meio
de recursos federais. Para o desenvolvimento dessas ag¢des, o Campus Bento Gongalves
do Instituto Federal do Rio Grande do Sul possui em sua estrutura organizacional a

Coordenadoria de Assuntos Estudantis (CAE), que esta diretamente ligada a Diretoria de
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Ensino, que trabalha com uma equipe especializada de profissionais, de forma articulada

com os demais setores da Instituicio.

Nesse contexto, a Coordenadoria de Assuntos Estudantis (CAE) & formada por
um(a) coordenador(a), indicado pela diregdo do Campus, além de psicélogas, assistente
social, nutricionista, enfermeira, técnica em enfermagem, assistentes de alunos, e
pedagogos. Também estdo vinculados a CAE, o refeitério, a Cooperativa Escola, o

Departamento de Tradigdes Gauchas, o Grémio Estudantil e os Diretorios Académicos.

Os auxilios da Assisténcia Estudantil estao previstos, no Decreto n® 7.234 de 19 de
julho de 2010 que dispde sobre o Programa Nacional de Assisténcia Estudantil — PNAES,
na Politica de Assisténcia Estudantil do Instituto Federal de Educagao, Ciéncia e Tecnologia
do Rio Grande do Sul, aprovada pela Resolu¢ao n° 86 de 03 de dezembro de 2013, na
Instrucdo Normativa PROEN n° 07, de 07 de novembro de 2014 e em Edital especifico de
cada Campus do IFRS. Esses auxilios sdo destinados aos estudantes matriculados em
cursos do IFRS Campus Bento Gongalves, que comprovem estar em situacdo de
vulnerabilidade socioeconémica, e t€m como objetivo propiciar-lhes condi¢des favoraveis a

permanéncia, estando vinculada ao Programa de Apoio a Permanéncia no IFRS.

A finalidade dos auxilios, desta forma, & fortalecer as condigbes de frequéncia,
aproveitamento e permanéncia do estudante nas atividades académicas, beneficiando,
prioritariamente, estudantes oriundos da rede publica de educacéo basica ou com renda
familiar per capita de até um salario-minimo e meio.

A distribuicdo dos auxilios é realizada conforme os recursos disponiveis para a
Assisténcia Estudantil em cada Campus do IFRS. Assim, os estudantes que tem sua
solicitagdo de auxilio deferida, apdés a analise socioecondmica, serdo classificados em
grupos e os valores dos diferentes grupos serdo definidos a partir de critérios de renda e
vulnerabilidade, de acordo com a Instrucdo Normativa n°® 07, de 07 de novembro de 2014.

Além dos auxilios concedidos a partir das faixas de valores, o Campus Bento
Gongalves do IFRS mantera o Auxilio-Moradia, nos termos da Instrugao Normativa n°® 07,
de 07 de novembro de 2014, para o estudante que é oriundo de familia que nao resida em
Bento Gongalves e que tenha se deslocado de sua cidade de origem para estudar no

Campus Bento Gongalves.
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Para o recebimento dos auxilios, o estudante precisa: apresentar, durante todos os
meses do ano letivo, 75% de frequéncia global, salvo situa¢gdes em que o estudante tiver
protocolado junto a Coordenadoria de Registros Académicos (CRA), justificativa valida para
a infrequéncia, encaminhando cépia deste a Coordenadoria de Assuntos Estudantis (CAE);
atender, a qualquer tempo, a Coordenadoria de Assuntos Estudantis (CAE), caso haja
chamamento do beneficiario para comparecer as reunides de avaliagdo ou solicitagcao de
novos documentos. O estudante que estiver cursando pela segunda vez a mesma
modalidade de ensino so6 recebera auxilio estudantil havendo disponibilidade de recurso.

Todos os auxilios serdo suspensos, a qualquer tempo, nos casos em que: O
estudante apresentar menos de 75% de frequéncia global, em até dois meses no periodo
do Edital vigente, salvo situagdes em que o estudante tiver protocolado junto a
Coordenadoria de Registros Académicos (CRA), justificativa valida para a infrequéncia,
encaminhando copia deste a Coordenadoria de Assuntos Estudantis (CAE), o estudante
beneficiario que nao atenda, a qualquer tempo, aos chamamentos da Coordenadoria de
Assuntos Estudantis (CAE) para comparecer as reunides de avaliagdo ou solicitagado de
novos documentos; em casos extraordinarios por decisao da a Coordenadoria de Assuntos
Estudantis (CAE).

5.16.1 Mecanismos de nivelamento

O desenvolvimento de atividades formativas, ou nivelamento, visa aprimorar
conhecimentos essenciais para o que o estudante consiga avancar no itinerario formativo
de seu curso. Tais atividades serao asseguradas ao discente, por meio de:

a) componentes curriculares de formacdo basica, na area do curso, previstas no
préprio curriculo, visando retomar os conhecimentos basicos a fim de dar condicbes para
gue os estudantes consigam prosseguir no curriculo;

b) projetos de ensino elaborados pelo corpo docente do curso, voltados para
conteudos/temas especificos com vistas a qualificagdo da aprendizagem;

C) programas que incentivem grupos de estudo entre os estudantes de um curso,
com vistas a aprendizagem cooperativa,
d) demais atividades formativas promovidas pelo curso, para além das atividades

curriculares que visem subsidiar/sanar as dificuldades de aprendizagem dos estudantes;
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e) monitoria de estudos supervisionada pelos professores, na qual os alunos que se

destacam nos estudos auxiliam os colegas.

5.16.2 Infraestrutura para acompanhamento pedagogico

Para cumprir com 0s objetivos de atendimento das necessidades e permanéncia do
aluno, o Campus conta com uma infraestrutura que possibilita 0 acompanhamento

pedagdgico e o desenvolvimento das Politicas de Assisténcia Estudantil.

5.16.2.1 Nutrigdo e Alimentagéo

Toda alimentacdo preparada no refeitério do Campus tem a supervisdo de um
profissional de nutricdo, o qual desenvolve o cardapio priorizando alimentacéo equilibrada
e saudavel. O refeitério tem acomodacdo para 160 pessoas com capacidade de
atendimento de 350 pessoas. Sao servidos café da manha para alunos, com aulas pela
manha, e inclusos na assisténcia estudantil; almoco para alunos com aulas pela manha e

tarde; e jantar para alunos com aulas na tarde e noite.

5.16.2.2 Pronto Atendimento de Enfermagem

O Pronto Atendimento de Enfermagem realiza um servi¢o personalizado e integral &
comunidade escolar. A assisténcia de enfermagem ocorre a nivel de promocéo, prevencéao
e reabilitacdo dos individuos, fazendo encaminhamentos quando necessario. Os cuidados
de enfermagem e primeiros socorros sao proporcionados por profissionais habilitados,

dentre eles uma técnica de enfermagem e uma enfermeira.

5.16.2.3 Bloco de Convivéncia
O Bloco de Convivéncia, é um espaco fisico destinado aos alunos para interagirem e
descansarem em horarios alternativos dentro da instituicdo. Esse espaco, oferece em sua
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infraestrutura: cooperativa, banheiro feminino e masculino e sala de televisdo. Os recursos
para a construcdo vieram da acdo or¢camentaria para a expansao e reestruturacdo de
instituicBes federais de educacao profissional e tecnolégica do Ministério da Educacao e de
complementacdes realizadas por meio do orcamento proprio do Campus nos anos de 2013
a 2015.

5.16.2.4 Acompanhamento de Egressos

Dentre os varios indicadores de qualidade de uma Instituicdo de Ensino Superior
destacam-se os resultados de investigacdes empiricas sobre o acompanhamento da vida
profissional e educacional de seus ex-alunos. O Campus Bento Goncalves concebe o
acompanhamento de egressos como uma acao que visa ao planejamento, definicdo e
retroalimentacdo das politicas educacionais da instituicdo, a partir da avaliacdo da
gualidade da formacdo ofertada e da interacdo com a comunidade. Além disso, o
acompanhamento de egressos visa 0 desenvolvimento de politicas de formacao
continuada, com base nas demandas do mundo do trabalho, reconhecendo como
responsabilidade da instituicdo o atendimento aos seus egressos.

A instituicdo mantém um programa de acompanhamento de egresso, a partir de
acOes continuas e articuladas entre as dire¢cbes de Ensino, Extensédo e Pesquisa. Desta
forma, o Departamento de Extensdo mantém uma base de dados com informacgfes dos
estudantes de todos os cursos da Instituicdo, com vistas a sua utilizacdo ap6s a conclusao
do curso e no intuito de seu futuro acompanhamento.

O acesso desse tipo de informacéo pelo egresso é de suma importancia, pois pode
estimula-lo a dar continuidade aos estudos e manté-lo em contato com a instituicdo
responsavel pela sua formacdo. Da mesma forma, a comunidade externa pode utilizar
essas informacfes para conhecer a atuacao profissional dos alunos ap6s concluirem seus
estudos na instituicdo. A fim de melhorar a divulgacdo dessas informacdes, ampliar a
comunicacdo com 0s egressos e de otimizar o trabalho dos servidores envolvidos, foi
construido, no ano de 2013, um software denominado Portal de Acompanhamento de
Egressos do IFRS — Campus Bento Gongalves. Esse software possibilita armazenar os
dados relativos aos egressos e extrair informagfes, auxiliando na autoavaliacao
institucional. Além disso, por ser um software disponivel na Internet, o Portal permite

ampliar a comunicacao entre instituicdo e egressos, por meio de um conteudo atualizado,
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trazendo noticias, oportunidades de emprego, acdes de extensao aos egressos e, também,

por proporcionar a eles espacos para a divulgacao de suas contribuicdes a sociedade.

5.17 TECNOLOGIAS DA INFORMACAO E COMUNICACAO (TICs)

Os Laboratorios de Informética estdo localizados no Bloco C, distribuidos em 6
salas. Todos os equipamentos séo ligados em rede e com acesso a internet e equipados
com softwares para o desenvolvimento das aulas previstas para o curso.

Os laboratérios de informatica utilizados para as aulas do curso sdo equipados com
projetores multimidia, lousa interativa e cerca de 12 a 31 computadores com 0s sistemas
operacionais Windows XP ou Windows 7 e Fedora 21 em dual-boot. Os computadores sao
equipados com todos os softwares necessarios para o perfeito desenvolvimento das
atividades do curso, contemplando softwares especificos para os componentes curriculares
de Modelagem e Simulacdo e Jogos de Empresas. Cabe salientar que todos os laboratorios
sédo equipados com softwares leitores de tela, para que alunos cegos ou com deficiéncia
visual possam fazer uso destes computadores durante o desenvolvimento das aulas.

Além disso, o Campus conta com o Nucleo de Acessibilidade Virtual (NAV), dentre
suas acOes estdo contempladas: criacdo de sites, portais, objetos de aprendizagem,
sistemas web, materiais didatico-pedagogicos acessiveis/adaptados para as diversas
necessidades educacionais especificas, relatérios de acessibilidade, metodologias para a
implementacéo de solucdes acessiveis para pessoas com deficiéncia e capacitacdes sobre
desenvolvimento web acessivel.

Ainda fazem parte do NAV a parte de producédo, uso e capacitacao para utilizacéo
de Tecnologia Social Assistiva: dispositivos e programas que visam contribuir para uma

vida mais autbnoma e independente de pessoas com deficiéncia.
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5.18 ARTICULACAO COM O NUCLEO DE ATENDIMENTO AS PESSOAS COM
NECESSIDADES EDUCACIONAIS ESPECIFICAS (NAPNE), NUCLEO DE ESTUDOS
AFRO-BRASILEIROS E INDIGENAS (NEABI) E NUCLEO DE ESTUDO E PESQUISA EM
GENERO (NEPGE)

Entende-se como educacao inclusiva a garantia de acesso e permanéncia do
estudante na instituicdo de ensino e do acompanhamento e atendimento do egresso no
mundo do trabalho, respeitando as diferencas individuais, especificamente, das pessoas
com deficiéncia, diferencas étnicas, de género, cultural, socioeconémica, entre outros.

Aprovada pelo Conselho Superior do IFRS conforme Resolugdo n°® 022, de 25 de
fevereiro de 2014, a Politica de Ac¢des Afirmativas do IFRS orienta as ac¢des de inclusdo
nas atividades de Ensino, Pesquisa e Extensao, para a promocéao do respeito a diversidade
socioecondmica, cultural, étnico-racial, de género e de necessidades especificas, e para a
defesa dos direitos humanos. Esta politica propde medidas especiais para o acesso, a
permanéncia e o éxito dos estudantes, em todos os cursos oferecidos pelo Instituto,
prioritariamente para pretos, pardos, indigenas, pessoas com necessidades educacionais
especificas, pessoas em situacao de vulnerabilidade socioeconémica e oriundos de escolas
publicas.

Em consonéancia com a legislacdo vigente e a proposta da Nota Técnica 106/2013
(MEC/SECADI/DPEE), o IFRS, como instituicAo da Rede de Educacdo Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica busca assegurar, a seus discentes, 0 pleno acesso em todas as
atividades académicas, considerando:

1. A Constituicdo Federal/1988 — art. 205 e Lei 9.394/1996, que garantem a educacao
como direito de todos;

2. A Lei n® 10.436/2002, que reconhece a Lingua Brasileira de Sinais — LIBRAS;

3. A portaria n° 3.283/2003, que dispde sobre os requisitos de acessibilidade as
pessoas com deficiéncia para instruir o processo de autorizagdo e reconhecimento de
cursos e credenciamento de instituicdes;

4. A Lei n°® 10.639/03, que estabelece a obrigatoriedade da inclusdo da tematica
“Histdria e Cultura Afro-brasileira e Africana no curriculo oficial da Rede de Ensino;

5. O Decreto 5.296/04, que regulamenta as Leis 10.048/00 (que estabelece
atendimento prioritario a pessoas com deficiéncia, idosos, gestantes, lactantes e pessoas
acompanhadas por criangcas de colo) e 10.098/00 (que trata da promoc¢éo das diversas
formas de acessibilidade);
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6. A Resolucéo n° 1/2004 do CNE-CP, que institui as Diretrizes Curriculares Nacionais
para a Educacdo das Relacbes Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria e Culturas Afro-
brasileira e Africana;

7. O Decreto n°® 5.626/2005, que regulamenta a Lei 10.436/02, que dispde sobre o0 uso
e difuséo da LIBRAS;

8. O Decreto n° 5.773/2006, que dispde sobre regulacéo, supervisao e avaliacao de
instituicbes de educacao superior e cursos superiores do sistema federal de ensino;

9. A Politica Nacional da Educacao Especial na Perspectiva da Educac¢éo Inclusiva
(MEC, 2008), que define a Educacédo Especial como modalidade transversal a todos os
niveis, etapas e modalidades de ensino, cuja fungéo é disponibilizar recursos e servicos de
acessibilidade e o atendimento educacional especializado, complementar a formacao dos
estudantes com deficiéncia, transtornos globais e altas habilidades/superdotacéo;

10. A Lei n® 11.645/08, que estabelece a obrigatoriedade de inclusdo das tematicas
“Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena” no curriculo oficial da Rede de Ensino, em
todos os niveis e modalidades;

11. As Conferéncias Nacionais de Educacdo — CONEB/2008 e CONAE/2010, que
referendam a implementacédo de uma politica de educacao inclusiva,

12. A Resolucdo CNE/CEB n° 04/2009, que estabelece diretrizes operacionais para o
Atendimento Educacional Especializado;

13. O Decreto n° 6.949/2009, que ratifica, como emenda constitucional, a convencgao
sobre os Direitos da Pessoa com Deficiéncia (ONU, 2006), que assegura 0 acesso a um
sistema educacional inclusivo em todos o0s niveis;

14. O Decreto n° 7.611/2011, que dispbe sobre o atendimento educacional
especializado a estudantes com deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas
habilidades/superdotacéao;

15. A Lei n® 12.513/2011, que institui o PRONATEC (Programa Nacional de Acesso
ao Ensino Técnico e Emprego), que tem, entre seu publico prioritario: estudantes de ensino
meédio e da rede publica, trabalhadores, beneficiarios de programas federais de
transferéncia de renda, estudantes egressos de escola publica, ou da rede privada na
condicao de bolsistas. A referida Lei também estabelece, em seu art. 2° (8 2°), que sera
estimulada a participacéo de pessoas com deficiéncia nas a¢des de educacao profissional

e tecnoldgica desenvolvidas pelo PRONATEC;
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16. O Parecer CNE/CP n° 08/2012 e Resolu¢cdo CNE/CP n° 01/2012, que tratam da
Educacao para os Direitos Humanos;

17. A Lei12.711/2012, Decreto 7.824/12 e Portaria Normativa 18/2012, que tratam da
reserva de vagas para egressos do sistema publico, renda inferior, pretos, pardos e
indigenas.

Nesse cenario, o IFRS compromete-se com a educacdo inclusiva, buscando a
remocéo dos diversos tipos de barreiras, quais sejam:

a) Arquitetdnica - contemplando a desobstrucéo de barreiras fisicas e ambientais e

projetando suas constru¢cdes com as devidas adequacdes de acordo com a NBR
n° 9050/04, em respeito a Lei n° 10.098/00 e Decreto n° 5.296/04;

b) Atitudinal - com a prevencao e eliminacao de preconceitos, estigmas, estereotipos
e discriminacgoes;

c) Comunicacional - abrangendo a adequacao de cddigos e sinais, paginas web da
Instituicdo, dispositivos auxiliares, folders e panfletos, adequados as
necessidades do segmento de pessoas com deficiéncia, em respeito ao Decreto
n° 5.296/04;

d) Metodolégica - almejando a adequacdo de técnicas, teorias, abordagens,
metodologias promissoras a este segmento;

e) Instrumental - com a adaptacao de materiais, aparelhos, equipamentos, utensilios,
e aquisicao e desenvolvimento de produtos de Tecnologia Assistiva;

f) Programética - apontando e eliminando barreiras invisiveis existentes nas
politicas, normas, portarias, leis e outros instrumentos afins.

Para acompanhar a implementacdo da Politica de Acbes Afirmativas, a instituicdo
conta com uma comissdo, composta por representantes: da Assessoria de Acdes
Inclusivas, dos Ndcleos Institucionais vinculados as Ac¢bes Afirmativas, do Comité de
Ensino, do Comité de Extensdo, do Comité de Desenvolvimento Institucional, da
Assisténcia Estudantil e da Comissédo Permanente de Avaliacéo.

Na viabilizacdo de um projeto pedagogico de curso que proponha a reflexdo da
inclusdo e da diversidade, é importante que se aponte com fundamento o dialogo no qual
ressalta a inclusédo social como o processo pelo qual a sociedade se adapta para incluir as
pessoas até entdo marginalizadas. O IFRS, desta forma, conta com a Assessoria de A¢des

Inclusivas (AAIl) e Projeto de Acessibilidade Virtual, a nivel de reitoria; e com nucleos
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vinculados as AcgOes Afirmativas, nos Campi, conforme detalhamento nas proximas

subsecoes.

5.18.1 Assessoria de Agdes Inclusivas (AAI)

A Assessoria de Acfes Inclusivas (Portaria n® 51/2012) € o 6rgao responsavel pelo
planejamento e coordenacdo das acdes relacionadas a politica de inclusdo no IFRS, de
acordo com a Nota Técnica da SETEC/MEC n° 272/2010. Sua finalidade é promover a
cultura da educacédo para a convivéncia, a defesa dos direitos humanos, o respeito as
diferencas, a inclusdo, permanéncia e saida exitosa de pessoas com necessidades
educacionais especificas para o0 mundo do trabalho, a valorizacdo da identidade étnico-
racial, a inclusdo da populagcédo negra e da comunidade indigena, em todos os setores,

buscando a remocéo de todos os tipos de barreiras e formas de discriminacéo.

5.18.2 Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades Educacionais
Especificas (NAPNE)

O Campus Bento Goncalves, atendendo ao capitulo V, da Lei de Diretrizes e Bases
da Educacéo Nacional, Lei N° 9394 de 20 de dezembro de 1996, que trata da Educacao
Especial, busca, através do Nucleo de Atendimento as Pessoas com Necessidades
Educacionais Especificas (NAPNE), promover a inclusdo social, digital, informacional e
profissional de pessoas com necessidades educacionais especificas (PNEs), a
acessibilidade, o atendimento as necessidades dos alunos, propiciando a educacao para
todos, a aceitacdo da diversidade, a quebra das barreiras arquitetdnicas, educacionais e
atitudinais e o exercicio da cidadania.

Conforme a Resolugdo n° 020, de 25 de fevereiro de 2014, que dispde sobre o
regulamento dos NAPNEs do IFRS, consideram-se pessoas com necessidades
educacionais especificas todas aquelas cujas necessidades educacionais se originam em
funcdo de deficiéncias, de altas habilidades/superdotacdo, transtornos globais de
desenvolvimento e outros transtornos de aprendizagem.

O NAPNE esta vinculado a Direcdo/Coordenacdo de Extensdo do Campus e €

composto por servidores do Campus, discentes e seus familiares, estagiarios e
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representantes da comunidade externa, sob a coordenacdo de um servidor efetivo. A

coordenacdo do nucleo, desta forma, é constituida por um coordenador/presidente, um

secretério e seus respectivos suplentes.

Ainda, de acordo com a Resolugdo n° 020, de 25 de fevereiro de 2014, é finalidade
dos NAPNEs:

a)

b)

d)

f)

9)

h)

Incentivar, mediar e facilitar os processos de inclusdo educacional e
profissionalizante de pessoas com necessidades educacionais especificas na
instituicao;

Contemplar e implementar as Politicas Nacionais de Educacéo Inclusiva,
Incentivar, participar e colaborar no desenvolvimento de parcerias com
instituicbes que atuem com interesse na educacdo/atuacao/inclusédo
profissional para pessoas com necessidades educacionais especificas;
Participar do Ensino, Pesquisa e Extensdo nas questbes relacionadas a
inclusdo de pessoas com necessidades especificas nos ambitos estudantil e
social;

Promover a divulgagdo de informagbes e resultados de estudos sobre a
tematica, no ambito interno e externo dos Campos, articulando acdes de
inclusdo em consonancia com a Rede Federal de Educacado Profissional,
Cientifica e Tecnoldgica;

Promover a cultura da educacdo para a convivéncia, aceitacdo e respeito a
diversidade;

Integrar os diversos segmentos que compdem a comunidade, propiciando
sentimento de corresponsabilidade na construcdo da acdo educativa de
inclusdo na Instituicao;

Garantir a pratica democratica e a inclusdo como diretriz do Campus; buscar
a quebra de barreiras arquitetdnicas, educacionais, comunicacionais e
atitudinais na Instituicdo; promover capacitacées relacionadas a inclusdo de

pessoas com necessidades educacionais especificas.
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5.18.3 Nucleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI)

O Nducleo de Estudos Afro-Brasileiros e Indigenas (NEABI) do IFRS Campus Bento
Goncalves estd em consonancia com as Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacao
das Relac6es Etnico-raciais e para o Ensino de Histéria e Cultura Afro-Brasileira e Indigena
(Leis n° 10.639/03 e n° 11.645/08; Resolugcao CNE/CP n° 01, de 17 de junho de 2004)
através de atividades de pesquisa, ensino e extensdo, de carater institucional e
multidisciplinar. Conforme Resolucéo n°® 021, de 25 de fevereiro de 2014, que regulamenta
os NEABIs do IFRS, este € um setor propositivo e consultivo que estimula e promove ac¢des
de Ensino, Pesquisa e Extenséo orientadas a temética das identidades e relagbes étnico-
raciais, especialmente quanto as popula¢cdes afrodescendentes e indigenas, no ambito da
instituicdo e em suas relacbes com a comunidade externa.

Vinculado a Dire¢cdo/Coordenacédo de Extensdo do Campus, o NEABI € composto por
servidores do Campus, discentes, estagiarios e representantes da comunidade externa,
sob a coordenacdo de um servidor efetivo. A coordenacdo do nucleo, desta forma, é
constituida por um coordenador/presidente, um secretario e seus respectivos suplentes.

O NEABI tem como finalidades: propor e promover acdes de Ensino, Pesquisa e
Extensdo orientadas a teméatica das identidades e relagcdes étnico-raciais no contexto de
nossa sociedade multiétnica e pluricultural; atuar no desenvolvimento de a¢fes afirmativas
no IFRS, em especial na colaboracéo da implantacdo do ensino da histéria e cultura afro-
brasileira e indigena, conforme Leis n° 10.639/03 e n° 11.645/08; Estatuto da Igualdade
Racial (Lei n°® 12.288/2010), que incentiva a promocéo de acdes para viabilizar e ampliar o
acesso da populacdo negra ao ensino gratuito; Decreto n® 6.040/07, que institui a Politica
Nacional de Desenvolvimento Sustentavel dos Povos e Comunidades Tradicionais; Lei n°
12.711/12, que dispbe sobre o ingresso nas universidades federais e nas instituicdes
federais de ensino técnico de nivel médio e da outras providéncias; definir e atuar na
consolidacéo das diretrizes de Ensino, Pesquisa e Extensdo nas tematicas étnico-raciais
promovendo a cultura da educacdo para a convivéncia, compreensdo e respeito da
diversidade; atuar como 6rgao proponente e consultivo quanto aos assuntos referentes as
politicas afirmativas no ambito do Campus, em especial a politica de reserva de vagas para
indigenas e afrobrasileiros (cotas raciais) nos processos seletivos e concursos publicos

oferecidos pelo Campus.
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Nesse contexto, 0 NEABI tem como compromisso o estimulo as discussdes sobre
as desigualdades étnico-raciais e o fomento de acdes de promocao de igualdade junto a

Instituicdo e aos cursos do Campus Bento Goncalves.

5.18.4 Nucleos de Estudos e Pesquisa em Género e Sexualidade (NEPGE)

Os Nucleos de Estudos e Pesquisa em Género e Sexualidade (NEPGE) centram-se
na proposta de implementar a politica da diversidade de género, com vistas a promover
valores democréticos de respeito a diferenca e a diversidade, combate a homofobia e

sexismo.

5.19 PROCESSOS DE AVALIACAO DO CURSO

5.19.1 Procedimentos de Avaliacdo do PPC

Os procedimentos de avaliagdo seguem as diretrizes da Instrugdo Normativa n°® 002,
de 09 de junho de 2016, que regulamenta os procedimentos para a formatacao, submissao
e extincdo de Projetos Pedagdgicos de Cursos no ambito do IFRS e seus respectivos
fluxos.

Conforme esta Instrucdo Normativa, sera de responsabilidade do Setor de Ensino a
Unidade, através de sua Direcdo, o encaminhamento do PPC a Pr6- Reitoria de Ensino
(PROEN), para sua apreciacgao.

O Nucleo Docente Estruturante do Curso (NDE) sera responsavel por acompanhar
o desenvolvimento e necessidades de alteragdo do PPC do curso, bem como as
autoavaliacdes, as avaliacdes externas, o Exame Nacional de Desempenho de Estudante
(ENADE), entre outras, com 0 objetivo de corrigir eventuais falhas, propor e/ou eliminar
componentes curriculares e atuar de forma proativa tendo em vista a manutencao da

gualidade do ensino e do atendimento as necessidades académicas e sociais.
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5.19.2 Programa de Avaliagéo Institucional do IFRS

Partindo da premissa explicita no PPI a avaliacdo institucional se constitui como
processo que permite compreender de forma global a trajetoria institucional, além promover
autoconsciéncia da Instituicdo, oportunizando a melhoria da qualidade cientifica, politica e
tecnoldgica das acdes pedagogicas e administrativas desenvolvidas.

A autoavaliacao institucional deve orientar o planejamento das a¢des vinculadas ao
ensino, a pesquisa e a extensdo, bem como a todas as atividades que Ihe servem de
suporte. O IFRS conta com a Comissdo Propria de Autoavaliacdo Institucional, que é
responsavel por conduzir a pratica de autoavaliacdo institucional. O regulamento em
vigéncia da Comisséo Proépria de Avaliacdo (CPA) do Instituto Federal do Rio Grande do
Sul foi aprovado através Resolucdo CONSUP 068, de 28 de julho de 2010, sendo a CPA
composta por uma Comisséo Central, apoiada pela acao dos nucleos de autoavaliacdo em
cada Campus da instituicdo (denominada de Subcomisséo Prépria de Avaliacao).

Em 2012, foi elaborado o Programa de Avaliacéo Institucional do IFRS (PAIIFRS),
coordenado pela Comissédo Prépria de Avaliacdo (CPA) e pelas Subcomissdes Proéprias de
Avaliacdo (SPA). Este documento foi organizado de forma a buscar elementos junto as
Direcbes dos campi e a comunidade académica que contribuam para a avaliacdo da
implantacdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), Projeto Pedagdgico
Institucional (PPI) e Plano de Metas.

O PAIIFRS foi construido de forma a ter estreita relacdo com as 10 dimensdes
definidas pelo SINAES. Para tanto, o Relatério de Autoavaliacdo apresenta uma estrutura
gue permite a CPA e as SPA registrarem, de forma reflexiva, os processos efetivos que
ocorreram anualmente em relacdo a cada uma das referidas dimensdes: a coleta de dados
junto aos gestores do IFRS (Reitoria, Direcoes de Campus e Coordenadores de cursos),
instrumentos online, bem como instrumento de avaliagdo pela comunidade externa
(instrumento off line).

Os resultados da autoaavaliacdo, a cada ano, geram um relatorio geral do IFRS e
relatorios especificos de cada Campus. Os resultados expressos nesses relatorios sao
discutidos com o0s responsaveis pela gestdo do IFRS, servindo de base para o
planejamento institucional para o ano subsequente, além de serem discutidos com toda a

comunidade escolar e académica.
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Os instrumentos de autoavaliacdo que constituem o PAIIFRS sao disponibilizados no
formato online para a comunidade interna, em programa desenvolvido pelo Departamento
de Tl da Instituicdo. Para a comunidade externa, o instrumento é disponibilizado no formato
off line e enviado via correio eletrénico para as familias dos alunos, bem como para
instituicdes publicas e privadas parceiras ou mesmo em formato fisico quando necessario.
Desta forma, estédo definidos os seguintes instrumentos de avaliacéo:

a) Instrumento de Avaliacdo Online (avalia as politicas de ensino, pesquisa e
extensdo; a comunicagao interna; a organizacao e gestdo; a infraestrutura e servicos);

b) Instrumento de Avaliacdo pela comunidade externa;

c) Avaliacdo docente;

d) Autoavaliacao discente;

e) Avaliacdo de cursos.

Os resultados destes instrumentos sdo cruzados com as metas estabelecidas no PDI
e Termo de Metas, buscando estabelecer os indicadores ja alcancados, aqueles que
precisam ser consolidados e/ou implantados. Os resultados da autoavaliacao relacionados
ao Curso Superior de Tecnologia em Logistica serdo tomados como ponto de partida para

acOes de melhoria em suas condicdes fisicas e de gestéo.

5.19.2.1 Autoavaliacgéo Institucional — Comunidade Interna

O instrumento de autoavalia¢éo institucional € implementado através de instrumento
online e conta com a participacdo de todos os segmentos da comunidade interna do IFRS.
O instrumento envolve a avaliacdo das seguintes dimensdes: PDI e Politicas de Ensino,
Pesquisa e Extensdo; Comunicacdo com a Sociedade; Organizacao e gestdo do IFRS; e,

Infraestrutura e servicos.

5.19.2.2 Autoavaliacdo do Curso

O processo de autoavaliacdo dos cursos € implementado através de instrumento online.
Neste processo de avaliacdo, o cronograma de implantacdo do PAIIFRS prevé a

participacdo de docentes, técnicos e alunos.
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5,19.2.3 Autoavaliacao Discente

O instrumento de autoavaliacdo discente é implementado através de instrumento
online e prevé a participacdo do estudante de forma a avaliar sua percepcdo em relacéo

aos indicadores alinhados ao PPI que representam o perfil do egresso do IFRS.

5.19.2.4 Avaliacao pela Comunidade Externa

A avaliacdo externa € um importante instrumento critico e organizador das acdes da
instituicdo, sendo composta por dois mecanismos de avaliacdo do Ministério da Educacao
gue sdo o Exame Nacional de Cursos, previsto pelo Sistema Nacional de Avaliacdo do
Ensino Superior — SINAES e a avaliacao efetuada pelo Instituto Nacional de Estudos e
Pesquisas Educacionais — INEP que servirdo para verificar a coeréncia dos objetivos e 0
perfil dos egressos do curso com as demandas da sociedade.

O Exame Nacional de Desempenho de Estudantes - ENADE, que integra o SINAES,
juntamente com a avaliacao institucional e a avaliacdo dos cursos de graduacgéo, tem o
objetivo de aferir o rendimento dos alunos dos cursos de graduacdo em relagcdo aos
contetdos programaticos, suas habilidades e competéncias e o nivel de atualizacdo dos

estudantes com relacéo a realidade brasileira e mundial.

5.19.2.5 Avaliacao Docente

O instrumento de avaliacao docente é implementado através de instrumento online,
sendo preenchido pelos alunos. As questdes desse instrumento buscam avaliar a acao
docente no que se refere a implementacédo das politicas de ensino, pesquisa e extensao

previstas no Projeto Pedagdgico Institucional.

5.18.2.6 Avaliagéo de Egressos

A avaliacéo de egressos é implementada através de instrumento em formato online.
O objetivo desse instrumento consiste em possibilitar a avaliacdo da insercao dos egressos

do IFRS no mercado de trabalho, o impacto ao desenvolvimento regional, bem como
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monitorar sua necessidade de formacgé&o continuada, orientando o planejamento de eventos
e cursos de extensdo, além de monitorar as necessidades de reformulacdo dos curriculos

dos cursos técnicos e de graduacéo.

5.20 COLEGIADO DO CURSO E NUCLEO DOCENTE ESTRUTURANTE

5.20.1 Colegiado do Curso

O Colegiado de Curso é um 6rgdo normativo e consultivo de cada curso, que tem
por finalidade acompanhar a implementacao do Projeto Pedagdgico, avaliar alteragdes dos
curriculos plenos, discutir temas ligados ao curso, planejar e avaliar as atividades
académicas do curso, observando-se as politicas e normas do IFRS.

O Colegiado de Curso é constituido por:

a) Coordenador do curso;

b) Professores em efetivo exercicio que compdem a estrutura curricular do curso;

¢) No minimo, um técnico-administrativo do Setor de Ensino do Campus;

d) Pelo menos um representante do corpo discente do curso.

O Colegiado de Curso conta com a participacdo de todos 0os segmentos do curso
docentes, discentes e técnicos administrativos. Havendo tutores para os componentes
semipresenciais, 0s mesmos terdo representatividade. A composicdo, normas de
funcionamento e demais atribuicdes estdo regulamentadas por meio da Resolu¢do n° 046
do CONSUP, de 08 de maio de 2015.

5.20.2 Nucleo Docente Estruturante

O Nucleo Docente Estruturante (NDE) é o 6rgdo consultivo, responsavel pela
concepcado do Projeto Pedagogico do Curso e tem por finalidade a implantagdo, a
implementacéo, a atualizacdo e a complementacédo do mesmo.

O Parecer CONAES, n° 4/2010 e a Resolucdo CONAES n° 1/2010 abordam as

caracteristicas do Nucleo Docente Estruturante (NDE);
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Art. 1 - O Nacleo Docente Estruturante (NDE) de um curso de graduacgéo constitui-
se de um grupo de docentes, com atribuicdes académicas de acompanhamento,
atuante no processo de concepgao, consolidagdo e continua atualizagao do projeto
pedagodgico do curso.

Paragrafo tnico. O NDE deve ser constituido por membros do corpo docente do
curso, que exercam lideranca académica no &mbito do mesmo, percebida na
producéo de conhecimentos na area, no desenvolvimento do ensino, e em outras
dimens@es entendidas como importantes pela instituicdo, e que atuem sobre o
desenvolvimento do curso.

O Ndcleo Docente Estruturante do curso é constituido por grupo de docentes,
membros do colegiado, eleitos e designados por Portaria do Diretor-Geral do Campus, com
a seguinte composicgao:

a) O Coordenador do Curso, como membro nato e coordenador do NDE;

b) O minimo de 3 (trés) docentes pertencentes ao curso, sendo pelo menos 60%
(sessenta por cento) com dedicacéo exclusiva.
A composigcao, normas de funcionamento e demais atribuicbes estédo

regulamentadas por meio da Resolucdo n°® 046 do CONSUP, de 08 de maio de 2015.

5.21 CORPO DOCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO EM EDUCACAO

A seguir apresenta-se as principais caracteristicas e o quadro de docentes e

servidores que atuardo junto ao Curso Superior de Tecnologia em Logistica.

5.21.1 Corpo Docente

O quadro docente é constituido por um grupo multidisciplinar que atuara de forma
aberta, flexivel e interdisciplinar. Os docentes possuem titulagdo minima de pés-graduacao,
sendo especialistas, mestres e doutores, alguns com experiéncia profissional fora do
magistério, além de dedicacéo exclusiva para a funcéo.

A Tabela 5 apresenta a relacdo dos professores, suas respectivas areas de

formacao e titulagao.

Tabela 5: Relacdo de Professores Curso Superior de Tecnologia em Logistica

Professor Areas de Formacéao Titulacdo Regime de
Trabalho
Alexandre Gomes Ribeiro Quimica e Gestao Doutorado em Quimica | 40h/
Ambiental Dedicacao
Exclusiva
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Carina Fior Postingher LP em Lingua Portuguesa Mestrado em Letras, 40h /
Balzan e Literatura Cultura e Dedicacao
Regionalidade Exclusiva
Clarissa Graciolli Camfield Administracdo de Mestrado em 40h /
Empresas Administracao Dedicacao
Exclusiva
Claudia Soave Administracdo de Mestrado em Filosofia 40h /
Empresas Dedicacédo
Exclusiva
Cristina Bohn Citolin LP em Letras: Portugués Doutorado em 40h /
Educacao Dedicacao
Exclusiva
Daniel Battaglia Engenharia de Producéo / Doutorado em 40h /
Mecanica Engenharia de Dedicacao
Producéo e Sistemas Exclusiva
Daniela Brun Menegotto Informatica Doutorado em 40h /
Informatica na Dedicacao
Educacao Exclusiva
Fabiane Cristina Brand Engenharia de Producéo Doutorado em 40h/
Administracdo Dedicacgéo
Exclusiva
Franco Nero Antunes Soares | Graduacdo em Filosofia Doutorado em Filosofia | 40h/
Dedicacao
Exclusiva
Giseli Verginia Sonego LP em Matematica Mestrado em Ensino de | 40h/
Fisica e de Dedicacgédo
Matemética Exclusiva
Janine Bendorovicz Trevisan | Licenciatura e Bacharelado | Doutorado em Ciéncias | 40h/
em Ciéncias Sociais Sociais Dedicacao
Exclusiva
Leane Maria Filipetto Administracéo de Mestrado em Ciéncias, 40h /
Empresas Educacao Agricola Dedicacao
Exclusiva
Luis Henrique Ramos Administracéo de Doutorado em 40h /
Camfield Empresas Agronegécios Dedicacao
Exclusiva
Onorato Jonas Fagherazzi LP em Filosofia Doutorado em Filosofia | 40h/
Dedicacao
Exclusiva
Pedro Henrique de Morais Ciéncias Econbmicas Mestrado em Economia | 40h /
Campetti Dedicacao
Exclusiva
Roselaine Neves Machado LP em Matemética Mestrado em 40h /
Modelagem Dedicacao
Computacional Exclusiva
Rubilar Simdes Junior LP em Matematica Mestrado em 40h /
Matematica Aplicada Dedicacao
Exclusiva
Tatiane Pellin Cislaghi Administracdo — Comércio | Mestrado em 40h /
Exterior Administracao Dedicacao
Exclusiva

Fonte: Comissao de Elaboracdo do PPC em Logistica
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5.21.2 Corpo Técnico Administrativo em Educacéo

O Técnico Administrativo em Educacado no Instituto Federal do Rio Grande do Sul
tem o papel de auxiliar na articulacdo e desenvolvimento das atividades administrativas e
pedagdgicas relacionadas ao curso, com o objetivo de garantir o funcionamento e a

gualidade da oferta do ensino, pesquisa e extensao na Instituicdo. Na Tabela 6, apresenta-

se a relacdo do corpo técnico.

Tabela 6: Relagdo Corpo Técnico Administrativo em Educacgéo

Nome

Cargo

Formacéo

Adriana Romero Lopes

Técnico em Assuntos Educacionais

Mestrado

Alessandra Isnardi Lemons

Bibliotecéaria - Documentarista

Especializagéo

Aline Delias De Sousa

Assistente Social

Mestrado

Ana Claudia Kirchhof

Psicologa

Especializagéo

Daniele Gomes

Assistente de Alunos

Especializagéo

Daniel Clos Cesar

Técnico em Assuntos Educacionais

Mestrado

Everaldo Carniel

Assistente em Administracao

Especializagéo

Erica Primaz

Assistente em Administracéo

Especializagéo

Gibran Fernando lbrahim

Assistente em Administracéo

Ensino Médio

Graziela Guimaraes

Pedagoga

Especializagéo

Juraciara Paganella Peixoto

Técnico em Assuntos Educacionais

Mestrado

Kelen Rigo

Assistente de Alunos

Especializagéo

Leandro Rocha Vieira

Técnico Em Assuntos Educacionais

Especializagéo

Leonardo Alvarenga Pereira

Técnico em Tecnologia da Informagéo

Especializagéo

Leticia Moresco

Assistente de Alunos

Especializagéo

Lilian Carla Molon

Pedagoga

Especializagéo

Luiza Beatriz Londero de Oliveira

Auxiliar de Biblioteca

Especializagéo

Marcio Luiz Tremarin

Técnico em Tecnologia da Informagéo.

Especializagéo

Maria Isabel Accorsi Técnico em Assuntos Educacionais Mestrado
Marilia Batista Hirt Bibliotecaria - Documentarista Graduacao
Miria Trentin Cargnin Enfermeira Doutorado

Neiva Maria Bervian

Analista de Tecnologia da Informacéo

Especializagéo

Odila Bondam Carlotto

Pedagoga

Mestrado

Raquel Fronza Scotton

Assistente em Administracdo

Especializagéo

Raquel Margarete Franzen De Avila

Técnica em Enfermagem

Ensino Médio /
Técnico

Remi Maria Possamai

Assistente em Administracdo

Especializagéo

Avenida Osvaldo Aranha, n° 540 - Bairro Juventude da Enologia - Bento Gongalves, RS - CEP: 95700- 000 Telefone:

(54) 3455-3200 - E-mail: gabinete@bento.ifrs.edu.br - Site: http://bento.ifrs.edu.br



84

Rodigo Artini Fornari Assistente de Alunos Mestrado
Sandra Maria Dill Trucolo Auxilar Biblioteca Graduacao
Sandra Nicolli Piovesana Assistente de Alunos Especializacéo
Sirlei Bortolini Técnico em Assuntos Educacionais Mestrado
Susana Zandona Psicologa Graduacao
Tiago Felipe Ambrosini Técnico em Assuntos Educacionais Especializagéo
Ubiratd Escobar Nunes Analista de Tecnologia da Informacdo | Especializagédo
Valdir Roque Lavandoski Técnico em Tecnologia da Informacdo | Graduagao

Fonte: Comisséo de Elaboragdo do PPC em Logistica

5.21.4 Politicas de capacitacdo do corpo Docente e Técnico Administrativo em
Educacéo

O Programa de Desenvolvimento dos Servidores Docentes e Teécnico
Administrativos do IFRS efetivara linhas de acdo que estimulardo a qualificacdo e a
capacitacdo dos servidores para o exercicio do papel de agentes na formulacéo e execucéo
dos objetivos e metas do IFRS. Entre as linhas de agédo deste programa estruturam-se de
modo permanente:

a) Formacédo Continuada de Docentes em Servico;
b) Capacitacédo para Técnicos Administrativos em Educacéo;
c) Formacédo Continuada para o Setor Pedagogico;

d) Capacitacao Gerencial.

A Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional, através da Coordenacao de Gestéo

de Pessoas € responsavel por articular e desenvolver politicas de capacitacdo de

servidores.

5.22 CERTIFICADOS E DIPLOMAS

O estudante que frequentar todos os componentes curriculares previstos no curso,
tendo obtido aproveitamento satisfatorio e frequéncia minima de 75% (setenta e cinco por
cento) das horas-aula em cada um deles, antes do prazo maximo de integralizacdo do

curso, receberd o diploma de concluinte do curso, apoés realizar a colagcédo de grau na data
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agendada pela instituicdo. Este aluno recebera um diploma Ihe conferindo o titulo de
Tecndlogo em Logistica.

As normas para expedi¢do de Diplomas, Certificados e Historicos Escolares finais
estdo normatizadas através da Resolucao n° 046 do CONSUP, de 08 de maio de 2015.

5.23 INFRAESTRUTURA

O Campus oferece aos estudantes do Curso Superior de Techologia em Logistica
uma estrutura que proporciona o desenvolvimento cultural, social e de apoio a
aprendizagem, necessaria ao desenvolvimento curricular para a formacdo geral e

profissional. A seguir, apresenta-se a infraestrutura do Campus Bento Goncalves.

5.23.1 Biblioteca

A biblioteca do Instituto Federal do Rio Grande do Sul - Campus Bento Goncalves,
denominada biblioteca Firmino Splendor, foi inaugurada em 22 de outubro de 2013 e tem
por objetivo auxiliar os professores nas atividades pedagdgicas e colaborar com o
desenvolvimento intelectual da comunidade académica. Esse setor presta servicos de
empréstimo, renovacao e reserva de material, consultas informatizadas e bases de dados.
Além do mais, oferece orientacdo na organizacdo de Trabalhos Académicos (ABNT —
Associacdo Brasileira de Normas Técnicas) e visitas orientadas. As normas de
funcionamento da biblioteca estéo dispostas em regulamento na pagina do Campus.

As instalac6es da biblioteca estéo localizadas em um prédio novo, que compreende
uma area de 1.247 mz2 divididos em dois pavimentos, no qual a biblioteca ocupa o andar
superior com 623,98 m2. Este espaco foi projetado para atender todas as necessidades da
comunidade escolar, o que inclui elevador, computadores para uso dos alunos e salas
individuais de estudos.

A biblioteca do Campus opera com o0 sistema Pergamum, que € um software
especializado em gestao de bibliotecas, facilitando assim a gestéo de informacgéo, ajudando
a rotina diaria dos usuarios da biblioteca. O acervo da Biblioteca, desta forma, esta
totalmente informatizado, possibilitando que seus usuarios fagam consultas, reservas e
renovacgOes de livros de qualquer computador conectado a Internet. Atualmente conta-se

com um acervo bibliogréfico de aproximadamente 15 mil titulos, sendo livros, periodicos e
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materiais audiovisuais de diversas areas de conhecimento. E a segunda maior Biblioteca
do IFRS.

A biblioteca Firmino Splendor faz parte do Sistema de Bibliotecas do Instituto Federal
de Educacéao, Ciéncia e Tecnologia do Rio Grande do Sul (SiBIFRS), que € composto por
todas as bibliotecas dos Campus que integram o Instituto. Assim, além do acervo do
Campus Bento Gongalves, os usudrios podem consultar também o acervo das outras

Bibliotecas dos Campus que integram o Instituto.

5.23.2 Salas de Aula e Atendimento aos Alunos

A Tabela 7 relaciona a infraestrutura fisica disponivel e necessaria para realizacéo de
atividades tedricas e atendimento aos alunos do Curso de Tecnologia em Logistica e que
€ utilizada pelos demais cursos ofertados no IFRS— Campus Bento Gongalves:

Tabela 7: Infraestrutura para realizacdo de atividades tedricas e atendimento

aos estudantes

Finalidade Descricao Quantidade Status
Salas de aula Salas de aula equipadas com 35 23 Implantado
carteiras, com quadro branco e projetor
de multimidia.
Salas de aula Salas de aula equipadas com 15 1 Implantado
carteiras, com quadro branco e projetor
de multimidia.
Palestras, cursos e eventos Auditério com a disponibilidade de 166 1 Implantado
culturais lugares, projetor multimidia, computador,
sistema de caixa acustica e microfones.
Palestras, cursos e eventos Mini audit6rio com a disponibilidade de 30 | 3 Implantado
culturais lugares, projetor multimidia, computador,
sistema de caixa acustica e microfones.
Reunibes didatico- Sala climatizada com capacidade para 12 | 1 Implantado
pedagdgicas pessoas
Coordenacéo pedagogica Salas climatizadas, equipada com 1 Implantado
computadores com acesso a internet e
telefone
Salas de professores Salas equipadas com mesas, cadeiras, 9 Implantado
armarios e com acesso a internet e
telefone

Fonte: Comisséo de Elaboracdo do PPC em Logistica
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5.23.3 Laboratérios

Os Laboratorios de Informatica estdo localizados no Bloco C, distribuidos em 6 salas.
Todos os equipamentos sdo ligados em rede e com acesso a internet e equipados com
softwares para o desenvolvimento das aulas previstas. Cabe salientar que os laboratérios
de informética s6 podem ser usados com acompanhamento docente.

A Tabela 8 apresenta a infraestrutura fisica disponivel de laboratérios para
realizacdo de aulas teodricas/praticas necessarias a oferta do curso de Tecnologia em

Logistica.

Tabela 8: Infraestrutura de laboratérios para realizacéo de aulas tedricas/praticas

IDENTIFICACAO DESCRICAO
Laboratério 1 - Laboratério de informatica com 31 computadores (1 para professor e 30 para
alunos) com programas especificos instalados e conexao com a internet;
- Computadores com processador quad-core, 2G de ram, monitor Icd 17".
- 1 Projetor multimidia;
- 1 Lousa interativa.
- Sistemas operacionais Windows XP e Fedora 21 em dual-boot.

Laboratério 2 - Laboratério de informética com 16 computadores (1 para professor e 15
para alunos) com programas especificos instalados e conexdo com a internet;
- Computadores com processador quad-core, 2G de ram, monitor lcd 17";

- 1 Projetor multimidia;

- 1 Lousa interativa.

- Sistemas operacionais Windows XP e Fedora 21 em dual-boot.

Laboratério 3 - Laboratério de informatica com 25 computadores (1 para professor e 24
para alunos) com programas especificos instalados e conexao com a internet
- Computadores com processador core i3, 8G de ram, monitor lcd 21";

- 1 Projetor multimidia;

- 1 Lousa interativa.

— Sistemas operacionais Windows 7 e Fedora 20 em dual-boot.

- Demais softwares instalados sao livres;

Laboratorio 4 - Laboratério de informética com 31 computadores (1 para professor e 30 para
alunos) com programas especificos instalados e conexdo com a internet

- Computadores com processador quad-core, 2G de ram, monitor Icd 17";

- 1 Projetor multimidia;

- 1 Lousa interativa.

- Sistemas operacionais Windows XP e Fedora 20 em dual-boot.

Laborat6rio 5 - Laboratério de informatica com 31computadores (1 para professor e 30 para
alunos) com programas especificos

Computadores com processador quad-core,

2G de ram, monitor lcd 17";

- 1 Projetor multimidia;

- 1 Lousa interativa.

- Sistemas operacionais Windows XP e Fedora 21

em dual-boot.
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- Programas Promodel e Bernard (utilizados componentes curriculares
Modelagem e Simulacéo e Jogos de Empesas)

Fonte: Comisséo de Elaboracdo do PPC em Logistica

5.23.4 Area de esporte e convivéncia

A Tabela 9 relaciona a infraestrutura fisica disponivel e necesséria para realizagédo de
atividades esportivas e de convivéncia dos alunos do Curso de Tecnologia Logistica que é
utilizada pelos demais cursos ofertados no IFRS— Campus Bento Gongalves:

Tabela 9: infraestrutura para atividades esportivas e de convivéncia
FINALIDADE DESCRIQAO QTD
Ginasio de esportes Ginasio de esportes com capacidade para 400 pessoas possuindo 1
arquibancadas, 2 goleiras, 2 suportes e tabela para basquete, 1
sala de professor, 1 banheiro masculino e 1 banheiro feminino.

Campo de futebol Campo de futebol de areia 1
Espaco de Espaco de Convivéncia, com banheiros, cantina, mesas e 1
Convivéncia cadeiras.

Centro de convivéncia | Centro de convivéncia exclusiva para os alunos, com capacidade 1

para 200 estudantes, equipada com armarios, televisao, sofa,

banheiros, enfermaria, cantina e espacos para diretérios e

entidades estudantis e comissoées.

Espaco Cultural Espaco Cultural — Departamento de Tradic6es Gauchas, com 1

capacidade para 200 pessoas equipado com mesas, cadeiras,

banheiro masculino e feminino e sala administrativa.
Diretorios Salas equipadas com mesa e cadeiras para uso do Diret6rio 5
Académicos Académico de Logistica

Fonte: Comisséao de Elaboracdo do PPC em Logistica

5.23.5 Area de suporte e auxilio ao discente

A Tabela 10 relaciona a infraestrutura fisica disponivel e necesséria para realizacéo
de atividades de suporte e auxilio aos discentes do Curso de Tecnologia em Logistica e

gue é utilizada pelos demais cursos ofertados no IFRS— Campus Bento Goncalves:

Tabela 10: Infraestrutura para realizagdo de atividades de suporte e auxilio
FINALIDADE DESCRICAO QT
Refeitorio Refeitorio onde sdo servidas em média 350 refei¢cdes gratuitas diarias 1
(café, almocgo e jantar) com identificacao digitalizada, equipamentos de
cozinha industrial, cAmara de conservacéo de alimentos.

Coordenadoria | A Coordenadoria de Assuntos Estudantis (CAE) conta com dois 1
de Assuntos computadores com acesso a internet.
Estudantis
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Biblioteca Biblioteca possui 623,98 m2, com acervo de livros de 15 mil titulos, 1
informatizada com o software de bibliotecas Pergamum e faz parte do
Sistema de Bibliotecas do IFRS.

Registros Registros Académicos para atendimento a comunidade escolar 1

Académicos contendo mesas, cadeiras, microcomputadores, ar condicionado,
arquivo de documentos.

Sala de A sala de atendimento ao estudante é reservada para os professores

atendimento ao | visando atendimento, orientacédo e reunides com discentes.

estudante

Fonte: Comissao de Elaboragao do PPC em Logistica

5.23.6 Acessibilidade

O Instituto Federal do Rio Grande do Sul — Campus Bento Gongalves vem se
preocupando cada vez mais com a politica de acessibilidade da comunidade escolar. Os
estudantes com necessidade especiais de aprendizagem, desta forma, tém atendimento
educacional especializado pelo Nucleo de atendimento a pessoas com necessidades
educacionais especificas (NAPNE).

Esta iniciativa faz parte de um programa do governo federal denominado acao TEC
NEP (Tecnologia, Educacgédo, Cidadania e Profissionalizacdo para Pessoas com
Necessidades Especificas), que visa a insercao das Instituicdes Federais Tecnoldgicas no
atendimento aos alunos deficientes, implementando politicas de atendimento aos alunos
com necessidades educativas especiais e exigindo uma organizagao de servicos a serem
desenvolvidos pela instituigéo.

A estrutura de acessibilidade do Campus Bento Goncgalves é composta por rampas
de acessos aos prédios, elevadores, vagas de estacionamento reservadas para veiculos
utilizados por estudantes com deficiéncia e banheiros adaptados para atendé-los.

O Campus Bento Goncalves esta continuamente realizando adaptacfes em suas
instalacdes, construindo rampas, adaptando sanitarios, telefones, enfim, dotando os
acessos de forma apropriada. As edificacbes novas jA contemplam as caracteristicas

estruturais, inclusive rampas elevatorias.
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5.24 CASOS OMISSOS

Os casos, porventura, ndo previstos por este projeto pedagdgico de curso ou em
outras normas e decisdes vigentes no Campus serdo resolvidos em reunido ordinaria ou
extraordinéria do Nucleo Docente Estruturante (NDE) e do Colegiado de Curso, juntamente
com a Coordenacéao e Direcdo de Ensino do IFRS Campus Bento Goncalves.
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